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Sephan Vol3

Vorwort

Der zehnte Berliner Préventionstag der Landeskommission Berlin gegen Gewalt am 10. No-

vember 2009 war dem Thema ,, Evaluation und Qualitatsentwicklung in der Gewalt- und Krimi-
nalitatspravention* gewidmet. Bel der inhaltlichen Planung des Préventionstages lief3en wir uns
von folgenden Gedanken leiten:

Im Rahmen der V eranstaltung sollte eine algemeine Einfihrung in das Thema gegeben werden,
die in einem eher weit gespannten Bogen Uber Entwicklungen, Probleme, Starken und Schwé-
chen der Evaluation und Qualitdtsentwicklung in der Gewalt- und Kriminalitétspravention in-
formiert.

Mit den Foren sollten unterschiedliche Mdglichkeiten geboten werden, das Thema zu vertiefen.
Digjenigen, die sich intensiver mit detaillierteren Fragen von Evaluation und Qualitatsentwick-
lung befassen wollten konnten dies in den Foren ,, Evaluation — aber wie? — Uberblick tiber Eva-
luationsverfahren”, , Qualitétsentwicklung — aber wie? — Uberblick tiber Chancen und Fallen der
verfahren zur Qualitatsentwicklung®, ,, Neue Wege der Evaluation in der Gewalt- und Kriminali-
tétsprévention” und , Beccaria - Programm: Qualitétsmanagement in der Kriminalprévention®
tun.

Darlber hinaus lag es uns am Herzen, verschiedene Evaluationen an konkreten Beispielen vor-
zustellen, die Akteure und Akteurinnen aus den Bereiche Kita, Schule, Jugendhilfe, Jugendstraf-
rechtspflege, Sport ansprechen. Thematisch sollte in jedem Fall die Evaluation von Programmen
zur Entwicklung sozider Kompetenzen in unterschiedlichen Bereichen fur unterschiedliche
Zielgruppen behandelt werden. Hierfir standen z.B. die Foren , TESY Afamily — Kompetenz-
training zum Umgang mit Aggressionen fur Eltern und Jugendliche” oder Papilio: Ein Pro-
gramm fir Kindergérten zur Primérpravention von Verhaltensproblemen und zur Forderung
sozia — emotionaler Kompetenz im Kindergarten. Ein Beitrag zur Sucht- und Gewaltpréventi-
on“.

Nicht zuletzt ging es uns darum, verschiedene Formen von Evaluationen vorzustellen, wie z. B:
Meta - Evaluationen (, Wirkung von Praventionsprogrammen gegen Vorurteile und Gewalt ge-
genuber ethnischen Minderheiten®, , Gelingensbedingungen fir die Pravention von interperso-
naler Gewalt im Kindes- und Jugendalter*), Wirkungsforschung (, Evaluation von EFFEKT®
EntwicklungsForderung in Familien: Elter- und Kinder - Training*) und solche Evalua
tionen, die mit einem vergleichsweise kleinen Budget auskommen missen und dennoch eine
gewichtige Bedeutung fir die Weiterentwicklung von Praventionsmal3nahmen haben kénnen
(, Evaluation des Pilotprojekts , Stadtteilmdtter in Neukolln'®).

Von den 14 in den Foren gehaltenen Vortragen kdnnen wir in dieser Ausgabe des Berliner Fo-
rums Gewaltpravention immerhin 12 dokumentieren. Gemeinsam mit dem Vortrag von Prof.
Dr. Beelmann geben sie aus unserer Sicht viele wertvolle Anregungen und Hinweise fur die
Weiterentwicklung der Gewalt- und Kriminalitéatspravention nicht nur in Berlin, sondern in
Deutschland insgesamt.

nmfnﬁ!#’n { T
(VTS L



BFEG Nr. 41 Berliner Forum Gewaltpravention

Herzlich willkommen
zum
10. Berliner Praventionstag

BERLﬁ(ﬁM'A' T

“h"ﬂ-

Mit freundlicher Unterstitzung

Synanon il
LEBEN OHNE DROGEN L( -
STIFTUNG SYNANON U SECURITAS

Bezirksamt
Tempelhof — Schdneberg

Technisches
¥ UKB Hilfswerk

Unfallkasse Berlin



Berliner Forum Gewaltpravention BFG Nr. 41

Programm des 10. Berliner Praventionstages
am 10. November 2009 im Rathaus Schoneberg

Thema: Evaluatin und Qualitatsentwicklung in der Gewalt- und

08.00 Uhr

08.30 Uhr

09.00 Uhr

10.30 Uhr

11.00 Uhr

12.00 Uhr

12.15 Uhr

13.15 Uhr

15.30 Uhr

15.45 Uhr

Kriminalitatspravention

Stehkaffee mit musikalischer BegriifRung
Combo des Landespolizeiorchesters Brandenburg

Begr i3ung und Er 6ffnung

Ekkehard Band, Bezirksbirgermeister Tempel hof - Schdneberg

Thomas Hartel, Vorsitzender der Landeskommission Berlin gegen Gewalt, Staats-
sekretér fur Sport

Ein Blick zurlick nach vorn
Prof. Dr. Claudius Ohder,
Hochschule fur Wirtschaft und Recht, Berlin

Evaluation und Qualitat in der Gewalt- und Kriminalitatspravention
Prof. Dr. Andreas Beelmann,
Universitét Jena

Pause
Combo des L andespolizeiorchesters Brandenburg

Verlethung des Berliner Praventionspr eises 2009
Giselavon der Aue, Senatorin fir Justiz
Kammermusikalisches Ensemble der Georg - Herwegh - Oberschule

Die Preistrager prasentieren ihre Projektein der Brandenburghalle
Ausstellung und Dialog

Mittagspause

Foren (s. Forenubersicht und Raumuibersicht)

Pause

VORBEUGEN STATT NACHZAHLEN. Bilanz und Ausblick
Heinrich Pachl, Kabarettist, Institut fir vertrauensstérende M al3nahmen,
KoIn-Nippes

Ausklang
Schulorchester der Fritzlar-Homberg-Grundschule

Ende der Veranstaltung ca. 16.30 Uhr

M oder ation
Shelly Kupferberg, Journadistin
cEVIN T
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Foreniuberscht

Forum1

Papilio: Ein Programm fir Kindergarten zur Primérpréavention von Verhaltensproble-
men und zur Forderung sozial-emotionaler Kompetenz im Kindergarten. Ein Beitrag zur
Sucht- und Gewaltpravention.

Das Programm Papilio hat das Ziel, die soziae, sozio - emotionale und kognitive Kompetenz
von Kindern zu férdern und Verhaltenproblemen vorzubeugen bzw. sie zu vermindern. Risiko-
faktoren fur gewalttétiges Verhaten und Suchtprobleme sollen minimiert werden. Im Forum
werden das Programm und die Ergebnisse der Evaluation von Papilio im Rahmen der , Augs-
burger Langsschnittstudie" erléautert.

Forum 2
Evaluation des M odéllpr ojekts ProgreSs

Das Modélprojekt zur Vermeidung unentschuldigter Abwesenheit vom Unterricht wurde in
Niedersachsen in den Modellregionen Hannover, Osnabriick, Delmenhorst und Landkreis Fries-
land umgesetzt. Es umfasst Malnahmenbiindel auf der Ebene von Schule, von Polizei sowie der
Kooperation zwischen Schule und Sozialen Diensten. Neben einer kurzen Darstellung des Pro-
jekts werden die Ergebnisse der Projektevaluation vorgestellt.

Forum 3
TESY Afamily — Kompetenztraining zum Umgang mit Aggressionen fur Eltern und Ju-
gendliche

TESY Afamily wendet sich in parallelen Trainings an Jugendliche, die in Schule, Freizeit oder
auf der Straf3e durch aggressives Verhaten auffallen und an ihre Eltern, die sich um ihre Kinder
und einen moglichen Verlust ihrer Autoritét Sorgen machen sowie Hilfe bei der Ldsung von Fa-
milienkonflikten suchen. Das Forum préasentiert Ergebnisse der laufenden, ausschliefdich quali-
tativen Evaluation und zeigt, wie eine Evaluation auch bei geringem Budget sinnvoll eingesetzt
und durchgefihrt werden kann.

Forum 4
Evaluation des Pilotprojekts,, Stadtteilmitter in Neukolln (2006-2008)"

Bis Ende 2008 wurden 159 Frauen vor allem turkischer und arabischer Herkunft zu Stadtteil-
muttern in Neukdlln ausgebildet. Thr Wissen, z. B. in den Bereichen Bildung, Erziehung und
Gesundheit, haben sie an mehr as 1400 Familien in Neukdlln im Rahmen von Hausbesuchen
weitergegeben. Werben fir eine gewaltfreie und respektvolle Erziehung, fir frihzeitigen Kita-
besuch, Stérkung der Erziehungskompetenz ist tagliches Brot der Stadtteilmitter. Das viel be-
achtete und vielfach ausgezei chnete Projekt wurde evaluiert. Die Ergebnisse der Evaluation sind
zentrales Thema des Forums.

Forum 5
fairplayer.sport

Programmziel ist es, vor einem entwicklungspsychologisch und sportwissenschaftlich fun-
dierten Hintergrund in spielerischer und bewegungsorientierter Form soziale Kompetenzen von
Jugendlichen zu stérken. Das Programm wurde im Rahmen eines Kontrollgruppendesigns mit
14 Mannschaften aus 14 Berliner Ful3ballvereinen seit 2007 evaluiert. Das Programm und erste
Ergebnisse der Evaluation werden im Forum vorgestellt.
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Forum 6
Beccaria - Programm: Qualitatsmanagement in der Kriminalpravention

Qualitatsentwicklung und Qualitétssicherung sind auch fir Projekte der Kriminalitétspravention
von zentraler Bedeutung. Die Bereitstellung von Werkzeugen fir ein systematisches Vorgehen
in der Praventionsarbeit ist neben der (Weiter)Qualifizierung derjenigen, die im Bereich der
Kriminalitétspravention tétig sind, eine wesentliche Voraussetzung fur ,,mehr* Qualitdt in der
Kriminal pravention. Das Beccaria - Programm bietet Standards zur Planung, Durchfiihrung und
Uberpriifung von Préaventionsprojekten und vermittelt Fachwissen fiir die Praventionsarbeit. Die
wesentlichen Schwerpunkte des Programms stehen im Mittel punkt des Forums.

Forum 7
Evaluation — aber wie? — Uberblick Uiber Evaluationsverfahren

Prozessevaluation, Wirksamkeitseva uation, formative Evaluation, summative Evaluation, M e-
taevaluation, Selbstevaluation und anderes mehr: Was kdnnen verschiedene Evaluationsverfah-
ren leisten, wofir kénnen sie eingesetzt werden, an welche V oraussetzungen sind sie gekniipft,
was dirfen wir jeweils von den Ergebnissen erwarten? Zur Klérung dieser Fragen und zur Ein-
schétzung der Moglichkeiten der Evaluation sozialer Prozesse will das Forum einen Beitrag
leisten.

Forum 8
Schulbezogene Gewaltpravention im Verbund PaC

PaC ist ein schulbezogener ganzheitlicher Ansatz der Gewaltprévention. Bewdahrte gewaltpré-
ventive Angebote werden in Form eines Baukastensystems systematisch miteinander verbun-
den. PaC wird al's Gesamtpaket von einem ¢rtlichen Verbund aus Kitas, Schulen und Jugendhil-
fe umgesetzt, das Schulklima und soziale Kompetenzen sollen verbessert, Gewalt gegen Perso-
nen und Sachen reduziert werden. Modellstandorte sind ein Stadtteil Hannovers, Buxtehude und
der interkommunale Verbund der Stadt Bramsche. Evaluationsergebnisse der Universitét Ham-
burg stehen im Zentrum des Forums.

Forum 9
Evaluation von EFFEKT® EntwicklungsFérderung in Familien: Eltern- und Kinder-
Training

EFFEKT® ist ein Programm zur Verbesserung der Erziehungskompetenz von Eltern und der
sozidlen Kompetenzen von Kindern. Es besteht aus einem Eltern- und einem Kinderkurs, die
einzeln oder miteinander kombiniert durchgefiihrt werden kdnnen. Studien der Universitdt Er-
langen - NUrnberg haben nachgewiesen, dass mit EFFEKT® sozia e Entwicklungsprozesse von
Kindern unterstiitzt und Schwierigkeiten in der Erziehung verhindert werden kdnnen.

Forum 10
Die Wirkung von Pré&ventionsprogrammen gegen Vorurteile und Gewalt gegeniiber ethni-
schen Minderheiten

Im Rahmen eines Forschungsprojekts an der Universitét Marburg wurde eine Metaanalyse zur
Wirksamkeit von Programmen gegen Fremdenfeindlichkeit und fremdenfeindliche Gewalt
durchgefihrt. Hierfur geeignete Evaluationsstudien wurden auf der Basis einer umfangreichen
Literaturrecherche zunachst identifiziert und anschlief3end mittels einer statistischen Analyse
ausgewertet. Die Ergebnisse des Ende 2008 abgeschlossenen Forschungsprojekts werden im
Forum vorgestellt.
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Forum 11
Qualitatsentwicklung — aber wie? — Uberblick (iber Chancen und Fallen der Verfahren
zur Qualitatsentwicklung

Qualitatsentwicklung ist seit vielen Jahren wesentlicher Bestandteil von Projektarbeit. Zahlrei-
che Verfahren zur Qualitétsentwicklung wurden entwickelt und in oftmals aufwéndigen und
zeitintensiven Prozessen in die Projektarbeit implementiert. Welche Verfahren zur Qualitéts-
entwicklung haben sich bewahrt, welche Risken und Fallen sind mit Prozessen der Qualitéats-
entwicklung verbunden? Haben sich die Erwartungen an Qualitétsentwicklungsprozesse exfillt?
Diesen und anderen Fragen wird im Forum nachgegangen.

Forum 12
Neue Wege der Evaluation gewalt- und kriminalpréaventiver MalRnahmen und Projekte

Zahlreiche gewalt- und kriminalpréventive Projekte sind in wenig strukturierte und komplexe
Kontexte eingebettet. Nicht nur deswegen stellt die Evaluation ihrer Wirksamkeit eine besonde-
re Herausforderung dar, sondern auch weil diese Projekte oft nicht oder wenig formalisiert oder
auf andere Weise standardisiert sind. Mit gangigen, z. B. an Kontrollgruppen orientierten For-
schungsdesigns lassen sie sich nicht evaluieren. Die Praxis zeigt jedoch, dass solche Projekte,
die in komplexe soziale Prozesse eingreifen und auf die vielféltigen Ursachen von Gewalt und
Kriminalitét reagieren, unverzichtbar sind. Fir solche Projekte miissen neue Wege der Evalua-
tion gefunden werden.

Forum 13
Gelingensbedingungen fir die Préavention von interpersonaler Gewalt im Kindes- und
Jugendalter

Im Rahmen einer Expertise fir das Deutsche Forum fur Krimina prévention wurden auf der
Basis von Metaanalysen und Reviews risikoerhéhende und -minimierende Bedingungen fir die
Entwicklung gewalttétigen Verhatens von Kindern und Jugendlichen identifiziert. Die For-
mulierung zentraler Aspekte von Praventionsmal3nahmen, die erwiesenermalien Gewalt verhin-
dern oder reduzieren, bildet die Grundlage fir eine Reihe von Empfehlungen zur gelingenden
Durchfiihrung von Gewaltpravention.

Forum 14
Evaluation von MalRnahmen der Jugendstr afr echtspflege
Soziale Trainingskurse — Antigewaltkurse bzw. -trainings

Die Frage, ob Antigewaltkurse und -trainings sowie soziale Trainingskurse, die unter anderem
as ambulante Malinahmen im Rahmen des JGG durchgefihrt werden, die mit ihnen ver-
bundenen Erwartungen erfillen, wird zunehmend 6ffentlich diskutiert. Im Rahmen des Forums
wird der gegenwaértige Forschungsstand zur Wirksamkeit dieser Mal3nahmen referiert.

“m:ﬁ;ﬁ!#lﬂ { T
M=y -



Berliner Forum Gewaltpravention BFG Nr. 41

Thomas Hartel

Eroffnung des 10. Berliner Praventionstages

Sehr geehrter Herr Bezirksbirgermeister Band, sehr geehrter Herr Polizeiprasident Glietsch,

sehr geehrte Abgeordnete, sehr geehrter Herr Prof. Dr. Beelmann, sehr geehrter Herr Professor
Dr. Ohder, sehr geehrte Damen und Herren,

ich freue mich, den 10. Berliner Praventionstag zu ertffnen. Ich heil3e Sie alle herzlich will-
kommen im Rathaus Schoneberg. Wir tagen hier nun zum zehnten Mal. Daflr, dass dies mog-
lichist, danke ich Ihnen, Herr Band, ganz herzlich. Ich bitte Sie, diesen Dank an das Bezirksamt
Tempelhof - Schoneberg weiterzuleiten. Mein Dank gilt auch dem Regierenden Blrgermeister
von Berlin, Klaus Wowereit, der die Schirmherrschaft Uber den 10. Berliner Praventionstag
Ubernommen hat. Mein ganz besonderer Dank gilt den Sponsoren des Berliner Préaventionsprei-
ses 2009. Sie haben inzwischen zum 8. Mal 3 Sonderpreise im Rahmen des Berliner Préaventi-
onspreises gestiftet. Ich begriiRe als Vertreter der Stifter den stellvertretenden Geschéftsfihrer
der Unfallkasse Berlin, Herrn Michael Lal3ok, den Vorsitzenden der Initiative Schutz vor Krimi-
nalitét, Herrn Gert Wildenhein und den Geschéftsfihrer der SECURITAS Sicherhetsdienste
GmbH& CoK G fir die Region Berlin - Brandenburg, Herrn Frank Salewsky.

Den diegahrigen Berliner Praventionstag und -preis haben wir dem Thema , Evaluation und
Qualitatsentwicklung in der Gewalt- und Kriminalitétspréavention gewidmet”. Diesist kein Zu-
fall. Seit 15 Jahren engagiert sich die Landeskommission Berlin gegen Gewalt fir die Praventi-
onsarbeit in Berlin. Seit 10 Jahren fuhren wir den Praventionstag als zentrale Berliner Praventi-
onsveranstaltung durch und verleihen in dessen Rahmen den Berliner Préventionspreis. Mit
diesem wirdigen wir die oftmals schwierige Arbeit im Bereich der Gewalt- und Kriminalitéts-
prévention und zeichnen Projekte aus, die in Berlin einen wichtigen Beitrag zur Prévention von
Gewalt leisten. Mit dem Berliner Praventionstag wollen wir tber wichtige Entwicklungen im
Bereich der Gewalt- und Kriminalitatspravention informieren. Wir bieten ein Forum zur Ver-
netzung von Akteurinnen und Akteuren aus den unterschiedlichsten im Bereich der Prévention
tétigen Berufsgruppen. In den letzten 10 Jahren haben wir wichtige Themen der Gewalt- und
Kriminalitatspravention in den Blick genommen, z.B. die Themen ,, Mannliche Sozialisation und
Gewdt", ,Kinder- und Jugenddelinquenz‘, ,Intensivtéter” , Psychische Gewalt", , In Wirde
aufwachsen“, ,, Gewalt gegen Frauen®, ,Mobbing“, , Rechtsextremismus®, ,, Gewalt an Schulen®,
~Gewalt in der Erziehung® und andere mehr. An der Fille der Themen kann man das breite
Spektrum unserer aler Arbeit erkennen. Und natlrlich verbinden wir mit der Bearbeitung dieser
Themen den Anspruch, mit unseren Mal3nahmen und Projekten zu einer Verminderung von
Gewalt in unserer Stadt beizutragen. Der Frage allerdings, ob wir diesen Anspruch auch erfuillen
kdnnen, haben wir uns bidang noch nicht mit ausreichender Intensitét zugewandt.

Sicher wird in vielen Projekten und Institutionen seit 1angerer Zeit Qualitatsentwicklung betrie-
ben. Fir immer mehr Arbeitsbereiche werden Qualitétsstandards und Mal3nahmen zur Quali-
tétssicherung entwickelt. Immer wieder werden auch einzelne Mafdhahmen und Programme
evaluiert. Doch unzweifelhaft ist, dass wir nicht tber eine mit den angelséchsischen Landern
vergleichbare Evaluationskultur verfiigen. Dort wird mit grof3er Selbstverstandlichkeit das Ziel
verfolgt, die Wirksamkeit von Mal3nahmen zu Uberprifen und danach ihre Forderung mit 6f-
fentlichen Geldern gegebenenfalls auf den Priifstand zu stellen. Warum ist es uns bidang kaum
gelungen, eine Evaluationskultur zu entwickeln, in der es ebenso selbstverstandlich ist, die For-
derung von Malinahmen von der Einhaltung bestimmter Qualitdtsstandards, insbesondere aber
von der DurchfUhrung einer Wirksamkeitsevaluation und von deren Ergebnissen abhéangig zu
machen?

10
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Ich spreche bewusst von Evaluationskultur. Denn nur, wenn wir uns in einem gemeinsamen
Diskurs darliber verstandigen, dass wir eine solche Kultur dringend brauchen, werden wir sie
entwickeln kdnnen. Und nur dann werden wir bereit sein, die damit verbundenen K onsequenzen
zu akzeptieren. Dies gilt fir die Politik, die Trager und die Wissenschaft gleichermalien.

Fir die Palitik hief3e dies zum Beispiel, in ausreichendem Mal3e finanzielle Mittel fur Wirk-
samkeitsevauationen zur Verfigung zu stellen — auch fir bereits laufende Mal3nahmen und
Projekte. Es hief3e, tberall dort, wo dies moglich ist, nur solche Mal3nahmen zu férdern, deren
Wirksamkeit evaluiert ist. Geht es um die Entwicklung neuer Mal3nahmen auf Grund neu er-
kannter Bedarfe, musste deren Eval uation eine Selbstverstandlichkeit sein.

Far die Madnahmetrager wirde eine solche Kultur bedeuten, soweit als méglich mit evaluierten
Maltnahmen zu arbeiten und gegebenenfalls auf Mal3nahmen verzichten zu missen, deren
Wirksamkeit nicht nachgewiesen werden konnte.

Fir die Wissenschaft wirde es unter anderem bedeuten, vermehrt praxisorientierte Wirk-
samkeitsforschung zu betreiben und in einem engen Dialog mit der Praxis dafur Sorge zu tra-
gen, dass als wirksam evaluierte Projekte in der Praxis auch adaguat umgesetzt werden.

Wissenschaft und Praxis mussten darliber hinaus wesentlich stérker als bisher kooperieren —in
vielen Fallen im Ubrigen mit dem Ziel, tiberhaupt erst die Voraussetzungen dafiir zu schaffen,
dass Projekte und Mal3nahmen evaluierbar sind, indem z.B. Uberprifbare Ziele und entspre-
chende Indikatoren formuliert werden.

In der Redlitét sieht Vieles anders aus. Geld ist knapp, an Evaluationen wird gespart. Es gibt
eine verbreitete Scheu, einmal bewilligte Projekte nicht weiter zu fordern, auch wenn deren
Wirksamkeit fragwirdig ist. Modell projekte werden, obwohl sie als wirksam evaluiert wurden,
oft nicht in Regelangebote Gbernommen. Und obwohl es als wirksam evaluierte Malinahmen
gibt, werden oftmals nicht diese umgesetzt, sondern andere, deren Wirksamkeit nicht nach-
gewiesen ist. Diese Aufzahlung lief3e sich fortsetzen.

Ich will dies jedoch jetzt nicht tun. Es wirde Uber den tatséchlichen Stand der Dinge ein fal-
scher Eindruck entstehen. Denn in den letzten Jahren hat aus meiner Sicht die Bereitschaft zu-
genommen, Fragen der Evaluation mehr Aufmerksamkeit zu schenken. Davon zeugen z.B. im
Zusammenhang mit der Forderung von Projekten im Rahmen verschiedener Berliner Landes-
programme durchgefiihrte Programmeval uationen.

Wir sollten uns alerdings klar dartiber sein, dass die Wirksamkeitsforschung ein schwieriges
Geschéft ist. Manches ist einfacher gesagt als getan. So |&sst sich zum Beispiel die Wirksamkeit
von gewaltpréaventiven Mal3nahmen immer dann recht gut evaluieren, wenn an Kontrollgruppen
orientierte Forschungsdesigns umgesetzt werden kénnen —wie z.B. bei bestimmten manualisier-
ten Trainingsprogrammen zur Entwicklung sozialer Kompetenzen. Dies ist jedoch bei weniger
formalisierten und standardisierten Mal3nahmen, die dazu noch in wenig strukturierte und kom-
plexe, von unterschiedlichsten Einflussfaktoren gepragte K ontexte eingebettet sind, oft gar nicht
maoglich. Hier besteht Forschungsbedarf im Hinblick auf die Frage, wie die Wirksamkeit solcher
Mal3hahmen nachzuweisen ist.

Es gibt also reichlich zu tun, wenn wir eine angemessene Evaluationskultur mit Blick auf die
Gewalt- und Kriminalitétspravention entwickeln wollen. Dies ist nicht en passant zu erledigen.
Daflr ist die Aufgabe zu komplex und zu bedeutsam fir die weitere Entwicklung der Praven-
tionsarbeit. Wir missen deshalb Fragen der Wirksamkeit von Maf3hahmen zur Gewaltpraven-
tion starker ins Zentrum unserer Aufmerksamkeit riicken. Hierzu werden der 10. Berliner Pré-
ventionstag und auch die Verleihung des Berliner Préventionspreises 2009 — so hoffe ich — nicht
nur einen Impuls, sondern viele Anregungen geben kénnen.

11



Berliner Forum Gewaltpravention BFG Nr. 41

Meine Damen und Herren, der Berliner Préaventionstag und -preis tiberspannen inzwischen ei-
nen Zeitraum von 10 Jahren. Diesist ein guter Anlass, zu bilanzieren und nach den Perspektiven
der Gewaltpravention in Berlin zu fragen.

Wir haben deshalb Herrn Prof. Dr. Ohder gebeten, ,,einen Blick zurlick nach vorn zu werfen®.
Ohne seinem Vortrag vorgreifen zu wollen, erlauben Sie mir einige Bemerkungen zur Praventi-
onsarbeit der letzten Jahre. Ich glaube, dass sich unser adler Arbeit gelohnt hat. Vor dlem im
Bereich der Kinder- und Jugenddelinquenz — auch bei den Gewaltdelikten — gibt es positive
Entwicklungen. Das Intensivtéterkonzept und andere Mal3nahmen haben sich bewdéhrt. Mit
Blick auf die Gewalt junger mannlicher Personen mit Migrationhintergrund kdnnen wir feststel-
len, dass sich die offentliche Debatte versachlicht hat. Mehr und mehr tbernehmen die Commu-
nities der Migrantinnen und Migranten in Berlin ihren Teil der Verantwortung in diesem Kon-
text. Dies sind gute Voraussetzungen, um noch vorhandene Probleme zu |6sen. Das Netzwerk
Kinderschutz entwickelt sich langsam zu einer Erfolgsgeschichte. Im Bereich der Gewalt gegen
Frauen und Mé&dchen hat es viele Fortschritte gegeben. Gewalt in der Erziehung ist gedchtet.
Unsere Malinahmen gegen Rechtsextremismus, Antisemitismus, Rassismus und Diskriminie-
rung haben wir in Berlin in den letzten Jahren immer weiter ausgebaut. Auch hier gibt es keinen
Grund sich zu verstecken. All dies heif¥t jedoch nicht, dass es nichts mehr zu tun gébe. Im Ge-
genteil. Es gibt Entwicklungen, die uns grof3e Sorgen machen: Brennende Autos, Angriffe auf
Polizeidienststellen, auf Polizeibeamte, auf Mitarbeiter des OPNV, die Gewalt am 1. Mai letz-
ten Jahres. Zum Tell fehlt es noch an wirksamen Strategien zur Eindémmung dieser Formen von
Gewalt. Auch hier wird uns eine sachliche und differenzierte Debatte weiter bringen a's Polizei-
schelte verbunden mit taglicher Dramatisierung der Ereignisse. Wir sollten uns von unseren
Erfolgen in den letzten Jahren ermutigen lassen. Dann werden wir auch fir diese Probleme eine
L 6sung finden.

10 Jahre Berliner Praventionstag, meine Damen und Herren, sind auch ein guter Grund, Ihnen
etwas ganz Besonderes zu bieten. Heinrich Pachl, Kabarettist vom Institut fir vertrauens-
stérende Mal3nahmen in KoIn - Nippes, wird heute Nachmittag unter dem Titel VORBEUGEN
STATT NACHZAHLEN ebenfals Bilanz ziehen und einen Ausblick wagen. Herzlich will-
kommen Herr Pachl.

Den Berliner Praventionstag und den Berliner Préventionspreis Gber 10 Jahre hinweg zu gestal-
ten und zu organisieren, war mit viel Arbeit verbunden. Ich mdchte deshalb den heutigen Tag
nutzen, um den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Geschéaftsstelle der Landeskommission
Berlin gegen Gewdlt fur ihre Arbeit persdnlich zu danken. Mein Dank gilt Frau Bohlemann,
Frau Burck, Frau Burghardt-Plewig, Frau Hartmann, Frau Hitsch-Seide, Frau Kreienbaum,
Frau Dr. Ohl, Frau Schlorke, Frau Viaet, Frau Wichniarz und Herrn Vol sowie den ehemaligen
Kolleginnen und Kollegen. Ihrem Engagement, ihrer Kreativitat und Fachlichkeit ist es zu ver-
danken, dass wir in den letzten Jahren informative, anregende und gut organisierte Berliner
Préventionstage auf hohem fachlichem Niveau erleben durften. Danken méchte ich auch den
Moderatorinnen und Moderatoren der Foren, die den diegahrigen Praventionstag durch ihre
unentgeltliche Arbeit unterstiitzen. Mein Dank gilt auch Ihnen, sehr geehrter Herr Polizeiprasi-
dent und Ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, er gilt der Brandenburger Polizei, sowie den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern von Synanon, des Rathauses Schoneberg und denen des
THW. Ohne Ihre Unterstitzung hétte es die Berliner Praventionstage in dieser Form nicht gege-
ben.

Bevor ich zum Schluss komme, mdchte ich Sie auf den 15. Deutschen Praventionstag hinwei-
sen, der zum Thema ,, Bildung - Pravention - Zukunft* am 10. und 11. Mai 2010 erstmalig in
Berlin stattfinden wird. Ich wirde mich freuen, wenn Sie die Gelegenheit wahrnehmen, die zen-
trale Praventionsveranstaltung der Bundesrepublik Deutschland im néchsten Jahr zu besuchen.
Berlin ist gastgebender Veranstaltungspartner des 15. Deutschen Praventionstages. Die Landes-
kommission Berlin gegen Gewalt beteiligt sich maf3geblich an dessen Vorbereitung.
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Vor diesem Hintergrund haben wir uns entschieden, den 11. Berliner Prventionstag in den 15.
Deutschen Praventionstag zu integrieren. Davon unberihrt bleiben die Ausschreibung und die
Verleihung des Berliner Préventionspreises 2010.

Ich danke Ihnen fir Thre Aufmerksamkeit und wiinsche Ihnen einen spannenden und ertragrei-
chen 10. Berliner Préventionstag.

nm:i:ﬁ!#’n' T
M=y -
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Claudius Ohder

Ein Blick zurtick nach vorn

Auch am diegahrigen zehnten Praventionstag nehmen um die 400 Personen teil — man hort

Zu, tauscht sich aus, ist auf die Preistréger gespannt, kniipft neue Kontakte, sammelt neue Ideen
fur die eigene Praventionsarbeit ... Pravention wird in Berlin gelebt!

Dahinter steht die Landeskommission Berlin gegen Gewalt, die fir jeden der bisherigen Préven-
tionstage eine organisatorische Meisterleistung vollbracht hat. Aber die Préventionstage stehen
nicht nur fir perfekte Organisation sondern ebenso fir gelungene konzeptionelle Arbeit. Es ist
stets gelungen, thematische Schwerpunkte setzen, die deshalb auf ein so breites Interesse ge-
stollen sind, weil sie fur die Praventionspraxis als relevant erkannt wurden aber zugleich noch
S0 neu waren, dass ein Bedirfnis nach Vertiefung und Austausch bestanden hat. Das gilt zwei-
felsohne auch fur das diegéhrige Thema ,, Evaluation und Qualitatsentwicklung”.

Zur Erinnerung: Die thematischen Schwerpunkte der ersten finf Préventionstage waren:

Kommunale Prévention

Pravention braucht Partner

Pravention — eine Investition in die Zukunft
Verantwortung — Vorbild — Prévention
Pravention braucht Offentlichkeit.

Die Unabhéngige Kommission zur Verhinderung und Bek&mpfung von Gewalt in
Berlin

Die Praventionstage sind sicherlich der sichtbarste Teil des Wirkens der Landeskommission und
man ist vielleicht geneigt, den Beginn der organisierten Préaventionsarbeit in Berlin auf das Jahr
2000 zu legen, das Jahr des ersten Praventionstages. Tatséchlich gehen die Urspringe der Lan-
deskommission auf 1991 zurlick. Damals wurde per Senatsbeschluss die ,, Unabhangige Kom-
mission zur Verhinderung und Bekampfung von Gewalt in Berlin® gegriindet. Es handelte sich
um eine Art Projektgruppe, in der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Verwaltungen gemein-
sam mit Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern aus einer Analyse des Status quo Empfeh-
lungen u. a. zu folgenden Feldern entwickelt haben:

Jugendgewalt

Gewalt in der Schule

Sport und Gewalt

Politisch motivierte Gewalt

Gewalt gegen ethnische, religiose und kulturelle Minderheiten
Gewalt in der Familie

Gewalt in offentlichen Verkehrsmitteln

Gewalt im Stral3enverkehr.

Vermutlich wiirde man heute etwas veranderte thematische Zuschnitte finden. Aber das damali-
ge Anliegen ist immer noch leicht nachvollziehbar: Vor dem Hintergrund einer Zunahme von
Gewaltdelikten zum Ende 1980er Jahre und der Beflirchtung, dass es im Zuge der vereini-
gungsbedingten Briiche und Verwerfungen zu einer negativen Dynamik kommen konnte, soll-
ten moglichst passgenaue und praxisnahe Praventionsempfehlungen entwickelt werden.
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Fast 20 Jahre spéter konnen nicht alle damaligen Empfehlungen einer kritischen Priifung stand-
halten. Sie klingen zwar nach wie vor plausibel, aber es wird eben nicht belegt, dass und gof.
wie sie die ihnen zugesprochene praventive Wirkung entfalten kénnen. Die Kommission hat
dennoch aktivierend gewirkt — insbesondere deshalb, weil ihre Berichte handlungsorientiert auf-
gebaut waren. Der Problemanalyse zu jedem Feld folgte die Definition eines Handlungsrah-
mens, aus dem — unter Benennung der Umsetzungszusténdigkeit — Malnahmenkatal oge abge-
leitet wurden. Insoweit wurden erste Qualitétsstandards definiert. Aus heutiger Sicht durften
insbesondere folgende Punkte erwdhnenswert sein:

e DieVorschlége zielen auf die konkrete Praxis staatlicher und nichtstaatlicher |okaler Akteure
ab. ,,Die Kommission hélt es, gerade flr eine Stadt von der GrofRe und Vielfalt Berlins, fur
notwendig, Prévention im Stadtteil, im ‘Kiez', anzusetzen, denn die vorherrschenden
Gewaltprobleme stehen vielfach in einem Zusammenhang mit der konkrete Situation im
unmittelbaren Sozial- und Erfahrungsraum, und dort bestehen zugleich Ressourcen und
Anknupfungspunkte fir Gewalt- und Krimimalpravention in grof3er Zahl.” Insofern wurden
die Grundlagen fir drei Charakteristika der Préaventionsarbeit in Berlin gelegt: die An-
bindung an konkrete Soziardume; das Ineinandergreifen von staatlich - administrativen
Aktivitdten und Initiativen aus dem zivilgesellschaftlichen Bereich; die soziale Aktivierung
aus der Uberzeugung, dass Pravention viel besser mit den Betroffenen als firr diese redlisiert
werden kann.

e Aus der Befurchtung heraus, die Vorschldge kénnten in den tiefen Schubladen von Politik
und Verwaltung verschwinden und dort in Vergessenheit geraten, hat die Kommission
Uberlegungen angestellt, wie deren Umsetzung aussichtsreich organisiert, koordiniert und
begleitet werden konnte. Sie hat empfohlen, die Verantwortung hierfir bel den Staats-
sekretérinnen und Staatssekretéren der Schltisselverwaltungen anzubinden. Dieser Idee fol-
gend, hat der Senat von Berlin im Februar 1994 die Einsetzung eines solchen Entschei-
dungsgremiums beschlossen und mit der Umsetzung der Vorschldge der Unabhéngigen
Kommission beauftragt.

Dieses Staatssekretérs - Gremium existiert in etwas veranderter Zusammensetzung und Organi-
sation bis heute und bildet gemeinsam mit der Geschéftsstelle die Landeskommission Berlin
gegen Gewalt. Diese Kommission ist seit bald 20 Jahren der Motor der Préventionsarbeit in
Berlin. Eine Vielzahl von Tagungen, Wettbewerben, Diskussionsveranstaltungen, Stellung-
nahmen und Expertisen und insbesondere Veréffentlichungen stehen fur eine hohe Produktivi-
tét. Das regelméidig stark nachgefragte , Berliner Forum Gewaltprévention” ist inzwischen bel
der Nr. 39 angekommen. Immer wieder wurden Themen im positiven Sinne , besetzt* und wie-
derholt hat die Landeskommission auch Diskurse tber Berlin hinaus gepragt — so etwa zu dem
thematischen Dreieck Migration - Mannlichkeit - Gewalt. Die Arbeit der Landeskommission
stoft bundesweit auf hochste Anerkennung. Dass esihr gelungen ist, den 15. Deutschen Préaven-
tionstag fur den Mai 2010 nach Berlin zu holen, ist ein Beleg fir diese Akzeptanz.

Es soll hier aber kein Leistungsbericht der Landeskommission vorgetragen werden. Als Exter-
ner wirde man ohnehin vieles Ubersehen. Fur ein vollstandigeres Bild ist ein Besuch auf der
Homepage der Landeskommission empfehlenswert. Die Erfolge der Landeskommission liegen
ohnehin jenseits quantitativer Kennzahlen. Sie hat mit ihrer Arbeit namlich einen wichtigen
mentalen Umbruch beférdert: Aus der Mitte der 1990er Jahre verbreiteten Erkenntnis, dass ku-
rative und repressive Maldnahmen zumindest durch praventive ergénzt werden miissen, deren
Umsetzung man aber tunlichst Spezialisten tberlassen sollte, hat sich die Einsicht entwickelt,
dass Pravention jede und jeden angeht und in den unterschiedlichsten Zustandigkeiten und mit
den vielfatigsten Kompetenzen verfolgt werden kann. Eine begriffliche Anleihe sei hier gestat-
tet: Pravention hat sich von einem Rand- zu einem Querschnittsthema entwickelt und Préventi-
onsmainstreaming findet inzwischen mit Erfolg statt.
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Entwicklung einer Préaventionskultur

In Berlin werden die Konturen einer Praventionskultur sichtbar, an deren Entwicklung die Lan-
deskommission grof3en Anteil hat.

e Zu und Uber Praventionsanliegen haben sich eine Vielzahl von Kommunikations- und Ko-
operationsbeziehungen herausgebildet: zwischen Behorden, zwischen Verwaltungsebenen,
zwischen staatlichen und zivilgesellschaftlichen Akteuren, zwischen eingesessenen und zu-
gewanderten Berlinerinnen und Berlinern und auch zwischen Berufsgruppen, die lange durch
tiefe Graben getrennt waren — so etwa Polizei und Sozia arbeit.

e Pravention stof3t Gber wohl samtliche politischen Lager hinweg auf grofRe Akzeptanz — und
dies unabhingig von taktischen Uberlegungen zu Wahlkampfzeiten.

e Pravention hat sich in diesem Sinn zu einem Handlungsfeld entwickelt, welches Integration
(nicht nur, aber auch in Bezug auf Migration) erfordert und ermdglicht. Nimmt man die oben
angesprochene sozial aktivierende Wirkung hinzu, 18sst sich diagnostizieren, dass praventi-
ves Engagement zu einer Facette zivilgesellschaftlicher Entwicklung in der Stadt geworden
ist.

Und schliefflich darf nicht unerwahnt bleiben, dass esin Berlin in den vergangenen Jahren nicht
Zu der beim Einsetzen der Unabhéngigen Kommission beflrchteten Gewaltentwicklung ge-
kommen ist. Trotz punktuell bedenklicher Tendenzen sind in der Gesamtbetrachtung stabile bis
rtcklaufige Zahlen zu beobachten. Aber nicht nur die Entwicklung der Statistik ist tendenziell
beruhigend. Anders alsin vielen GroR3stédten innerhalb und aulRerhalb Europas gibt esin Berlin
beispielsweise keine ,no go areas’, also Gebiete, die man als Fremder besser nicht betreten
sollte, es existiert keine aus dem Ruder laufende Gangproblematik und ethnisch untersetzte
Krawalle grofReren Ausmal3es sind bisher ausgeblieben.

Riskante Aspekte der Pravention

Der heutige Préaventionstag gilt der Entwicklung der Praventionsarbeit. Durch ein besseres Er-
fassen und Verstehen der Wirkung von Préaventionsmal3nahmen soll eine Optimierung préventi-
ver Konzepte, ihrer Umsetzung und Durchfihrung erreicht werden. Gerade weil Préavention zu
einer fast unumstrittenen Maxime geworden ist und Eingang in das Selbstversténdnis zahlre -
cher Handlungsfelder gefunden hat, gehtrt zur Qualitétsentwicklung aber auch die kritische
Sel bstbefragung nach mdglichen Risikopotenzialen. Man ist geneigt zu glauben, von etwas Gu-
tem konne es nicht zu viel geben. Tatsachlich ist das wohl eher selten der Fall und auch fir
Kriminalpravention gilt, dass man sich der Grenze, jenseits derer das Gute negativ zuriickschla-
gen kann, gewahr sein sollte.

Wo liegt diese Gefahrenzone? Es wird nicht moglich sein, ihre Lage abschlief3end zu bestim-
men. Aber im Wege kritischer Reflexion der riskanten Aspekte von Pravention wird man zu-
mindest die jeweiligen Entfernungen zu dieser Gefahrenzone abschédtzen kdnnen.

Handeln auf ungesicherter Wissenshasis

Prévention baut auf der Annahme auf, man kénne die Gegenwart gedanklich verlassen, zukdinf-
tige Gefahrdungen und Problementwicklungen erkennen und ihnen durch Handeln in der Ge-
genwart zuvor kommen. Wesentliche Rechtsgiiter wie Leben, Gesundheit und Eigentum kdnn-
ten dadurch besser als durch repressive bzw. kurative Mal3nahmen geschiitzt werden, wobei
Ressourcen geschont und Entwicklungsspiel réume bewahrt wirden. In diesem Sinn ist Préven-
tion ein Mittel und Weg zur Sicherung individueller und kollektiver Freiheit.
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Diese Logik praventiven Denkens und Handelns hat jedoch eine kritische Schwachstelle. Zu-
kunft ist kontingent — d. h. es kann auch immer eine ganz andere als die prognostizierte Ent-
wicklung eintreten; es gibt keine Zwangslaufigkeit. Das bedeutet, dass wir unser praventives
Handeln auf Vermutungen und Plausibilitéten griinden miissen, dass wir praventiv intervenie-
ren, ohne jemals vollig sicher sein zu kénnen, dass dies tatsachlich erforderlich ist. Wir versu-
chen mit realen Handlungen und MalRnahmen Probleme in den Griff zu bekommen, die nur in
unserem Vorstellungsraum existieren. In diesem Sinn ist Prévention Handeln auf Verdacht.
Problematisch wird dieser Umstand dadurch, dass Prévention erstens einen negativen Fixpunkt
hat (,wir missen mit dem Schlimmsten rechnen) und zweitens vom Ansatz her restriktiv ist
(,,wir mussen das Schlimmste verhindern*). Pravention ist zukunftsskeptisch, punktuell sogar
negativistisch und sie ist restriktiv. Aus der Beflrchtung heraus, dass sich die Dinge maximal
negativ entwickeln, unterliegt Prévention der Gefahr, der Gegenwart Fesseln anzulegen.

Pravention ist stets Intervention

Prévention mag als idealer Gegenentwurf zu Kontrolle, Strafe oder Heilung erscheinen. Ideal
deshalb, well Pravention vor dem Entstehen eines Schadens einsetzt, keine destruktiven Be-
gleiteffekte zu haben scheint und breite, nachhaltige Wirkungen erzielen kann. Dabei wird Uber-
sehen, dass Préavention stets auch Eingriffe in Lebend @ufe und soziale Zusammenhange mit sich
bringt. In der Erwartung, dass es ein Ubel aufzuhalten gilt, wird verhindernd interveniert. Die
Folgen kdnnen durchaus positiv sein, indem etwa ein Jugendlicher Interesse an Sport oder krea-
tiven Angeboten entwickelt und Abstand zu seiner delinquenten Cligue gewinnt. Aber es muss
auch mit problematischen ,, Kollateralwirkungen® gerechnet werden. Man vergegenwartige sich
die mdglichen Folgen eines Programms ,, Schulklassen mit besonderem Préventionsbedarf*, das
samtliche Schiler und Schilerinnen dieser Klassen, vdllig unabhéngig von ihrem tatséchlichen
Verhalten, unter den Verdacht stellt, dass sie kriminalitéts- oder gewaltgeneigt sind. Auch wenn
einzelne Malinahmen eines solchen Programms positiv erlebt werden wirden, ist damit zu-
néchst einmal eine Stigmatisierung verbunden, eine Reduktion dieser Kinder oder Jugendlichen
auf das Risiko einer gefahrlichen Entwicklung. Und dieses lauft auf eine sicherlich wohl ge-
meinte aber im Ergebnis problematische Intervention hinaus.

Damit ist der Sinn und Wert praventiven Handelns nicht grundsétzlich in Frage gestellt. Aber
Préavention ist kein harmloses , Mittel“, das ohne Bedenken jederzeit, zu jedem Anlass und
durch jeden , verabreicht* werden darf. Auch Préavention bedarf bestimmter Voraussetzungen
und einer Priifung hinsichtlich negativer Nebenwirkungen und Folgen.

Verhinderung oder Forderung?

Préavention hat dort ihren Platz, wo etwas verhindert werden soll, das ohne entsprechende Mal3-
nahmen mit einiger Wahrscheinlichkeit eintreten wirde und mit einem erheblichen Schaden
verbunden wére. Insofern sind Eintrittswahrscheinlichkeit und Schadenshohe (nicht nur in mate-
riell quantitativer Hinsicht) zentrale Kriterien fr die Begriindung von Praventionsaktivitéten.
Gegenuber Pravention ist Skepsis am Platz, wo es um Prozesse und Entwicklungen geht, die es
Zu gestalten gilt, wo nicht unterlassene Verhinderung, sondern unzureichende Férderung zu
einem nachteiligen Ergebnis fihren kénnte. So sind Bildung und Erziehung komplizierte, an-
spruchsvolle Prozesse, in denen esim Kern um eine qualifizierte Begleitung einer Entwicklung
geht, in denen angestof3en und gebremst, geleitet und nétigenfalls auch unterbunden werden
muss. Insofern wird eine verantwortungsbewusste Schule etwa daf ir Sorge tragen miissen, dass
die Verletzung von Verhaltensnormen, die esjaimmer auch geben muss, nicht zu eéinem Risiko
far Mitschiler, fir die Schule oder auch fur denjenigen wird, der Regeln missachtet. In diesem
Sinn muss sie praventiv wirken — aber das macht sie bei weitem nicht zu einer Einrichtung der
Kriminalpravention. Sie ist eine Einrichtung, die in erster Linie fordern muss, und keine, die
sich der Verhinderung verschreiben sollte. Und dies auch auf die Gefahr hin, dass sich nicht alle
Schiller in die gewtinschte Richtung entwickeln.
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Am Beispiel des Amoklaufs durch Schiler 1&sst sich dieses illustrieren. Amokl&ufe an Schulen
sind aulierst seltene, aber furchtbare Ereignisse. Insofern miissen sich Schulen zweifel sohne mit
der Mdglichkeit solch extremer Schillergewalt befassen. Sie sollten einen Krisenplan aufstellen,
sicherstellen, dass auf Schiiler, die Drohungen aussprechen oder die im Ruf stehen, Waffen zu
besitzen, reagiert wird. Dieses sind notwendige praventive Malinahmen. Nicht akzeptabel ist es
jedoch, von der ersten Klasse an jede Aktivitét zur Verbesserung des Schulklimas oder zur Stér-
kung der Beziehung zwischen Lehrkréften und Schilern als ,, Amokprévention® auszuweisen.
Schulfeste, gemeinsame Freizeiten wirden dann stets im Schatten eines moglichen furchterli-
chen Ereignisses stehen und wéren in gewisser Weise von vornherein negativ funktionalisiert.
Und in jedem problematischen Schiller gar einen potenziellen Amokléufer zu sehen, kdme einer
Selbstaufgabe der Padagogik gleich.

Es gibt somit einen Bereich, in dem préventives Denken und Handeln geboten ist, da dadurch
Leben und Gesundheit geschitzt werden kann. Es gibt jedoch ein sehr vid groReres Feld, in
dem Schule frei sein muss von dem bedrohlichen Szenario , Amok® und ihren an positiven Zie-
len orientierten erzieherischen und bildenden Auftrag erfillen muss. Wo genau verlauft die
Grenze zwischen diesen beiden Bereichen? Was alles kann und muss aus der positiven Perspek-
tive ,,Forderung” bearbeitet werden und wann muss man in dem Modus der ,,Vor-Sorge” ver-
hindernd tétig werden? Bis zu welchem Punkt konnen depressive Einfarbungen bei Schilern,
Unzufriedenheit mit sich und der Welt, eine wortstark verkiindete unversdhnliche Ablehnung
von Schule, Lehrkréften und einzelnen Mitschilern oder Mitschilerinnen oder auch Gewalt-
phantasien als Ausdruck von gesteigerten aber nicht atypischen Entwicklungsproblemen méann-
licher Jugendlicher gesehen werden und ab wann als Hinweisgeber auf einen mdglichen Ge-
waltexzess? Ab wann missen Schulbehotrde, Polizei usw. einbezogen werden? Ein dadurch aus-
gelOster SEK Einsatz kann eine Amoklage verhindern aber auch eine im eigentlichen Wortsinn
~abwegige“ Reaktion auf eine individuelle Lebenskrise sein, die den Betreffenden und seine
Angehorigen erheblich schadigt. Dieser Ubersprung vom fordernden in den verhindernden Mo-
dusist einer der kritischen Punkte in der Préaventionsarbeit.

Schulen sollen und missen die Kommunikationsfahigkeit und soziale Kompetenz von Kindern
fordern. Dass dadurch auch abweichende und vielleicht sogar kriminelle Entwicklungen ver-
hindert werden, ist wahrscheinlich und vielleicht lief3e sich in einer Evaluationsstudie sogar eine
entsprechende Wirkung belegen. Aber dadurch werden entsprechende Aktivitéten nicht zu kri-
minal préventiven Malinahmen im eigentlichen Sinn. (Sozial)padagogische und nicht kriminal-
praventive Ansdtze sind geeignet, Integration und Partizipation in grof3er Breite zu fordern. P&
dagogik ,,er-moglicht*, Prévention , ent-moglicht”.

Fragen, die sich Praventionspolitik stellen sollte

Wird einem Zwang zur Pravention Vorschub geleistet?

Aus dem Erfolg der Préaventionsidee kann eine problematische Eigendynamik, ein regelrechter
Préventionsdruck entstehen. Wenn sich Jugendeinrichtungen oder Schulen nicht mehr gegen
Préaventionserwartungen und daran gekniipfte Mal3nahmen aussprechen kénnen — wofir es ja
durchaus gute Griinde geben mag — , ohne in erheblichen Legitimationsdruck zu geraten, so
kann dieses ein Anzeichen fir einen mehr oder weniger offenen Zwang zur Pravention sein; und
unter einem solchen Zwang durchgefihrte Aktivitdten sind in vielerlei Hinsicht problematisch.

Wird Padagogik untergraben?

Wenn Pravention zur Regel wird, kann eine Folge sein, dass auf Schulen, Vereinen, Freizeitein-
richtungen aber auch Familien der Druck lastet, sich, an einem negativen Eventualfall orien-
tieren zu missen. Das ist eine schwere Hypothek, denn dies bedeutet, dass sich Pédagogik quasi
vorauseilend an einem engen und beschrénkenden Zweckdenken orientiert. Damit ist selbstver-
sténdlich nicht gesagt, dass Schulen, Familien, Freizeiteinrichtungen usw. frei von sozialer Ver-
antwortung wéren.
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Dieser kann aber gerade dadurch am besten entsprochen werden, dass sich diese Institutionen an
positiven Zielen wie der Ermoglichung der Erfahrung von Selbstwirksamkeit, Férderung von
Solidaritdt, Starkung von Empathiefahigkeit oder die Entwicklung von Toleranz gegeniber
»fremden* Weltbildern und Lebensstilen orientieren. Wird Padagogik durch den Praventionsge-
danken dominiert und reduziert sie ds Folge ihre Anspriiche auf die Verhinderung von Gewalt
und Kriminalitét, durchléauft sie einen Prozess der Verarmung.

Werden partikul &re Interessen durchgesetzt?

Préavention soll zur ,, (Rick)Gewinnung gesellschaftlicher Kontrolle Uber Apparate und formelle
Strukturen beitragen — so der Endbericht der oben erwahnten ,, Unabhéngigen Kommission* —
und damit letztlich auch individuelle Freiheitsrechte sichern. Dieser, wenn man etwas Uberspitzt
formuliert, demokratische Charakter der Pravention ist aber durchaus nicht as gegeben zu be-
trachten, denn Pravention kann zur Durchsetzung partikulérer sozial-kultureller Zielvorstellun-
gen genutzt werden.

Ein Grund hierfir ist in dem besonderen Charakter des préventiven Verdachts zu suchen. Indem
er nicht bewiesen werden muss und nicht getilgt werden kann, ist er fr Instrumentalisierungen
anféllig. Partikulére und durchaus problematische normative Vorstellungen kénnen tendenziell
dominant werden. Prévention wirde dann weniger der Verhinderung gravierender sozia-
negativer Entwicklungen und der Organisation gesellschaftlicher Pluraitét dienen, als zu einer
Behinderung und vielleicht sogar Unterdrickung lediglich lastiger Lebensstile und damit zu-
sammenhéngender Verhaltensweisen fuhren. Es sollte nicht vergessen werden, dass eine Vid-
falt an Lebensentwirfen, Leitbildern und Wertvorstellungen — auch wenn diese nicht immer
leicht zu ertragen sein sollten — Ausdruck eines vitalen, pluralen und freiheitlichen Gemeinwe-
sensist. Daraus erwachsende Reibungen und Konfliktlagen sind im Wege des gesellschaftlichen
Diskurses zu thematisieren und abzubauen, jedoch nicht préventiv zu verhindern oder zu nivel-
lieren.

Wird von eigenen Fehlleistungen abgel enkt?

Man stelle sich jemanden vor, der gerade sein Haus angesteckt hat, sorgenvoll auf die Flammen
blickt und heftig nach einer Verbesserung des Brandschutzes ruft. Der ware zumindest kein
glaubwirdiger Vertreter der 1dee des vorbeugenden Brandschutzes.

Ausgehend von diesem Bild kann man sich des Eindrucks bisweilen nicht erwehren, dass Pra-
vention dann laut gefordert wird, wenn die Folgen von Entwicklungen abgemildert werden sol-
len, die durch eigene Fehlentscheidungen oder Unterlassungen forciert oder sogar verursacht
worden sind.

Der Ruf nach Pravention darf nicht zum Alibi fUr das Scheitern bei der Lésung von Problemen
werden. Sieist kein Ersatz fur die Beseitigung struktureller Mangel und die Idee der Pravention
wirde vollig entstellt werden, wenn sie in der Praxis zu einer blof3en Anpassungsiibung an un-
geniigende Lebensumsténde wirde. Pravention oder Jugendarbeit? Pravention oder Kunst- und
Musikunterricht? Solche Alternativen darf es nicht geben!

Ansatze, um das positive Potential von Pré&vention zu sichern

Préaventionsmal3nahmen begrinden

Pravention ist kein Universalmittel. Sie sollte dosiert dort zur Anwendung kommen, wo negati-
ve Entwicklungen ohne préventive Intervention nicht nur moéglich sind, sondern mit hoher
Wahrscheinlichkeit eintreten werden. Pravention bedarf einer stichhaltigen und konkreten Be-
grindung. Sie sollte manifeste Probleme zum Gegenstand haben und insbesondere dort zum
Zuge kommen, wo Rechtsgtiter bedroht sind.
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» Eingewobene" Wertvorstellungen erkennen

Wie oben entwickelt, ist Pravention tendenziell pessimistisch-konservativ eingeféarbt. Ange-
sichts demographischer Umbriiche, der Verschiebung der bisherigen ethnischen Mehr- und
Minderheitsverhdltnisse oder fundamentaler Verénderungen der materiellen Wertschdpfungs-
prozesse besteht ein erheblicher Bedarf an Zukunftsgestaltung. Ein Ubermal’ an den Status quo
bewahrenden Praventionsmal3nahmen wirde folglich nicht den Erfordernissen einer dynami-
schen Grof3stadtgesel | schaft wie Berlin entsprechen.

Prévention ist daher nicht nur sparsam einzusetzen, sondern es sollte auch der Bestimmung der
Préventionsziele und dem Erkennen von und kritischen Umgang mit unbewusst in Préven-
tionsmal3nahmen ,,eingewobenen” Wertvorstellungen Beachtung geschenkt werden. Auf diese
Weise kann Préventionsarbeit auch einen Beitrag zur Entwicklung gemeinsamer Wertetopogra-
phienin einer pluralisierten und individualisierten Gesellschaft beitragen.

Préventionsarbeit qualifizieren

Prévention braucht zivilgesellschaftliches Engagement, muss offen sein fir das Mitwirken von
motivierten Personen ohne einschlégige Ausbildung oder Qualifikation. Pravention darf jedoch
nicht den Charakter von Breitensport annehmen, denn Engagement kann Kdnnen nicht ersetzen.
Es wird in Zukunft darum gehen, Engagement zu begleiten, sinnvoll einzubinden und zu quali-
fizieren, um zu einem kooperativen und produktiven Verhdtnis von Spezialisten und Laien zu
gelangen. Dabei hilfreich dirfte eine fachlichwissenschaftliche Begleitung von Praventions-
mal3nahmen sein — insbesondere bel der Analyse der Entstehungsbedingungen des praventiv zu
bearbeitenden Problems, der Identifikation relevanter Einflussgréf3en und aussichtsreicher Mal3-
nahmen sowie beim Projektmanagement.

Wirksamkeit belegen

Prévention muss sich davor hiten, mit schwarzen Zukinften Geschéfte zu machen, eine Bewirt-
schaftung der Gefahr zu betreiben. Bedrohungsszenarien haben zwar zwei unschlagbare Vorte -
le — sie garantieren ndmlich offentliche Aufmerksamkeit und bel Eintritt den Ruhm ihres hell-
sichtigen Urhebers —, aber sie sind demoralisierend und hemmen soziale Aktivitét. Sie zer-
schleif3en somit die zivilgesellschaftlichen Grundlagen von Prévention.

Evaluation und darauf aufbauende systematische Qualitatsentwicklung kann hiervor schiitzen.
Denn erst wenn der Erfolg praventiver Ansétze belegt ist, geht die Verlockung zurtick, deren
Berechtigung aus der Bedrohung durch immer gréf3ere Katastrophen abzuleiten. Ist sich Préven-
tion ihrer Wirkungsmoglichkeiten und -mechanismen bewusst, kann sie diese Dynamik verlas-
sen.

nm:i:ﬁ!#’n' T
M=y -
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Andreas Beelmann

Evaluation und Qualitat in der Gewalt- und Kriminalitatspravention

Eval uation bezeichnet nach einem allgemeinen Begriffsverstdndnis die Beurteilung oder Be-

wertung eines Gegenstands, Sachverhalts, einer Handlung oder einer Interventionsmaf3nahme.
Evauieren oder Bewerten gehort genau wie Denken und Fihlen zu den Grundtétigkeiten
menschlichen Verhaltens und Erlebens. Insofern lassen sich zahllose dltégliche Beispiele fin-
den, in denen wir evaluieren, wie etwa bei Kaufentscheidungen, bei der Auswahl von Freunden
und Partnern, der Bewertung von Fuf3ballspielen oder auch bei der Beurteilung bestimmter Ver-
haltensweisen und Handlungen. Evaluieren ist aso ein Gegenstand des allt&glichen individu-
ellen und gesell schaftlichen Lebens.

Gegenllber diesen alltaglichen Formen des Bewertens unterscheidet sich die Evaluationsfor-
schung dadurch, dass systematische wissenschaftliche Strategien eingesetzt werden, um die
Wirksamkeit oder den Nutzen einer Malinahme, eines Programms oder einer Initiative zu
bestimmen (vgl. Gollwitzer & Jéager, 2007; Ross, Lipsey & Freeman, 2004; Shadish, Cook &
Campbell, 2002). Die Wissenschaftlichkeit des Vorgehens bezieht sich dabei vor allem auf die
angewandte Untersuchungsstrategie, d.h. auf die Methode, wie mdgliche Wirkungen einer
Malinahme zweifelsfrei belegt werden kdnnen. Es gibt unterschiedliche Evaluationsmodelle und
Fragestellungen. Fur praktische Kontexte ist die Abgrenzung zur Qualitatssicherung bedeutsam.
Unter Qualitatssicherung versteht man eher die Uberpriifung, ob eine Malnahme vorab defi-
nierten Qualitatskritierien gentigt. Qualitdtssicherung ist daher ein IST - SOLL - Vergleich und
setzt die Festlegung von erwarteten Ergebnissen voraus. Sie ist keine Evaluationsforschung im
engeren Sinne, die zunéchst ohne bestimmte Erwartungen und Vorannahmen die Wirksamkeit
einer Mal3nahme untersuchen mochte.

Historisch kann nach Cronbach (1980) ab Mitte der 1950er Jahre von der Etablierung der wis-
senschaftlichen Evaluationsforschung gesprochen werden. Seitdem hat sich dieses inter-
disziplindgre Methodenfach insbesondere im anglo - amerikanischen Sprachraum als nahezu
eigenstandiger Forschungszweig etabliert. Zwar finden sich auch in der gesamten Menschheits-
geschichte wichtige Vorléaufer einer Evaluationsidee (vgl. etwa Brandtstédter & von Eye, 1982),
die moderne Evaluationsforschung hat jedoch weitgehend mit den grof3 angelegten Bildungs-
projekten Mitte des letzten Jahrhunderts in den USA zu tun. Seitdem ist es zu einer weit rei-
chenden Ausdifferenzierung von Evaluationstheorien und Modellen gekommen, wodurch die
Evaluationsforschung vielfaltiger, aber auch untbersichtlicher geworden ist. Entsprechend gibt
es nicht nur sehr unterschiedliche Evaluationsmethoden, sondern auch eine gewisse Uneinigkeit
darlber, welche wissenschaftlichen Methoden als anerkannt gelten.

Ungeachtet dessen erflllen wissenschaftliche Evaluationen wichtige Funktionen bei der Ent-
wicklung und Uberpriifung préaventiver und interventiver Malznahmen. Sie sollen eine moglichst
evidenzbasierte Anwendung von wissenschaftlichen Erkenntnissen Uber die Entwicklung von
Gewadlt und Kriminalitét garantieren, entsprechen rechtlichen und ethischen Verpflichtungen,
die erfolgreichsten Verfahren bei psycho - sozialen Problemstellungen anzuwenden und sollen
schliefdlich auch die bestmdgliche Ausnutzung von begrenzten natirlichen, materiellen und
personalen Ressourcen gewahrleisten.

21



Berliner Forum Gewaltpravention BFG Nr. 41

Ubersicht zur Evaluation der Gewalt- und Kriminalitatspréavention: Welche MaRk-
nahmen haben sich bewahrt?

Betrachtet man das Feld der Gewalt- und Kriminalitétspravention, so hat sich in den letzten
Jahrzehnten eine sehr umfangreiche Entwicklungs- und Evaluationsforschung etabliert (vgl.
Beelmann & Raabe, 2007). Die Hauptargumente fir eine friihe entwicklungsorientierte Gewalt-
und Kriminalprévention stammen dabei aus epidemiologischen Untersuchungen, die einmal
zeigen, dass aggressive, gewalttétige und kriminelle Verhatensprobleme im Kindes- und Ju-
gendalter weit verbreitet sind. Zur hohen Verbreitung kommt zweitens ein betréchtliches Risiko
der Verfestigung im Entwicklungsverlauf. Vor alem bei frihzeitigen und schwereren Problem-
formen sind nicht selten langfristige und stabile Problemkarrieren bis ins Erwachsenenalter zu
erwarten.

Intensive langsschnittliche Forschungen haben unser Versténdnis fir die Ursachen von Gewalt
und Kriminalitét stark erweitert. Ein wesentliches Ergebnis dieser Forschung ist, dass eine Viel-
zahl von biologischen, psychologischen und sozialen Faktoren angenommen werden kann, die
fUr derartige Probleme verantwortlich sind (vgl. Beelmann & Raabe, 2007). Entsprechend stellt
sich aso nicht primér die Frage, welche einzelne Ursache anzunehmen ist und ob Eltern, die
Schule, die ,Gene" oder auch die ,, Gesellschaft® diese Probleme verursacht haben. Gewalt und
Kriminalitét werden vielmehr als Folge einer sehr ungiinstigen Entwicklungsdynamik mit einer
Kumulation von Entwicklungsrisiken verstanden, wobei unterschiedliche Problemkombinatio-
nen a's ausl 6sende Ursachen denkbar sind.

Entsprechend den vielfaltigen Ursachenfaktoren, die wir mittlerweile annehmen, existieren zur
Préavention von Gewalt und Kriminalitét eine Vielzahl unterschiedlicher Préaventionskonzepte
im internationalen und deutschen Sprachraum. Sie lassen sich zunéchst in drel grof3e Gruppen
unterteilen (vgl. Beelmann & Raabe, 2007, Sherman, et al., 2002; Welsh & Farrington, 2006).
Sozial-, bildungs-, familien- und gesundheitspolitische Mafldnahmen versuchen, die sozialen
Rahmenbedingungen der Entwicklung von Kindern und Jugendlichen zu verbessern (z.B. finan-
zielle Unterstiitzung fur sozial schwache Familien, Etablierung von umfangreichen Betreuungs-
angeboten wie Ganztagsschulen, Ausweitung von Gesundheitschecks bei V orsorgeuntersuchun-
gen). Diese Mal3nahmen sind insofern unspezifisch im Hinblick auf die Pravention von Gewalt
und Kriminalitdt, weil sie algemein zu verbesserten Entwicklungsbedingungen und zur Préven-
tion einer breiten Palette von Entwicklungsrisiken — u. a. auch Risiken, die mit Kriminalitét ein-
hergehen — beitragen sollen. Palizeiliche und juristische Praventivmal3nahmen sind oft der situ-
ativen Kriminal préavention verpflichtet. Sie dienen der Verhaltenskontrolle oder der Etablierung
/ Einhaltung gesetzlicher Standards und versuchen auf diese Art, sozial problematisches Verhal-
ten in seiner Haufigkeit zu reduzieren oder eine angemessene staatliche Reaktion auf sozide
Abweichung zu gewéhrleisten. Beispiele wéaren hier eine verénderte Waffengesetzgebung, der
verstérkte Einsatz von Polizeistreifen in Risikogebieten, Mal3nahmen der so genannten techni-
schen Kriminalprévention (etwa Videokontrollen auf Schulhtfen oder an Kriminalitatsschwer-
punkten) oder verstérkte gesetzliche Kontrolle von Gewalt in Medien. Schliefdlich fokussieren
psychosoziale und pédagogische Mafinahmen auf systematische Formen der sozialen Bildung
und Erziehung fir Kinder und Jugendliche im Kontext von Schule, Familie und Kommunen.

Zur Wirksamkeit psychosozialer und edukativer Préventionskonzepte liegen mittlerweile tau-
sende von Untersuchungen vor, so dass es unser Kenntnisstand erlaubt, einige sehr viel verspre-
chende Malinahmen zu identifizieren. Wir haben jungst eine umfassende Zusammenfassung
dieser Forschung vorgelegt (Beelmann & Raabe (2009). Danach kdnnen vier Mal3nahmengrup-
pen unterschieden werden, die sich in zahlreichen Wirksamkeitsuntersuchungen bewéhrt haben:
Soziale Trainingsprogramme fur Kinder und Jugendliche, Elterntrainingsprogramme, familien-
orientierte Fruhpréventionsprogramme sowie umfangreichere schulische Praventionsmal3nah-
men.
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Abbildung 1 zeigt die Ergebnisse so genannter Meta - Analysen, die bis heute zur Gewalt- und
Kriminalitatspravention durchgefihrt wurden. Meta - Analysen versuchen den Kenntnisstand zu
einer bestimmten Mal3nahme zusammenzufassen, in dem die Ergebnisse dler verflgbaren Eva
luationsstudien statistisch integriert werden. Insofern stellen Meta - Analysen eine Synopse
bisheriger Forschungen dar und liefern gerade Praktikern und politischen Entscheidungstrégern
eine gute Ubersicht tiber den bisweilen sehr umfangreichen und uniibersichtlichen Forschungs-
stand. Als statistischer Ergebnisparameter wird meistens eine algemeine Effektstérke, d.h. ein
statistische Kennwert berichtet, der anzeigt, wie wirksam sich eine bestimmte Mal3nahme tber
dle Studien hinweg erwiesen hat. Effektstérken lassen sich grob in die Kategorien gering
(0.20), mittel (0.50) und hoch (0.80 und hoher) einteilen. Eine Effektstérke von Null zeigt an,
dass die Mal3nahmen nicht gewirkt hat, ein negative Effektstérke gar, dass die Mal3nahme kon-
traproduktiv war.

Ein Blick auf die Ergebnisse in Abbildung 1 zeigt nun, dass zu den drel analysierten Mal3nah-
menbereichen jeweils positive Erfolge auftreten. Die durchschnittlichen Effektstéarken zeigen,
dass psychosoziale und edukative Préventionsmal3nahmen signifikante und zum Teil sogar be-
trachtliche Wirkungen aufweisen. Die durchschnittlichen Effektstérken variieren allerdings
zwischen den jeweiligen Arbeiten betréchtlich. Das ist insbesondere im Bereich der schulischen
Préaventionsmal3nahmen augenscheinlich. Das bedeutet, dass nicht alle Mal3nahmen gleich wirk-
sam sind, sondern sich jeweils unterschiedliche Effekte zeigen. Der Durchschnittswert aller
Meta - Analysen, liegt etwa bei etwa 0.30, was einen kleinen bis moderaten Effekt anzeigt und
grob umgerechnet als eine Verbesserung der Entwicklungschancen von ca. 15 Prozent interpre-
tiert werden kann.

Effektstirke (d)

1.0

hoch

mittel

gering

Kindorientierte Eltern- und Schulorientierte
Programme familienorientierte Programme
Programme

Abbildung 1 Ergebnisse aus 28 Meta - Anaysen zur Wirksamkeit von Praventions-
mal3nahmen im Bereich Gewalt und Kriminalitét (vgl. Beelmann & Raabe,
2009). Jede Saule gibt das Ergebnis einer Meta - Analyse wieder.
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Betrachtet man nun die einzelnen Mal3nahmen - Gruppen etwas detaillierter ergibt sich
folgendes Bild: Die Wirksamkeit sozialer Trainingsprogramme konnte in den letzten
Jahrzehnten in zahlreichen empirischen Untersuchungen bestédtigt werden (vgl. Beelmann &
Losel, 2007). Die Mal3nahmen fiihren dabel sowohl zu einer Erhthung sozialer Kompetenzen
as auch zur Vorbeugung sozialer Verhaltensprobleme (Lésel & Beelmann, 2003). Allerdings
sind nicht ale Programme und Maf3hahmen gleich wirksam oder gleich gut untersucht. Beson-
ders stahile Effekte sind zum Beispiel zu erwarten, wenn die Trainingsprogramme einen hohen
Strukturierungsgrad aufweisen und in ihnen sowohl konkrete Verhatensiibungen durchgefihrt
as auch sozia - kognitive Verarbeitungsmuster (soziales Problemlésen, Perspektivenibernah-
me) systematisch erlernt werden (vgl. Beelmann, 2008b). Zudem existieren Programme, die ihre
spezifische Wirkung auf aggressives und kriminelles Verhaten noch nachweisen miissen, oder
deren Evaluationsergebnisse nicht durchweg positiv ausfallen, so dass positive Wirkungen bei
soziaen Trainingsprogrammen keineswegs automatisch oder zwangsléufig auftreten. Dass sozi-
ale Trainingsprogramme aber insgesamt zu den erfolgreichsten Praventionsansétzen gehéren,
deckt sich auch mit den Erfahrungen aus der Therapie jugendlicher Straftéter, in der derartige
Trainingsverfahren insgesamt recht positiv abschneiden. Tong und Farrington (2006) fanden
zum Beispiel, dass sich durch soziale Trainingsprogramme ein Rickgang der Rickfallraten
jugendlicher Straftéter um immerhin 14% im Vergleich zu einer Standardbehandiung im Straf-
vollzug ergab.

Eine zweite Gruppe von wirksamen Praventionsmal3nahmen hat die Eltern als Zielgruppe.
Elterntrainingsprogramme dienen der komprimierten Forderung des eterlichen Erziehungs-
verhaltens und beinhalten eine strukturierte Abfolge von Trainingssitzungen, die sich oft mit
Ubungen zu positiven Erziehungspraktiken (emotionale Unterstiitzung, Lob, aber auch kontrol-
lierte Beaufsichtigung), der Vermittlung sozidler Regeln und dem Umgang mit
Problemverhalten der Kinder (z.B. Grenzen setzen) befassen. Zusammenfassende Wirksam-
keitsschétzungen in Meta - Analysen zeigen, dass Elterntrainingsprogramme im Durchschnitt
hohe Wirkungen auf das Erziehungsverhalten der Eltern haben (Beelmann, 2008c), schlagen
sich aber (zumindest kurzfristig) nicht so deutlich beim Problemverhalten der Kinder selbst
nieder (Beelmann 2008c; Lundahl, Risser & Lovejoy, 2006). Dies gilt vor allem bei dlteren
Kindern und Jugendlichen. AulRerdem lassen die Effekte mit der Zeit nach, so dass méglicher-
weise Auffrischungsstunden sehr sinnvoll sind. Des Weiteren stellt sich bei den Programmen
nicht selten das Problem, dass Eltern aus Hochrisikofamilien und bel asteten Kontexten (d.h. bei
einer in vielerlei Hinsicht besonders bedirftigen Klientel) nur sehr schwer fir eine Teilnahme
zu gewinnen sind oder die Kurse oft abbrechen. Auch sehr intensive und unstrukturierte Eltern-
trainingsprogramme zeigen eher geringere Wirkungen (Beelmann, 2008c). Die beste Effekte
sind dagegen von verhaltensorientierten Trainings mit Eltern jingerer Kinder zu erwarten, in
denen den Eltern konkrete Kompetenzen speziell zum Umgang mit oppositionellem und aggres-
sivem Verhaltensweisen (z.B. konsistente, nicht - aggressive Grenzsetzung) vermittelt bekom-
men (Beelmann, 2007).

Den Ansatz einer moglichst frihzeitigen Prévention von Problemkarrieren verfolgen familien-
bezogene Frihpraventionskonzepte. Sie stehen in der Tradition der sonderpadagogischen Frih-
forderung und kompensatorischen Vorschulerziehung, die in den 1960er Jahre vor allem in den
USA entwickelt wurden (vgl. Ubersichten in Brezinka, 2003; Piquero et al., 2008; Webster-
Stratton & Taylor, 2001). Die Programme bestehen aus unterschiedlichen Hilfsangeboten fir
Kinder bis zum sechsten Lebengahr und ihren Familien, die zum Beispiel unterschiedliche
Formen der Tagesbetreuung der Kinder, Hilfen bei der Kindespflege und -erndhrung, algemei-
ne Informationen zur kindlichen Entwicklung, die kognitive Forderung der Kinder sowie die be-
rufliche und soziale Forderung der Eltern einschlief3en. Zur Wirksamkeit dieser Programme
liegen zum Teil sehr umfassende Evaluationen mit sehr langen Follow - up - Zeitrdumen vor,
bei denen unter anderem auch die spéatere Delinquenz und Kriminalitét als Erfolgskriterium
dienten.
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So konnte etwa im Rahmen der High / Scope Perry Preschool Sudy gezeigt werden, dass die im
Alter von 4 bis 5 Jahren geférderte Gruppe fast 35 Jahre nach der Programmdurchfihrung unter
anderem eine signifikant geringere Anzahl an Verurteilungen und Inhaftierungen fir kriminelle
Delikte aufwies (vgl. Schweinhart, Montie, Xiang, Barnett, Belfield & Nores, 2005). Andere Pro-
jekte setzten noch friher an und boten bereits ab der Schwangerschaft verschiedene Hilfsange-
bote fUr Hochrisikofamilien an. Im Rahmen des Elmira Prenatal / Early Childhood | ntervention
Projekts (Olds, 2006) besuchten beispielsweise speziell ausgebildeten Betreuerinnen jugendli-
che oder dlein erziehende Mtter aus sozial belasteten Gebieten bereits wahrend der Schwan-
gerschaft und begleiteten die Kindererziehung bis zum Alter von zwei Jahren durch regel maf3i-
ge Hausbesuche. Neben geringeren Raten von Misshandlung und Vernachléssigung durch die
Eltern zeigten sich bei der zurzeit letzten Follow - up - Untersuchung im Alter von 15 Jahren
signifikante Effekte auf den Drogengebrauch und die Kriminalitétsrate der Jugendlichen. Leider
beschranken sich diese empirischen Wirksamkeitsnachweise bidang auf wenige, oft zitierte
Studien und fur den deutschen Sprachraum fehlen derartige Untersuchungen bislang géanzlich.
Gleichwohl handelt sich es um einen viel versprechenden Praventionsansatz, der vor allem den
Erfordernissen in sozialen Brennpunkten oder bei sozialer Benachteiligung offenbar besser ge-
recht wird als etwaisolierte und zeitlich begrenzte Kinder- oder Elterntrainings.

Neuere Programminitiativen versuchen die Idee einer mdglichst umfassenden Pravention aus
der vorschulischen Frihférderung zu Gbernehmen und zu spéteren Alterszeitpunkten im Kon-
text der Schule zu etablieren. Das FAST - Track - Programm (vgl. Conduct Problems Preventi-
on Research Group, 2004) besteht zum Beispiel aus einer Kombination verschiedener Mal3nah-
men, die Uber einen Zeitraum von sechs Jahren (vom 1. bis zum 6. Schuljahr der Kinder) umge-
setzt werden, wobel ale Kinder eine soziale Forderung und Kinder einer Hochrisikogruppe
zusétzlich weitere kind-, eltern- und schulbasierte Mal3nahmen erhielten. Die Zwischenergeb-
nisse dieses Projekts sind zwar durchaus positiv, jedoch — zumindest vor dem Hintergrund der
Intensitét der Mal3nahmen — nicht gerade Uberwdaltigend. Andere Evaluationen derartiger Mul-
timodal programme zeigten, dass langfristige Erfolge bis ins Erwachsenalter durchaus méglich
sind (z.B. im Rahmen des Seattle Social Development Projects, Hawkins et a., 2005) und sich
besonders bei einem mdglichst friihen Beginn (z.B. mit der Einschulung) einstellen. Eine um-
fangreiche Evidenzbasierung dieser Mal3nahmen steht aber noch aus. Die teilweise erniichtern-
den Ergebnisse machen aber zugleich klar, dass durchschlagende Praventionserfolge oder eine
maximal erfolgreiche Pravention in diesem Bereich nur sehr schwer zu erreichen sind, selbst
wenn die Mal3nahmen konsequent vor dem Hintergrund empirisch fundierter Entwicklungsmo-
delle konstruiert wurden und die Schule ein prinzipiell sehr geeignetes Préventionssetting dar-
stellt (Beelmann, 2008a).

Ein weiteres, international sehr bekanntes schulisches Gewaltpraventionskonzept stammt von
Olweus (2006). Das Konzept wurde bereits Ende der 1970er Jahre in Norwegen entwickelt und
ist weniger ein auf den individuellen Fall ausgerichtetes Vorgehen as viedmehr der Versuch,
Phanomene der Gewalt und des so genannten Bullying (eine Sammelbezeichnung fur Verhal-
tensweisen wie Quélen, Bedrohen, Schlagen, Erpressen) im Kontext der Schule durch ein Bin-
del unterschiedlicher Malnahmen zu begegnen. Dazu sind drei Mal3nahmenebenen (Schule,
Klasse, Individuum) vorgesehen, auf denen jewells verschiedene Aktivitéten realisiert werden
sollen, zum Beispidl ein padagogischer Tag zum Thema Schulgewalt (Schulebene), die Ein-
fuhrung von festen Klassenregeln und Handlungsanweisungen gegen Gewalt (Klassenebene)
oder ernste Gesprache mit Téern und Opfern (Individualebene). Die verschiedenen Maf3-
nahmen zielen somit auf eine maglichst einheitliche und konsequente Reaktion auf aggressives
und gewalttétiges Schillerverhalten seitens der Schulleitung, Lehrkréfte, Eltern und Mitschiler.
Hinsichtlich der Wirkungen des Olweus - Programms und auch anderer Programme zur Schul-
gewalt liegen jedoch gemischte Befunde vor (Derzon, 2006; Ferguson et a., 2007; Merrell et
a., 2008). Kritisch zu bewerten ist, dass die guten Erfolge in Norwegen in anderen Kontexten
und Léndern nicht bestétigt werden konnten.
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Derartige Unterschiede zwischen den Ergebnisse von Pilotstudien und denen aus Re-
plikationsstudien unter anderen kulturellen und sozialen Rahmenbedingungen sind allerdings
nicht selten und weisen eindringlich auf die Notwendigkeit hin, Forder- und Préventionsansétze
Uber den urspringlichen Eval uationskontext hinaus zu Gberprifen.

Uberhaupt scheint die Umsetzung von Préventionsmalinahmen in die Praxis der sozialen Ver-
sorgung ein wichtiges Thema fir die Zukunft der Préventionsforschung zu sein. Viel zu oft
kommen selbst wirksame Préventionsprogramme nicht Uber den Status einer exemplarischen
Anwendung in Forschungskontexten hinaus oder werden alein in Zeiten eingesetzt, in denen
spektakulére Einzelfdle von Gewalt und Kriminalitét die Handlungsbereitschaft politischer Ent-
scheidungstrager herausfordern. Neuere kommunale Praventionsstrategien setzen hier an und
beabsichtigen, die systematische Integration und Anwendung wirksamer Praventions-
mal3nahmen in bestehende Sozial- und Bildungssysteme zu beférdern. So ist der Community
that cares (CTC) - Ansatz mittlerweile in einigen Staaten der USA flachendeckend umgesetzt
worden (siehe Hawkins & Catalano, 1992). Dieses Konzept sieht eine optimale Vernetzung und
die evidenzbasierte Auswahl von Préventionsmal3hnahmen vor. Dazu wird versucht, zundchst
eine Mobilisierung wichtiger Personen und Institutionen auf kommunaler Ebene und die Errich-
tung eines lokalen Praventionsrates zu erreichen, der wichtige Préventionsziele sowie die wirk-
samen Risikofaktoren der Problementwicklungen im konkreten Feld absteckt. Praventionsmal3-
nahmen sollen dann auf evidenzbasierter Grundlage ausgewdahit und im Kontext bestehenden
Versorgungsstrukturen umgesetzt werden. Vor allem die systematische Orientierung an Ergeb-
nisse der internationalen Ursachen- und Evaluationsforschung ist ein Element, das im deutschen
Sprachraum noch nicht geniligend Berlcksichtigung gefunden hat. Hierzulande orientiert sich
die Beurteilung von Préventionsinitiativen viel zu oft allein an den ,,guten Absichten” der Initia-
toren (die ohne Zweifel wichtig sind, aber allein eben nicht ausreichen), wahrend die Erkennt-
nisse aus der Praventionsforschung zu selten Berticksichtigung finden. Zudem ist die Finanzie-
rung und konkrete Umsetzung grof3 angelegter Préventionsstudien, die unter anderem aus Grin-
den der zweifelhaften Ubertragbarkeit internationaler Praventionsergebnisse dringend notig
waren, schwieriger zu erreichen als dies international der Fall ist. Hier ist eine konsequente Eva-
luations- und Evidenzorientierung von Geldgebern, politischen Entscheidungstréger und in der
psychosozialen Praxis von Noten, um die Préventionsforschung aul3erhalb der USA entschei-
dend voranzubringen.

Grundlegende Bedingungen und Probleme der Wirksamkeit

Neben der skizzierten positiven Bilanz der genannten Préventionsmal3nahmen zeichnen sich ei-
nige Ergebnisse in der Préventionsforschung ab, die offenbar fir alle Anwendungsfelder gelten
und bei der Interpretation und Wirksamkeit von Mal3nahmen unbedingt beachten werden miis-
sen.

Erfolgskriterien

Die Wirksamkeit von Préventionsmal3nahmen differenziert sich extrem nach den zugrunde ge-
legten Erfolgskriterien. Ohne zu Ubertreiben kann davon ausgegangen werden, dass sich immer
Erfolgskriterien finden, die positiv ansprechen (also die Wirksamkeit nachweisen), aber auch
Kriterien, die dies nicht tun. Vor diesem Hintergrund ist die Aussage, eine Mal3nahme habe sich
als wirksam erwiesen, auch unvollstandig im Hinblick auf die Information, auf was und in wel-
cher Hinsicht sie wirksam war. Das bedeutet, dass bei der Beurteilung von Praventionsergebnis-
sen immer darauf geachtet werden muss, welcher Erfolgsmal3stab angewandt wurde. Ich darf
dies an einem Beispidl illustrieren. In einer systematischen Zusammenfassung von Ergebnissen
von Elterntrainingsprogrammen, die zur Prévention und Behandlung von dissozialen Verhal-
tensproblemen eingesetzt wurden, fanden wir heraus, dass die Programme deutliche Effekte im
Hinblick auf Verhaltensprobleme der Kinder (Effektstérke 0.64) wie auch im Hinblick auf el-
tern- und familienbezogene Erfolgskriterien (0.72) hatten.
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Betrachtete man allerdings die einzelnen Mal3e, die sich hinter diesen Oberkategorien verbar-
gen, differenzierte sich das Bild: So wurden grof3e Effekte der Trainings angezeigt, wenn oppo-
sitionelles Verhaten der Kinder gemessen wurde (0.72). Keine oder nur sehr geringe Effekte
traten dagegen auf, wenn Wirkungen auf den Drogen- und Alkoholkonsum (0.06) oder auf De-
linquenz und Kriminalitét (0.11) erfasst wurde. In dhnlicher Weise unterschieden sich die ver-
schiedenen eltern- und familienbezogenen Mal3e. Sehr hohe Wirkungen zeigten sich auf die El-
tern - Kind - Interaktion (z.B. gemessen an Beobachtungen), auf das Erziehungswissen (1.02)
und die Erziehungskompetenz (0.84). Geringe bzw. gar keine Effekte zeigten sich bei Kriterien,
die sich auf die Familie bezogen (z.B. den Zusammenhalt) oder der Ehezufriedenheit (vgl.
Beelmann, 2008). Wie in vielen anderen Arbeiten auch resultierten also je nach Erfolgskriteri-
um sehr unterschiedliche Praventionsergebnisse. Freilich muss bei diesem Umstand berticksich-
tigt werden, welche Ziele eine Mal3nahme tatsachlich verfolgt. Selbstverstandlich sind nicht alle
Erfolgsmalie gleich bedeutsam, so dass die Wirksamkeit von Praventionsmal3nahmen immer vor
dem Hintergrund ihrer Zielsetzung und der methodischen und inhaltlichen Qualitét der Er-
folgsmal3e selbst beurteilt werden muss.

Implementation und Art der Durchfihrung

Ein weiteres wichtiges Ergebnis der Praventionsforschung ist der Befund, dass ein gutes Pr&
ventionskonzept fur den Erfolg keineswegs ausreichend ist. Fir eine erfolgreiche Préventions-
arbeit ist es zwingend erforderlich, dass die Konzepte auch mit hoher Qualitét durchgefihrt
werden. Damit sind vielféltige Aspekte von der Angebotsstruktur der Mafinahme Uber das En-
gagement der Programm - Administratoren (Personen, die die Mal3nahme durchfihren) bis hin
zur Bereitstellung von notwendigen finanziellen Ressourcen gemeint. Viele Studien zeigen,
dass eine qualitativ hochwertige Umsetzung von im Prinzip guten Préventionskonzepten sehr
schwer zu realisieren ist. Ein gutes Beispiel liefern uns die Untersuchungen zum bereits erwahn-
ten Gewadl tpréventionsprogramm von Olweus. Hier machen die Erfahrungen deutlich, dass Pr&
ventionsansétze offenbar das engagierte Mitwirken aler am Gesamtsystem Schule Beteiligten
verlangen, um entsprechende Effekte zu erreichen. Gelingt dieses anspruchsvolle Ziel nicht, ge-
hen die Aktivitéten am Kern der Mal3nahme vorbei und die erhofften Wirkungen bleiben aus.
Damit wird zugleich deutlich, dass eine simple Ubertragung eines erfolgreichen Praventions-
konzepts in andere kulturelle und soziale Kontexte nicht ohne weiteres moglich ist, sondern
vielfaltige Ubertragungsl ei stungen zu vollbringen sind.

Préaventionsstrategische Uberlegungen

Neben den skizzierten inhaltlichen Fragen hangt die Wirksamkeit von Préaventionsmal3hahmen
auch von grundsitzlichen strategischen Uberlegungen ab. Ein wichtiger Aspekt betrifft die Fra-
ge, ob ale Mitglieder einer Zielgruppe (z.B. Schiller einer bestimmten Altersgruppe) erreicht
oder nur bestimmte Risikogruppen ausgewahlt werden sollen (universelle vs. gezielte Praventi-
onsstrategien). Beide Ansédtze haben spezifische Vor- und Nachteile, so dass die begriindete
Auswahl einer Strategie sowohl von Ergebnissen vergleichender Evaluationen als auch einer
Reihe von grundlegenderen Uberlegungen abhangt. Ein Nachteil universeller Praventionsstrate-
gien liegt zum Beispiel darin, dassin der Regel nur geringe mittlere Effekte erzielt werden, weil
ein Groldeil der Zielgruppe die Mal3nahme gar nicht nétig hat (Beelmann, 2006). Gezielt pr&
ventive Strategien sind dagegen besser auf die spezifischen Bedirfnisse bestimmter Personen-
gruppen zugeschnitten. Fir eine geeignete Auswahl von Zielpersonen ist jedoch spezifisches
Wissen nétig, zum Beispiel, ob bestimmte Risiken bel den Personen Uberhaupt vorliegen. Zu-
dem koénnen durch Auswahlprozesse Stigmatisierungseffekte auftreten, die wiederum bel uni-
versellen Strategien vermieden werden konnen (vgl. detailliert: Beelmann & Raabe, 2007; Of-
ford, 2000). Aus diesen Griinden gibt es keine grundsitzliche Uberlegenheit universeller vs.
gezielter Praventionsstrategien oder umgekehrt. Eine Entscheidung tber die jeweilige Préventi-
onsstrategie muss flr jeden Anwendungsbereich jeweils neu getroffen werden
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Langfristige Evaluationsergebnisse und K osten - Nutzen - Uberlegungen

Préaventionsmal3nahmen sind darauf ausgerichtet, etwas Negatives, das in der Zukunft passieren
kann, zu verhindern. Insofern ist ihre Rechtfertigung eng an langerfristige Prognosen gekntipft.
Das bedeutet, dass wir erst langfristig (z.T. erst nach Jahren) angemessen beurteilen kénnen, ob
die Malinahme erfolgreich war. Leider sind in der Praventionsforschung solche langerfristigen
Untersuchungen nur sehr selten anzutreffen. Dies wirkt sich in der Regel auch negativ auf die
Erfolgshilanz aus. Wenn das Ziel die Vermeidung von etwas, das bislang noch nicht eingetreten
ist, ausschliefflich unmittelbar nach der Maldnahme Uberpruft wird, kénnen ,echte’ Praven-
tionseffekte Uberhaupt nicht nachgewiesen werden. Zum Beispiel ist in einer Gruppe von Schil-
lern, die noch kein aggressives Verhaten zeigen, durch Prévention kein positiver Effekt auf die
Aggression zu erzielen. Die Kinder zeigen das Verhalten bisang ja noch gar nicht. Erst langfris-
tig werden mdglicherweise einige Kinder eine Fehlentwicklung aufweisen und erst dann wird
deutlich, ob die Mal3nahme tatséchlich im Sinne ihrer Zielsetzung gewirkt hat. Kurzum: Préven-
tionsmal3nahmen brauchen langerfristige Untersuchungen, die bislang nur sehr selten durchge-
fuhrt wurden. Insofern kénnen wir heute nur sehr wenig Uber die konkreten Potentiale von Pré-
vention aussagen. Vorhandene langfristige Untersuchungen zeigen aber, dass durchaus mit ver-
z6gerten Effekten zu rechnen ist (vgl. z.B. Losel, Beelmann, Jaursch & Stemmler, 2006).

Da insbesondere Formen der so genannten universellen Pravention (d.h. Prévention fir alle
unabhéngig vom Risikostatus) Uberdies mit vergleichsweise hohen Kosten verbunden sind, sind
Préaventionsmal3nahmen zudem in der Pflicht, Analysen Uber ihr Kosten - Nutzen - Verhdltnis
beizubringen. Dies ist bisang ebenfals nur sehr unzureichend geschehen, weil selbst-
versténdlich auch derartige Analysen léangerfristige Untersuchungszeitraume beinhalten. Will
man beispielsweise mit einem Vorschulprogramm Jugendkriminalitdt verhindern und damit
auch die hohen Kosten der Inhaftierung einsparen oder gar Sozialleistungen im Erwachsenena -
ter senken, well etwa die Teilnehmer durch die Malinahme eine bessere Schul - und Berufsaus-
bildung erlangten, die sich wiederum auf die berufliche Karriere positiv auswirken, dann setzen
diese Annahmen entsprechende Untersuchungen im Lebenslauf der Kinder und Jugendlichen
voraus. Derartige Zusammenhangsmuster sind allerdings bislang nur in wenigen internationalen
Studien dokumentiert. In der viel zitierten High Scope / Perry - Preschool Study zeigte sich
beispielsweise ein Kosten - Nutzen - Verhdtnis von 1:17, d.h. fir jeden Dollar, der investiert
wurden, konnten bis 35 Jahre spéter (inflationsbereinigt) 17 Dollar eingespart bzw. als Steuer-
einnahmen und Gehalt mehr eingenommen werden. Ahnlich giinstige K osten - Nutzen - Relati-
onen friher intensiver familienorientierter Programme werden auch in anderen Studien bestétigt
(siehe zusammenfassend: Welsh, Farrington & Sherman, 2001). Es exitiert allerdings kein Au-
tomatismus. Sowohl die Wirkungen a's auch das Kosten - Nutzen - Verhaltnis muss bei jeder
Préventionsmalinahme neu untersucht werden. Derartige aufwendige Vorhaben sind allerdings
nicht einfach zu realisieren und scheitern ihrerseits pikanterweise oft an den geringen Ressour-
cen, dieflr qualitativ hochwertige Eval uationsforschung bereitgestelIt werden.

Unabhéngige Evaluationen und Prinzip der wiederholten Bestétigung

Zahlreiche Evaluationsstudien kommen zu dem Ergebnis, dass Modédllprojekte oder Program-
me, bei denen der Programmentwickler oder assoziierte Personen (z.B. Forschungsmitarbeiter)
mal3geblich an der Programmdurchfiihrung und Evaluation beteiligt sind, hhere Effekte zeigen
as Projekte, die in realen Praxiskontexten oder durch Dritte (etwa Lehrer, Psychologen in der
Praxis) umgesetzt werden (vgl. Losel & Beelmann, 2003; Wilson & Lipsey, 2007). Dieses Er-
gebnis kann unterschiedliche Ursachen haben. Einerseits sind die Programm - Entwickler még-
licherweise besser a's andere Personen in der Lage, die Malinahmen qualitativ hochwertig um-
zusetzen. Sie zeigen vidleicht auch ein hoheres Engagement bel der Durchfihrung der Maf3-
nahmen. Insofern deutet das genannte Ergebnis auf die Bedeutung einer sorgféltigen und kon-
zepttreuen Implementation der Programme hin.
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Andererseits mégen sich die genannten Personengruppen auch hinsichtlich ihrer Interessen und
personlichen Beteiligung unterscheiden, die sich ihrerseits in einer wohlwollenden Erfolgshi-
lanz niederschlagen kénnen (vgl. Eisner, 2007).

Derartige Einflussmdglichkeiten ergeben sich zum Beispiel bei einer (entsprechend giinstigen)
Auswahl von Erfolgskriterien, bei gerichteten Auswertungsstrategien oder auch bel der Bericht-
legung, wenn etwa ungiinstige Ergebnisse nur am Rande, positive Erfolge allerdings besonders
herausgestrichen werden. Eine derartige Grundhaltung ist aus Perspektive der Programm - Ent-
wickler in gewisser Weise auch nachvollziehbar. Die Konstruktion eines Praventionsprogramms
ist zeitaufwendig, erfordert hohe Ressourcen und geht nicht selten mit einem hohen Ausmali
von personlichem Engagement einher. Daist es auch aus Griinden des Selbstwerts nicht gerade
unverstandlich, dass latent geschonte bis hin zu regelrecht gefdschten Erfolgshilanzen auftre-
ten. Derartige Verzerrungen sind natirlich sehr schwer zu untersuchen, anonyme Befragungen
deuten jedoch darauf hin, dass auch derartigen Interpretationen eine gewisse Rolle zukommt
(vgl. Martinson, Anderson & de Vries, 2005). Pilotprojekte und Selbstevaluationen ermitteln
aus einer Reihe von Griinden daher eher eine obere Wirksamkeitsschétzung der Programme, so
dass auf unabhéngige Replikationen zur Evaluation von Préaventionsmal3nahmen nicht verzichtet
werden kann.

Zur Umsetzung des Evaluationsgedankens in der Praxis — Kritische Elemente eai-
ner guten Evaluation

Die Ergebnisse bisheriger Evaluationen haben selbstverstéandlich auch Implikationen fir die
Methodik der Evaluation im Bereich der Gewalt- und Kriminalitétspravention. Folgende Richt-
linien und Empfehlungen fir die Evaluationspraxis kénnen genannt werden:

Klare Festlegung von Programmzielen oder Projektzielen

Es besteht kaum ein Zweifel daran, dass die Festlegung von Zielen, die mit der Préventionsmal3-
nahme verfolgt werden, ein erster wichtiger Schritt in der Evaluation dieser Mal3nahme ist. Eine
wenig reflektierte Zielbestimmung kann einerseits den Vorwurf unreflektierten Handelns recht-
fertigen. Anderseits sind eben nachtrégliche Interpretationen zu den aufgetretenen Wirkungen
Tar und Tor gedffnet. Eine gute Evaluation eines Préventionsprogramms beginnt aus diesen
Grinden mit der eindeutigen und detaillierten Dokumentation seiner Ziele.

Systematische Auswahl von Erfolgskriterien

Ein zweiter notwendiger Schritt bel der Evaluation von Programmen besteht in der Festlegung
von Kriterien, die den Grad der Zielerreichung bestimmen. Wie wir gesehen haben, kann je
nach Erfolgskriterium die Bewertung einer Praventionsmal3nahme sehr unterschiedlich ausfal-
len. Daher sollte diesem Aspekt htchste Aufmerksamkeit bei der Planung von Evaluationen
gewidmet werden. Allgemein kann empfohlen werden, nicht nur einzelne Kriterien, sondern
wenn maglich unterschiedliche Wirkaspekte zu erfassen. Als problematisch sind Kriterien anzu-
sehen, die ad hoc, d.h. alein fir ein bestimmtes Programm erhoben wurden. Derartige Messun-
gen sind zwar nicht grundsétzlich abzulehnen, ihre Verwendung hat sich jedoch as Uberaus
unzuverlassig erwiesen. Haufig werden dabei allein sehr proximale, d.h. nahe an den Programm
- Inhaten liegende Kriterien erfasst, die zwar unmittelbare Wirkungen erfassen, aber selten
Effekte auf die eigentlichen Préventionsanlasse (z.B. Kriminalitét) wiedergeben. In @hnlicher
Weise sind Selbstauskiinfte der Beteiligten oder auch reine Zufriedenheitsangaben keine beson-
ders zuverlassigen Erfolgsindikatoren, weil vielfdtige Verzerrungen zu erwarten sind (z.B. so-
zial erwinschte Antworten). Solche Mal3e kénnen dazu dienen, einen ersten Eindruck Uber die
Wirkung zu vermitteln, sind aber wenig geeignet, zu einem unabhangigen Urteil Uber die Wirk-
samkeit der Mal3nahmen beizutragen.
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Identifikation und Dokumentation der Beteiligten-Interessen

Alle Beteiligten an einer Mal3nahme und deren Evaluation verfolgen bestimmte Interessen, die
sich in der Regel nicht decken und bel Evaluationsstudien mit beriicksichtigt werden miissen,
weil sie unmittelbar oder latent auch die Ergebnisse beeinflussen kénnen. Da die Entwicklung
einer Praventionsmal3nahme oft sehr viel Zeit und Energie erfordert und ihre Durchfihrung in
der Praxis nicht selten Uber den normalen Arbeitseinsatz hinausgeht, haben zum Beispid Pro-
grammentwickler und -administratoren oft andere Interessen oder zumindest Winsche as Per-
sonen, die das Programm von auf3en bewerten wollen. Daher sind eine Offenlegung und ggf.
sogar ein Aushandeln der verschiedenen Interessenlagen vor Beginn einer Evaluationsstudie un-
umganglich.

Erfassung von Implementationsparametern

Eine wichtige methodische Grundorientierung liegt in der Forderung nach der Erfassung von
Durchfihrungs- oder Implementationsparametern. Sie ist eine Grundvoraussetzung fir eine
angemessene Interpretation der Wirksamkeit. Die Implementation kann sehr unterschiedliche
Facetten enthalten, wie etwa die Inanspruchnahmerate, Teillnahmebereitschaft, die Motivation
zur Mitarbeit der Zielgruppe, die Einstellung der Beteiligten zur Mal3nahme bis hin zur Zu-
friedenheit mit dem Programm aus unterschiedlicher Sichtweise. Oftmals bieten bereits derarti-
ge Mal%e wichtige Informationen zur Beurteilung und ggf. auch Verénderung von Préventions-
mal3nahmen, wenn etwa Programme trotz hoher Anstrengungsbereitschaft kaum von der Ziel-
gruppe wahrgenommen werden.

Vergleichsmalistab ist wichtig

Eine wichtige Erkenntnis der Evaluationsforschung ist, dass Wirksamkeitsergebnisse immer vor
dem Hintergrund eines angemessenen V ergleichsmal3stabes beurteilt werden miissen. Die Er-
kenntnis, eine Mal3nahme habe zum Beispid die soziale Kompetenz von Kindern erhoht, ist fir
sich genommen keine ausreichende Absicherung. Vielmehr muss sichergestellt werden, dass
diese Entwicklung nicht auch ohne Praventionsmal3nahme eingetreten wére. Angemessene Ver-
gleiche sind besonders dann notwendig, wenn natirliche Entwicklungen zu erwarten sind, also
zum Beispiel wenn Mal3nahmen bei Kindern und Jugendlichen untersucht werden. Methodisch
wird diesen Erfordernissen oftmals durch die Forderung nach untrainierten Kontrollgruppen
nachgekommen. Angemessene Vergleichsmalistdbe konnen jedoch auch durch Routinedaten
(z.B. im Rahmen von Schul- und Offizial statistiken) erstellt werden.

Systematische Suche nach Alternativerklérungen

Die Forderung nach einem Vergleichsmal3stab ist Teil einer mehr generellen Grundhaltung bei
Evaluationsstudien, die bei Wirksamkeitsuntersuchungen die systematische Suche nach Alterna-
tiverklarungen propagiert. Die Frage lautet dabei: Wie kdnnten mogliche Verdnderungen noch
zustande gekommen sein? Diese Frage korrespondiert wissenschaftstheoretische mit kritisch —
rationalen Positionen wie sie vom Wissenschaftstheoretiker Popper und fir die Evaluationsfor-
schung von Cook & Campbell (1979) entwickelt wurden. Aber auch unter anderen Evaluati-
onsmodellen muss das Prinzip der mehrfachen Absicherung gelten. Erst wenn keine anderen
plausiblen Erklarungen fir moégliche Verénderungen vorliegen, kdnnen wir mit ausreichender
Sicherheit davon ausgehen, dass entsprechende Wirkungen auf die Préventionsmal3nahme zu-
rtickgefihrt werden kénnen.

Wiederholte Untersuchungen zur Erhéhung des Bewahrungsgrades

Damit zusammenhangend ist die Tatsache, dass Einzelbefunde allein keinen ausreichenden Be-
wahrungsgrad von Mal3nahmen sicherstellen.
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Einzeluntersuchungen sind immer unter bestimmten Bedingungen entstanden, an bestimmte
Personen geknupft und unter Verwendung einer bestimmten Methodik durchgefihrt worden.
Erst durch die wiederholte und erfolgreiche Anwendung einer Praventionsmal3nahme kénnen
wir sicher sein, dass entsprechende Ergebnisse auch tatséchlich zutreffen.

Einfluss auf politische Entschei dungsprozesse

Die skizzierten Orientierungen garantieren allerdings nicht, dass Praventionsmal3nahmen trotz
positiver und mehrfacher Evaluation tatséchlich in die Praxis umgesetzt werden. Ganz allge-
mein stellen sich bel Préaventionsmal3nahmen grofe Umsetzungs- und Nutzungsprobleme, die
unter anderem ganz wesentlich mit sehr unterschiedlichen Entscheidungskriterien in Politik und
Wissenschaft zu tun haben (Jonas & Beelmann, 2009). Oft findet im politischen Kontext auch
nur eine so genannte argumentative Nutzung statt, d.h. Befunde zu Préventionsmal3nahmen
werden selektiv im Sinne der eigenen politischen Position verwendet. Zweifelsohne ist die
Verwendung wissenschaftlicher Erkenntnisse in Politik, Gesellschaft und Praxis ein komplexer
Prozess, der nicht allein durch die Forderung nach gréf3erer K enntnisnahme gewahrleistet wer-
den kann. Gleichwohl werden sich Entscheidungstrager auch fragen miissen, warum sozialwis-
senschaftliche Ergebnisse nahezu ausnahmslos mit 6ffentlichen Geldern finanziert werden, in
politischen Entscheidungsprozessen aber oftmals wirkungslos verpuffen oder verzerrt verwen-
det werden. So bleibt am Ende zumindest zu hoffen, dass die vielfdtigen Ergebnisse zur Ge-
walt- und Kriminalitétspravention zumindest dazu fihren, dass Praventionsmal3nahmen unter
politischem und 6konomischem Druck nicht das erste ist, was der Streichliste zum Opfer fallt.

Literaturverzeichnis
Weiterfuhrende Literatur

Beelmann, A. (2006). Wirksamkeit von Préaventionsmal3nahmen bei Kindern und Jugendlichen:
Ergebnisse und Implikationen der integrativen Erfolgsforschung. Zeitschrift fir Klinische Psy-
chologie und Psychotherapie, 35, 151-162.

Beeddmann, A. & Raabe, T. (2007). Dissoziales Verhalten bel Kindern und Jugendlichen. Er-
scheinungsformen, Entwicklung, Préavention und Intervention. Gaéttingen: Hogrefe.

Beedlmann, A. & Raabe, T. (2009). The effects of preventing antisocia behavior and crime in
childhood and adolescence: Results and implications of research reviews and meta-analyses.
European Journal of Developmental Science, 3, 260-281.

Weitere zitierte Literatur

Beelmann, A. (2006). Wirksamkeit von Préaventionsmal3nahmen bei Kindern und Jugendlichen:
Ergebnisse und Implikationen der integrativen Erfolgsforschung. Zeitschrift fir Klinische Psy-
chologie und Psychotherapie, 35, 151-162.

Beelmann, A. (2007). Elternberatung und Elterntraining. In F. Linderkamp & M. Grinke
(Hrsg.), Lern- und Verhaltensstorungen. Genese, Diagnostik und Intervention (S. 298-311).
Weinheim: Psychologie Verlags Union.

Beelmann, A. (2008a). Pravention im Schulater. In Gasteiger - Klicpera, B., Julius, H. & Klic-

pera, Ch. (Hrsg.), Sonderpadagogik der sozialen und emotionalen Entwicklung (Handbuch der
Sonderpéadagogik, Band 3, S. 442-464). Géttingen: Hogrefe.

31



Berliner Forum Gewaltpravention BFG Nr. 41

Beelmann, A. (2008b). Forderung sozialer Kompetenzen im Kindergartenalter: Programme,
Methoden, Evaluation. Empirische Padagogik, 22, 160-177.

Beelmann, A. (2008c). The effects of parent training programs in the prevention and treatment
of antisocial behavior in childhood and adolescence. An international comprehensive meta-
analysis. Paper presented at the 18th Congress of the European Association of Psychology and
Law, Maastricht, Netherlands, July 2008

Bedmann, A. & Losel, F. (2007). Entwicklungsbezogene Prévention dissozialer Verhal-
tensprobleme: Eine Meta-Analyse zur Effektivitét sozialer Kompetenztrainings. In W. von Su-
chodoletz (Hrsg.), Préavention von Entwicklungsstorungen (S. 235-258). Gottingen: Hogrefe.

Brandtstadter, J. & von Eye, A. (1982). Psychologische Pravention; Grundlagen, Programme,
Methoden. Bern: Huber.

Brezinka, V. (2003). Zur Evaluation von Praventivinterventionen fir Kinder mit Verhaltenssté-
rungen. Kindheit und Entwicklung, 12, 71-83.

Conduct Problems Prevention Research Group (2004). The Fast Track Experiment: Translating
the developmental model into a prevention design. In J. B. Kupersmidt & K. A. Dodge (Eds.),
Children’s peer relations. From development to intervention (pp. 181-208). Washington, DC:
American Psychological Association.

Cook, T. D., & Campbell, D. T. (1979). Quasi - experimentation: Design & analysis issues for
field settings. Boston, MA: Houghton Mifflin.

Cronbach, J. L. (1980). Toward reform of program evaluation. Chicago: Jossey-Bass.

Derzon, J. (2006). How effective are school - based violence prevention programs in preventing
and reducing violence and other antisocia behavior. In S. R. Jimerson & M. J. Furlong (Eds.),
Handbook of school violence and school safety. From research to practice (pp. 429-442). Mah-
wah: Earlbaum.

Eisner, M. (2007). Markt, Macht und Wissenschaft. Kritische Uberlegungen zur deutschen Pré-
ventionsforschung. Vortrag auf dem 12. Deutschen Préventionstag, Wieshbaden.
www. praeventionstag.de/Dokumentation.cms/191

Ferguson, C. J., San Miguel, C., Kilburn, J. C. Jr., & Sanchez, P. (2007). The effectiveness of
school - based anti - bullying programs: A meta - analytic review. Criminal Justice Review, 32,
401-414.

Gollwitzer, M. & Jager, R. S. (2007) Evaluation. Weinheim: Beltz, PVU.

Hawkins, J. D. & Catalano, R. F. (1992). Communitiesthat care. San Franzisco: Jossey-Bass.
Hawkins, J. D., Kosterman, R., Catalano, R. F., Hill, K. G. & Abbott, R. D. (2005). Promoting
positive adult functioning through socia development intervention in childhood. Long - term
effects from the Seattle Socia Development Project. Archives of Pediatrics and Adolescent
Medicine, 159, 25-31.

Jonas, K. & Beemann, A. (2009). Einleitung: Begriffe und Anwendungsperspektiven. In A.

Beelmann & K. Jonas (Hrsg.), Diskriminierung und Toleranz: Psychol ogische Grundlagen und
Anwendungsperspektiven (S. 19-40). Wiesbaden: VS - Verlag flr Sozialwissenschaften.

32


www.praeventionstag.de/Dokumentation.cms/191

BFEG Nr. 41 Berliner Forum Gewaltpravention

Losel, F. & Bedmann, A. (2003). Effects of child skills training in preventing antisocial beha-
vior: A systematic review of randomized evaluations. Annals of the American Academy of Poli-
tical and Social Science, 587, 84-109.

Losel, F. Beddmann, A., Stemmler, M. & Jaursch, S. (2006). Prévention von Problemen des So-
Zialverhaltens im Vorschulater. Evaluation des Eltern- und Kindertrainings EFFEKT. Zeit-
schrift fur Klinische Psychologie und Psychotherapie, 35, 127-139.

Lundahl, B., Risser, H.J,, Lovejoy, C. (2006). A metaanalysis of parent training: Moderators
and follow-up effects. Clinical Psychology Review, 26, 86-104.

Martinson, B. W., Anderson, M. S. & de Vries, R. (2005). Scientists behaving badly. Nature,
435, 737-738.

Merrell, K. W., Gueldner, B. A., Ross, S. W., & Isava, D. M. (2008). How effective are school
bullying intervention programs? A meta-analysis of intervention research. School Psychology
Quarterly, 23, 26-42.

Offord, D. R. (2000). Selection of levels of prevention. Addictive Behaviors, 25, 833-842.

Olds, D. L. (2006). The nurse - family partnership: An evidence - based preventive intervention.
Infant Mental Health Journal, 27, 5-25.

Olweus, D. (2006). Gewalt in der Schule. Was Lehrer und Eltern wissen sollten — und tun kon-
nen (2. Aufl.). Géttingen: Hogrefe.

Piquero, A., Farrington, D. P., Welsh, B., Tremblay, R. & Jennings, W. (2008). Effects of early
family/parent training programs on antisocial behaviour & delinquency. A systematic review.
Stockholm: Swedish Council for Crime Prevention.

Rossi, P. H., Lipsey, M. W. & Freeman, H. E. (2004). Evaluation. A systematic approach.
Thousand Oaks. Sage.

Schweinhart, L.J., Montie, J., Xiang, Z., Barnett, W.S., Belfield, C.R. & Nores, M. (2005). Life-
time effects: The High / Scope Perry Preschool Study through age 40. Y psilanti: High/Scope
Press.

Shadish, W. R., Cook, T. D. & Campbell, D. T. (2002). Experimental and quasi - experimental
designsfor generalized causal inference. Bosten: Houghton Mifflin Company.

Sherman, L.W., Farrington, D.P., Welsh, B.C. & MacKenzie, D.L. (Eds). (2002). Evidence-
based crime prevention. London: Routledge.

Tong, L. S. J. & Farrington, D. P. (2006). How effective is the ,,Reasoning and Rehabilitation®
programme in reducing reoffending? A meta - analysis of evaluations in four countries. Psycho-
logy, Crime & Law, 12, 3-24.

Webster-Stratton, C. & Taylor, T. (2001). Nipping early risk factors in the bud: Preventing sub-
stance abuse, delinquency, and violence in adolescence through interventions targeted at young
children (0-8 years). Prevention Science, 2, 165-192.

Welsh, B. C. & Farrington, D. P. (Eds.). (2006). Preventing crime. What works for children,
offenders, victims, and places. Dortrecht: Springer.

33



Berliner Forum Gewaltpravention BFG Nr. 41

Welsh, B. C., Farrington, D. P. & Sherman, L. W. (Eds.). (2001). Costs and benefits of preven-
ting crime. Boulder: Westview Press.

Wilson, S. J. & Lipsey, M. W. (2007). School - based interventions for aggressive and disrupti-
ve behaviour. Update of a meta - analysis. American Journa of Preventive Medicine, 33 (2),
S130-S143.

cEw,
BER l&ﬁsﬂ " ﬂLT



BFEG Nr. 41 Berliner Forum Gewaltpravention

Thomas Hartel

Verleithung des 10. Berliner Praventionspreises

Sehr geehrter Herr Bezirksbirgermeister Band, sehr geehrter Herr Polizeiprasident Glietsch,
sehr geehrte Abgeordnete, sehr geehrte Damen und Herren,

in diesem Jahr wird der Berliner Praventionspreis zum zehnten Mal verliehen. Gerne habeich es
Ubernommen, die Laudatio zu sprechen. Der Preis ist dem Thema , Evaluation und Qualitéts-
entwicklung in der Gewalt- und Kriminalitétsprévention® gewidmet. Dies ist eine gute Ent-
scheidung. Denn die Frage der Qualitét und der Wirksamkeit von Mal3nahmen wird schon allein
aus finanziellen Griinden an Bedeutung gewinnen. Pravention l&sst sich verantwortungsvoll nur
gestalten, wenn unsere Mal3nahmen auch zu den erwarteten Erfolgen fuhren. Hierzu wurde heu-
te schon Wesentliches gesagt. Mit der Verlethung des Berliner Préventionspreises wollen wir
ein Signa an die Politik senden, daran mitzuwirken, dass Gewaltpravention in unserer Stadt
dauerhaft auf qualitativ hohem Niveau und mit Erfolg umgesetzt werden kann. Wir wollen ale
Akteure und Akteurinnen im Bereich der Pravention ermutigen, die Qualitdt ihrer Arbeit
schrittweise weiter zu verbessern und zu evaluieren. Jeder kann sich auf den Weg machen, auch
dann, wenn z.B. finanzielle Ressourcen fr eine umfangreiche Evaluation nicht zur Verfligung
stehen. Mit dem Preis werden in diesem Jahr deshalb nicht nur Projekte gewirdigt, die vorbild-
lich evaluiert wurden oder im Bereich der Qualitatsentwicklung Herausragendes geleistet haben
oder sogar beide Merkmal e aufweisen. Es werden auch solche ausgezeichnet, die die ersten oder
zweiten Schritte auf dem Weg zu mehr Qualitét und Erfolgskontrolle gehen. Insgesamt wurden
15 Bewerbungen eingereicht. Neben Bewerbungen freier Trager und Schulen wurden auch sol-
che von Hochschulen eingereicht, zu deren Aufgaben die Forschung und die Akquise von For-
schungsgeldern gehéren. Die Voraussetzungen von Hochschulen bzgl. der Durchfiihrung von
Evaluationen unterscheiden sich gravierend von denen freier Tréger und Schulen. Die Jury hat
deshalb entschieden, nur ein Projekt aus dem universitéren Bereich auszuzeichnen, und zwar
mit einem Sonderpreis. Darliber hinaus wollte sie Projekte aus verschiedenen Bereichen aus-
zeichnen, beispielsweise aus dem Bereich priméarer und tertidrer Préavention.

Ich danke den Mitgliedern der Jury — auch im Namen der Landeskommission Berlin gegen Ge-
walt — fir ihre Arbeit. Mein Dank gilt Frau Willkomm, Herrn Prof. Jankowiak, Herrn Mehls
und Herrn Prof. Dr. Schwabe.

Ganz herzlich danke ich den Stiftern der Sonderpreise fr ihr langjéhriges Engagement im Zu-
sammenhang mit der Verleithung des Berliner Praventionspreises. Ohne die Initiative Schutz vor
Kriminalitét e.V., die in diesem Jahr 1.500 € zur Verfiigung gestellt hat, ohne die Unfallkasse
Berlin und ohne die SECURITAS Sicherheitsdienste GmbH & CoKG, die jeweils 1.000 €
gestiftet haben, hétten viele Projekte in der Vergangenheit keine Auszeichnung erhalten kénnen.

Ich komme nun zu der Verleihung des Berliner Praventionspreises 2009. Die Jury hat ent-
schieden, dass auf3er den Sonderpreisen ein erster Preis, dotiert mit 5.000 €, ein zweiter Preis,
dotiert mit 4.000 € und ein dritter Preis, dotiert mit 3.500 € vergeben werden.

Meine Damen und Herren, wenn 65% der Schillerschaft einer Schule Verhaltensauffélligkeiten
aufweisen und massive Unterrichtsstorungen, Mobbing, Alkoholprobleme, Beleidigungen und
Prugeleien das Schulklima belasten, besteht unzweifelhaft Handlungsbedarf. Die Paul - Braune
- Schule, ein Forderzentrum mit dem Schwerpunkt , Lernen”, hat im Schuljahr 2006/2007 be-
gonnen, das Entwicklungsprojekt ,, Soziales Miteinander” als zentrales Anliegen der Schulent-
wicklung zu formulieren.
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Eine ganze Reihe von Malinahmen wurde umgesetzt: der entwicklungstherapeutische Unterricht
ETEP, das Konzept ,Ich schaff’s...”, das Buddy-Programm, Aufbau eines Hortes und einer
Schulstation, ein Kooperationsvertrag mit der Polizei und anderen Institutionen, ein Projekt fr
Schuldistanzierte, ein vielfatiges und bewegungsorientiertes AG-Programm, das Schulverspre-
chen, Klassentrainings, Antigewaltveranstaltungen, Schulhilfekonferenzen, Installation eines
Krisenteams, Mediation durch Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen von Senior Partner in School.
Im Schuljahr 2007/2008 wurde die Projektidee erweitert und unter das Motto ,, Gesunde Schule®
gestellt — basierend auf den Saulen Erndhrung, Bewegung und psycho-soziale Situation. Zielset-
zung der Mal3nahmen war unter anderem die Entwicklung sozialer und emotionaler Kompeten-
zen, von Selbstvertrauen, Selbstwertgeftihl und Empathie, die Verbesserung des Schulklimas,
die Pravention von Gewalt und Schuldistanz. Im Zuge der Qualitatsentwicklung wurde eine
interne Evaluation des Projekts mit dem Ziel durchgefihrt, festzustellen, ob die vielfétigen
Maldnahmen zu einer Verbesserung des Schulklimas gefiihrt haben. Im Einzelnen kann ich an
dieser Stelle nicht auf das Evaluationsdesign und die Ergebnisse der Evaluation eingehen. Her-
vorzuheben ist jedoch, dass Schiilerschaft, Lehrkrédfte und auch Eltern zu einer positiven Ein-
schétzung des Projekts , Soziales Miteinander gekommen sind. Dartber hinaus wird die ge-
nannte Erweiterung des Vorhabens durch die Deutsche Angestellten - Krankenkasse und das
Zentrum fir angewandte Gesundheitsférderung und Gesundheitswissenschaften, das auch eine
externe Evaluation durchfihrt, begleitet. Deren Ergebnisse werden zum Ende des Schuljahres
2009/10 vorliegen. Die Paul - Braune - Schule hat auf Gewaltvorfalle mit der Entwicklung ent-
sprechender Mal3nahmen und deren Verankerung im Schulprogramm reagiert. Schilerschaft,
Lehrkréfte und Eltern waren in diese Prozesse einbezogen. Im Zuge von Qualitétsentwicklung
hat sie im Zusammenwirken mit aufRerschulischen Partnern sowohl eine interne Evaluation
durchgefiihrt als auch eine externe Evaluation begonnen. Dies war Anlass fur die Jury, das
Projekt , Forderung des Sozialen Miteinanders als préaventive Mal3nahme von Gewalt®
der Paul - Braune - Schule mit dem 1. Preisim Rahmen des Berliner Préaventionspreises
2009 auszuzeichnen. Herzlichen Glickwunsch an die Initiatoren des Projekts und an alle
Mitwirkenden.

Meine Damen und Herren, in Marzahn bietet das Projekt ,, Zirkusspiele — Toleranzerziehung von
klein an“ des Zirkus Cabuwazi in Kooperation mit den Kitas ,,Katz und Maus* und ,, Felix* etwa
100 Kindern im Alter von 4-6 Jahren einen Einstieg in Zirkusspiele, erstes artistisches Training,
Rollenspiele und darstellendes Spiel. Die Kinder werden je nach Forderbedarf von den Kitas
ausgewahlt. Von ihnen hat etwa ein Drittel einen Migrationshintergrund. Die Eltern kommen
meist aus Osteuropa oder Vietnam. Das Kinderhaus Felix ist eine Integrationskita fir Kinder
mit Entwicklungsverzogerungen. Zielsetzung des Projekts ist die frihe Integration der Kinder
und eine Erziehung zu Toleranz. Die Mischung der Gruppen und ein Konzept, das spielerisches
Lernen mit einer abschlieffenden Présentation im Zirkuszelt vorsieht, unterstiitzen die Kinder
dabei, kulturelle Schranken zu Uberwinden und sich zu 6ffnen. Elternarbeit findet zu einem Teil
in dem inzwischen eingefihrten informellen Elterncafe einer der Kitas statt. Mit dem Projekt
haben der Verein Cabuwazi und die Kitas quasi Neuland betreten. Qualitétsstandards fir eine
solche Arbeit wurden bisher nicht entwickelt. Dementsprechend mussten alle drei Partner im
Rahmen ihrer Arbeit dafiir sorgen, angemessene Kommunikationswege zwischen den Einrich-
tungen zu schaffen, um mit ihrer Hilfe die in einem solchen Projekt auftretenden Schwierigkei-
ten im Rahmen von regelmaldigen Planungs- und Reflektionstreffen aller Beteiligten zu 16sen.
Zugleich galt es, Ansétze aus den Konzepten zur ,, vorurteilsbewussten Erziehung”, zu der Kol-
leginnen und Kollegen aus den drei Einrichtungen Fortbildung absolviert hatten, in die Struktu-
ren der Einrichtungen zu integrieren. Das Projekt wird wissenschaftlich vom Europe - Institute
for socia work an der Alice-Salomon-Hochschule begleitet. Zentrale Themen der Evaluation
sind: Effizienz und Strukturen der Kooperation der Einrichtungen sowie die Frage nach den
Effekten des sozialen Lernens im Rahmen der Projektarbeit. Die Ergebnisse der Evaluation
fliefRen in die kunftige Projektarbeit ein. Sie dienen damit der Qualitétssicherung der Arbeit der
beteiligten Projekte.
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Die Jury hat dem Projekt ,, Zirkusspiele — Toleranzerziehung von klein an — Qualitatsent-
wicklung in der Fruhférderung® fir seine Anstrengungen im Bereich der Qualitétsentwick-
lung und -sicherung den zweiten Preis im Rahmen des Berliner Préaventionspreises 2009
zuerkannt. Herzlichen Gluckwunsch an alle, die an diesem Projekt beteiligt sind.

Meine Damen und Herren, ich zitiere aus dem Abschlussbericht der wissenschaftlichen Beglei-
tung ,, Taterarbeit im Kontext von Interventionsprojekten gegen hausliche Gewalt” der Universi-
tét Osnabriick: , Taterprogramme konnten bei den Teilnehmern Verhatensmodifikationen be-
wirken, die zur Verringerung der Anwendung physischer Gewalt gegeniiber ihren Partnerinnen
fuhrte. Dadurch ist Taterarbeit as sinnvolle Erganzung zu bisherigen Mal3nahmen/Angeboten
im Interventionskontext gegen hausliche Gewalt einzustufen, wenn die Arbeit entsprechend spe-
zifizierten Qualitétsstandards entspricht.” Und an anderer Stelle heifdt es: ,, Die Einhatung von
Standards fUr Téterarbeit ist Forderkriterium fir die Taterarbeit.* Die sozialen Trainingskurse
des Projekts ,Beratung fur Ménner — gegen Gewalt* wurden neben denen von sechs anderen
Einrichtungen mit dem zitierten Ergebnis evaluiert. Das Projekt ist Grindungsmitglied der Bun-
desarbeitsgemeinschaft Téaterarbeit Hausliche Gewalt e.V. Als deren engagiertes Mitglied rich-
tet es seine Arbeit an den von ihm miterarbeiteten Qualitétsstandards aus. Diese Standards be-
ziehen sich zum Beispiel auf die Zulassungskriterien zu den Kursen, auf das Auswahlverfahren
der Teilnehmer, auf die Kerninhalte der Téaterprogramme, auf vertragliche Vereinbarungen. Die-
sesin alen seinen Aspekten professionell gefiihrte und positiv eval uierte Projekt der Volkssoli-
daritat Landesverband Berlin e.V. hat die Jury im Rahmen des Berliner Praventionspreises
2009 mit dem 3. Preis ausgezeichnet. Meinen Her zlichen Glickwunsch an die I nitiatorinnen
und Initiatoren sowie an alle Beteiligten.

Meine Damen und Herren, Anonymitét, Verschwiegenheit, Erreichbarkeit rund um die Uhr, Of-
fenheit, Kompetenz, weltanschauliche Offenheit und Kostenfreiheit sind 7 Grundsétze, die ein-
heitlich fur alle deutschen Telefonseelsorge-Standorte gelten. Auch wenn das Muslimische
Seelsorge Telefon, das im November 2008 gegriindet wurde, noch nicht rund um die Uhr er-
reichbar und grundsétzlich kostenfrei ist, fuhlt es sich diesen verpflichtet. Die Muslimische Te-
lefonseel sorge kooperiert mit der Diakonie und dem Caritasverband. Darliber hinausist sie Mit-
glied in der Qualitdtsgemeinschaft der sozialen Dienste Berlin und des Qualitétszirkels der Tele-
fonseelsorge Berlin-Brandenburg. Eine zertifizierte Qualitdtsmanagerin wurde zu ihrer Quali-
téatsbeauftragten berufen. Das Qualitatshandbuch der Kirchlichen Telefonseelsorge wird zurzeit
an die Bedarfe der muslimischen Telefonseel sorge angepasst. Die zunéchst entwickelte Konzep-
tion des Auswahlverfahrens fir die ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Sed-
sorgetel efons wurde dem seit langem erfolgreich praktizierten Verfahren der Telefonsed sorge
Berlin - Brandenburg angeglichen, das Verfahren von Personen durchgefihrt, die das Auswahl-
verfahren der Kirchlichen Telefonseelsorge organisiert haben. Die verpflichtende Supervision
der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dient zugleich der Selbstevaluation. Gewonnene Erkennt-
nisse werden im jeweils néchsten Selbsteval uationszyklus ausgewertet und z.B. fur die Planung
kunftiger Weiterbildungsinhalte genutzt. Dariiber hinaus werden die Telefonanrufe systematisch
analysiert, um Informationen z.B. Uber die Haufigkeit von Themen der Beratungen zu erhalten.
Ende des Jahres 2009 soll die Evaluation des Projekts durch die Evangelische Fachhochschule
Berlin am Lehrstuhl fir Evangelische Religionspédagogik beginnen. Die Jury hat dem Projekt
Muslimische Telefonseelsorge des Tragers Ilamic Relief vor allem wegen seiner Orientie-
rung an bewahrten Qualitétsstandards der kirchlichen Telefonseel sorge Berlin-Brandenburg den
Sonderpreisder SECURITAS Sicherheitsdienste GmbH & Co.KG zuerkannt. Den Initiato-
ren und allen Beteiligten herzlichen Gluckwunsch.

Meine Damen und Herren, die Forderung, man musse frihzeitig handeln, wenn Schiler durch
aggressives und dauerhaft dissoziales Verhaten auffalen, ist nicht neu. Drohende delinquente
Karrieren gilt es abzuwenden, bevor die Justiz eingreifen muss. Wir wissen, dass Aufféal-
ligkeiten z.B. von Lehrkréften friih wahrgenommen werden. Sie kdnnen delinquenzgefahrdete
Schiler und Schillerinnen benennen. Hier setzt das Projekt ,, Denkzeit - Training fir aggressiv-
auffallige Schiler® im Alter von 12 bis 16 Jahren an.
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Es bietet solchen Schulern und Schiilerinnen ein manualisiertes Training an. Dieses fordert
Fahigkeiten, die als Schutzfaktoren gegen Delinquenz gelten: Perspektivibernahme, Empathie,
Antizipation der Folgen des Handelns, Affektwahrnehmung und -kontrolle sowie die moralische
Bewertung konfliktreicher Situationen. In drei Modulen und einem , Freien Training* werden
diese Kompetenzen trainiert. Die Sitzungen bauen aufeinander auf und sind nach wissen-
schaftlichen Erkenntnissen konzipiert. Auch die angewandten Methoden und die padagogische
Haltung der Trainerinnen und Trainer basieren auf solchen Erkenntnissen. Im Rahmen von
Qualitatsentwicklungsprozessen wurden nach den ersten Erfahrungen mit dem Training
verschiedene Anderungen am Konzept vorgenommen. So wurde z.B. die Sitzungsanzahl
verkirzt, die Umfeldarbeit mit Eltern, Lehrkraften und Jugendbehtrden erweitert. Das Projekt
wird evaluiert. Im Rahmen eines pré-post-Designs wird beispielsweise ermittelt, wie sich die
Einstellungen und kognitiven Kompetenzen der Jugendlichen im Verlauf des Trainings andern.
Fir 2010 werden Ergebnisse dartber erwartet, welche Kompetenzen durch das Training
geschult werden und fir welche Jugendliche sich das Training besonders eignet. Es werden
Aussagen zu der Frage moglich sein, warum Jugendliche ein Training abbrechen. Auf diese
Weise koénnen die Erfolgsquote verbessert, Misserfolge verhindert und Kosten gespart werden.
Auf Grund der beispielhaften Evaluation und wegen der guten Verzahnung von For schung
und praktischer Projektarbeit wird dem Projekt , Denkzeit-Training fir aggressiv-aufféllige
Schiler* der Denkzeit-Gesellschaft der von der Initiative Schutz vor Kriminalitét gedtiftete
Sonderpreis im Rahmen des Berliner Praventionspreises 2009 zuerkannt. Herzlichen
Glickwunsch.

Meine Damen und Herren, ,Der Rosenstockfall“ ist der Titel eines Films der Reihe , Die vier
Detektive vom Buschrosenplatz® — ein Filmprojekt zur Gewaltprévention an einer Neukollner
Schule mit dem Forderschwerpunkt , Lernen*. Hintergrund fir die Idee zu der Reihe waren
Konflikte in den Unterrichtspausen auf dem Schulhof und nach Schulschluss. Lehrkréfte, Schul-
leitung, Schilerinnen und Schiiler sowie die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen einer nahe gele-
genen Freizeiteinrichtung entwickelten die Idee fir den Film, der Pausenkonflikte systematisch
beobachtet und analysiert. Der Film wurde vom Drehbuch Uber die szenische Gestaltung, die
Umsetzung am Set bis zur Nachbearbeitung am PC im Wesentlichen von Schiilern und Schille-
rinnen wahrend des Unterrichts realisiert und spéter vor grof3em Publikum aufgefihrt. Unter-
stiitzt wurde dieser Prozess von externen Experten. Ein Ergebnis dieses Prozesses im Rahmen
der Qualitatsentwicklung an der Schule bestand darin, dass kiinftig in allen 4. Klassen ein Film
entstehen soll. Deren Schuler und Schilerinnen werden bei der Realisierung des Films von den-
jenigen as Experten unterstiitzt, die bereits einen Film produziert haben. Gewaltpréventive
Mafinahmen werden an der Herman-Nohl-Schule in Ergénzung zu bereits evaluierten und be-
wahrten Projekten, wie z.B. dem pédagogischen Konzept zur Forderung von Kindern und Ju-
gendlichen mit Verhaltensauffélligkeiten ETEP im Rahmen eines Qualitétsentwicklungsprozes-
ses implementiert. In dessen Rahmen werden unter anderem kollegiale Fallberatung, Selbsteva
luation und gegenseitige Hospitationen genutzt, um sicher zustellen, dass Schilerinnen und
Schiller angemessen gefordert werden kdnnen. Die Jury hat dem Projekt ., Die vier Detektive
vom Buschrosenplatz® der Herman-Nohl-Schule den von der Unfallkasse gestifteten Sonder-
preis im Rahmen der Verleihung des Berliner Praventionspreises 2009 zuerkannt. Mein
herzlicher Gluckwunsch gilt den Initiatoren des Projekts und allen Mitwirkenden.

Meine Damen und Herren, der Berliner Préaventionspreis 2009 ist verliehen. Ich danke nochmals
unseren Sponsoren fur ihr Engagement im Rahmen der Gewalt- und Kriminalitétspréavention
und alen, die fir die ausgezeichneten Projekte Verantwortung tragen. Berlin braucht Sie und
die vielen anderen, deren Arbeit heute nicht gewirdigt werden konnte, die sich aber ebenfalls
fir ein Miteinander ohne Gewalt einsetzen. Ich wiinsche Ihnen einen weiterhin ertragreichen 10.
Berliner Préventionstag und danke fir IThre Aufmerksamkeit.
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Mit dem Berliner Praventionspres 2009 ausgezeichnete Projekte

1. Preis (5.000 € Preisgeld) fur das Projekt

» Forderung des sozialen Miteinanders al's praventive Mal3nahme von Gewalt*
der Paul - Braune - Schule.

www. paul -braune-schul e.cidsnet.de/joomla

2. Preis (4.000 € Preisgeld) fur das Projekt

~Zirkusspiele — Toleranzerziehung von klein an — Qualitétsentwicklung in der Frihforderung*
des Vereins Kinder- und Jugendzirkus Cabuwazi

www.cabuwazi.de

3. Preis (3.500 € Preisgeld) fur das Projekt

Projekt ,, Beratung fir Ménner — gegen Gewalt* des Vereins Volkssolidaritét Landesverband
Berlin

www.volkssolidaritaet-berlin.de/beratung/br_mgg_start.html

Sonderpreisder Securitas Sicherheitsdienste GmbH & Co. KG (1.000 € Preisgeld)
fUr das Projekt Mudimische Telefonseel sorge des Tragers Islamic Relief
HUMANITARE ORGANISATION IN DEUTSCHLAND e.V.

www.mutes.de

Sonderpreisder Initiative Schutz vor Kriminalitét e.V. (1.000 € Preisgeld)
fUr das Projekt ,, Denkzeit - Training fUr aggressiv - aufféllige Schuler” der
Denkzeit-Gesellschaft e.V.

www.denkzeit.com

Sonderpreisder Unfallkasse Berlin (1.000 € Preisgeld)

fUr das Filmprojekt , Die vier Detektive vom Buschrosenplatz* der Herman - Nohl -
Schulein Neukdlln.

www.herman-nohl - schule - berlin.de
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Herbert Scheithauer / Heidrun Mayer

Papilio — Ein Programm fir Kindergéarten zur Priméarpravention von
Verhaltensproblemen und zur FoOrderung sozial-emotionaler Kompe-
tenz.*

I m vorliegenden Beitrag stellen wir die MaRnahmen des Programms Papilio® (www.papilio.de)?

sowie ausgewahite Ergebnisse aus der Augsburger Langsschnittstudie zur Evduation des Préven-
tiongprogramms Papilio® (ALEPP) dar. Papilio® ist ein padagogisch - psychologisches, entwick-
lungsorientiertes Programm zur universellen / selektiven Prévention von Verhaltensproblemen und
Forderung sozio - emotionader Kompetenzen im Kindergartenalter. Die zentraen Ziele bestehen
darin, den Einfluss von Risikofaktoren (Verhatensproblemen) zu reduzieren, Schutzfaktoren zu
stérken (z.B. positive Peer - Beziehungen) und die Kinder bei der Bewdltigung atersrelevanter Ent-
wicklungsaufgaben zu unterstiitzen (z.B. Entwicklung emotionaler Kompetenz).

Maf3nahmen von Papilio®

Das vom beta Institut in Augsburg, den Universitdten Bremen und Augsburg sowie der Freien
Universitdt Berlin entwickelte und evaluierte Programm Papilio®, umfasst Mal3nahmen auf
Kind-, Erzieherinnen- und Elternebene und richtet sich somit an Kinder im Alter von drel bis
sechs Jahren, an deren Eltern sowie an Erzieherinnen und Erzieher in Kindergarten. Die Zeit-
spanne (Vorschulalter) und das Setting (z.B. Kindergarten) erweisen sich fir entwicklungsori-
entierte Praventionen al's besonders glinstig. Zum einen stellt der Eintritt in den Kindergarten fur
Kinder und ihre Eltern einen wichtigen Entwicklungsiibergang dar. Zum anderen muss das Kind
verschiedene Aufgaben bewéltigen, so zum Beispiel den Aufbau einer Beziehung zu einer neu-
en Bezugsperson (Erzieherin), die Eingliederung in die Gleichaltrigengruppe (z.B. lernen, Spiel-
zeug zu teilen) oder die Entwicklung prosozialer Fertigkeiten. Die neue Gleichaltrigengruppe
bietet dabel im ldealfall beste Voraussetzungen, sich auszuprobieren und sich zu entwickeln.
AuRerdem bereitet die Kindergartenzeit die Kinder firr den Ubergang in das Schulalter vor, vor
alem im Sinne der Forderung der Lernbereitschaft und -freude der Kinder, der sozialen und
Selbstkompetenz und hinsichtlich der Unterstiitzung im Bewadltigen von Entwicklungsaufgaben.

! Der vorliegende Beitrag ist eine gekiirzte Version von: Scheithauer, H. & Mayer, H. (2008): Papilio®:
Ein Programm zur entwicklungsorientierten Primérpravention von Verhaltensproblemen und Forderung
sozia - emotionaler Kompetenzen im Kindergarten. In: Bundesministerium des Innern (Hrsg.): Theorie
und Praxis gesellschaftlichen Zusammenhalts — aktuelle Aspekte der Préaventionsdiskussion um Gewalt
und Extremismus. Reihe Texte zur Inneren Sicherheit — Gesellschaftlicher Zusammenhalt (S. 221-240).
Berlin: BMI. [Mit freundlicher Genehmigung des Bundesministerium des Innern].

Die Entwicklung des Programms, Planung und Durchfiihrung der Evaluation sowie die wissenschaftliche
Begleitung erfolgte vom gemeinniitzigen beta Institut fur angewandtes Gesundheitsmanagement, Ent-
wicklung und Forschung in der Sozialmedizin, Augsburg, in Kooperation mit den Universitéten Bremen
und Augsburg und der Freien Universitdt Berlin. Finanzierungspartner der Programmentwicklung, -
durchfiihrung und wissenschaftlichen Evaluation des Programms waren das Bayerische Staatsministerium
fur Umwelt, Gesundheit und Verbraucherschutz, betapharm Arzneimittel GmbH und BMW Group. Seit
2006 implementiert das beta Institut das Programm schrittweise bundesweit mit verschiedenen Umset-
zungspartnern. Finanziell ermdglicht wird die bundesweite Umsetzung von der betapharm Stiftung und
Robert Bosch Stiftung, auf Landesebene zusétzlich von verschiedenen Krankenkassen, Ministerien und
Unternehmen.

2 Mayer, H., Heim, P., & Scheithauer, H., Papilio®. Ein Programm fiir Kindergarten zur Primérpréventi-
on von Verhaltensproblemen und zur Forderung sozial-emotionaler Kompetenz. Ein Beitrag zur Sucht-
und Gewaltpravention. Grundlagen und Programmbeschreibung (2., erweit. & verénd. Aufl.), Augsburg,
2007.
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Dieim vorliegenden Beitrag dargestellten Zusammenhange und Eval uati onsergebni sse beziehen
sich auf die Mal3nahmen auf Kind- und Erzieherinnenebene. Ausfihrliche Beschreibungen des
Programms sowie Beschreibungen der Elternmalinahmen finden sich bei Mayer et al. (2007)3
und Scheithauer et al. (2005)".

M alRnahmen auf der Kinderebene
Modul ,, Paula und die Kistenkobolde*.

Im Rahmen der interaktiven Geschichte setzen sich die Kinder mit der Selbst- und Fremdwahr-
nehmung der Basisemotionen Trauer, Angst, Arger und Freude, jeweilsin Person eines der Kis-
tenkobolde (die den Kindern in Form von Bildern mit den Koboldgesichtern und Aufnahmen
von den Koboldstimmen néher gebracht werden) sowie mit ihrem Einfihlungsvermégen und
Hilfeverhalten auseinander. Die Geschichte, die auch als Vorlesebuch fur die Eltern und as
Horspid fur die Kinder vorliegt, ist in 5 Einheiten gegliedert, entsprechend einer erstmaligen
Durchfihrungszeit von ca. 5 Wochen. Die Erarbeitung der Geschichte und der Koboldfiguren
erfolgte in Kooperation mit der Augsburger Puppenkiste. Mit Hilfe der Bild- und Audiomateria-
lien kdnnen die Kinder wesentliche Merkmale der Basisemotionen in Mimik und Gestik sowie
korperliche und kognitive Reaktionen erarbeiten. Die Kinder werden tber die Geschichte dazu
aufgefordert, mégliche ,Lésungen” im Umgang mit Emotionen zu erarbeiten (z.B. ,was kann
ich tun, wenn ich traurig bin / ein anderes Kind traurig ist*?). Die Ma3nahme dient der Forde-
rung von Fertigkeiten, eigene Emotionen wahrzunehmen, zu regulieren sowie verbal und non-
verbal auszudriicken, die Emotionen anderer wahrzunehmen, zu respektieren und mit diesen
Emotionen angemessen umzugehen. Somit werden Uber diese Malinahme wesentliche Aspekte
der emotionalen Kompetenz gefdrdert.

Modul ,,Meins - deinsdeins - unser - Spiel“.

In diessm Modul werden — in Anlehnung an das ,, Good Behavior Game'® — die Kinder in
Kleingruppen aufgeteilt, um in Form von Spielen, die ein- bis zweimal die Woche stattfinden,
fur vorher vereinbarte, positive Verhaltensweisen (= ,soziale Regeln*, wie z.B. ,miteinander
ruhig reden und nicht schreien*) Punkte fir ihre Gruppe zu gewinnen. Anfanglich kurze Zeit-
spannen flr einzelne Spielphasen (z.B. drei Minuten) werden kontinuierlich ausgedehnt (z.B.
zehn Minuten). Die Gruppe, die am Ende einer zweiwotchigen Periode die héchste Punktanzahl
erworben hat, darf eine Belohnung auswéhlen, die aber allen Kindern zugute kommt (z.B. eine
Geschichte aussuchen, die vorgelesen wird). Die Mal3nahme greift auf bekannte Lernmecha-
nismen zurlck (z.B. positive Verstdrkung, Lernen am Modell), da positive Verhatensweisen
belohnt werden, ohne negatives Verhalten direkt zu bestrafen. Somit sollen prosoziales Verhal-
ten gefordert und Verhaltensprobleme vermindert werden®. Die Durchfilhrung der Spiele zielt
zudem auf die Verbesserung der Aufmerksamkeitsspanne und das aufgabenorientierte Verhalten
der Kinder ab.

%aaO.

4 Scheithauer, H., Mayer, H., Barquero, B., Heim, P, Koglin, U., Meir-Brenner, S., Mehren. F., Niebank, K.,
Petermann, F. & Erhardt, H., Entwicklungsorientierte Prévention von Verhaltensproblemen und Forderung
s0zio - emotionaler Kompetenz: Papilio® — Eine Programmkonzeption. In A. Ittel & M. v. Salisch (Hrsg.),
Ligen, Lastern, Leiden lassen — Aggressives Verhalten von Kindern und Jugendlichen, Stuttgart, 2005, S.
259-275.

®vgl. Embry, D. D., The Good Behavior Game: A best practice candidate as a universal behavioral vaccine.
Clinical Child and Family Psychology Review, 2002, 5, 273-297.

® Webster-Stratton, C., Reid, M. J., & Hammond, M., Preventing conduct problems, promoting social com-
petence: A parent and teacher training partnership in Head Start. Journal of Clinical Child Psychology, 2001,
30, 283-302.
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Schliefdich férdern die Malinahmen die Mitverantwortung der Kinder fir das Geschehen in der
Gruppe, ihre Verhaltensregul ation sowie das Einhalten von vereinbarten Regeln.

Abbildung , Zornibold“ (Emotion Arger) aus dem Mal3nah-
menmodul ,, Paula und die Kistenkobol de”.

Modul ,, Spielzeug - macht - Ferien - Tag".

An einem zuvor festgelegten Tag in der Woche werden nicht
die Ublichen Spielmaterialien benutzt, sondern soziale Inter-
aktionsspiele, Gruppen- und Rollenspiele durchgefiihrt. Die
Maldnahme dient der Forderung sozider Interaktionen und
sozidler Fertigkeiten, z.B., um sozia kompetent miteinander
umzugehen oder um soziale Interaktionen einzuleiten, wobei
auch Interaktionen zwischen Kindern, die sonst nicht so haufig oder gar nicht miteinander in
Kontakt treten, gefordert und Kinder mit sozialem Rickzugsverhalten besser in die Gleichaltri-
gengruppe integriert werden sollen’. Die Kinder lernen dariiber hinaus kreative Spielideen zu
generieren, eigene Bedirfnisse wahrzunehmen und diese mit den Bedirfnissen der Gleichaltri-
gen abzustimmen. Das Modul ,, Spielzeug - macht - Ferien - Tag" bietet Moglichkeiten, die F&
higkeiten und Fertigkeiten, die die Kinder durch ,,Paula und die Kistenkobolde* und das ,Meins
- deinsdeins - unser - Spiel“ erwerben, in natlrlichen Situationen anzuwenden und zu festigen.
Eine Ubertragung der erlernten Kompetenzen in den Alltag der Kinder wird so intensiv unter-
stiitzt.

“Zornibold”

M alRnahmen fur die Erzieherinnen

Modul ,, Entwicklungsférderndes Erziehungsverhalten®. In diesem Modul werden die Erziehe-
rinnen grundlegend Uber die kindliche Entwicklung im Vorschulalter informiert. Die Mal3nahme
greift zudem auf grundlegende Lernmechanismen zurlick, das heild, die Erzieherinnen werden
in der Anwendung verhaltensorientierter Verfahren geschult, wie z.B.

deutliche Verbalisierung von Handlungsabl &ufen

Verbaliserung von Lob (as positiver Verstérker)

Ignorieren unerwiinschten Verhaltens

Vermeiden von negativer Verstdrkung unerwiinschten Verhaltens
Auszeit

Einsetzen von Regeln, Umgang mit Nichteinhalten von Regeln.

Durch den konsistenten Einsatz dieser Verfahren in der téglichen Interaktion zwischen Erziehe-
rin und Kind soll angemessenes Kindverhalten etabliert und stabilisiert, unangemessenes Kind-
verhalten reduziert und verhindert werden.

Mal3nahmentibergreifende Prinzipien und I mplementier ungsstruktur

Die Malinahmen des Programms Papilio® bauen zur Erreichung der Grobziele (Forderung emo-
tionaler Kompetenzen, prosozialen Verhaltens und Verminderung von Verhaltensstorungen)
aufeinander auf und sollen nicht nur einmalig durchgefihrt, sondern vielmehr wiederkehrend
und ganzheitlich in den Kindergartenalltag integriert werden.

"Vgl. Choi, D.H. & Kim, J., Practicing social skills training for young children with low peer acceptance:
A cognitive - socia learning model. Early Childhood Education Journal, 2003, 31, 41-46.
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So wird sichergestellt, dass die zu vermittelnden Fertigkeiten in ausreichendem Mal3e bespro-
chen, gelibt und reflektiert sowie Verhaltensweisen modifiziert werden kénnen. Die Mal3nah-
men liegen in standardisierter / manualisierter Form vor. Nach Durchlaufen einer standardisier-
ten Schulung (theoretische Informationen, Vorstellung und Einliben der Mal3nahmen) in Klein-
gruppen (Basis- und Aufbauseminar, insgesamt 5 ganze und 4 halbe Tage) wird zudem eine
fortwahrende Betreuung der Erzieherinnen gewéhrleistet (z.B. durch die Mdglichkeit, weiterhin
Anfragen zu stellen, durch regelméllige Besuche in der Einrichtung und durch regelmaige
Treffen). Zudem werden mit den Erzieherinnen Methoden eingelibt, sich gegenseitig in der Ar-
beit zu unterstiitzen (z.B. kollegiae Beobachtungen). Somit wird sowohl ein Beitrag zur Ver-
besserung der Qualitét der erzieherischen, padagogischen Arbeit, als auch zur Arbeitszufrieden-
heit der Erzieherinnen geleistet.

Evaluation des Programms

Die im Folgenden dargestellten Ergebnisse sind Teil der Augsburger Langsschnittstudie zur
Evaluation des Programms Papilio® (ALEPP), die sowohl Befragungen der Eltern, Erzieherin-
nen und der Kinder selbst zu V erhaltensproblemen, prosozialem Verhalten, sozial-emotionalen
Kompetenzen und Peerbeziehungen umfasste sowie Befragungen der Erzieherinnen hinsichtlich
Zufriedenheit, Selbstwirksamkeitserwartung und eine Reihe von weiteren Variablen. Eine de-
taillierte Darstellung kann verschiedenen Publikationen entnommen werden® ° 1°,

Sudiendesign. In der Modellregion Augsburg (Stadt und Landkreis Augsburg, Landkreis Ai-
chach - Friedberg) wurde eine gemal3 soziodkonomischen (Anteil der Arbeitdosen, Anteil nicht
deutscher Kinder und Anteil der Empféanger von laufenden Hilfen zum Lebensunterhalt) und
Bevolkerungsstrukturmerkmalen reprasentative Stichprobe von 25 Kindergarten (mit je 2 Kin-
dergartengruppen) mit drei- bis sechgahrigen Kindern gezogen. Da das Programm mit der ge-
samten Kindergartengruppe durchgefihrt wird, wurden die teilnehmenden Kindergartengruppen
— nicht die einzelnen Kinder — randomisiert einer Interventions- (IG) bzw. einer Warte-
Kontrollgruppe (KG) zugeordnet (quasi-experimentelles Studiendesign). Die Kinder der Warte-
Kontrollgruppe erhielten das Programm ein Jahr nach Durchfihrung in den Interventionsgrup-
pen. Informationen aus beiden Gruppen wurden simultan zu drei Messzeitpunkten (Langs-
schnittstudie von 2003 bis 2004) erhoben. Dabei wurden sowohl die Erzieherinnen, die Eltern
der Kinder as auch die Kinder selbst vor der Schulung der Erzieherinnen der IG (t1), nach Ein-
fuhrung aler Mal3nahmen in der 1G (ca. 6-8 Monate nach Schulung) (t2) und nach kontinuierli-
cher Durchfiihrung der Mal3nahmen in der 1G (10 Monate nach Schulung) (t3) befragt.

8 Barquero, B., Mayer, H., Heim, P., Scheithauer, H., Meir-Brenner, S., Koglin, U., Petermann, F. &
Erhardt, H., Papilio: Ein Programm zur Primérprévention von Verhaltensproblemen, zur Férderung sozial
- emotionaler Kompetenzen im Kindergarten und zur langfristigen Prévention von Sucht und Gewalt. In
Rohrle, B. (Hrsg), Pravention und Gesundheitsforderung fur Kinder und Jugendliche, Tbingen, 2007,
397-418.

® Scheithauer, H., Bondii, R. & Mayer, H., Férderung sozial-emotionaler Kompetenzen im Vorschulalter:
Ergebnisse der Augsburger Langsschnittstudie zur Evaluation des priméarpréaventiven Programms Papi-
lio® (ALEPP). In T. Mdlti & S. Perren (Hrsg.), Entwicklung und Forderung sozialer Kompetenzen in
Kindheit und Adoleszenz, Stuttgart, 2008, S. 145-164.

19 Scheithauer, H., Bondii, R., Niebank, K. & Mayer, H., Prévention von Verhaltensproblemen und Forde-
rung prosozialen Verhaltens bei Hoch- und Niedrig-Risikokindern im Kindergarten: Erste Ergebnisse der
Augsburger Langsschnittstudie zur Evaluation des Programms Papilio. Praxis der Rechtspsychologie,
2007, 17, 376-391.
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Stichprobenzusammensetzung.

Fir 716 Kinder lagen Einverstandniserkl&rungen der Eltern vor. Zum ersten Messzeitpunkt (ba-
seline) vor der Schulung der Erzieherinnen wurden 29 Kinder ausgeschlossen, da sie die Kin-
dergartengruppe gewechselt hatten oder mit ihren Familien umgezogen waren. Insgesamt liegen
uns somit fir 687 Kinder zum ersten Messzeitpunkt Daten vor. Von den 687 Kindern des ersten
Messzeitpunktes waren 28 zum zweiten Messzeitpunkt (t;) nicht mehr erreichbar (Stichproben-
ausfall von 4,1%). Die Ausfallrate unterschied sich nicht zwischen Interventions- und Kontroll-
gruppe. Von 14 weiteren Kindern (2%) lagen uns zum dritten Messzeitpunkt (ts) keine komplet-
ten Datensétze vor, so dass deren Ergebnisse im Folgenden unberticksichtigt bleiben. Insgesamt
liegen den folgenden Ergebnissen somit die Daten von 645 Kindern (314 Kinder aus der |G,
331 aus der KG) zugrunde. Der Vergleich zwischen |G und KG bzgl. der Variablen Alter und
Geschlecht sowie bzgl. verschiedener kind- und familienbezogener Risikovariablen ergab zum
Zeitpunkt der ersten Befragung nur in Bezug auf die Herkunft der Kinder einen signifikanten
Unterschied (exakter Test nach Fisher: p < .01). Zusammenfassend waren die Substichproben
fur IG und KG in Bezug auf die in unserer Studie berlicksichtigten Variablen gut vergleichbar,
mit Ausnahme der Variable Herkunft der Kinder. Dies wird im weiteren Verlauf der Datenana-
lysen berlicksichtigt.

Instrumente (Erzieherinnenbefragung).

Im Folgenden werden ausgewéhlte Ergebnisse zu Problemverhaltensweisen, prosozialem Ver-
halten und sozial - emotionalen Kompetenzen der Kinder dargestellt.

Problemverhaltensweisen wurden anhand der deutschsprachigen Version des Strengths and
Difficulties Questionaire (SDQ - Deu™) erfasst. Mit jeweils fiinf dreistufigen Items (0-2; nicht —
teilweise — eindeutig zutreffend) werden die Subskalen Emotionale Probleme (, hat viele Angs-
te", ,oft unglicklich*), Verhaltensprobleme (,, stiehlt®, , 1igt oder mogelt oft*), Verhaltensprob-
leme mit Gleichatrigen (,Einzelganger”, ,,wird von anderen gehanselt) sowie Hyperaktivitét
(, sténdig zappelig®, ,leicht ablenkbar*) erhoben. Fir die Skalen lassen sich jeweils Summen-
werte bilden. Diese werden zusétzlich zu einem Gesamtproblemwert addiert, anhand dessen das
Verhalten eines Kindes als unaufféllig, grenzwertig oder auffallig klassifiziert werden kann. Fur
die Einschatzungen der Erzieherinnen wurden hierzu die adjustierten Grenzwerte fir 3-5j&hrige
Kinder verwendet™.

Relationale Aggression wurde mittels der entsprechenden ins Deutsche Ubersetzten Subskala
der Preschool Social Behavior Scale - Teacher Form (PSBS-T*) erhoben. Diese setzt sich aus
sechs Items zusammen, die auf einer Likert - Skala von O (nie oder fast nie) bis 5 (immer oder
fast immer) eingeschétzt werden (,,Haben Sie schon einmal beobachtet, dass das Kind versucht
hat, andere Kinder dazu zu bringen, ein bestimmtes Kind nicht zu mégen?*). Kinder werden as
aufféllig relational aggressiv eingestuft, wenn ihr Gesamtwert mehr als 1,5 Standardabweichun-
gen Uber dem Gruppenmittelwert liegt.

1 Klasen, H., Woerner, W., Rothenberger, A. & Goodman, R., Die deutsche Fassung des Strengths and
Difficulties Questionnaire (SDQ-Deu) — Ubersicht und Bewertung erster Validierungs- und Normie-
rungsbefunde. Praxis der Kinderpsychologie und Kinderpsychiatrie, 2003, 52, 491-502.

2 vgl. Vorgehen in Koglin, U., Barquero, B., Mayer, H., Scheithauer, H. & Petermann, F., Deutsche
Version des Strenghts and Difficulties Questionnaire (SDQ-Deu): Psychometrische Qualitét der Lehrer-
[Erzieherinnenversion fir Kindergartenkinder. Diagnostica, 2007, 53, 4, 175-183.

3 Crick, N.R., Casas, JF. & Mosher, M., Relational and overt aggression in preschool. Developmental
Psychology, 1997, 33, 579-588.
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Prosoziales Verhaten wurde ebenfalls mit dem SDQ erhoben. Auch diese Skala besteht aus
funf dreistufigen Items (z.B. ,rlcksichtsvoll“, , hilfsbereit*), aus deren Antworten ein Sum-
menwert gebildet wird.

Sozial - emotionale Kompetenzen wurden mit Hilfe der Skala zur Erfassung sozia - emotiona-
ler Kompetenzen des VBV (VBV-ER 3-6') in der Version fiir Erzieher erfasst. Diese Version
fur Erzieher dient der Erfassung der Fertigkeiten der Kinder, ihre Gefihle und Wiinsche ange-
messen zu aul3ern oder in Spiel- und Gruppensituationen adéquates Verhalten zu zeigen. Die
Fragebogenversion fur Lehrer besteht aus 21 funfstufigen Items (0 = nie bis 4 = sehr oft), die
drei Subskalen zugeordnet werden konnen: Interaktions- und Kommunikationsféhigkeit (10
Items), Konfliktl6sekompetenz (4 Items) und Spidintensitét (7 Items).

Ergebnisse

Tabelle 1 fasst die Ergebnisse hinsichtlich der Verdnderungen im Auftreten von Verhaltens- und
emotionalen Problemen, dem Ausmal3 prosozialen sowie sozial-emotional kompetenten Verhal-
tens zusammen. Die Daten wurden mittels zweifaktorieller ANOVAs mit Messwiederholung
auf einem Faktor ausgewertet. Die Interne Konsistenz (Cronbach’s o)) der verwendeten Skalen
erwies sich al's zufrieden stellend bis gut™.

Verhaltens-/ emotionale Probleme

Hinsichtlich des SDQ-Gesamtproblemwertes (s. Tabelle 1) fanden sich signifikante
Haupteffekte der Gruppe (F[1, 643] = 7.35, p < .01) und der Zeit (F[2, 1286] = 110.98, p <
.001) sowie ein ebenfals signifikanter Interaktionseffekt (F[2, 1286] = 7.40, p = .001). Somit
nahm der Gesamtproblemwert zwar in beiden Gruppen ab, diese Abnahme fiel in der 1G aber
signifikant stérker aus als in der KG, so dass auf einen Effekt der Intervention geschlossen
werden kann. Auf der SDQ-Subskala Hyperaktivitdt (s. Tabelle 1) fanden sich signifikante
Haupteffekte der Gruppe (F[1, 643] = 8.51, p <.01) und der Zeit (F[2, 1286] = 93.48, p < .001)
sowie ein signifikanter Interaktionseffekt (F[2, 1286] = 13.87, p < .001), der auch in diesem Fall
einen Effekt der Intervention kennzeichnet. So zeigten zwar beide Gruppen eine Abnahme des
Hyperaktivitétswerts, diese fiel in der IG aber signifikant stérker aus as in der KG. Auf den
Ubrigen Problemskalen fanden sich signifikante Effekte der Zeit (s. Tabelle 1) fir emotionae
Probleme (F[2, 1286] = 33.51, p < .001), externalisierende Verhaltensauffalligkeiten (F[2, 1286]
=11.34, p <.001) und Probleme im Umgang mit Gleichaltrigen (F[2, 1286] = 50.25, p < .001).
Das heifdt, dass sowohl in der Interventions- as auch in der Kontrollgruppe eine Abnahme in
diesen Problemwerten Uber die Zeit zu beobachten ist.

¥ Dépfner, M., Berner, W., Fleischmann, T., & Schmidt, M., Verhaltensbeurteilungsbogen fiir Vorschul-
kinder VBV 3-6, Gottingen, 1993.
15 s, Mayer, Heim & Scheithauer, 2007, a.a.O.
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Tabelle 1. Mittelwerte und Standardabweichungen von |G und KG zu den Outcome-Mal3en auf Grundlage der Erzieherinneneinschéatzung.

Skalen Baseline (1) 2. Messzeitpunkt (t,)
IG KG IG KG
M SD M SD M SD M

SDQ — Emotionale Probleme 1.79 2.13 1.89 215 129 172 144
SDQ — Externalisierende
Verhaltensaufféllig-

keiten 157 192 1.69 193 134 186 157
SDQ — Hyperaktivitét 337 284 342 287 222 236 3.03
SDQ — Probleme im Umgang

mit Gleichaltrigen 190 221 193 222 130 190 158
SDQ — Gesamtproblemwert 8.64 6.13 8.94 613 615 540 7.63
SDQ — Prosozidles Verhaten 6.72 2.84  6.67 272 742 256 6.99
VBV — Sozia-emot. Kompe
tenz - - - - - - -
VBV - Interaktion/Kommu-
nikat. - - - -- -- -- --
VBV — Konfliktlsekompe-
tenz - - - -- -- -- --
VBV - Spielintensitat/Produk-
tiv. - - - - - - -

Anmerkung: SDQ = deutsche Version des Strengths and Difficulties Questionnaire; VBV = Subskal

» Verhatensbeurteilungsbogen fur Vorschulkinder”.

SD
2.09

191
2.85
2.00

6.15
2.68

3. Messzeitpunkt (ts)

G
M
112

1.20
1.92
1.15
5.39
7.68
56.43
27.78
9.74

18.91

SD
161

1.75
231
1.70
5.19
2.46
14.57
721
3.17

5.57

KG
M
143

1.49
271
131
6.94
7.13
54.34
26.90
9.03

18.42

en der Lehrerversion des

SD
1.98

1.82
2.74
1.89
5.90
244
14.50
7.09
3.28

5.69
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Prosoziales Verhaten / sozial - emotiona e Kompetenzen

Hinsichtlich der SDQ-Subskala ,prosozidles Verhadten" ermittelten wir einen signifikanten
Haupteffekt der Zeit (F[2, 1286] = 32.52, p < .001). Zwar erwies sich der Haupteffekt der
Gruppe as nicht signifikant, es fand sich alerdings ein signifikanter Interaktionseffekt (F[2,
1286] = 4.22, p < .05), der auf einen Effekt der Intervention deutet (s. Tabelle 1). Somit stieg
das prosoziale Verhdten im Laufe der Zeit zwar in beiden Gruppen an, in der Interventions-
gruppe fiel diese Zunahme aber signifikant stérker aus als in der Kontrollgruppe. Der Gruppen-
vergleich in Bezug auf die gesamte Skala sozial-emotionale Kompetenz des VBV erwies sich
as nicht signifikant. Wahrend die Kinder aus der Interventionsgruppe in der Subskala Konflikt-
|6sekompetenz dagegen signifikant hthere Werte als die der Kontrollgruppe zeigten (1[642] =
2.79, p< .01, SE = .25; d = .22), fanden sich in Bezug auf die anderen beiden VBV -Subskalen
keine signifikanten Unterschiede zwischen den Gruppen.

In Tabelle 2 sind die Effektstérken (Hedges' d) der Veranderungen auf den Subskalenebenen
des SDQ sowie fir den SDQ-Gesamtproblemwert, jeweils getrennt nach |G und KG sowie flr
die einzelnen Kategorien (unauffallig, grenzwertig, auffallig), aufgefihrt. Aus den Effektstérken
fUr beide Gruppen wurde durch Subtraktion schlief3dich die Netto-Effektstérke der 1G berechnet.

Diskussion

Die angefihrten Befunde konnen als Beleg fir die Wirksamkeit des Programms Papilio® aus
der Sicht der Erzieherinnen und auf Basis der Daten aus den Einschétzungen der Kinder gewer-
tet werden: Den Erzieherinneneinschétzungen zufolge zeigen sich Reduktionen von Verhal-
tensauffélligkeiten bei den Kindern sowie Verbesserungen in ihrem prosoziaen Verhalten. Sig-
nifikante Interaktionseffekte z.B. in Bezug auf den SDQ - Gesamtproblemwert sowie die SDQ -
Subskalen Hyperaktivitat und Prosozides Verhaten belegen, dass diese positiven Effekte auf
die Intervention zuriickzufhren sind, da die Verbesserungen in der |G signifikant stirker aus-
fallen alsin der KG. Wie zudem dieim Vergleich zur Kontrollgruppe signifikant besseren Wer-
te in der Interventionsgruppe zeigen, konnten diese positiven Verénderungen nicht nur zum
zweiten Messzeitpunkt einige Monate nach der Implementation der Mal3nahmen, sondern auch
noch zum dritten Messzeitpunkt beobachtet werden. Zum dritten Messzeitpunkt fanden sich den
Einschétzungen der Erzieherinnen zufolge zudem bessere Werte in der IG alsin der KG in Be-
zug auf die sozial-emotionalen Kompetenzen und insbesondere die Konfliktl6sefdhigkeiten der
Kinder. Auf den anderen beiden VBV - Subskalen Interaktions- und Kommunikationsfahigkeit
sowie Spielintensitét und Produktivitét fanden sich dagegen zum dritten Messzeitpunkt in der
IG keine besseren Werte adsin der KG. Esist jedoch mdglich, dass sich Verbesserungen dieser
Fahigkeiten erst zu spéateren (Mess-)Zeitpunkten manifestieren, da so genannte , Schléfer” -
Effekte auch in anderen Studien bereits haufiger beobachtet.
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Tabelle 2. Pra - post -, Netto - Effektstarken |G und KG fur SDQ- (Sub-) Skalen.

Outcome IG KG Netto-Effektstar ket
d Ss” d Ss” d Si
Emotionale Probleme .18 0,0032 22 0,0030 -.04 0,0061
unauffallig A7 0,0040 A1 0,0036 .07 0,0077
grenzwertig .60 0,0288 51 0,0354 .09 0,0642
auffallig 37 0,0412 .58 0,0293 -.21 0,0705
Verhaltenspr obleme .16 0,0032 .06 0,0029 .09 0,0061
unauffallig .01 0,0040 .00 0,0036 .01 0,0076
grenzwertig .66 0,0298 A2 0,0315 54 0,0613
auffallig 52 0,0437 .28 0,0260 24 0,0697
Verhaltensprobleme mit | .32 0,0033 A8 0,0029 14 0,0062
Gleichaltrigen
unauffallig 23 0,0041 .06 0,0036 .16 0,0077
grenzwertig .60 0,0289 40 0,0338 21 0,0626
auffallig .58 0,0453 .63 0,0300 -.04 0,0753
Hyperaktivitat 52 0,0036 A7 0,0031 .36 0,0067
unauffallig 37 0,0042 .09 0,0037 27 0,0078
grenzwertig 111 0,0397 52 0,0356 .59 0,0753
auffallig 1,45 0,0805 .30 0,0261 1,15 0,1066
Gesamtpr oblemwert 52 0,0036 .25 0,0030 27 0,0068
unauffallig .39 0,0042 A1 0,0037 .24 0,0079
grenzwertig 1,12 0,0401 .68 0,0388 45 0,0789
auffallig 1,20 0,0671 .69 0,0311 51 0,0982
Prosoziales Verhalten* .29 0,0036 1.09 0,0033 .20 0,0126
unauffallig 1.11] 0,0040 1.07] 0,0036 1.03] 0,0094
grenzwertig 1.94) 0,0355 1.30I 0,0327 1.64 0,0683
auffallig 11,18 | 0,0663 1.22] 0,0256 1.99 0,0919
|

+ Die in der Tabelle aufgefiihrten Effektstérken fur die Interventions- und Kontrollgruppe wurden be-
rechnet, indem die Differenz der Gruppenmittelwerte zu t; und t, durch die Standardabweichung der Dif-
ferenzwerte geteilt wurde. Aus dem so ermittelten Hedges' g (Standardisierte Mittelwertsdifferenz) wurde
danach durch Adjustierung (zur Beriicksichtigung jeweils unterschiedlicher [Sub]Stichprobengrofzen)
Hedges' d berechnet. Die Netto-Effektstarken ergeben sich aus der Subtraktion der Effektstérke der KG
von der Effektstérke der 1G. Negative Werte der Netto-Effektstarken kennzeichnen somit stérkere Veran-
derungen in der Kontrollgruppe.

* Zur besseren Vergleichbarkeit der Befunde wurden in Bezug auf die Skala Prosoziales Verhalten die
Betrage der Effektstarken angegeben (urspriinglich kennzeichneten negative Effektstarken in diesem Fall
eine Verbesserung).

Die zunéchst auf Gesamtgruppenebene angefihrten Effektstarken decken sich mit denen aus
anderen Praventionsmal3nahmen zur Forderung sozio - emotionaler Kompetenzen und Préventi-
on von Verhaltensproblemen *® . Samtliche Analysen zeigen, dass die Wirksamkeit von Inter-
ventionen bei nicht oder kaum auffaligen Stichproben weit geringer ausféllt als bei Probanden
im (sub-l)sklinischen Bereich. Diese Befunde lassen sich mit Boden- bzw. Deckeneffekten gut
erkléaren™.

16 Beelmann, A., Férderung sozialer Kompetenzen im Kindergarten: Evaluation eines sozialen Problem-
|8setrainings zur universellen Pravention dissozialer Verhaltensprobleme. Kindheit und Entwicklung,
2004, 13, 113-121.

Y7 6sel, F. & Plankensteiner, B., Praventionseffekte sozialer Kompetenztrainings fir Kinder. Campbell
Collaboration on Crime and Justice. Bonn, 2005.

'8 Beelmann, A., 2004, a.a.0.
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Programme fiir bereits leicht auffallige Kinder fuhren zu starkeren Effekten as universelle Pré&-
ventionsprogramme, die fir ale Kinder einer Klasse oder Altersgruppe angeboten werden™ 2.
In der vorliegenden Studie konnten wir zudem nachweisen, dass auch die Kinder, die als ,,un-
auffallig® auf den Skalen des SDQ eingestuft wurden, nach Durchlaufen des Programms bessere
Werte aufgewiesen haben als Kinder aus der Kontrollgruppe. Dies kann als Hinweis darauf
gewertet werden, dass mit den Mal3nahmen des Programms Papilio® einerseits besonders jene
Kinder mit ersten Auffélligkeiten erreicht werden, andererseits jedoch auch jene Kinder profi-
tieren, die keine Auffalligkeiten aufweisen (allgemeine Entwicklungsforderung).

Ein wesentliches Prinzip des Programms Papilio liegt in der dauerhaften Integration der dargestellten
Mal3nahmen in den Kindergartenaltag im Sinne einer Qualit&tsverbesserung und -sicherung péda-
gogischen Handelns. Unterstiitzende Angebote flr die Eltern (wie Elternabende zum Programm und
Unterstiitzung im entwicklungsorientierten Erziehungsverhalten) werden ds zusétzliches Angebot
bereitgestellt. Damit kann das Programm Papilio® einen wichtigen Beitrag zur nachhaltigen Préven-
tion aggressiv - dissoziadlen Verhatens und zur Forderung sozialer Kompetenzen leisten.

nmfnﬁ!#’n { T
(VYL

9 Lésel & Plankensteiner, 2005, a.a.0.
? Nelson, G., Westhues, A. & MacLeod, J., A meta - analysis of longitudinal research on preschool pre-
vention programs for children. Prevention & Treatment, 2003, 6 (Online Journal).

49



Berliner Forum Gewaltpravention BFG Nr. 41

Victoria Schwenzer

Evaluation von TESYA-family: Zwischenergebnisse aus dem laufen-
den qualitativen Evaluationsprozess

TESYA - family ist ein Trainingsprogramm fir gewalttdtig auffélige Jugendliche und ihre

Eltern, das von dem Berliner Trager familie eV.?* umgesetzt wird. Grundlage dieser neu entwi-
ckelten Trainings, die parallel fir Jugendliche und ihre Eltern in getrennten Gruppen durchge-
fuhrt werden, ist die Annahme, dass Eltern eine wichtige Rolle im Verénderungsprozess der
Jugendlichen einnehmen und diesen Prozess ,,rahmen® kdnnen, um ihre Kinder zu unterstiitzen.
Gleichzeitig sind die Konflikte, die die Jugendlichen ausagieren, nicht unabhangig von den in-
nerfamilidren Konflikten im System Familie zu verstehen. Vielfach sind Jugendliche Symptom-
tréger fiir massive Konflikte, die zwischen den Eltern bestehen.??

Ziel des Projektes TESYA - family ist es, zum einen die Konfliktldsungskompetenz der Jugend-
lichen zu erhthen (d.h. z.B. die Jugendlichen begehen keine Straftaten mehr, haben keine ag-
gressiven Ausenandersetzungen in der Schule und haben gelernt, in Konfliktsituationen alterna-
tive Handlungsmdglichkeiten umzusetzen). Zum anderen gilt es, die eterliche Prasenz in der
Familie zu erhdhen (d.h. die Eltern reflektieren ihre eigene Haltung und ihr Auftreten in der
Familie, sie haben gelernt, konsequent Grenzen zu setzen, Konflikte konstruktiv zu l6sen und
erleben die Wirksamkeit ihrer Handlungen). Ein drittes wichtiges Ziel von TESYA - family ist
es, die Beziehung zwischen Eltern und Kindern zu verbessern (d.h. z.B. Eltern und Kindern
kommunizieren mehr, sie verbringen mehr Zeit miteinander). TESYA - family ist eine systema-
tische Weiterentwicklung des TESY A - Konzeptes, das sich ausschlief3lich an gewalttétig auf-
falige Jugendliche richtet.

Camino gGmbH* wurde von familie eV. damit beauftragt, das Projekt TESYA - family im
laufenden Prozess zu evaluieren, um die Erfahrungen und Ergebnisse, die mit diesem neu ent-
wickelten Trainingsprogramm gemacht werden, systematisch zur Weiterentwicklung des Pro-
jektes zu nutzen. Die Evaluation hat damit einen sehr stark formativen Charakter, da es darum
geht, die Evaluationsergebnisse dem Trainerteam und der Projektleitung regelméfdig riick-
zumelden, Hinweise fur die Weiterentwicklung des Projektes zu geben und damit eine Unter-
stiitzung zur Projektentwicklung zu leisten. Formative Evaluationen sind dadurch gekennzeich-
net, dass sie , Ergebnisse zur Verfligung (stellen), durch die ein laufendes Projekt, eine Malz-

nahme oder ein Programm veréndert oder verbessert werden kénnen®?.

Ziel der Evaluation ist es, mit ausschliefflich qualitativen Methoden”® zu analysieren, welche
Ziele TESYA - family aus Sicht der Jugendlichen, aus Sicht der Eltern und aus Sicht der Trai-
ner/innen erreichen konnte. AufRerdem wird danach gefragt, inwiefern die Beziehung zwischen
Eltern und Kinder durch diese besondere Form der ,, Doppeltrainings* verbessert werden konnte.
Es handelt sich dabei um einen Bericht aus einer laufenden Evaluation, die noch nicht abge-
schlossen ist. Vorgestellt werden im Wesentlichen Ergebnisse aus der Evaluation des ersten
Trainingsdurchgangs.

2! Nahere Informationen tiber den Trager unter http://www.familie-ev.de/

2 Klewin und Tillmann nennen eine Reihe von weiteren Risikofaktoren, die al's bedeutsam fiir schuli-
sches Gewalthandeln gelten. Demnach wirkt sich ein Familienklima mit geringer emotionaler Wérme, zu
dem eine aggressive Erziehung und eine geringe Normorientierung hinzukommen, besonders ungunstig
aus. Vgl. Klewin/ Tillmann 2006, S. 202.

8 Nahere Informationen zum TESY A - Konzept unter http://www.tesya.de

% Bei Camino — Werkstatt fiir Fortbildung, Praxisbegleitung und Forschung im sozialen Bereich gGmbH
liegen bereits einige Erfahrungen in der Evaluation von Anti-Aggressions-Trainings vor — vgl. z.B. Grie-
ger / Schroer 2006. Auch wurden von Camino die TESY A - Trainings fur Jugendliche evaluiert.

% |n: Haubrich / Holthusen / Struhkamp 2005.

% 7ur qualitativen Methodik in der Evaluationsforschung vgl. Flick 2006.
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An der Evaluation des ersten Durchgangs der TESYA - family - Trainings nahmen insgesamt
funf mannliche?” Jugendliche im Alter von 15 bis 18 Jahren sowie ihre Eltern in getrennten
Gruppen teil. Ein Teil der Teilnehmer/innen hatte einen tlrkischen bzw. arabischen Migrations-
hintergrund. Die Teilnehmer/innen waren unterschiedlicher sozialer Herkunft, slammten jedoch
Uberwiegend aus sozia benachteiligten Familien. Die parallelen Trainings erstreckten sich auf
vier Monate. Das Projekt ist auf insgesamt zwei Jahre befristet und wird von der Stiftung Deut-
sches Hilfswerk finanziert.

Der zweite Trainingsdurchgang konnte nicht systematisch evaluiert werden, da zwar eine stabile
Gruppe von Jugendlichen, aber keine stabile Elterngruppe zustande kam. Zurzeit wird der dritte
Trainingsdurchgang evaluiert.

Grundsétzlich handelt es sich bei dem hier vorliegenden Evaluationsbericht um eine praxis-
orientierte Evaluation, fur die mit etwa 40 Arbeitsstunden pro Evaluation eines Trainingsdurch-
laufs ein sehr begrenztes Budget zur Verfligung steht. Die Herausforderung bestand also darin,
mit moglichst einfachen, unaufwendigen Methoden méglichst dichtes empirisches Material zu
erheben. In der Auswertung wurden die Aussagen analysierend zusammengefasst und die ver-
schiedenen Perspektiven aufeinander bezogen. Das vorgeschlagene Verfahren kann auch mit
gewissen Modifikationen in der Selbsteval uation angewandt werden.

Eine Evauation kann nur Ausschnitte der sozialen Wirklichkeit einfangen; um Verande-
rungsprozesse ,, dichter“® und langerfristig beschreiben zu kénnen, miissten die Familien so-
wohl in den Trainings as auch in ihrem Alltag langerfristig begleitet werden. Die Trainer/innen
selbst haben durch die Trainings und Gespréche einen tieferen Einblick in Verdnderungsprozes-
se bel den Teilnehmer/innen als der Einblick, der durch eine solche Evaluation geschaffen wird.
Der Mehrwert einer solchen Evaluation fir die Trainer/innen liegt deswegen vor allem darin,
zum einen unterschiedliche Perspektiven auf einen Gegenstand (die Trainings) zu dokumentie-
ren und sie miteinander in Verbindung zu bringen und zum anderen durch den systematischen
Aulenblick Aspekte herauszuarbeiten, die im subjektiven Blick weniger zum Tragen kommen.
Im Folgenden werden nun zunéchst kurz das methodische Vorgehen und die Themenschwer-
punkte der Evaluation erlautert. Anschlief3end werden die Ergebnisse aus der Befragung der
Trainer/innen und der Befragung der Teilnehmer/innen der Eltern- und Jugendlichen-Trainings
darstelt. Der Schwerpunkt liegt dabei auf der Zielerreichung aus Sicht der verschiedenen be-
fragten Gruppen.

Durchfihrung der Evaluation

Die Vorgabe war, wie bereits beschrieben, ein moglichst unaufwendiges Verfahren, das mog-
lichst viel dichtes Material erhebt. In der Diskussion mit dem Team von familie eV. entschie-
den wir unsfir folgende Instrumente:

e Arbeitsbogen fir die Jugendlichen und ihre Eltern:
Die Arbeitsbdgen wurden zu Beginn (in der 2. Trainingssitzung) und auch zum Ende der
Trainings (in der letzten Trainingssitzung) ausgegeben, um Verdnderungen erfassen zu kon-
nen. Sie waren sehr einfach gehalten und enthielten fast ausschliefflich offene Fragen. Die
Teilnehmer/innen flllten die Arbeitsbdgen im Rahmen der Trainingssitzung aus.

e Gruppendiskussionen (nur zweiter Durchgang):
Urspriinglich sollten bereits beim ersten Durchgang Gruppendiskussionen statt der Arbeits-
bbgen als Erhebungsinstrument genutzt werden, was aber aufgrund der unruhigen Situation
in der Jugendlichen - Gruppe zu Beginn der Trainings wieder verworfen wurde; Gruppen-
diskussionen wurden jedoch bei der Evaluation des zweiten Trainingsdurchgangs angewandt
(2. Sitzung und letzte Sitzung).

%" Die Jugendlichen-Trainings von TESY A - family finden in geschlechtsgetrennten Gruppen statt.

%8 7um Begriff der , Dichten Beschreibung® in Anlehnung an die von Clifford Geertz (1983) entwickelte
Methodologie vgl. die Rezeption des ethnografischen Ansatzes in der Evaluationsforschung durch Willy
Klawe 2006, S.128ff.
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Ruckblickend erschienen uns bei den Jugendlichen Gruppendiskussionen als das bessere In-
strument, da die Jugendlichen, die zum grof3en Teil aus sozial benachteiligten Familien
kommen, sich schriftlich eher schlecht ausdriicken kénnen, mindlich jedoch zum Teil sehr
prézisein der Lage waren, eigene Trainingsziele und Erfolge zu formulieren.

o Familiengesprache mit den Jugendlichen und ihren Eltern:
Um die Arbeitsbdgen zu kontextualisieren und die Beziehung zwischen Eltern und Sthnen
»dichter* beschreiben zu kdnnen, wurden Familiengesprache zum Abschluss der Trainings
gefuhrt. Unter Familiengespréchen sind qualitative Interviews mit Eltern und Sohn gemein-
sam zu verstehen, die anhand eines einfachen Frageleitfadens durchgefihrt wurden, und
zwar etwa zwei Monate nach Abschluss der Trainings im Rahmen eines Nachtreffens. So
konnten Veranderungsprozesse Uber den Trainingszeitraum hinaus aus Sicht der Familien
beschrieben werden. Diese Familiengespréche lieferten viel Material im Bezug auf die Trai-
ningsergebnisse und haben sich als Instrument bewéhrt. Sie dauerten etwa 20 Minuten und
wurden handschriftlich protokolliert. Einschrankend muss allerdings erwadhnt werden, dass
nur mit drei Familien Familiengespréche gefiihrt werden konnten; zwei Familien erschienen
nicht zu dem Nachtreffen.

e Tranerinterviews.
Zusétzlich zu der Perspektive der Zielgruppe wurden auch die Trainer/innen des Jugendli-
chen- und des Elterntrainings in qualitativen Leitfadeninterviews nach ihren Erfahrungen mit
den Trainings gefragt, und zwar nach Abschluss der Trainings.
Insgesamt gab es also drei Erhebungszeitpunkte: zu Beginn, nach Abschluss und zwei Mona-
te nach Ende der Trainings. Die Interviews und Arbeitsbtgen behandelten u.a. folgende
Themen: Die Teilnehmer/innen (jeweils Eltern und S6hne) wurden nach der Eigenmotivati-
on, nach ihrer Erwartungshaltung, ihren selbst gesteckten Zielen und der eigenen Einschét-
zung der Zielerreichung anhand von eigenen Indikatoren gefragt (, Woran hast du gemerkt,
dass du dein Ziel erreicht hast?‘). Die Trainer/innen wurden ebenfalls nach Zielen und Er-
wartungen, nach Modifikationen des Konzeptes, Einschétzung der aktiven Teilnahme, Bin-
nendifferenzierung, Erfolgen und Schwierigkeiten und nach ihrer Einschétzung des Tandem-
Modells der parallelen Trainings gefragt. Es wére wiinschenswert gewesen, noch weitere
Perspektiven in die Befragung aufzunehmen, beispielsweise die der Lehrer/innen, um die un-
terschiedlichen Perspektiven stérker kontrastieren zu kénnen, was jedoch im Rahmen dieser
Evaluation nicht mdglich war.

Die Perspektive der Trainer/innen
Konkrete Ziele der Trainings

Die Trainer/innen wurden gefragt, welche konkreten Ziele sie mit den Trainings erreichen woll-
ten. Der erste Trainingsdurchlauf mit den Jugendlichen verfolgte jenseits des bereits oben ge-
nannten grundsétzlichen Ziels, die Konfliktldsungskompetenz der Jugendlichen zu steigern, bel
explizit zwei Jugendlichen das konkrete Ziel, keine weiteren Straftaten zu begehen, da bei die-
sen Jugendlichen bel jeder weiteren Straftat eine Gefangnisstrafe droht. Fur diese Jugendlichen
stellte das Training die letzte Chance dar, einen Gefangnisaufenthalt zu verhindern. Bei den
restlichen drei Jugendlichen ging es vor allem darum, das Verhalten in der Schule zu verbessern
sowie aggressive Auseinandersetzungen mit Mitschilern und Lehrer/innen zu vermeiden. Die
Jugendlichen sollten aternative Handlungsmdglichkeiten erlernen, durch bestimmte Techniken
ihre Aggressionen besser kontrollieren sowie die eigene Einstellung zu Gewdt verandern, in-
dem sie ihren Eigenanteil an Konflikten reflektieren und Gewalt nicht mehr durch Argumente
rechtfertigen.

Die Motivation der Eltern, die am Training teilnahmen, bezog sich zundchst ausschlielich auf
das problematische Verhalten ihrer Kinder. Ziel der Elterntrainings war es, eine Perspektiven-
verschiebung bei den Eltern zu bewirken. Sie sollten erkennen, dass es auch um Veranderungs-
prozesse bei ihnen selbst und nicht nur bei ihren Kindern geht.
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Weiterhin bestand das Ziel der Trainings darin, die eterliche Présenz in der Familie zu erhthen
und zurlickzuverfolgen, wo ihre , Stimme" in der Familie verloren gegangen ist. Die Eltern soll-
ten lernen, an der eigenen Haltung und an dem eigenen Auftreten zu arbeiten und eine respekt-
volle, gewaltfreie Beziehung zu ihren Kindern herzustellen.

Erwartungen an die Tandem-Trainings

Die Trainer/innen wurden gefragt, was sie denn von den Tandem-Trainings — gerade auch im
Unterschied zu den ,normalen” TESY A - Trainings ausschliefdich mit Jugendlichen — erwarten,
also welchen ,Mehrwert“ denn diese doppelte Trainingsform erzielen soll.

Die Trainer der Jugendlichen - Trainings erwarteten:

e eine hohere Motivation der Jugendlichen dadurch, dass die Jugendlichen sehen, dass die
Eltern auch Engagement zeigen;

e einen wirkungsvolleren Veranderungsprozess dadurch, dass bei den Eltern auch Verénde-
rungsprozesse in Gang gesetzt werden,;

e einen hoheren Informationsaustausch zwischen Eltern und Kindern und eine verbesserte
Kommunikation zwischen Eltern und Kindern (durch die Arbeit an dhnlichen Themen und
die stérkere Présenz dieser Themen in der Familie);

e einen verbesserten Kontakt der Trainer zu den Eltern durch Sensibilisierung der Eltern durch
Paralleltrainings.

Die Trainer/innen des Elterntrainings erwarteten von der doppelten Trainingsform, dass die
Jugendlichen eine innere Stabilitét durch die Trainings erlangen und gleichzeitig zuhause durch
die Eltern ,gerahmt* werden dadurch, dass die Eltern wieder eterliche Prasenz zeigen. Zur
eterlichen Présenz gehort auch, konsequent Grenzen zu setzen, aber auch Verhandlungsspid -
réume gegeniber den Jugendlichen zu eréffnen.

Uberschneidungen und Schnittpunkte zwischen den Trainings

Die Tandem - Trainings hatten zwei gemeinsame Elemente: die Gesprache mit den Familien,
die gemeinsam mit Eltern und Sohn durchgefiihrt wurden, und die Familienabende, bei denen
die beiden Gruppen zusammenkamen. Es wurde jedoch von den urspriinglich geplanten drei
Familienabenden abgewichen, da sich herausstelte, dass die Arbeit mit den einzelnen Familien
intensiver und erfolgreicher war — auch angesichts der grof3en Heterogenitét der Gruppen und
der unterschiedlichen Problemlagen. Die Gespréche (bis zu 5 Gesprache pro Familie), an denen
jeweils ein Eltern- und ein Jugendlichen-Trainer teilnahmen, hatten das Ziel, Eltern und Séhne
miteinander ins Gesprach zu bringen, um gemeinsam Strategien zu entwickeln, in der Familie
etwas zu verandern.

Die Jugendlichen - Trainer, die ihre bisherigen Erfahrungen aus den TESYA - Trainings, die
sich an Jugendliche richten, mit den Erfahrungen, die sie nun bei TESYA - family machten,
vergleichen konnten, gaben eine sehr deutlich positive Riickmeldung in Bezug auf die Famili-
engesprache.” Bei TESYA - family gab es eine erhéhte Nachfrage der Familiengespréche durch
die Eltern selbst; deswegen wurden auch mehr Familiengespréche durchgefihrt als urspriinglich
geplant. Aus der Perspektive der Trainer war der Bedarf deswegen hdher, weil pardld intensiv
mit den Eltern gearbeitet wurde. Auch die Inhalte und die Qualitét der Gespréche haben sich
durch die Tandem-Trainings veréndert: Sowohl Eltern als auch Jugendliche waren deutlich mo-
tivierter, als dies bei den TESYA - Trainings ausschliefdlich fur Jugendliche der Fall war; von
Seiten der Eltern bestand ein tieferes Versténdnis fur die Situation der Jugendlichen und das
Vertrauen, auch Uber heikle Themen zu reden, war grofier.

% Auch bei den TESYA - Trainings fiir Jugendliche werden Gespréche mit der Familie durchgefiihrt.
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Die Eltern waren sich dessen bewusst, dass es auch fur sie darum ging, etwas an ihrem Verhal-
ten zu verdndern. Diese Aspekte konnen as Indikatoren fir die Wirksamkeit der parallelen
Trainings gedeutet werden. Sie werden durch die Einschétzungen der Eltern-Trainer/innen ge-
stiitzt.

Zielerreichung aus der Perspektive der Trainer/innen

Aus der Perspektive der Trainer/innen ist der erste Trainingsdurchlauf a's erfolgreich zu bewer-
ten. Die Eltern haben in den Elterntrainings rickgemeldet, dass die Jugendlichen sich stérker
offnen und den Kontakt suchen; gleichzeitig haben die Jugendlichen gespiirt, dass die Eltern
versuchen, die eigene Présenz in der Familie zu erhdhen und das , Heft in die Hand" zu nehmen.
Die erreichten Ziele sind jedoch je nach Problemlage der Jugendlichen und Problemlage in der
Familie unterschiedlich, d.h. der Grad der Zielerreichung ist auch von der konkreten Prable-
matik abhéngig, soll hier aber nicht fir einzelne Teilnehmer ausgefihrt werden. Grundsétzlich
konnte das Training die Erwartungen, die die Trainer mit den paralelen Trainings verbanden
und die zuvor ausgefihrt wurden, erfillen.

Folgende Ergebnisse nannten die Trainer/innen zusammenfassend:

e Eltern und Jugendliche haben gelernt, das Verhalten der Jugendlichen als Familienproblem
Zu verstehen, an dem die Familie ihren Anteil hat, und deswegen auch positiven Einfluss
nehmen kann.

o Die Jugendlichen haben gelernt, mit Provokationen gelassener umzugehen, und Strategien
entwickelt, Konflikte gewaltfrei zu 16sen.

¢ Sie haben, motiviert durch das Training, ihr Selbstbewusstsein positiv gestérkt: nicht durch
»Erfolge” in Schldgereien, sondern durch Sport, neue Freunde und andere Freizeitaktivitéten.

e Die Jugendlichen haben angefangen, ,von sich aus* zu reden, sich zu 6ffnen; das stérkere
Selbstwertgeftihl driickt sich u.a. auch dadurch aus, dass sie z.B. in der Schule sagen, was sie
stort, anstatt ales zu schlucken oder aggressiv zu reagieren.

¢ Die Eltern haben gelernt, dass sie eine Bedeutung im Leben der Jugendlichen haben und dass
sieihre Rolle als Eltern erfullen missen, indem sie sich mit ihnen konfrontieren, ihre Gren-
zen formulieren und den Verhandlungsspielraum markieren, anstatt den Jugendlichen aus-
zuweichen oder sich nicht mit ihnen zu beschaftigen.

e Bei zwe Jugendlichen wurde deutlich, dass die Eltern mehr mit dem Jugendlichen unter-
nehmen. Weiterhin hat sich das Verhdltnis zwischen den Jugendlichen und ihren Eltern in
einigen Familien spirbar verbessert; Eltern und Sthne reden mehr und offener miteinander.

Konzeptioneller Verénderungsbedarf und offene Fragen

An einigen Stellen sahen die Trainer/innen Veranderungs- bzw. Diskussionsbedarf. Der Aus-
tausch der Trainer/innen Uber die Trainingsergebnisse der Tandem-Trainings fand unregelmaliig
und eher ,zwischen TUr und Angel* statt. Im kommenden Trainingsdurchlauf soll dieser Aus-
tausch regel méidig stattfinden und institutionalisiert werden.

Weiterhin stellt sich die Frage, wie die Nachhaltigkeit der Trainings noch stérker als bisang
gesichert werden konnte, da aus der Perspektive der Trainer/innen zum Teil eine langere Beglei-
tung (im Sinne einer Anlaufstelle, einer Mdglichkeit zu Nachgespréchen und Beratung) not-
wendig ist, als dies im Rahmen der zeitlich begrenzten Trainings erfolgen kann. Momentan
besteht die Strategie darin, die Teilnehmer/innen zum Tell an andere Stellen weiterzuvermitteln,
die ein spezifisches Angebot bereithaten (z.B. Drogentherapieplatz, Paartherapie) und / oder
die Teilnehmer/innen als Co - Trainer/innen fir den néchsten Trainingsdurchgang einzubinden.
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Eine weitere offene Frage besteht darin, welche Auswirkungen ein méglicher Migrationshin-
tergrund der Trainer/innen auf die Wirksamkeit des Trainings bzw. auf die Ansprache der Zid-
gruppe, insbesondere bei denjenigen Eltern, die schlecht deutsch sprechen, hétte bzw. welche
weiteren Vorteile sich ergeben, wenn ein Migrationshintergrund bei den Trainer/innen vorhan-
denist.

Die Perspektive der Teilnehmer/innen

Im Rahmen der Evaluation von TESYA - family wurden, wie bereits beschrieben, etwa zwel
Monate nach Abschluss der Trainings Gespréche mit den an den Trainings beteiligten Familien
gefuhrt. Im Mittelpunkt der Gespréche standen Fragen nach Eigenmotivation und personlichen
Zielen, Einschdtzung der Zielerreichung und Beschreibung von Veranderungsprozessen vor
alem in Bezug auf die Beziehung und das Verhéltnis zwischen Eltern und Kindern. Die Ge-
spréche wurden gemeinsam mit Eltern und Kindern gefiihrt, was es moglich machte, auch die
Interaktion zwischen den Familienmitgliedern zu beobachten und in die Auswertung mit einzu-
beziehen.

Es wurden mit drei Familien Gespréache gefuhrt (zwei davon mit Migrationshintergrund); zwei
Familien erschienen nicht zu dem Termin. Erganzend flief3en in diese Auswertung die Ergebnis-
se aus der Bearbeitung des Arbeitsbogens zu Beginn und zum Ende der Trainings mit ein, der
weitgehend offene Fragen enthielt. Die Fragen aus den Arbeitsbogen wurden in den Familien-
gespréchen aufgegriffen. Da die Arbeitsbdgen allerdings weitaus weniger aussagekréftig waren
as die Familieninterviews, werden sie hier nur erganzend hinzugezogen. Sie bestétigen weitge-
hend die Aussagen der Familieninterviews. Es lagen zum Ende der Trainings nicht von allen
Eltern und Jugendlichen Arbeitsbdgen vor (3 Elternteile / 4 Jugendliche).

Inszenierung und Présentation: Rollenverhalten wahrend des Interviews

Interviewsituationen sind Inszenierungssituationen. Dies trifft in besonderem Malie dann zu,
wenn es um subjektive Verdnderungsprozesse geht, die dargestellt werden sollen. Es besteht das
Bestreben bei den Tellnehmer/innen, die angenommene Erwartungshaltung der Interviewerin zu
erfillen — oder diese eben auch gerade nicht zu erfillen, indem man sich auf3erhalb der Normen
und Ziele stellt, die erreicht werden sollen. Jugendliche, deren Verhaten von ihrer Umwelt as
»problematisch” klassifiziert wird, reagieren auf solche Interviewsituationen besonders sensibel,
da sie es gewohnt sind, sich erklaren oder rechtfertigen zu missen. Sie werden haufig von El-
tern oder Lehrer/innen ,zur Rede gestellt”. Die Interviewsituation kann als eine solche Legiti-
mierungssituation verstanden werden, in der der Interviewte ja berichten muss, wie erfolgreich
das Training personlich fur ihn war.

In den drei Gesprachen inszenierten sich die drei Jugendlichen sehr deutlich; sie nahmen jeweils
unterschiedliche Rollen ein. Ein Jugendlicher spielte die Rolle des ,,Coolen”. Er gab an, kein
Eigeninteresse an dem Training gehabt zu haben und vielmehr nur der Bewahrungsaufgabe
Folge geleistet zu haben. Seinen Angaben nach hatte er nichts bei dem Training gelernt; ale
Erfolge, die er klar benennen konnte, waren seiner Ansicht nach seine eigene Leistung und kein
Erfolg des Trainings. Der zweite Jugendliche nahm die Rolle des reflektierten, selbstkritischen
Sohns ein, der deutlich sein Ziel und seine personlichen Erfolge formulierte. Der dritte Jugend-
liche trat als Angepasster auf, der vor alem der Meinung seiner Eltern folgte und sich nur mih-
sam aul3erte.

Solche Inszenierungen und Rollen bewegen sich aber nicht jenseits der tatséchlichen Verénde-
rungsprozesse, sie sind vielmehr Teil davon und sagen viel Uber das Verhdtnis der Jugendli-
chen zu sich selbst und zu der eigenen Familie aus. Auch die jeweiligen Eltern prasentierten
sich unterschiedlich (selbstkritisch, flrsorglich, engagiert etc), dies war jedoch nicht so pragnant
und eindeutig wie bei den Jugendlichen, die in dem Gespréach fr sich, fur ihre Eltern und fir
mich als Interviewerin eine Rolle wahlten.

55



Berliner Forum Gewaltpravention BFG Nr. 41

Atmosphére und Interaktion wahrend des Gespréchs

Die Interaktion zwischen Eltern und Sohn war in den drel Familien sehr unterschiedlich. In
einem Fall wirkte das Verhdltnis zwischen Eltern und Sohn relativ entspannt. Das Gespréach
vermittelte den Eindruck, dass Eltern und Sohn eine Ebene gefunden haben, um konstruktiv
miteinander zu kommunizieren, die vorhandenen Konflikte zu thematisieren und zumindest im
Gesprach Uber mogliche Losungen zu bleiben. In einer weiteren Familie sprach der Vater sehr
reflektiert Uber Verdnderungsprozesse in der Familie; der Sohn meldete sich jedoch kaum zu
Wort, die Interviewsituation schien im unangenehm zu sein und er reagierte auf seinen Vater
und auf die Situation mit Rickzug. Auch die Mutter hielt sich im Hintergrund und bestétigte nur
ab und zu die Aussagen des Mannes. Deutlich bildeten sich in diesen beiden Familien also in-
nerfamiligre Dominanzen ab (die im Alltag je nach Alltagsbereich auch anders verteilt sein
kdnnen); die Gesprachssituation vermittelte den Eindruck, dass die innerfamiliaren Machtver-
haltnisse nicht ausgewogen sind.

Im Falle der letzten Familie war die Gespréchssituation angespannt. Diese Spannung steigerte
sich im Laufe des Gesprachs, so dass Vater und Sohn anfingen, trotz meiner Anwesenheit sich
gegenseitig immer heftigere Vorwirfe zu machen. So verwandelte sich das als Interviewtermin
gedachte Gesprach in eine familientherapeutische Situation, allerdings ohne Therapeuten. Die
Konflikte hatten jedoch mit der Interviewsituation zu tun: Wahrend der Sohn behauptete, nichts
im Training gelernt zu haben, verwies der Vater auf Erfolge und die positiven Verénderungen
des Familienklimas. Der Sohn verweigerte sich diesen Argumenten: Er beharrte darauf, dass
ale positiven Veranderungen nichts mit dem Training zu tun hatten, sondern ausschliefdich Er-
gebnis seiner eigenen freien Entscheidung seien. Die Beschreibung der Atmosphére wéahrend
des Interviews und der Interaktionen zwischen Eltern und Séhnen sind wichtige Informationen,
vor deren Hintergrund die jeweiligen Aussagen der Interviewpartner/innen analysiert und inter-
pretiert werden kénnen.

Ziele und Eigenmotivation der Jugendlichen

Die Familien wurden nach der eigenen Mativation, am Training teilzunehmen, und nach eige-
nen Zielen gefragt. Dabei wurden sowohl Eltern als auch Sthne jeweils personlich angespro-
chen. Zwei der Jugendlichen erhielten eine Empfehlung, an den Trainings teilzunehmen (Ju-
gendamt, Schule); der dritte Jugendliche war durch eine gerichtliche Auflage zu einer Teilnah-
me an einem Anti - Gewalt - Training verpflichtet.

Die Motivation, am Training teilzunehmen, und die Ziele, die die Jugendlichen hatten bzw. die
sie im Gesprach formulierten, fidlen unterschiedlich aus. Einer der Jugendlichen formulierte
sehr deutlich seine eigene Motivation, am Training teilzunehmen, und sein personliches Zidl:
»1ch hab gehort, dass es sehr hilfreich und gut fUr die Zukunft sein sollte. Ich war ein Typ, der
viel Scheil3e gebaut hat, und ich wollte von dieser Scheil3e wegkommen.” Ein weiterer Jugend-
licher formulierte keine eigene Position, sondern lief} den Vater fir sich reden: ,Mein Sohn
sollte lernen, sich gewaltfrei zu verhalten und wissen, wie er sich in schwierigen Situationen
verhalten kann.” Ein weiterer Jugendlicher bestritt jegliche Eigenmotivation und verwies auf die
Gerichtsauflage. Es ist davon auszugehen, dass die Antwort auf diese Frage sehr stark von der
Interaktionssituation wahrend des Gesprachs gepragt war (s.0.).

Auch in den Fragebogen zu Beginn der Trainings wurden die Jugendlichen gebeten, ihre Ziele zu
formulieren. Sie wurden gefragt, was sie am Ende des Trainings schaffen wollten. Sie gaben un-
terschiedliche Antworten, die noch tber die Antworten in der Interviewsituation hinausgingen.

Die Jugendlichen wollten durch die Trainings (lernen)

eigene Aggressionen unter Kontrolle zu haben; die eigene Gewalt zu ,, vergessen*
straffrel zu bleiben

sich in der Schule zu verbessern

sich besser mit den Eltern zu verstehen

Uber eigene Probleme reden zu lernen.
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Ziele und Eigenmotivation der Eltern

Auch die Eltern wurden danach gefragt, wieso sie am Training teilgenommen haben. Sie ver-
wiesen alle auf das Gesprach mit den Trainer/innen, die ihnen die parallele Teilnahme empfah-
len. DarUber hinaus gab ein Vater an, dass die Teilnahme der Eltern zusétzlich der Wunsch sei-
nes Sohnes gewesen sei, was aber der Sohn heftig bestritt.

In den Arbeitsbogen wurde deutlich, dass die Eltern, als sie zu Beginn der Trainings nach ihren
eigenen Trainingszielen gefragt wurden, diese vidl stérker auf die Jugendlichen bezogen als auf
sich selbst. Sie fiihrten — obwohl die Frage sich auf die eigenen Lernziele bezog — eine ganze
Reihe von Aspekten auf, die sich fast ausschliefdich auf Verdnderungen bei dem Sohn bezogen,
auf das, was der Sohn durch die Trainings alles erreichen sollte (mehr Respekt, Regeln einha -
ten, weniger Auseinandersetzungen in der Familie etc.).

In den Familiengespréchen wurden die Eltern ebenfalls nach ihren Zielen gefragt, die sie zu
Beginn der Trainings hatten. Diese Ziele wurden nun deutlich interaktiver formuliert, indem die
Beziehung in der Familie in den Mittel punkt riickte. Es ist anzunehmen, dass diese Perpektiven-
verschiebung eine Folge der Trainings ist: Retrospektiv werden von den Eltern die eigenen
Trainingsziele leicht modelliert, da sie vor dem Hintergrund der Trainingserfahrungen formu-
liert werden.

Die Eltern nannten riickblickend folgende Ziele, die sie mit den Trainings verbanden:

e Hilfe und Unterstiitzung des Sohnes, die eigenen Trainingsziele umzusetzen (insbesondere
gewaltfreies Verhalten des Sohnesin Konfliktsituationen)

¢ Etablierung einer offenen, vertrauensvollen Beziehung zwischen Eltern und Sohn

e Etablierung eines entspannteren, weniger aggressiven Verhdltnisses zwischen Eltern und
Sohn

o Verbesserung der innerfamilidren Kommunikation

e Bewusstmachung der eigenen Fehler im alltaglichen Umgang der Eltern miteinander sowie
der Eltern mit dem Sohn

Zielerreichung aus Sicht der Eltern: positive Aspekte

Grundsétzlich gaben die Eltern an, dass die Trainingsziele teilweise erreicht werden konnten.
Die folgenden Aussagen beziehen sich vor alem auf die Familiengespréache, werden aber durch
die Aussagen in den Arbeitsbdgen nach Ende der Trainings erganzt. Die Eltern beschrieben im
Einzelnen unterschiedliche Verdnderungsaspekte, die sie als Auswirkung der Trainings wahr-
nahmen und die im Folgenden kurz dargestellt werden.

Alle Eltern berichten davon, dass die innerfamilidre Kommunikation sich deutlich verbessert
hat, weil die S6hne offener Uber sich, ihre Situation und ihre Probleme reden. Dies fhrte zu
einer vertrauensvolleren, entspannteren Beziehung. Wahrend vorher Unterhaltungen nur ,, einige
Sekunden” dauerten, kommt es jetzt zu langeren Gesprachen miteinander. Auch gehen die Soh-
ne stérker auf die ganze Familie zu, so dass sich auch das Verhdtnis zu den Geschwistern ver-
besserte.

Ein Ergebnis der Trainings war auch, dass die Eltern den Aussagen ihres Sohnes Glauben
schenken — und umgekehrt: ,, Wenn er etwas erzahit, glauben wir ihm — und er glaubt auch uns.
Fruher hab ich ihm nicht geglaubt.“ In einem Fall bezogen die Eltern diese neue Offenheit auch
auf sich selbst. So sagte eine Mutter: ,, Ich war immer sehr zu und habe immer alles runterge-
schluckt, jetzt habe ich angefangen, offen mit meinem Sohn zu reden.” Offensichtlich hatte
diese Mutter auch die Funktion eingenommen, das Fehlverhalten ihres Sohnes vor dem Vater zu
verbergen, was jetzt nicht mehr der Fall ist: ,, Wir haben keine Geheimnisse mehr, ich verberge
nichts mehr vor meinem Mann." Insgesamt wird in den Familien mehr geredet; das betrifft zum
Teil auch das Verhdtnis zu den Geschwistern, das nun weniger konflikttrachtig ist.
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Durch die Offenheit entstand ein besseres Verstdndnis der Eltern fir den Sohn und — zumindest
in eéinem Fall — auch ein groflReres Wissen darum, wie der Sohn seinen Alltag gestaltet, was er
erlebt, mit wem er sich trifft etc. Durch das bessere Versténdnis werden Missverstéandnisse ver-
mieden, weil Situationen nun andersinterpretiert werden, z.B. wenn der Sohn die Schule vorzei-
tig verlasst, um einer aggressiven Auseinandersetzung aus dem Weg zu gehen. Die Eltern zei-
gen aktiveres Interesse an der Lebenswelt des Sohnes und fragen haufiger nach. Sie interessie-
ren sich mehr fir das Leben der Jugendlichen und ihre Wiinsche.

Des Weiteren wurden noch folgende V eranderungsaspekte benannt:

e DieRegelnin der Familie werden besser eingehalten.

e Die Eltern fuhlen sich von ihrem Sohn ernst genommen; umgekehrt nehmen sie ihren Sohn
auch ernst.

e Sie,meckern“ weniger und konzentrieren sich stérker auf konkrete Aspekte am Verhalten
des Sohnes, die sie verandern méchten.

e Der Sohn sieht seine eigenen Fehler und setzt sich damit auseinander; er ist weniger frust-
riert und hat seine ,Alles - egal - Haltung” abgel egt.

o Die Situation in der Schule hat sich verbessert; es gibt eine positive Riickmeldung seitens der
L ehrer/innen, dass die Konflikte abgenommen haben.

o Der verbesserte Kontakt zwischen Eltern und Kindern hat dazu gefiihrt, dass haufiger etwas
zusammen unternommen wird (picknicken, shoppen, zu MacDonalds gehen).

Zielerreichung aus Sicht der Jugendlichen: positive Aspekte

Zwei der drei Jugendlichen gaben an, ihre Ziele weitgehend erreicht zu haben. Der dritte Ju-
gendliche gab an, dass er ebenfalls keine gewalttétigen Auseinandersetzungen mehr hat, dies
aber nichts mit den Trainings zu tun habe und alein auf seinem freien Willen basiere, sich fir
Freizeitaktivitdten entschieden zu haben (Fitnesstraining), die ihm keine Zeit mehr lassen,
» ScheiBe zu bauen®.

Die Jugendlichen trafen im Einzelnen folgende Aussagen:

e Sie gaben an, weniger Konflikte und Probleme auf der Stral3e oder in der Schule zu haben.
Es gelang ihnen, ihre Wut besser unter Kontrolle zu bekommen, indem sie unterschiedliche
Strategien anwandten, konflikthafte Situationen zu entschérfen, aufzuldsen oder ihnen im
Vorfeld auszuweichen.

o Konkrete Strategien, die genannt wurden, waren: (potentiellen) Konfliktpersonen und -
situationen aus dem Weg gehen; Konflikte durch Reden lI6sen; bei Bedrohungen / Angriffen
den / die Lehrer/in einschalten; sich von der eigenen Wut ablenken durch Gesprache mit
Freunden oder Spazierengehen; aktives Freizeitverhalten durch Sport.

e Ein Jugendlicher gab zudem an, mehr Respekt gegentiber anderen Jugendlichen entwickelt
Zu haben (im Sinne einer grundsétzlichen Haltung).

Die wichtigsten erreichten Ziele

Sowohl Eltern as auch Jugendliche wurden danach gefragt, was denn das wichtigste Ziel sai,
das sie erreicht hétten. Die Eltern nannten folgende Aspekte:

Der Umgang zwischen Eltern und Sohn ist durch Vertrauen und Ehrlichkeit gepragt. Das bedeu-
tet zum einen, dass die Eltern dem Sohn vertrauen, dass das, was er sagt, nicht gelogen ist, wah-
rend das Verhdtnis zuvor von stdndigem gegenseitigem Misstrauen gepragt war. Zum anderen
bedeutet es aber auch, dass der Sohn den Eltern glaubt, dass sie das, was sie sagen, auch wirk-
lich meinen, auch im Sinne von Grenzen setzen (,, Nein bedeutet Nein*).
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Zwei Elternpaare gaben an, wichtige padagogische Strategien gelernt zu haben, um besser mit
Konfliktsituationen in der Familie umzugehen. Da jedoch der Sohn bei dem Gespréch dabei
war, wollten sie diese Strategien nicht nennen, um ihre eigenen ,, padagogischen Tricks* gegen-
Uber dem Sohn nicht offen zu legen. In den Arbeitsbdgen wird aber deutlich, dass es vor allem
darum geht, konsequent Grenzen zu setzen und diese auch einzuhalten, klare Absprachen und
Regeln festzulegen und in Konfliktsituationen ruhig zu bleiben. Ein Vater bezog die Frage nicht
auf sich selbst, sondern nur auf seinen Sohn, und nannte eine gesteigerte Reflexionsfahigkeit
des Sohnes in Bezug auf das eigene Handeln. Die Jugendlichen nannten folgende Aspekte:

¢ Ein Jugendlicher gab an, dass er nun seit Abschluss des Trainings keine gewalttétigen Aus-
einandersetzungen mehr gehabt habe.

e Ein Jugendlicher nannte Vertrauen und Offenheit in der Familie und das Gefihl, , besser
reden” zu kénnen, als wichtigsten Punkt.

o Der dritte Jugendliche nannte eine K onfliktvermeidungsstrategie als wichtigsten Punkt (,,de-
nen, die mich nerven, besser aus dem Weg gehen").

Noch nicht erreichte Ziele und V erénderungsbedarf

Nicht alle Ziele konnten durch die Trainings erreicht werden. Die Jugendlichen beantworteten
die Frage nur vereinzelt; bemerkenswert ist jedoch, dass die Eltern einige Aspekte aufzahlen,
die deutlich machen, dass der V erédnderungsbedarf nicht nur bei den Jugendlichen, sondern auch
bei ihnen selbst gesehen wird. Das spricht dafir, dass der eigene Anteil an Konflikten in der
Familie von den Eltern reflektiert wird und die Problematik nicht nur auf das aggressive Verhal-
ten der Jugendlichen reduziert wird. Grundsétzlich wird deutlich, dass die Familien wegen kon-
kreter Konflikte miteinander im Gespréach sind. Ein Elternpaar entschied sich als Konsequenz
aus dem Training fur eine Familientherapie; die Eltern haben durch das Training reflektiert,
dass ihr eigenes Verhalten zueinander das aggressive Verhalten des Sohnes mitproduziert, auch
wenn sie noch nicht in der Lage sind, ihre Konflikte konstruktiv auszutragen. Ein weiteres El-
ternpaar gab an, dass sie weiterhin lernen missen, adaquat auf das Verhalten des Sohnes zu
reagieren, um den positiven Weg, den der Jugendliche eingeschlagen hat, zu unterstiitzen. Zum
einen geht es aus Sicht dieser Eltern darum, Sanktionen in der Erziehung nicht zu hdufig einzu-
setzen, zum anderen aber auch darum, keine Sanktionen anzukiindigen, die dann doch nicht
umgesetzt werden.

Gegenseitige Teilnahme am Tandem - Training und Austausch Uber die Trainings

Eltern und Jugendliche wurden danach gefragt, wie sie es einschétzten, dass die Trainings in
Form von Tandem-Trainings fur Eltern und Jugendliche gemeinsam durchgefiihrt wurden.
Grundsétzlich bewerteten alle Jugendlichen, die zu Beginn der Trainings per Fragebogen da-
nach gefragt wurden, die Teilnahme ihrer Eltern an den Trainings positiv. Sie begriindeten diese
Einschatzung wie folgt:

e Ein Jugendlicher wiinscht sich, dass die Eltern ihn durch die Tellnahme an dem Training
besser verstehen. Ein weiterer Jugendlicher wiinscht sich, dass die Eltern mehr von ihm er-
fahren (,, wissen, was ich mache"). Dies kann im Sinne eines Wunsches nach stérkeren Nach-
fragen und Teilhabe am Alltag des Sohnes verstanden werden.

o Zwei weitere Jugendliche beziehen die Frage auf die Eltern selbst. Sie gehen davon aus, dass
nicht nur sie, sondern auch ihre Eltern Probleme haben, die es zu 16sen gilt. Ein Jugendlicher
findet es positiv, dass seine getrennt |ebenden Eltern Uberhaupt miteinander ins Gespréch
kommen. Diese Perspektive ist insofern besonders wichtig, weil hier auch im Verstandnis
der Jugendlichen nicht ausschliefdich die Jugendlichen selbst als Problemtréger erscheinen.
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Die vorab genannten Erwartungen der Sthne, dass die Eltern sie durch die Trainings besser
verstehen und mehr von ihnen erfahren, haben sich weitgehend erfillt, wie die bereits beschrie-
benen Ergebnisse der Familiengespréache zeigen.

Ruckblickend formulierten die Jugendlichen in einer offenen Frage folgende Einschétzungen
der Tandem-Gespréche:

e Ein Jugendlicher formulierte ausdriicklich, dass die parallele Trainingstellnahme dazu ge-
fuhrt hat, dass sich die Situation insgesamt in der Familie verbessert hat (in Bezug auf das
Verhdtnis zwischen Eltern und Sohn — Stichwort Offenheit und Vertrauen).

o Ein weiterer Jugendlicher beflrwortete die Teilnahme seiner Eltern, da diese andere Eltern
kennen lernten und sich mit ihnen tber Probleme in der Familie austauschen konnten.

Einem weiteren Jugendlichen war die Teilnahme seiner Eltern im Nachhinein egal, auch
wenn er zu Beginn der Trainings per Fragebogen angab, dass er den Kontakt der getrennt le-
benden Eltern miteinander positiv bewertete.

Auch die Eltern wurden nach ihrer Einschétzung der Tandem-Trainings gefragt. Die Frage zid-
te vor allem darauf, ob die Eltern ihre eigene Trainingsteilnahme als sinnvoll erachteten, da die
Sinnhaftigkeit der Trainingsteilnahme ihrer Kinder flr sie auf3er Frage stand. Hier ist wiederum
interessant, dass — wie schon beschrieben — die Arbeitsbdgen zu Beginn der Trainings den Ein-
druck erwecken, dass der Grund fir die Trainingsteilnahme vor allem in der Veranderung des
Verhaltens der Kinder gesehen wurde. Eine Teilnehmerin brachte dies in einem Arbeitsbogen
auf den Punkt, indem sie die Frage stellte, was sie eigentlich in den Trainings lernen solle. Nach
Abschluss der Trainings hatte sich diese Perspektive verschoben, was as deutlicher Erfolg der
Trainings gewertet werden kann. Die Eltern beflrworteten ihre eigene paralele Teilnahme an
den Trainings und empfanden den Erfahrungsaustausch mit anderen Eltern und die Diskussion
von Schwierigkeiten in der Elterngruppe a's sehr hilfreich. In der Gruppe entstand eine vertrau-
ensvolle Atmosphére, die dazu fiihrte, dass Erziehungsschwierigkeiten und Probleme offen an-
gesprochen werden konnten.

Insgesamt ist jedoch aufféllig, dass in den Familien eher wenig Uber die Trainingsinhalte gere-
det wurde. In einer Familie fand ein Austausch statt, alerdings nur in einseitiger Richtung — der
Sohn erzahlte der Mutter von den Erfahrungen im Training, die Mutter erzéhlte aber ihrem Sohn
explizit nichts von dem Elterntraining, da sie die erlernten padagogischen Strategien nicht
preisgeben wollte. Ein weiterer Vater erhielt trotz Nachfragen wenig Informationen zu den
Trainings des Sohnes, der Sohn wiederum wollte den Vater nicht nach den Elterntrainings fra-
gen, weil er der Auffassung war, dass das die Angelegenheit seines Vaters sei.

Nachhaltigkeit

Weder Eltern noch Jugendliche formulierten konkrete Verbesserungsvorschldge zu den Trai-
nings. Die Frage der Weiterarbeit an den Trainingsinhalten, also der Sicherung und nachhalti-
gen Weiterentwicklung des Gelernten, wurde von Eltern und Jugendlichen wie folgt beant-
wortet:

e Ein Jugendlicher sagte, es sei wichtig, sich die Trainingsinhalte regelmaidig ins Gedachtnis
zu rufen. Er nahm sich vor, den Eltern gegentiber die Wahrheit zu sagen, um das neu gewon-
nene Vertrauensverhdtnisin der Familie aufrecht zu erhalten.

e Ein Elternpaar hat erkannt, dass die Beziehungsprobleme die Familiensituation sehr belasten
und dass die eigenen Paarkonflikte viel mit dem aggressiven Verhaten des Sohnes zu tun
haben. Deswegen beginnen sie eine Familientherapie.

e Ein Jugendlicher hat sich entschieden, Co-Trainer zu werden. Diese Information gab jedoch
nicht der Jugendliche selbst, sondern der Vater. Dem Jugendlichen schien dies eher unange-
nehm zu sein, daer sich selbst as,,cooler Junge" inszeniert hatte, der eigentlich ein Training
gar nicht nétig hat.
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e Ein weiterer Jugendlicher wird weiterhin ein Einzelcoaching in Anspruch nehmen, um an
den Trainingsinhalten weiterzuarbeiten.

Zusammenfassung und Ausblick

Zusammenfassend l&sst sich feststellen, dass das Verhaltnis zwischen Eltern und ihren Kindern
sich sowohl aus der Perspektive der Jugendlichen als auch aus Sicht der Eltern verbessert hat.
Besonders deutlich wird das anhand der Beschreibungen der Eltern, die diesen Aspekt sehr klar
in den Mittelpunkt stellen. Die Eltern nennen dafir Indikatoren wie: Es werden wieder |angere
Gespréache gefuhrt, man verbringt mehr Zeit miteinander.

Bei den Eltern hat eine Perspektivenverschiebung stattgefunden: Sind sie zu Beginn der Trai-
nings noch davon ausgegangen, dass ihre Kinder ein Problem haben, das nichts oder wenig mit
ihnen selbst zu tun hat, nehmen sie nun ihren eigenen Anteil an der Problematik wahr.

Sie haben begonnen, lber ihre Erziehungsmethoden zu reflektieren und konstruktiver mit Kon-
fliktsituationen in der Familie umzugehen (der Aspekt, der hier am deutlichsten genannt wurde,
war das Setzen von Grenzen). Hier besteht aber aus Sicht der Eltern noch weiterer Verdnde-
rungsbedarf fiir sie selbst.

Die Jugendlichen haben ebenfalls gelernt, konstruktiv mit Konflikten umzugehen und aternati-
ve Handlungsmdglichkeiten in Konfliktsituationen anhand von konkreten Strategien umzuset-
zen. Sie konnten diese Strategien benennen; es gab positive Rickmeldungen seitens der Schule
und der Eltern zum Riickgang des aggressiven Verhaltens.

Diese positiven Trainingsergebnisse haben das Trainerteam darin bestérkt, auf dem richtigen
Weg mit diesem Trainingskonzept zu sein. Deutlich wurde aber in der Auswertung der Trai-
nings auch, dass zwischen den Jugendlichen und ihren Eltern noch ein , Beziehungsrest* beste-
hen muss, damit das Trainingskonzept erfolgreich umgesetzt werden kann, was bei der Auswahl
der Jugendlichen und ihrer Eltern auch in den kinftigen Trainingsdurchgangen sehr genau be-
ruicksichtigt werden muss.
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Liv-Berit Koch

Evaluation des Pilotprojektes,, Stadttellmitter in Neukdllin (2006 — 2008)*

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich freue mich sehr, Ihnen heute zentrale Ergebnisse der Evaluation des Neukollner Stadtteil-
muitter-Projektes (2006 — 2008) vorstellen zu kénnen.

Bevor ich zu den konkreten Ergebnissen der Evaluationsstudie komme, mochte ich Thnen einen
kurzen Uberblick tber die Gliederung der heutigen Prasentation geben:

Evaluationskonzept: Ziele und Fragestellungen der Evaluation, methodische Vorgehensweise
und einbezogene Untersuchungsgruppen.

Zentrale Ergebnisse: Entlang der vier Teilevaluationen Teilnehmerinnen-Statistik, Befragung
von besuchten Familien, von ausgebildeten Stadtteilmittern sowie von internen und externen
Expert/innen.

Konkrete Empfehlungen fur die Fortfihrung des Projektes. anhand von Bewertungskriterien,
die fur niedrigschwellige Préventionsangebote fir Familien und Eltern tblich sind.

Kurze Zusammenfassung der Evaluation und Ausblick.

Evaluationskonzept
Zieleund Fragestellungen der Evaluation
Die Evauationsstudie hatte vor allem zwei Ziele:

e Erstens die Uberpriifung der Projektziele im Hinblick auf die Frage nach der Erreichbarkeit
der Zielgruppen und den bewirkten Verdnderungen bei den Zielgruppen, sowie
o zweitens die Formulierung von Empfehlungen zur Fortsetzung des Proj ektes.

Vor diesem Hintergrund war die Evaluation vorwiegend summativ ausgerichtet, d. h. ergebnis-
orientiert. Sie hatte aber auch eine begleitende Funktion.

Die untersuchungsleitenden Fragestellungen der Evaluation haben folgende vier Dimensionen
einbezogen:

o Familie: Welche Familien wurden mit dem Préventionsangebot erreicht und welche Zu-
gangswege spielten eine zentrale Rolle? Welche Verdnderungen konnten in Bezug auf das
Erziehungsbewusstsein bzw. -verhalten der Eltern beobachtet werden?

e KiTa/ Schule: Wie sah die Beteiligung der Kinder der erreichten Familien an institutiond ler
(vorschulischer) Betreuung aus? Konnten die erreichten Familien mit Hilfe des Projektes
motiviert werden, ihre Kinder (frihzeitig) in die KiTa zu geben? Konnte das Projekt einen
Beitrag leisten, den Zugang zu den Bildungseinrichtungen zu verbessern?

o Soziaraum: Wie gestaltete sich die Anbindung des Projektes an vorhandene lokale Struktu-
ren (QM - Biiros, KiTas/ Schulen, Moscheevereing)? War eine Offnung der Familien in den
Sozialraum zu beobachten? Nutzten die besuchten Familienmiitter auf3erhdudliche Angebote
wie beispielsweise den Mittertreff des Projektes oder Sportvereine, Deutschkurse, Biblio-
theken im Bezirk / Nahraum?

e Modellhaftigkeit / Fortfihrung des Projektes: Sollten zukiinftig Anpassungen beziiglich der
Ziele, Zielwerte und Zielgruppen des Projektes vorgenommen werden? Was waren die for-
derlichen und hinderlichen Faktoren des Projektes? Welche Empfehlungen kénnen in Bezug
auf die Fortfiihrung des Projektes gegeben werden?
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M ethodische Vorgehensweise
Insgesamt ging es im Rahmen der Evaluation um die Erhebung von

o objektiven Tatbesténden (Anzahl und soziodemographische Merkmale der erreichten Ziel-
gruppen) und

e subjektiven Sichtweisen (Einschétzungen zum aktuellen Wissensstand der besuchten Famili-
enmitter im Hinblick auf die Erziehungs-, Bildungs- und Gesundheitsthemen des Projektes
und zu den bewirkten Ver&nderungen im Erziehungsbewusstsein bzw. -verhalten) mit Hilfe
quantitativer und qualitativer Forschungsmethoden. Ziel der Kombination der Erhebungsme-
thoden war die Herstellung eines umfassenden Bildes des untersuchten Evaluationsgegen-
standes sowie eine grof3ere Generalisierbarkeit der Ergebnisse. Ferner diente sie der wech-
selseitigen Uberpriifung der Ergebnisse und der Gewinnung neuer Erkenntnismaoglichkeiten.

Im Rahmen der Evaluation wurden die Ergebnisse aus vier Teilevaluationen zusammengefihrt
und miteinander verknipft.

Teilevaluation eins: Teilnehmerinnen - Statistik

Diese umfasst die Anzahl aler Zielgruppen (ausgebildete Stadtteilmiitter und besuchte Famili-
enmutter), die am Stadtteilmitterangebot teilgenommen haben, sowie eine umfangliche Be-
schreibung der Teilnehmerinnen anhand von soziodemographischen Daten wie z.B. Alter, Ge-
schlecht, Anzahl der Kinder, Geburtdand, Familiensprache, Inanspruchnahme von KiTas sowie
weiterer Hilfen im Bezirk / Nahraum.

Teilevaluation zwei: Befragung besuchter Familien

In diesem Zusammenhang wurden mithilfe eines standardisierten Fragebogens und verti efender
Leitfadeninterviews die zehn Hausbesuche mit ihren zehn Themenschwerpunkten in den Blick
genommen und umfassende Wissens-, Einstellungs- und Verhaltensfragen gestellt. HierfUr wur-
den interne und externe muttersprachliche Interviewerinnen herangezogen.

Teilevaluation drei: Befragung ausgebildeter Stadtteilmuitter

Diese Tellevaluation enthdlt eine leitfadengestiitzte Befragung von ausgebildeten Stadtteilmiit-
tern zu ihren Erfahrungen mit der Qualifizierungsmal3nahme und den daran anschlief3enden
Hausbesuchen. Dazu wurden die personlichen, familidren und beruflichen (Weiter-)Entwicklungen
erhoben.

Teilevaluation vier: Expert/innenbefragung

In der letzten und vierten Teilevaluation wurden die Fragen nach der Zielgruppenerreichung
und den durch das Projektangebot bewirkten Wissens-, Einstellungs- und V erhaltensénderungen
bei den Zielgruppen aus der Sicht der Projektkoordinatorinnen, lokalen Kooperationspart-
ner/innen und Steuerungsrundenmitglieder eingeschéatzt.

Einbeziehung aktueller Studien zum Thema

Schliefdich wurden in die Projekteval uation Ergebnisse anderweitiger Studien, die Erziehungs-,
Bildungs- und Gesundheitsthemen beriihren, herangezogen, wie beispielsweise Ergebnisse des
Landerreports Frihkindliche Bildung 2008 (Berlin), der beiden nationalen Bildungsberichte, der
DJl - Kinderbetreuungsstudie sowie der Studie zur Gesundheit von Kindern und Jugendlichen
in Deutschland (KiGGS), um in einer Gesamtanalyse Aussagen dartiber machen zu konnen, ob
herkunftsbedingte Nachteile womdglich durch die Teilnahme an einem Préaventionsprojekt aus-
geglichen werden kénnen.
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Unter suchungsgruppen

Zur besseren Ubersicht sind die in der Evaluationsstudie einbezogenen Untersuchungsgruppen
und Methoden in nachfolgender Tabelle zusammengefasst:

Abbildung 1 Triangulation verschiedener Perspektiven und Methoden

Verfahren Zielgruppe Anzahl der Un-
ter suchten®
Teilnehmerinnen-Statistik ausgebildete Stadtteil miitter 157+
besuchte Familienmtter 815
Fragebogen besuchte Familienmutter 90
Einzelinterviews besuchte FamilienmUtter 5
ausgebildete Stadtteilmitter 14
Gruppendiskussion besuchte FamilienmUitter 5
Experteninterviews Proj ekt-K oordinatorinnen 7
|okale Kooperationspartner/innen |3
Expertengestiitztes Bewertungsver- | Steuerungsrunde und QM- 8
fahren Managerinnen

Zentrale Unter suchungser gebnisse
Teilevaluation eins: Die Teillnehmerinnen

Die Ergebnisse der Teilnehmerinnen-Statistik kdnnen wie folgt zusammengefasst werden:
Insgesamt ist es dem Stadtteilmiitter-Projekt gelungen, eine Zielgruppe zu erreichen, die mit
herkdmmlichen Angeboten der Pravention in der Regel nicht erreicht wird, namlich vorwiegend
Frauen turkischer und arabischer Herkunft mit schlechter Schulausbildung, ohne berufliche
Qualifikation und mit geringem Einkommen.

Davon wurden auch, jedoch weniger, migrantische Mehrkind- und Mehrgenerationenfamilien
mit erheblichen Sprachbarrieren und Kindern, die den vorschulischen Bildungseinrichtungen
systematisch fernbleiben, erreicht. Allerdings geben die Ergebnisse Hinweise darauf, dass die
vorschulische Betreuung von den Zielgruppen eher spét in Anspruch genommen wird.

Dazu einige Grafiken, die die Zielgruppe der besuchten Familienmditter abbilden:

Abbildung 2 Geburtslander FamM (n=815)

9
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% Die hier angegebenen Zahlen bilden die tatsachliche GroRe der Untersuchungsgruppe ab und unter-
scheiden sich von den Zahlen des geplanten Eval uationsdesigns.

! Davon wurden 16 Stadtteilmiitter im Vorgangerprojekt , Stadtteilmiitter in der Schillerpromenade"
ausgebildet.
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Knapp die Halfte der hier Befragten gibt die Tirkei asihr Geburtdand an. Fast ein Viertel der
Befragten kommt aus dem arabischen Raum, davon 17,2% aus dem Libanon.

Abbildung 3 Berufs- und Hochschulabschluss FamM (n=806)
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Uber drei Viertel der Befragten haben keine Ausbildung nach der Schulpflicht absolviert. Etwas
mehr als ein Funftel hat eine Lehre gemacht, der Grofdteil davon in Deutschland. Die knapp tber
3% der Teilnehmerinnen, die Uber einen Hochschulabschluss verfiigen, haben diesen in ihrem
Herkunftdand erreicht.

Abbildung 4 Haushaltseinkommen FaM (n=815)
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Insgesamt geben fast 70% der Teillnehmerinnen an, Hartz IV - Leistungen zu beziehen. Werden
die Angaben zum Bezug von Hartz IV und (erganzender) Soziahilfe zusammengerechnet, so
leben knapp drei Viertel aller Befragten von diesen Transferleistungen (72,6%).
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Abbildung 5 Anzahl der Kinder FamM (n=805)
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Die besuchten Familienmitter haben im Durchschnitt 2,6 Kinder (Mittelwert). Davon haben
56,3% ein bis zwel Kinder und 10% funf bis neun Kinder. Differenziert nach Herkunftssprachen
zeigt sich, dass turkischsprachige Frauem im Durchschnitt 2,3 Kinder und arabischsprachige
Frauen 3,4 Kinder haben. Insbesondere Frauen aus dem Libanon zeigen mit 3,8 Kindern eine
Uberdurchschnittlich hohe Anzahl an Kindern auf; aber auch kurdischsprachige Frauen liegen
mit 3,1 Kindern Gber dem Durchschnitt.

Abbildung 6 Familiensprache/n FamM (n=815)
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Hier zeigen die Ergebnisse, dass 2,6% der Befragten ausschliefdich die deutsche Sprache als
ihre Familiensprache angeben. 41,6% der Befragten sagen aus, dass sie sowohl deutsch als auch
eine bzw. mehrere nichtdeutsche Sprache/n zu Hause sprechen. Die Mehrheit der Befragten gibt
mit 55,8% an, auschlief}lich eine bzw. mehrere nichtdeutsche Sprachen zu Hause zu verwenden.
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Abbildung 7 KiTa - Besuch — insgesamt und nach Altersgruppen — Kinder FamM (n=2064)
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Uber drei Viertel von insgesamt 2064 gezahlten Kindern der Teilnehmerinnen besuchen zum
Zeitpunkt der Erhebung eine KiTa bzw. haben in der Vergangenheit eine KiTa besucht.
Differenziert nach Altersgruppen zeigt sich, dass etwas mehr als die Hafte der Kinder, die zum
Zeitpunkt der Erhebung zwischen 1 und 3 Jahre alt waren, institutionell betreut wurde. Bel der
Altersgruppe der 4-Jahrigen bis 6-Jdhrigen waren es tber 90%. D. h., dass mit dem Stadtteil-
miitterangebot viele Familien erreicht wurden, die ihre Kinder eher spéter in die KiTa geben, nam-
lich zwischen 4 und 6 Jahren.

Hinsichtlich der politischen Zielvorgabe des Projektes kann ausgesagt werden, dass die Planzah-
len bezuglich der Ausbildung der Stadtteilmiitter Ubertroffen und hinsichtlich der Durchfiihrung
von Familienbesuchen mit beachtlichem Erfolg erreicht werden konnten, jedoch nicht in vollem
Umfang. Insgesamt wurden 159 Stadtteilmiitter ausgebildet (geplant waren 150) und ungeféhr
70%> der 2000 geplanten Hausbesuche mit Familien, die Kinder zwischen 0 und 6 Jahren haben,
durchgefiihrt. Die Grinde, warum potentielle Familien nicht fir die Hausbesuche gewonnen wer-
den konnten, sind Gegenstand der dritten Teilevaluation.

Tellevaluation 2: Die besuchten Familienmutter

Uber 100 Familien wurden nach Abschluss der zehn Hausbesuche™ quantitativ und / oder quali-
tativ befragt. Die Befragungen beinhalteten umféangliche Wissens-, Einstellungs- und Verhal-
tensfragen zu Themen der Bildung, Erziehung und Gesundheit von Kindern.

Die Befragungsergebnisse lassen sich wie folgt zusammenfassen:

% Insgesamt wurden 1457 Hausbesuche im gesamten Projektzeitraum durchgefiihrt. 815 wurden in der
TN - Statistik registriert, davon hatten jedoch knapp 70 Teilnehmerinnen keine Kinder in der Altersgrup-
pe von 0 und 6 Jahren.

* Die standardisierte Befragung fand etwa acht Wochen, die Interviews circa drei Monate bis zu einem
Jahr nach Abschluss der zehn Hausbesuche statt.

* In diesem Zusammenhang wurden die TN gebeten, ihre Einschéatzungen anhand einer Skala von vier
Antwortmdglichkeiten zu geben, wie beispielsweise ,ja", , eher ja“, ,eher nein“ und ,nein“. Diese wurden
dann in der Auswertung zu zwei Antwortkategorien zusammengefasst, um ein zumindest tendenziell in
eine Richtung weisendes Urteil der Befragten aufzeigen zu kénnen, wie beispielsweise , (eher) ja“ und
»(eher) nein“. Vor diesem Hintergrund fallen die Prozentwerte entsprechend hoch aus.
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Insgesamt weisen die Antworten der Teilnehmerinnen (TN) auf einen tendenziell hohen theore-
tischen Wissenstand hin, was die zehn Themenschwerpunkte des Projektes anbetrifft.
Beispiee:

Uber 80% der TN geben an, das Angebot von mindestens zwei KiTas in ihrer Wohngegend
(eher) gut zu kennen.

Fast durchgéangig geben die TN an, die wichtigsten Adressen und Telefonnummern fir Not-
falle wie z. B. Kinderkrankenhauser, arztlicher Notdienst, Apotheken und Giftnotruf zu ken-
nen (94,5%).

Einen tendenziell hohen Informationsstand zeigen die befragten Frauen beispielsweise auch
in Bezug auf die Frage nach der Kenntnis von zentralen Anlaufstellen bei hdudlicher Gewalt
(80%).

Daran anknipfend wird in den Antworten der TN ein hohes Bewusstsein fir die Relevanz frih-
kindlicher Forderung bzw. aktiver Erziehungsgestaltung deuitlich.

Beispide:

KiTa - Besuch: Uber 90% der TN sind (eher) der Auffassung, dass ihr Kind mit drei Jahren
oder friher eine Kindertageseinrichtung besuchen sollte (wie vorab in den Ergebnissen der
TN - Statistik aufgezeigt, haben die besuchten Familienmiitter vor dem Hausbesuchangebot
ihre Kinder haufig zwischen 4 und 6 Jahren in die KiTa gegeben).

Zweisprachige Erziehung: Obgleich fast 90% der Befragten im Alltag tGiberwiegend in ihrer
Muttersprache mit ihrem Kind sprechen, gibt die Mehrheit der TN an, zu Hause deutschspra-
chige Biicher, Kassetten u.a fur ihre Kinder zu haben (87,8%). Ferner wird von ihnen ange-
geben, dass sie sich mindestens 15 Minuten gezielt in ihrer Herkunftssprache mit ihren Kin-
dern beschéftigen, und zwar mit V orlesen, Singen und Spielen (85,5%).
Geschlechtsspezifische Erziehung und Rechte des Kindes: Auch in diesem Zusammenhang
weisen die Antworten der Befragten auf eine (eher) aufgeklarte Haltung hin. Uber 90% der
TN geben an, dass ihr Kind (eher) am Schwimmunterricht teilnehmen darf; 86% geben dies
fur Klassenfahrten an. Jeweils Uber 80% der TN sind der Ansicht, dass ihre Tochter (eher)
sel bstbestimmt entscheiden darf, ob sie ein Kopftuch tragen méchte bzw. dass ihr Kind den
Lebenspartner / die Lebenspartnerin frei wahlen darf. Im Umkehrschluss heif3t dies jedoch
auch, dass mindestens jedes fiinfte Elternteil diese demokratischen Werte (Selbstbestimmung
in Bezug auf das Tragen eines Kopftuches, das Recht auf freie Partnerwahl) (eher) ablehnt.
Bei den Angaben Uber die Auswahl des Freundeskreises und das Freizeitverhalten der Kin-
der der Befragten zeichnet sich ebenfalls eine notwendige Wertediskussion in Bezug auf die
Gleichstellung von Madchen und Jungen in der ethnischen Community ab.

Abbildung 8 ,, Jungen sollten mehr Freiheiten haben als M&dchen* FamM (n=90)
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So ist die Mehrheit der Befragten (eher) der Auffassung, dass Madchen weniger Freiheiten ha-
ben sollten als Jungen (53,3%), d. h. aso jedes zweite Elternteil. Diese Aussagen unterstreichen
die Notwendigkeit, Menschenrechtshildung als einen festen Bestandteil der Praventions- und
Integrationsarbeit der Stadtteilmitter anzusehen und verstérkt in die Erziehungs-, Bildungs- und
Gesundheitsfragen zu integrieren.

Ferner geben die Ergebnisse erste Hinweise auf Verhaltensanderungen, zumindest wird eine
hohe Motivierung zur Verhaltensénderung bei den Zielgruppen deutlich. Insbesondere die quali-
tativen Ergebnisse liefern zahlreiche Beispiele, wie das erlernte Know-how im Alltag der Be-
fragten integriert wird.

Beispiele, die von den Befragten genannt werden, sind:

¢ Verdnderungen des Einkaufs- und Essverhaltens in der Familie (gesiindere Nahrungsmittel);
obgleich auch fast 30% der Befragten angeben, dass ihr Kind (eher) mehrmals in der Woche
Fastfood wie Doner, Hamburger und Pommes frites essen wiirde, d.h. bei diesen 30% kann
lediglich von einer Motivierung zur V erhaltensénderung gesprochen werden

e Verdnderungen im Umgang mit Medien (grofere Kontrolle)

e Verdnderungen in der Kommunikation mit Bildungseinrichtungen (regelma3igerer Besuch
von Elternabenden)

e Verdnderungen im Bewegungsverhalten der Kinder (vermehrtes Aufsuchen von Spiel- und
Sportplétze, auch von Sportvereinen)

Auch die befragten Stadtteilmitter bestétigen einen hohen Wissensstand bei den besuchten Fa-
milien hinsichtlich der Préventionsthemen des Projektes und damit einhergehend Veranderun-
gen des Bewusstseins fir die Relevanz frihkindlicher Forderung und aktiver Erziehungsgestal-
tung. Dabei benennen sie weitere, auch nachhaltige Veranderungen bei den besuchten Familien,
die durch das Projektangebot bewirkt werden konnten, wie beispielsweise die Verbesserung der
finanziellen und aufenthaltsrechtlichen Situation von besuchten Familien, die (")ffnung von Fa-
milien in den Sozialraum und die Qualifizierung besuchter Mutter zu Stadttellmuttern.
Schliefdlich unterstreicht die Heranziehung von Ergebnissen anderer Studien in der Gesamtana-
lyse den hohen préventiven Charakter des hier untersuchten Projektes und 18sst mogliche Ruick-
schliisse darauf zu, dass soziale Risikofaktoren, die die Entwicklung von Kindern beeintrachti-
gen — wie beispielsweise Armut, ein niedriges Bildungsniveau der Eltern sowie Sprachbarrieren
aufgrund geringflgiger Deutschkenntnisse — durch die Teilnahme an einem Elternbildungspro-
jekt kompensiert und Erziehungskompetenzen gestarkt werden kénnen. Insbesondere bei Fragen
der Vorbeugung von Kinderunféllen, Suchtvorbeugung, zahn- und kinderarztlichen Vorsorge-
untersuchungen, aber auch der Stillhaufigkeit von MUttern weisen die in dieser Evaluationsstu-
die einbezogenen Miitter, die am Hausbesuchsangebot teilgenommen haben, im Vergleich zu
migrantischen Eltern anderer Studien ein hohes Gesundheitswissen bzw. Bewusstsein fir die
Gesundheit ihrer Kinder auf.

Tellevaluation drei: Die ausgebildeten Stadtteilmutter

Die Ergebnisse der qualitativen Befragung von Stadttellmittern kdnnen wie folgt zusammenge-
fasst werden:

Im Hinblick auf die Qualifizierungsmal3nahme berichten die befragten Stadttellmditter von einer
ausreichenden Vorbereitung auf die Hausbesuchstétigkeit und die Zielgruppen sowie von einer
kontinuierlichen fachlichen und perstnlichen Begleitung durch die Projekt-K oordinatorinnen.
Ferner informieren die Befragten Uber vielfdtige Grunde fur die Nicht-Inanspruchnahme des
Préventionsangebotes durch potentielle Familien, die auch Fragen nach der Ausgestaltung und
Zumutbarkeit des Stadtteilmutterangebotes aufwerfen. Als Griinde werden u. a. angegeben:
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e die Eingrenzung des Radius der Hausbesuche auf die jeweiligen QM - Gebietsgrenzen, da
sich diese nur teilweise mit den sozialen Netzwerkstrukturen der Stadtteilmitter decken wir-
den, die wiederum als mal3geblich fir den Zugang zu den Zielgruppen eingeschétzt werden
(die Gebietskulisse wurde auch von den befragten Projekt-K oordinatorinnen problemati-
siert),

e Vorbehalte und Angste potentieller Familien, dass sie im Auftrag des Jugendamtes tétig sein
konnten,

o die Einschrankung der Ansprechbarkeit der Mtter durch die Ehemanner bzw. Schwieger-
mitter, wenn diese das Angebot als eine stérende Einmischung empfanden,

e ein Zeitmangel bzw. eine zeitliche Uberforderung insbesondere bei vielfach belasteten Fami-
lien,

o die Ablehnung von interessierten Familien, weil sie nicht zur origindren Zielgruppe des Pro-
jektes gehorten (deutsche Familien) bzw. weil zu wenig oder gar keine Stadtteilmitter aus
der entsprechenden Community ausgebildet wurden (kurdische Familien oder Roma - Fa-
milien).Schliefdich werden in den Befragungsergebnissen bel der Zielgruppe der Stadtteil-
mitter, die die langste Verweildauer im Projekt aufweist, die integrationsfordernden Wir-
kungen des Projektes sichtbar.® Insgesamt kann hier ausgesagt werden, dass den Staditeil-
muttern durch die Teilnahme am Projekt Chancen auf eine Mehrfachintegration, d. h. Integ-
rationsmoglichkeiten sowohl in die Aufnahmegesellschaft als auch in die jeweilige Migran-
tencommunity, angeboten werden. Sowohl die aktive Mehrsprachigkeit der Stadtteilmiitter
a s auch ihre Interaktionsaktivitdten in den beiden Kontexten belegen, dass auch weniger bil-
dungsnahe Schichten —wenn ihnen dazu die Gelegenheit gegeben wird — eine multiple Integ-
ration erlangen konnen. Dies bedeutet, dass eine erfolgreiche Integration in die Aufnahmege-
sellschaft nicht zwangsweise einhergehen muss mit dem Verlust der Herkunftssprache oder
der Aufgabe von urspriinglicher Lebensweise und intraethnischen K ontakten.

Teilevaluation vier: Die Expert/innen

Die Ergebnisse der qualitativen Expertenbefragungen decken sich in vielen Teilen mit den vo-
rangegangenen Ergebnissen und werden darum etwas kirzer dargestellt:

Die Projekt-Koordinatorinnen machen in erster Linie Aussagen Uber die sozialraumlichen Zu-
sammenhéange des Projektes. Dabei berichten sie Uber unterschiedliche Ausgangslagen in den
neun QM - Gebieten wahrend der Implementierungsphase des Projektes. Fir ale Gebiete glei-
chermal3en bedeutsam waren ihrer Erfahrung nach die Ankniipfungsmadglichkeiten des Projektes
an vorhandene Netzwerkstrukturen der Stadtteilmiitter und QM - Biros vor Ort.

Im Hinblick auf die Wirkungen des Projektes auf die Quartiere und ihre Bewohner/innen schét-
zen die Projekt-Koordinatorinnen ein, dass es erste Hinweise auf quartiersbezogene Verande-
rungen gibt, wie beispiel swei se eine beginnende Imageverbesserung und mehr Bewohner/innen-
beteiligung. Die groften Veranderungen zeichnen sich jedoch ihrer Einschétzung nach bei den
Stadtteilmittern ab, die Gber mehrere Jahre am Projekt beteiligt sind.

Auch die Ergebnisse der Interviews mit lokalen Kooperationspartner/innen (KiTa, Schule und
Moscheeverein) zeigen, dass die Stadtteilmitter an vorhandene Strukturen in den QMs ankniip-
fen konnten, um Werbung fir ihr Prdventionsangebot zu machen.

Jedoch berichten die (vor-)schulischen Einrichtungen, dass bislang nur ein kleiner Teil von El-
tern bzw. Mttern in ihrer Institution mit dem Projektangebot erreicht werden konnte. Obgleich
die Bildungseinrichtungen auf diverse Angebote fur Eltern migrantischer Herkunft hinweisen,
an denen die Stadtteilmitter ankniipfen konnten, wie beispiel sweise Elternfrihstiicks, Elternca
fés und themenspezifische Elternabende, blieb der Zugang zu ihnen insgesamt schwierig.

% |n diesem Zusammenhang kénnen in Anlehnung an der Integrationstheorie nach H. Esser sowohl kog-
nitive/kulturelle, strukturelle als auch soziale Integrationsprozesse bei den Stadtteilmittern identifiziert
werden, auf die jedoch aus zeitlichen Griinden hier nicht ndher eingegangen wird.
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Die Erfahrungen zeigen, dass Gelegenheitstreffen bevorzugt von den Eltern aufgesucht, regel-
maldige und verbindliche Treffpunkte jedoch kaum besucht werden. Ferner hat sich immer wie-
der gezeigt, dass ein Neuzugang zu den Zielgruppen nur tUber den Aufbau eines V ertrauensver-
haltnisses gelingt.

Als besonders gelungen wird in der Evaluationsstudie die Kooperation mit einem Moscheever-
ein beschrieben, die grofie Erfolge beim Zugang zu eher schwer erreichbaren, isoliert lebenden
Familien aufgezeigt hat. Sowohl die Akzeptanz von Stadtteilmittern, die selber Mitglieder der
Moschee sind, a's auch positive Voten der Imame zu dem Projektansatz fiihrten dazu, dass auch
religitse Familien Zugang zum Projekt gefunden haben. Somit konnte ihrer Einschétzung nach
auch in diesen Kreisen die Anerkennung 6ffentlich geforderter Mal3nahmen im Bezirk befordert
werden.

Im Rahmen der abschlief’enden Expert/innenbefragung mit Vertreter/innen der Steuerungsrunde
und Quartiersbiiros beurteilen die Befragten, aber auch eine breite Fachwelt weit Giber Neukdlln
und Berlin hinaus, den aufsuchenden Ansatz mit geschulten Multiplikatorinnen aus derselben
Zielgruppe fir besonders geeignet, um niedrigschwellig das Bewusstsein von migrantischen
Familien fur frihe Bildungsforderung zu starken. Die besondere Kombination der aufklérenden
Téatigkeit im Rahmen einer Beschéftigungsmalinahme wurde ebenfalls al's beispielhaft bewertet
und als ein sinnvalles Instrument der Arbeitsforderung eingeschétzt.

Bei der Frage nach der Gestaltung der Anbindung des Projektes an lokale Strukturen wird von
den Befragten ausgesagt, dass viele der Kontakte zu KiTas und Grundschulen sich mithsam
Uber die zwei Jahre aufgebaut haben und unbedingt fortgesetzt werden sollten, damit die vor-
rangig auf personlicher Ansprache basierende Form der Werbung funktionieren kann. Auch das
~Andocken* der besuchten Familienmitter an bestehende Familienzentren oder Mittertreffs
durch die Begleitung der Stadtteilmitter gelang ihrer Einschétzung nach nur in weit geringerer
Zahl als gedacht. Offenbar waren fir viele besuchte Frauen die Hurden zu grof3, regelmafdig aus
ihren familigren Strukturen herausgehen zu konnen.

Abschlief3end wird von allen Kooperationspartner/innen zum Ausdruck gebracht, dass das um-
gesetzte Projektvorhaben kein gewohnliches Pilotprojekt darstellte. Es gab eine grofde Unter-
stiitzung vonseiten des NeukolIner Bezirksbirgermeisters, der die Idee der Stadtteilmitterarbeit
aus dem QM-Gebiet Schillerpromenade ins Rathaus holte. Dartiber hinaus wére die Realisie-
rung des Stadtteillmitterprojektes ohne die problemsensible Politik des Senats fUr den Bereich
Nord-Neukdlln (und der Gropiusstadt) und seine wohlwollende Begleitung und Genehmigung
des Pilotcharakters im Rahmen des Programms ,, Soziale Stadt” nicht moglich gewesen. Schlief3-
lich erlebte das Neukollner Vorzeigeprojekt eine aulRergewohnlich grofe mediale Aufmerksam-
keit weit Uber die Neukdllner QM-Grenzen hinaus, die erhebliche personelle Ressourcen ge-
bunden und ein hohes Engagement aller Beteiligten erfordert hat.

Konkrete Empfehlungen fur die Fortfihrung des Projektes
Im Folgenden werden aus den dargelegten Evaluationsergebnissen Empfehlungen fir die Fort-

setzung des Projektes formuliert unter Berticksichtigung der Beurteilungskriterien, die fir pré
ventive Elternbildungsprojekte gelten bzw. al's wichtig eingeschétzt werden.

% \/gl. Haug-Schnabel/Bensel (2003): Niederschwellige Angebote zur Elternbildung. Eine Recherche im
Auftrag der Katholischen Sozialethischen Arbeitsstelle (KSA) in Hamm, Arbeitsstelle der Deutschen
Bischofskonferenz, http://web23.server70112.mivitec.net/site/uploads/media/Elternbildung_01.pdf,
Zugriff: 10.12.08 sowie Deutscher Verein fir offentliche und private Firsorge eV. (Hrsg.) (2005):
Niedrigschwelliger Zugang zu familienunterstiitzenden Angeboten in Kommunen. Handlungsempfehlun-
gen des Deutschen Vereins, http://www.bagfamilie.de/fendg.pdf, Zugriff: 10.12.08.
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Niedrigschwelligkeit

Bei der Frage nach einem besonders erleichterten Zugang von sozial benachteiligten Eltern
migrantischer Herkunft zu familien- und erziehungsunterstiitzenden Hilfen haben sich nach-
stehende Kriterien als besonders geeignet erwiesen:

e die Schulung von Multiplikatorinnen aus den Zielgruppen,

o die Ansprechbarkeit Uber Mitter (obgleich auch eine partielle Einbindung der Véter fir sinn-
voll erachtet wird),

e dieFreiwilligkeit des Angebotes,

e dieaufsuchende Form der Staditteilmiitterarbeit durch das Hausbesuchsangebot (Bring-Strukturen).
Dabei hat sich die vertrauensvolle Beziehung zur Hausbesucherin als besonders niedrigschwel -
lig erwiesen. Insgesamt wird jedoch empfohlen, das Hausbesuchsangebot unter geénderten,
flexibleren Bedingungen weiterzuflihren, wie beispielsweise durch die Moglichkeit von , Tan-
dem - Einsdtzen" zu Beginn der Hausbesuchsphase bzw. durchgehend bel Multiproblemfami-
lien. Auch die Ausweitung der Hausbesuche bei besonders beratungsbeduirftigen Familien wird
hier vorgeschlagen. Daneben wird eine Kombination von Bring- und Komm-Strukturen fir
sinnvoll erachtet, um den primér auf personlicher Ansprache basierenden Zugang des Projektes
Zu den Zielgruppen weiter auszubauen.

e |nstitutiondle Anbindung (Komm - Strukturen)

Vor diesem Hintergrund wird eine starkere Wirksamkeit der Stadttellmutter in den KiTas
und Grundschulen empfohlen, um neue Familien fir das Praventionsangebot gewinnen zu
konnen.

Dabel werden u. a. die stundenweise Présenz vor Ort und die regelméllige Teilnahme der
Stadtteilmitter an laufenden Angeboten und Projekten in den Einrichtungen fir sinnvoll er-
achtet. Dartiber hinaus kann die institutionelle Anbindung der Stadtteilmuitter eine feste An-
laufstelle sowohl fir bereits besuchte Familien darstellen, die einen weitergehenden Unter-
stitzungsbedarf aufzeigen, as auch ein Ort fur Familien sein, die nicht zu Hause besucht
werden kénnen.

e FHankierende Angebote (Gel egenheitsstrukturen)
Um eine intensivere Bindung der bereits besuchten Familienmiitter zu erméglichen, wird die
Kooperation von Stadtteilmittern mit Einrichtungen in den QMs empfohlen, die Uber Gele-
genheitsstrukturen Angebote zu Erziehungs-, Bildungs- und Gesundheitsthemen machen.
Fir eine Zusammenarbeit konnen sich beispielsweise Familienzentren eignen, die weiterge-
hende Kooperationen mit Sportvereinen, Kultureinrichtungen und der vor Ort anséssigen
Wirtschaft erdffnen kénnen.

Spezielles Konzept fur Problem-Zielgruppen

e Fokussierung auf bestimmte Zielgruppen
Der bisherige Fokus auf bestimmte Zielgruppen — namlich tirkische, arabische und spater
auch kurdische sozial benachteiligte Familien mit Kindern im Vorschulater — sollte beibe-
halten werden. Sinnvoll erscheint dartiber hinaus eine Ausweitung der Zielgruppe auf Fami-
lien mit Kindern im Grundschulalter.

o Neue Konzepte und Werbestrategien fir spezielle Zielgruppen
Weiterhin gilt es, verstérkt nach neuen Konzepten und Werbestrategien zu suchen bzw. sol-
che zu entwickeln, um zukiinftig vermehrt isoliert |ebende Familien zu erreichen, deren Kin-
der den vorschulischen Bildungseinrichtungen fernbleiben. Hierbel kann die gezielte Koope-
ration mit Moscheevereinen und Grundschulen ein wichtiger Baustein sein.

e Vorbereitung auf die Zielgruppen
Eine weitere Voraussetzung fir bedarfsgerechtes Arbeiten besteht in der ausreichenden Vor-
bereitung der Stadtteilmitter auf die Zielgruppen und deren Bedarfe.
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e Starkere Verankerung von Menschenrechts- und demokratischer Wertebildung in den zehn
Themenschwerpunkten des Projektes
Hier empfehlen wir eine stirkere Verankerung von Menschenrechts- und demokratischer
Wertebildung in den zehn Themenschwerpunkten des Projektes (z. B. Religionsfreiheit, freie
Partnerwahl, Gleichberechtigung zwischen den Geschlechtern).

e Sozialpadagogische Begleitung der Stadtteilmitter
Ferner hat die Evaluation gezeigt, dass die Stadtteilmitter kontinuierlich Hilfe und Unter-
stitzung im Umgang mit Problemfamilien und in der Netzwerkarbeit bendtigen.

Priméarpréventiver Ansatz

e Fokus auf friher Bildungsforderung
Wir empfehlen die Beibehatung des Fokus auf der frihen Bildungsférderung, d. h., dass die
Zielgruppen bereits zu einem Zeitpunkt angesprochen werden, an dem die Kinder noch nicht
gefdhrdet sind bzw. noch keine Auffélligkeiten zeigen.

e Kooperation mit Fachleuten bei Interventionsbedarf
Auch gilt es, zukinftig verstarkt Kooperationsstrukturen zwischen Stadtteilmuttern und
Fachleuten aufzubauen, um Familien bei erhthtem Hilfe- und Interventionsbedarf an kompe-
tente Einrichtungen weiterleiten zu kdnnen.

Ressourcenorientiertes Arbeiten

e Starkung des Empowerment- bzw. des |ebensweltorientierten Ansatzes des Projektes
Sinnvoll erscheint die Aufhebung der QM - Grenzen zugunsten einer systematischen Nut-
zung der sozialen Netzwerkressourcen der Stadtteilmditter, d.h. quartiersiibergreifende und
gezielte Einsétze von Stadtteilmuttern in Kontexten, in denen sie bekannt und engagiert sind,
z.B. Moscheevereine oder aber KiTas und Grundschulen, die von den eigenen Kindern be-
sucht werden.

e Einbindung der Stadtteilmitter in QM - Strukturen
Eine engere Beteiligung der Stadtteilmiitter an QM - Beteiligungsverfahren (Beirat, Jury,
Stadtteilversammlung) und die Kooperation mit laufenden und geplanten Projekten in den
QMs konnte das Projekt starker vor Ort verankern.

Planung und Steuerung des Projektangebotes

e Ausweitung der Gebietskulisse auf den gesamten Norden Neukdllns

e Uberpriifung der inhaltlichen V orgaben des Projektes
Ferner wird als wichtig erachtet, zukiinftig eine Uberprifung der inhaltlichen Vorgaben des
Projektes vorzunehmen, die die Vermittlung des Themenspektrums und diesbeziiglich ver-
bundene Wertefragen im Rahmen der Hausbesuche betreffen.

e Kontinuierliche Qualitétssicherung der Hausbesuche
Fir sehr wichtig halten wir die Einflihrung eines Abschlussgespréches, das die Stadtteilmit-
ter mit den besuchten Familien nach Beendigung der Hausbesuchsphase fihren.

° Offentlic_hkeitswirkwmkeit des Projektes
Far die Offentlichkeitsarbeit des Projektes, z. B. das Angebot von Beratung fur Nachahmer-
Modellein anderen Kommunen und L&ndern, miissten mehr Ressourcen eingeplant werden.

o Regelfdrderung des Projektes
Wichtiges und zentrales Zidl ist, eine Regelforderung der Stadtteilmitterarbeit zu erreichen.
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Kurze Zusammenfassung der Evaluation und Ausblick

Die hier vorgelegten Eval uationsergebnisse basieren auf einer statistischen Erhebung von nahe-
zu 1000 Teilnehmerinnen, einer standardisierten Fragebogen - Erhebung von knapp 100 Teil-
nehmerinnen sowie auf fast 30 qualitativ gefUhrten Einzelinterviews und zwei Gruppendiskus-
sionen.

Durch die Zusammenfiihrung der Ergebnisse aus den vier Teilevaluationen und den Einsatz
vielfatiger und fur den Evaluationsgegenstand geeigneter Methoden, Perspektiven und Daten-
quellen ergeben sich valide Ergebnisse, die letztlich der Gewinnung von Empfehlungen zur
Fortfihrung und Weiterentwicklung des Projektes bzw. der Projektidee dienten.

Ein Grofdteil der hier formulierten Empfehlungen ist Uber die Pilotphase hinaus in die weitere
konzeptionelle und praktische Stadtteilmutterarbeit eingeflossen. Im Rahmen des M odell projek-
tes ,, Stadtteilmitter gehen in die Grundschule — Stadtteilmutter 11 (2009 — 2010)* werden neben
der geographischen Ausweitung der Familienbesuche auf den gesamten Norden Neukéllns die
Stadtteilmitter in dem neuen inhaltlichen Modul ,, Férderung von Kindern im Grundschulater”
qualifiziert. Das heild, dass neben den Eltern von Vorschulkindern auch verstérkt Eltern von
Schulkindern in die Hausbesuchstétigkeit der Stadtteilmitter einbezogen werden, um deren
Aufklarung hinsichtlich spezifischer Fragen zur schulischen Forderung, zum Ubergang von der
Grundschule in die Oberschule, zur (vor-)pubertéren Entwicklung etc. zu unterstiitzen.

Das Modellprojekt Stadtteilmitter 11 hat eine Laufzeit vom 1. Januar 2009 bis zum 31. Dezem-
ber 2010 und wird ebenfalls von Camino evaluiert.

Abschlief3en mdchte ich gerne mit einem Zitat des spanisches Lyrikers Antonio Machado, wel-
ches auch das Motto von Camino darstellt: ,Wanderer, es gibt keinen Weg. Der Weg entsteht,
indem man geht.”

In diesem Sinne vielen Dank fir Ihre Aufmerksamkeit!

nm:i:ﬁ!#’n' T
M=y -
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Markus Hess / Herbert Scheithauer

fairplayer.sport — Soziale Kompetenzen spielerisch fordern

Sport ist unter Kindern und Jugendlichen als Freizeitaktivitét nach wie vor sehr beliebt. Sport

bietet nicht nur die Gelegenheit, Gesundheit und Korpergefiihl zu fordern, sondern auch die
Mdoglichkeit sozialer Kontakte zu Peers. Aushandlungen mit den Mitgliedern der eigenen und
gegnerischen Mannschaft erfordern kooperatives Geschick und die Anwendung angemessener
Konfliktlésungsstrategien. Gerade im Jugendalter bietet die Beteiligung an sportlichen Aktivité
ten die Gelegenheit, den fir die ldentitdts- und psychosoziale Entwicklung von Jugendlichen
sehr wichtigen Umgang mit Gleichatrigen in Freundschaftsgruppen (, Cliquen) zu fordern
(vgl. Flammer & Alsaker, 2002). Damit wird Sport aus sozial-konstruktivistischer Sichtweise zu
einer idealen Lernumwelt verschiedener sozialer Kompetenzen. Dazu zdhlen Perspektiventiber-
nahme und Empathie, der angemessene Umgang mit eigenen Emotionen und nicht zuletzt mora-
lische Sensibilitat.

Mangelnde soziae Kompetenzen stehen in Zusammenhang mit aggressiv-dissozialem Verhal-
ten. Daher stellt die Forderung sozialer Kompetenzen ein wirksames Vorgehen dar, um aggres-
siv-dissozialem Verhalten unter Jugendlichen vorzubeugen (Scheithauer, Niebank & Rosen-
bach, 2008). Obwohl Sport / Bewegung, Freizeitgestaltung und soziale Interaktionen mit
Gleichaltrigen in der Entwicklung von Jugendlichen eine besondere Rolle einnehmen, verwun-
dert es, dass bisherige Ansdtze in der Gewaltpravention und Forderung sozialer Kompetenzen
mit Jugendlichen eher selten — oder wenn, nur sehr unsystematisch — bewegungs-/ sportorien-
tierte Elemente einbezogen und sozia e Interaktion im Bewegungskontext angesprochen haben.
Mit dem Programm fairplayer.sport soll diese L ticke geschl ossen werden.

Der Erwerb moralischer und sozialer Kompetenz zahlt zu den wichtigsten Entwicklungsaufga-
ben, die sich Jugendlichen und Heranwachsenden stellen (z.B. Petermann, Niebank & Scheit-
hauer, 2004): Viele Studien haben gezeigt, dass sozial, emotional und moralisch kompetente
Jugendliche bei ihren Gleichaltrigen beliebter sind, ein positiveres Selbstbild aufweisen, einen
groferen Freundeskreis aufbauen und auch tendenziell eine akademisch und beruflich erfolgrei-
chere Laufbahn aufzuweisen haben.

Dain Sportvereinen viele jJunge Menschen mit einem gemeinsamen Ziel miteinander in Kontakt
treten und gemeinsam die (Frei)Zeit verbringen, ist dieser Rahmen sehr gut daflr geeignet, so-
Zial angemessenes Verhalten und zugehdrige Kompetenzen zu erlernen und einzutiben. Aller-
dings stellt der Sport einen Kontext dar, der oftmals eigenen Regeln gehorcht. Durch den héufig
wettbewerbsorientierten Charakter sportlicher Betétigung ist der Konflikt zwischen der Verfol-
gung eigener Interessen und der sozial kompetenten Orientierung am Wohl anderer bei sportli-
chen Aktivitaten besonders ausgeprégt. Bredemeier und Shields (1986) argumentieren, dass ein
sportliches Umfeld geradezu dazu dienen kann, sich zeitweilig von den moralischen Anforde-
rungen des Alltagslebens zu befreien. Damit wird unfaires und mitunter auch aggressives Ver-
halten als legitimes Mittel zur Zielerreichung, namlich sportlichem Erfolg im Wettkampf, zu-
mindest stillschweigend akzeptiert.

Sport stellt einen vom Alltag abgegrenzten Kontext dar. Aktionen im Sport bleiben in der Regel
ohne Konsequenz fur den Alltag. Zudem begeben sich die Personen in Spielsituationen haufig
in die Hande von Trainern und Schiedsrichtern, die fir die Dauer des Spiels dariiber entschei-
den, was fair, erlaubt oder unfair ist (, Elfmeter ist, wenn der Schiedsrichter pfeift.”). Die Ver-
antwortung fir das eigene Verhaten wird dadurch des Ofteren abgegeben. Schliefdlich sorgt ein
meist ausgefeiltes Regelwerk dafiir, dass der Fortgang des Spidls festgelegt und Sanktionen fir
verschiedenartige Regelverstofie bereitgestellt werden. Der Alltag aul3erhalb des Sports ge-
horcht aber wesentlich vielféltigeren und weniger klar formulierten Regeln. Damit kann eine
Ubertragung der in diesem Kontext erworbenen Kompetenzen in andere L ebensbereiche nicht
zwangslaufig vorausgesetzt werden. Deshalb stellen im vorliegenden Programm Aspekte des
Alltagstransfers einen Kernpunkt in der Forderung sozialer und moralischer Kompetenzen dar.
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Es soll den teilnehmenden Jugendlichen klar werden, wo Parallelen zwischen Sport und Alltag
gezogen werden kénnen und wo nicht.

Aus wissenschaftlicher Sicht ist es vor der Entwicklung der Bausteine eines Préven-
tionsprogramms unbedingt notwendig, theoretische Annahmen tber die Wirkungsweise des
Programms abzuleiten. Im Rahmen der Entwicklung von fairplayer.sport wurde auf Basis ent-
wicklungspsychol ogischer Forschungsergebnisse ein Wirkmodell zur Forderung prosozialen
und Reduktion aggressiv - dissoziadlen Verhalten erstellt (Scheithauer, Hess & Pawlizki, im
Druck). Um dieses Wirkmodell in aler Kiirze zu skizzieren, sei gesagt, dass ein komplexes
Zusammenspiel aus Aspekten des Selbstkonzeptes, der Emotionsregulation, der Fahigkeit zur
Perspektiventibernahme, der Empathie und des Mitgefihls fir andere, der Einstellung zu Ko-
operation und Wettbewerb, der Einschétzung des Gruppenklimas, der Einstellung zu Fairness
sowie moralische Vorstellungen (unabhéangige Variablen) prosoziales und aggressiv - dissozia-
les Verhalten (abhéngige Variablen) bedingen. Dieses Wirkmodell wurde sowohl bei der Kon-
zeption der Programminhalte a's auch durch entsprechende Operationalisierungen im Rahmen
der Evaluation abgebildet.

Zieleund Zielgruppe von fair player.sport

Ziel desvon uns entwickelten Programms fairplayer.sport (Scheithauer, Hess & Pawlizki, 2009)
ist es, vor einem entwicklungs- und sportwissenschaftlich fundierten Hintergrund, in spieleri-
scher und bewegungsorientierter Form die sozialen Kompetenzen von Jugendlichen zu stérken
und neue sozia e Fertigkeiten zu trainieren. Durch das Programm soll bei den Jugendlichen pro-
soziales Verhalten gefordert und aggressiv - dissoziaes Verhalten verhindert werden. Zielgrup-
pe des Préaventionsprogramms sind Jugendliche im Alter von 11 bis 14 Jahren und Trainer im
Bereich des Breitensports.

Die Altersspanne der Frilhadoleszenz — aso die Transition von Kindheit zur Jugend — stellt in
biologischer, psychosozider und emotionaler Hinsicht eine wichtige Lebensphase dar, in der
eine Weichenstellung fur die spétere Anpassung erfolgt. Gerade in dem von uns anvisierten
frihen Jugendalter findet eine zunehmende Orientierung an der Gruppe der Gleichaltrigen, den
SO genannten Peergruppen statt. Interaktionen unter Peers sind aufgrund der prinzipiellen
Gleichrangigkeit der Interaktionspartner besonders forderlich fir die individuelle Entwicklung.
Konflikte, Probleme und Kooperationen |6sen durch Aushandlungen unter Gleichberechtigten
auch verstérkt innere Konflikte aus, deren Ldsung fur wichtiger fir die personliche Entwicklung
erachtet wird, as die inneren Prozesse, die in asymmetrischen Beziehungen (d.h. Beziehungen
mit einem Machtunterschied, z.B. Eltern-Kind) angeregt werden.

Ebenfalsin der Jugendzeit erreicht die Fahigkeit zur Perspektivenibernahme und -koordination
in der Regel ihren Hohepunkt. Zusétzlich entwickeln sich soziale Problemldse- und Aushand-
lungskompetenzen. Die Entwicklung des Selbstkonzepts im Jugendalter tragt ebenfalls zur Ent-
wicklung prosoziaden Verhatens bei. Zugleich wird es im Jugendalter moglich, situationstiber-
greifende Stressoren zu erkennen, die beispielsweise auf gesellschaftliche Prozesse zuriickgehen
(z.B. soziale Lage) (Eisenberg & Morris, 2004). Damit einher geht ein ausgepragtes Autono-
miestreben. Eine weitere Begrindung fur den Fokus auf Jugendliche liefert die Hirnforschung:
Die Entwicklung bildgebender Verfahren in der Neuropsychologie hat das Wissen Uber die Ge-
hirnentwicklung wesentlich vorangebracht. Ohne ins Detail gehen zu kdnnen sei erwéhnt, dass
neuere Befunde deutlich machen, dass im Jugendalter noch eéinmal wichtige Hirnentwicklungen
in Form neuer Vernetzungen stattfinden, auf die auch im Rahmen von Préventionsprogrammen
Einfluss genommen werden kann (zum Uberblick siehe z.B. Keating, 2004; Petermann, Nie-
bank & Scheithauer, 2004).

Eine weitere wichtige Zielgruppe im Rahmen unseres Programms stellen die Trainer dar. Trai-
ner sind nicht nur fir die spielerische Weiterentwicklung ihrer Spieler verantwortlich, sondern
erfillen weitere padagogische Funktionen. Trainer sind auch Motivatoren, (Alltags)Psy-
chologen und, gerade im Jugendsport, Vorbilder (z.B. Barnett, Smoll & Smith, 1992).
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Die professionelle Beféhigung von Trainern, die neben der Begeisterung fir das Traineramt zur
erfolgreichen Bewadltigung der vielfaltigen Aufgaben erforderlich ist, variiert in Sportvereinen
mitunter erheblich. Wir mdchten betonen, dass ein Trainerschein keine notwendige V orausset-
zung fur ein Traineramt darstellt. Allerdings erscheint es aus unserer Sicht notwendig, einen
gewissen Professionalisierungsgrad zu erreichen. Dazu gehort auch, dass man sich Uber die
Entwicklungsschritte von Kindern und Jugendlichen in motorischer, koordinativer, aber auch
kognitiver, emotionaler und sozialer Hinsicht informiert und diese Erkenntnisse in den Trai-
ningsplan einbaut. fairplayer.sport will dazu im Rahmen des Programms, aber auch durch wei-
tergehende Fortbildungsangebote fir Trainer einen Beitrag leisten.

fairplayer.sport verfolgt als priméarpraventives Programm einen universellen Ansatz. Besondere
Problemlagen in einer Mannschaft knnen aber durch die Akzentuierung einzelner thematischer
Blocke mithilfe zusitzlicher Ubungen berticksichtigt werden. Um die Nachhaltigkeit des Pro-
gramms zu sichern, wurden die Mannschaftstrainer in Vorgesprachen informiert und in den
Programmablauf eingebunden. Der Trainer ist sowohl Vorbild als auch direkter Vermittler von
moralischem Verhalten. Wir sprechen dem Trainer damit eine aktivere Rolle im Rahmen der
Forderung sozialer Kompetenzen zu, als dies in anderen Préaventionskonzepten im Bereich Sport
der Fdl it

Mal3nahmen des Programm fair player.sport.

Zum Einstieg in das Programm fairplayer.sport wird ein Rahmen geschaffen, der gewahrleistet,
dass alle Beteiligten eine Vorstellung davon erhalten, was unter fairem Verhalten zu verstehen
ist (Gruppendiskussion mit Hilfe von Bildmateridien, die z.B. Dilemmasituationen darstellen).
Es soll eine Verpflichtung zur Teilnahme am Programm eingegangen werden (Unterzeichnung
eines Kontraktes). AufRerdem werden gemeinsam erarbeitete Ubergreifende Regeln und Ziele
vereinbart und sichtbar gemacht (Gruppendiskussion mit Visualisierung). Dem entwicklungs-
psychologisch fundierten Praventionsmodell entsprechend, durchlaufen die Jugendlichen wah-
rend des Programms nach dieser EinfUhrungsphase mehrere aufeinander aufbauende themati-
sche Schritte. Die sechs fairplayer.sport - Schritte befassen sich gemal? unseres vorab formulier-
ten Wirkmodells inhaltlich mit den Themen Selbstkonzept, Emotionsregulation, Perspektiven-
Ubernahme, Empathie, Kooperation / Vertrauen sowie Moral / Fairplay. Die angewendeten Me-
thoden kombinieren einschlagige Verfahren der Gewaltpravention mit gangigen Ubungsformen
aus der Trainingslehre. Es finden sich Methoden wie Rollenspiele sowie Gruppen- und Dilem-
madiskussionen. Zu den bewegungsorientierten Elementen gehdren strukturierte Spielsituati o-
nen zumeist auf kleineren Spielfeldern (Intensitétssteigerung bei aulRergewdhnlichen Regelvor-
gaben) oder das so genannte Kolonnentraining, bei dem die Spieler der Reihe nach eine be-
stimmte Trainingssituation (z.B. Hindernisauf) durchlaufen.

Fir die Einflhrung und jeden der weiteren thematischen Schritte sind bei einer exemplarischen
Durchfihrung des Programms zwei Trainingseinheiten vorgesehen. Jede Trainingseinheit folgt
dabei dem gleichen Ablaufschema: (1) Begrif3ung: Rekapitulation der letzten Trainingseinheit,
thematische Einfiihrung in die aktuelle Einheit, Fokussierung auf die sozialen Anteile der Ubungen;
(2) Partneraufwéarmen: gemadigtes Warmlaufen, Vorgabe von Diskussionsfragen zur thematischen
Einflibrung in Partnerarbeit, Anregung der teaminternen Kommunikation, Fokussierung der Auf-
merksamkeit, Abschluss durch strukturierte Feedbackrunde; (3) Einstiegs- und Hauptibung:
Bewegungsorientierte Trainingsiibungen vermitteln in spielerischer Form Inhalte des jeweiligen
thematischen Schwerpunktes, meist Modifikation oder Erweiterung von in der Trainingsehre
ublichen Ubungsformen; (4) Reflexion zum Thema und Feedbackrunde: Erfahrungsaustausch,
Vertiefung relevanter Inhalte, nach Mdglichkeit einen Lerneffekt erzidlen und Aspekte des All-
tagstransfers thematisieren. Die Erfahrung hat gezeigt, dass erst der Austausch Uber die in den
Ubungen gesammelten Erfahrungen die zur Kompetenzférderung notwendigen Denkprozesse in
Gang setzt.

Exemplarisch seien hier zwei Hauptiibungen skizziert, die im Rahmen des Programms zum
Einsatz kamen. Die erste Ubung diente zur Einiibung kooperativen Verhalten sowie zur Team-
stérkung.
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Wir nennen die Ubung , Teamparcours®. Auf dem Spielfeld sind verschiedene Stationen (Tor-
schuss, Slalom, Zielpassen, etc.) aufgebaut. Zu Beginn wird der Gruppe erklart, welche Aufga
ben zu bewdltigen und wie viele Punkte an den jeweiligen Stationen zu sammeln sind. An-
schlieffend erhalten die Spieler 10 Minuten Zeit, um sich zu beratschlagen, wie sie die Aufgaben
maoglichst schnell gemeinsam bewdltigen kdnnen. Wie sich die Spieler auf die Stationen vertei-
len, ist ihnen frel gestellt. Die Spieler zahlen ihren Punktestand selber. Je besser sich die Spieler
absprechen, aufteilen und gegenseitig helfen, umso schneller werden sie die vorgegebenen Auf-
gaben bewéltigen. Vor Beginn der Ubung kann jeder Spieler einen Tipp abgeben, wie vid Zeit
die Gruppe fur die Lésung aller Aufgaben bendtigen wird. Alle Vorschlége werden notiert. Die
Zeit zur Bewdltigung der Aufgaben wird genommen. Im Anschluss an die Ubung werden in der
Gruppe Strategien beraten und es wird (ber Verbesserungsmoglichkeiten diskutiert. Diese U-
bung hat sich bei den Jugendlichen a's sehr beliebt herausgestellt und wurde haufig auch mehr-
fach im Rahmen des Programms durchgeftihrt.

Die zweite, hier kurz vorgestellte, Hauptiibung nennt sich ,, Blindes Vertrauen®. Vertrauen stellt
eine Grundvoraussetzung zum gemeinsamen Handeln und zur Teamstérkung dar. Die Jugend-
lichen erfahren, wie wichtig es ist, dass sie sich aufeinander verlassen kénnen. Die Ubung
macht aber zudem deutlich, dass die Ubernahme der Perspektive anderer Personen dazu verhilft,
Verantwortung zu Ubernehmen, Sicherheit zu geben und somit Vertrauen zu schaffen oder zu
festigen. Der Halfte der Spieler werden die Augen verbunden. Jeder ,blinde* Spieler erhdlt ei-
nen sehenden Partner. Der , blinde" Spieler soll den Ball fihren. Der sehende Spieler gibt die
notwendigen Anweisungen, damit sich der ,,blinde” Spieler orientieren kann. Mit dieser Grund-
konstellation lassen sich zahlreiche TeilUbungen realisieren. Lassen Sie die Zweierteams in
einem recht engen Spielfeld den Ball fihren. Aufgabe ist es, nicht zusammen zu stof3en. Es wird
ein Parcours aufgebaut, der das Dribbeln zwischen Kegeln, Hindernisse tberspielen usw. bein-
haltet. Wichtig hierbel ist natiirlich der Rollentausch. Diese Ubung fihrt zu intensiven Erfah-
rungen und ermdglicht daher auch eine sehr fruchtbare anschlief3ende Reflexionsrunde.

Anhand dieser sportorientierten Ubungen sollen die Jugendlichen Situationen, in denen sozial
kompetentes Verhalten gefordert wird, spielerisch kennen lernen und ihre dort gemachten Er-
fahrungen reflektieren, diskutieren und ggf. ihr Verhalten andern. Zudem werden - sofern mog-
lich - im Rahmen des Programms Bezlige zu dhnlichen Situationen aus anderen Lebensberei-
chen hergestellt, um einen Alltagstransfer der erworbenen Kompetenzen zu erleichtern. Trainern
bzw. Jugendleitern mdchten wir Anregungen geben, wie sie in Konfliktsituationen mit den Ju-
gendlichen besser agieren konnten, um die Auseinandersetzungen zum Wohle aler Beteiligten
optimal zu lésen. Zugleich mochten wir Trainern mit Hilfe der einzelnen Bausteine unseres
Programms die M&glichkeit geben, soziale Kompetenzen bei den Jugendlichen den Anforde-
rungen der jeweiligen Trainingsgruppe entsprechend, aktiv und in spielerischer Form zu for-
dern.

Implementierung des Programm fairplayer.sport.

Vor der flachendeckenden Implementierung des Programms wurde eine Pilotstudie in drel
Mannschaften eines Berliner Ful3ballvereins durchgefihrt. Hier wurde das Programm in seiner
urspriinglichen Form zum ersten Mal durchgefiihrt. Aul3erdem wurden die Evaluationsinstru-
mente fUr ihren Einsatz in der Hauptevaluation getestet. Nach den erforderlichen Modifikatio-
nen wurde das Programm fairplayer.sport von geschulten fairplayer.sport - Teamern und den
Mannschaftstrainern mit den Jugendlichen in 13 Mannschaften aus 13 Berliner Ful®ballvereinen
durchgefiihrt. Vorbereitend auf die Programmdurchfiihrung wurden fir die Mannschaftstrainer
V orgesprache angeboten und durchgefihrt. Angestrebt wurde eine enge Kooperation zwischen
Teamern und Trainern sowie zwischen Jugendlichen und Erwachsenen, denn Grundhaltung
wahrend des Programms ist eine partizipative Orientierung. Insbesondere die Jugendlichen wer-
den dazu aufgefordert, Verantwortung zu Gbernehmen und zum Gelingen des Teams beizutra-
gen. Die fairplayer.sport - Trainingseinheiten fanden einmal wochentlich im Rahmen der ge-
wohnlichen Trainingsstunden auf dem FulRballplatz statt. Jede Einheit dauert 50-60 Minuten.
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Wirksamkeitsevaluation von fair player.sport

Das Programm wurde im Rahmen eines Warte-Kontrollgruppendesigns evaluiert. An der Eva-
luationsstudie nahmen insgesamt 13 Berliner Jugendmannschaften aus 13 Vereinen tell. Sechs
Mannschaften (ca. 50 Jugendliche) wurden der Interventions- und 7 Mannschaften der Warte-
Kontrollgruppe (ca. 70 Jugendliche) zugeteilt.

Die erforderlichen Messinstrumente wurden, wenn nétig, in der Formulierung an den Sportkon-
text angepasst (Schiler — Spieler, Lehrer — Trainer) sowie ins Deutsche Ubersetzt. Es wurde
sowohl fur die Pilot- als auch die Hauptevaluation eine multimethodaler und multiperspektivi-
scher Evaluationsansatz gewdahlt. Multimethodal deshalb, weil eine Vielzahl unterschiedlicher
methodischer Ansdtze im Rahmen der Evaluation zum Einsatz kam.

Hauptbestandteil der Evaluation waren standardisierte Fragebdgen zur Selbsteinschatzung fir
Spieler und Trainer. Hier kamen unter anderem folgende Verfahren zum Einsatz: Der Umgang
mit Emotionen wurde mit Teilen des State - Trait - Argerausdrucks - Inventars (STAXI)
(Schwenkmezger, Hodapp & Spielberger, 1992) erfasst. Zur Messung der Perspektiveniber-
nahme wurden der Interpersona Reactivity Index (IRI) (Davis, 1983) sowie eigenentwickelte
Vignetten in Anlehnung an das False Bdlief Paradigma (zur genauen Beschreibung siehe Wim-
mer & Perner, 1983) eingesetzt. Einstellungen zu Kooperation und Wettbewerb und die Grup-
penkohasion wurden mit Hilfe des Fragebogens zur Kooperation und Wettbewerb fir 4. bis 8.
Klassen (FKW 4-8) (Littig & von Saldern, 1989) sowie des Multidimensional Group Cohesion
Instruments (MGCI) von Yukelson, Weinberg & Jackson (1994) erhoben. In den Bereichen
moralische Reife und Fairness wurde der Attitudes to Mora Decision-making in Y outh Sport
Questionnaire (AMDY SQ) (Lee, Whitehead & Ntoumanis, 2007) verwendet. Auf Seiten der
Messung prosozialen und aggressiven Verhaltens kamen das Teenage Inventory of Social Skills
(TISS-D) (Possdl & Haufder, 2004) sowie der Strengths and Difficulties Questionnaire (SDQ)
(Goodman, 1997) aus Selbst- und Trainerperspektive zum Einsatz.

Als mogliche Kontrollvariablen wurden neben soziodemographischen Informationen Uber die
Spieler und Trainer (z.B. Traineraushildung, Gewaltpraventionserfahrung) auch nahere Ein-
schétzungen der Trainer zur jeweiligen Mannschaft, zum eigenen Verhdltnis zur Mannschaft
sowie zu den eigenen Einstellungen und zum eigenen Verhalten im Umgang mit Fairplay oder
Konflikten innerhalb der Mannschaft erhoben (Character in Action Survey, CiAS, Davidson &
Khmelkov, 2006).

Dieser gangige methodische Ansatz zur Evaluation von Préventionsprogrammen wurde (auf-
grund des damit verbunden Aufwandes nur in ausgewahlten Mannschaften) ergénzt durch Me-
thoden der Peernominierung (Coie, Dodge & Copotelli, 1982), der verdeckten und nicht-
teilnehmenden Verhatensbeobachtung (Erweiterung des Beobachtungssystems zur Analyse
aggressive Verhaltens in schulischen Settings [BASY S-F], Wettstein, 2008 sowie Huber und
Rdsch, 2009), der qualitativen Befragung (Das Freundschaftsinterview von Keller [2001] zur
Erfassung der moralischen Argumentation) sowie durch einen videobasierten standardisierten
Test zum Entscheidungshandeln im Fufall (Héhner, 2006). Als multiperspektivisch kann die
Evauationsstudie deshab bezeichnet werden, weil Selbstauskiinfte mit Peernominierungen,
Trainereinschétzungen, Beobachtungen und standardisierte Tests zum Evaluationsdesign zah -
ten.

Zur Erfassung der Implementierungsqualitét wurden von den fairplayer.sport - Teamern struktu-
rierte Erhebungsbdgen zu jeder Sitzung ausgeflllt. Zusétzlich zu den Erhebungsbdgen wurden
im Rahmen der formativen Evaluation des Programms wahrend der Haupteval uation regel ma-
Bige Supervisionssitzungen der fairplayer.sport - Teamer sowie Feedbacksitzungen mit den
Vereinstrainern durchgefihrt. Die Ergebnisse dieser Feedbackrunden sind im Rahmen der for-
mativen Evaluation kontinuierlich in die V erbesserung der Trainingsel emente eingeflossen.

Die Selbsteinschétzungen der Jugendlichen der Interventionsgruppe wurden unmittelbar vor
(Pr&), unmittelbar nach (Post) und im Abstand von etwa drei Monaten nach (Follow-up) der
Durchfhrung des Programms erhoben. Die Warte-Kontrollgruppe wurde zeitversetzt ohne
Durchfihrung des Programms in dhnlichen Zeitabsténden wie die Interventionsgruppe befragt.
Nach der letzten Befragung fand in der Warte-Kontrollgruppe das Programm und im Anschluss
daran eine weitere Erhebung statt.
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Die Verhaltensbeobachtungen fanden kontinuierlich Gber den gesamten Programmzeitraum bei
vier Jugendlichen (zwei aus der Warte-Kontrollgruppe, zwei aus der Interventionsgruppe) statt.
Fir die videobas erten standardisierten Tests wurde ein Pré - Post - Design gewahlt, wobei die
Tests unmittelbar vor und nach den Programmelementen zur Perspektivenibernahme stattfan-
den.

Erste Ergebnisse und Ausblick

Eine der Hauptthesen der Evaluationsstudie war, dass durch das Programm fairplayer.sport so-
Ziale Kompetenzen auf unterschiedlichen Ebenen wie Kooperationsbereitschaft, Umgang mit
eigenen Emotionen, prosozialem Verhalten und Perspektivenibernahme bel Jugendlichen ge-
fordert werden. Bel ersten zeitversetzten Pra - Postvergleichen konnte diese These zumindest
teilwei se bestétigt werden. So ergaben sich bei der Interventionsgruppe im Vergleich zur Warte-
kontrollgruppe signifikant positivere Entwicklungen beispielsweise hinsichtlich der Koopera-
tionsbereitschaft und des prosozialen Verhatens. Welche Erkenntnisse von der ersten umfang-
reichen Evaluation des Programms erwartet werden kénnen, ist auf Basis der bisherigen Ergeb-
nisse nur vorsichtig zu beurteilen. Zu spezifisch sind die strukturellen Bedingungen im Sport-
verein, as dass hierzu sichere Prognosen auf Basis globaler Gruppenvergleiche moglich waren.
Im Rahmen der wissenschaftlichen Evaluation des Programms war es notwendig, eine standar-
disierte Durchfiihrung des Programms anzustreben. Die Erfahrung hat aber gezeigt, dass hohe
Fluktuationsraten in den Mannschaften sowie spezifische Bedirfnisse der Trainer eine differen-
zZierte Anpassung des Programms in Kooperation mit den Trainern und den Jugendlichen nétig
machen. AulRerdem bedarf es aufgrund der doch haufigen Trainingsausfélle (witterungsbedingt,
durch Nachholspiele etc.) eines recht grolRen Zeitraums zur Durchfiihrung eines kompletten
Programmzyklus. War das Gespréch und die Kooperation mit den Trainern bisher zwar auch
schon ein Kernaspekt des Programms, so kann dieser Austausch (insbesondere im Vorfeld der
Programmdurchfiihrung) noch vertieft werden. Zu denken ist hierbel etwa an Fortbildungsver-
anstaltungen im Rahmen der Trainerlizensierung vor Programmdurchfiihrung, so dass die Ver-
eingtrainer eigenstandig zur Durchfihrung des Programms beféhigt werden und die fairplay-
er.sport - Teamer nur begleitende Controllingfunktionen Gbernehmen. Die Implementierungs-
qualitét kénnte dahingehend maximiert werden, dass eine an der im fairplayer.sport.trainerheft
vorgegebenen Struktur ausgerichtete, in Schwerpunkten den Bedurfnissen der Mannschaft an-
gepasste, kontinuierliche Durchfiihrung der Programminhalte (= Lerneffekt durch Wiederho-
lung) Uber den Zeitraum einer Saison erfolgt.

Die erweiterte Zielsetzung hinsichtlich der Bereiche, in denen das Programm Erfolge erreichen
will, ist neben der Kompetenz- vor allem die Performanzebene. V orhandene soziale Kompeten-
zen wie die Fahigkeit, sich in andere hineinzuversetzen, entfalten nur dann ihre positive Wir-
kung, wenn sie in entsprechenden Situationen (etwa bel Konflikten) auch tatsachlich eingesetzt
werden. Wenn es gelingt, auf motivationaler Ebene Prozesse in Gang zu setzen, die zu einer
verstérkten Auseinandersetzung mit den Themen Fairness und Moral auf dem und abseits des
Funballplatzes fihren, dann kann das Programm a's Erfolg gewertet werden. Die ersten Ergeb-
nisse der Evaluation sprechen dafir. Weitere differenziertere Analysen unter Zuhilfenahme
komplexerer Auswertungsstrategien (Ersetzen fehlender Werte durch multiple Imputation, Be-
riicksichtigung individueller Verlaufe im Rahmen von Wachstums- und Mehrebenenmodellen,
Analyse von Risikogruppen innerhalb der Stichprobe) werden weitere Ergebnisse erbringen.
Mit dem Programm fairplayer.sport wird ein — zumindest im deutschsprachigen Raum — recht
unbertihrtes Handlungsfeld der entwicklungspsychologisch fundierten Gewaltprévention und
Moralforderung betreten: die Arbeit mit Jugendlichen in Sportvereinen, um einen nachhaltigen
Beitrag zur Gewaltpravention zu leisten.
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Dr. Anja Meyer, Dr. Marc Coester, Erich Marks

Das Beccaria - Programm:
Qualitatsmanagement in der Kriminalpravention

I n der Kriminalpréavention gibt es eine zunehmende Qualitétsdiskussion. Seit 2001 riicken
okonomische Begriffe — wie Qualitdtsmanagement, Qualitatssicherung oder Qualitétssteige-
rung — mehr und mehr in den Mittel punkt der Diskussion. Bis vor 10 Jahren war das Problem,
dass es zwar eine Vielzahl von Préventionsprojekten gab, zugleich aber einen Mangel an Evalu-
ationsstudien, die die Wirksamkeit von Projekten pruften. Evaluation war zu dem Zeitpunkt,
zumindest im deutschsprachigen Raum, eher selten. Ab dem Jahr 2000 erlebten Pravention und
Praventionsforschung einen weltweiten Aufschwung.®” Eine Vorreiterrolle nahm die evidenzba-
sierte Pravention als wissenschaftliche Bewegung in den USA ein® In Deutschland wurden
zunet;r;qend neue Praventionsprogramme entwickelt und auch auf ihre Wirksamkeit hin tber-
pruft.

Diese grundsétzlich positiv einzuschétzende Qualitatsentwicklung innerhalb der Krimina pré-
vention ist bis heute aber noch nicht vollstdndig ausgereift. Ein zentrales Beispiel hierbel i,
dass bel den diversen Projekten, die evaluiert werden, oftmals eher Prozessevaluationen und
seltener Wirkungsevaluationen im Vordergrund stehen.”® Neben Fragen zum Prozess und zur
Wirkung von kriminalpréventiven Programmen stehen aber auch die Planung und Umsetzung
im Fokus, wenn es um den Erfolg einer Mal3hahme gehen soll.

Auch Eisner et. a. kongtatieren 2009 in ihrem Expertenbericht hierzu: ,Mangelhaft redlisierte
gute Programme erreichen daher oft weniger als gut umgesetzte mittelmaidige Programme (Mi-
halic & Irwin, 2003). Fur die Praxis folgt hieraus, dass sorgféltige Planung, Qualitétskontrolle
und Umsetzungstreue bei der Realisierung von Malinahmen unbedingt berticksichtigt werden
miissen”.*! Tatsachlich liegen haufig gar nicht erst die Voraussetzungen dafiir vor, um Effekte
und Effektstérken von Mal3nahmen evaluieren zu kénnen. Es scheitert dann bereits an mangeln-
den Konzeptionen geplanter Projekte. Vergessen wird hierbei, dass ohne Konzeption jedoch
keine Evaluation stattfinden kann.

Dies bestétigen auch frihere Erfahrungswerte des Landespréventionsrates Niedersachsen. Aus
der Praxis war lange Zeit bekannt, dass Akteure in der Kriminalpravention oftmals einfach da-
rauf los marschierten — insbesondere nach spektakul&ren Vorfdlen. In ihrem Eifer machten sie
den zweiten vor dem ersten Schritt. Sie hatten eine Projektidee vor Augen, vergal3en jedoch, das
Problem genau unter die Lupe zu nehmen. Die Probleme wurden zudem haufig nicht lokal an-
gegangen. Eine dezidierte Ursachenanalyse erfolgte kaum und konkrete Ziele sowie Zielgrup-
pen wurden selten definiert. So kritisiert auch Steffen: ,,Vielfach beginnen die Gremien gleich
mit Aktivitdten und versdumen den ersten — und wichtigsten — Schritt, die lokale Kriminalitats-
analyse**%. Die Folge sind Projekte, die nicht systematisch geplant, durchgefiihrt und tberpriift
werden, die zu wenig anlassbezogen und die erst gar nicht einer gezielten Wirkungsforschung
zuganglich sind.®®

%" Siehe Eisner / Ribeaud unter
http://www.praeventionstag.de/nano.cms/de/Dokumentation/Detail s/ X1D/191 (2010- 03— 08)
% \/gl. Sherman / Gottfresdon et al 1997; Blueprints for Violence Prevention 1996 etc.

¥ Siehe hierzu Rossner / Bannenberg / Coester, 2002.

“0'vgl. Eisner/Ribeaud / Locher 2009, S. 5.

“! Eisner / Ribeaud / Locher et al., 2009, S9.

“2 Steffen 2004, S. 6.

B \Vgl. Steffen 2004, S. 8.
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Diese Defizite aufzugreifen, weiterzuentwickeln und praxisnah zugénglich zu machen, war vor
acht Jahren der Ausgangspunkt fir das Beccaria - Programm. Im Folgenden werden die wich-
tigsten Ergebnisse dieses Programms dargestellt.

Das Beccaria - Programm

Das Beccaria - Programm steht flr bisang drei aufeinander folgende EU - Projekte, die der
Landespraventionsrat Niedersachsen im Rahmen der EU - Programme AGIS und ISEC reali-
siert(e):

e Beccaria: Qualitétsmanagement in der Kriminal préavention (2003 - 2005)
e Beccaria: Aus- und Weiterbildung in der Kriminal prévention (2005 - 2007)
e Beccaria: Wissenstransfer in der Kriminal prévention (2008 - 2011).

An dem Programm sind mittlerweile europaweit zehn Partnerorganisationen aus den Landern
Belgien, Danemark, England, Estland, Frankreich, Italien, Ungarn, Polen, Slowenien und
Tschechische Republik beteiligt.

Namensgeber des Programms ist Cesare Beccaria, der als einer der Begrinder der européischen
und strafrechtlichen Aufklérung und als Pionier moderner Kriminalpolitik gilt. Er sprach sich
fur die Abschaffung der Folter und der Todesstrafe aus und setzte sich fUr Pravention statt Re-
pression ein. Der italienische Rechtsphilosoph und Strafrechtsreformer verfasste u.a. die Schrift:
Dei ddlitti e delle pene (Von Verbrechen und Srafen) und prégte den Spruch: ,, Besser ist es, den
Verbrechen vorzubeugen, als sie zu bestrafen (1764). Im Mittelpunkt des Beccaria - Pro-
gramms steht die Sensibilisierung fir das Thema ,, Qualitat” in der Kriminal pravention. Zentrale
Aufgaben sind erstens die Beschreibung der Voraussetzungen fur eine Uberpriifbarkeit der Er-
folge und Wirkungen kriminal praventiver Projekte, zweitens die Festlegung, wie solche Projek-
te , idealtypischerweise” gestaltet werden kdnnen, und drittens die Vermittlung der hierflr not-
wendigen Fachkenntnisse und methodischen Kompetenzen.

Beccaria: Qualitdtsmanagement in der Kriminalpravention (2003 - 2005)*

Innerhalb des ersten Beccaria - Projekts sind die Beccaria - Standards zur Qualitétssicherung in
der Kriminalprévention entwickelt worden.” Die Standards umfassen Mal3gaben und Anforde-
rungen an die Qualitét der Planung, Durchfihrung und Bewertung kriminalpraventiver Pro-
gramme und Projekte.

Die Standards bestehen aus sieben zentralen Schritten:

Problembeschreibung

Analyse der Entstehungsbedingungen

Festlegung der Praventionsziele, Projektziele und Zielgruppen

Festlegung der Mal3nahmen fir die Zielerreichung

Projektkonzeption und Projektdurchfihrung

Uberprifung von Umsetzung und Zielerreichung des Projekts (Eval uation)
Schlussfolgerungen und Dokumentation

Diese sieben Arbeitsschritte bauen jewells aufeinander auf. Ein punktuelles Herausgreifen oder
Nichtberticksi chtigen bestimmter Schritte stellt das Qualit&tsniveau insgesamt in Frage.

“Vgl. Marks/ Meyer / Linssen ,2005
“ Erarbeitet von Volkhard Schindler, Jorg Bassmann, Anja Meyer, Erich Marks und Ruth Linssen.
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Standards als Malstab zur Uberpriifung der Projektplanung und -durchfiihrung sind ein erster
Schritt auf dem Weg zu Wirkungstiberprifungen kriminal praventiver Projekte und zu verstérk-
ter Qualitatsorientierung. Sie bieten Entwicklern, Akteuren und anderen Verantwortungstragern
in der Kriminalpravention einen Leitfaden fir die Qualitétssicherung ihres Handelns. Die Bec-
caria - Standards sollen gewahrleisten, dass

e sich die Planung, Durchfiihrung und Uberpriifung kriminalpraventiver Projekte an den in
Wissenschaft und Literatur genannten Qualitatskriterien orientiert,

e Projekte grundsétzlich so konzipiert werden, dass sie evaluierbar sind und

o wissenschaftliche Experten, Gutachter, Auftrag- und Geldgeber (bei Projektantrdgen) auf
eine fachliche Grundlage zur Einschétzung der Projektqualitét zurtickgreifen knnen.

Im Folgenden werden die sieben Schritte kurz skizziert. Grundsétzlich beinhalten diese jeweils
die wichtigsten Fragen an Akteure, die angehalten werden, ihr Handeln zu reflektieren und
Schritt fir Schritt vorzugehen.

Problembeschreibung
Beschreibung der Ist - Situation vor Ort:

Worin besteht das Problem?

Wo tritt das Problem auf?

Wann und in welchem Mal3e existiert das Problem?
Wer ist von dem Problem betroffen?

Welche Auswirkungen hat das Problem?

Analyse der Entstehungsbedingungen
Ein Problem l&sst sich nur wirksam beheben, wenn man die Ursachen kennt. Daher ist es erfor-
derlich, die Wurzel des Problems zu kennen:

e Wassind zentrale Ursachen?
o Welche theoretischen bzw. wissenschaftlichen Befunde und Annahmen sowie empirischen
Erkenntnisse gibt es zur Erklérung des Phénomens?

Festlegung der Praventionsziele, Projektziele und Zielgruppen / Beschreibung der Soll - Situati-
on (klare, messhare, redistische Ziele):

Was soll erreicht werden?

Wer soll erreicht werden?

Wie viele sollen erreicht werden?
Wie kann es erreicht werden?
Wie kann es gemessen werden?
Wann soll es erreicht werden?

Festlegung der Mal3nahmen fir die Zielerreichung

Welche Mal3nahme(n) ist / sind geeignet, um die Ziele und Zielgruppen zu erreichen?
Welche Wirkungen sollen von den Maf3nahmen ausgehen?

Woran ist zu erkennen, dass die Mal3nahmen wirken / V eranderungen eingetreten sind?

Mit welchen (Erfolgs-)Kriterien kann die Ziel- und Zielgruppenerreichung Gberpriift werden
bzw. wie sind diese V erénderungen zu messen?
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Projektkonzeption und Projektdurchfiihrung

o Wie gedtaltet sich die Dokumentation von zentralen Arbeitsschritten, Terminen und Zustan-
digkeiten?

o Wiegestaltet sich die Kalkulation von personellen, finanziellen, zeitlichen Ressourcen?

e Welches sind Méglichkeiten der Zusammenarbeit (Synergieeffekte)? Wie werden Koopera-
tionspartner, Beteiligte und Betroffene informiert und eingebunden?

Uberprifung von Umsetzung und Zielerreichung des Projekts (Eval uation)
Der Aspekt der Evaluation ist von Beginn an einzuplanen.
Beschreibung der Soll - Ist - Differenz:

e Wasist erreicht worden? Was sollte erreicht werden (Ausmal3: Ziele, Zielgruppen)?
e Warum wurden die Ziele und Zielgruppen nicht erreicht?
e Sind (Neben-)Wirkungen aufgetreten?

Schlussfolgerungen und Dokumentation

¢ Welche zentralen Erkenntnisse konnten gewonnen werden?

o Welche Schwierigkeiten traten bei der Planung / Umsetzung auf?

o Schriftliche Fixierung der Ergebnisse und Erkenntnisse, die in einem Endbericht miinden
(Ergebnisse sichtbar und nutzbar machen).

e Daraus: Ableitung von Handlungsempfehlungen, V erbesserungsvorschlagen.

Die dargestellten Beccaria - Standards®™ sind demnach eine Form von Projektmanagement und
folglich nichts anderes als eine logische Vorgehensweise. Sie verstehen sich al's praxisorientier-
ter Ratgeber bzw. Leitfaden, an denen sich Entwickler orientieren bzw. abarbeiten kénnen. Um
Projekte effektiv zu managen, bauen die Standards auf sieben zentralen Schritten auf, die as
eine Art Routenplaner beschrieben werden kdnnen: es geht hierbel darum, eine optimale Route
Zu bestimmen, um an das Ziel zu gelangen. Wie ein Routenplaner weisen sie den Weg von A
nach B. Dabei steht eine kontinuierliche Qualitétssicherung im Vordergrund. Die folgende Gra-
fik verdeutlicht diesen Kreislauf der Qualitdtssicherung.

opti— planen
mieren
messen handeln

“\/gl. Meyer, 2006, S. 314ff
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Diese Standards als MalRstab zur Uberpriifung der Projektplanung und -durchfiihrung sind ein
wichtiger Schritt auf dem Weg zu Wirkungstiberprifungen kriminalpraventiver Projekte. Sie
sind Bestandteil von Qualitétssicherung, der eine groflRe Bedeutung zukommt.*’

Auch fir den Landespraventionsrat Niedersachsen sind die Selbstverpflichtung auf Qualitét und
der Transfer der Standards in die Praxis eine wichtige Strategie. Seit 2002 gewahrt der Landes-
praventionsrat Niedersachsen im Rahmen seines Forderprogramms Zuwendungen fur kriminal-
praventive Projekte auf kommunaler Ebene. Zwischen 2002 und 2008 wurden zahlreiche Mal3-
nahmen in ganz Niedersachsen gefdrdert, deren Uberwiegende Zielgruppen Kinder und Jugend-
liche waren. Die Antragsformulare sind nach den Beccaria - Standards aufgebaut. d.h., die An-
tragsteller werden bereits bei der Einreichung von Projektantrégen in die Pflicht genommen,
sich Schritt fr Schritt, an diesen Standards zu orientieren. Da ein solches Vorgehen nicht nur
fUr die deutsche Situation richtig und wichtig erscheint, wurden die Standards bisher in 13 ver-
schiedene Sprachen Uibersetzt und entsprechend verteilt:*®Arabisch, Chinesisch, Deutsch, Eng-
lisch, Franzosisch, Hindi, Koreanisch, Kroatisch, Litauisch, Polnisch, Portugiesisch, Russisch,
Spanisch, Tschechisch, Tirkisch und Ungarisch.

Nicht nur das Beccaria - Programm beschéftigt sich mit Standards zum qualitéatsorientierten
Vorgehen innerhalb der Kriminal prévention. Hingewiesen werden soll an dieser Stelle auch auf
weitere empfehlenswerte nationale und internationale Beitrage zum Themenkomplex ,, Quali-
tétskriterien”:

o ,Qualitétssicherung in der Polizeiarbeit. Arbeitshilfe fur Planung, Durchfiihrung und Bewer-
tung von Projekten” wurde herausgegeben von ProPK: Polizeiliche Kriminal pravention der
Lé&nder und des Bundes.

o Leitfaden fir lokale Sicherheitsanalysen. Ein Handbuch der Internationen Praxis® wurde
erstellt vom Européischen Forum fur Urbane Sicherheit (EFUS, Paris) in Kooperation mit
dem Nationa Crime Prevention Center in Kanada.

e Olaf Lobermeier und Rainer Strobl haben in diesem Bereich das Buch ,, Evaluation und Qua-
litétsentwicklung. Ein Handbuch fur die praktische Projektarbeit” verfasst.

¢ Ron Clarke und John Eck haben das internationale Werk ,,Der Weg zur Problemldsung
durch Kriminalitatsanalyse in 55 Steps* vorgelegt.”

Auch wenn diese Modelle in Nuancen von einander abweichen, so eint sie doch eines: sie pl&-
dieren fur eine systematische Vorgehensweise im Handlungsfeld der Kriminalprévention. Sie
sind ds eine Art Leitfaden oder ,, Gebrauchsanweisung” zu verstehen. Welchen Namen das Mo-
dell hat, spielt in diesem Kontext eine sekundére Rolle. Entscheidender ist vielmehr die Orien-
tierung an einer strukturierten Vorgehensweise, ein Verfahren, das festlegt, wie Praventionspro-
jekte konzeptionell anzulegen und durchzufiihren sind, welche zentralen Aspekte und Arbeits-
schritte dabei in die Projektplanung und Projektumsetzung einzuflieffen haben und wie der Pro-
zess der Projektauswertung und Projektbewertung zu gestalten ist.

Standards allein geniigen jedoch nicht. Weder sind sie komplett selbsterklérend, noch stellen sie
per se eine Garantie fir Qualitdt dar. Damit sie in der Praxis auch entsprechend angewendet
werden konnen, missen hierfur die notwendigen Voraussetzungen vorliegen. Dies gelingt nur
durch eine Qudlifizierung der Akteure vor Ort. Oder anders: Qualitét ist letztlich nur durch
Kompetenzvermittlung erreichbar. Einen solchen Ansatz beschreibt das zweite Beccaria - Pro-
jekt.

“vgl. Losel / Bender / Jehle, 2007, S. XV.

“8 www.beccaria-standards.net

“9 Alle diese Werkzeuge stehen unter
http://www.beccaria.de/nano.cms/de/Beccaria_Toolbox/Page/1/ in deutscher Sprache zur Verfiigung
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Beccaria: Aus- und Weiterbildung in der Kriminalpravention (2005 - 2007)>

Mit der Kriminal préavention sind viele Institutionen, Professionen und Personen mit unterschied-
lichen berufshiographischen Werdegangen befasst. Dazu gehtren beispielsweise Praventions-
gremien, Jugendhilfe, Soziaarbeit, (Vor)Schule, Polizei, Justiz, Politik, Presse / Medien, Medi-
zin / Gesundheitswesen, Sport, Wirtschaft oder Wissenschaft. Entsprechend handelt es sich um
Lehrer/innen, Polizist/innen, Sozialarbeiter/innen, Soziolog/innen, Jurist/innen, Verwatungs-
fachleute, Erzieher/innen, Mediator/innen etc. Insofern Uberrascht es kaum, dass die in den vor-
genannten Berufen tétigen Personen allesamt unterschiedliche Berufshiographien aufweisen. Sie
ale haben einen oder mehrere Ausbildungsweg(e) hinter sich, haben gegebenenfalls Sozia pa&
dagogik studiert, eine Mediationsausbildung absolviert, eine Ausbildung bei der Polizel durch-
laufen oder eine Verwaltungsl aufbahn eingeschlagen.

Woriiber sie alerdings bidang nicht verfiigen, ist eine spezielle Praventionsaushildung, denn
diese existiert bislang explizit nicht. Es gibt weder einen traditionellen Zugangsweg, einen typi-
schen Berufsweg, noch eine Ausbildung in der Kriminalpravention, um in diesem vielschichti-
gen Bereich arbeiten zu konnen. Die vielen Akteure in dem Bereich kennzeichnet ein hohes
Engagement, starke Identifikation mit der Arbeit, hdufig Idealismus und oft maximaler Einsatz.
Hinzu kommt, dass sie zutiefst von dem Uberzeugt sind, was sie tun — schliefdlich geht es darum,
der Kriminalitdt bzw. dem devianten und abweichenden Verhalten zuvorzukommen und sich
aktiv fir das Gute einzusetzen.

Die Frage ist alerdings, ob blofRes Engagement ausreicht bzw. ob Kriminal prévention letztlich
von jedem (auch ohne spezifische Aushildung) ausgelibt werden kann. Warum gibt es — wenn
sich Kriminapravention doch zunehmenden Bedeutungszuwachses erfreut — keine typische
Ausbildung? Diese Frage hat Steffen schon 2002 gestellt. Sie konstatierte, ,,...dass sich im Be-
reich der Kriminalpréavention eine Vielzahl von Personen ,tummeln’, fir die diese Aufgabe
keine herkémmliche ist. Insbesondere bei den kommunalen Préventionsgremien entspricht dem
grof3en Potenzial an Ehrenamtlichen und Freiwilligen ein (fast) ebenso grof3es Defizit an theore-
tischem und methodischem ,know — how’. Aber auch bei den herkdmmlichen Trégern der Kri-
minal prévention, Polizei und Justiz, darf nicht ohne Weiteres von fundierten Kenntnissen und
Befahigungen fiir diese Aufgabe ausgegangen werden....“>" Steffen kritisiert die Annahme,
» Préavention kdnne jeder, dafUr brauche es keine besondere Aushildung, keine besonderen Befa&
higungen und Eignungen. Prévention kann aber nicht ,jeder Polizeibeamte’ und auch nicht ,je-
der andere Préaventionstréger’ quasi , naturwichsig', ,von Haus aus', sondern sie setzt wie jede
andere qualitativ anspruchsvolle Téatigkeit Aus- und Fortbildung voraus.“®® Auf das Aus-
bildungsdefizit in der Krimina prévention weist auch Ekblom hin: ,,No other profession (public
health or architecture, for example) would send out its practitioners into the field and expect
them to deliver with such limited conceptual resources!* >

Qualitativ hochwertige Kriminalpravention verlangt — wie in allen anderen Handlungsfeldern
auch — nach gewissen Fachkenntnissen und Fahigkeiten. Dies wiederum erfordert kriminalpré-
ventives Wissen. Es reicht nicht aus, das Kriminalitétsproblem x am Ort y zu erkennen und
prézise zu beschreiben. Zur Erkl&rung des festgestel lten Problems miissen einschl&gige theoreti-
sche bzw. wissenschaftliche Befunde herangezogen sowie empirische Erkenntnisse beriicksich-
tigt werden. Dartber hinaus sind Entstehungsbedingungen zu analysieren, Einflussgrofien (wie
Risiko- und Schutzfaktoren) zu bedenken und zu benennen, sowie Projektziele und Zielgruppen
zu definieren. Eine Moglichkeit, dieses Fachwissen zu erlangen, ist die Teilnahme an einer ge-
zZielten Qualifizierungsmalnahme, die zur Kompetenzerweiterung und Verbesserung der beruf-
lichen Praxis beitragen kann.

0 \/gl. Coester / Marks/ Meyer, 2008
°1 Steffen 2002, S. 15.
52 Steffen 2002, S. 15.
%3 Ekblom 2002, S. 11.
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Das Beccaria - Qualifizierungsprogramm Kriminalpréavention

Der Landespraventionsrat Niedersachsen bietet seit 2008 das Beccaria Qualifizierungspro-
gramm in der Kriminalprévention an. Dieses Weiterbildungsangebot ist bundesweit — vermutlich
auch internationa — derzeit noch einzigartig. Es ist modular aufgebaut und vermittelt Basis- und
Spezialwissen fur die Préaventionsarbeit.

Module
Das Weiterbildungsangebot schliefd vier Module ein, die entweder einzeln oder als Gesamtpa-
ket gebucht werden kénnen:

Modul: Kriminologie,

Modul: Kriminal pravention,
Modul: Projektmanagement und
Modul: Projektbegleitung.

Jedes Modul umfasst zwei Wochenenden. Da das Qualifizierungsangebot berufsbegleitend kon-
zipiert ist, beginnen die Prasenzveranstaltungen jeweils Freitagmittag und enden Samstagnach-
mittag. Die Unterrichtsmaterialien werden in Form eines Readers und zusétzlich in eéinem aus-
schliefdlich von den Teilnehmenden zu nutzenden und geschiitzten Internet - Forum als Down-
loads zur Verfigung gestellt. Dieses Forum bietet bei Bedarf neben den Schulungsunterlagen
die Méglichkeit des Austauschs und der Diskussion. Die Dozent/innen aler vier Module™
zeichnet langjahrige Lehrtétigkeit an Universitéten, Fachhochschulen bzw. in der Erwachsenen-
bildung aus. Die Teilnehmenden der bislang durchgefiihrten Qualifizierungsprogramme verfi-
gen bereits Uber einschléagige Erfahrungen, kommen aus dem gesamten Bundesgebiet und arbei-
ten z.B. in der Jugendpflege, in der Jugendhilfe, in einem Praventionsrat oder in einem Landes-
préventionsrat, fir die Polizei, in der Schule, in einer Kindertagesstétte, fur die Stadt, in einem
Schauspielkollektiv oder in der Suchtberatung.

Die vermittelten Lehrinhalte sind einerseits wissenschaftlich fundiert, weisen aber andererseits
eine hohe Praxisrelevanz auf. Auf diese Weise kann das erworbene Wissen in die tégliche Pr&
ventionsarbeit einflieffen. Im Modul Kriminologie lernen die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
die wichtigsten Grundbegriffe, Entwicklungen und Theorien der Kriminologie in ihren Grund-
zligen kennen. Im Anschluss sind sie in der Lage, Theorien kritisch zu hinterfragen, Kriminal-
statistiken (z.B. Polizeiliche Kriminalstatistik) fir die kriminalpréaventive Arbeit zu nutzen und
haben Einblicke in die kriminologische Dunkelfel dforschung bekommen. Im Modul Kriminal-
prévention spielen neben der kommunalen Kriminal pravention die Institutionen, Gremien und
Strukturen auf Landes- und Bundesebene eine zentrale Rolle. Es werden methodische Grundla
gen behandelt, wirkungsorientierte Programme und Projekte vorgestellt und ausgewahlte The-
menfelder der Kriminalpravention erarbeitet und diskutiert. Darlber hinaus werden rechtliche
Grundlagen der Kriminal pravention vermittelt. Nach der Belegung des M oduls Kriminal praven-
tion kennen die Teilnehmenden die Grundbegriffe, deren Systematisierung und die grundsétzli-
che Bedeutung der Kriminalprévention. Sie sind in der Lage, sachkundig an einer kommunalen
kriminal préventiven Netzwerkarbeit mitzuwirken, und sie sind qualifiziert, Préventionsmal3-
nahmen unter Hinzuziehung ihrer Erfahrungen und ihres Wissens kritisch zu analysieren und zu
bewerten. Das Modul Projektmanagement soll die Teilnehmenden in die Lage versetzen, Pro-
jekte systematisch und nachvollziehbar zu planen, durchzufiihren und zu Uberpriifen. Bei dem
vierten und letzten Modul Projektbegleitung geht es fir die Teilnehmenden primér darum, das
gewonnene Wissen (Kriminologie, Kriminal pravention und Projektmanagement) auch praktisch
anzuwenden (Transferleistung).

Nach Abschluss des Beccaria - Qualifizierungsprogramms sind die Teilnehmenden grundsétz-
lich beféhigt,

% Prof. Dr. Jochen Werner, Thomas Miller und Dr. Olaf Lobermeier.
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e Préaventionsmal3nahmen unter Hinzuziehung neuester wissenschaftlicher Erkenntnisse und
Daten zu entwickeln,

¢ fachliche Informationen (Fachaufsétze, Polizeiliche Kriminalstatistik, Forschungsergebnisse)
kritisch zu bewerten,

o die Wirksamkeit praventiver MalRnahmen (Durchfihrung eines Vorher - Nachher - Ver-
gleichs, Kenntnisse Uber qualitative und quantitative Verfahren) zu Gberprifen,

e Préaventionsgremien und Arbeitsgruppen zu leiten und zu moderieren,

e Projekte (Projektmanagement, Offentlichkeits-, Netzwerkarbeit etc.) zu leiten, einschlielich
der Planung und Organisation personeller, finanzieller und sachlicher Ressourcen sowie der
Einwerbung von Fordermitteln.

Da das Qualifizierungsprogramm systematisch weiterentwickelt wird, gibt es am Ende des je-
weiligen Moduls eine schriftliche Teilnehmer/innenbefragung. Die Teilnehmenden bewerten
das Qualifizierungsprogramm auf drei verschiedenen Ebenen: so werden der Dozent / die Do-
zentin (fachlich / didaktisch), die Inhalte des Moduls und die Rahmenbedingungen beurteilt.

Nebeneffekte

Neben der Wissensvermittlung hat das Qualifizierungsprogramm weitere Effekte. Gelegenhei-
ten in den Pausen oder in den Abendstunden werden genutzt, um tber den , Tellerrand* zu bli-
cken und sich mit Standpunkten anderer Professionen auseinanderzusetzen und gegebenenfalls
(interdisziplinér und bundesweit) zu vernetzen. Das Qualifizierungsprogramm schafft somit
unter den Teilnehmer/innen ein Kontaktnetzwerk. Uber die abgeschlossene Weiterbildung hin-
aus werden die Kooperationsbeziehungen und der fachliche Austausch der vertretenen Instituti-
onen fortgefuhrt. So fand im Herbst 2009 die erste Fachtagung der ,, Kriminal préventionsfach-
krafte" statt. Absolventen des ersten Jahrgangs 2008 und Teilnehmer/innen des Beccaria - Qua-
lifizierungsprogramms 2009 trafen sich in Lineburg zu einer ergénzenden Fortbildungsveran-
staltung und zu einem weiteren Schwerpunktthema. Mittlerweile erhielten 45 Personen aus ganz
Deutschland das Zertifikat ,, Fachkraft fir Kriminalpravention*. Im Februar 2010 startete die
dritte Runde des Qualifizierungsprogramms. Dass die Weiterbildung auch aus Sicht der Absol-
venten gewunschte Erfolge gerade fir die eigene Praxis bringt, sollen abschlief3end Statements
zweier Absolventen verdeutlichen.

Thomas Flocken vom Schauspielkollektiv Lineburg war Teilnehmer des Qualifizierungspro-
gramms 2008. Er sieht konkrete Bezlige zu seiner eigenen Arbeit: ,, Fir mich liegt die besonde-
re Qualitat des Programms darin, dass es weit Uber eine reine Wissensvermittlung hinausging.
Die Dozenten haben uns immer wieder zu einer kritischen aber auch selbstkritischen Betrach-
tung ermuntert. Da hab ich viel firr die eigene (tagliche) Arbeit mitnehmen kénnen, nicht zuletzt
well es immer moglich war, die Lerninhalte mit eigenen Erfahrungswerten in Relation zu stel-
len. Unsere Projektplanung wurde dadurch optimiert. Aber die Weiterbildung hat mich auch
mutiger gemacht, wenn es darum geht, vor Entscheidungstragern unsere Arbeit zu legitimieren
und flr bessere Gelingensbedingungen zu argumentieren.”

Ahnlich beschreibt es Dr. Martin Eichhorn, der fir , Sicherheit — in — Praxen* zusténdig ist. Er
nahm am Qualifizierungsprogramms 2009 teil: ,, Als Quereinsteiger war der Abschluss des Qua-
lifizierungsprogrammes flr mich besonders wichtig, denn er rundet mein Profil ab. Die vermit-
telten Themen orientieren sich an der Praxis. Den kollegialen Austausch mit den Ubrigen Teil-
nehmerinnen und Teilnehmern empfand ich als besonder s fruchtbringend, gerade auch, weil sie
aus ver schiedenen Ber ufsfeldern kamen. Ich nahm vieles mit.”
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Qualitativ hochwertige Praventionsarbeit setzt neben den zahlreichen Bedingungsfaktoren (wie
Grundversténdnis, Haltung, Offenheit und Selbstkritik, Klarheit Uber fachliche Zustandigkeit,
gute Zusammenarbeit, Vernetzungskompetenzen, interdisziplindre Kooperation, Transparenz)
vor allem Fachwissen voraus. Ein moglicher Weg zu mehr Professionalitét ist das hier skizzierte
Beccaria - Qualifizierungsprogramm.

Beccaria: Wissenstransfer in der Kriminalpréavention (2008 - 2011)

Hintergrund fir das laufende Beccaria - Projekt ist der reichhaltige Fundus an kriminal praventi-
vem Wissen, Uber den Deutschland und gerade Europa verfiigen. Mangelhaft sind jedoch die
Bereitstellung, Bundelung und Bewertung des vorhandenen Wissens sowie ein professionelles
Wissens- und Informationsmanagement. Dariiber hinaus mangelt es in der Kriminal pravention
an einem ausreichenden Wissenstransfer.

Zielsetzung ist daher, vorhandenes Wissen besser verfiigbar zu machen. Im Vordergrund stehen
die Identifizierung, Strukturierung, systematische Erfassung, Aufbereitung, der Austausch,
Transfer sowie die Vermittlung und Nutzbarmachung von evidenzbasiertem Wissen innerhalb
der européi schen Kriminal pravention.

Der vorgesehene Mal3nahmenkatal og des dritten Beccaria - Projekts umfasst:

e die Entwicklung eines Beccaria - Portalsim Internet,

e den Aufbau einer el ektronischen Sammlung, Auswertung und Darstellung
international gesicherten Wissensinnerhalb der Kriminal prévention (Toolbox),

¢ die Implementierung von Weiterbildung (Qualifizierungsprogramm und Master in Crime
Prevention),

¢ sowie die Durchfihrung eines Expertensymposiums.

Das Angebot biindelt handlungsrel evante Informationen und Instrumente der wissensbasierten
europaischen Kriminalpravention (Wissensnetz). Alle Instrumente sind ebenso wie die voran-
gegangenen Projekte in eine Gesamtstrategie der qualitétsorientierten und evidenzbasierten
Kriminalpravention eingebettet. Als zentrale Plattform dient die bereits etablierte Website
www.beccariade sowie die derzeit noch zu entwickelnde englischsprachige Website
www.beccaria-portal.org Das webbasierte Portal soll europaweit einen effektiven Zugriff auf
erforderliche Qualitdts- und Handlungsbausteine gewahrleisten. Kriminal préaventives Wissen ist
damit international fir Institutionen, Experten sowie Praktiker schnell abrufbar und einstellbar.
Vorhandenes Potential wird somit weltweit genutzt, vernetzt und weitergegeben und trégt letzt-
lich zu einer effektiveren nationalen und internationalen Kriminal pravention bei.

Schlussfolgerung

Die Erfahrungen und Ergebnisse des Beccaria - Programms zeigen deutlich, was eine Qualitéts-
steigerung in der Kriminal prévention heutzutage erfordert. Hierzu zéhlt u.a.:

¢ Das qualitatshewusste Denken und Handeln sowie die Entwicklung einer Evaluationskultur;

e eine solide Wissensbasis ( ,, Strategien, Methoden, Programme und Aktionen, zur Kriminal-
pravention sollten auf einer breiten, flacheniibergreifenden Wissensgrundlage beruhen*®):;

o das Systematische Vorgehen und eine Orientierung an Qualitatskriterien (z.B. an den Becca
ria- Standards);

e Interdisziplinaritét;

o Networking;

%5 Vereinte Nationen 2006, S. 5
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¢ Nachhaltigkeit (, Die Kriminalpréavention erfordert eine angemessene nachhaltige Bereitstel-
lung von Mitteln mit einer klar definierten Rechenschaftspflicht fir die Finanzierung und das
Erreichen von Ergebnissen“®);

o last but not least: die Professionalitét durch Qualifizierung.

Zuletzt erfordert Qualitdtssicherung und -steigerung gebiihrend Zeit. Nicht selten erleben die
Akteure vor Ort dieses als durchaus frustrierend und brauchen einen sehr langen Atem. Die
Erfahrungen des Beccaria - Programms zeigen aber, dass sich die Anstrengungen in jedem Fall
lohnen. Letztendlich kann auch hier der Namensgeber und Visionér zitiert werden. Das Titd-
blatt von Beccarias berihmtem Werk schmiickt der Satz: ,,Bei schweren Sachen ist nicht zu
erwarten, dass man sowohl auf einmal sden a's auch ernten kann, sondern, dass das Werk der
V orbereitung bedarf, um schrittweise zu reifen.”
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Renate Soellner / Eva Drager

Evaluation — aber wie? Ein Uberblick Uiber Evaluationsverfahren

” Eval uation” (lat.: valere —wert sein) ist nach der Deutschen Gesallschaft fur Evaluation (DeGE-

val, 2002) zu verstehen as die systematische Untersuchung des Nutzens oder Wertes eines Gegen-
standes. Diese Evauationsgegensténde konnen beispidsweise Programme, Projekte, Produkte,
Mal3nahmen, Leistungen, Technologien sowie Organisationen aus verschiedenen Gebieten wie Poli-
tik oder Forschung sein. Die erzielten Ergebnisse miissen dabel nachvollziehbar auf empirisch ge-
wonnenen qualitativen bzw. quantitativen Daten beruhen. So it z. B. eine Selbstevaluation, die nicht
auf wissenschaftlichen Methoden beruht, oder auch eine Theaterkritik nicht a's wissenschaftliche
Evaluation anzusehen. Evaluationen werden von Wissenschaftlern und Wissenschaftlerinnen unter-
schiedlicher Professionen durchgefiihrt. Zu nennen sind die Fachgebiete Medizin, Erziehungswis-
senschaft, Politik, Soziologie, Psychologie, Sozial- und Wirtschaftswi ssenschaft.

Evaluationsziele und -per spektiven

Die Untersuchungen kénnen dabei auf verschiedene Zwecke abziden, beispielsweise kdnnen sie als
Entscheidungshilfe fir oder gegen eine von zwei Alternativen herangezogen werden oder in Form
einer prognostischen Evauation as Planungshilfe dienen, um eine Prognose Uber den Erfolg bei-
spielsweise eines neuen Unterrichtsprogramms treffen zu kénnen. Auch al's strategisches Instrument
zur Durchsetzung von favorisierten (politischen) Losungen werden sie oft eingesetzt, da auf diese
Weise Entscheidungen erleichtert und mit wissenschaftlichen Erkenntnissen untermauert werden
kdnnen. Evduationen kdnnen aber auch die blole Bewertung einer Einrichtung oder Mal3nahme
ohne explizite Zidangabe verfolgen. Im Vordergrund steht dann die Suche nach umfassenden In-
formationen, so dass ale Wirkungen und Ereignisse im Rahmen der Evaluationsstudie berticksich-
tigt werden. Im Gegensatz hierzu wird bel einer Bewertung mit Zielangabe der Nutzen einer Mal3-
nahme an einem bestimmten, zuvor festgelegten Mal? der Ziderreichung gemessen und die Untersu-
chung daher klar strukturiert.

Neben der Untertellung in Ziele kdnnen eine Reihe von verschiedenen Evaluationsperspektiven
unterschieden werden. Dabel beinhaltet eine Evaluationsperspektive Annahmen lber das Evalua-
tionsziel, das Vorgehen bzw. Design einer Studie, die Erhebungsmethoden, die Verwertung und die
Auswertungsmethoden. @vretveit (2002) unterscheidet z. B. die experimentelle, die 6konomische,
die entwicklungsorientierte sowie die managementorientierte Perspektive. Die experimentelle Per-
spektive wird primér in der Wissenschaft eingenommen und untersucht, ob eine Intervention einen
Effekt besitzt und worauf dieser zurlickzufihren ist. Die 6konomische zielt dagegen darauf ab zu
prufen, wie vidl Ressourcen durch eine Intervention verbraucht werden und ist primér fir Manager
und politisch Verantwortliche interessant. Bel der entwicklungsorientierten Sichtweise dient der
Einsatz der Evaluation zur sténdigen Verbesserung, z. B. von Diengtleistungen und unterstiitzt so
Manager und Mitarbeiter der zu evduierenden Einrichtung. Als letzte Perspektive ist die manage-
mentorientierte zu nennen, die dem Management und dem Fuhrungsgremium dient, auf die Verbes-
serung von Leistungen abzielt und beispiel sweise K osten-Nutzen-Rel ationen beinhaltet. Obwohl die
Wahl einer Evaduationsperspektive bzw. eines -paradigmas zumeist nicht explizit diskutiert wird,
gehen damit klare Préferenzen fur die Art der Datenerhebung sowie -analyse und somit fir die ge-
samte Durchfiihrung des Evaluationsprojekts einher. Dabel ist es wichtig zu betonen, dass nicht
»dig’ richtige oder fasche Perspektive exigtiert. Vielmehr ist darauf zu achten, das dem Gegen-
standsbereich adaquate Paradigma auszuwahlen, methodisch korrekt vorzugehen sowie die dem
jeweiligen Paradigmainhérenten Stérken und Schwéchen aufzuzeigen.
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Analyseschwer punkte einer Evaluation

Analyseschwerpunkte einer Evaluation sind eine weitere Unterteilungsmaglichkeit, wobei zwischen
Zidsetzung und Planung (1), Einrichtung und Durchfihrung (2) sowie Wirksamkeit und Effizienz
(3) von Programmen, Reformen oder Produkten unterschieden wird. Beim Anayseschwerpunkt
»Planung® werden die materiellen, personellen, institutionellen sowie theoretischen Rahmenbedin-
gungen eines Programms untersucht und beispielsweise Fragen nach dem Vorhandensein von aus-
reichend qualifiziertem Personal, nach dem Bedarf der Zielgruppe oder nach der Motivation der
Betroffenen beantwortet. Dieser Evaluationsfokus dient in erster Linie dazu, méglichgt friihzeitig
Hinweise auf einen potentiellen V erbesserungshedarf des Programms oder mégliche negative Effek-
te zu erhdten. Ein Beigpid fir eine in diesem Analyseschwerpunkt verankerte Evaluation ist die
Konzeptevauation bzw. ex - ante - Evaluation. Sie beschreibt und bewertet die Intervention (z. B.
eine Dienstleistung) sowie ihre Rahmenbedingungen vor deren Beginn. Dabel hat der Auftraggeber
die Mdglichkeit, aufgrund der durchgefiinrten Analyse einer vorlaufigen, so genannten Beta - Vers-
on eine endguiltige, optimale ,, Endversion” der Intervention zu erarbeiten, die dann mdglichst fehler-
frel anlaufen kann.

Beim zweiten Anayseschwerpunkt, der Einrichtung und Durchfihrung (auch Implementation ge-
nannt), wird der Frage nachgegangen, inwieweit die Intervention entsprechend den V orgaben umge-
setzt wird und erwartete Wirkmechanismen sich entfalten kénnen. Als Methode wird beispielsweise
ein Monitoring eingesetzt, was bedeutet, dass laufend Daten z. B. Uber Tellnehmerzahlen, Kosten
oder Mitarbeiteraktivitdten erhoben werden. Das Zid is es, festzustellen, inwieweit die geplante
Intervention verwirklicht werden konnte bzw. wo und wann es zu Abweichungen kam, um még-
lichst rasch Verbesserungsméglichkeiten einzuleiten. Ist eine sorgféltige Vorbereitung immer ein
wichtiger Bestandteil vor der Implementierung ,neuer Programme oder Maldnahmen, so ist eine
detaillierte Planung der anvisierten Zidle sowie der geplanten Schritte bel diesem Analyseschwer-
punkt von besonderer Bedeutung, um deren Einhaltung Uberhaupt bestimmen zu kénnen. Eine
Implementationsevaluation konzentriert sich auf Aspekte der Durchfihrung und nicht auf das Er-
gebnis der Malinahme.

Der dritte Anadyseschwerpunkt befasst sich primé mit dem Ergebnis einer Intervention und be-
leuchtet Fragen wie ,Sind die Ergebnisse auf die Intervention zurtickzuftihren?*, ,War die Mal3-
nahme effektiv?* oder ,, Steht der Nutzen der Intervention in einem angemessenen Verhdtnis zu
deren Kosten?*. Die Ergebnisevaluation zielt demzufolge darauf ab, Verénderungen zu messen,
indem sie z. B. den Zustand von den Teillnehmer/innen einer Mal3nahme vor Erhalt der Intervention
und nach deren Abschluss misst.

Gultigkeitsanspruch der Untersuchung und Vorteile vergleichender Evaluationsstu-
dien

Jede Evaluationsstudie unterliegt hinsichtlich ihrer wissenschaftlichen Kriterien einem method schen
Gliltigkeitsanspruch. Folgende methodische Qualitatskriterien, so genannte , Gltekriterien* sichern
den methodischen Anspruch. Evauationsstudien mit einer hohen , internen Validitét" sichern, dass
die Untersuchungsergebnisse eindeutig interpretierbar sind, d. h. dass die Effekte eindeutig auf die
Intervention zurtckfuhrbar sind und z. B. nicht auf ein aternatives externes Ereignis. Dieses Glte-
kriterium wird auch ,, Kriterium der Schllissigkeit” genannt. Die Hohe der ,, externen Vaiditéat" (Kri-
terium der Veralgemenerbarkeit) gibt hingegen einen Hinwels darauf, inwiefern die Untersu-
chungsergebnisse generdisierbar sind. Sind diese z. B. auf dhnliche Einrichtungen Ubertragbar oder
gdten die Ergebnisse nur fir Einrichtungen wie die untersuchte mit ihrem speziellen Nutzerprofil ?

Eine weitere Variante der Ergebnisevaluation, bel der lediglich die Wirkungen eines Programms
erhoben werden ist die vergleichende Ergebnisevauation. Bei diesem Eva uationsvorgehen werden
die Ergebnisse von Personen, die in einer Interventionsgruppe (Experimental gruppe) eine bestimmte
Intervention durchlaufen, verglichen mit Versuchsteilnehmern einer so genannten Vergle chsgruppe,
die auch ene Intervention durchlaufen, die hinsichtlich der Rahmenbedingungen der zu testenden
Intervention angeglichen ist, jedoch nicht dieselben spezifischen Ziele verfolgt.
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Auf diese Weise gdlingt es, verschiedene Programmwirkungen zu unterscheiden. Bei ener Ver-
suchsanordnung, bei der keine Kontrollgruppe eingefihrt wird (wie bel einer ,, einfachen” Ergebnis-
evaluation), ist es nicht mdglich, programmspezifische Wirkungen, d. h. Wirkungen, die lediglich
auf das spezidle Programm zuriickzufiihren sind, zu erfassen. Die gefundenen Wirkungen kénnen
ebenso aufgrund extern stattfindender Ereignisse oder auch aufgrund von Reifungsprozessen (z. B.
Spontanheilung) entstanden sein. Mit der EinfUhrung einer Verglei chsgruppe, die kein spezifisches
Interventionsprogramm erhét, oder einer Wartekontrollgruppe, die eine spezifische Intervention
spéter erfahrt, kdnnen dagegen diese programmexternen Wirkungen ausgeschlossen werden. Aller-
dings kénnen sich Wirkungen bei dieser Versuchsanordnung immer noch aufgrund von Randbedin-
gungen, d. h. Bedingungen, die mit der soziden Situation der Malnahme zusammenhéngen (z. B.
liebevolle Zuwendung in einer medizinischen Eval uationsstudi€), ergeben haben. Aus diesem Grund
ist eine Evauationsstudie vorzuziehen, bei der eine Vergleichsgruppe bis auf das spezifische Inter-
ventionsprogramm die gleiche Intervention wie die Experimentalgruppe erféhrt. Beispiesweise
konnte eine Medikamentenstudie unter identischen Bedingungen stattfinden, die Vergleichsgruppe
erhélt jedoch ein Placebo. Auf diese Weise ist es moglich, ausschliefdich die programmgebundenen,
die so genannten Nettowirkungen einer Interventionsmal3nahme zu erfassen.

Evaluationsarten

Ein weiteres Differenzierungsmerkmal neben Analyseschwerpunkt und Evaluationsperspektive ist
die spezifische Evaluationsart. Eine Programmevaluation ist unfassend und beinhaltet die Planung,
Implementation und Kontrolle einer Intervention. Die Evaluation einer Mal3nahme oder dhnlichem,
die lediglich eine zusammenfassende Beurteilung gibt, wird summeative Evaluation genannt. Forma-
tive Evaluationen haben hingegen zum Zid, Zwischenergebnisse zu erstellen und zurtickzumelden,
um auf diese Weise die Intervention kontinuierlich zu verbessern. Ergebnisse bzw. die Effektivitét
ener Malinahme zu Uberprifen ist die Aufgabe einer ergebnisorientierten Evaluation. In einer pro-
zessorientierten Eval uation werden dagegen Prozesse wéahrend der Planung und Durchfhrung einer
Intervention Uberpriift. Evaluationsstudien kénnen Uberdies von externen Evaluatoren durchgefirt
werden (Fremdeva uation) oder von Mitarbeitern der zu evaluierenden Organisation. Letzteres wird
as Salbstevaluation bezeichnet. Einen guten Uberblick tber Evaluationsarten und Analyseschwer-
punkte geben Mittag und Hager (2003) in ihrem unten stehenden Rahmenkonzept.

Rahmenkonzept zur Eval uation psychologischer Interventionsmal3nahmen (Mittag & Hager, 2000)

l Evaluationsarten |

vor der Erprobung o | A Evaluation der Programmkonzeption
. des Prograrimes == Antizipatorische oder prospektive Evaluation
B |
wiilrend der B Formative Evaluation
Erprobung des - fortlaufende Evaluation, ggf. Modifikation
Programnies der Programmkonzeption
wi J;r:jd der C Ewvaluation der Programmdurchfithrung
Durchfithrung des |————# Implementations- und Begleitforschung
Programmnes sowie Prozessevaluation
p Evaluation der Programmwirksamkeit
- Prozessevaluation, Ergebnis- oder
nach der Erfolgsevaluation
Durchftifrung des | —|
Frosmaympues E Evaluation der Programmeffizienz
. Kosten-Nutzen und
Kosten-Effektivitits-Analysen

97



Berliner Forum Gewaltpravention BFG Nr. 41

Standardsfir Evaluation und Rolle von Evaluator und Auftraggeber

Evauationsstudien sollten die grundlegenden Eigenschaften Fairness, Niitzlichkeit, Durchfihrbar-
keit und Genauigkeit aufweisen (DeGEval, 2004). Die Fairnessstandards sollen dabei sicherstellen,
dassin einer Evaluation respektvoll und fair mit den betroffenen Personen umgegangen wird. ,, NUtz-
lichkeit” zielt darauf ab, dass sich die Evduationsstudie an zuvor geklérten Evaluationszwecken
sowie am vorhandenen Informationshedarf der vorgesehenen Nutzer ausrichtet. Die Verpflichtung
zur Durchfiihrbarkeit soll bewirken, dass die Evaluation redistisch, gut durchdacht, diplomatisch
sowie kostenbewusst geplant und ausgefihrt wird. Die Genauigkeitsstandards sollen schliefdich
sicherstellen, giltige Informationen und Ergebnisse zum jeweiligen Evaluationsgegenstand und
seinen Fragestellungen hervorzubringen und zu vermitteln.

Um eine posgitives Arbeitsverhdltnis zu schaffen bzw. aufrechtzuerhaten sollte der Evaluator as
Experte auf seinem Gebiet bereitsim Vorfeld der Studie bel der Zielklérung helfen, wobei esjedoch
nicht seine Aufgabe ist, die Evaluationsziele festzusetzen. Des Weiteren sollte er aufzeigen, welche
empirischen Indikatoren fur welche Kriterien sprechen, auf nicht zu beantwortende Fragen hinwei-
sen, gegebenenfalls gegensatzliche Interessen von involvierten Tellgruppen deutlich machen und
versuchen, rechtzeitig auf spater nur schwer korrigierbare Entwicklungen hinzuweisen. Uberdies
sollten der Hintergrund der Evaluationsstudie beachtet und eventuell existierende implizite Ziele
beleuchtet werden. Auf der anderen Seite muss der Auftraggeber die Verdnderbarkeit und gegebe-
nenfalls Verdnderungsbedirftigkeit des Evaluationsgegenstands akzeptieren. Hierzu gehéren die
Bereitschaft, sich dem Risiko des ,, Scheiterns® auszusetzen, und die Offenheit, ein eventuell unan-
genehmes Evauationsergebnis auch anzuerkennen. Mogliche BefUrchtungen des Auftraggebers
oder von Mitarbeitern der zu evaluierenden Einrichtungen kdnnen sich darauf beziehen, dass ineffi-
Ziente Arbeitsweisen aufgedeckt, Mittel zuwei sungen gekirzt oder Vergabepraxen verandert werden
missen (z. B. in Wirtschaft oder Palitik).

Zieklarung als zentraler Bestandteil einer Evaluationsstudie

Ein zentraes Moment des Evaluationsprozesses ist die Zielklérung. Existieren eine unklare Auf-
tragdage, widersprichliche und unklare Erwartungen bzw. Beflrchtungen sowie eine geringe
Transparenz Uber die Funktion der Evaluation, wird die Untersuchung héchstwahrscheinlich sche-
tern. Wichtig bel der Zielklarung ist es aulRerdem, zwischen Interventionsziel und Evaluationsziel zu
unterscheiden. So hangt vom Interventionsziel die Auswahl der Indikatoren ab, das Evaluationsziel
(Kontrolle, Entwicklung, Legitimierung) bestimmt hingegen das Evauationsvorgehen. Um sich ds
Evauator an einem moglichst konkreten Zidl zu orientieren, sollten Fragestellungen im Zusammen-
hang der Zidklarung fokussiert (Welche Bestandteile des Programms werden untersucht?), 6ffnend
(Auspragungen sind entscheidend, nicht Sachverhadlte), redistisch (Was kann das Programm leis-
ten?), deutlich bzw. verstdndlich, empirisch (mittels Datenanalysen zu beantworten), ressourcenori-
entiert (Beachtung des Budgets) sowie nitzlich (Welche Informationsinteressen haben die Nutzer?)
formuliert sain.

Ein Evaluationsvorhaben ist umgekehrt nicht von Nutzen, wenn (Weiss, 1974):

es keine Fragen zum Programm gibt,

das Programm keine klare Ausrichtung hat,

die Zide einer Evaluation zu vage sind,

sich Akteure kénnen nicht dartiber einigen kénnen, was das Programm leisten sall,

sich die verschiedenen Programmziele widersprechen,

bestimmte Ziele nicht gemessen werden kénnen,

sich kein Konsens hinsichtlich der Bedeutung der Evaluation erreichen 1asst,

nicht genug Geld oder ausreichend qualifiziertes Personal exigtiert, um die Evaluation durchzu-
fuhren.
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Fazit

Evauationsstudien sind ein hilfreiches Mittel, um Programm, MalZnahmen und Interventionen sys-
tematisch zu untersuchen und zu bewerten. Da man fir ale Evaluationen viele gute Designs vor-
schlagen kann, das Perfekte jedoch nicht existiert (Cronbach, 1980), muss es in der Evduationspra
xis darum gehen, mit einem klaren Zid vor Augen und wissenschaftlich fundiertem Pragmatismus
einzigartige, adressatenspezifische Eva uationsstudien zu entwickel n.
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Mark Stemmler / Andreas Beelmann / Sefanie Jaursch / Friedrich Losal / Daniela Run-
kel / Funda Kabackci-Kara

Evaluation von EFFEK T® Entwicklungsforderung in Familien: El-
tern- und Kindertraining

Die Pravention von Verhaltensproblemen sollte bereits im Kindergartenater ansetzen. Daflr gibt

es mehrere Grinde. Auffalligkeiten des Erlebens- und Verhdtens sind im Kindes- und Jugendalter
keine seltenen Phanomene. Zwischen 7 und 20 Prozent der Kinder und Jugendlichen in den west-
lichen Industrildndern leiden zumindest zeitweise unter moderaten bis schweren psychischen
Storungen (Beelmann & Raabe, 2008), wie aggressives Verhaten, oppositionelles Trotzverhalten,
aber auch unter emotionalen Problemen wie Angstlichkeit und Depressivitét. Zwar liegt die Préava-
lenz klinisch ausgepragter Stérungen des Sozialverhaltens nur bei zirka 10 Prozent (Ihle & Esser,
2002), doch sind gerade dissoziae Probleme oft recht stabil. Bel bis zu 40 Prozent der Kinder mit
deutlichen Verhaltensproblemen besteht ohne Intervention die Gefahr der Verfestigung Uber die
Zeit.

Daraus resultieren erhebliche Probleme fir Eltern, Erzieher/innen, Lehrer/innen und Gleichatrige
sowie hohe finanzielle Belastungen fir die Gesellschaft. Die langfristigen Kaosten fur Jugendhilfe,
Psychiatrie, Strafvollzug und andere Mal3nahmen kénnen durchaus bei einer Million Euro pro Fal
liegen (Mundz, Hutchings, Edwards, Hounsome & O Céilleachair, 2004). Die Behandlung von
Dissozialitét ist zudem schwierig und zeigt nur moderate Effekte (Losel & Schmucker, 2008).
Durch eine erfolgreiche frihe Prévention konnen somit jahrelange V erhaltensprobleme vermieden
und das Risiko eines persistent dissozialen L ebensstils vermindert werden.

Angesichts der Argumente fir die Prévention von Verhatensproblemen im Kindergarten wurde die
Erlangen-Nurnberger Entwicklungs- und Préventionsstudie konzipiert und durchgefihrt (vgl. Losd,
Bedmann, Jaursch & Stemmler, 2004; Losdl, Beelmann, Jaursch, Koglin & Stemmler, 2005; Losd,
Bedmann, Stemmler & Jaursch, 2006). Beginnend im Kindergartenater, kombiniert sie eine pro-
spektiv - langsschnittliche Untersuchung der Ursachen und Entwicklung kindlicher Verhatensprob-
leme mit einer kontrollierten Eva uation eines Eltern- und Kindertrainings zur universdllen Prévention.

Im Rahmen der Préavention wurde fir die Studie zum einen ein soziales Probleml Osetraining ent-
sprechend dem Ansatz von Spivack und Shure (Spivack & Shure, 1989; Shure, 19923, b) fir den
deutschen Sprachraum adaptiert. Zum andern adaptierten wir ein Elterntraining aus der Arbeits-
gruppe um Patterson am Oregon Sacia Learning Center (Dishion & Patterson, 1996; Fisher et dl.,
1997). Beide Programme wurden zum Teil durch neue Ubungen und Materialien modifiziert und
erweitert bzw. gekirzt, um sie dem hiesigen kulturellen und organisatorischen Rahmen anzupas-
sen. Im Folgenden werden die Inhalte der Trainingsprogramme kurz skizziert (siehe ausfihrlich
Jaursch & Beelmann, 2008; Losel, Beelmann, Stemmler & Jaursch, 2006; Losel, Runkel, Bedl-
mann, Jaursch & Stemmler, 2008). Dabel werden auch die kirzlich neu entwickelten Erweiterun-
gen EFFEKT - Interkulturdl® fiir Kinder und Eltern mit Migrationshintergrund vorgestellt. Ziel
der Weiterentwicklung war es, stérker auf die Bedirfnisse von Familien mit Migrationshin-
tergrund eingehen zu kdnnen, Nutzungsbarrieren zu senken und somit die Inanspruchnahme der
ansonsten nur schwer erreichbaren Zielgruppe zu erhdhen.

DasEFFEKT - Kindertraining

»1ch kann Probleme |6sen (IKPL)" ist ein soziales Kompetenztraining fur Kindergartenkinder
(Beelmann, Jaursch & Ldsel, 2004). Es wird in 15 Sitzungen Uber einen Zeitraum von drei bis
funf Wochen von zwel Trainer/innen in Gruppen mit jeweils sechs bis zehn Kindern im Kinder-
garten durchgefihrt.

Zum einen werden Grundlagen der sozia - kognitiven Problemldsung geiibt (sprachliche Grund-
begriffe, Erkennen von Gefiihlen, Griinde und Ursachen des Verhaltens).
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Zum andern werden verhaltensbezogene ProblemlGsefertigkeiten trainiert, zum Beispiel die Ent-
wicklung alternativer Lésungen sowie die Antizipation und Bewertung von Handlungskonsequen-
zen. Die sozialen Probleml 6sefertigkeiten werden den Kindern in Form von stufenwel se aufeinan-
der aufbauenden, kindgerechten Spidlen vermittelt. Als didaktische Mittel werden in dem Training
u.a. Rallenspiele, Modell-Spiele, Frage-Antwort-Runden, Bewegungsspiele, Bildvorlagen, Sing-
spiele und Handpuppen eingesetzt. An dem Kindertraining nahmen 178 Kinder teil, davon knapp
drel Viertel intensv (mindestens zwei Drittel der Stunden). Bel IKPL - Interkulturell (Beelmann,
Jaursch, Losdl, Bittner & Runkel, 2007) werden die Kursinhalte weiterhin auf Deutsch vermittelt,
jedoch wurde die Sprache gegentiber dem urspriinglichen Programm vereinfacht. Fir die Kinder
gibt es mehr Bewegungselemente. Es ist vorteilhaft, aber keine Voraussetzung, wenn ein/e Trai-
ner/in einen Migrationshintergrund hat. Tabelle 1 gibt einen Uberblick tiber Art, Ziele und Inhalt
des Kindertrainings.

Tabele 1: Das EFFEKT - Kindertraining “1ch kann Probleme l6sen (IKPL)” sowie IKPL - Interkulturell
Zielgruppe: Vor- und Grundschulkinder (4-7 Jahre)
Umfang: 15 Sitzungen a45-60 Minuten
Art desTranings. | Manualisiertes Gruppentraining
6-10, 1-2 Kinder, 2 Kurdeiter/innen
Umsetzung: 3 Wochen téglich oder 5 Wochen lang 3x pro Woche in Gruppenrau-
men des Kindergartens
Inhalte/ Themen: | 1. Grundlagen der sozia - kognitiven Probleml6sung
Wortkonzepte (z.B. einige - alle, gleich - verschieden)
Identifikation von Gefihlen (z.B. fréhlich, wiitend)
Griinde und Ursachen des Verhatens (Kausalitdtsprinzip)

2. Sozial-kognitive Probleml sefertigkeiten

Alternative L dsungsvorschlége

Antizipation von Handlungskonsequenzen

Bewertung von Handlungskonsequenzen
M ethoden: Modellspiele, Bildbetrachtung mit Frage-Antwort-Runden
Bewegungsspiele, Rollenspiele, Fragespiele
Begleitend: Ausmalen von Bildvorlagen, Singspiele
Besonder heiten: M oderation durch Handpuppen
Mal3nahmen zur Forderung der Identifikation

IKPL - Interkul- | Sprachliche Vereinfachung, komplexere Einheiten wurden zugunsten
turel: von mehr spielerischen und Bewegungselementen verandert, Elternbrie-
fe liegen in mehreren Sprachen vor

DasEFFEKT - Elterntraining

Das EFFEKT - Elterntraining ist ein Gruppentraining fur zehn bis 15 Teilnehmer/innen und zielt
auf die Forderung der Erziehungskompetenz ab (Beelmann & Ldsel, 2005). Das Training ist be-
wusst kurz gehalten (funf wochentliche Sitzungen & 90-120 Minuten), um die Teilnahmerate der
Eltern zu erhéhen und Ausfalle zu vermeiden. Die Inhalte beziehen sich auf Grundregeln positiver
Erziehung, Bitten und Aufforderungen, Grenzen setzen, schwierige Erziehungssituationen, Uber-
forderung in der Erziehung (Stress, Verhatensprobleme) und soziale Beziehungen der Familie.
Die Inhalte werden durch kurze Vortrge, Arbeitsgruppen, Gruppendiskussionen, Rollenspiele,
strukturierte Arbeitsmateriaien und Hausaufgaben vermittelt.

Die Inhalte der interkulturellen Version des Elterntrainings wurden sowohl inhaltlich as auch
sprachlich an die Bedurfnisse der Tellnehmer/innen mit Migrationshintergrund angepasst und
durch eine weitere Einheit zum Thema Erziehen im kulturellen Kontext (Werte, Zwei sprachigkeit
und Interkulturalitdt) erweitert.
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An dem Elterntraining nahmen 163 Mitter und 48 V&ter aus 170 Familien teil, davon drei Viertel
an mindestens der Hélfte des Programms. Tabelle 2 gibt einen Uberblick tiber den Ablauf, die
Themen und Methoden des Trainings.

Tabelle 2: Das EFFEKT - Elterntraining “ Forderung der Erziehungskompetenz” sowie Elterntraining - Interkultu-
rell

Zielgruppe: Eltern von Vor- und Grundschulkindern (3-10 Jahre)
Umfang: 5 Sitzungen 490-120 Minuten
Art desTrainings: Manualisiertes Gruppentraining
10-20 Teilnehmer/innen, 1-2 Kurdleiter/innen
Umsetzung: 5 wdchentliche Termine in Gruppenrdumen des Kindergartens
Inhalte/Themen: Grundregeln positiver Erziehung
Bitten und Aufforderungen

Grenzen setzen, schwierige Erziehungssituationen

Uberforderung in der Erziehung (Stress, Verhaltensprobleme)

Soziae Beziehungen in der Familie

Inhalte Interkulturell: Erziehen im kulturellen Kontext

M ethoden: Vortrag, Arbeitsgruppen, Gruppendiskussionen, Rollenspiel, Hausaufga-
ben, strukturierte Arbeitsmaterialien

Besonderheiten Interkul- | Sprachliche Vereinfachung, mehr praktische Ubungen, Materiaien
turdll: zeichnen sich durch weniger Text, mehr Beispiele und mehr Illustratio-
nen aus

Die Wirkung der Programme wurde kurz- und langfristig evaluiert (vgl. Losel, Beelmann, Stemm-
ler & Jaursch, 2006). Zwei bis drei Monate nach den Trainings konnten wir bei etlichen, aber
keineswegs alen Erfolgskriterien signifikante Unterschiede zu den Kontrollgruppen ohne Pro-
gramm feststellen. So hatten nach den Einschétzungen der Erzieher/innen im Kindergarten die
“Programm-Kinder” nach den Trainings niedrigere Werte im Problemverhalten. Am giinstigsten
schnitt jene Gruppe ab, in der die Kinder und die Eltern ein Training erhalten hatten (siehe Abbil-
dung 1). Positive Effekte zeigten sich insbesondere bel der Hyperaktivitét / Unaufmerksamkeit
und den emotionalen Problemen sowie in geringerem Umfang bei den Storungen des Sozial ver-
haltens.

Zur Prufung langfristiger Effekte werteten wir unter anderem die Zeugnisse der ersten beiden
Grundschulklassen der Kinder aus. Der Zeitabstand zwischen Trainingsende und den Zeugnis-

14
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12

11 +—

10

[

I

7 : : : . .

Kinderkurs Hternkurs beide Kinderkurs Hternkurs beide
Kurse Kurse

Verhaltensprobleme

vorher B nachher |

Abbildung 1: Ausmal? der Verhaltensprobleme in den verschiedenen Trainingsgruppen und den ent-
sprechenden Kontrollgruppen vor und nach den Trainings (vgl. Losel et a., 2006)

beurteilungen betrug durchschnittlich drei Jahre. Wir codierten die von den Lehrkraften genannten
Probleme in Bereichen wie Arbeitsverhalten, Integrationsfahigkeit, Konfliktverhaten, Umgang
mit Regeln und Aufmerksamkeit.
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Bel den Kindern der Trainingsgruppen fanden sich weniger solche Probleme as in der Kontroll-
gruppe. In einer personenbezogenen Analyse konzentrierten wir uns auf jene Félle, die multiple
Probleme aufweisen und so wahrscheinlich eine Risikogruppe fur langfristige Schwierigkeiten
darstellen. Tabelle 3 zeigt die Prozentraten von Kindern, bel denen die Lehrer/innen drei und mehr
V erhaltensprobleme genannt haben.

Abgesehen vom Kinderkurs gibt es in den Trainingsgruppen weniger solche ,, Problemkinder:
Beim Elternkurs lag die Rate der Problemkinder um 70% unter jener der Kontrollgruppe und bel
der gesamten Trainingsgruppe um 66%. Beim kombinierten Training gab es keine “Problemkin-
der“. Dies zeigt, dass sich auch noch im schulischen Kontext und in , harten" Aktendaten prak-
tisch bedeutsame Auswirkungen der Praventionsprogramme abzeichnen. Da die Zahl der Prob-
lemkinder gering war, ergab sich leider keine statistische Signifikanz, sondern lediglich ein statis-
tischer Trend (p<.10) bel der Gesamtgruppe sowie beim kombinierten Training. Geht man von
einer Klassengrofie von 30 Kindern aus, dann kann man bezogen auf die Gesamtgruppe festhalten,
dass es in der Kontrollgruppe durchschnittlich ein ,, Problemkind“ mehr gibt as in der Trainings-

gruppe.

Tabelle 3: Drei - Jahres - Follow - up - Vergleiche: Auswertung der Schulzeugnisse der ersten
beiden Klassen beziiglich des Anteils der Schiller mit multiplen V erhaltensproblemen

Gruppe Trainingsgruppen Kontrollgruppen
éllgl-rfg/nlgsG = 162) 1.2% 4.3%
(TG = 5/ KO- 58) L7% L7%
(TG = 58/ K& =56) 18% 5 4%
lég]gizg?ﬁzjg]; " 0.0% 6.1%

(vgl. Losd et d., 009) Anmerkungen. TG = Trainingsgruppe, KG = Kontrollgruppe.

Die Programmevaluation von EFFEKT - Interkulturell zeigt, dass durch die Adaptation der Kurse
die Teillnahmequote der Eltern mit Migrationshintergrund gegeniiber der EFFEKT - Standardversion
verbessert werden konnte. Hinsichtlich der Wirksamkeit sind zudem noch nach einem halben Jahr
nach Abschluss der Trainings signifikant positive Effekte auf das Sozialverhalten der Kinder aus-
zumachen (vgl. Runkel, 2009).

Zusammenfassend 18sst sich folgendes festhalten: Préavention im Kindergarten in Form von Trai-
ningskursen zur Forderung der Erziehungskompetenz von Eltern und sozialen Kompetenz von
Kindern kann zu einer Verringerung von kindlichen Verhatensproblemen beitragen. Dies gilt
auch fur langerfristige Effekte (bis zu drei Jahren nach Abschluss des Trainings). Allerdings sind
die beobachteten Effekte nur moderat und bestehen keineswegs in allen Wirkungsindikatoren.
Unsere Befunde entsprechen damit den Ergebnissen grof? angelegter Studien in den USA (z.B.
Conduct Problems Prevention Research Group (1999, 2002)), die wesentlich intensivere Maf3-
nahmen bei Risikokindern implementiert haben. Unsere Resultate stimmen auch mit Synthesen
der weltweiten Evaluationsforschung Uberein (vgl. Beelmann, 2006; Farrington & Welsh, 2003;
Losd & Bedmann, 2003, 2006). Dort fand man Uberwiegend positive, quantitativ aber moderate
Effekte von einschldgigen Trainingsprogrammen. Unser Ansatz ist somit erfolgversprechend,
doch sind in Deutschland noch wesentlich mehr kontrollierte und langfristige Evaluationen der
frihen, familienbezogenen Pravention notwendig (vgl. Losel, Schmucker, Plankensteiner &
Weiss, 2006).
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1. Interethnische Beziehungen

Vorurteil:

Negative Einstellung bzw. ablehnende Haltung gegentber Menschen
anderer ethnischer Herkunft, die diesen Menschen entgegengebracht wird,
weil sie Mitglieder anderer ethnischer Gruppen sind.

Diskriminierung:

Negatives Verhalten gegentiber Menschen anderer ethnischer Herkunft,
das diesen Menschen entgegengebracht wird, weil sie Mitglieder anderer
ethnischer Gruppen sind.

Hate crime:

Gewaltakte gegenliiber Menschen anderer ethnischer Herkunft, die diesen
Menschen entgegengebracht werden, weil sie Mitglieder anderer ethnischer
Gruppen sind.

2. Theorien und theoriegeleitete Intervention

Empirisch gestitzte Erklarungsanséatze:

» Autoritarismusneigung (Altemeyer, 1996)

» Theorie des realistischen Gruppenkonflikts (Sherif & Sherif, 1969)
» Theorie der relativen Deprivation (Runciman, 1966)

* Theorie der Sozialen Identitat (Tajfel &Turner, 1979;1986)

* Integrated Threat Theory (Stephan & Stephan, 2000)

» Kontakttheorie (Allport, 1954)
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2. Theorien und theoriegeleitete Intervention

Kontakthypothese (Allport, 1954; Pettigrew & Tropp, 2006)

Kontakte zwischen Mitgliedern unterschiedlicher Gruppen helfen, die
Beziehungen zwischen den Gruppen zu verbessern.

Dies gilt insbesondere dann, wenn:

a) die Kontakte persoénlich und eng sind,

b) die Beteiligten die gleiche Statusposition einnehmen
¢) und gemeinsame Ziele verfolgen sowie

d) wenn der Kontakt durch Autoritaten unterstitzt wird.

Extended Contact (Wright, Aron, McLaughlin-Volpe & Ropp,1997)

Die Kenntnis, dass Mitglieder der eigenen ethnischen Gruppe
freundschaftliche Beziehungen zu Mitgliedern anderer ethnischen Gruppen
pflegen, verbessert die Haltung zu diesen anderen ethnischen Gruppe.

2. Theorien und theoriegeleitete Intervention

Theorie (empirisch belegt)

Ursache » Phanomen

fehlender Kontakt negative interethnische Beziehungen

Intervention

non-Ursache » non-Phanomen

Kontakt verbesserte interethnische Beziehungen
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3. Theorien und theoriegeleitete Intervention

Beispiel: Kooperativer Gruppenunterricht

» Basis: Kontakthypothese

* heterogene Kleingruppen (hinsichtlich Ethnie und Leistung)

» Gruppenaufgabe (gemeinsames Ziel)

» Lo6sung erfordert Beitrag aller (positive Interdependenz, Kooperation)

Beispiel: Extended Contact Intervention

» Systematische Darstellung von interethnischen Freundschaften mittels
Geschichten, Filmen, Horspielen etc.

3. Ergebnisevaluation

Ein Beispiel (Slavin, 1979)

Pretest-Posttest mit Kontrollgruppe

- 5
)
e
T - 4,5
o O
cs 4 —o—Trainingsgruppe
= c / (n=145)
< 535
N O -I-Ko_ntrollgruppe
SS 3 (n=141)
o 2
S 25
E 2 T
Pretest Posttest  1(285) = 3.84; p < 0.001
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3. Ergebnisevaluation

Ein weiteres Beispiel (Lazovsky, 2007)

Pretest-Posttest mit Kontrollgruppe

g

2 °

£ 45

® < —

$S 4 —e—Trainingsgruppe
e c (n=30)

S 235 —&—Kontrollgruppe
© Q0 (n=29)

O N 3

=2 —

Z m

o 2,5

o

8 2 .

E Pretest Posttest

4. Meta-Analyse: Einschlusskriterien

1. Intervention

Interethnisches Kontaktprogramm (direkt oder indirekt), implementiert zur
Forderung interethnischer Beziehungen

2. Wirkindikator
Mal3 fur interethnische Beziehungen (z.B. ethnische Vorurteile, Soziale Distanz)

3. Untersuchungsdesign
a) Pretest-Posttest ohne Kontrollgruppe (PPOK)
b) Posttest mit Kontrollgruppe (PMK)
c¢) Pretest-Posttest mit Kontrollgruppe (PPMK)

4. Sprache
Englisch oder Deutsch

5. Berichterstattung
Genligend Daten zur Berechnung einer Effektstarke 10
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4. Meta-Analyse: Literaturrecherche

1. Suchein elektronischen (Fach) Datenbanken, z.B.
— PsychINFO

PSYNDEX

ERIC — Education Information Resource Center

Sociological Abstracts

Pro Quest Dissertations & Theses

2. Suchein Literaturverzeichnissen

3. Manuelle Suche in themenbezogenen Zeitschriften

4. Expertenkonsultation

5. Internetsuche (via Google und andere Suchmaschinen)
Ergebnis:

5534 potentiell relevante Dokumente, davon 63 Studien geeignet

11

4. Meta-Analyse: Formelle Charakteristiken geeigneter
Studien

Variable Auspragungen Anzahl Prozent
1. Verdffentlichung publiziert 31 49,2
unpubliziert 32 50,8
2. Typ des Dokuments Journalartikel 23 36,5
Buch / Buchkapitel 8 12,7
Dissertation / Master Thesis 27 42,9
Konferenzbeitrag 5 7,9
3. Land USA 38 60,3
Israel 9 14,3
GroRbritannien 5 7,9
Osterreich 4 6,3
Kanada 3 4,8
Deutschland 2 3,2
Polen 1 1,6
4. Jahr vor 1960 3 4,8
1960 -1969 7 11,1
1970 - 1979 10 15,9
1980 - 1989 9 14,3
1990 - 1999 13 20,6
2000 - 2009 21 33,3

12
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4. Meta-Analyse: Charakteristiken der Intervention

Variable Auspragungen Anzahl Prozent
1. Kontaktmechanismus direkt (face to face) 55 87,3
indirekt 8 12,7
2. Typ der Intervention Kooperativer Unterricht 15 23,8
Kontakt Meeting 38 60,3
strukturierte Exkursion 2 3,2
extended contact 6 9,5
mediengestutzter Kontakt 2 3,2
3. Intimitétsniveau lzul 13 20,6
Kleingruppe (unter 10 Personen) 24 38,1
Gruppe 26 41,3
4. Majoritat-Minoritat Majoritat 27 42,9
Minoritat 12 19,0
Majoritat und Minoritat 11 17,5
keine Statushierarchie 13 20,6
5. Kontext kein ernsthafter Konflikt 51 81,0
ernsthafter Konflikt 12 19,0
6. Ursache Forschungsintervention 39 61,9
praktisch evozierte Intervention 22 34,9
nicht spezifizierbar 2 3,2

13
4. Meta-Analyse: Einige methodenbezogene
Charakteristiken

Variable Auspragungen Anzahl Prozent
1. Design Pretest-Posttest ohne KG 10 15,9
nur Posttest mit KG 12 19,0
Pretest-Posttest mit KG 41 65,1
2. Zuweisung nicht randomisiert 29 46,0
randomisiert — Gruppen 8 12,7
randomisiert — Individuen 16 25,4
keine Kontrollgruppe 10 15,9
3. Alter der Stichprobe 5 -9 Jahre 6 9,5
10 -13 Jahre 23 36,5
14 -18 Jahre 19 30,2
Uber 18 Jahre 15 23,8

14
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4. Meta-Analyes: Effektstarke und

Untersuchungsdesign
Design Effektstarke
N . Xpost;treat - Xpre;treat
PPOK ool E gbecker - SD Cp
pre;treat
N * _ Xpost;treat - Xpost;control
PMK , ghedges - SD p
° post;pooled
e (Xpost;treat - Xpre;treat ) - (Xpost;control - Xpre;control)
PPMK | z gmorris = SD CP
° pre;pooled
» post 15
4. Meta-Analyse: Generelle Wirksamkeit von
Kontaktinterventionen
Gewichtete mittlere Effektstarken
g k N 95% ClI Q 1?
a) Hedges' g
0,29 47 6014 0,19-0,38 126,11; p=0,00 63,53
b) Becker's g
0,23 48 3320 0,16-0,31 240,64; p=0,00 80,47
c) Morris’ g
0,25 33 4850 0,14-0,36 134,97; p=0,00 76,30
k = Anzahl der Vergleiche; N = Anzahl der Versuchspersonen; 95% CI = untere und obere Grenze des 95%
Konfidenzintervalls fur die gewichtete mittlere Effektstarke; Q = Heterogenitatsstatistik; 1> = prozentualer Anteil
der wahren Varianz an der Gesamtvarianz zwischen den einzelnen Effekten; Klassifikation von Effektstarken
nach Cohen (1988): ,klein“ = 0,20; ,moderat‘ = 0,50; ,grof3“ = 0,80
Random Effects Modell; DSL Schatzung von 12 16
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4. Meta-Analyse: Moderatoren der Wirksamkeit

Hedges’ g Becker’'s g Morris’ g

g k g k g k
1. Kontaktmechanismus
direkt (face to face) 0,27 40 0,24 44 0,25 30
indirekt 0,35 7 0,18 4 0,23 3

Qy=0,33; p>0,05 Qu,=0,19; p > 0,05 Qp=0,15; p > 0,05

2. Majoritat-Minoritat

Majoritat 0,42 23 0,29 19 0,43 15

Minoritét 0,28 8 0,16 11 0,03 7
Q,=1,13; p>0,05 Qp=1,11; p>0,05 Qu=4,11;p < 0,05

3. Kontext

Konflikt 0,29 42 0,24 37 0,27 28

kein Konflikt 0,28 5 0,20 11 0,13 5

Qy=0,00; p > 0,05 Qp=0,24; p > 0,05 Qy=0,88; p > 0,05
4. Veroffentlichung
publiziert 0,37 21 0,24 26 0,22 17
unpubliziert 0,20 26 0,23 22 0,28 16
Qv=13,79; p>0,05 Qp=0,04; p > 0,05 Qv=0,25; p > 0,05

Mixed Effects Modell; DSL Schétzung von 12 17

5. Fazit

- Relevanz theoriebasierter Interventionen
- Notwendigkeit von Ergebnisevaluationen
- Effektivitat von Kontaktinterventionen

- Keine Wirksamkeitsunterschiede:
direkter vs. indirekter Kontakt

Kontext der Kontaktintervention

unveroffentlicht vs. veroffentlicht

- Wirksamkeitsunterschiede:
- Majoritat - Minoritat

18
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Marianne Meinhold

Qualitatsentwicklung —aber wie?
Chancen und Fallen der Verfahren zur Qualitatsentwicklung

Als wir vor ca. 12 Jahren damit begannen, den Qualitétsbegriff etwas genauer anzuschauen,

war hicht abzusehen, wie hartndckig und erfolgreich sich dieser Begriff im Sozial- und Gesund-
heitswesen und in der Padagogik verbreiten wirde. Es waren jene Zeiten, in denen betriebswirt-
schaftlich Denkmodelle die Soziale Arbeit zu bereichern oder zu kol onisieren begannen. Die be-
triebswirtschaftliche Sprache erinnerte die soziaen Fachkréfte daran, dass sozia e Dienstleistun-
gen nicht nur erbracht, sondern auch finanziert werden missen. Unter der erweiterten Perspekti-
ve sollten sich die Fachkréfte nicht mehr primér und ausschlief3dich fir die Klienten verantwort-
lich fuhlen, sondern Verantwortung fur ,, das Ganze" Ubernehmen, d.h. fir die Lebensfahigkeit
ihrer Einrichtung und den Erhalt ihrer Arbeitsplétze.

»Qualitdtssicherung®, Qualitétsmanagement”, , Qualitatsentwicklung”: Diese Begriffe tauchten
im Verlauf der letzten 10 Jahre schliefdlich in jedem Konzept auf und fanden Eingang in Gesetze
und administrative Vorschriften. Die Frage, die wir uns heute stellen, ist: Ob diese Begriffsin-
flation auch zu mehr Qualitét fihrt, bzw. unter welchen Bedingungen dies gelingen kénnte. Ich
maochte zunéchst etwas Uber die Entwicklung des Qualitétsbegriffs in der Industrie sagen;
schliefdlich weise ich auf Unterschiede hin zwischen der Qualitétsbeschreibung bei der Produk-
tion von Autos und der Erbringung sozialer Dienstleistungen. Anschlief3end bringe ich Beispiele
zur Beschreibung, Uberpriifung und Entwicklung von Qualitét ganz allgemein. Dabei wird zu
fragen sein, inwieweit , Qualitdtsmanagement” auch ,, Qualitétsentwicklung* beférdert. Schlief3-
lich méchte ich noch einige der Missverstandnisse und Absurditéten rund um den Qualitétsbeg-
riff erlautern. Anhand dieser Beispiele 18sst sich erkennen, unter welchen Bedingungen die Ver-
breitung des Qualitétsbegriffs zu mehr Qualitédt oder mehr Pseudo - Qualitét fihrt. Am Ende
weise ich auf einige Besonderheiten hin, die bei der Qualitét von Praventionsprojekten zu be-
achten sind.

Anfange von Qualitatsmanagement

Bereits in den 30er Jahren des letzten Jahrhunderts wurden in der Autoindustrie und in anderen
Produktionszweigen Verfahren entwickelt, um die Qualitét von Produkten zu beschreiben und
zu sichern. Die grof3en Autoproduzenten bauen die einzelnen Fahrzeugtypen nicht von Grund
auf zusammen, sondern kaufen vorgefertigte Teile an, die anderenorts durch so genannte Zulie-
fererbetriebe hergestellt worden sind. Die Autoproduzenten zwingen die Zulieferer sich be-
stimmten Qualitétskontrollen zu unterwerfen. Dabei ist es kostengiinstiger, den Produktionspro-
zess in einzelne Tellschritte zu zergliedern und das Ergebnis eines jeden einzelnen Produktions-
schritts zu Uberprifen, anstatt nur einmal das Endprodukt zu kontrollieren und dann unter Um-
sténden aufwendige Fehlersuche zu betreiben. Die einzelnen Kontrollverfahren und Mal3nah-
men zur Fehlerverhitung und -korrektur wurden anfangs unter dem Begriff , Qualitatssiche-
rung“ zusammengefasst. Die Kontrollprozeduren sollten auch dazu beitragen, die Effizienz der
Produktion zu fordern. Seit den 80er Jahren hat sich in den Produktionsfirmen und grof3en
Dienstleistungszentren die Erkenntnis durchgesetzt, dass nicht allein der qualitétsvolle Umgang
mit dem Material zur Qualitét der Produkte beitrégt, sondern dass die Art und Weise, wie mit
den Mitarbeitern eines Unternehmens umgegangen wird, qualitétsfordernd oder -hindernd wir-
ken kann. Seit dieser Zeit wird der Begriff , Qualitétssicherung“ zunehmend durch den Begriff
» Qualitdtsmanagement” ersetzt.

Damit wird ausgedrickt, dass die Entwicklung und Sicherung von ,, Qualitét” eine Flhrungsauf-
gabeist und alle Mitarbeiter und Ereignisse in einem Unternehmen betrifft.
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Ein System zum Qualitdtsmanagement (QM - System) kann das gesamte System abbilden, in
das eine Produktion oder Dienstleistung eingebettet ist.

Unterschiede

Es mutet etwas seltsam an, Verfahren, die sich in der Autoindustrie bewéhrt haben mdgen, auf
den Umgang mit Menschen zu Ubertragen. Verfahren zur Sicherung und Steuerung von Qualitét
bei der Produktion von Autos und Waschmaschinen folgen der berechtigten Grundannahme,
dass eine funktionierende Technik zu vorhersagbaren Effekten fihrt. Diese Grundannahme gilt
aber nur sehr begrenzt fir Interventionen im Erziehungs- und Sozialbereich und partiell auchim
Gesundheitswesen. Es geht in diesen Bereichen nicht um die Handhabung von bewegungsl osen
Materialien, sondern um die Interaktion mit Lebewesen. Diese Lebewesen — also Schiler, Ju-
gendliche oder erwachsene Menschen — entziehen sich ,bewahrten® Interventionen oder veran-
dern diese durch eigenstandige Aktivitéten. In diesen Arbeitsbereichen lassen sich weder Erfol-
ge noch Misserfolge eindeutig auf das padagogische Handeln zurtickfihren. ,, Denn padagogi-
sches Handeln bewirkt eben nicht zuverléssig, was es intendiert, und beschreibbare erwiinschte
Effekte gehen nicht unbedingt auf padagogisches Handeln zuriick* (Honig 2002, S. 221)°.
Trotz des so genannten , Technologiedefizits* dieser Arbeitsbereiche® miissten Verfahren kon-
struiert werden, mit denen sich die Qualitdt entsprechender Dienstleistungen nachweisen |ésst,
ohne mechanistischen Denkmodellen zu verfallen. Im Unterschied zum Qualitdtsmanagement
bei der Produktion von Autos oder kommerziellen Dienstleistungen steht beim Qualitdtsmana-
gement sozialer Dienstleistungen nicht primér die effiziente Gestaltung der Arbeitsprozesse im
Mittel punkt, sondern die kontinuierliche Qualitatsentwicklung. Das heif¥, es geht nicht darum,
in kurzer Zeit moglichst viele Klienten fehlerfrei zu beraten, sondern es geht darum, kontinuier-
lich herauszufinden, welche Formen der Beratung und welche Formen von Hilfe oder Praventi-
on angemessen sind. Was heif¥ das?

In den meisten Feldern der Sozialarbeit, Padagogik und im Bereich von Pravention gibt es zwar
eine Fulle bewahrter fachlicher Erfahrungen, Standards und Konzepte, dennoch fallen immer
dann Unsicherheiten auf, wenn neue Problemlagen entstehen und unvorhersehbare Ereignisse
auftreten. Das, was gestern noch gut war, passt vielleicht heute nicht mehr, und das gilt ganz be-
sonders im Bereich der Pravention. Es gibt blinde Flecken innerhalb der Organisation, ein Nicht
- Wahrhaben - Woallen, dass sich die Umwelt verandert hat oder dass Probleml dsungsroutinen
nicht mehr weiterhelfen. Die Wirkungen unserer Handlungen sind nicht immer vorhersagbar.
Wenn Qualitdtsmanagement die Arbeit nicht belasten, sondern unterstiitzen soll, dann muss es
so angelegt sein, dass es die Fachkrafte dazu anregt, die sich verandernden Problemlagen zu be-
merken und Losungen zu entwickeln. Dann steht weniger Fehlervermeidung im Mittel punkt,
sondern das Ziel, Fehler Uberhaupt zu entdecken und aus vergangenen Fehlern zu lernen. Es
geht darum, eine Organisationskultur zu schaffen, in der es moglich ist zu offenbaren, welche
Arbeitsweisen gelingen oder misslingen. Qualitatsentwicklung in diesen Bereichen wird immer
von der Frage begleitet: Ist das, was wir tun, sinnvoll?

Muster flr die Beschreibung von Qualitéat

Qualitatsentwicklung erfordert die nachvollziehbare, detaillierte Beschreibung der Ziele, Ar-
beitsprozesse, Ergebnisse und die regelméRige Uberpriifung der Sinnhaftigkeit des eigenen
Tuns. Dies ist unter anderem eine Aufgabe derjenigen Mitarbeiter/innen, die die Leistung
erbringen .

" Honig, M.-S. (2002): P&dagogische Qualitat als erziehungswissenschaftliches Problem. Neue Praxis
32(3), S. 216-230

% |_uhmann, N. / Schorr, K.E. (1982): Das Technologiedefizit der Erziehung und die Padagogik. In:
Ders.: Zwischen Technologie und Selbstferenz. Fragen an die Padagogik. Frankfurt: Suhrkamp. S. 11-
40.
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Indem sich die Mitarbeiter/innen eines Arbeitsbereichs Uber ihre fachlichen Vorstellungen, Zie-
le und Handlungsweisen austauschen und sich tber die wichtigsten Schritte ihrer padagogischen
Arbeit einigen, erweitern sie ihr Wissen. Somit kann jeder Schritt auf dem Weg zur Qualitéts-
beschreibung auch einen Prozess zur Qualitétsentwicklung anregen.

Selbstversténdlich haben die Mitarbeiter/innen vor Ort nicht die alleinige Definitionsmacht bei
der Qualitatsbeschreibung. Da bestimmen noch andere Akteure mit. Aber wenn die Mitarbei-
ter/innen von Anfang an in diesen Prozess miteinbezogen sind, erkennen sie, dass Qualitétshe-
schreibung unmittelbar mit ihrer Arbeit zu tun hat und Klarheit schafft Uber das, was wichtig ist.
Qualitatsbeschreibung beginnt meistens mit der Identifikation von so genannten ,, Ker nprozes-
Kernprozesse sind jene (Arbeits)Prozesse, die fur den Geschéftserfolg einer Institution grof3e
Bedeutung haben. In der Sozialen Arbeit werden in der Regel kundenbezogene bzw. klienten-
bezogene Arbeitsprozesse ,, Kernprozesse' genannt. ,,Beratung® ist ein klassischer Kernprozess.
Einige Autoren gebrauchen anstelle des Begriffs ,, Kernprozess® dessen Synonym ,, Schitissel-
prozess’.

Ein Kernprozess kann bei Bedarf in mehrere Teilprozesse untergliedert werden, z.B. , Erstbera-
tung”, , Beratung zur Verhinderung finanzieller Notlagen®, , Sicherheit der Bewohnerin im
Frauenhaus®.

Die einfachste Form der Qualitétsbeschreibung beinhaltet eine Auflistung der Ziele und der
Kriterien, an denen sich das Erreichen der Ziele fir jeden Kernprozess nachweisen lésst.

Beispiel™

In den von administrativ politischer Seite vorgegebenen Leistungsbeschreibungen zur Jugend-
berufshilfe finden sich Zielvorgaben wie ,, Forderung der Lern- und Leistungsmotivation®. Da-
mit daraus ein wohldefiniertes Ziel im Sinne einer Qualitétsbeschreibung wird, miisste es wei-
tergehend prézisiert werden. Das Ziel ist so zu formulieren, dass der angestrebte Zustand zwel -
felsfrel zu erkennen ist.

In der unmissverstandlichen Beschreibung von Zielen ist zu erkennen:

Wer

was

in welchen Situationen

wie

tun wird,

und zwar jewells bezogen auf die Angehtrigen der Zielgruppe; im Beispielsfall ist das ein jun-
ger Mensch auf dem Weg zu einem Schul abschluss.

Esist sinnvoll, Ziele in Form von ganzen Sétzen zu beschreiben, und zwar so, als ob das Ziel
bereits erreicht sai:

Ziel: Die Lern- und Leistungsmotivation des Jugendlichen ist gefordert.
Kriterien fir das Erreichen des Zieles— besser: (Indikatoren auf dem Weg zum Zi€l):

Der / Die Jugendliche besucht den Unterricht regelméfiig

Der / Die Jugendliche bleibt wahrend des gesamten Unterrichts anwesend.
Der / Die Jugendliche fuhrt Gbertragene Aufgaben aus.

usw.

Meistens werden K ernprozesse etwas detaillierter beschrieben, indem auch zu erkennen ist, was
wie zu tun ist und wer zustandig ist. Die Beschreibung von Kernprozessen folgt dann diesem
Muster:

*Aus: der , Allgemeinen Leistungsbeschreibung zur Jugendberufshilfe von 2006
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Zielgruppe Wen betrifft dieser Kernprozess hauptséchlich?
Fir wen wird dieser Kernprozess durchgefihrt?
Ziel(e) Was soll mit diesem Kernprozess erreicht werden?

Es werden die wichtigsten Ziele beschrieben, die durch das
professionelle Handeln erreicht werden kdnnen.

Qualitatskriterien
(Strukturkriterien)

Welche V oraussetzungen und Rahmenbedingungen miissen
gegeben sein, damit dieser Kernprozess qualitétsvoll bearbeitet
werden kann (vgl. Strukturqualitét)?

Wer ist fUr diesen Prozess zustandig?

Qualitatskriterien
(Prozesskriterien)

Durch welche Tatigkeiten, Arbeitsschritte oder Regeln wird
die Qualitat dieses Kernprozesses gefordert? Diese Tétigkeiten
betreffen meistens die Arbeitsweisen der Mitarbeiter/innen (vgl.
Prozessqualitét).

Indikatoren auf

Weg
zum Zi€l

dem

Mit diesen ,, Indikatoren“ kénnen sich die Mitarbeiterinnen selbst
Uberprufen, wie weit sie das in den Beschreibungen Versproche-
ne erfullen konnten. An enigen Indikatoren 1&sst sich ebenfalls
erkennen, ob ein oder mehrere Ziele erreicht wurden bzw. wie
weit man sich den Zielen angenéhert hat. (vgl. Ergebnisqualitét).

Selbstevaluation

Auswertung der Indikatoren

Beispiel: Schuldnerberatung (gekirzt) Kernprozess: Erstgespréach zur Existenzsicherung

Zielgruppe

Klient/in (nach tel efonischem oder personlichem Erstkontakt)

Ziele

e Klient/in hat Berater/in und die Angebote der Beratungsstelle
kennen gelernt.

e Der Beratungsauftrag ist geklart.

o Allereevanten Anspriiche sind abgefragt.

e Bei Priméarschulden sind die ersten Schritte zur Existenzsi-
cherung fur Klienten eingel eitet.

o Berater/in und Klient/in wissen, welches die néchsten Schrit-
tesind.

e Kilient/in hat wieder Lebensmut und Motivation zum Handeln
gewonnen.

Strukturkriterien

Eine qualifizierte/r Berater/in ist anwesend.

Ein Beratungsraum steht zur Verfiigung.
Notwendige Arbeitsmaterialien sind vorhanden.
Das Erstgesprach dauert in der Regel eine Stunde.

Prozesskriterien

Berater/in und Klient/in kl&ren gemeinsam den Beratungsauf-

trag.

Berater/in fragt relevante Daten ab (vgl. Aktenvorblatt)

Berater/in klart Anspriiche.

Berater/in fertigt Gesprachsnotiz an.

Bei Primérschulden erfolgt sofortige Kontaktaufnahme mit

Glaubigern (Sicherung von Wohnung, Heizung, Kontopfén-

dung verhindern)

o Kilient/in bevollméchtigt Berater/in, in finanziellen und sozia-
len Angelegenheiten fir ihn/sie t&tig zu werden (V ol Imacht).

e Klient/in und Berater/in verabreden die ndchsten Schritte und

einen weiteren Termin.
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Indikatoren auf dem Weg zum Zidl

Die Strukturkriterien sind erfillt.

| gar nicht O [zumTell O | weitgehend O |vollsténdig 0|
Wohnraum konnte gesichert werden.

| gar nicht O | zum Tell O |indenmeisten Féllen O [indlenFédlen O]
Strom wurde nicht abgeschaltet.

| gar nicht O | zum Tell O|indenmeisten Fdllen O [indlenFédlen O]

Konto wurde freigestel It
| gar nicht O|zumTell O]indenmeisen Féllen O |indlenFdlen O]

Ein zind oses Darlehen wurde gewahrt.
| gar nicht O | zum Tell O |indenmeisten Féllen O [indlenFédlen O]

Klient/in nimmt andere Hilfen in Anspruch.
| gar nicht O | zum Tell O |indenmeisten Féllen O [indlenFédlen O]

Klient/in hat eine Perspektive und ist zur Zusammenarbeit motiviert.
| gar nicht O|zumTell O]indenmeisten Féllen O |indlenFdlen O]

Klient/in h&lt Vereinbarungen ein.
| trifft nicht zu O [ trifft eher nicht zu O | trifft eher zu O |trifft zu 0 |

Berater/in hdlt Vereinbarungen ein.
| trifft nicht zu O | trifft eher nicht zu O | trifft eher zu O | trifft zu O |

Selbstevaluation

¢ Infestgelegten Zeitabstanden werten die Mitarbeiter/innen die Indikatoren aus.
e Einmal jahrlich Uberprifen die Mitarbeiterinnen die Sinnhaftigkeit der Qualitétsbeschrei-
bung.

Die Indikatoren auf dem Weg zum Ziel sind ein wichtiges Element zur weiteren Qualit&tsent-
wicklung.

Stellen wir uns vor, eine Beratungsstelle hat eine Reihe von Kernprozessen in dieser Form be-
schrieben. Dann kann sie in regelméfdigen Abstanden tberprifen, welche Kernprozesse erfolg-
reich bearbeitet werden und bei welchen Prozessen es Schwierigkeiten gibt.

Die Selbstiberprifung der Einrichtung (oder Selbstevaluation) verlauft am besten in folgender
Weise:

Zuné&chst wertet jedes Team-Mitglied die Kernprozesse individuell aus. Anschlief3end verglei-
chen die Teammitglieder ihre Ergebnisse miteinander und erstellen fir jeden Kernprozess ein
Gesamtergebnis. Eine handlungsleitende Frage bei der Selbstiiberpriifung sollte die Suche nach
gelingenden und weniger gelingenden Arbeitsweisen und erreichten und verfehlten Ziele anre-
gen.

Eine Einrichtung kénnte dann dem zusténdigen Trager oder Geldgeber im jahrlichen Qualitats-
bericht vermitteln: Was lauft gut bel uns und was bedarf der Verdnderung.

Interessant sind ja jene Kernprozesse, deren Auswertung zeigt, dass nicht alles optimal verl&uft.
Das kann an strukturellen Problemen liegen, z.B. Personamangel oder fehlendem Materia. Es
konnte das Team aber auch anregen, die Ziele und Arbeitsweisen zu Uberdenken.
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Chancen dieser Art der Be-
schreibung und Selbstevalua-
tion von Kernprozessen

e Zieleund Arbeitsweisen und Mal3nahmen sind geklart.

¢ Erforderliche Rahmenbedingungen sind bekannt.

e Esgibt Indikatoren, an denen man erkennen kann, wieweit
man das Versprochene beachtet und man sich den Zielen

angendhert hat.

Fallen

e Eswerden zu viele Kernprozesse beschrieben.
e Es tritt Ermidung ein. Die Selbst-Evaluation wird unre-

gelmaRig durchgefiihrt

Damit die einmal erarbeiteten Kernprozesse nicht ,,im Regal verstauben®, sollte — je nach Zeit-
budget — in festgelegten Zeitabstanden eine Selbst-Uberpriifung und Planung zur Verbesserung
der Arbeit stattfinden. In dem Kreislauf von Beschreiben - Planen - Tun - Selbstbewerten und
Verbessern realisiert sich eine lebendige Qualitétsentwicklung.
Die Zeitabstéande zur Selbstiberprifung (d.h. zur internen Evaluation) werden je nach Arbeits-
feld unterschiedlich gewahlt. Es gibt Einrichtungen, die das einmal jahrlich durchfihren, aber
auch solche, die sich monatlich oder vierteljahrlich darlber austauschen.
Der Vollstandigkeit halber sei noch eine andere Form der Beschreibung von Kernprozessen

genannt.

Checkliste: Zugangsvoraussetzungen zum V erbraucherinsolvenzverfahren in der Schuld-

nerberatung

- Klient/in ist zahlungsunfdhig oder von Zah-
lungsunféhigkeit bedroht

- Klient/in auffert den Wunsch, ein Verbrau-
cherinsolvenzverfahren einzuleiten.

- Klient/in ist féhig, die Obliegenheiten des
VIV nach 8290 InsO zu erfillen

e

N

ehemaliger Selbstandiqg

Schulden aus bestehender oder

keit ?

Forderungen aus Arbeitsrechts-
verhaltnissen ?

e \

'

Ja

|

— “ Regelinsolvenz “

\

Nein

v

Nein Ja
Mehr a's 19 Glaubiger ?
¥ }
Nein
Ja
USW.

Forderungen aus
Straftaten ?
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Es empfiehlt sich, nur einen kleinen Teil der Kernprozesse in Form von Ablaufdiagrammen
oder Checklisten zu beschreiben; denn in diesen Fallen wird wenig Uber das Wie des Handelns,
aso die Prozesskriterien und die Ergebnisse, ausgesagt. Eine kontinuierliche Qualitétsentwick-
lung ist dabei kaum moglich.

Die Sammlung der Kernprozesse bildet die Grundlage fir das so genannte Handbuch zum Qua-
litdtsmanagement. Dieses kann 10 oder 200 Seiten umfassen, je nach Arbeitsfeld und Groéfie der
Einrichtung. In den meisten QM - Handbuchern sind an erster Stelle allgemeine Handlungs-
grundsétze (Leitbild) beschrieben; es folgen Hinweise zu den Angeboten der Einrichtung, zur
Ausstattung, zur Erreichbarkeit und zur besonderen Situation der Zielgruppen. Des Weiteren
sind Strukturkriterien beschrieben, die fir alle oder die meisten Kernprozesse gelten, beispiels-
weise, dass die Fachkréfte eine bestimmte Ausbildung absolviert haben.

Die Kernprozesse betreffen dann die Arbeitsorganisation, z.B. die Aufgaben der Leitung, insbe-
sondere den qudifizierten Umgang mit den Mitarbeiterinnen, des Weiteren die Sicherung der
fachlichen Weiterentwicklung aller Beteiligten und schliefdich die einzelnen Angebotsarten.
Weiterhin wird beschrieben, wie haufig die interne Selbstauswertung von Kernprozessen statt-
findet und welche Befragungen durchzufthren sind.

An welchen Werten orientieren wir uns

In den meisten Handbiichern zum Qualitdtsmanagement gibt es ein Leitbild, in dem die Werte
der Einrichtung dargestellt sind. Diese Werte sind aber sehr allgemein beschrieben, sodass sich
beliebig viele — auch unterschiedliche Handlungen aus ihnen ableiten lassen, wie das folgende
Beispiel zeigt. Im Letbild eines Handbuchs aus dem Bereich , Hilfen zur Erziehung / Sozia p&da-
gogische Familienhilfe* konnte es unter anderem heiRen:

LZentrales Anliegen ist es, positive Lebens- und Entwicklungsbedingungen fr Kinder und Jugend-
liche zu schaffen oder zu erhaten*, und etwas spéter heil¥ es. ,Wir zeigen eine wertschdtzende
Grundhatung hinsichtlich familidrer Traditionen und Werte".

So etwas zu schreiben ist sehr sinnvoll, aber es kénnen sich daraus auch Widerspriiche ergeben,
wie der klassische Widerspruch zwischen Kinderschutz und dem Respektieren der Selbstbe-
stimmungsrechte von Familien. Bei der Beschreibung der Kernprozesse misste anhand der Pro-
zesskriterien deutlich werden, wie dieser Widerspruch im konkreten Fall aufgel 6st wird (s.u.).

Kernprozess ,, Kritische Situationen” — Familie verweigert Kontakt (verkuirzt)

Zielgruppe e Familienhelfer/in

e Team

o Fachkraft im Jugendamt
Ziele e Die Situation ist geklért

e Grinde fur die Verweigerung wurden deutlich und fihren zu modifi-
ziertem Hilfeplan

Strukturkriterien | e Esgibt regelmaflig Supervision
e Der Kontakt zum Jugendamt ist gut

Prozesskriterien | e Helfer/in sucht das Gespréch mit der Familie (telefonisch, SMS,
Briefkontakt).

o Bei zwe aufeinander folgenden nicht eingehaltenen Terminen infor-
miert die Helfer/in das JA
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Indikatoren auf dem Weg zum Zid:

e Klient/in macht deutlich, dass er/sie diese Art von Hilfe ablehnt.
| gar nicht O | sdten O |indenmeigen Fallen O indlenFédlen O |

o Kontakt mit dem Jugendamt kommt zeithah zustande
[trifft nicht zu O [trifft eher nicht zu O trifft eher zu O | trifft zu 0|

o Der Hilfeplan wird modifiziert
| gar nicht O | sdlten O [indenmeisten Féllen OindlenFédlen O |

Systeme zur Beschreibung und Entwicklung von Qualitat

Alle bekannten Systeme zum Qualitdtsmanagement sind nur als Anregungen zu nutzen, um zu
sehen, was ales bei der Qualitatsentwicklung beachtet werden kdnnte, aber nicht beachtet wer-
den muss (Chance).

Die vollstandige Ubernahme und Abarbeitung dieser Systeme ist problematisch, weil dabei der
Entwicklungsgedanke vernachlassigt wird (Fallen).

Am welitesten verbreitet — aber auch kritisiert —ist das auf den 1SO-Normen basierende Modell.
Hiernach wird Qualitét wie folgt definiert: Qualitét ergibt sich aus der Gesamtheit von Eigen-
schaften und Merkmalen eines Produktes oder einer Dienstleistung, die sich auf deren Eignung
zur Erflllung festgesetzter und vorausgesetzter Erfordernisse beziehen. Demnach sind die Er-
fordernisse festgelegt und im Einzelnen nicht mehr verhandelbar. Das System ist relativ statisch
und fordert Standardisierung.

Sofern die ISO - Normen nur als Richtschnur genutzt werden, um zu erkennen, was beim Auf-
bau eines QM - Systems zu beachten ist, kann man bei der Qualitétsbeschreibung im Detail
eigene Wege gehen und Regeln zur Qualitatsentwicklung einbauen.

Trotz des sperrigen Sprachkorsetts der 1SO-Normen und des erheblichen Dokumentati onsauf-
wandes, der zur Erlangung eines Zertifikats erforderlich ist, hat das Qualitétsmanagement ge-
mal3 den 1SO-Normen im Sozial- und Pflegebereich weite Verbreitung gefunden, obwohl die
Anwendung dieser Normen in keiner der entsprechenden gesetzlichen Vorschriften gefordert
ist. Mdglicherweise bietet diese Art des Qualitétsmanagements verbunden mit einem Zertifikat
den Anbietern der Dienstleistungen die (Pseudo)Sicherheit, im Fall von Prifungen oder Klagen
Fehlerfreiheit nachweisen zu kdnnen. Dies hat sich vielfach als Irrtum erwiesen: Die Prifberich-
te des Medizinischen Dienstes der Krankenkassen zeigen beispielsweise, dass in zertifizierten
Pflegeeinrichtungen ebenso viele Méngel erfasst werden, wie in nicht - zertifizierten (vgl. Wei-
gert 2008)%.

Insbesondere in der Sozialen Arbeit beschrénkt die Standardisierung der Prozesse die Reflexion
Uber die Sinnhaftigkeit des Tuns.

Eine Zertifizierung nach der 1SO - Norm beweist ja nicht, dass qualitétvoll gearbeitet wird. Die
Zertifizierung sagt nur, dass das erarbeitete Qualitdtsmanagement - System den Anforderungen
an ein zertifizierbares QM - System geniigt. Uber die fachliche bzw. inhaltliche Qualitét der
Arbeit wird damit nicht automatisch etwas ausgesagt. (Man denke nur an die zertifizierten Ban-
ken).

So liberrascht es nicht, dass der Bericht tiber Arger mit dem Qualitdtsmanagement aus Einrich-
tungen kommt, deren QM - System nach den |SO-Normen zertifiziert wurde (vgl. Abschnitt 6).
Das zweite bekannte QM - System ist das EFQM - Modell®". Dieses Modell basiert groRenteils
auf nachvollziehbarer Selbstbewertung und passt tendenziell zu den Intentionen sozial padagogi-
scher Vorhaben zur Qualitétsentwicklung durch (Selbst)Evaluation.

% Weigert, J. (2008): Der Weg zum leistungsstarken Qualitatsmanagement. Hannover
1 EFQM steht fiir European Foundation for Quality Management
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Es geht dabei auch um Prozessbeschreibungen, Ressourcen und Ergebnisse, ebenso um die Zu-
friedenheit von Mitarbeitern/innen und Kunden, um gesellschaftlich relevante Ergebnisse und
Geschéftsergebnisse.

Es gibt inzwischen so viele unterschiedliche Systeme zum Qualitésmanagement, dass die Auto-
rin Andrea Rogy bei einer Auswertung der Qualitétsmerkmale in den Vergaberichtlinien der EU
zu dem Ergebnis kommt: Es scheint, als ob sich jede vergebende dffentliche Stelle ihre Quali-
tétskriterien selber strickt.®

Fir die pddagogische und die soziale Arbeit eignet sich eine Definition von Qualitét besser, in
der die unterschiedlichen Erwartungen der handelnden Personen und Institutionen mitbedacht
werden konnen: Qualitét ergibt sich aus der Ubereinstimmung zwischen den Erwartungen hin-
sichtlich einer Leistung und der tatsichlich erbrachten Dienstleistung. Demnach gibt es kein
objektives, fir alle Beteiligten in gleicher Weise gultiges Kriterium fir Qualitét. Dies 18sst sich
am Beispiel von Jugendfreizeiteinrichtungen erlautern. Die unterschiedlichen Erwartungen der
einzelnen Beteiligten reprasentieren unterschiedliche Qualitétserwartungen. Beispiel:

¢ Die Jugendlichen erwarten moglicherweise , Spald‘, , Action®, ,Kontakte";

¢ Die Mitarbeiter/innen mochten ihre fachlichen Standards umsetzen, die Jugendlichen akti-
vieren, sich zu beteiligen.

¢ Die Fachverwaltungen im Jugendamt wiinschen regel gerechte Verwendungsnachwei se.

e Die kommunalpalitischen Entscheider hoffen, eine gute Presse zu erhalten sowie schnelle
Reaktionen auf tagesaktuelle Ereignisse.

Jede soziale Einrichtung und jedes noch so kleine Projekt hat die unterschiedlichen Qualitts-

perspektiven von beteiligten oder betroffenen Institutionen zu beachten.

Unterschiedliche Qualitéatsperspektiven im Gesamtsystem

— T~ N

Ebene B Ebene A Ebene C
Betriebliche Steuerung Fachliche Qualitat Kommunalpolitische
desTragers Verantwortung der Steuerung
Mitarbeiter/innen fur die
Klienten/innen L egitimationsverantwortung
M esoqualitét Mikroqualit&t M akroqualitat

A

In alen drei Ebenen bestehen unterschiedliche Aufgaben und somit auch unterschiedliche Ziele,
Interessen und Zusténdigkeiten. Dies kann eine Quelle von Missversténdnissen sein. Weil im
Bereich der Ebene C die Verteilungsgerechtigkeit im Gesamtsystem ein handlungsleitendes
Prinzip sein kann, werden die Entscheidungen von Ebene C auf den Ebenen A und B unter der
Perspektive ,wir erhalten nicht genug* bewertet.®

Tatséchlich leisten die Fachkréfte vor Ort, die die Dienstleistung erbringen (Ebene A), den um-
fangreichsten Teil der Qualitétsbeschreibung. Die Akteure der Ebene B achten vorrangig darauf,
dass die Leistung finanzierbar bleibt, d.h. dass die Personalausstattung und die Personal qualifi-
kation kalkulierbar bleiben. Damit entsteht naturgemal’ auch ein Konflikt zwischen den Ebenen
A und B.

%2 Rogy, A. / Dérfler, L. (2007): Qualitét in der Vergabe sozialer Dienstleistungen. In: Entwicklungsge-
meinschaft Donau-Quality in Inclusion. Linz S.83-106

% Meinhold, M. / Matul, C. (2003): Qualitdtsmanagement aus der Sicht von Sozialarbeit und Okonomie.
Baden - Baden: Nomos
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Chancen Bel Vorhaben zur Qualitétsentwicklung friihzeitig erkunden, mit welchen

Qualitatserwartungen die anderen Ebenen das V orhaben verbinden.

Fallen Die Mitarbeiter/innen der Ebene A haben Kernprozesse erarbeitet, der Tré-

ger (Ebene B) oder Geldgeber (C) hat andere Vorstellungen.

Argernisse

Es gibt eine Reihe von typischen Klagen Uber Missstande, die Mitarbeiter/innen mit dem Quali-
tétsmanagement verbinden, sofern ihnen ein fachfremdes oder unverstandliches QM-Handbuch
verordnet wird:

Die Quaditatsbeschreibung erfolgt nach dem Prinzip ,leicht und schnell zu erfassen®. Im
Ergebnis ist vieles anzukreuzen, was aufwendig ist oder nur so etwas wie ,, Pseudoqualitét”
misst.

Es werden unwichtige Dinge abgefragt, aber nicht die , eigentliche” Qualitét

Die Rahmenbedingungen stimmen nicht, und zwar sowohl die Rahmenbedingungen fir qua-
litétsvolles Arbeiten a's auch fur die Erarbeitung des Handbuchs.

Das QM - Handbuch ist weder in die altagliche Arbeit noch in die Existenzsicherung der
Einrichtung integriert.

An der Erarbeitung des QM - Handbuchs sind die ausfihrenden Mitarbeiterinnen nicht betei-
ligt. Es werden fertige Ldsungen aufgedriickt, statt sie gemeinsam zu erarbeiten.

Chaos und Hektik an der Organisationsfront

In der Organisation gibt es keine fehlerfreundliche Kultur.

Aufwand und Ertrag stehen in einem Missverhdtnis

Es gibt einen hohen Verunsicherungsgrad. Die Anforderungen, was verlangt wird, sind nicht
eindeutig kommuniziert.

Manchmal ist Qualitétsmanagement auch grober Unfug.

Auf dem Weg zu einem brauchbaren QM - System

Ein brauchbares QM - System regt Qualitétsentwicklung an. Auf dem Weg zu einem brauchba-
ren QM - System sind die folgenden Kommunikati onsaufgaben zu bearbeiten:

Zuerst ist mit jener Institution zu sprechen, die den Auftrag gibt, ein QM - System zu erarbeiten.
Hierbei sollten folgende Fragen geklart werden:

Ist ein bestimmtes QM - System vorgeschrieben?

Auf welche Weise erfolgt die Prifung der Qualitdt? Gibt es Qualitétsdialoge oder lediglich
die Auswertung von Dokumentationen?

Welche Information wird gesucht oder fiir wichtig gehalten? Werden beispiel sweise Erfolgs-
indikatoren gesucht, die von der Einrichtung gar nicht zu erbringen sind, oder werden vor-
rangig quantitative Grof3en gesucht, die etwas Uber die Anzahl der Nutzer aussagen?

Hier sind die Erwartungen der prifenden Institution rechtzeitig in eine realitétsgerechte Spur
Zu lenken.

Wie sieht die Vergabepraxis aus? Wird die Dienstleistung ausgeschrieben und an den preis-
gunstigsten vergeben oder finden Qualitétsstandards eine Berlicksichtigung?

Werden die Rahmenbedingungen veréndert oder bleiben sie konstant?
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Die 2. Kommunikationsaufgabe wird in der Einrichtung vor Ort zwischen Leitung und Mitar-
beiter/innen zu kléren sein. Es ist zu klaren, wie zukinftig mit dem Handbuch zu arbeiten ist:
Soll es eine kontinuierliche Qualitatsentwicklung anregen oder soll esin erster Linie den Nach-
weis der geleisteten Arbeit sichern? Wie passt das zu erarbeitende QM - System zu den schon
immer zuvor abgearbeiteten Dokumentationspflichten und Statistiken?

Die 3. Kommunikationsaufgabe besteht in der Motivierung der beteiligten Mitarbeiterinnen,
sich auf diesen offenen Diskussionsprozess einzulassen. Bewéhrt haben sich dabei Pro - Contra
- Diskussionen, in denen das Fur und Wider zum Qualitdtsmanagement zur Sprache kommit.
Tatsachlich erkennen Mitarbeiter/innen sehr schnell, dass die Arbeit an den Qualitatsbeschrei-
bungen einige Erleichterungen und Vorteile erbringen kann:

Transparenz Uber Ziele, Kriterien, Indikatoren, Grad der Zielerreichung
Erleichterung der Einarbeitung neuer Mitarbeiter/innen

L egitimation nach innen und auf3en

Basis zur Selbst- / Fremd-Evaluation

Basis fir Jahresplanungen / Berichte

Implizites Wissen wird explizit.

Besonder heiten von Pravention

Die Qualitétsbeschreibungen von Praventionsprojekten orientieren sich oft an dem folgenden
(vereinfacht dargestellten) Modell:

e Esgibt ein schadliches Ereignis, z.B. die Pockenerkrankung.

e Ein Riskofaktor ist identifiziert: Pockenviren.

¢ Eine Malinahme zur Abschwéchung des Risikofaktors ist gefunden: die Impfung gegen Po-
cken.

o AlsIndikator fur den Erfolg der Mal3nahme gilt: Reduktion der Erkrankung an Pocken.

Nun ist dieses einfache Modell — Identifikation von Risikofaktoren und die Durchfiihrung von
passenden Mal3nahmen — zur Abschwéachung der Risikofaktoren selbst fir einfache Krankheits-
bilder oder gar die Gesundheitsprévention nicht mehr ausreichend.

Sehr viel komplizierter gestaltet sich die Pravention von Gewaltereignissen. Wir haben es mit
Bindeln von Risikofaktoren unterschiedlicher Gewichtung zu tun, mit Szenarien und Settings,
diesich im Detail gar nicht aufspalten |assen.

Es gibt zahlreiche erfolgreiche Praventionsprojekte, und dennoch wirken viele Mafl3nahmen so,
as wirde man blind mit einem grof3en Netz ein paar der wichtigsten Risikofaktoren einzufan-
gen suchen. Das entspricht dem jewells aktuellen Erkenntnisstand, der sich kontinuierlich ver-
andert und erweitert.

Die Veranderung der Wissensbesténde zur Prévention erfordert es, bei der Qualitétsbeschrei-
bung von Préventionsprojekten oder bei deren Evaluation den Wegweiser zur Qualitatsentwick-
lung zu beachten. Das heil3t, zu fragen:

e Fihren wir die einzelnen Mal3nahmen in der Weise aus, wie es im Konzept versprochen
wurde? — Das betrifft die (Selbst)Evaluation der Prozesskriterien.

o Wieweit ndhern wir uns den prézise beschriebenen Zielen oder Teilzielen an?

¢ Sind die einzelnen Mal3nahmen sinnvoll?

e Sinddie Ziele sinnvoll?

nm:i:ﬁ!#’n' T
M=y -
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Christian Luders

Neue Wege der Evaluation gewalt- und kriminalpraventiver Maf3nah-
men und Projekte

Das Logische Modell als Instrument der Evaluation in der Kinder- und Jugend-
kriminalitatspr avention®

Warum es zu Beginn sinnvall ist, bel Evaluationen zwischen standardisierten und nicht
standardisierten Projekten zu unter scheiden.

Wenn man die padagogische Praxis im Bereich gewalt- und kriminalpraventiver Projekte™ aus
einer Evaluationsperspektive betrachtet, zerféallt diese in zwei sehr ungleich grof3e Gruppen. Die
eine, deutlich kleinere Gruppe bilden jene Projekte, die im hohen Mal? einem vorgegebenen
Satz von Verfahrensregeln, nicht selten im Anschluss an die Schule als Curriculum bezeichnet,
folgen. Derartige Mal3nahmen und Angebote sind haufig in eine relativ klare Abfolge von un-
terscheidbaren Phasen gegliedert, die mit bestimmten Arbeitsschritten verbunden sind. Ubli-
cherweise handelt es sich um vergleichsweise Uberschaubare, weitgehend standardisierte Set-
tings fUr eine kleine, meist ausgewahlte Zahl von Adressatinnen und Adressaten. Es gibt spezi-
fische Zugangsbedingungen, die Fachkréfte missen in dem Verfahren geschult sein und es wird
grofer Wert auf die Einhaltung des Verfahrens gelegt. In den meisten Féllen existieren fir diese
Projekte ausgearbeitete Handbticher, blueprints oder Manuale.

6 Manuskript eines Vortrages im Rahmen des 10. Berliner Praventionstages am 10.11.2009. Auch wenn
ich in Berlin das Referat gehalten habe und als Autor Uber diesem Texte stehe, so muss darauf hingewie-
sen werden, dass Referat und Text nicht moglich gewesen wéren ohne die intensiven Diskussionen mit
den Kolleginnen und Kollegen am DJI und die Erfahrungen aus den Projekten. Allen voran habe ich Berit
Haumann und Annalena Y ngborn zu danken. Im Rahmen des vom Bundesministerium fir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) geforderten DJI-Projektes ,, Das Logische Modell als Instrument
der Evaluation in der Kriminalitétspravention im Kindes- und Jugendalter* (http://www.dji.de/logmod)
haben sie sich auf das Wagnis eingelassen, den Voraussetzungen, Chancen und Grenzen des Konzeptes
»Logisches Modell“ an einem praktischen Handlungsfeld auf den Grund zu gehen. Vor alem der Ab-
schnitt Uber die Erfahrungen und Herausforderungen im folgenden Text verdankt sich ihrer Arbeit und
den Diskussionen mit ihnen. Das Projekt wird unterstiitzt von Sabrina Hoops; ihr haben wir wichtige
Lernprozesse, aber auch manche Warnungen zu verdanken. Zu nennen sind al's unverzichtbare Partner die
Praxisprojekte, die hier aus Grinden der Anonymitét nicht ndher personalisiert oder verortet werden. Fir
ihre Bereitschaft, sich auf das gemeinsame Abenteuer einzulassen, danken wir herzlich. Bernd Holthusen,
Gabriele Heins und Karin Haubrich, die schon in anderen DJI - Projekten mit dem Konzept des Logi-
schen Modells gearbeitet hat und der der Verdienst zukommt, das Konzept inzwischen auch in akademi-
schen Kreisen diskursféhig gemacht zu haben, erweisen sich immer wieder a's geduldige Zuhdrer, hilfrei-
che und kompetente Diskussionspartner und — gelegentlich — als unverzichtbare Troster, wenn die Dinge
mal wieder sehr verfahren erscheinen. Ohne die Unterstiitzung von Ingrid Zsolnay schliefdlich wére man-
ches sehr viel mihsamer.

® |m Folgenden wird um der Lesbarkeit willen der Begriff Projekt bzw. Projekte als Sammelbegriff fiir
deren Formen verwendet, die auf gewalt- und kriminalitdtspraventives Lernen abzielen. Als Projekte
werden dementsprechend fir Adressatinnen und Adressaten zeitlich befristete, in ihrer Form und in ihren
Ablaufen von Fachkréften angebotene und fir ale Beteiligten erkennbare Settings bezeichnet, innerhalb
derer eine im weiteren Sinne padagogische Praxis mit dem Ziel der Verhinderung bzw. Verminderung
von Gewalt und Kriminalitdt aufseiten der Adressatinnen und Adressaten erméglicht wird. Die sonst
Ublichen Differenzen zwischen Angeboten und Mal3nahmen, Programmen und Projekten etc. spielen
dabel keine Rolle.
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Nicht selten sind die Verfahren zertifiziert und zumindest ansatzweise evaluiert. Ein typisches
Beispiel fir diese Art von Projekten sind zeitlich befristete Trainings fir ausgewiesene Ziel-
gruppen.®®

Der grof3e Vorteil dieser Projekte aus der Perspektive von Evaluationen besteht darin, dass —
eine hohe Programmtreue in der Praxis vorausgesetzt — die beobachtbaren Effekte des Angebots
vergleichsweise gut dem Verfahren bzw. einzelnen Phasen oder Arbeitsschritten zugeschrieben
werden. Ein Beispiel mag dies verdeutlichen: So wird im Rahmen eines Coolness - Trainings
der Inhalt der dritten sogenannten ,, Neuorientierungsphase / Wachstumsphase® wie folgt be-
schrieben: , In dieser dritten Phase geht es um die Reflektion und Ubertragung der alternativen,
in der Konfrontationsphase erlebten, Handlungs- und Reaktionsmdglichkeiten in den Alltag.
Diese sollen es den Teilnehmern ermdglichen, Schwierigkeiten, Probleme, Frustrationen und
Enttéuschungen in ihrem Lebensalltag auszuhalten, zu |6sen und aktiv nach Alternativen zu
suchen. Die neuen Konfliktldsungsmuster und Lebensmanagements werden in der Gruppe
durch Interaktionsiibungen und Rollenspiele gemeinsam entwickelt und trainiert*.®” Selbst wenn
man nicht das Training summativ als Ganzes, sondern nur einzelne Arbeitsschritte oder Phasen
evaluieren mochte, wirde diese relativ konkrete Beschreibung ausreichen, um empirisch tber-
prifen zu kénnen, ob nach Abschluss dieser Phase die Teilnehmerinnen und Teillnehmer z. B. in
der Lage sind, , Enttéduschungen in ihrem Lebensalltag auszuhalten, zu I6sen und aktiv nach
Alternativen zu suchen”. Besonders hohe Evidenzen fir die Wirksamkeit der ersten drei Phasen
wirde man dabei erzeugen, wenn man mit einem Kontrollgruppenvergleich arbeiten wirde und
die Trainingsgruppe zu erkennbar besseren Ergebnissen bei ansonsten gleichen Voraussetzun-
gen kommen wirde. Aber selbst wenn man keine Kontrollgruppe installieren kann, wirden
z. B. schon erkennbar héhere Werte nach dem Training in einem Vorher - Nachher -Vergleich
gute Argumente fUr die Wirksamkeit des Trainings liefern.

Es sei angemerkt, dass die Argumentation nur gilt, wenn man begriindet annehmen darf, dass
das konkrete evaluierte Training tatséchlich dem Handbuch gefolgt ist, also weitgehend pro-
grammtreu realisiert worden ist. Sollten darauf bezogene Zweifel bestehen, haben Evaluatorin-
nen und Evaluatoren nur zwei Mdglichkeiten: Entweder sie Uberprifen die Programmtreue oder
sie haben grofe Schwierigkeiten, die jeweils beobachteten Effekte als plausible Effekte des
Trainings auszuweisen. Man kann dann zwar sagen, dass etwas bewirkt worden ist, weil3 aber
nicht, wie die Effekte zustande kamen, sodass man eigentlich nicht mehr von der Evaluation des
Trainings bzw. des Programms sprechen kann.

Vor Problemen ganz anderer Art stehen Evaluationen bel der zweiten Gruppe, die aus dem weit
Uberwiegenden Teil der gewalt- und kriminalittspraventiven Projekte im deutschsprachigen
Raum besteht. Kennzeichnend fir diese Projekte ist, dass sie gerade nicht Uber eine bewéahrte,
praxisnahe Programmtheorie verfiigen und dementsprechend auch wenig formalisiert sind. An
anderer Stelle haben wir diese offene Form von Projektpraxis deshalb as wenig formalisierte
Settings bezeichnet.®® Wahrend die Projekte der ersten Gruppe auf vergleichbare und standardi-
sierte Settings und vergleichsweise festgefligte Curricula setzen, betonen die Protagonisten der
zweiten Gruppe die Situations- und Kontextbezogenheit des Angebots. Wahrend die erste
Gruppe meist spezifische Fahigkeiten aushilden mdchte, betont die zweite Gruppe haufig die
Ganzheitlichkeit der Problemkonstellation und des Angebots. In diesen Projekten hangt nicht
selten alles mit allem zusammen, und was jeweils angeboten wird, wird Situativ entschieden.
»Das kommt darauf an* ist deshalb auch eine haufig verwendete Antwort, wenn man im Detail
nach einzelnen Arbeitsschritten fragt.

% vgl. as ein wunderbar ausgearbeitetes Beispiel: Frohlich-Gildhoff, Klaus (2006): Freiburger Anti -
Gewalt - Training (FAGT). Stuttgart, Kohlhammer. Vgl. auch: http://www.konfrontative-paedagogik.de/
o7 Luick, Lars-Oliver: AAT / CT Kurzbeschreibung. Verfiigbar tiber:
http://www.berlin.de/imperia/md/content/I b-

Ikbga/bfg/nummer38/10_oliver | ck.pdf?start& ts=1255341361& file=10 oliver | ck.pdf

[Zugriff: 12.02.2010]

% |tiders, Christian / Haubrich, Karin (2007): Evaluation in wenig formalisierten padagogischen Settings.
In: Glaser, Michaela / Schuster, Silke (Hrsg.): Evaluation préventiver Praxis gegen Rechtsextremismus.
Positionen, Konzepte und Erfahrungen. Minchen & Halle, DJI, S. 136-149.
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Der Zusammenhang zwischen praktischem Handeln bzw. Setting einerseits und dem Ziel der
Verhinderung von Gewalt und Delinguenz andererseitsist eher locker geknlpft, wobei die Ziele
eher allgemeiner, haufig programmatischer Art sind und nicht selten sehr hoch gehéngt werden.
Eine Erfolgsmessung auf der Basis der formulierten Zielvorstellung empfiehlt sich Ublicherwei-
se nicht, weil erstens die meisten Projekte angesichts der selbst formulierten, sehr weitgehenden
Anspriche schlicht durchfallen wirden und weil zweitens — und das ist gravierender — niemand
in der Lage ist, die beobachteten Effekte auf ein einigermal3en identifizierbares und nachvoll-
ziehbares Arbeitsprogramm zuzurechnen. Zwar kénnte man nach dem black - box - Modell
derartige Projekte auf ihre Effekte hin untersuchen, ohne die inneren Ablaufe und Strukturen zu
kennen; ob und ggf. wie die beobachteten Effekte etwas mit dem Projekt zu tun haben, lésst sich
auf dieser Basis nicht beantworten. Dasist also keine aussichtsreiche Option.

L ogische Modelle als ein Ausweg

Will man an dieser Stelle nicht auf Evaluationen verzichten, bleibt nur die Moglichkeit, in ei-
nem eigenen Arbeitsschritt der Frage nachzugehen, wie das jeweilige Projekt de facto arbeitet.
Denn wenn die hier vertretene These zutrifft, dass auch derart wenig bzw. fluide formalisierte
und situativ hoch flexible Mal3nahmen und Angebote nur dann sachgerecht im Hinblick auf ihre
Leistungen und Wirkungen evaluiert werden kdnnen, wenn man Uber eine entsprechende empi-
risch verlassliche ,, Theori€” des Programms verfiigt, bedeutet dies, dass diese tberal dort, wo
sie aus welchen Grinden auch immer nicht vorliegt, sie vor Beginn der Evaluation oder as ein
Schritt im Eval uationsdesign erst erarbeitet werden muss.®

Fir diese vorgangige Rekonstruktion der fir das jeweilige Projekt konstitutiven Rahmenbedin-
gungen, Strukturen und Prozesse hat sich in den letzten Jahren im deutschsprachigen Raum der
Begriff des, Logischen Modells* etabliert. Eine zentrale Annahme ist dabei, dass es aufseiten
der Praxis trotz aler Offenheiten, Situations- und Kontextabhangigkeiten, Komplexitdten und
rekursiven Dynamiken so etwas wie implizite Regieanweisungen gibt. Mit anderen Worten:
Fachkréafte verfligen Uber ein Wissen, wie sie im Rahmen eines Projektes, eines Angebotes oder
einer Malinahme zu ihrem Ziel kommen. Dieses Wissen ist zu Teilen explizit verfugbar,
manchmal in gemeinsamen Programmpapieren niedergeschrieben; zu anderen Teilen erweist es
sich a's professionspraktisches, habituell verfligbares Wissen, das sich mitunter nur schwer ver-
balisieren 1&sst. Wissenssoziologisch betrachtet handelt es sich dabel um eine auf unterschiedli-
chen Ebenen angesiedelte Gemengelage

e von mehr oder weniger verbindlichen Regeln, z. B. in Form von wiederkehrenden Ritualen
und fest gelegten Abléufen,

e von vielféltigen Strategien der situativen Anpassung und Nachjustierung, z. B. in Form von
Schleifen und Wiederholungen, Mdglichkeiten des Verlassens und Wiederkommens, des
Auskiihlens, der Besinnung und V ergegenwartigung,

e von verschiedenen Moglichkeiten, Lernen und Bildungsprozesse vonseiten der Adressatin-
nen und Adressaten anzuregen, z. B. in Form von Angeboten zur Reflexion, Bewusstwer-
dung, zum Wissenserwerb, Erleben, Einiiben und anderen Formen der Aneignung,”

e von professionstypischen Erfahrungen mit gelungenen und gescheiterten Fallverlaufen,
klaren Féllen und typischen Beispielen,

% Es sei angemerkt — diesen Hinweis verdanke ich Berit HauRmann -, dass Logische Modelle auch eine
Losung fur weitgehend formalisierte Projekte in jenen Fallen darstellen kdnnen, bei denen man aber nicht
so ganz sicher sein kann, wie programmgetreu das Konzept umgesetzt wird. Die empirisch unterfitterte
Analyse der Projektpraxis kdnnte in diesen Fallen entweder die Programmtreue bestétigen, einen Anlass
bieten, die Einhaltung des Programms einzufordern, oder eine Nachjustierung des Programms angesichts
einer — moglicherweise aus gutem Grund — veranderten Praxis anzustreben.

™ vgl. fir die padagogische Praxis insgesamt z. B. Prange, Klaus / Gabriele Strobel-Eisele, Gabriele
(2006): Die Formen padagogischen Handel ns. Stuttgart, Kohlhammer
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e von lebensweltlich und professionspraktisch bewahrten Stoppregeln und Warnungen, Emp-
fehlungen und Tipps

¢ von unterschiedlichen Formen normierender V orgaben, Erwinschtheiten und hohen Zielen
und anderem mehr.

Die Kunst der Fachkréfte besteht vor diesem Hintergrund darin, situationsangemessen und be-
zogen auf den jeweiligen Fall bzw. die jeweilige Gruppe die , Regieanweisungen” so zu realisie-
ren, dass einerseits eine fur alle Betelligten identifizierbare Form, eben das Projekt, erkennbar
wird, andererseits aber auf die je spezifischen Bedingungen variabel eingegangen wird.

Genau auf die Rekonstruktion dieses Aspektes, der Form des Projektes, zielt das Konzept des
~Logischen Modells*. Es geht davon aus, dass, will man black - box - Evaluationen vermeiden,
jede Evaluation eine Vorstellung Uber die innere Form und die damit einhergehenden Abléufe
und Prozesse des zu evaluierenden Projektes haben muss. Die Fachdiskussion stellt dafir mitt-
lerweile eine ganze Reihe von ahnlich gelagerten Konzepten zur Verfligung. Da wird von einer
» T heorie der Verénderung” (theory of change) oder von , Ereignisketten* (chain of events) ge-
sprochen. Eine breite Debatte widmet sich den vielfaltigen Problemen der Programmtheorie
bzw. entwickelt diese — z. B. in Form rekonstruktiver Programmtheorien™ — weiter. Trotz aller
Unterschiede im Detail stellen diese Ansétze immer wieder die gleichen Fragen:

o Wiefunktioniert das Programm?

o Was sind die beabsichtigten kurz- mittel- und langerfristigen Ziele bzw. Effekte des Pro-
gramms?

o Wieid das Programm angelegt, um diese jewells zu erreichen?

¢ Aus welchen wesentlichen Elementen (institutionelle Rahmenbedingungen, Ressourcen aler
Art und Prozessen) besteht das Programm?

e Welcher innere Zusammenhang (Aufbau und Abl&ufe) besteht zwischen ihnen?

¢ Wie kann die zugrunde liegende ,, Regieanweisung* bzw. die Form des Programms (,, under-
lying rationale for this program?*) beschrieben werden?”

¢ |st das Programm nachvollziehbar bzw. plausibel?

Die verdichteten Antworten auf diese Fragen sind die ,,Logischen Modelle* der jeweiligen Pro-
jekte, aso ,ein Konzept, das die einer Intervention, eines Ergebnisses oder einer Politika
zugrundeliegende Theorie der Veradnderung (theory of change) beschreibt”. Logische Modelle
»Charakterisieren ein Projekt als ein System von Elementen, das Komponenten und Verknlp-
fungen einschlief}t (...)*™ Logische Modelle von Projekten in diesem Sinne sind empirisch ba-
sierte Beschreibungen, die dazu dienen

die zentralen Elemente eines Programms / Projektesin ihrem Zusammenspiel zu benennen,
die nur selten explizierten padagogischen Strategien modellhaft beschreiben zu kdnnen,
begriindete Grundlagen fiir die Evaluation eines Projektes / Programms zu liefern,

der Praxis zu mehr Klarheit Uber die eigenen V oraussetzungen, Grenzen und Mdglichkeiten
zu verhelfen.

Dabei wird der Begriff ,, Logisches Modell“ nicht in einer doppelten Wortbedeutung verwendet.
In der ersten Bedeutung bezeichnet er das formale Konzept, das Instrument, mit dessen Hilfe
die ,innere Logik” der Projekte beschrieben werden soll.

™ Haubrich, Katrin (2009): Sozialpolitische Innovation erméglichen. Die Entwicklung der rekonstrukti-
ven Programmtheorie - Evaluation am Beispiel der Modellférderung in der Kinder- und Jugendhilfe.
Munster, Waxmann

2 Owen, John M. / Rogers, Patricia J. (1999): Program Evaluation. Forms and Approaches. London,
Thousand Oaks & New Dehli, Sage, S. 43

™ Eigene Ubersetzung einer kurzen Definition der Logischen Modelle von Frechtling, Joy A. (2007):
Logic Modeling. Methods in Program Evaluation. San Francisco, John Wiley & Sons/ Jossey-Bass, S. 1
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Das Logische Modell in diesem Sinne stellt eine Art formale Heuristik bzw. wenn man so will
aufmerksamkeitdeitende, sensibilisierende Begrifflichkeiten zur Verfiigung, um Projekte ent-
sprechend beschreiben zu kénnen. In ihren elementarsten Varianten bestehen diese Heuristiken
aus dhnlichen Komponenten. W. Beywl beschreibt diese z. B. als vier Hauptbereiche und be-
nennt sie als ,, Bedingungen“, , Plan“, ,,Umsetzung” und ,, Resultate". Etwas differenzierter fuhrt
dies zu folgender Unterscheidung: ™

, Kontext: Systemumwelt des Programms auf lokaler bis internationaer Ebene;
inkl. rechtlicher, politischer, sozider, kultureller u. a. Aspekte, die sich
langfristig und unabhéngig vom Programm selbst andern

Struktur: Mittelfristig stabile Aufbau- und Ablauforganisation der das Programm
tragenden Organisation, des Verbundes/ Netzwerks, Verbands(...)

Incomes: V oraussetzungen, mit denen die Mitglieder der Zielgruppen in das Pro-
gramm , hinein kommen", insbesondere Wissen, Einstellungen, Verha -
tensweisen, Bedirfnisse, Werte (evtl. durch Teilnehmendenauswahl be-
einflussbar)

Inputs: Finanzielle, personale oder andere Ressourcen, die in ein Programm
investiert werden, teils a's monetére Kosten erfassbar

Konzept: Gedanklicher Entwurf, welche Resultate bis wann / wo / bei wem aus-
gel0st werden sollen (vgl. Zielsystem), welche Aktivitéten / Interventi-
onen zur Zielerreichung eingesetzt werden sollen (Interventionsplan)

Aktivitaten: Handlungen der im Programm beruflich, ehrenamtlich oder als kopro-
duzierende Zielgruppenmitglieder Tatigen, die bel Umsetzung des Pro-
gramms ausgefuhrt werden (direkt auf Ziele gerichtete Interventionen,
Hilfsaktivitéten sowie Zielgruppenaktivitéten)

Outputs: Durch die Interventionen erzeugte Resultate wie (zéhlbare) Leistungen /
Produkte, Teilnahme- / Nutzungsmengen, Zufriedenheit der Zielgrup-
penmitglieder mit den Interventionen

Outcomes: Intendierte Resultate von Aktivitdten / Interventionen des Programms
bei Mitgliedern der Zielgruppe bzw. Vorteile fur diese (staffelbar in
kurz-, mittel- und langfristige Outcomes)

I mpacts. Resultierende Merkmale sozialer Systeme, insbesondere von Organisa-
tionen (Unternehmen, sozialen Dienstleistern, Schulen...), von Sozia-
raumen (Nachbarschaften, Kommunen, Regionen...) oder eines Netz-
werksim Politikfeld (...)

Nebenresultate: Resultate, die im Konzept nicht als zu erzielend vorgesehen sind (nicht-
intendiert), kbnnen auftreten bei Mitgliedern der Zielgruppe wie bei an-
deren Personen, im Kontext oder in der Struktur des Programms; sind
bei Programmbeginn nicht voraussehbar und kdnnen erst nachtréglich
als positiv oder negativ bewertet werden®

™ Beywl, Wolfgang (2006): Demokratie braucht wirkungsorientierte Evaluation — Entwicklungspfade im
Kontext der Kinder- und Jugendhilfe. In: Projekt eXe (Hrsg.): Wirkungsevaluation in der Kinder- und
Jugendhilfe. Einblick in die Projektpraxis. Minchen, DJI, S. 37; siehe auch
http://www.univation.org/index.php?class=Calimero_Article&id=13275
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Stark formalisiert kann man diese Struktur z. B. in Form eines so genannten Programmbaumes

Outcomes

darstellen:

Impacts

gL

Outcomes [
% Outcomes

|
|

Outputs

nicht-intendierte
Resultate

J

Resultate

Aktivitaten

Umsetzung

Zielsystem

Leitziel
] Konzept
I

3

I
Inputs Struktur
Bedingungen

|
|
Kontext Incomes

Copyright
Univation 2006

Quelle: Beywl 2006, S. 36; http://www.univation.org/index.php?class=Calimero_Article& id=13275

In einer zweiten Wortbedeutung bezeichnen Logische Modelle aber auch die projektbezogenen
Ergebnisse der jeweiligen Analysen. Die schematischen Heuristiken werden dann mit den Inhal-
ten der jeweiligen Projekte , geflllt* und entsprechend strukturiert und ggf. vertextet.

Dabel muss alerdings konstatiert werden, dass die grof3e Neigung, Logische Modelle vorrangig
mit Hilfe von PC - basierten Visualisierungsprogrammen zu erstellen, um sie dann auf Power -
Point - Folien zu bannen, mittlerweile den Eindruck néhrt, als ob Logische Modelle nur in die-
ser schematisierten Form existieren. Die im Netz verfligbaren Beispiele entsprechender mehr
oder weniger gelungener Grafiken verstarken diesen Eindruck. Demgegeniber ist zundchst fest-
zuhalten, dass projektbezogene Logische Modelle das Ergebnis eines meist eher aufwandigen
Rekonstruktionsprozesses darstellen (vgl. hierzu Abschnitt 4 unten). Dabei schreibt niemand
vor, wie die Ergebnisse zusammengefasst und jeweils prasentiert werden. Selbstverstéandlich
sind textférmige Zusammenfassungen zuléssig. Eine erganzende grafische Darstellung kann
diese unterstiitzen, aber nach aller Erfahrung nicht ersetzen. Denn die schematisierte Verdich-
tung erzeugt Ublicherweise so viele Fragezeichnen, dass ihr Gewinn verloren geht.
Nichtsdestoweniger gibt es Beispiele, die so einfach gestrickt sind, dass auch eine einfache gra-
fische Darstellung die Zusammenhénge sichtbar macht. Ein nettes, in der Struktur simples Bei-
spiel aus dem Alltagsleben, Kopfschmerzen, allerdings ohne weitere textformige Erlauterung,
findet sich auf einer amerikanischen Prasentation:
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Quelle: http://www.uwex.edu/ces/pdande/eval uation/evallogicmodel.html [eigene Ubersetzung]

Gewalt- und kriminalitatspraventive Projekte sind deutlich komplexer. Ein Beispiel hierflr stellt
der folgende — stark vereinfachte und noch vorléufige — Ausschnitt aus einer Modellierung eines
Praxisprojektes dar —wobel links die Aktivitéten stehen und rechts die Outcomes:

Dem Typ nach handelt es sich um gruppenbezogenes Training gegen Gewalt, das sich an Ju-
gendliche richtet. Die schematische Darstellung deutet an, dassin dieser Phase des Projektes das
Angebot zundchst mit immer hnlich angelegten Ritualen zu Beginn des gemeinsamen Kursan-
gebotes startet. Diese dienen dem Sich - Einstimmen und Ankommen, dem wieder Miteinander

Einzelgesprach

4

Konfronta-

tion

Lob

Korperarbeit |

mr >C-H— 20

Aufgaben |

1

Austoben
- Vertrautwerden, der Konzentration auf den Kurs, der Vergegenwartigung des Standes u. A. Im
Kern dieser Phase des Projektes stehen drei Angebotsformen, die sich entlang von drei Aneig-
nungsmodi sortieren lassen: Eher auf Reflexion zielen Angebote der Konfrontation und des
Lobes. Diese werden verbalisiert in der Gruppe ausgesprochen.
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Die verschiedenen Varianten der Korperarbeit zielen demgegeniiber auf das unmittelbare Erle-
ben, wahrend verschiedene Aufgaben, die mit praktischen Tétigkeiten verbunden sind, einen
weiteren unmittelbaren Erfahrungshorizont 6ffnen sollen. Bei allen drei Angeboten sind Exit -
Mdoglichkeiten in Form von Einzelgespréchen oder Angeboten zum Austoben vorgesehen fir
die digjenigen der Adressatinnen und Adressaten, die sich — aus welchen Griinden auch immer —
gerade nicht auf das Kursangebot einlassen kdnnen.

Das Schema macht dartiber hinaus deutlich, dass dem Konzept eine zweispurige Strategie
zugrunde liegt. Auf der einen Seite zielt das Projekt auf die Wahrnehmung von Gewalt als Ge-
walt (G1) und die Problematisierung ihrer Rechtfertigungen (G 2), um sich dann auf die Suche
nach alternativen Losungswegen in entsprechenden Konfliktsituationen zu begeben. Auf der
zweiten Schiene geht das Projekt davon aus, dass Gewaltausiibung haufig etwas mit mangeln-
dem Selbstbewusstsein zu tun hat. Deshalb zielen ale Angebote auch auf eine Starkung der
eigenen Selbstwirksamkeit (C1).”

Erfahrungen und Herausforderungen

So Uberzeugend der Ansatz und die Konzepte auf den ersten Blick auch sein mogen, so zeigt die
praktische Arbeit mit diesen Konzepten auch eine ganze Reihe von Hirden und Herausforde-
rungen. Das beginnt schon auf der semantischen Ebene; dort zeigt sich, dass beide Begriffsele-
mente je unterschiedliche Probleme bereiten.

Wendet man sich zunéchst dem Substantiv ,,Modell* zu, werden in der praktischen Nutzung
zumindest im deutschsprachigen Raum immer wieder zwei Assoziationen in den Hinterkdpfen
mobilisiert, die beidein dielrre fUhren:

In der ersten Variante ist dies der Anspruch, Wirklichkeit original getreu, mal3stabsgerecht nach-
zubilden. Ich nenne dies die M odellbauassoziation. Ahnlich wie Modellbauer alles daran setzen,
die Wirklichkeit z. B. im Maf3stab 1:87 nachzubilden, und sich erfreuen, wenn man bel dieser
GrofRe auch die einzelnen Aste an den Baumen, das Gelander an der Treppe oder die Nieren auf
der Lokomotive gut erkennen kann, fuhrt dieser Anspruch im Kontext der Entwicklung projekt-
bezogener Logischer Modelle dazu, dass alle beteiligten Fachkrafte konsequent darauf achten,
dass ale ihnen wichtigen Details in dem Schema auftauchen. Die Folge davon ist, dass nicht nur
die Darstellung ungeheuer komplex wird, sondern auch dass nicht mehr zwischen dem Kern des
Projektes und immer wieder notwendigen werdenden Varianten bel der Umsetzung unterschie-
den wird.

In der zweiten Variante schwingt — haufig auch eher subkutan — in dem Model |begriff die Be-
deutung des ,Moddlhaften” im Sinne von Vorbildlichkeit mit. Dies wiederum fihrt dazu, dass
alzu leicht scheinbar trividle und selbstversténdliche Elemente der Projektpraxis ausgeblendet
werden und man sich auf das eigentlich pddagogisch Wertvolle des Projektes konzentriert. Die
externe Beobachtung kdmpft dann z. B. mit dem Problem, dass all jene Aktivitaten, die notwen-
dig sind, damit Jugendliche in einem Projekt bei der Stange bleiben, lernbereit sind, ihre Gefih-
le sich und anderen zuganglich machen etc. zundchst nicht auftauchen.

Beide Assoziationen sind — wie angedeutet — irrefiihrend. Wenn in unserem Kontext von Modell
gesprochen wird, dann soll damit vorrangig auf den Aspekt der empirisch unterfitterten, auf
einer mittleren Abstraktionsebene angesiedelten Modellierung der Projektpraxis verwiesen wer-
den. Dabel handelt es sich um heuristische (Re-)Konstruktionen, mit deren Hilfe die komplexe
Wirklichkeit in einem vereinfachenden, schematisierten Modell verdichtet wird. Bewusst spre-
chen wir dabei von (Re-)Konstruktionen, denn erstens kdnnen Logische Modelle keine getreue
Abbildung der Wirklichkeit sein; sie sind as grafisches Konzentrat unvermeidlich hochgradig
schematisiert, as textférmige Beschreibung ebenso unvermeidlich auf das Wesentliche be-
schrankt.

™ Der zuvor erwahnte Aspekt der Nebenfolgen ist bislang nicht in die Grafik eingearbeitet.
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Zweitens sind sie immer positionsgebundene L eistungen derjenigen, die die Modelle anfertigen.
Und drittens schliefdlich sind Logische Modelle immer das Ergebnis eines — mitunter mihseli-
gen — Arbeits- bzw. Rekonstruktionsprozesses, was im Ubrigen in dem Begriff der Modellie-
rung bzw. in dem englischen Ausdruck ,, logic modelling” viel deutlicher wird.

Skepsis erzeugt weiterhin das Adjektiv ,logisch®, weil nicht wenige sofort ein strenges Ver-
sténdnis von formaler Logik assoziieren. Unterstellt wird dann, dass das Konzept der Logischen
Modelle vorrangig an formalen Wirkungsketten oder gar logarithmus - analogen Zusammen-
hangen interessiert sei und dass ihm deshalb ein sehr technologisches Versténdnis von Praxis
zugrunde liegen wirde. In den schematisierten Darstellungen sind es Ublicherweise die symbo-
liserten Pfeile zwischen den Elementen des Projekts, die derartige Beflrchtungen wecken. Es
sei zugestanden, dass es Konzepte gibt, die genau dies intendieren. Allerdings fihrt dies dazu,
dass das Konzept nur noch auf eine winzig kleine Gruppe von Projekten bezogen werden kann,
weil nur fur diese entsprechende Wirkungszusammenhange nachgewiesen werden koénnen. Wir
verstehen deshalb das Konzept in einem weiteren, wenn man so will weicheren Sinn. Logisch
konnte man dabei zunéchst Ubersetzen im Sinne von plausiblen Zusammenhangen und Abl&u-
fen. In diesem Sinne symbolisieren die Pfeile zundchst das Nacheinander von Schritten; dabei
liegt den jeweiligen Ablaufen in vielen Fallen ein sachlogischer Zusammenhang zugrunde. Es
macht eben Sinn und ist plausibel, um das Beispiel von oben aufzunehmen, sich erst der Bereit-
schaft zur Mitarbeit zu vergewissern bzw. diese anzuregen, bevor man mit bestimmten, diese
Mitarbeit voraussetzenden Angeboten beginnt, wahrend die Umkehrung dieser Reihenfolge
notwendigerweise Irritationen ausddsen wirde. Derartige sachlogische Zusammenhange lassen
sich sehr wohl angemessen in Form von Pfeilen symbolisieren; esist aber eine eigene Aufgabe,
empirisch zu kléren, ob und inwiefern derartigen sachlogischen Abfolgen jewells auch ein Wir-
kungszusammenhang innewohnt. Aufgabe der Rekonstruktion wére es, die konkrete Projektpra-
Xis so0 zu beschreiben, dass ihre inneren Zusammenhéange plausibel auf einer mittleren Abstrak-
tionsebene beschrieben werden kdnnen.

Die entscheidende Herausforderung besteht allerdings in der Beantwortung der Frage, was hier
unter ,plausibel“ verstanden wird. Sind plausibel nur jene Zusammenhange, fur die es gute em-
pirische Belege gibt, oder nur jene, fUr die gute theoretische Argumente vorliegen? Oder darf
auch das jeweilige Professionswissen, bewdahrtes Erfahrungswissen bzw. — um das Feld noch
weiter zu 6ffnen — der ,, gesunde Menschenverstand* mobilisiert werden? Mit anderen Worten:
Es geht um die zugrunde liegenden Guitekriterien dessen, was als ,, sachlogische und plausible
Zusammenhange" zu verstehen ist.

Verkompliziert wird das Problem durch die Erfahrung, dass es nicht selten genau an dieser Std-
le deutliche Differenzen zwischen der Fachpraxis, aso den Verantwortlichen vor Ort und teil-
nehmenden Fachkréften einerseits, und den externen Beobachtern, den Evaluatorinnen und Eva-
luatoren andererseits, auftreten. Was aus der Sicht der Praxis ein stimmiger Zusammenhang sein
mag, Uberzeugt externe sozialwissenschaftlich geschulte Beobachter noch lange nicht, wie um-
gekehrt deren Plausibilitéten Ublicherweise der Praxis deutlich zu unterkomplex und linear er-
scheinen.

Die Erfahrung zeigt, dass es darauf keine allgemeinglltige Antwort gibt. In dem erwédhnten DJI
- Projekt wird versucht, ausgehend von einem pragmatischen Handlungsverstandnis zunéachst
die sachlogischen Abfolgen der Arbeitsschritte zu beschreiben, um dann soweit a's jeweils not-
wendig zu kldren, welcher Art die mit den Pfeilen symbolisierten Zusammenhange sind.

Eine zweite — auch fr die Nutzung in der Praxis nicht zu vernachléssigende — Herausforderung
an dieser Stelle sai wenigstens kurz angesprochen. Die zuvor dargestellte formale Heuristik
Logischer Modelle mit ihren kurz beschriebenen Kategorien (Bedingungen, Plan, Umsetzung,
Resultate sowie ihren Unterkategorien) erweist sich in Bezug auf eine Kategorie immer wieder
alsvid zu abstrakt. Denn wéahrend es der Praxis vergleichsweise gut gelingt, Kontexte, Inputs,
Incomes, Strukturen und das eigene Konzept und darauf aufbauend die anvisierten Ziele zu
beschreiben, bereitet die Kategorie , Aktivitaten* insofern Probleme, as sich in den meisten
Projekten darunter eine Vielzahl von Arbeitsschritten verbirgt, die noch nicht einmal in klaren
Abfolgen realisiert werden.
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Und bei dem Bemiihen, diese zu benennen und zu sortieren, taucht irgendwann unweigerlich
das Problem der Abstraktionshéhe bzw. der Tiefe der Detailliertheit der Darstellung auf.” Man
kann sich dies sehr schnell anhand des oben erwahnten Praxisbeispiels deutlich machen. Dort
wird zwischen drei Formen von Aktivitdten unterschieden: Konfrontation und Lob, Koérperar-
beit und Aufgaben. Dahinter steht die Annahme, dass Konfrontation und Laob vorrangig im Me-
dium der Sprache vermittelt werden und primér auf Reflexion als Lernmodus setzen, wahrend
Korperarbeit das unmittelbare Erleben und Erfahren des eigenen Kdrpers nutzen mochte und
damit ganz andere, gerade nicht - sprachliche Erfahrungsrdume der eigenen Person fir Lernen
erdffnet. Die dritte Form der praktischen Aufgaben zielt ebenfalls eher auf nicht - sprachlich
vermittelte Erfahrungen der eigenen Selbstwirksamkeit. Nun muss man aber sehen, dass mit
dieser Begrindung eine relativ abstrakte Ordnung der Aktivitéten geschaffen worden ist, die
erstens — wenn man das Sortierkriterium andern wirde — entsprechend anders ausfallen wirde.
Und zweitens handelt es sich um bindelnde Begriffe, unter denen sich eine ganze Reihe von
unterschiedlichen, je nach Situation auch wechselnden Aktivitaten verbergen. Unter dem Beg-
riff der Korperarbeit konnen sich dabei so unterschiedliche Angebote wie Entspannungsiibun-
gen, Yoga, Elemente aus dem gesamten Spektrum korperbezogener, psychotherapeutischer
Ansdtze, aber auch Malen und Gestalten und anderes mehr verbergen. Kein Leitfaden dieser
Welt formuliert eine Regel, anhand derer entschieden werden kann, wie detailgetreu die Aktivi-
téten beschrieben und schliefdlich als Kastchen oder Prozesssymbole in die Grafik aufgenom-
men werden sollten.

Die Erfahrungen aus dem DJI - Projekt deuten an, dass es mittelfristig hilfreich sein kdnnte, die
Kategorie , Aktivitdten" mit etwas weniger abstrakten Begriffen zu unterflttern. Der zuvor,
gleichsam nebenbei eingefuhrte Begriff des Vermittlungs- bzw. angestrebten Aneignungsmedi-
ums im Kontext padagogischer Projekte konnte eine derartige Unterfitterung darstellen. Denn
im Hinblick auf die Aktivitéten eines Projektes macht es grof3e Unterschiede, ob Gewalt- und
Kriminalpravention vorrangig auf Lernen im Sinne von Informations- und Wissenserwerb setzt
oder eine Erweiterung der Kompetenzen der Adressatinnen und Adressaten anvisiert wird. Soll-
te Letzteres der Fall sein, wére zu kléren, auf welchen Wegen dieses Ziel jeweils erreicht wer-
den soll: Ob also — um nur ein paar Optionen zu nennen — daflir eher Reflexionsangebote, das
Aufzeigen von Grenzen durch Konfrontation, Trainings und Moglichkeiten des praktischen
Einlibens oder die Ermdglichung neuer (sozialer und kérperlicher) Erfahrungen und Erlebnisse
bzw. ggf. das Uberwinden von individuellen Grenzen, wie es erlebnispadagogische Projekte
mitunter vorsehen, bereitgestellt werden. Mit anderen Worten: Was in der Schule unter dem
Begriff der Didaktik und des Curriculums firmiert, stellt sich als handlungspraktisches Problem
auch in alen gewalt- und kriminalitétspraventiven Projekten, sodass es nahe liegt, nach &hnlich
gelagerten Begriffen zu suchen, die den Aktivitétsbegriff ein wenig konkretisieren konnten,
ohne zu sehr an Schule zu erinnern. Formen und Medien der Vermittlung und Aneignung, fri-
her sprach man in der sozialen Arbeit von Methoden, Arbeitsformen, etwas abstrakter von Pra-
xisansdtzen und Strategien, konnten solche Begriffe sein.

Unabhéangig davon gibt es aber doch eine pragmatisch hilfreiche Faustregel. Die Tiefe der Dar-
stellungen in projektbezogenen Logischen Modellen hangt von dem Evaluationsinteresse ab.
Wenn sich die Evaluation auf einzelne Bausteine des Projektes konzentrieren soll, ist es sinn-
voll, diese und ihren Stellenwert im Projektzusammen im Detail zu benennen. Soll das Projekt
als Ganzes evaluiert werden, reichen meist eher abstraktere Darstellungen.

® \/gl. hierzu auch die Praxisbeispiele in: Frechtling, Joy A. (2007): Logic Modeling. Methods in Pro-
gram Evaluation. San Francisco, John Wiley & Sons / Jossey-Bass;, Knowlton, Lisa Wyatt / Phillips,
Cynthia C. (2009): The Logic Model Guidebook. Better Strategies for Great Results. Los Angeles, Lon-
don, New Delhi, Singapore & Washington D C, Sage-Verlag. Wunderbare Beispiele fir die Unterschied-
lichkeit, wie dieses Problem gel6st wird, findet man auch, wenn man unter Google - Bilder Begriffe wie
~Logical Model“, ,logische Modelle* oder dhnliches eingibt.
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M ethodisches Vorgehen

Schon zuvor wurde wiederholt angedeutet, dass die Rekonstruktion von Logischen Modellen
ein empirischer Prozess ist. Logische Modelle werden nicht am griinen Tisch entwickelt oder
auf der Basis irgendeines Programmpapiers gezeichnet, sondern sie beanspruchen, in verdichte-
ter Form die Wirklichkeit des Projektes schematisch darzustellen. Vor dem Hintergrund der
Beteiligungsstandards fiir Evaluation einerseits und der Pramisse, dass man ohne die Beteiligten
wenig Uber die Praxis erfahrt, haben wir uns auf ein partizipativ angelegtes bottom - up -
Verfahren konzentriert. In der einen Variante haben nach einer Einflihrung in das Konzept des
Logischen Modells die Fachkréfte zunéchst die ersten Entwirfe fir ihre Projekte selbst entwi-
ckelt. In einer anderen Variante wurden nach den Einflhrungen und der Einigung Uber das ge-
meinsame Vorgehen bzw. das Ziel verschiedene Verfahren wie qualitative Dokumentenanal yse,
ethnographisch orientierte Projektbesuche inklusive leitfadengestiitzte Expertinnen- bzw. Ex-
perteninterviews, Gruppendiskussionen, teilnehmende Beobachtung u. A. eingesetzt. In gemein-
samen Workshops und vielféltigen Austauschprozessen werden schrittweise die Ergebnisse
verdichtet, soweit als moglich validiert und schlieffdlich zu einem Modell zusammengefgt.
Zentral fir dieses Vorgehen sind die regelméfigen Rickkoppelungen an die Fachkréfte, ihre
Beteiligung und die Transparenz des V orgehens.

Dieser Fokus auf die Beteiligung der Fachkréfte ist insofern diskussionswirdig, weil man so-
gleich die Frage stellen kann, warum nicht auch die Perspektive der Adressatinnen und Adressa-
ten einbezogen wird. Mit dem Verweis auf den koproduktiven Charakter der Praxis, wie er seit
der Diskussion um die so genannten personenbezogenen Dienstleistungen selbstverstandlich
geworden ist, wére diese Nachfrage argumentativ gut zu begrinden. Die Erfahrung zeigt aber,
dass dies jedoch in der Praxis mitunter zu erheblichen Problemen fihrt. In jedem Fall missten
die Fachkréfte und ggf. — je nach Alter der Adressatinnen und Adressaten — die Personensorge-
berechtigten einer derartigen Einbeziehung zustimmen. Selbst wenn man einmal die Personen-
sorgeberechtigten an dieser Stelle aufen vor 18sst, gibt es nachvollziehbare Griinde aus der Sicht
der Fachkréfte, einem derartigen Anliegen — vorsichtig formuliert — skeptisch gegenliberzuste-
hen. Immerhin wiirde mit der Befragung ein ggf. weitgehender Perspektivwechsel der Adressa
tinnen und Adressaten auf das jeweilige Projekt provoziert, was ggf. ohnehin vorhandene pada-
gogische Probleme massiv verstérken koénnte. In derartigen Konstellationen kann es pragma-
tisch sinnvoll sein, sich alein auf die Informationen vonseiten der Fachkréfte und die eigenen
Beobachtungen zu beschrénken.

Unabhéngig davon provoziert dieses Vorgehen immer wieder die Nachfrage, welche Art von
Erkenntnis denn auf diesem Weg zu erwarten ist. Verknlpft wird diese Anfrage meist mit dem
Verdacht, dass dieses Vorgehen ohnehin nur die Perspektiven der Fachkrafte widerspiegeln
wirde. In seiner scharferen Variante wird dann der Vorwurf erhoben, Logische Modelle wiirden
nur die professionellen Ideol ogien reproduzieren und deshalb keinen wirklichen Erkenntniswert
besitzen. Sieht man einmal davon ab, dass dieser Kritik ein durchaus fragwurdiges Bild profes-
sioneller Handlungskompetenz zugrunde liegt, so wéare zunéchst zu erwidern, dass das methodi-
sche Vorgehen sich an dem gangigen Verstandnis ethnografischer Forschung orientiert: Sie
zielen auf die empirische Beschreibung der fur das jeweilige Projekt konstitutiven Wissensbe-
stande und Handlungsmuster.”” Wie in anderen Handlungskontexten auch sind die dafiir rele-
vanten Wissensbesténde und die jeweils zugrunde liegenden Handlungsmuster, die Regieanwei-
sungen fir den Projektalltag, den Beteiligten im unterschiedlichen Mal3e unmittelbar explizit
verflgbar und problemlos zu versprachlichen, zu Teilen aber eben auch habituell inkorporiert
und nicht ohne Weiteres explizierbar. Und wie in alen anderen Forschungskontexten auch, ist
es Aufgabe derjenigen, die die dem jeweiligen Projekt zugrunde liegenden Strukturen und Pro-
zesse rekonstruieren und verdichten, die Balance zwischen diesen Momenten explizit und im-
plizit verfiigbaren Wissenshestdnden hinzubekommen.

" Luders, Christian (2008): Beobachten im Feld und Ethnographie. In: Flick, Uwe / von Kardorff, Ernst /
Steinke, Ines (Hrsg.) Qualitative Forschung. Reinbek, Rowohit, S. 384-401
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Die eigentliche Herausforderung liegt an einer anderen Stelle. Wahrend ethnografische For-
schung Ublicherweise nicht der Zustimmung derjenigen bedarf, die sie untersucht hat, und es
sich leisten kann, heterogene Perspektiven nebeneinanderstehen zu lassen bzw. im Rahmen
jungerer Konzepte von Ethnografie diese Vielfalt der Perspektiven geradezu zu einem Quali-
tatsmerkmal macht, wirde dies in dem hier anstehenden Kontext zu erheblichen Folgeproble-
men flhren. Denn am Ende der Rekonstruktion eines projektbezogenen Logischen Moddlls
bedarf es unvermeidlich der Zustimmung mindestens der Fachkréfte, dass das entwickelte pro-
jektbezogene Logische Modell tatsachlich ein angemessenes Modell ihrer Praxis darstellt. Dabel
treten mitunter zwei Probleme auf: Erstens zeigt die Erfahrung, dass die Fachkréfte eines Pro-
jekte sich intern keineswegs immer einig sind, sondern gelegentlich deutlich unterschiedliche
Perspektiven auf die eigene Praxis formulieren. Man kann dies zum Schluss nur feststellen,
woraus allerdings das Folgeproblem resultiert, welche Variante denn nun leitend fir die Evalua-
tion werden soll. Zweitenstritt mitunter das Problem auf, dass die Fachkréfte dem von den Eva-
luatorinnen und Evaluatoren rekonstruierten Logischen Maodell ihrer Praxis — aus welchen
Grunden auch immer — nicht zustimmen. Wenn sich diese Diskrepanzen nicht diskursiv auflo-
sen lassen, kann aus unserer Sicht ein klarer Evaluationsauftrag nicht mehr gewéhrleistet wer-
den, weil unscharf bleibt, was eigentlich Gegenstand der Evaluation sein soll. Mit anderen Wor-
ten:78Es liegt eine Verletzung der Ntzlichkeits, Durchfiihrbarkeits- und Fairness - Standards
vor.

Ein nicht unerhebliches Prablem fir alle Beteiligten ist schliefdlich die Frage, wie viel Aufwand
eigentlich fur die Erstellung von projektbezogenen Logischen Modellen angemessen ist. Die
Erfahrungen — auch aus anderen Projekten — belegen, dass es ein breites Spektrum gibt. Wah-
rend man in manchen Projekten mit zwei oder drei vierstindigen Terminen auskam, gibt es
auch Beispiele, bel denen sich der Prozess Uber mehrere Monate hinzog. Ursache dafiir war
meist, dass die Nachfragen der externen Beobachter vielfaltige projektinterne Verstandigungs-
notwendigkeiten sichtbar machten. Manche Projekte brechen — vorausgesetzt, sie kénnen es sich
leisten — an dieser Stelle ab. Andere betrachten die Nachfragen as wichtige Anlésse, unklare
Aspekte des eigenen Konzeptes zu klédren. Dies braucht aber tiblicherweise Zeit — vor alem in
jenen Falen, in denen es an den Kern des Projektes geht, wahrenddessen der Alltagsbetrieb
weitergefihrt werden muss. Man kann auch hier keine allgemeine Antwort geben. Abhéngig
von der Gréfie und Komplexitét des Projektes, dem Vorliegen oder Nicht - Vorliegen einschl&-
giger Informationen, der Homogenitét bzw. Heterogenitdt der Perspektiven der Beteiligten vor
Ort, der moglichen methodischen Zugange, der angestrebten leitenden Fragestellungen der Eva
luation und dem anvisierten Nutzen der Evaluation, um nur die wichtigsten Momente zu nen-
nen, variiert der Zeit- und Ressourcenaufwand deutlich.

Schlussbemerkung

Wenn man sich an die Uberschrift dieses Beitrages erinnert, dann ist es an der Zeit, eine Diffe-
renzierung vorzunehmen. Logische Modelle sind ein neuer Weg, aber sie dienen eher der Er-
maoglichung und Vorbereitung von Evaluationen, als dass sie selbst als Evaluationen zu verste-
hen sind. Aussichtsreich ist dieser Weg vor alem im Fall jener zu evaluierenden Projekte, Uber
die kein ausreichend verlassliches Wissen Uber ihre inneren Strukturen und Prozesse vorliegt.
Allerdings wére es einigermal3en tollkiihn zu behaupten, dass das Konzept des Logischen Mo-
dells bereits ausgereift sei. Bislang handelt es sich um ein vielversprechendes, vereinzelt erprob-
tes und in der Entwicklung befindliches Instrument, das noch ein paar Bewadhrungsproben zu
bestehen hat, bis es als Grundlage fir praxisbezogene Evaluationen genutzt werden kann.”
Auch das DJI - Projekt lauft noch bis Ende des Jahres 2010.

® vgl. hierzu die Standards fir Evaluation der fir den deutschsprachigen Raum zentralen Fachgesell-
schaft DeGEval — Gesellschaft fur Evaluation:

http://www.degeval .de/index.php?class=Calimero_Webpage&id=9025

™ Das bereits erwahnte DJI - Projekt |4uft noch bis Ende des Jahres 2010. In Form eines Abschlussbe-
richtes werden seine Ergebnisse Anfang 2011 der Offentlichkeit zur Verfiigung stehen.
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Zugleich dokumentiert ein Blick in die internationale Diskussion, dass dort Logischen Modellen
mittlerweile ein immer breiter werdender Funktionsbereich zugeschrieben wird. So beschreibt
die schon zitierte J. A. Frechtling den Nutzen von Logischen Modellen die Diskussion zusam-
menfassend wie folgt: Sie dienen der Kl&rung dessen, was in den Projekten oder Programmen
wirklich beabsichtigt ist. Sie reichern die Kommunikation zwischen Mitgliedern des jeweiligen
Projektes an und dienen dem Projektmanagement (, managing the project*). Sie fungieren als
Grundlage fir einen Entwurf eines Evaluationsdesigns und der Festlegung der leitenden Frage-
stellung. Mit ihrer Hilfe kdnnen Projekte dokumentiert werden und es kann gezeigt werden, wie
die Projekte arbeiteten (“how it worked"). Und schliefdlich lassen sich mit diesem Konzept Pro-
gramme oder Projektverbiinde untersuchen.® In eine dhnliche Richtung argumentieren L. Wyaitt
Knowlton und C. C. Philipps, wenn sie schreiben: ,, Logic models also offer highly participatory
learning opportunities, document explicit outcomes (and) clarify knowledge about what works
and why* .=

Wie immer man diese Erweiterung der Funktionen von Logischen Modellen im Detail bewerten
mag, SO zeigt unsere eigene Erfahrung in der Zusammenarbeit mit den Praxisprojekten, dass
diese unabhéngig von dem Evaluationskontext das Konzept der Logischen Modelle as hilfrei-
ches Instrument erfahren, um die eigene Projektpraxis realistisch(er) zu beschreiben. Sie verhel -
fen der Praxis zu ein bisschen mehr Bewusstsein ihrer selbst — und schon das wére ein profes-
sionspolitisch hoch zu schétzender Gewinn.

nm:i:ﬁ!#’n' T
M=y -

8 Frechtling, Joy A. (2007): Logic Modeling. Methods in Program Evaluation. San Francisco, John
Wiley & Sons/ Jossey-Bass, S. 11. Oder in einer anderen Formulierung: , It can be used as a tool for
planning, for managing, or for documenting innumerable activities from educational intervention to or-
ganizational redesign and problem solving* (a.a.0O., S. 2).

81 Knowlton, Lisa Wyatt / Phillips, Cynthia C. (2009): The Logic Model Guidebook. Better Strategies for
Great Results. Los Angeles, London New Delhi, Singapore & Washington D C, Sage-Verlag
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Herbert Scheithauer

Gelingensbedingungen fir die Pravention interpersonaler Gewalt im
Kindes- und Jugendalter #

FUr eine zielgerichtete Empfehlung von Préaventions- und Interventionsmal3nahmen ist eine

prézise Definition des Gewaltbegriffs eine notwendige Grundlage. Dabei meint Aggression eine
Haltung, Eingtellung oder Emotion gegentiber Menschen, Tieren, Dingen oder Einrichtungen, mit
dem Zidl, sie zu beherrschen, zu schadigen oder zu vernichten; aggressives Verhaten meint die Um-
setzung dieser Zidle und Aggressivitédt die Uberdauernde Bereitschaft zu aggressiven Verhatenswei-
sen. Unter interpersonaler Gewalt verstenen wir die spezifische, zielgerichtete physische und/oder
psychische beabsichtigte Schadigung einer/mehrerer Person(en) durch eine/mehrere andere Per-
son(en), die Uber eine hdhere korperliche und/oder soziale Stérke / Macht verflgt/verfligen.

Fur die Herausstellung von Gelingensbedingungen fir die Préavention von Gewalt ist eine genaue
Kenntnis der Entwicklungsbedingungen von Gewalt unumganglich. Um Interventionen und Pr&
ventionen effektiv einsetzen zu kénnen, ist es von Vorteil, mit Entwicklungsmodellen aggressiven
/ dissoziden Verhatens vertraut zu sein und die Entwicklungspfade zu kennen, auf denen sich
Kinder mit einem erhthten Risiko fur gewalttétiges Verhalten bewegen. Aufgrund von Langs-
schnittbefunden wurden verschiedene Entwicklungsmodelle konzipiert, die die Entwicklungsab-
folgen und vielfaltige risikoerhéhende und aufrechterhatende Bedingungen fir aggressiv - disso-
zidles Verhalten beschreiben. Ein Entwicklungspfad wird definiert durch die Entwicklung &hnli-
cher Verhaltensmerkmale bei einer groferen Anzahl von Personen. Sie befinden sich auf dem
gleichen Entwicklungspfad und unterscheiden sich darin von denen anderer Personen®. Uberein-
stimmend unterscheiden die anerkannten Entwicklungsmodelle aggressiv / dissoziaden Verhaltens
zwischen Frih- und Spétstartern. Frihstarter weisen schon wéahrend der Kindheit ein hohes Mal3
aggressiv / dissozialen Verhaltens auf, Spétstarter zeigen dies hingegen erst im Jugendalter. Mof-
fitt® geht dariiber hinaus davon aus, dass der Entwicklungspfad der Frithstarter tiber den Lebens-
lauf stabil ist, wahrend der andere auf das Jugendalter begrenzt bleibt. Die beschriebenen Ent-
wicklungspfadmodelle werden untermauert durch Befunde verschiedener Langsschnittstudien, die
belegen, dass ein Grofdeil der gewalttétigen Straftaten im Jugendalter von einer kleinen Gruppe
jugendlicher , chronischer* Wiederholungstéter begangen wird. Befunde aus neueren Langs-
schnittstudien® fiihrten zu der Erkenntnis, dass fiir die in den Entwicklungsmodellen angefiihrten
Annahmen Ausnahmen existieren.

8 Der vorliegende Beitrag ist eine gekiirzte Version von: Scheithauer, H., Rosenbach, C. & Niebank, K.
(2008). Interpersonale Gewalt im Kindes- und Jugendalter: Gelingensbedingungen fir die Pravention. In:
Bundesministerium des Innern (Hrsg.): Theorie und Praxis gesellschaftlichen Zusammenhalts — aktuelle
Aspekte der Praventionsdiskussion um Gewalt und Extremismus. Reihe Texte zur Inneren Sicherheit —
Gesellschaftlicher Zusammenhalt (S. 39-64). Berlin: BMI. [Mit freundlicher Genehmigung des Bundes-
ministerium des Innern]. Er basiert auf einer Expertise, die fir das Deutsche Forum Kriminal prévention
(DFK) angefertigt wurde: Scheithauer, H., Rosenbach, C. & Niebank, K. (2008):Gelingensbedingungen
fur die Prévention von interpersonaler Gewalt im Kindes- und Jugendalter. Expertise im Auftrag der
Stiftung Deutsches Forum fir Kriminal prévention (DFK), Bonn, 2008.

8 Scheithauer, H. & Petermann, F. (2002): Pradiktion aggressiv/dissozialen Verhaltens: Entwicklungs-
modelle, Risikobedingungen und Multiple - Gating - Screening, Zeitschrift fir Gesundheitspsychologie,
10, 121-140, S. 134.

8 Moffitt, T.E. (1990): Juvenile delinquency and attention deficit disorder: Boys developmental trajecto-
ries from age 3 to age 15, Child Development, 61, 893-910.

8 7.B. Silverthorn, P. & Frick, P.J. (1999): Developmental pathways to antisocial behavior: The delayed-
onset pathway in girls, Development and Psychopathology, 11, 101-126.
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Hervorzuheben sind hier vor allem die Befunde, zu denen Moffitt und Kollegen® gelangten, als
sie die Jugendlichen, die in der Dunedin Langsschnittstudie als Frihstarter bzw. als auf das Ju-
gendalter Begrenzte eingestuft worden waren, im Alter von 26 Jahren erneut verglichen. Als Ju-
gendliche hatten sich beide Gruppen hinsichtlich ihres delinquenten Verhaltens nicht unterschie-
den. Mit 26 Jahren zeigten die Spétstarter zwar weniger extreme, aber doch erhthte Werte in der
Impulsivitét, psychischen Gesundheitsproblemen, Substanzabhangigkeit, finanziellen Problemen
und bei Eigentumsdelikten. Die Autoren der Studie sehen in diesen Befunden sowohl eine Besté:
tigung als auch eine Erweiterung ihres Entwicklungsmodells des lebendang anhaltenden und des
auf das Jugenddter begrenzten antisozialen Verhatens. Sie empfehlen aufgrund dieser Ergebnis-
se, Interventionen alen aggressiven Kindern und alen delinquenten Jugendlichen zugute kommen
zu lassen, um eine Viel zahl von Fehlanpassungen im Erwachsenenalter zu vermeiden. Abb. 1 fasst
risikoerhthende Bedingungen aggressiv - dissozialen Verhaltens Uber den Lebensverlauf zusam-
men.

Préavention von Gewalt im Kindes- und Jugendalter

In alen Lebensbereichen von Kindern und Jugendlichen (Individuum, Familie, Schule, Nach-
barschaft) kénnen riskoerhthende Bedingungen auftreten. Risikoerhdhende und -mildernde Bedin-
gungen sind dabel stark verwoben und interagieren miteinander. Eine multimodae, d.h. auf unter-
schiedliche Bereiche ausgerichtete Préavention, ist daher unausweichlich. Darlber hinaus spielen zu
unterschiedlichen Entwicklungszeitpunkten unterschiedliche (veranderliche) risikoerhthende Be-
dingungen eine grofRere Rolle fir die Entwicklung von interpersonaler Gewalt. Die Notwendig-
keit, Préavention individuell auf unterschiedliche Bereiche auszurichten und in der Entwicklung
relevante risikoerhéhende und -mildernde Bedingungen anzusprechen, wird klar ersichtlich.
Frih beginnende Entwicklungspfade (Frihstarter) machen ein friihes Eingreifen notwendig. Zu-
sétzlich muss bedacht werden, dass klinische Interventionen bei bereits entwickeltem, aggress-
vem oder gewalttatigem Verhalten nur wenige Kindern und Familien erreichen, kostenintensiv
und — gerade nach Verfestigung des Verhaltens — nur bedingt wirksam sind. Es ist daher von
grofRem Nutzen, sinnvolle Mal3nahmen moglichst frih im Entwicklungsverlauf erkennen zu
kénnen. Dabel sollten die jeweiligen Manahmen eine klare Beziehung zwischen den identifizier-
ten riskoerhéhenden Bedingungen und der geplanten Verénderung / Verbesserung (Outcome) her-
sellen. Praventionen im Kindes- und Jugendalter orientieren sich idealer Weise eng an Entwick-
lungsmodellen und an den im Entwicklungsverlauf bekannten riskoerhGhenden und -mildernden
Bedingungen. Solche entwicklungsorientierten Praventionen verfolgen das Zidl, jene risikoerho-
henden Bedingungen zu reduzieren und risikomildernde Bedingungen zu férdern, von denen ein
bedeutsamer Einfluss auf die weitere (positive oder negative) Entwicklung eines Individuums
angenommen wird®. Entwicklungsorientierte Prévention muss somit folgende entwicklungs-
wissenschaftliche Erkenntnisse beriicksi chtigen®®:

¢ Wissen um die normgerechte Entwicklung von Kindern und Jugendlichen,

o Kenntnisse Uber mogliche Variationen im Entwicklungsstand von Kindern und Jugendlichen
innerhalb einer Altersgruppe,

e Wissen Uber Ursprung, Bedeutung und Folgen von Stérungen in Abhangigkeit von der je-
weiligen Altersstufe,

e Berlicksichtigung des Einflusses von wichtigen Entwicklungsaufgaben und Entwicklungs-
ubergangen (z.B. Ubergang zur weiterfilhrenden Schule).

% Moffitt, T.E., Caspi, A., Harrington, H. & Milne, B.J. (2002): Males on the life-course-persistent and
adolescence-limited antisocial pathways. Follow-up at age 26 years, Development and Psychopathology,
14, 179-207.

8 Tremblay, RE. & Craig, W.M. (1995): Developmenta crime prevention. In: M. Tonry & D.P. Farrington
(Eds)): Building a safer society: Strategic approachesto crime prevention, Chicago, pp. 151-236.

8 Scheithauer, H., Mehren, F. & Petermann, F. (2003): Entwicklungsorientierte Pravention von aggressiv -
dissozialem Verhalten und Substanzmissbrauch, Kindheit und Entwicklung, 12, 84-99.
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Abb. 1
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Entwicklungsorientierte Prévention interveniert somit gleichsam auf drei Ebenen:

1. atersspezifische risikoerhdhende Bedingungen vermindern bzw. verhindern,

2. altersspezifische risikomildernde Bedingungen fordern und

3. bel der Bewdltigung von wichtigen Entwicklungsaufgaben / Entwicklungstibergangen zu

helfen.
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Entwicklungsorientierte Préavention zeichnet sich zudem aus durch eine frihe Intervention, be-
vor das Problemverhalten auftritt oder sich stabilisiert bzw. bevor sich risikoerhthende Bedin-
gungen im Entwicklungsverlauf potenzieren kdnnen, durch die Einbeziehung jener Personen
mit dem hdchsten Risiko fur eine Entwicklungsgeféhrdung sowie durch die Beriicksichtigung
multipler Risikobedingungen auf multimodale (d.h. auf verschiedenen Ebenen wie: die Jugend-
liche selbst, Peers und Freunde, Familie, Schule, Sportverein) und multimethodale Weise (d.h.
mittels verschiedener préventiver Malinahmen wie z.B. Elterntraining und sozial-kognitive
Maflinahmen firs Kind). Auf der Basis eines entwicklungsorientierten Préventionsansatzes | &sst
sich somit schlussfolgern, dass eine sinnvolle Gewaltpravention nicht erst dann ansetzen kann,
wenn das Auftreten gewalttétigen Verhatens am wahrscheinlichsten ist (z.B. im Jugendalter),
sondern sie sollte bereits in unspezifischer Hinsicht im frihen Kindesalter ersten Verhaltens-
problemen vorbeugen, aber auch Gewalt entgegenwirkende, risikomildernde Bedingungen (z.B.
sozia-emotionale Kompetenzen) fordern. Diese unspezifische Pravention sollte mit Mal3nah-
men kombiniert werden, die dieselben Kinder im Jugendalter bzw. zu wichtigen Entwicklungs-
zeitpunkten (z.B. Ubergang zur weiterfiihrenden Schule) erneut erreichen. Im Jugendalter kon-
nen dann gewaltspezifische Préaventionsmal3nahmen durchgefihrt werden (s. Abb. 2). Abbil-
dung 2 soll zusétzlich deutlich machen, dass eine frihe, unspezifische Prévention — bzw. die
Forderung allgemeiner Kompetenzen — positive Effekte bezuglich der Verhinderung / Vermin-
derung verschiedener Problemverhaltensweisen haben kann. Fur Jugendliche, die im frihen
Kindesalter risikoerhéhende Bedingungen aufgewiesen haben und in Folge einer unspezifischen
Mal3nahme im Jugendalter ein Problemverhalten (z.B. Gewalt, Sucht) nicht entwickelt haben,
kann somit von einer Préventionsmal3nahme gesprochen werden. Kinder, die keinerlei Risiken
besitzen und einen normalen, angepassten Entwicklungsweg einschlagen, profitieren dennoch
von unspezifischen Mal3nahmen im Sinne einer allgemeinen Entwicklungsforderung.

Im Zweiten Periodischen Sicherheitsbericht® wird auch auf die Pravention kriminellen Verhal-
tens eingegangen: , Kriminalprévention zielt auf die direkte oder indirekte Beeinflussung von
Personen bzw. Situationen, um das Risiko zu vermindern, dass Straftaten begangen und Men-
schen Téter oder Opfer werden. (...) Es geht dabel einerseits um die Einschrankung von verbre-
chensférdernden Gelegenheiten (...), andererseits wird mit Blick auf Téater, Situation und Opfer
zwischen primérer, sekundarer und tertidrer Pravention unterschieden.” (ebd., S.667)

o Primére Pravention wird als positive Generalpravention verstanden, die sich in Form von
Normverdeutlichung (Sozialisationshilfen, Aufklarung Gber Gefahren von z.B. Drogen, Al-
kohal), Bildungsangeboten und Mal3nahmen der Sozial-, Arbeitsmarkt-, Jugend-, Familien-,
Wirtschafts-, Verkehrs- und Kulturpolitik an die Allgemeinheit richtet.

e Sekundare Pravention richtet sich an kriminalitdtsgefahrdete Gruppen bzw. Kontexte (z.B.
Jugendhilfe in Form von Stral3ensozidarbeit mit auffalligen Jugendlichen).

o Tertidre Pravention setzt nach der Begehung einer Straftat ein und soll der V orbeugung we-
terer Ruckfdligkeit dienen. Hierzu zdhlen Resozialisierungsmalinahmen, Sozialtherapie,
Entlassungshilfe fir Straffalige (ebd.).

Ubertragt man diese Aspekte auf den Bereich der Gewaltpravention, bedeutet dies fur die Defi-
nition von Gewaltpravention:

Gewaltpravention zielt auf die direkte oder indirekte Beeinflussung von Personen bzw.
Situationen, um das Risiko zu vermindern, dass Gewalttaten begangen und Menschen
Tater oder Opfer von Gewalt werden.

Dementsprechend wird im Folgenden ein breiteres Préventionsverstéandnis — auch vor dem Hin-
tergrund, dass insbesondere Gelingensbedingungen fir GewaltpréventionsmalZnahmen im Kin-
des- und Jugendalter behandelt werden, die einen entwicklungsorientierten Fokus haben sollten
—zugrunde gelegt. Berticksichtigt werden sowohl

8 Bundesministerium des InnerenVBundesministerium der Justiz (Hrsg.), Zweiter Periodischer Sicherheitsbe-
richt, Berlin, 2006.
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¢ universelle Mal3nahmen im Sinne der positiven General prévention, als auch
o selektive Mal3nahmen, die sich an gewaltgefahrdete Risikogruppen richten, und
¢ indizierte Mal3nahmen, die sich an von Gewalt betroffene Gruppen richten.

Universelle Mal3nahmen richten sich an alle Mitglieder einer bestimmten Population (z.B. Kin-
dergarten), ungeachtet dessen, ob das jeweilige Kind ein Risiko fir spater gewalttéatiges Verhal -
ten aufweist. Fir digjenigen Kinder, die eine negative Entwicklung einschlagen und sich spéter
gewalttédtig verhalten wirden, ist eine (effektive) universelle Malinahme dann definitiv gewalt-
praventiv (vgl. Abb. 2).

Abb. 2
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Abbildung 2: Konzept der Entwicklungsorientierten Prévention (eigene Darstellung).

Risikofaktoren bzw. erste
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Ebenel Ebene 2 Ebene 3

\

Universelle
Gewaltpréaven-
tion fur Kinder /
Jugendliche, die
im Lebensver-
lauf gewalttati-

ges Verhalten . u
entwickeln wiir Selektive Gewaltpraven-

den. tion fir Kinder / Jugendli-
ganzt che, die zu einer identifi-
Vorpréventive: zierten Risikogruppe geho-
allgemeine ren

Forderung der
Kompetenzen
fur Kinder /
Jugendliche, die
auch ohne Mal3-
nahme eine
»hormale"*
Entwicklung
aufzeigen wir-
den.

®

Indizierte Gewaltpréavention fir
Kinder / Jugendliche, die bereits
gewalttétig sind.

Abb. 3: Ebenen der Gewaltpravention (eigene Darstellung).

Aber auch Kinder, die sich ohne eine solche Mal3nahme ebenfalls , normal“ entwickelt hatten,
profitieren erfahrungsgemal? von den Malinahmen. Bei ihnen kann man universelle Praven-
tionsmal3nahmen als Forderung allgemeiner Lebenskompetenzen betrachten. Abbildung 3 fasst
die Einteilung der verschiedenen Praventionsformen auf drei Ebenen zusammen. Ein zentraler
Vortel universeller Praventionsstrategien ist die ausbleibende Stigmatisierung und die Verhin-
derung der damit unter Umsténden einhergehenden gegenteiligen (negativen) Effekte. Des Wei-
teren existieren die Moglichkeit einer grof3en Breitenwirkung und die Méglichkeit, kostenglns-
tig breite Bevolkerungsgruppen Uber anndhernd flachendeckend aufgesuchte Einrichtungen
(z.B. Kindergarten, Schule) zu erreichen. Die konkrete Wirksamkeit universeller Programme ist
dennoch schwer Uberprifbar, daim Vorfeld nicht bekannt ist, ob ein Kind / Jugendlicher ohne
die Malinahme gewalttdtig geworden wére. Zusétzlich muss aus ethischer Perspektive bedacht
werden, dass es schwierig ist, die Wirksamkeit universeller Praventionsmalihahmen mit Hilfe
von Kontrollgruppendesigns zu Uberprifen. Kindern und/oder Jugendlichen keine MalRnahme
zukommen zu lassen, um auf diesem Wege zu Uberpriifen, ob Personen aus der unbehandelten
Kontrollgruppe spéter ein gewalttétiges Verhalten zeigen — im Gegensatz zu den behandelten
Kindern und Jugendlichen aus den Behandlungsgruppen — ist ethisch nicht vertretbar, zumal
auch eine allgemeine Kompetenzférderung nicht einigen Kindern vorenthalten werden sollte.

Wirksamkeit von Praventionsmal3nahmen
Das generelle Problem der Gewaltpravention besteht nicht darin, dass zu wenig Programme
entwickelt oder angeboten werden, sondern in der mangelnden Uberprifung bestehender Pro-

gramme auf ihre Wirksamkeit. Evaluationsstudien, die zentrale wissenschaftliche Standards
befolgen, sind rar.
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Die meisten Beitrdge beschranken sich eher auf allgemeine Empfehlungen oder Handlungsan-
weisungen und berticksichtigen selten wissenschaftlich fundierte Evaluationsstrategien. Vor
alem die Anzahl der fir den deutschen Sprachraum angebotenen Praventionsprogramme mit

angemessenem empirischem Wirksamkeitsnachweis ist sehr gering™ *.

Die Beurteilung der Qualitét und Giite von Préaventionsprogrammen muss bestimmten Voraus-
setzungen geniigen. Nach Heinrichs und Kollegen® sollten préaventive Programme eine klare
Definition der Ziele (z.B. Reduktion von gewalttétigem Verhalten), eine theoretische (zugrunde
liegende Annahmen Uber Zusammenhéange von risikoerhthenden Bedingungen und Problem-
verhalten) und empirische Fundierung (Nachweis ihrer Wirksamkeit) sowie eine gute Erreich-
barkeit (Implementation) vorweisen. Die Bewertung von Praventionsprogrammen nach einheit-
lichen MaRstaben kann mithilfe eines Kriterienkatalog geschehen®. Anhand einer umfangrei-
chen Checkliste mit Fragen zu Zielklérung, Zielgruppe, theoretischen Grundlagen, Mal3nah-
menbeschreibung, Kompetenzen der Trainer/innen, Evaluation und Qualitétssicherung sowie
Preis-Leistungs-Verhdltnis sollen Mal3nahmen einheitlich und transparent begutachtet werden
kénnen. Einen &hnlichen Ansatz verfolgen z.B. die Autoren der ,Beccaria-Standards’, eines
Leitfadens fir die Qualitétssicherung kriminal praventiver Projekte™.

Planung, | mplementier ung und Evaluation von Praventionsmalf3nahmen

Die folgenden Empfehlungen orientieren sich an wichtigen Qualitatskriterien fir Praventions-
und Interventionsprogrammen.

Planung

Praventionsbemihungen zur Verhinderung und/oder Reduktion von Gewalt in Deutschland bertick-
sichtigen zwar einzelne, auch in dieser Expertise identifizierte risikoerhdhende und -mildernde Be-
dingungen, haufig fehlt jedoch eine tatséchliche theoretische Fundierung der jeweiligen Mal3nahme
(z.B. im Sinne einer zugrunde liegenden Praventionstheori€). Eine Voraussetzung fir die Entwick-
lung einer Mafinahme sollte die Bezugnahme auf theoretisch fundierte und empirisch nachge-
wiesene Bedingungen von Gewalt sein. Im Vorfeld muss die Zielgruppe spezifiziert worden
sein. Individuelle risikoerhbhende und -mildernde Bedingungen, deren Anzahl, Intensitét und
Dauer sowie ihre Wechselwirkung miissen identifiziert und es muss auf eventuelle interindivi-
duelle Unterschiede in der physischen, psychischen und auch sozialen Entwicklung geachtet
werden. Im Sinne eines entwicklungsorientierten Gewaltpraventionsansatzes missen vor allem
Aspekte der psychosoziaen Entwicklung der Zielgruppe berticksichtigt werden. Unterschiedli-
che risikoerh6hende Bedingungen spielen in unterschiedlichen Altersstufen eine mehr oder we-
niger wichtige Rolle. Erst nachdem die Eigenschaften der Zielgruppe identifiziert worden sind,
kann auf passende theoretisch und empirisch abgesicherte Methoden zuriickgegriffen werden.
Zusétzlich ist eine spezifische Orientierung an den jeweiligen Entwicklungsbedingungen von
Kindern und Jugendlichen notwendig. Die theoretische Basis einer Mal3nahme bezieht sich u.a
auch auf grundlegende entwicklungswissenschaftliche Erkenntnisse.

% Scheithauer, Mehren et al. (2003), aa.O.

° Beelmann, A. & Raabe, T. (2009): The effects of preventing antisocial behavior and crime in childhood and
adolescence: Results and implications of research reviews and meta-analyses, European Journal of Develop-
mental Science, 3, 206-281.

% Heinrichs, N., Salmann, H., Hahlweg, K. & Perrez., M. (2002): Pravention kindlicher Verhaltensstérungen,
Psychologische Rundschau, 53, 170-183.

% Preiser, S. & Wagner, U.(2003) Gewaltpravention und Gewaltverminderung: Qualitétskriterien fiir Praventi-
ons- und I nterventionsprogramme, Report Psychologie, 28, 660-666.

% Meyer, A., Schindler, V., Béssmann, J., Marks, E. & Linssen, R. (2005): The Beccaria Standards for ensur-
ing quality in crime prevention projects. In: E. Marks, A. Meyer & R. Linssen (Eds.), Quality in crime preven-
tion, Hannover, 201-209.
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Nur so konnen die tatsachlichen Ziele einer Mal3nahme bestimmt und hinsichtlich der Wirkung
der Malinahme eine Uberprifung durchgefihrt werden.

Implementierung.

Auch die Art und Weise, in der Praventionsmal®nahmen implementiert werden, beeinflusst ihre
Wirksamkeit. Haufig werden in der Implementierung Form und Lénge der Mal3nahme variiert
und diese somit anders durchgefihrt als urspriinglich gedacht. Dies kann letztlich mit unter-
schiedlichen Wirkungen einhergehen (treatment integrity und treatment fidelity). Dennoch wer-
den in Publikationen nach wie vor kaum Angaben zur Implementierung von Programmen ge-
macht. Die Umsetzung einer Mal3nahme muss bereits im Vorfeld genau geplant werden. So-
wohl die konkreten Inhalte und Methoden, angewandte Techniken und einzelne Komponenten
as auch die Rahmenbedingungen und die Mittel zur Gewdhrleistung der Akzeptanz einer Mal3-
nahme miissen bestimmt werden. Auch diese sollten auf bewahrten theoretischen und empiri-
schen Kenntnissen beruhen. Ein weiterer wichtiger Aspekt im Rahmen der Implementierung ist
die Kompetenz der Durchfihrenden. Eine hohe Kompetenz der Trainer/innen trégt auch zu ei-
ner hoheren Wahrscheinlichkeit der Wirksamkeit einer Mal3nahme bei. Dies kann durch eine
angemessene Ausbildung, Instruktion und Supervision der jeweiligen Trainer/innen erfolgen.
Eine Manualisierung der Mafnahmen gewahrleistet eine hohere Ubertragungsqualitét.

Eine nachhaltige Gewaltpravention sollte durch aufeinander abgestimmte Mal3nahmen und Pro-
gramme Uber den Entwicklungsverlauf hinweg redisiert werden. Gewaltpraventionsmal3nah-
men werden aber haufig unsystematisch ,, nebeneinander her* oder nacheinander durchgefihrt,
ohne also die jeweiligen Inhalte und Ansatzpunkte der jeweils anderen Programme zu beriick-
sichtigen. Eine gemeinsame Grundlage und theoretische Fundierung von Préventionsmal3nah-
men und damit aufeinander abgestimmtes VVorgehen im Sinne eines entwicklungsorientierten
Ansatzes ist bisher nicht realisiert worden. Dies betrifft auch die Ergénzung universeller Maf3-
nahmen durch selektive / indizierte Mal3nahmen fur die jeweiligen Risikogruppen oder bereits
aufféllige Kinder und Jugendliche.

Wirksamkei tstiberprifung

Die meisten Programme bleiben den Nachweis ihrer Wirksamkeit schuldig oder belegen durch
eine Selbstevaluation haufig nur die Durchfihrbarkeit, erbringen jedoch in den seltensten Féllen
die tatsichliche Wirksamkeitsnachweise im Rahmen randomisierter Interventions-K ontrollgruppen-
Designs (Pra - Post - Follow - up). Teilweise wird davon ausgegangen, dass,, Irgendetwas - Machen*
immer noch besser sai ds gar keine Mal3nahme, da es ,, schon helfen wird”. Dabel wird vernachlés-
sigt, dass Préaventionsmal3nahmen auch iatrogene Effekte haben kdnnen, das heifd, schlimmstenfalls
nicht Gewalt vorbeugen bzw. Kompetenzen fordern, sondern sogar zu einem Anstieg von Gewalt
fhren kénnen. Eine Evaluation hinsichtlich der geplanten (positiven) Effekte darf demnach nicht
fehlen. Dies gilt auch fur Programme, die aus einem anderen Sprachraum Ubertragen werden.
Auch wenn fir die ,, Originalmal3nahme" positive Evaluationsergebnisse erbracht wurden, muss
ein adaptiertes Programm im hiesigen Sprach- und Kulturraum nicht dieselben Wirkungen er-
zielen. FUr die Bewertung der Wirksamkeit sollten sowohl die Effekte direkt im Anschluss an
eine Malinahme als auch in Form einer Nachbefragung einige Zeit nach Abschluss der Mal3-
nahme (Follow-Up) geprift werden. Eine langfristige Evaluation von Mal3nahmen ist vor alem
dann wichtig, wenn berticksichtigt wird, dass die Wirkung friher Forderungen auch erst zu spa
teren Zeitpunkten offensichtlich werden kann. Dieser Zeitpunkt tritt dann ein, wenn neue An-
forderungssituationen auftreten (z.B. Einschulung), in der die erlernten / geférderten Kompeten-
zen benétigt werden. Die Uberpriifung der Effekte sollte tber die Vergleiche der Teilnehmer
vor und nach der Mal3hahme, aber auch durch eine Kontrollgruppe stattfinden.
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Zusammenfassend kann man fol gende wichtige Gelingensbedingungen fir die Préavention inter-
personaler Gewalt anfiihren®™:

Theoretisch gut begrindet

Individuums- UND umweltzentriert

Ressourcen UND Defizite, Entwicklungsaufgaben / Transitionen ansprechend
Settingtibergreifend (z.B. Schule und Elternhaus)
Multikomponenten-Programme

Kulturell angepasst, Alter und Geschlecht berticksichtigend
Hochstrukturiert (z.B. manualisiert)

Variabel in der Didaktik

Von trainierten Anleiter/innen durchgefihrt

Lang anhaltend (mind. 9 Monate)

Auf Beziehungspflege und Implementati onsbereitschaft Wert legend
Hohe Implementationsqualitét

latrogene Effekte beachtend

Universell und selektiv / indiziert.

nmfnﬁ!#’n { T
(VYL

% vgl. Beelmann, Raabe (2009), a.a.O.
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Thomas Bliesener

Gewalttéatige Jugendliche — Evaluation von Mal3hahmen der Jugend-
strafrechtspflege: Soziale Trainingskurse, Anti - Aggressions- bzw. An-
ti - Gewalt - Trainings

Begriffsbesti mmung

Fir die Zielgruppe der strafunmiindigen Kinder und Jugendlichen, die durch gewalttétiges Verhalten
auffalen, sind sait der Mitte der 1980er Jahre eine Reihe von Trainingsmal3nahmen entwickelt wor-
den, die in der sozia padagogischen Praxis einen hohen Stellenwert und eine beachtliche Verbrei-
tung erfahren haben (Ohlemacher et a., 2001). Bevorzugte Orte fir diese Trainingsmal3nahmen
liegen sowohl im nicht jugtiziellen dsauch im justiziellen Bereich.

o Als primér-praventive Malinahme werden sie da, wo aggressives und gewalttétiges Verhdten as
Problem aufscheint (z.B. in der Schule) als universelles Training der Sozialkompetenz, a's Soz-
atraining oder a's Coolness-Training® angeboten.

o Alssekundér-praventive Mal3nahme (nach § 10 JGG, bzw. § 29 SGB VI11) finden sich Angebote
fur dissozid auffalige und gewdtbereite Kinder und Jugendliche bei ambulanten Diensten und
Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe oder auch stationér in Einrichtungen von offentlichen
und freien Tragern der Jugendhilfe (z.B. in Heimenrichtungen oder Programmen der U-
Haftvermeidung; Lukas, 2008).

o Schligdich gibt es ein Anti-Aggressionstraining® (AAT) und verschiedene Anti-Gewalt-
Trainings (AGT) as stationdre tertiar-praventive Maldnahmen fur strafrechtlich sanktionierte
Gewadlttéter in Jugendanstalten und Justizvollzugsanstalten

Die Soziden Trainingskurse (STK) gehen im Wesentlichen auf ein Konzept von Otto (1993) zu-
riick. Hier sollen in eéinem verhaltensbasi erten Programm Defizite der Sozia kompetenz beseitigt und
dartiber das Verhalten konstruktiv modifiziert werden. Den Ursprung des AAT bildet das ddliktspe-
zifische Behandlungsprogramm der Jugendanstalt Hameln (Weidner & Wolters, 1991). Hier werden
seit Mitte der 1980er Jahre jugendliche Gewdttéter in einem speziellen Programm mit ihren Taten
konfrontiert und sollen dadurch dazu gebracht werden, sich von ihre Gewaltbereitschaft ab- und
einem neuen Selbstbild zuzuwenden (Ohlemacher et al., 2001). Nicht zuletzt der markenrechtliche
Schutz des AAT, der die Bezeichnung, die Aushildung und die Zertifizierung des Programms si-
chern soll, hat dazu gefhrt, dass sich in der Folgezeit eine Rethe von Programmvarianten des AAT
entwickelt haben, die zumeist unter dem Begriff des Anti-Gewalt-Trainings (AGT) firmieren, den
Angebotsmarkt jedoch schwer Uberschaubar machen. Programmmodifikationen im Laufe der Zeit
und der Umstand, dass alle genannten Programme verschiedene Komponenten in sich vereinen und
miteinander kombinieren, erschweren die Unterscheidung zusétzlich.

Gleichwohl lassen sich eine Reihe von Gemeinsamkeiten finden. Strukturdll arbeiten die verschiede-
nen Trainingsi.d.R. mit Gruppen von 6-8 Teilnehmern, die durch 1-2 professiondle und spezidll aus-
gebildete Trainer angdleitet werden. Insbesondere bem AAT und AGT kommen noch nicht- oder
semi-professondle externe Helfer (z.B. in der Traineraushildung befindliche Personen, Praktikanten
aus padagogisch-psychologischen Aushildungsgangen, ehemdige Absolventen des Trainings aber
evtl. auch G&ste) hinzu. Die Trainingsfindeni.d.R. in en - zwe Sitzungen pro Woche Uber einen Zeit-
raum von 6 Wochen bis zu 12 Monaten stait.

Beziiglich der inhdtlichen Arbeit in den Trainings finden sich folgende Elemente bei den STK, AAT
und AGT:
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Forderung des Problembewusstseins

Forderung der Empathie

Vertrauensiibungen

Vermittlung sozialer Fertigkeiten

Stérkung deeskalierender KonfliktlGsungen und der Impulskontrolle
Gruppendiskussionen zum Gewalterleben

Starkung der Affektkontrolle und des Argermanagements
¢ Rollenspide zur Transferforderung in den Alltag

Bel den AAT und AGT kommen zusétzlich haufig noch hinzu:

¢ enebiographische Andyse

eine konfrontative Auseinandersetzung mit dem Selbst, der Tat und den Tatfolgen auf dem ,,Hei-
en Stuhl*

Ubungen zur Tatverarbeitung und V erantwortungsiibernahme

Entspannungsiibungen

ein Rhetorik-Training sowie

teilwei se auch sporttherapeuti sche und erlebni spadagogi sche Elemente

Theoretisch - empirische Grundlagen der Trainings

Wenngleich sich nicht jedes dieser Elemente theoretisch ausreichend begriinden l&sst und die empi-
rische Literatur zur Atiologie zu den Gewathandlungen von Kindern und Jugendlichen sehr kom-
plex ist und besonders das Wechselspiel verschiedener bio-psycho-sozialer Risikofaktoren hervor-
hebt (Beedmann & Raabe, 2007; Bliesener, 2007, 2008), erfahrt dieses Vorgehen doch eine grund-
sdtzliche Unterstiitzung durch die einschlégige Literatur. Bedeutsame Risikofaktoren in diesen ku-
mulativen Risikomodellen sind u.a. die besonderen Wahrnehmungs- und Deutungsmuster in Inter-
aktionen mit anderen, aber auch aggressionsforderliche Eingtellungen und Rechtfertigungsmuster,
die das dissoziale Verhalten begiinstigen und stabiliseren (Kéhnken & Bliesener, 2002). Auch jin-
gere Meta-Analysen der vornehmlich im anglo - amerikanischen Raum entwickelten Programme fUr
junge gewalttétige Straftéter weisen besonders kognitiv - behaviorale Trainings mit diesen Ansatz-
punkten as , best practice” aus (Lipsey & Landenberger, 2006). Die durchschnittliche Effektstérke
solcher ,best practice* - Programme liegt bel d = 0,25, das bedeutet, dass eine durchschnittliche
Rickfallrate von 45% in einer nicht - behandelten Straftétergruppe auf 33% in der trainierten Grup-
pe reduziert werden kann. Anders ausgedriickt entspricht diese Senkung des Rickfalls um 12 %-
Punkte einer Reduktion des Rickfals um 27%. Dieser Befund der Meta-Anayse macht deutlich,
dass sich Gewalt und Ruckfédligkeit durch gute und geeignete Programme reduzieren lassen, er
meacht aber auch deutlich, dass esin der Regel nur zum Teil gelingt, langjdhrige Fehlentwicklungen
des Verhaltens dlein mit einzelnen, zwar sorgfétig entwickelten, aber in ihrer Zeit und Intengtét
eng begrenzten Trainingsmal3nahmen aufzuhalten oder sogar umzukehren.

In Deutschland ist die Befundlage zur Evauation der STK, AAT und AGT vergleichsweise
schwach. Im Verhdltnis zur Zahl der Kurse und ihren Variationen liegen nur sehr wenige Eval uati-
onsstudien vor. Diesist umso problematischer, as Evaluationen in diesem Themenfeld mit einigen
methodischen Problemen umzugehen haben. Erst die Gesamtschau wiederholter und mit unter-
schiedlichen Stichproben, Untersuchungsmethoden, -designs und Herangehensweisen erzielten Eva
luationsbefunde ermoglicht hier eine belastbare Aussage.

150



BFEG Nr. 41 Berliner Forum Gewaltpravention

Problemeder Evaluation

Bel den bisher Verwendung findenden Paradigmen der Evaluation, lassen sich grundséizliche pro-
ximale und distale Erfolgsmal3e unterscheiden. Proximae Erfolgsmalde sind Variablen, die zeitlich
und inhdtlich dicht bei den trainierten Inhalten liegen. Dazu gehtrt beispiel sweise die Erfassung der
Verantwortungsiibernahme, der Opferempathie, der selbst berichteten Aggressionsbereitschaft oder
Einstellungsénderung im direkten Anschluss an ein Training. Distale Erfolgsmalde sind hingegen
zeitlich und inhatlich von den trainierten Inhalten abgegrenzt, zu ihnen gehdren der Rickfal bzw.
die Legabewahrung, aber auch Mal3e der Soziabewahrung oder Indikatoren der sozialen Integration
in Haft bzw. in Freiheit. Erwartbar lassen sich bel den proximalen Variablen hthere Erfolge erzielen,
da sie zeitlich nagher am Programm erhoben werden und weniger durch Faktoren und Prozesse mit-
bestimmt sind, die mit dem Training nicht im Zusammenhang stehen (z.B. dem Einfluss der Peer-
gruppe aulerhalb des Trainings). Umgekehrt besteht bei den proximalen Mal3en die Gefahr, dass
hier nur resktive Selbstbekundungen der Anderung eigener Kognitionsmuster oder Verhaltenswei-
sen ohne externe Vdidierung betrachtet werden, wohingegen distale Erfolgsmal3ein der Regel nicht
nur durch einen evtl. Trainingserfolg sondern durch eine Vielzahl anderer Merkmale und Prozesse
beeinflusst werden.

Ein weiteres methodisches Problem ergibt sich aus den variablen individudlen Verlaufen des Prob-
lemverhaltens. Zum einen weist die bekannte Alters - Kriminalitéts - Kurve (Moffitt, 1993) bereits
darauf hin, dass sich die durchschnittliche Haufigkeit dissozialen Verhaten nach einem Gipfd im
spéaten Jugendalter zunehmend beruhigt. Zum anderen fuhren natlrlich auftretende Schwankungen
dazu, dass eine Gruppe, die zu einem bestimmten Zeitpunkt wegen ihrer momentan extremen Werte
ausgewahlt wird, zu einem beliebigen anderen Zeitpunkt im Mittel weniger extreme Werte hat (sog.
Regression zur Mitte). Beide Effekte machen in der Wirkungseval uation die Verwendung équivalen-
ter oder sogar randomisierter Kontrollgruppen notwendig, um dariiber die Effekte der natirlichen
Erholung bzw. der Regression zur Mitte abzuschétzen.

Die hier besprochenen Mal3nahmen arbeiten mit einer schwierigen Klientel, deren Teilnahmemoti-
vation oft gering ist. Der Abbruch der Malinahme ist deshab nicht selten. Die weitere Entwicklung
dieser Personen darf bel der Evaluation jedoch nicht aus dem Auge verloren werden, dader Abbruch
einer Mal3nahme durchaus als Risikofaktor fir weiteres Problemverhalten wirken kann. Die Fokus-
serung dlein auf die Teillnehmer, die durchhalten, verstellt evtl. den Blick auf die nachteiligen Aus-
wirkungen (im Sinne einer weiteren Misserfolgserfahrung) auf die Abbrecher des Trainings.

Aus der bisherigen umfangreichen meta - analytischen Literatur zur Wirkungsforschung hat sich
schliefdich die Unterscheidung zwischen einer Eigen- und einer Fremdeval uation ergeben. Wahrend
im ersten Fdl digenigen, die ein Programm entwickelt haben und dieses Programm anschlief3end
auch durchfthren, fir die Evauation verantwortlich zeichnen, wird die Evaluation im zweiten Fall
von unabhéngigen, externen Evaluatoren durchgefiihrt. Beim empirischen Vergleich von Fremd-
und Eigeneva uation zeigen sich regelméldig glinstigere Effekte und hthere Wirkungsnachweise bel
Eigenevauationen (Beedmann & Raabe, 2007). Obwohl dieser Unterschied in der Vergangenheit
auch schon zu Spekulationen auf unlautere Vorgehensweisen gefiihrt hat, kdnnen wohl besser eine
Reihe anderer Faktoren diese Uberlegenheit der Eigenevaluationen erklé&ren. So finden Eigenevalua-
tionen in der Regel in der friihen Projektphase eines Programms dtatt, in der ale Projektbeteiligten
mit sehr hohem Engagement arbeiten. Auch das Umfeld, das das neue Programm nach Kréften un-
terstiitzt, und die Integritét des Programms, die noch nicht durch eventuelle Einsparungen geféhrdet
ist, kénnen zu dem besseren Abschneiden beitragen, um nur einige plausible Griinde fiir die glingti-
geren Ergebnisse von Eigeneval uationen zu nennen.

151



Berliner Forum Gewaltpravention BFG Nr. 41

Befundlage

Bel der nun folgenden Zusammenstellung der vorliegenden Evauationsbefunde aus Deutschland
werden diese angesprochenen methodischen Merkmale jeweils gesondert ausgewiesen, um dem
Leser auch einen Eindruck Uber den Umgang der jeweiligen Evauatoren mit diesen Problemen zu
vermitteln (Sehe Tabdle 1).

Fur die STK werden teilweise deutliche Effektstérken berichtet, die erheblich tber dem Wert von d
= 0,25 liegen, der sich international as durchschnittliche Effektstérke kognitiv - behavioraler Pro-
gramme ergeben hat. In drei der Evaluationsstudien fehlen alerdings brauchbare Quantifizierungen
des Erfolgs, dennoch wird auch dort von postiven Verdnderungen bei der Trainingsteilnehmern
berichtet. Lediglich die aktuelle Arbeit von Boxberg und Bosold (2009) kommt zu einem erntich-
ternden Ergebnis, da hier der Ruckfal bei der trainierten Gruppe hoher ausfdlt asin der sorgfdltig
gewahiten Kontrollgruppe.

Fir die AAT / AGT seht die Befundlage eher ernlichternd aus. Bisher liegen nur drei Evaluationen
vor. Zwel davon kommen zu teilwelse beachtlichen Effektschétzungen, betrachten aber sehr kleine
Stichproben und arbeiten mit trainingsnahen Konstrukten, bei deren Erfassung reaktive Tendenzen
und Effekte der soziden Erwiinschtheit auf das Antwortverhalten nicht auszuschlief3en sind. Ledig-
lich die Arbeit von Ohlemacher et al. (2001) erfiillt héhere methodische Standards, kann aber den
Nachweis der Wirksamkeit des Trainings nicht erbringen.

Problematisch erscheint der Zusammenhang zwischen der methodischen Qualitét der Untersu-
chung und der Hohe der jeweils nachgewiesenen Effekte, der sich Uber ale Studien finden lasst.
Bestimmt man einen einfachen Index, der eine angemessene Stichprobengrolde, die Verwendung
einer &quivalenten Kontrollgruppe und eine Evaluation durch Externe beinhaltet, so korreliert
dieser Index hoch mit der Effektstérke, d.h. methodisch bessere Studien kommen zu eher ungiins-
tigeren Effektschétzungen.

Schlussfolgerungen

Zieht man ein Fazit der bisherigen Evaluationsforschung zu den STK, AAT und AGT, l&sst sich
folgendes festhalten:

e Die STK, AAT und AGT haben grundsétzlich das Potential, die Gewaltbereitschaft, Dissozia-
litét und Ruckfall zu reduzieren. Ihr VVorgehen ist theoretisch begriindbar und sinnvoll.

¢ Die Grundprinzipien erfolgreicher Programme (Andrews & Bonta, 2003) werden durch die
vorhandenen Trainingsangebote erfillt.

o Esbesteht adlerdings nach wie vor ein grof3es Defizit an Evaluationen.

¢ Die vorhandene Befundlage ist recht uneinheitlich, die Kl&rung der Bedingungen einer erfolg-
reichen Trainingsdurchfihrung (z.B. beziiglich des Settings, der Zielgruppe, der Intensitét der
Mal3nahme) steht noch aus.

e Die Trainings integrieren in der Regel eine Vielzahl von Trainingselementen, deren einzelne
Wirksamkeit und Wechselwirkungen bisher nicht untersucht sind.

Neben der Forderung nach weiteren, methodisch belastbaren Evaluationen, bei denen auch Erfolgsma:
[%e der soziaden Integration Berticksichtigung finden sollten, bleibt zu wiinschen, dass nach erfolgre-
cher Evduation eine Zertifizierung der Trainingsprogramme exfolgt. Derartige Zertifizierungen sichern
die Qualitét der Programme, indem de einersaits zur Sicherung der Qudifikation und Professionditét
der Trainer beitragen, andererseits aber auch die Integritét der Programme gewahrleisten. Beide Aspek-
te scheinen insbesondere vor dem Hintergrund der knappen Kassen und der sich daraus ergebenden
sandigen Suche nach Eingparpotenziaen besonders gefahrdet. Ein weiteres Desiderat ergibt sich aus
der bisherigen Art der Durchfiihrung der Trainingsprogramme.
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Bidang fehlt weitgehend die Integration der Programminhalte in ein padagogisches Setting (z.B. eine
Wohngruppe), in dem die neu vermittelten Kompetenzen und Verhatenswei sen aufgegriffen und un-
tergtiitzt werden, um so den Transfer der Trainingserfolge auf den Alltag der Teilnehmer zu erhthen.
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Angelika Maillard-Sadter

Miteinander mit Musik — Gemeinsames Musizieren als Mittel der Ge-
waltpravention

Gefihle werden gemeinsam statt gegeneinander ausgelebt, Kommunikation erfolgt tber
Sprachgrenzen hinweg, Mitschiler werden as Gruppenmitglieder geschétzt statt as
Aulenseiter ausgegrenzt, Stérke wird demonstriert durch Spiel eines Solos statt durch Priigele
auf dem Hof, Andersartigkeit wird als Wert geschétzt, Selbstwertgeftihl entwickelt...

Die Fritzlar - Homberg - Grundschule

An der Fritzlar - Homberg - Grundschule musizieren 80% der Kinder gemeinsam in ihrer Frei-
zeit: Sie erlernen en Instrument wie Geige, Cello, Gitarre, Schlagzeug, Saxophon, Trompete,
Fl6te und spielen in einem der 10 Ensembles. Die Lage der Schule [asst dies nicht erwarten: Sie
liegt im Gebiet des Quartiersmanagements Magdeburger Platz, einem Kiez in Tiergarten-Sid,
der durch eine hohe Arbeitd osenquote, einen hohen Migrantenanteil sowie eine hohe Kriminali-
tatsrate gepragt ist. 80% der Schiiler/innen dieser Schule sprechen zu Hause kein Deutsch, viele
Familien sind auf staatliche Unterstiitzung angewiesen.

Das Konzept

Gezielt setzt die Schule Musik als Mittel der Gewaltprévention ein, um das Selbstwertgefiihl,
die Sensibilitét, das Verantwortungsgefuhl, die Toleranz der Kinder zu stérken, positive Grup-
penbildung zu fordern, das Ausleben von Gefiihlen zu ermdglichen sowie nachmittéglicher
Langeweile vorzubeugen.

Einige Aspekte des Konzepts sollen hier dargestellt werden.

Die Kinder musizieren in diversen gemischten Ensembles: dem Schulorchester, dem Vororches-
ter sowie den Orchestern, die jeweils aus den Kindern einer Klasse gebildet werden.

Sensibilitat und Verantwortung

Beim gemeinsamen Musizieren horen sie aufeinander: Der Schlagzeuger / die Schlagzeugerin
spielt nur so laut, dass die Gitarren noch gut zu héren sind; die Gitarren spielen genau im Tem-
po des Schlagzeugs. Digenigen, die gerade die Melodie spielen, mussen diese ausdrucksvoall
und einheitlich spielen, die anderen Instrumente ordnen sich unter bis zu der Stelle, wo sie wie-
derum die Flhrung Ubernehmen. Die Kinder spielen alle Stiicke auswendig, damit sie ihre volle
Aufmerksamkeit den anderen schenken kdnnen. Jedes Orchestermitglied tbernimmt Verantwor -
tung fur die Gruppe, jede/r ist wichtig fir die Gruppe.

Toleranz

Die Kinder erleben, dass der Erfolg ihres Orchesters auf der Verschiedenartigkeit der Instru-
mente basiert. Ein Orchester, das nur aus Geigern besteht, oder eine Trommelgruppe, die nur
aus Schlagzeugern besteht, wirde nicht gut klingen, hétte keinen Erfolg. Sie lernen, Verschie-
denartigkeit als Wert anzuerkennen und zu schétzen.

Sie spielen Musik, die ihnen gefdllt, well sie ,fetzt*, weil sie schone Melodien hat, weil sie
Lhnicht langweilig ist“, unabhéngig davon, woher sie stammt: Musik aus der Tirkei und Grie-
chenland, Musik aus Pop, Jazz, Klassik.
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Gemeinsames Ausleben von Gefiihlen

Mittels der Musik, die die Kinder gemeinsam spielen, driicken sie Gefiihle aus, und zwar mit-
einander statt gegeneinander. Aggressivitdt, Wut, Bedrohung, Angst, Nervositét, Hektik, aber
auch Zartlichkeit und Ruhe, werden (als wichtige Elemente der Musik) akzeptiert und gemein-
sam ausgel ebt.

Eine Schilerin fragte: ,, Wie kommt es, dass wir nach dem Musizieren immer so friedlich snd?*

Anerkennung und Selbstwertgefhl

Bei den Schulkonzerten hdren alle Schiiler/innen der Schule alle Ensembles. 90% der Schii-
ler/innen stehen auch auf der Buhne: innerhalb eines Orchesters, einer Trommelgruppe, ener
Streicher-, Gitarren- oder Flétengruppe. Die Schiler/innen werden an ihrer Schule zu BerUhmt-
heiten durch das Spiel eines Solos, durch die Zugehdrigkeit zu einer bestimmten Musikgruppe,
dadurch, dass sie Beleuchter/in, Blhnenhefer/in, Moderator/in sind.

Sie entwickeln Selbstbewusstsein und Stolz auf die eigene Leistung sowie die ihrer Gruppe. Am
Ende des Konzertes applaudieren die Schiler/innen ihren Lehrer/innen: Ausdruck dessen, dass sie
von den Kindern bei der Vorbereitung als Helfer und Experten wahrgenommen worden sind.

Wissenschaftlicher Nachweis der Wirksamkeit des Konzepts

Dass das gemeinsame Musizieren emotionale Stabilitét, die Akzeptanz von Mitschiler/innen und
die soziale Reflektionsfahigkeit fordert, wurde nachgewiesen in der vom Bundesbildungsministe-
rium finanzierten Langzeitstudie zum Thema: ,, Zum Einfluss von intensiver Musikerziehung auf
die allgemeine und individuelle Entwickiung von Kindern®, von Professor Bagtian (Frankfurt,
Main), die unter anderem an der Fritzlar - Homberg - Grundschule durchgefihrt worden ist.

Organisatorische Rahmenbedingungen

An einer Schule, an der viele Eltern selber nur kurz eine Schule besuchen konnten, an der nur weni-
ge Eltern salber Instrumentalunterricht erhalten haben, bedarf es besonderer K onzepte und Rahmen-
bedingungen, damit Gewal tprévention mit Hilfe des gemeinsamen Musizierens méglich i<

Die Lehrer/innen sowie die dlteren Mitschiler/innen mativieren die jungeren Kinder, en In-
strument zu erlernen. Klassenlehrer/in und Musiklehrer/in arbeiten eng zusammen, um jedes
einzelne Kind dabel zu unterstiitzen sowie die Eltern einzubeziehen.

Die Fritzlar - Homberg - Grundschule ist eine von 15 musikbetonten Grundschulen Berlins. Die
Teillnahme an der Musikbetonung ist freiwillig und kostenlos. Sie umfasst Instrumentalunterricht
in Gruppen zu ca. 4 Kindern sowie die Anwendung des Gelernten beim Ensemblespiel. Die In-
strumente werden kostenlos zur Verfligung gestellt. Fr diese Schulen werden je drei zusétzliche
Lehrerstellen vom Land Berlin sowie Sachmittel vom jeweiligen Bezirk bereitgestel It.
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Sephan Vol3

Ergebnisse der Auswertung des 10. Berliner Praventionstages

Zur Auswertung des 10. Berliner Préventionstages standen uns 67 ausgefilllte Fragebdgen zur
Verflgung (nicht in allen Fragebogen wurden alle Fragen beantwortet). Im Einzelnen ergab die
Befragung folgende Beurteilungen verschiedener Aspekte der V eranstaltung:

e DieOrganisation des 10. Berliner Préaventionstages beurteilten mit
(In Klammern die entsprechenden Zahlen des 9. Praventionstages)

sehr gut 38 Personen 58,46% (67,54%)
gut 27 Personen 41,54% (32,46%).
e DieProgrammgestaltung des 10. Berliner Praventionstages bewerteten mit
sehr gut 27 Personen 42,19% (33,91%)
gut 34 Personen 53,13% (57,39%)
mittelmaldig 3 Personen 4,67% (08,7%).
e Den Hauptvortrag des 10. Berliner Praventionstages beurteilten mit
sehr gut 44 Personen 67,7% (17,86%)
gut 18 Personen 27,69% (41,96%)
mittelmadig 3 Personen 4,6% (29,46%)
schlecht 0 Personen (07,14%)
sehr schlecht 0 Personen (03,57%)).
e Das Themenspektrum des 10. Berliner Praventionstages beurteilten mit
sehr gut 27 Personen 41,54% (53,04%)
gut 34 Personen 52,3% (44,34%)
mittel mafdig 4 Personen 6,15% (2,6%).
e Dasfachliche Niveau des 10. Berliner Préventionstages beurteilten
sehr hoch 25 Personen 38,46% (18,34%)
hoch 40 Personen 61,53% (74,31%)
mittel mafdig 0 Personen (07,33%).
e DieBetreuung und Versorgung des 10. Berliner Pré&ventionstages beurteilten mit
sehr gut 48 Personen 71,64% (60,0%)
gut 18 Personen 26,86% (32,17%)
mittel 1 Personen 1,49% (6,95%)
nicht zufrieden 0 Personen (0,86%).

e Dieinhaltliche Gestaltung der Foren bewerteten mit
(Jede/r Besucher/in des Praventionstages konnte 2 Foren besuchen)

sehr gut 38 Personen 32,2% (40,86%)
gut 69 Personen 58,47% (45,21%)
mittelmadig 11 Personen 9,32% (10,43%)
schlecht 0 Personen (03,47%).
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e Dasfachliche Niveau der Foren beurteilten mit

sehr gut 50 Personen 45,45% (50,90%)
gut 56 Personen 50,91% (39,09%)
mittelmaiig 4 Personen 3,64% (09,09%)
schlecht 0 Personen (0,90%).

Offenbar ist es auch beim zehnten Berliner Praventionstag gelungen, unseren Gasten ein
anspruchsvolles Programm auf @nlich hohem fachlichem und organisatorischem Ni-
veau zu bieten, wie sie es von den vorhergehenden Berliner Praventionstagen gewohnt
waren.

Mit dem 9. Berliner Préventionstag hatten wir begonnen, 14 einstiindige Foren anzubie-
ten, um allen Besucher/innen der Veranstaltung die Méglichkeit zu geben, zwei Foren
zu besuchen. Schon die Auswertung des 9. Berliner Praventionstages hatte gezeigt, dass
diese Neuerung positiv aufgenommen wurde. Die Auswertung des 10. Berliner Préven-
tionstages bestétigt dies nicht nur, sondern die Zustimmung zu dieser Form der Foren
fiel noch hdher ausalsim Vorjahr.

Schliefdich ist besonders hervor zu heben, dass der Hauptvortrag ,, Evaluation und Qualitét in
der Gewalt- und Kriminaitétspravention“ von Prof. Dr. Andreas Beelmann so ausgezeichnete
Bewertungen erhalten hat, wie noch kein anderer Vortrag im Rahmen der Berliner Praventions-
tage. Eine solch positive Resonanz auf einen Vortrag, der sich mit einem relativ trockenen und
sperrigen Thema befasst hat, haben wir nicht erwartet. Umso mehr freuen wir uns dariiber, dass
es Herrn Prof. Dr. Beelmann offenbar sehr gut gelungen ist, unseren Gasten das Thema des 10.
Berliner Praventionstages nahe zu bringen und seine Gedanken und Ideen dazu vor allem auch
versténdlich darzustellen.
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Veroffentlichungen der Landeskommission Berlin gegen Gewalt

Broschiren und Papiere

Graffiti - wo liegen die Moglichkeiten und Risiken der Pravention? Dokumentation einer Fach-
tagung vom 8. Dezember 1995

Der Berliner ,, Aktionsplan Graffiti“
Ein zustandigkeitsiibergreifendes Préaventionsmodell, 1995

Berliner Modell: Kiezorientierte Gewalt- und Kriminalitétspravention, 1996

Aktionsplan Graffiti - Fortschreibung, 1997

Schiiler- und Elternbrief Graffiti, 1997

Aktionsplan Hilfen fUr wohnungslose Frauen, 1998

Psychische Krankheit bei wohnungslosen Frauen, 1998
Ein ergénzender Beitrag zum Aktionsplan Hilfen fir wohnungsl ose Frauen

Antidiskriminierungsregelungen in den Bunded dndern, 1998

Mal3nahmen gegen Rechtsextremismus, Fremdenfeindlichkeit und Rassismusin Berlin, 1999

» Trainingsangebote zur Gewaltpravention - ein Wegweiser”, 2002

Handreichung fur Schule und Jugendhilfe zum Umgang mit Schuldistanz, 2003

Héusliche Gewalt: Praventive Ansétze auf bezirklicher Ebene — Projekte, Mal3nahmen, Aktivi-
taten, Initiativen, Strukturen, 2003

Adressen gegen Gewalt, 2009

Empfehlungen der von der Landeskommission Berlin gegen Gewalt eingesetzten Arbeitsgruppe
»chuldistanz* zum Umgang mit Schuldistanz, 2004

Moglichkeiten fur Gewalt- und Kriminalitatspravention in der Berliner Schule— Informations-
paket, 2005

Gewalt der Sprache — Sprache der Gewalt, Prof. Dr. Sybille Krémer, 2005

Integration von Migrantinnen und Migranten — Dokumentation des Open Space am 26. /
27.09.2006 der Landeskommission Berlin gegen Gewalt und der Friedrich — Ebert — Stiftung,
2006

Sexuelle Gewalt — Entwicklung und Standortbestimmung eines facettenreichen Themas des
Kinder- und Frauenschutzes, Prof. Dr. Barbara Kavemann, 2007

Sexuelle Gewalt — Wo stehen wir heute? Ein Uberblick tiber die Zugange zu Vergewaltigung
und sexueller Gewalt in Grof3britannien, Prof. Liz Kelly, 2008

Schreibwettbewerb der Landeskommission Berlin gegen Gewalt fur alle Berliner Schulen zum
Thema ,Dasist mir fremd. Das war mir fremd. Das kenne ich. Die Suche nach Wegen zur in-
terkulturellen Versténdigung” — Die Texte der Preistrégerinnen und Preistréger, 2007

Flyer

Flyer: Elterinformation,, Null Bock auf Schule” zum Thema Schuldistanz, 2003
Deutsch, Russisch, Turkisch, Arabisch

Flyer: Elterninformation zum Thema: Was tun, wenn Ihr Kind erstmals beim L adendiebstahl
erwischt wurde?, 2004
Deutsch, Tirkisch, Russisch, Polnisch, Arabisch, Serbo — Kroatisch

Elternflyer: Rechtsextremismus und Gewalt im Jugendalter, 2006
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Plakate

Siegerplakat des Wettbewerbs zum Thema ,, Rechtsextremismus, Fremdenfeindlichkeit, Rassis-
mus und Antisemitismus®. Das Plakat richtet sich an die Offentlichkeit und insbesondere an
Opfer von rechtsextremistischen Gewalttaten und entsprechenden sonstigen Ubergriffen. Opfer
sollen ermutigt werden, sich Unterstiitzung zu holen, 2004

Siegerplakat des Wettbewerbs fir ein respektvolles Miteinander gegen Rechtsextremismus mit
dem Titel: , Intoleranz betaubt die Sinne*, 2008

Hefte ausder Reihe
Berliner Forum Gewaltpréavention (BFG)

Berliner Forum Gewaltpravention Nr.1, 1999
Schwer punkt: Kommunale Pravention in Berlin

Berliner Forum Gewaltpravention Nr.2, 2000
Schwer punkt: Gewaltpravention in der Schule Teil |

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 3, 2000
» Kriminalitét, Gewalt und Gewalterfahrungen von Jugendlichen nichtdeutscher Herkunft in
Berlin“ - Dokumentation eines Erfahrungsaustausches

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 4, 2001

Dokumentation des 1. Berliner Préaventionstages am 8.11.2000

Schwer punkte: Kommunale Préavention in Berlin, Schule — Jugend — Gewalt, Beteiligung von
Gewerbe und Einzelhandel an der Praventionsarbeit, Beteiligung von Wohnungsbaugesel |-
schaften an der Praventionsarbeit, Beteiligung ethnischer, kultureller und religitser Minderhei-
ten, Pravention und Polizel, Gewalt gegen Frauen und Madchen

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 5, 2001
Dokumentation der Tagung ,, Wer ist fremd?’ am 6.7.2000
Schwerpunkt: Binationalitét

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 6, 2001
Dokumentation der Tagung ,, K ooperation von Jugendhilfe, Polizei und Justiz— Projekte und
Standpunkte* am 23. und 24.11.2000

Berliner Forum Gewaltpravention Nr.7, 2001
Schwer punkt: Gewaltpravention in der Schule Teil 2

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 8, 2001
Schwer punkt: Rechtsextremismus

Berliner Forum Gewaltprévention Nr. 9, 2002

Dokumentation des 2. Berliner Préaventionstages am 10.10.2001

Schwer punkte: M&nnliche Sozalisation und Gewalt, Rechtsextremismus, Beteiligung — Ver net-
zung und Pravention, Justiz als Partner in der Pravention, Sport und Gewaltpravention, Koope-
ration von Polizei und Schule

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 10, 2002
Schwer punkt: Hausliche Gewalt

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 11, 2003

Dokumentation des 3. Berliner Praventionstages am 14.11.2002

Schwerpunkte: Gewalt in der Erziehung, Kommunale Gewalt- und Kriminalitatspravention,
Mannliche Sozialisation und Gewalt, Soziales Lernen in der Schule, Haudiche Gewalt, Rechts-
extremismus, Antiaggressionstraining

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 12, 2003
Schwerpunkt: Kriminalitatsopfer
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Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 13, 2003
Schwer punkt: Rechtsextremismus und Gewalt im Jugendalter — Eine Elter ninformation

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 14, 2004
Schwer punkt: Schuldistanz

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 15, 2004
Schwerpunkt: 10 Jahre Landeskommission Berlin gegen Gewalt

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 16, 2004

Dokumentation des 4. Berliner Préaventionstages am 13.11.03

Schwerpunkte: Pravention und Wirtschaft, Gewalt in der Erziehung, Ressourcen fir die Ge-
waltpravention, Opfer von Rechtsextremismus, Streitschlichtung im Stadtteil, PiT — Pravention
im Team, Jugendrechtshauser und Rechtspadagogik

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 17, 2004
Dokumentation eines Workshops zur Jugenddelinquenz — Entwicklungen und Handlungsstrate-
gien vom 29.04. bis 30.04.2004

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 18, 2004
Rechtsextremismus, Fremdenfeindlichkeit, Antisemitismus — Programme, Mal3hahmen, Projek-
te

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 19, 2005

Dokumentation der Konferenz der Friedrich — Ebert — Stiftung und der Landeskommission
Berlin gegen Gewalt , Erziehen fir’s Leben — Eltern in der Verantwortung” am 30.11.2004,
Schwerpunkt: Elternkurse

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 20, 2005

Dokumentation der Fachtagung ,, Engagement erwiinscht! K onsequenzen aus Berliner Bezirks-
studien und Lokalen Aktionsplanen fir Demokratie und Toleranz* am 23.11.2004 in der Fried-
rich — Ebert — Stiftung

Schwer punkt: Rechtsextremismus, Fremdenfeindlichkeit und Antisemitismus

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 21, 2005

Dokumentation des 5. Berliner Praventionstages am 3.11.2004

Schwerpunkte: Gewalt der Sprache, Antisemitismus, Pravention und Medien, Intensivtater,
Préaventionsrate fir alle Berliner Bezirke?, Communities von Birger/innen nichtdeutscher Her-
kunft und Gewaltpravention, Prévention im Internet

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 22, 2005
Soziales Lernen in der Berliner Schule — Grundlagen, in Unterricht und Schulleben, Lernpro-
gramme

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 23, 2005
Plakatwettbewerb der Landeskommission Berlin gegen Gewalt ,, Die Opfer von rechter Gewalt
brauchen Unterstitzung*

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 24, 2006
Dokumentation des 6. Berliner Praventionstages am 24.11.2005
Schwer punkt: Mannliche Sozialisation und Gewalt

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 25, 2006
Dokumentation der Tagung ,, Hausliche Gewalt gegen Migrantinnen” am 22.2.2006

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 26, 2006
Schwerpunkt: Intensivtéter Teil | — Ergebnisse der Analyse von Intensivtaterakten der Staats-
anwaltschaft Berlin

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 27, 2007
Dokumentation der Fachtagung ,, Das jugendliche Opfer* vom 28.9.2006

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 28, 2007

Gewalt von Jungen, mannlichen Jugendlichen und jungen Mé&nnern mit Migrati onshi ntergrund
in Berlin — Bericht und Empfehlungen einer von der Landeskommission Berlin gegen Gewalt
eingesetzten Arbeitsgruppe
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Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 29, 2007
Dokumentation des 7. Berliner Préaventionstages am 1.11.2006
Schwer punkt: Psychische Gewalt

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 30, 2007
Berliner Projekte gegen Rechtsextremi smus — Forschungsbericht des Zentrums fir Antisemi-
tismusforschung, Arbeitsstelle Jugendgewalt und Rechtsextremismus an der TU Berlin

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 31, 2007
Schreibwettbewerb der Landeskommission Berlin gegen Gewalt — ,, Das ist mir fremd. Das war
mir fremd. Das kenne ich. Die Suche nach Wegen zur interkulturellen Versténdigung*

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 32, 2007
Dokumentation der Tagung ,, Mannliche Sozialisation und Gewalt — Geschlechtsbewusste Arbeit
mit Jungen: Kita, Schule, Jugendhilfe, Familie, Sport* am 29. und 30.08.2006

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 33, 2007
Schwerpunkt: Intensivtater in Berlin - Teil 11 — Ergebnisse der Befragung von Intensivtatern
sowie der Auswertung ihrer Schulakten

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 34, 2007

SCHLAGWORT Integration — Junge Zuwanderer und Gewalt in Berlin

Dokumentation der Tagung am 27. und 28.8.2007

Schwer punkt: Gewalt von jungen mannlichen Personen mit Migrationshintergrund in Berlin

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 35, 2008

Dokumentation des 8. Berliner Préaventionstages am 31.10.2007

Schwerpunkte: In Wirde aufwachsen (Prof. Dr. Klaus Hurrelmann), Stérkung von
Erziehungskompetenzen, Friihe Hilfen, Zusammenarbeit von Eltern und Schule,
Erziehungspartnerschaften, Koordinierter Kinderschutz

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 36, 2009
Dokumentation des 9. Berliner Praventionstages am 14.10.2008
Schwerpunkt: Kinder- und Jugenddelinguenz

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 37, 2009

Plakatwettbewerb der Landeskommission Berlin gegen Gewalt fur ein respektvolles Miteinan-
der gegen Rechtsextremismus ,, Vielfalt entdecken. Neugier empfinden. Zusammenhalt stérken.
Mach mit!*

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 38, 2009
Dokumentation der Veranstaltung ,, Jugendgewalt: Was leisten Trainings, Kurse und Seminare”
am 7.10.2008

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 39, 2009
Was tun gegen rechte Gewalt? Forschungsbericht der Arbeitsstelle Jugendgewalt und Rechts-
extremismus am Zentrum fUr Antisemitismusforschung, September 2009

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 40, 2010
Schnittstellenanalyse zum Themenkomplex Sexuelle Gewalt

Berliner Forum Gewaltpravention Nr. 41, 2010
Dokumentation des 10. Berliner Préaventionstages
Evaluation und Qualitatsentwicklung in der Gewalt- und Kriminalitétspréavention

Alle Veroffentlichungen der Landeskommission Berlin gegen Gewalt kdnnen unter
www.berlin-gegen-gewalt.de herunter geladen werden oder bestellt werden bel der

Landeskommission Berlin gegen Gewalt
Klosterstr. 47, 10179 Berlin
Tel.: 90223 2913, Fax: 90223 2921
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