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ABSTRACT
The investigation verifies representatively thengigant stock of contributions by child-guidances
to the institutional family-education in Germany2@03. Systemizing reflections in four theoretical
founded perspectives problemize the structural itimng, the processual arrangements, three types

of offers and the evaluation of effects. Furtheestigations are suggested.

Keywords: family-education, child-guidance, stottieory, germany 2003.

ZUSAMMENFASSUNG
Die Untersuchung belegt reprasentativ einen baabbti Bestand familienbildnerischer Angebote
von Erziehungsberatungsstellen in Deutschland inm 2803. Systematisierende Erérterungen in
vier theoretisch abgeleiteten Perspektiven probisieeen die strukturellen Rahmenbedingungen,
die prozessualen Arrangements, drei Angebotstypem wlie Evaluation der Effekte.

Weiterfihrende Untersuchungen werden angeregt.

Schlagworter: Familienbildung, ErziehungsberatiBggstand, Theorie, Deutschland 2003.
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VORWORT
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familienbildnerisch tatig. Das fuhrte zu dieser &nstichung.

Ich danke Allen, die meine familienbildnerischenti&itaten und die vorliegende Untersuchung
unterstitzend begleiteten. Dies sind insbesondere

-Herr Prof. Dr. Norbert Vogel, der die Fragestefjuand mich wertschatzend annahm und die
Untersuchung sehr konstruktiv betreute,

-die Mitwirkenden des Forschungskolloquiums, disselmeidende Anregungen gaben,

-der Fachverband Bundeskonferenz fur Erziehungsbegae.V.
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Erziehungsberatungsstellen” die theoretische, kutimeelle, organisatorische und praktische
Weiterentwicklung  dieser  praventiven  Jugendhiltleng und  daseinsfursorglichen

Erwachsenenbildungspraxis beférdern moge.
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|. EINLEITUNG

"Mussen Eltern in die Elternschule?" wird immer mefragt (z.B. Unverricht 2001).

Die Frage scheint berechtigt. Denn neben der Kdwjunfir Erziehungsrat in Buchern und
Internetsites zeigen jahrlich schatzungsweise 4lidikn Familienbildungsteilnahmen, etwa
300000 Erziehungsberatungen und schatzungsweise 00@00 Kinder- und
Jugendlichenpsychotherapien (in 1ll.A.1. und Illl.8usflhrlich), dal3 beachtliches Interesse und
erhebliche Bedarfe fur Erziehungswissen und erzistiee Kompetenzen bestehen.

Vermutlich tragen familienbildnerische Angebote vorktrziehungsberatungsstellen in

gesellschatftlich relevantem Ausmald zur DeckungediBsdarfe bei.

l.A1. PROBLEM

Die Offentlichkeit erwartet zu Recht genauere Agssadariiber, was "... organisiertes und
verantwortetes Tun genauer charakterisiert und baienhandeln in diesem Feld unterscheidet.”
(Vogel 1995, S. 165). Weshalb und wie also erlandie gesetzlich bestimmten und weitgehend
offentlich finanzierten Erziehungsberatungsstellen welchem Ausmald familienbildnerische

Angebote welcher Art?

l.A.2. VORWISSEN

Weshalb bei familienbildnerischen Angeboten von Erziehlegatungsstellenrwas und wie
geschieht, ist bisher weder problematisiert, ne&womnstruiert worden.

Die Termini "Erziehungsberatung”" und "Familienbitdgl bezeichnen zugleich spezielle
Interaktionssettings, personlichkeits- und systedvaernde Prozesse, Leistungen der Kinder- und
Jugendhilfe, institutionalisierte  Praxisfelder, Isic abzeichnende Fachgebiete und
sozialwissenschaftliche Themen. Das spricht gegevereinfachende Definitionen zur Einfiihrung
der Begriffe und gegen zu differenzierte Formuligren zur Einleitung der Untersuchung. Statt
dessen kann jedoch ein ungefahv&sverstandnisan der Fragestellung interessierter Personen
vorausgesetzt werden, da mehrere tausend Menscheteri so bezeichneten Praxisfeldern

berufstatig sind und jedes Jahr Hunderttausend@rtjiebote dieser Praxisfelder annehmen.

-11-



Zur weiteren Entfaltung der Fragestellung kann anah bedingt auf theoretische Arbeiten zu
ahnlichen Fragestellungen zuriickgegriffen werdeenrD "Erstens beschaftigen sich mit dem
Gegenstand der Erwachsenenbildung verschiedenaliBagdiinen ..., die sich aber noch nicht

hinreichend aufeinander beziehen, ..." so dal3 bigtiee grundlegende Theorie der Erwachsenen-
bildung in Sicht sei und Partialtheorien transfenelirden (Tippelt 1999, S. 14). Und "Zweitens ist
eine deutliche Theorie-Empirie-Diskrepanz zu bebbat’, weshalb drittens qualitativend

guantitative Methoden komplementar zum Erkenntrnigge beitragen sollten (ebd., S.14).

Uber dasAusmalrealer Angebote zur Familienbildung von Erziehumegatungsstellen besteht
mehr Vorwissen.

Die knapp 1.100 Erziehungsberatungsstellen (8.41) erbringen Angebote zur Familienbildung,
beispielsweise Vortrage oder Kurse Uber erzieheeistonsequenz, als Beratungsstellen selbst, bei
Elternabenden des Kindergartens oder der Schule, earer der heute etwa 1.500
Familienbildungseinrichtungen (s.111.B.3.), odedarswo.

Zu Zeiten des damaligen "Jugendwohlfahrtsgeset®Q) wurden solche Tatigkeiten, als
"gemeindenahe Arbeitsweisen” verstanden, letztmdilig 1988 erfragt (Roth, M. 1994).
Diesbezulglich wurde damals relativ unprézise bikmz "Etwa zwei Drittel der Beratungsstellen,
die Offentlichkeitsarbeit leisteten, boten Vortrdigedie Wohnbevolkerung an. Dabei war die Zahl
der Stellen, die Elternabende, Vortrage, Gespradien in der Beratungsstelle anbieten etwas
geringer als die Zahl derer, die Vortrage bei amddnstitutionen in der Gemeinde halten. Die
Inhalte der Vortrage sind in beiden Fallen verdibar. Deshalb gilt der folgende Uberblick tiber
die Fllle der Themen, die uns genannt wurden, fi#& dortrdge in und aul3erhalb der
Erziehungsberatungsstelle.

Am haufigsten wurden die Arbeitsweise vorgestefitl lallgemeine Erziehungsfragen behandelt.
Bei den Einzelthemen wurden allgemein psychologidcinalte genannt (z.B. Angst, Aggression,
Depression, Krise, Selbsterfahrung), Themen zu ispgzen Stdérungen (Sprachstérungen,
hyperkinetisches Syndrom, Schlafstérungen) undoziaken Problematiken (Neue Armut, Gewalt
in der Gesellschaft, Rollenverhalten, NeuerungerSmaialrecht). Vortdge tUber Aids, Fernsehen,
Video, Computer, Sucht und Suchtprophylaxe gre#d&tuelle Probleme unserer Zeit auf. Ein
weiterer Bereich befal3t sich mit kindesspezifischBmemen, wie z.B. Vorschulerziehung,

Schulreife, Sexualitat im Kindesalter, Schulprobégi@pielzeug, Pubertatsthemen.

-12-



Der letzte zu nennende Themenkreis der Vortragarimiit Probleme in Partnerschaft und Familie.
Genannt wurden u.a. folgende Themen: Wenn Eltelie Hrauchen, Horrorvideo und Erziehung
zum Frieden, Sexueller Mi3brauch von Kindern." (eBd 247).

DarlUberhinaus berichtete Roth auch inhaltliche Mkungen an externen Projekten, Aktionstagen,
Festen und Veranstaltungen (ebd., S.248).

Bei einem Rucklauf von 60% der befragten Beratuegss (474 von 800) hatten damals lediglich
7 Stellen jedwede Kooperationen mit Institutionetie ebenfalls sozialen Belangen der
Bevolkerung dienten, verneint. Demnach betrieb@teviErziehungsberatungsstellen bereits unter
dem alten Jugendwonhlfahrtsgesetz (JWG) selbstgf@ndiad / oder kooperative Familienbildung,
vornehmlich fur Eltern zu padagogisch-psychologgsciihemen.

Bei einer deutschlandweiten Vollerhebung im Soma#33 gaben knapp 74% der antwortenden
Stellen (773 von 1091 angeschriebenen) an, Vortr@geinare oder Kurse zur Familienbildung
organisiert oder daran mitgewirkt zu haben. Doch 58% der Beratungsstellen, die an der
Erhebung teilnahmen, bejahten explizit, Angebote Fmilienbildung nach § 16 (2) des damals
neuen Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG) erbraththaben. Die Diskrepanz erklart sich
daraus, dal3 manche Angebote beispielsweise alglierischer Kinder- und Jugendschutz" nach 8
14 KJHG klassifiziert worden sein konnten (BKE 1994 15f.).

Knapp 75% der familienbildnerisch aktiven kathdtisn Erziehungsberatungsstellen gaben damals
an, auch Informationsmaterial zur "Familienbildungereit zu halten (ebd., S.15).

Familienbildnerische Gruppenangebote betreuten dé®tellen (ebd.S.16).

Oalle befragten Stellen
B Riicklauf, davon dann:
0 75% Infomaterial

B 74% als Anbieter

B 53% nach § 16 KIHG
@ 40% fabi Gruppen

Anteile

Abb. I-1: Familienbildnerische Angebote von Erziehungsberatungsstellen 1993 (BKE 1994).
Absolutwerte rlickgerechnet. (fabi= familienbildnerische Gruppen fiir Eltern etc.)

-13-



Einer spateren Dokumentation der selben Erhebufggeuberichteten 33,5% der westdeutschen
Stellen ,Gruppen fur Eltern* als ,Nicht auf dennZelfall bezogene Aktivitaten®. Und 52% dieser
westlichen Stellen gaben auch ,Offentliche Vortrageellungnahmen, Publikationen® als ,Nicht
auf den Einzelfall bezogene Aktivitaten* an (BKE989 S.84). Die Angaben fur den Osten
Deutschlands wurden nicht direkt verglichen. Es g#mals in Deutschland etwa 1060
Erziehungsberatungsstellen mit etwa 3600 Fachkaaf$pellen (errechnet aus ebd., S. 8f und S.
86f).

Erfragt worden sind also in den 90er-Jahren vesdeme Angebofsrmen insbesondere
Informationsmaterial, Vortrage, Seminare/Kurse/@eamangebote und Projekte. Die
dokumentierten Prozentwerte lassen ablesolutwertetiber die Angebote der Stellen vermissen

und erlauben somit keine quantitative Bestandsbkiétzang.

Seitens der Volkshochschulen liegen Absolutwerter idhe Inanspruchnahme der Angebote vor
(Pehl, Reitz 2004).

Im Jahr 2003 wurden an den 987 Volkshochschulddeutschland im Programmbereich "Politik-

Gesellschaft-Umwelt" 6.529 Einzelveranstaltungen14.389 Teilnehmerinnen gezahlt (ebd., S.
40), somit knapp 30 Personen je EinzelveranstaltBeg 9.011 Kursen im 0.g. Programmbereich
wurden speziell zum Fachgebiet "Erziehungsfragaetdégik" 118.404 Belegungen gezahlt (ebd.,
S. 24), somit gut 13 je Kursreihe, wobei die alleisten Kurse fir Eltern-Kind-Gruppen gewesen
sein durften (s. 111.B.3.).

Bei ausfiihrlichen Beforschungen der Familienbildseigrichtungen wiederum wurde angegeben,
aber leider nicht absolut quantifiziert, dal? Bemgsstellen bei Erfahrungsaustausch, Kursen,
Projekten, Teilnehmervermittlung, Mitarbeiterfofthing und regionalen Tagungen bzw. bei
konkreter Zusammenarbeit sehr haufig Kooperatiomspa gewesen seien (Schiersmann et al.
1998, S. 519; John 2003, S. 200).

-14-



l.A.3. DIE UNTERSUCHUNG

Diese grundlegende Untersuchung der familienbiidoken Angebote von
Erziehungsberatungsstellen wurde als Dissertatngelagt und an den "Regeln fiir die Erstellung

wissenschatftlicher Abhandlungen” (Haefner 200Q,251f) orientiert gestaltet.

UNTERSUCHUNGSANLASS UND -ZIELE

Den Fachverband Bundeskonferenz fur Erziehungsbegat.V. (BKE) interessierten anfangs 2003
hinsichtlich der zu erwartenden Berichtskommisgiorden 12. Jugendbericht der Bundesregierung
meine, in und for Fortbildungen zu familien-bildisehen  Angeboten  von
ErziehungsberatungsstellearkundetenKenntnisse. Denn die bekannt haufigen Angebote von
Erziehungsberatungsstellen zur Familienbildung wareotz der seit 1991 gesetzlichen
Kodifizierung im selben Kinder- und Jugendhilfegesseiterhin weder systematisch erkundet und

erhoben, noch theoretisch rekonstruiert worden.

Nach einigen Gesprachen sagte mir der Fachverbagidtische Unterstlitzung zu fur eine
bundesweite Bestandserhebung Ich suchte daraufhin am  Tubinger Institut for
Erziehungswissenschaften Anregungen fir eine sygischeErdrterungder erwarteten Daten. In
dieser Phase erwuchs das Dissertationsvorhabeenisthnd auf der Basis meines damals gerade
veroffentlichten Fachartikels "Edukative Erziehupgmtung" (Liebenow 2003) das Exposeé fir

diese Untersuchung.

Die Heuristik von Institutionalisierungsforschungolle zwar nach Mal3gabe des
"Forschungsmemorandum fir die Erwachsenen- und eMddung” auf "die Spezifika von
Bildungseinrichtungen™ ausgerichtet werden, abeateegrseits den Betrachtungsrahmen so weit
lassen, "dald Zusammenhange zwischen Institutiorgarsation und gesellschaftlichem Wandel

sowie individuellen Lernprozessen bearbeitbar wetfd@rnold et al. 2000, S.19).

-15-



Eine Erdrterung solcher Zusammenhénge fokussiemdpr die Bestandeder "Angebote und
Anbieter” (ebd., S. 20) als spezifische "Leistumgl iDienstleistung” (ebd., S. 21), sekundar deren
"Organisation und Management” sowie das Lernered®ingenden Organisationen (ebd., S. 22).
Primare ErschlieBungsfragen fir die Beforschung familienbildnerischer Angebotvon
Erziehungsberatungsstellen sind somit (ebd., S. 21)
» welche Angebotsformen, Organisationsformen und dmentypisiert charakterisiert und
geordnet werden kdnnen, sowie
 inwiefern familienbildnerische Angebote von Erziegsberatungsstellen unter welchen
besonderen Bedingungen und mit welchen besondeessoRBrcerbesondereleistungen

der Erwachsenenbildung sind.

In einem "weiteren Beitrag zum aktuellen Diskussmozess Uber Forschungsbedarfe und -
perspektiven in der Erwachsenenbildung / Weitedng! wurden "Forschungsschwerpunkte” fir
eine Ebene zwischen den Forschungsfeldern und len beispielhaft konkretisierten einzelnen
Forschungsprojekten ausgefuhrt (Arnold et al. 2@3f). Demnach seieBestandsaufnahmezu
erstellen

» zum Lernen Erwachsener,

» zu Wissensstrukturen und Kompetenzbedarfen,

» zum professionellen Handeln,

* zur Institutionalisierung,

* zu System und Politik,
sowie zu den dazu aufgeworfenen Fragen. Die Bessafilahmen sollten den Forschungsstand
skizzieren und dabei sowohl Desiderate als aucltlyase Erkenntnisse beinhalten (Arnold et al.
2002, S. 4f).
"Vorrangig erscheint dabei heute eik#arung der mittleren Ebenealso der Leistungs- und
Anbieterprofile und des dort bemerkbaren Verandgsdrucks, weil dies ebenso Voraussetzung fir
eine systematisierendenicht nur historisch orientierte Beschreibung &ésiterbildungssystems
wie notiger Hintergrund fir die Mikroanalysen deittén Ebene ist.” (ebd., S. 19; Hervorhebungen

d. Autor).
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KONZEPT UND GLIEDERUNG DER UNTERSUCHUNG

Die Untersuchung ist vor diesem Hintergrund (eBd.11, S. 17) alsystematisierende Erdrterung
angelegt,

» von relativ offen zuexplorierenden und quantitativ zuerhebenden formalisier- und
codierbaren Bestandsdaten tber die realen familienbildnerischen Angebote von
Erziehungsberatungsstellen, in Kapitel I,

* hinsichtlich derZusammenhéngewischen Institution / Organisation und gesell$ttichem
Wandel sowie individuellen Lernprozessen, insbesmndler mikroanalytisch fraglichen

Verwendungsmustemd weiter zu entwickelnddiandlungsmustetin Kapitel III.

Das einleitende Kapitel | umri3 bisher d#&oblem (l.A.), indem die gesellschaftlichen
Familienbildungsbedarfe, das Vorverstdndnis der xiBfielder Familienbildung und
Erziehungsberatung sowie die vorhandenen Bestatafsdarz dargelegt wurden. Aus diesem
Problemvorverstandnis werden soeben, die Anregudgsri-orschungsmemorandums aufgreifend,

ZielsetzungindGliederung (1.B.) der vorliegenden Untersuchung abgeleitet.

Kapitel Il. dokumentiert dieempirischeErhebungdes realen Bestandes familien-bildnerischer
Angebote von Erziehungsberatungsstellen im JabB #0Deutschland.

Zunachst (1.A.) werden eine orientierende ErfragydesExpertenwissensnd die Folgerungen fur
die Fragebogenkonstruktion dargestellt.

Dann beschreibe ich die darauf grinderfendesweite Bestandserhebuiig.B.). Die flr
Deutschland im Jahr 2003 erhaltenen reprasentaideatien der Vollerhebung werden textlich
knapp oder tabellarisch dargestellt, beispielsweie "Anteile der Angebotsformen”. Auf die
Grundgesamtheit von knapp 1.100 Erziehungsberastelgsr hochgerechnet etwa 11.000
familienbildnerische Angebote mit schatzungsweis@0.@00 Teilnehmerinnen zeigen die

gesellschaftliche Bedeutung dieser Untersuchung.

Ab diesem Kapitel verdichten nach langeren UntatkapZwischenfeststellungemit Verweisen
auf die 0.g. ErschlieBungsfragen und Forschungssgiumkte den Untersuchungsgang.
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Im Hauptkapitel Ill. werden die nunmehr quantitabelegten familienbildnerischen Angebote von
Erziehungsberatungsstellaystematisierend erortert

Fur die ErschlielBung der Besonderheiten werdenchshaliskursivéd’roblematisierungsliniemnd

vier Komplexitat reduzierend systematisiererif®rterungsperspektiveentfaltet (Ill.A.). Diese
zeigen Erziehung, Bildung, Beratung und Therapis #ladierte und institutionalisierte
Akzentuierungem einem stets sich selbst reproduzierertdéukationssystemer Gesellschatft.
Ausgehend von der Ideen- und Institutionalisiergegshichte werden dann (lll.B.) die
strukturellen Bedingungen des Untersuchungsgegenstandes durch das Kinderd un
Jugendhilfegesetz ausgefihrt.

Auf Folien basaler Rekonstruktionsparadigmen werdedann (11l.C.) Aspekte des edukativ
'doppelten’  Arrangements familienbildnerischer Prozesseortert, was zur lerntheoretisch
begriindeten Systematisierung von drei intentionisbegen Angebotstypefiihrt.

An diesen wird (lll.D.) das erkundetéSpektrum familienbildnerischer Angebote von
Erziehungsberatungsstellen umrissen sowie an jeeneinBeispiel modernisierender
Wissensvermittlung, optimierender Kurssituierungl uressourcenstarkender Gruppenmoderation
konkretisiert.

Als vierte Perspektive auf den Untersuchungsgegadsiverden Aspekte zur Evaluation der
intendierterfunktionellen Effekt@ll.E.) erdrtert.

Das Schlusskapitel IV. bilanziert di&ntersuchungsertrageund formuliert weiterfihrende

Empfehlungen.

Zwecks Ubersichtlichkeit
» verwende ich keine Ful3noten,
* trenne ich die Seiten ggf. oberhalb zusammenhamgekzahlungen und Tabellen

* und hebe ich Betonungen kursiv hervor.
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l.A4. ERKUNDUNGEN UND LITERATURRECHERCHE

Der Untersuchungsgegenstand und der "Veranderwngsddarauf (Arnold et al. 2002, S. 19) sind
entscheidend durch das nationale Kinder- und Jugkegesetzes (KJHG) vorbestimmt.
Literaturrezeption, Begriffswahl, Exploration, Ekag, Rekonstruktion und Erdrterung erfolgen

daher auf Deutschland bezogen.

Obgleich die TerminiFamilierbildung und Elternbildung im fachlichen und sozialpolitischen
Schrifttum gelegentlich synonym verwandt werdentdwiunter Elternbildung ... allgemein die
Optimierung elterlichen Erziehungsverhaltens vedta.” (Minsel 1999, S. 603), wéahrend
Familienbildung einen weiteren Bedeutungshorizanfa®t, z.B. auch Ehevorbereitungsseminare,
Themenabende fir Tagesmutter und Kurse fir pflegdmayehorige. Auch Familiéeratungwird
eher weit verstanden als Ehe-, Erziehungs- und nsdlsgen integrierende Beratung,
Erziehungsberatung hingegen nur speziell.

Das KJHG jedoch verwendet einerseits den weiteenmFamilienbildungund andererseits den
engeren Ternkrziehungsberatundgch schlielRe mich dieser Konvention an, so das§\Meiteren
die Verwendung des jeweils uniblicheren Terms aefdann je spezifische Bedeutung abhebt.
Sofern Letzteres bei Zitaten nicht deutlich wireidgutere ich dies.

Als Beratung und Bildung werden in dieser Untersuchung vornehmlich proéesdl und
institutionell arrangierte intentionale Lehr- undrhprozesse verstanden. Zur Charakterisierung von
Eltern- und Familienbildung allgemeine Erwachsenenbildungeide ich den eher berufsbezogen

verwendeten Terminus Weiterbildung (vrgl. Tipp€d©®, S. 11).

-19-



In Fachartikeln und Sachbeitrdgen (z.B. Bundesjdigeratorium 2001) werden unterschieden:
* Informelle Bildung in ungeplanten Alltagsprozessen im somialed medialen Umfeld, auf
denen die u.g. Bildungsprozesse aufbauen.
» Formelle Bildung im hierarchisch strukturierten und zehlisequenzierten Schul-, Aus- und
Fortbildungsbereich, die weitgehend verpflichtestdund zertifiziert.
* Nicht-formelle Bildung, die zwar organisiert angeboten, aberigdieiwillig in Anspruch

genommen wird, beispielsweise ein familienbildngres VVolkshochschulkurs.

Als den gesicherten Forschungsstand reprasentiedeagen den Erdrterungen folgende
Leitdokumente zugrunde:
» Artikel des von Krapp und Weidenmann herausgegebebehrbuchs "Padagogische
Psychologie" in der 4., vollstandig Uberarbeitederflage von 2001.

Artikel des von Tippelt herausgegebenen "HandbuestaEhsenenbildung / Weiterbildung”

in der Uberarbeiteten 2. Auflage von 1998.

Artikel der von Dewe, Wiesner und Wittpoth heraugg®nen Tagungsdokumentation
"Professionswissen und erwachsenenpadagogischedeldarnin der Internetversion von
2002.

Artikel der von Dewe, Wiesner und Zeuner herausgegen Tagungsdokumentation

"Theoretische Grundlagen und Perspektiven der Hreeaenbildung” von 2005.

Das Grundlagenwerk "Didaktisches Handeln in derdehgenenbildung" Sieberts in der 4.

aktualisierten und Uberarbeiteten Auflage von 2003.

Die bundesweite empirische Analyse der "Innovaonin Einrichtungen der

Familienbildung” durch Schiersmann, Thiel, Fuchd Efizenmaier von 1998.

Artikel des von Nestmann, Engel und Sieckendieckalmgegebenen zweibéandigen
"Handbuch der Beratung" von 2004.

Veroffentlichungen des Fachverbandes BundeskordeffenErziehungsberatung e.V., BKE,
insbesondere in der Mitgliederzeitschrift "Infotimaen fur Erziehungsberatungsstellen”

sowie in den Ausgaben des "Jahrbuch fur Erziehwergsing”.
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Zusatzlich zu diesen Leitdokumenten nehme ich Beau§y mdglichst aktuelle Fachartikel,
Praxisberichte und Sachbeitrage, die mehrwegigerebiert wurden:

* Im Fachinformationssystem Bildung (FIS) des Deuwschinstituts fur internationale
(DBS),
1980 zu u.a.

Erziehungswissenschaft, Bildungsforschung, SchuweSozialpadagogik, Weiterbildung

padagogische Forschung (DIPF) beim Deuschen Bikkerger das Uber

kontrollierte Schlagwortlisten mehr als 500000 tateren seit
aus etwa 550 Fachzeitschriften, Buchern und gregerialien nachweist.

* In der PSYNDEX-Datenbank der Trierer Zentralstdile Psychologische Information und
Dokumentation (ZPID), die mehr als 120000 Nachwpsghologischer Publikationen aus
den deutschsprachigen Landern enthélt.

» Kontinuierlich im Internet via Google mit den gangen und weiteren Suchworten.

* Im Austausch mit Fachkolleginnen.

Die Schlagwortrecherchen in den beiden relevantateritbanksystemen waren weniger ergiebig,
als erwartet. Die Mehrzahl der angegebenen Artikaalen nur beilaufig mit den erfragten Themen
befasst. Ausdricklich den Zusammenhang von Erzggheratung und Familienbildung behandelt
demnach bisher lediglich meine Artikel.

1998-2005 in dentBrabanken | FIS/DBS | PSYNDEX
mit den Schlisselworten
(Erziehungs- oder Eltern-) 41 263
+ (Kurs oder Seminar oder Training)
Familienbildung oder Elternbildung 205 52
Erziehungsberatung oder Familienberatung 83 252
(Erziehungsberatung oder Familienberatung) 5 5
+ (Elternbildung oder Familienbildung)
Erziehungsberatung + Familienbildung 3 2
Konstruktivismus + Beratung 42 68
education + counseling 5 9

Erste Recherche im April 04, die zweite im Marz 05; Nennungen addiert
Abb. I-2: Literaturrecherche zu 1998-2005 in Datenbanken

Aus dem Internet bezogene Quellen sind im Text Batum meiner letzten Uberpriifung
nachgewiesen. Nur, falls sie keinen Literaturnadbere zugeordnet werden konnten, sind an
wenigen Stellen im Text komplette Internetadressayegeben.
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II.  EMPIRISCHE BESTANDSERHEBUNG

Den bekannten Daten und Vorerkundungen zufolgeetrugrziehungsberatungsstellen real und
haufig zur Familienbildung bei. Daher konnte eimeighasige Datenbeschaffung geplant werden
(Kromrey 2000, S. 363ff):
» Zunachst eine teilstandardisierte postalische E&pbefragung auf Basis der Vordaten und
meiner Vorerkunden (Liebenow 2003).
» Darauf grindend eine standardisierte postalischersghnittserhebung mit erganzenden
offenen Antwortmaéglichkeiten.

» Ergénzend, falls erforderlich, eine nicht-standsiette telefonische Expertennachbefragung.

ILA. ORIENTIERENDE EXPERTENBEFRAGUNG

Erziehungsberaterinnen sind Expertinnen durch ilnestitutionalisierte Kompetenz zur
Konstruktion von Wirklichkeit" ( Hitzler, Honer, Maler 1994 nach Meuser, Nagel 1997, S. 484).
Die orientierende Befragung von Expertinnen soliieweise erbringen fur die Findung und
Formulierung der Items fir die geplante Querschaitiebung. Da die Expertinnen meines Wissens
noch kaum erwachsenenpadagogische Prinzipien leeachtkonzipierte ich die orientierende
Befragung praxisforschungsmafig zugleich als Ubetlsth knappe Anregung flr

Qualitatsentwicklungen.

FRAGEBOGENKONSTRUKTION UND DURCHFUHRUNG DER BEFRAGUNG

Die Expertenbefragung erfolgte postalisch mit eintgitstandardisierten Fragebogen, so dal
Fachkrafte aus ganz Deutschland einbezogen unénigitende offene Hinweise erbeten werden

konnten.

-23-



Den Vorerkundungen und Vordaten zufolge war eitésedoch grol3tenteils auf wenige Rubriken
reduzierbares Themenspektrum der familienbildnbesc Angebote von
Erziehungsberatungsstellen zu erwarten. Ich Ubemnawecks Veranderungsvergleichs die
Rubriken der BKE-Befragung von 1993 (Roth, M. 1999bei die erganzende Rubrik "Sonstige"
Raum gab flr ergdnzende und unerwartete freiedgatr

Aus der Vielzahl diskutierter QualitatsmerkmalegiBer und Wagner 2003) wahlte ich fur den
Fragebogen so wenige aus, dass diese auf einer Bmtblickt werden und pragmatisch fur die
Qualitatsentwicklung genutzt werden konnten. Rataden ermadglichten

Einschéatzungsunterschiede auf Intervallskalenniveau

Der schlie3lich 7-seitige Expertenfragebogen (diakig A) erfaldte:

l. Die Strukturqualitdt der Rahmenbedingungen uerdpgrsonlichen Voraussetzungen.

Il. Die Haufigkeiten eigener und kooperativ erbri@chVortrage, Kurse und Projekte, sowie deren
Themenbereiche und Zielgruppen.

lll. Die ProzeRRqualitdt anhand beispielhaft genanMerkmale.

IV. Die Ergebnisqualitat und die Ruckwirkungen did originaren Tatigkeiten.

Der Fragebogen liel3 viel Raum fur weiterfihren@gefAngaben.

Ich wahlte aus den knapp 50 Adressen der Erzielmengterinnen, die in den Jahren 2002 und
2003 an meinen Fachverbandsfortbildungen "Grundumd) Betrieb kooperativer Elternschulen”

teilgenommen hatten  pro erste Postleitzahlzifier 2 mir jeweils am besten in Erinnerung

gebliebenen Kolleginnen und adressierte die Persomécht deren Stellen, um nicht der

bundesweiten Bestandserhebung vorzugreifen.

Der Fragebogenversand erfolgte Ende Januar 200Ricksendung binnen eines Monats. Die
Auswertung folgte anfangs April 2004, -rechtzeifig die Nutzung bei der Konstruktion des

Fragebogens fur die bundesweite Bestandserhebung.

Von den versendeten 20 Fragebtgen wurden 2 als nuskellbar, 1 fast vollstandig und 10 Bégen
vollstandig ausgefullt, somit 55% auswertbar zurgekandt.

Diese nur mittelmafRige Rucklaufquote bestarkte ndahin, die bundesweite Bestandserhebung
gemeinsam mit dem Fachverband BKE durchzufihren.
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ERGEBNISSE DER EXPERTENBEFRAGUNG

Die Auswertung der Expertenbefragung erfolgte ibhtich der Itemkonstruktion fur die knapp

darauf geplante Bestandserhebung.

In den Erziehungsberatungsstellen der antworteriebgoertinnen waren im Referenzzeitraum
durchschnittlich 5,2 Fachkrafte auf 3,7 Fachktaftsn beschéftigt. In den Stellen der
familienbildnerisch aktiven Expertinnen wurden 28,4der gesamtenArbeitskapazitéat fur
Familienbildung eingesetzt.

Den Kenntnissen der befragten Expertinnen zufolge die Erbringung familienbildnerischer
Angebote schriftlich fixierteDienstauftragsowie mit Budgets ausgestattet bei nur 3 von &llebt
intern fur z.B. Zielgruppen beschrieben jedoch%der 11 auswertbar antwortenden Stellen.
Demzufolge sah ich fur die Bestandserhebung aueh Eifragung der vermutlich immens

vorhandenen 'grauen Literatur' vor.

Die Stellen der Responder kooperierten fur die Naget durchschnittlich 4,3 mal mit Kindergarten,
2,8 mal mit Schulen, 2,0 mal mit lokalen / regi@malnitiativen und 1,2 mal mit Volkshochschulen.
Als weitere Kooperationspartnerwurden von den Expertinnen angegeben die MuttadKi
Gruppen sowie Selbsthilfegruppen, der Deutsche ésuhutzbund (DKSB), ein stadtisches
Frauenreferat, die Landfrauen und ein Sportvereiooperationen mit kirchlichen
Familienbildungsstatten wurden von den Respondermdentierenden Befragung kaum genannt, -
vermutlich ein systematischer Fehler der Grundgésaitmeiner Adressatenwahl, denn es hatten -
wie Ublich- nur wenige Fachkrafte kirchlich getrage Beratungsstellen meine Fortbildungs-
veranstaltungen beim weltanschaulich neutraleneabland BKE besucht.

Folglich sollte die bundesweite Bestandserhebunge dAngabe sehr verschiedener
Kooperationspartner und den Aufweis klarer Kooperstendenzen gemald den Tragerschaften der

Stellen ermdglichen.
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Zielgruppender von den Expertinnen berichteten Angebote watera im Verhaltnis 4:1 "alle
Interessierten” (Eltern, junge Leute, Fachkraftg¢,gegentuber relativ unspezifisch angesprochenen
"Eltern(teilen) in besonderen Lebenslagen”, "zuk@igh Eltern” und selten "Eltern, Kinder,
Jugendliche". Nur 2 Antwortende berichteten "et\Waslturbezug(Migrantinnen) ihrer Angebote,
die anderen "gar nicht".

Demnach schien eine differenzierende ErfragungZaggruppenorientierung uberflissig.

Bei den familienbildnerische\ngebotsformeniberwogen durchschnittlich 11,3 Vortrage die

knapp 2,0 Kurse und 2,1 Projekte deutlich.

Die nur vereinzelt angegeben@&eilnehmerzahlerschwankten enorm zischen 29 und 450. Eine
reprasentative Erhebung der Teilnehmerzahlen sctarer nur in Kombination mit deutlich
differenzierenden Merkmalen, z.B. "Elternabend"egether "Jubildumsveranstaltung"”, sinnvoll.
Die Responder ordneten ihre Vortrags- und Kurstimero#éenbar problemlos in die vorgegebenen
Themenrubriken wobei erwartungsgemald wenige breite Rubriken dikehrzahl der
Angebotsthemen einschlossen.
Durchschnittlich galten Angebote den Themenrubriken

* 4,6 der "Erziehung", bspw. Gesprachsfuhrung, Brgdls, Konsequenz, Pubertét.

» 3,0 den "Problembereichen beim Kind", bspw. ADSljBie, Kinderangste.

* 1,7 den "Leistungs-/Schulthemen”, z.B. Lernstoamg/erweigerungen.

* 1,5 dem "Sozialverhalten der Kinder", z.B. Deliksreit, Trennungsangste.

* 0,9 der "Sexualitat", z.B. Sexualerziehung, Mi3lclgisexuelle Orientierung.

* 0,9 der "Elternschaft”, bspw. Partnerschaft, ER@ferden, patch-work-Familie.

» 0,7 der "allgemeineren Information"”, etwa zu Psyobmpie, Jugendschutz.

* 0,7 "Sonstigem", z.B. Krisen-Diagnostik, Chronisdfrankheiten, Bildung.

* 0,3 den "gesellschaftlichen Gefahrdungen"”, z.Bckirogen, Medien, Spielsucht.

* 0,1 dem "Empowerment", z.B. Elternforum bilden, Ada-21, Selbsthilfe finden.

Die Vortrage und Kurse sprachen nur erwachseneelignde an, so daf3 ehEhternbildung

berichtet wurde. Bei manchen Projekten jedoch wate Kinder angesprochen worden.
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Als in den letzten 5 Jahren bereits real durchgé&liiRrojekte wurden von den Expertinnen
angegeben:

Elternsprechstunde, offene Sprechstunde (auchner gsrundschule), Sprechstunde in Schulen
betreffs sexueller Gewalt, Gesprachsabende in Kgéden, Kinderbetreuung beim
Schlawinertreft, Hausaufgabenbetreuung, Familignfes Empowerment von
Elternselbsthilfegruppen, Hausaufgabentrainingdiiern, Elterntraining, das Erziehungsprogramm
"Freiheit in Grenzen", Erstellung und Begleitungr ddlaterialien-CD "Erziehen heute”,
Verhaltenstraining fir Erzieherinnen (nach dem SPiNgramm), Elternkurs in sozialem
Brennpunkt, Patenschaften fur Kinder psychiscmlkea Eltern, Qualifikation fir Adoptions- und
Pflegeeltern, Seminar fur Eltern epilepsiekrankendér, Elternkreis mit hochbegabten Kindern,
Wochenende mit Familienaufstellungen, Mitwirkung der Ausbildung von Forderlehrerinnen /
von Multiplikatoren im Vorschulbereich.

An diesem enormen Spektrum wurde deutlich, dassevogr reprasentativen Bestandserhebung -
nachtraglich nicht kategorisierbar- unterschiediiehProjektbezeichnungen zu erwarten waren.
Die Bestandserhebung wirde also ebenfalls Antwanikten vorgeben missen, wie bei den

Vortrdgen und Kursen auch.

Durchschnittlich als "ziemlich" beurteilt wurde dieachtung der ProzelRkriterien "Zielklarung”,
"Teilnehmerzentrierung”, "Mediennutzung”, "Arbedishniken” und "Rhetorik". Im Durchschnitt
nur mittelmalig beachtet wurden "Zugangserleicimgen, "Kontakte unter den
Teilnehmerinnen”, "Empowerment”, "Beratungsanteil&ursmoderation”, die "Organisation” und
die "Offentlichkeitsarbeit". Die spezielle Beachgunvon "Beratungsanteilen" bei den
familienbildnerischen Angebote der Erziehungsberggstellen wurde nur als "etwas" angegeben
und nicht kommentiert.

Somit  schien die Prozefl3qualitat der  familienbildnerischen Angebote  von

Erziehungsberatungsstellen in vorgegebenen RubekKeagbar.

Den Responder-Einschatzungen zufolge wurden dieBotg der Stellen fast "nie" hinsichtlich der
Finanzen oder "mittels Stichwortliste, Selbstevatuesfragebogen, ..."evaluiert jedoch
"gelegentlich” mittels "Teilnehmerfragebogen, #tichen feedbacks,..." oder kollegial durch
"Austausch im Team, ...".

Somit schien eine einfach quantifizierende Abfraga Teilnehmerinnen- und Teamevaluationen

ausreichend.
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Von allen Fachkraften an den Stellen der befragiepertinnen verfiigten durchschnittlich tber
spezifischeQualifikationen

* 53 % Uber selbst erworbene didaktische KenntniedeRertigkeiten.

* 14 % Uber irgendeine erwachsenenbildnerische Fautig (z.B. der VHS).

* 14 % Uber eine Weiterbildung zu einem besonderagnctium (z.B. Triple-P).

* 14% Uber eine didaktische Grundausbildung (z.BLalgerIn).
(Die gleichen Prozentwerte sind Effekt der gering@zahl von Nennungen).
Demnach verfugten Erziehungsberaterinnen zusatztichden im Durchschnitt mehrfachen
therapeutischen Qualifizierungen in vollig unenetegtn Ausmall auch Uber didaktische
Qualifizierungen. Eine repréasentative Erhebung widhher die einzelnen Fachkréafte sehr

differenzierend daraufhin befragen missen.

Als "ziemlich" eingeschatzt wurden die Rickwirkungder Erbringung familienbildnerischer
Angebote auf "das Image der Stelle", die "Konzejpteklung” und die "Vernetzung" der Stelle
sowie auf die "Beratungs- und Therapietatigkeit fdenilienbildnerisch tatigen Fachkrafte". Diese
bei den Einschéatzfragen relativ besten Werte bgstat den Bedarf fur die Beforschung und
Erorterung der fur die Organisationsentwicklungenwichtigen Wechselbeziige zwischen
familienbildnerischen und erziehungsberaterischéahungen.

Auf die "Jugendhilfeplanung™ hatte die Angebotsergpung nur "gelegentlich" zuriick gewirkt.

-28-



I1.B. BUNDESWEITE BESTANDSERHEBUNG

Zwecks bundesweit reprasentativer Daten wurdédstandserhebung (Kromrey 2002, S.55), mit
dem Vorstand der Bundeskonferenz fir Erziehungslmegain Firth abgestimmt, von dessen
Geschéftsstelle als postalische Vollerhebung dwaftht.

II.LB1.  FRAGEBOGENKONSTRUKTION UND DURCHFUHRUNG DER BEFRAGUNG

Im Vorlauf der Planungsgesprache ergab sich die ligldgeit, die urspringlich vorgesehene
Querschnittsbefragung zugunsten der Ricklaufsicigerwrgl. Diekmann 2002, S. 439) an die
organisationsbezogene Stellenbefragalhgy Erziehungsberatungsstellen in Deutschland duroh de
Fachverband BKE "Erziehungsberatung in Deutschi&mtdebung zum Stand am 31.12.2003" zu
koppeln. Diese Ausweitung zu einéollerhebungbei den Beratungsstellenleiterinnen ermdglichte,
die organisationsbezogen erfragten Strukturmerkmaech fir die Auswertung der
familienbildungsbezogenen Bestandserhebung zumutze

Die Bestandserhebung wurde dadurch aber zusatabich Fachverband BKE mit dem Deutschen
Forum fur Kriminalpravention (DFK) abgestimmt, wieés die Umsetzung des Beschlusses der
Ministerprasidentenkonferenz zur Achtung von Gewaldl zur Starkung der Erziehungskraft von
Familie und Schule fordern soll, beispielsweise teist Stellenbefragungen. Das ergab eine
Reduzierung des Fragebogens fir die Bestandserpetuirl Seite DIN A 4, so dal3 entgegen den
Vorhaben nach der orientierenden Expertenbefragimderfragung der Teilnehmerzahlen entfiel,
das mittlere Fragesegment Uberfrachtet und der igeehiie Platz fir freie Angaben reduziert

wurden.

REPRASENTATIVITAT

Erziehungsberatung ist kein geschitzter Begriff.chidformelle Erziehungsberatung findet
beispielsweise auch statt in kinderpsychiatriscReaxen. Erziehungsberatung nach 8§ 28 KIJHG
hingegen ist bestimmt als Leistung durch "Erzielslnegatungsstellen und andere Beratungsdienste
und -einrichtungen” wund ist von den Jugendamterrs dinstitutionelle Beratung"

gesamtverantwortlich zu planen und fir die Jugdfeditatistik zu melden.
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Insbesondere Stellen in kirchlicher Tragerschaéttdn haufig Erziehungsberatung zusatzlich zu
beispielsweise hauptséachlicher Ehe- und Lebensbegatin diesen Fallen sind, sofern die
Erziehungsberatungsanteile tGber die Jugendamtdreabugendhilfestatistik gemeldet werden, die
Adressen dieser Stellen mit dem Fachverband BKEeglmpen. Somit garantiert die spezielle
Adressenliste des Fachverbandes BKE die Vollerfagsuder Grundgesamtheit aller

Erziehungsberatungsstellen nach § 28 KJHG.

ITEMKONSTRUKTION

Der Befragungsgegenstand wurde in den Vorabspratitetiem Fachverband einvernehmlich und
sachgemal operationalisiert als "alle einzelf@tgkeifenden Angebote und Aktivitaten von
Erziehungs- und Familienberatungsstellen, die dék8ng der Erziehungskompetenz von Eltern
bewirken kdénnen". Das schlol3 zwar eventuelle famidildnerische Angebote, an denen neben
Eltern auch Kinder teilnehmen konnten, nicht grdesch aus, jedoch beispielsweise "Angebote
der Familienfreizeit und Familienerholung” nact6§2) 3. KJHG und beseitigte die fur damals, 2
Jahre nach Einfuhrung des neuen KJHG, berichtetsicbierheit in der Kategorisierung als
Familienbildung nach 8 16 KJHG (s. 1.A.2.; BKE 199&. 15f). Ich behalte diese

Operationalisierung auch fur die systematisiereriei@nterungen des Kapitels 1l bei.

Zur Erhéhung der Objektivitait wurde die Bestandsbumg auf selbststandig von
Erziehungsberatungsstellen oder von diesen kodpemait anderen Einrichtungen erbrachte
Vortrage, Kurse und Projekte eingegrenzt. Das €chheispielsweise familienbildnerische
Zeitungsartikel und blo3e Prospektverteilungen somin den Fachkraften frei- und nebenberuflich
erbrachte Angebote von der Erfragung aus. Letateaehen meiner Schatzung nach etwa so viel
wie ein Funftel der von den Stellen erbrachten Mgd- und Kursangebote aus, hatten aber die
personliche Befragung aller mehr als 5000 voll- teitreittatigen Fachkrafte unabhéngig von der

ricklaufsichernden organisationsbezogenen Stelfeatheng des Fachverbandes erfordert.

Aus den vorhandenen Daten und der Expertinnenheftag/ar ein beachtliches Themenspektrum
der Angebote zu erschlieen, jedoch in wenigen Emeubriken, so dafll die in friheren
Untersuchungen und der orientierenden Expertinrfesnipeng vorgegebenen Rubriken wieder
verwendet und auch fur die Erfragung der Projekteugzt wurden.

Die urspriinglich gemalR der Expertenbefragung eksitien Items wurden in der nun reduzierten

Fassung aus Zeitgriinden keinem Pretest unterzogen.
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Somit erhob der vom Fachverband gedruckte Fragebpge"Starkung der Erziehungskompetenz
von Eltern” (s. Anhang B):

* Art und Anzahl der Angebote zur Starkung der Emrefskompetenz von Eltern: Hier
wurden die Anzahl der von den Stellen selbst &deperativ erbrachten Vortrage, Kurse /
Seminarreihen und anderen Veranstaltungsformenjél®e erhoben sowie die eventuellen
Kooperationspartner erfragt (Volkshochschule, Femidildungsstatte, Kindertagesstatte,
Schule, Jugendamt, Sonstige).

» Themen der Angebote: Die 0.g. Angebote waren naotrgegebenen Themenbereichen und
"Sonstige" zu Kklassifizieren (Erziehung und Elteheft, Kindliche Entwicklung /
Stérungen, Trennung und Scheidung, Leistung undul8chAggression und Gewalt,
Sexueller Missbrauch, Gesellschaftliche GefahrdopgEreie Angaben der Angebotstitel
wurden erbeten. Erganzend wurde der Evaluationsseduagt und mit welchen der o.g.
Einrichtungen zu den genannten Themenbereichenekigopwurde.

 Literatur zu den Angaben: Die Erfragung der fir damilienbildnerischen Angebote
zugrundegelegten Literaturen und Materialien soewentueller Veroffentlichungen der

Beratungsstellen erfolgte frei.

Von der so vorbereiteten Vollerhebung waren zu gema

» Ein repréasentativer Rucklauf von relativ vielengebdgen.

Verla3liche Quantifizierungen des Ausmales, dermEar und der institutionellen

Kooperationspartner familienbildnerischer Angebaia Beratungsstellen.

Eine orientierende Ubersicht des inhaltlichen Speks der Angebote sowie Angaben zu den

verwendeten Evaluationsmodi.

Maoglichkeiten zur Kombination der Bestandsdaten den strukturellen Daten aus der
organisatorischen Stellenbefragung, z.B. VortragBbieiten nach Stellentragerschaften.

Eine orientierende Ubersicht genutzter Literatuvexd Materialen sowie Hinweise auf im

Einzelfall beziehbare "graue Literatur" der Stellen

Die Mdglichkeit fur Nachbefragungen mittels Adrasgaben der Stellenbefragung.
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Durchfuhrung der Befragung und Datenaufbereitung
Die Geschaftsstelle der BKE versendete die komtigneFragebégen wie geplant mit Anschreiben
Ende April 2004 an die vollstandige Grundgesamthien 1081 Erziehungsberatungsstellen in
Deutschland. Kriterium der Grundgesamtheitszugghéit war das Vorkommen der
Beratungsstellen in der Adressdatei des Fachvedsarsbmit als Erziehungsberatung nach § 28
KJHG erbringende reine Erziehungsberatungssteitegiierte Ehe- und Familienberatungsstelle,

Jugendhilfestation oder Sonderberatungsstelle.

Der Ricklauf erfolgte ohne Erinnerungsschreiben emter Quote von 79%. Der erfahrenen
Ubersicht des wissenschaftlichen Mitarbeiters deesdhaftsstelle zufolge waren die
nichtrespondierenden Stellen in keiner Weise zwiperen, die Stichprobe also zufallig und
reprasentaty so dall die Daten der Stichprobe auf die Grundgdsst "aller
Erziehungsberatungsstellen” extrapoliert werdemkan

Die Rohdaten der organisationsbezogenen Stellatheig und der familienbildungsbezogenen
Bestandserhebung wurden im Oktober und Novembe# 200der Geschaftsstelle der BKE in
Excel-Tabellen Ubertragen.

Die mir dann zugestellten Rohwertetabellen entielius der organisatorischen Stellenbefragung

die Adressen und die Tragerangaben der Stellen.

Die Vollstandigkeit der Angaben erubrigte missirajese-Bereinigungen.

101 Rohdatensatze, bei denen auffallige hohe Evere oder mehr Kurse als Vortrage oder mehr
Projekte als Vortrage angegeben worden waren, wunden mir auf interne Plausibilitat
durchgesehen. Die danach erforderlich bleibendeNddhtelefonate ergaben Korrekturen in nur 7
Datensatzen, nur 2 mal wegen Tippfehlern an Zehelkens, doch 5 mal wegen Verwechselungen

von Kursfolgen / Projekten mit einzelnen Terminébénden.
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Zwar waren offenbar als Projekte zumeist nach UmfaKomplexitat und Einmaligkeit
herausrausragende Angebote verstanden worden, dogchten die frei geflhrten
Nachfragetelefonate deutlich, dass manchmal zwer allei Einzelveranstaltungen statt einem
Gesamtprojekt angegeben worden sein kdnnten, wiagdragen Ereigniswerten nicht in der
Plausibilitatsprifung aufgefallen wére. Die Quanidrungen der Projekte sind also nicht ganz
zuverlassig; -es mufld von einigen Prozent wenigejeRien ausgegangen werden, als angegeben
wurden.

Die Haufigkeitsangaben zu Vortragen und Kursen dégeg sind zuverlassig und konnen auf

Intervallskalenniveau verrechnet werden.

Zu den "Kooperationspartnern™ erfolgten 254 freiggAben, so dal® der Codeplan um 8 Rubriken
erweitert und die freien Angaben demgemal in deeihigten Rohwertematrix nachsigniert
werden mussten. Als "Sonstige" verblieben bei dengérationspartnern danach lediglich 5 freie
Einzelangaben, z.B. "Kulturbiro".

Aus der bereinigten Rohwertematrix wurden dann¢ensatzgruppen nach Bundeslandern und

Tragerzugehdrigkeiten sortiert in die Datenmatriigrdie statistischen Verrechnungen ubertragen
(Anhang C).
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I.B.2.  ERGEBNISSE DER BUNDESWEITEN BESTANDSERHEBUNG

Die Daten der Bestandserhebung werden hier zunéettith und tabellarisch prasentiert und erst
im folgenden Kapitel problematisierend erdrtert.

Zumeist liegen Merkmalshaufigkeiten intervallskelke Variablen vor. Diese werden durch die
arithmetischeMittelwerteund die grol3e Einzelwerte starker gewichten8tamdardabweichungen

charakterisiert.

HAUFIGKEITEN DER SELBST ODER KOOPERATIV ERBRACHTEN ANGEBOTSFORMEN

852 (79%) der befragten 1081 Erziehungsberatualimsteantworteten die Fragebdgen.

701 (82%) dieser respondierenden Stellen beriantetemindest 1 Vortrags-, Kurs- oder
Projektangebot zur "Starkung der Erziehungskraft Ettern”.

675 (94%) dieser 701 familienbildnerisch aktivenziBnungsberatungsstellen gaben an, mit

anderen Einrichtungen familienbildnerisch kooperzerhaben.

Von den 82% respondierenden Stellen wurden 887&Botg beziffert, davon 4948 Vortrage, 1798
Kurse mit mehreren Terminen und 2130 Projekte nditfiy ebenfalls mehreren Terminen
(s.Anhang C -1). Die Projektwerte durften wegen@erntuellen Einzelzahlung von Terminen bei

wenigen Fallen zu hoch sein (s.11.B.1.), und werdeher mit dem < -Zeichen markiert:

Leistungs- insgesamt derdavon als Stelle selbstdavon koop. | extrapoliert auf
Formen Responder durchgefuhrte | durchgefuihrte alle Stellen
Einzelvortrage 4948 3199 1749 6185
Kurse 1798 1129 669 2257
Projekte <2130 <1125 <1005 <2662
Summe 8876 5453 3423 11104

Abb. II-1: Haufigkeiten der Angebotsformen in 2003, absolut und extrapoliert

Von den 79% respondierenden Stellen auf die kndf)® Erziehungsberatungsstellen insgesamt
extrapoliert errechnen sich etwa 11 000 familiEht@rische Angebote.

Waren alle knapp 1100 Erziehungsberatungsstelknhgaktiv, wie die familienbildnerisch aktiven
701 Stellen, ergdbe dies knapp 14 000 familienbilidehe Angebote pro Jahr.
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ABSCHATZUNG DER TEILNEHMERZAHLEN NACH ANGEBOTSFORMEN

Bei Verwendung der von den Volkshochschulen fur Bachbereich ermittelten Teilnehmerzahlen
je Angebotsform (s. I.LA.1.; Pehl, Reitz 2004) btgich folgende Schatzung:

Angebote gemal3 | Anzahl der | angenommene| geschéatzte Gesamtzahl

Bestandserhebung | Angebote | Teilnehmerzahl| der Teilnehmerinnen
Einzelveranstaltung, 6185 30 rd. 180 000
Vortrag
Kurs, Seminar, 2257 13 rd. 30 000
Training
Besondere Angebots-|  _ 554, 20 rd. 50 000
Form, Projekt

Insgesamt rd. 11 000 rd. 260 000

Abb. 1I-2: Schatzung der Teilnehmerinnenzahlen gemalk VHS-Daten

Der indirekt begrindeten Schatzung von etwa 260 U@nehmerinnen an rund 11 000
familienbildnerischen Angeboten von Erziehungshergsstellen stehen etwa 300 000
abgeschlossenen Erziehungsberatungsfallen jahrbelgentber. Veranschlagt man weitere
mindestens 20%, bzw. 2200 nebentatig von Faclekrdfer Erziehungsberatungsstellen erbrachte
familienbildnerische Vortrage und Kurse mit etwa 40 Teilnahmen, erfolgten die
Inanspruchnahmen von Erziehungsberatung und farbilanerischen Angeboten von

Erziehungsberaterinnen ahnlich haufig.

KOOPERATIONSPARTNER DER ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLEN

82% der respondierenden Stellen gaben an, familterdrische Leistungen angeboten zu haben;
und 94% davon kooperierten diesbezuglich in irgendeiner Angefloots mit anderen
Einrichtungen.

Jeweils 54%aller rickmeldenden Stellen kooperierten im Jahr 2003 familienbildnerischen

Starkung der Erziehungskraft von Eltern mit Schulexd mit Kindergarten, zumeist sowohl als
auch. 37% arbeiteten familienbildnerisch mit dengehdamt zusammen, beispielsweise in
Familienzentren. Weniger Stellen kooperierten fambildnerisch mit den dafur pradestiniert

scheinenden kirchlichen Familienbildungsstatte®{uind kommunalen Volkshochschulen (12%).

-35-



Allerdings muf3 davon ausgegangen werden, daf ermyberaterische Fachkréafte (nicht die
Stellen) haufiger nebentatig an diesen Honoraréemdben Einrichtungen mitwirkten.
Diese Angaben der Stellen Uber familienbildneris€beperationen mit Schulen, Kindergérten und

Jugendamtern streuten mit beachtlich geringen &tdatbweichungen wenig (s. Anhang C -3)

Die Angaben, mit wem die Stellen im Jahr 2003 fanbildnerisch kooperierten, wurden um 254
freie Angaben "Sonstiger" Kooperationspartner ergdarin wurden als familienbildnerische
Kooperationspartner explizit 73 mal "Kirche" gentanKooperationen mit "Arbeitskreisen /
Initiativen / Verbande" wie dem DKSB wurden 39 nfadi angegeben. Zu den 36 freien
Nennungen von "Gesundheitswesen" zahlte ich auch idi Einzelfdllen angegebenen
Kooperationen mit Frihberatungsstellen. 33 frei emeipene Kooperationen mit "Andere

Beratungsstellen" reprasentierten vermutlich auddil@ums- und Sonderveranstaltungen.

% der Stellen die elternbildnerisch mit ... kooperieren
(Mehrfachnennungen)

60 ] 5A°I° sc““\g?)olo K‘\T a

50 -
40 - A0l UM
30 -
20 -

10

Abb. I-3: Kooperationspartner der Erziehungsberatungsstellen

28 frei angegebene Kooperationen mit "Frauen- uiidkévizentren” sowie in "Begegnungsstatten”
verwiesen auf nicht direkt den Familienbildungseimungen und / oder der Jugendhilfe
zugeordnete Angebote. 16 mal frei angegebenenelidabildnerische Kooperationspartner
"Polizei / Justiz" waren wohl lokale Besonderheiteler Projekte, wie die 12 freien Nennungen zu
"Bildungseinrichtungen”, zumeist an Hochschulend wie die lediglich 12 freien Angaben von
Kooperationen mit "Selbsthilfegruppen”. Letztlidlonnten lediglich 5 weitere Einzelangaben

nirgendwo zugeordnet werden.
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Die angegebenen Anteile der Kooperationen mit awrddtinrichtungen schwankten uber die
Bundeslander hinweg teilweise erheblich (s. Anh@ng). Beispielsweise gaben 19,1% der baden-
wuarttembergischen  Erziehungsberatungsstellen  fantilldnerische  Kooperationen  mit
Volkshochschulen an, jedoch nur 3,3 % der brandgmxhen, und aus den Stadtstaaten Hamburg
und Bremen keine. Mit den Kirchen wiederum koop&gie 37,5% der saarlandischen Stellen,

jedoch keine der sachsen-anhaltinischen.

Hessen

Rheinld.-Pfalz

BadenWirtt

Thiringen

Nordrh.-Westf.

Bayern

Niedersachsen

Saarland
Brandenburg
Bremen
Sachsen
Meckl.Vorp.
Berlin | Oschule |
HL-Holstei ' OKiTa l
Schl.-Holstein | B .Jug.Amt i
|
Hamburg : I FaBiSt. }
' OVHS l
Sach.Anhalt | EKirche i
gesamt

Abb. Il-4: Anteile der wichtigsten Kooperationspartner nach Bundeslandern
Zwecks Ubersichtlichkeit unterdriickte Werte und weitere Kooperationspartner s. Anhang C -3.
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Die Quoten der Kooperationen mit anderen Einricheimfolgten tber die Stellentrdgerschaften
hinweg den selben Verteilungstendenzen (s.Anhang4)C Erwartungsgemald kooperierten
offentliche Stellen relativ seltener mit kirchliegheEinrichtungen, als die Einrichtungen in
kirchlicher Tragerschaft. Auch bei den Kooperationmit den Kindertagesstatten wurden -

untersuchungswerte- relative Unterschiede offetigith

70
60 — —
e gesamt
50 - offentl.
= = = evangel.
40 = == kathol.
A = = sonstig
30
20
10
0 Ll Ll Ll Ll Ll Ll Ll i l-\-‘ 'l
¥ & & & @& & ) & 9o
S ¥ Q,,go\ IO 9\)@ §,Q:\ o
W @ o ©

Abb. 1I-5: Kooperationspartner nach Tragerschaft der Erziehungsberatungsstellen

Geringe Korrelationen zwischen 0,36 bis -0,10 wagen beachtenswerte Zusammenhange

zwischen Angebotsformen und KooperationspartnerAr{eang C -5).
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SELBST ODER KOOPERATIV ERBRACHTE ANGEBOTSFORMEN NACH TRAGERSCHAFT

Irgendeine familienbildnerische Leistungsform botgn 80% der Erziehungs-beratungsstellen an
(s.Anhang C -2, oberer Tabellenteil).

61,4% (5453) der Angebote fiihrten die rickmeldenBenehungsberatungsstellen selbst durch,
38,6% (3423) kooperativ mit anderen EinrichtungeB, Familienbildungsstatten.

Die Anteile der Leistungsformen nach Tragerschaft $tellen variierten aul3er bei den "Sonstigen
freien Tragern" wenig; dort offenbar aufgrund desdnderen Stellenprofile, beispielsweise als
Sprachentwicklungs- und Erziehungsberatungssteles & ragervereins.

Dal? je Angebotsform durchschnittlich weniger alks Hilfte der Responder Angebote bezifferten,
bedeutet, daR diese Responder diese Angebotsfesimdtgppelt so haufig anboten wie der

Durchschnitt. Wenn also die Stellen selbst Vortragkeoten, dann gleich etwa 6,53 Vortrage, statt
im Durchschnitt der Responder 3,75 Vortrage.

> eigene koop. eigene | koop. eigene | koop.
Aller Vortrage Vortrage Kurse Kurse | Projekte | Projekte
Nennende Stellen 701 490 349 333 240 292 304
% der 852 82,3 57,5 41,0 39,1| 282 333 357
Ruckmelder
Mittelwerte der |44 45 | 375 2,05 133 079|132 11§
... Ruckmelder
284 offentlichen 9,83 3,49 2,04 1,19 0,82 0,93 1,36
175 evangelischen | 9,81 3,75 1,84 1,21 0,67 1,36 0,98
202 katholischen 12,42 4,36 2,45 1,64 1,00 1,79 1,18
29 sonstig konfess.| 13,32 5,90 2,76 1,79 0,59 1,45 0,87
162 sonstig freien 54,51 19,64 10,74 6,93 4,11 6,91 6,18
Mittelwerte der diese| ), &g 6,53 5,01 339| 279 385 331
Angebote leistenden

Abb. 11-6: Haufigkeiten der Angebotsformen nach Tragern
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VORTRAGE UND KURSE NACH BUNDESLANDERN

Die auf Intervallskalenniveau vergleichbaren Angalyen Vortragen und Kursen ergaben eine
auffallige Rangliste der Bundeslander, tendenaielh den Flachenstaaten zu den Stadtstaaten

abnehmend. Konkrete Erklarungshypothesen flr drgRehenunterschiede liegen nicht vor.

Die kumulative Balkengrafik visualisiert die Anteitler Angebotsformen und -modi bei Vortragen,

Kursen und Projekten nach Bundeslandern (s. AnRa).

Hessen 4,2 18
BadenWiirtt 41
Bayern 5,0
Brandenburg 55
Nordrh.-Westf. 41
Rheinld.-Pfalz 45
Saarland 33
Thiringen 35 1,3| 1,5 Pid 1,2 0,8
Meckl.Vorp. 31 10| 1,7 I1,3 1
Niedersachsen 34 1,8 P,gy0.9| 1,4
Berlin 21 |14|12] 1,8 P
Sachsen 28 |1,2]0,940.,9p.1 Tﬁ’ei’g},’o}t}.”"]
. | Okoop.Vortr. :
Schl.-Holstein 1,7 | 1,3 1,6 ] ) |
. DOeig.Kurse :
|
Sach.Anhalt | 1.8 [o.9 (.4 0.4 | Mkoop.Kurse |
——— | DOeig.Projekte :
|
Hamburg 0,71 1.0} | 05 | Bkoop.Projekte |
Bremen 20 |08
gesamt 338 21 |13 l1,3 1,2

Abb. II-7: Anteile der Angebotsformen und Erbringungsmodi nach Bundesléndern
In der Tabelle zwecks Lesbarkeit unterdriickte Wertangaben s. Anhang C -2.
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THEMENRUBRIKEN DER VORTRAGS- UND KURSANGEBOTE

Weitgehend erwartungsgemald verteilten sich die ikentder angegebenen Rubriken fir die

Vortrags- und Kursthemen (s.Anhang C -8):

@ 25% Erziehung, Elternschaft
0O21% Kindl. Entwicklung

W 15% Aggression, Gewalt

B 12% Trennung, Scheidung

@ 12% Leistung, Schule

15% | m 9% Sexueller Mibrauch

B 5% gesellschaftl. Gefahrdung
12% O1% Sonstige Themen

1%
5%

12%

Abb. 1I-8: Themenrubriken bei Vortrdgen und Kursen

Die allgemeinen Themenkomplexe "Erziehung und EBdemnaft" sowie "Kindliche Entwicklung"
dominierten die spezielleren Problemthemenkreisdlidb.
Die zu nur 0,8% angegebenen "Sonstige Themen" tlgetd die aufgrund friherer

Untersuchungen und der vorgeschalteten Experteatnefg getroffenen Antwortrubriken.

Die erhaltenen Durchschnittswerte fur die Angelhaisten der einzelnen Stellen nach
Bundeslandern erreichten maximal 2,0 bei "Angebaten Erziehung und Elternschaft” im
Saarland (s. Anhang C -9), was ein bundesweit gllispenes Themenprofil zeigt.

Minimale Korrelationen zwischen 0,18 bis -0,12 widgten zudem beachtenswerte
Zusammenhange zwischen Angebotsthemen und Koamespértnern (s. Anhang C -6).
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SICHERUNG DER ANGEBOTSQUALITAT DURCH DIE ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLEN

192 (27%) der 701 familienbildnerisch tatigen Stelberichteten, ihre Angebote zur "Starkung der
Erziehungskraft" in irgendeiner Form schriftlich rgelegt zu haben, beispielsweise in
Jahresberichten oder in Konzeptpapieren. Demnadted(fir eine qualitative Beforschung des
Untersuchungsgegenstandes genigend Stellen ansarechnd ausreichend Materialien

heranziehbar sein.

Die Stellen nannten als verwendete Hintergrundradien:
» 292 mal konkrete Autoren / Titel, z.B. von Bidda)gcheuerer-Englisch.
233 mal konkrete Programme, z.B. Triple P, KES&udfos, STEP.

46 mal Themen / Methoden ohne bestimmte AngabBnRindungstheorie.

20 mal selbst entwickelte Konzepte.

8 mal Ubernommene Konzepte z.B. meiner BKE-Falting.
4 mal Elternbriefe, z.B. die ANE-Elternbriefe.

101 mal Sonstiges ohne nahere Angaben.

54% der 701 in irgendeiner Weise familienbildndriscaktiven Stellen berichtete
Evaluationsroutinen:

» Mittels Teilnehmerfragebodgen evaluierten 31% (218).

* In den Teams evaluierten 9,4% (66) der Beratuetisst

» Mit beiden Formen evaluierten 13% (92) der Stellen
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II.B.3. ERGANZENDE NACHBEFRAGUNG EINZELNER STELLEN

Im Méarz 2005 erfolgten per eMail abgestimmte varsturierte telefonische Nachbefragungen von
4 Stellen, die in der Bestandserhebung ein wissafitich dokumentiertes Angebot benannt

hatten.

Allerdings konnten die Telefoninterviewsicht dem vorbereiteten Interviewleitfaden folgen (s.
Anhang D), da die Befragten sehr oOrtlich bestimmtdasse fir Angebotsentwicklungen und
unterschiedliche Rahmenbedingungen schilderten. (viguser, Nagel 1997, S. 487). Ich flhre dies
bei den Erérterungsbeispielen in 1l.D. 2-4 wedes.

Solche Zusammenhange von Angebotsentwicklung, Qrgonsentwicklung,
Rahmenbedingungen und Fachkraftepersonlichkeiténeftee familienbildnerischer Angebote von

Erziehungsberatungsstellen sind m.W. bisher niefdrscht worden.
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I.B4. ZWISCHENFESTSTELLUNGEN

Erziehungsberatungsstellen erbrachten schon vor HemMG von 1991 familien-bildnerische
Vortrage, Kurse und Projekte. Diese realen undnbiée haufigen Angebote sind bisher jedoch nur
mangelhaft empirisch erhoben und nicht theoretis&nstruiert worden. Die Untersuchung sollte
daher auf mittlerer Forschungsebene (vrgl. I.AzRnachst den Bestand erheben und dann die dazu

aufzuwerfenden Fragen hinsichtlich zukinftiger 8ysdtisierungen und Mikroanalysen erortern.

Diese erste empirische Vollerhebung des Bestandssiliénbildnerischer Angebote von
Erziehungsberatungsstellen im Jahr 2003 belegt reprasentativ und mit Absolutwerten eine
beachtliche Haufigkeit und ein beachtenswirdigesk®8pm familienbildnerischer Angebote von
Erziehungsberatungsstellen (vrgl. I.B.2.; Forsclssogwerpunkte nach Arnold et al. 2002, S. 3f.):

* Mehr als 80% der Erziehungsberatungsstellen tr@gegebote zur Starkung der elterlichen

Erziehungskraft bei,

wobei grof3e L&nderunterschiede auffallen und diggaden "Sonstiger freier Trager"

besondere Leistungsauftrage spiegeln.

An den etwa 11000 Angeboten der knapp 1100 Erzgdheratungsstellen nehmen

bundesweit schatzungsweise 260000 Personen teil.

Die Stellen erbringen durchschnittlich etwa 10 fisenbildnerische Angebote; -die
familienbildnerisch Gberhaupt aktiven Stellen dsiatimittlich fast 13.

Mehr als die Halfte aller Erziehungsberatungsstelkooperieren familienbildnerisch mit
Kindergarten und Schulen, doch nur 21% mit Famililelungsstatten und nur 12% mit

Volkshochschulen.

Fast alle Angebotsthemen kénnen 7 Themenrubrikegeardnet werden, die Halfte zur

"Allgemeinen Erziehung und Elternschaft" und zumlichen Entwicklung".

Fur die Mehrheit der Erziehungsberatungsstellen kstaluation Bestandteil ihres

familienbildnerischen Handelns.
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Die erhaltenen Werte der bundesweiten Vollerhebamigprechen tendenziell den Angaben der
vorgeschalteten Expertinnenbefragung. Die engagiefExpertinnen hatten fir ihre Stellen
durchschnittlich 11,3 Vortrage angegeben, die fiemiildnerische Vortrage erbringenden Stellen
der Vollerhebung nannten 11,5 Vortrdge (s. Anlage2C MW der Erbringenden). Auch die

Angaben der Angebotsrubriken &hnelten einander.

1 | | |

Erz.,EIternschaftW——'

Kindl.Entw.

Aggr.,Gewalt

Elt.Trennung O Experten
M alle Stellen

Leistg, Schule

Sex.MiBbrauch
Gesell.Gefahrd.

Sonstige

0 10 20 30 40

Abb. 1I-9: Angebotsrubriken nach Experten / Bestand in % erbringender Stellen
Die haufigeren Angebote zur "Erziehung, Elternschaft" sowie die selteneren Angebote zu "Trennung / Scheidung” der Eltern bei der
Expertenbefragung sind vermutlich auf den o.g. systematischen Fehler bei der Auswahl der Befragungspersonen zuriickzuftihren.

Wahrend beispielsweise Teilnehmermerkmale bisheh i@um systematisch reflektiert wurden,
bieten die Orientierung an einschlagiger Fachliteradie haufige Nutzung wissenschaftlich
entwickelter Programme und die bereits mehrheitlichche Angebotsevaluation viel Potenzial fr
die Entwicklung weiterer familienbilderischer Komte und Qualitditen an und durch

Erziehungsberatungsstellen.
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11l. SYSTEMATISIERENDE ERORTERUNG

Weshalb, wie und mit welchem Verstandnis erbrinigespop 1100 Erziehungsberatungsstellen etwa
11000 familienbildnerischer Angebote, -oftmals eleigentlichen Dienstauftrag? Weshalb nutzen
schatzungsweise 260000  Erziehende  jahrlich  ein Ilkarhildungsangebot  von
Erziehungsberatungsstellen und welche funktionelkeffiekte soll dies bewirken? Welche
Verwendungsmuster sind ublich, typisierbar und wtiesswert? Und welche Handlungsmuster
sind erforderlich und ausbildbar? Welche Zusamraegh also bestehen zwischen den
mitwirkenden Institutionen / Organisationen, densajischaftlichen Wandel des Umfeldes sowie
den angezielten individuellen Lernprozessen (vigh.2.) wenn Erziehungsberatungsstellen
Familienbildung anbieten?

Und welche Besonderheiten zeichnen solche Familéhimig aus gegentber sonstiger allgemeiner

Erwachsenenbildung?

In diesem Kapitel werden, zunachst von evidentebleématisierungslinien offentlicher Diskurse
ausgehend, ein Grundverstandnis umfassender Ednlatifaltet sowie Komplexitat reduzierende
Erdrterungsperspektiven abgeleitet.
Davon ausgehend werden dann die '‘Besonderheiterérdendeten Spektrums und des erhobenen
Bestands familienbildnerischer Angebote von Erzingfsleratungsstellen mit den oben variierten
ErschlieBungsfragen hinsichtlich einer systemagsiden Beschreibung des
Untersuchungsgegenstandes erdortert:

 Strukturperspektivisch die Bedingungen der OrgadimsaQualitat und Inhalte.

» Prozel3perspektivisch die lehr- und lernférderlicAerangements.

* Inhaltsperspektivisch die Struktur-und Prozessdspaalisierenden Angebotstypen.

» Funktionsperspektivisch die Evaluation der Effakteen Zielsystemen.

Als "familienbildnerische Angebote von Erziehungsthengsstellen” werden auch in den folgenden
Erorterungen "alle einzelfallibergreifenden Angebaind Aktivitdten von Erziehungs- und
Familienberatungsstellen, die die Starkung derdbtmgskompetenz von Eltern bewirken kénnen™

verstanden, -wie bei der Bestandserhebung dese{aipit
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LA, AUSGANGSPUNKTE FUR DIE ERORTERUNG

Familienbildnerische Angebote sind auch Thema diftdrer Diskurse, die sich stets von Neuem
reproduzieren (Weisser 2002, S. 21).

lILA.1.  DISKURSIVE PROBLEMATISIERUNGSLINIEN

Padagogisch interessierte Eltern wissen, dal3 sitodnelle schulische Bildung ihrer Kinder in der
frihen Kindheit informell mit Bildergeschichten beiZubettbringen vorbereiten und spater
kontinuierlich unterstutzen sollten. Dazu rezipranerkennen die formellen schulischen
Bildungseinrichtungen zunehmend die Voraussetzungormeller Sozialerziehung und
Personlichkeitsbildung. Und die Leistungen derehdfilfe, darunter auch die nicht-formelle
Familienbildung und Erziehungsberatung, werden komend als kooperative Erganzungen
verstanden.

Dem mussen irgendwie verbindende Bedarfe und Gersthndnisse zugrunde liegen.

REAKTIVE MODERNISIERUNG

Die Zweite Moderne, die sich als "reflexive Moderarung” konstituiert, ... fuhrt nicht nur zur
Herausbildung einer zentralisierten StaatsgewaltKapitalkonzentrationen und zu einem immer
feinkoérnigeren Geflecht von Arbeitsteilungen undrkMbeziehungen, zu Mobilitat, Massenkonsum
usw., sondern eben auch ... zu einer dreifachenvithdilisierung': Herausldsung aus historisch
vorgegebenen Sozialformen und -Bindungen, im Sinnaditionaler Herrschafts- und
Versorgungszusammenhange, Verlust von traditional8icherheiten im Hinblick auf
Handlungswissen, Glauben und leitende Normen undhe. eeuen Art der sozialen Einbindung.”
(Beck 1986, S. 206).

Familien mussen in derart oder ahnlich charakestisin gesellschaftlichem Wandel
zurechtkommen, -und zurechtkommeallen ggf. mit Unterstitzung durch Familienbildung und
oder Erziehungsberatung. Aber kann operationalisswerden, wie Familienbildung und

Erziehungsberatung modernisierend unterstitzen?
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Die wissenschaftliche Referentin an der Bundesgdtsdielle der DEAE benannte
familienrelevante "Trends, die fur die Zukunft nedat, diese pragen werden" (Herre 2000, S. 27)
ohne durch Erziehende entscheidend beeinflusstemerd konnen:

« Wandel der Bevolkerungsstruktur (GeburtenarmuteWizelung von Kindern, Uberalterung,

Zuwanderung und Integration).

Wandel der Geschlechter- und Generationensolidaritieue Familienstrukturen und

Lebensformen, divergente Lebensplane, Berufsoernigen, Lebensstile).

Wandel der Arbeitswelt (Globalisierung, neue tedbgische Revolution, wachsende
Mobilitat, Abnahme der Arbeitsplatzsicherheit).

Polarisierung des  Wohlfahrtsspektrums und  zunehe®end Wohlstandsgefalle

(Arbeitslosigkeit, Kinderarmut, gebrochene Erwerbglafien).

Wohnen mit der Datenautobahn (Multimedia, Teledrbeieue Informations- und

Kommunikationstechnologien).

Kommerzialisierung der Freizeit (Kommerzialisierungd Verlust von Solidarstrukturen

versus Selbstorganisation).

Individualitat und Pluralitat (Pluralisierung deetensstile, Aufldésung von lebensraumlichen

Milieus, Frage nach Konsensstrukturen).

Armut der offentlichen Haushalte (Subsidiaritat urebensweltorientierung, Familien und
Kinderpolitik).

Gegenuber derart iberméachtigen Trends erscheineeiigierungshilfen fur Individuen eher als

reaktive Hilfen flr situative Anpassungen und tesmglierende Bewaltigungen, denn als

Vermittlungen zu aktiver Modernisierung befahigandempetenzen.

TRANSGENERATIONALE ERZIEHUNGSABSICHT

In Folge der Modernisierung differenzierten sicle gisychosozialen Familienfunktionen und
Familienprozesse derart, dal3 seit den achtzigeedamgesichts der Pluralitdt der Lebenslagen real
und pauschal definiert wird, Familie sei da, woekviGenerationen zusammen leben. Oder
formaler: ,Familie, verstanden als Lebensform voersenen-sorgeberechtigten mit Kind oder
Kindern, ..." (BMFSJ 2002, S. 122). Im Weiteren dartérsuchung ist dieSEransgenerationalitat
stets konnotiert, wenn von Familie, Eltern, Erzigden, Personensorgeberechtigten oder Kindern

und Jugendlichen gesprochen wird.
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Eindrucklich beschrieben wurde, wie urspringlichputsives Verhalten des Menschen durch
soziale Begrenzungen, zunachst mittels externerdBedgen, spater in Form verinnerlichter
Schamgefihle und Schuldkonzepte, allméhlich ziettsvird (Elias 1976). Erziehung ist demnach,
im Unterschied zur ebenfalls prozessualen SoziaisaeinintentionalerProzel transgenerational
gerichteter Entwicklungsbeeinflussungen (Lenzerf198 1410).

Doch die Zukunft ist prinzipiell offen, so dal3 anBestimmte Erziehungsabsichten, beispielsweise
gemal gesellschaftlicher Modernisierungsziele, ameser erscheinen konnen als beispielsweise
kindbezogene Absichten zur akuten KompensationBovicklungsdefiziten. Erziehende wollen
deshalb beide Absichten zur Entwicklungs-beeintlngsrealisieren, die situativ kindbezogenen
und die prospektiv gesellschaftsbezogenen. "Dienaltratio im System Erziehung kann daher
formuliert werden als Ermdglichung von Entwickluign zu intra- und intersystemischer
Harmonie." (Bueler 1994, S. 231).

In Folge solcher "Auflosung des neuzeitlichen Braiggsbegriffs” (Lenzen 1989, Bd.1. S. 437f)
erlangte der Kompetenzbegriff Vermittlungsfunktion: ,Da es insbesondere um die
Selbstorganisationsdisposition geht, mit dem Zreloffeneren Systemen agieren zu kodnnen,
erscheint es fur den ErziehungsprozelR sehr sinrdetl Begriff von Kompetenz dafir zu nutzen:
Kompetenzen, die Eltern selbst im Prozel3 der Euniglerwerben und weiterentwickeln, aber auch
Kompetenzen, die Eltern als Primarinstanz an Kindeitergeben." (Gerzer-Sass 2003, S.13).
Beispielsweise wird die Kompetenz fir niederlagelosKonfliktidsungsgesprache im
Erziehungsalltag sowohl bei den Eltern standig alidiert und dadurch weiterentwickelt, als auch

durch die Eltern modelliert und instruierend anklieder weitergegeben.

Diese quasiloppelteKompetenzentwicklungpei den Erziehenden zur Vermittlung an deren Kind
impliziert einen weiteren 'besonderen’ Ausgangsptinkdie Erdrterung von Erziehungsberatung
und Familienbildung. Denn die Entwicklung erziekeher Kompetenzen "...geschieht zum einen
in der Auseinandersetzung und Kommunikation mit #d@&mdern, und zum anderen durch das
praktische Tun. Um daraus Kompetenzen zu erwerbedarf es eines reflexiven Prozesses und
dies ist der Weg vom Erziehungwissen zur Erziehkmmggpetenz. Erziehen ist somit auch ein
reflexiver Prozel3 und nicht nur selbstverstandlidBestandteil familiarer Interaktion." (Gerzer-
Sass 2003, S.13).
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Erst die fur den transgenerationalen und mehrfatdntionalen Erziehungsprozess konstitutionelle
Reflexivitat also ermdglicht familienbildnerische und erziehslmgyaterische

Metakommunikationen.

DIE AKTUELLE REKONSTRUKTION DES BILDUNGBEGRIFFS

Die antike Unterscheidung der padagogischen Kiftaibende hygieia, gewdhnende askesis und
belehrende didache besteht bis heute fort in dkto8erung in heilkundliche Gesundheitspflege,
familiare Erziehung und schulische Bildung.

Der Dominikaner Meister Eckhart suchte eine, digdeschen Bildungswege transzendierende
Selbstfindung in der mystischen Anné&herung an détiliGhen, dessen Sein eben das Erkennen
(intelligere) sei.

Im agnostischen Verstandnis Kants ermoglichte aoékide Bildung die selbstbestimmte Nutzung
des eigenen Verstandes.

Neuzeitlich bedeutete Bildung eine klassizistiséhersonlichkeitserziehung an gesellschatftlich
vorgegebenem Bildungsgut, die sich schlie3lich rakuselbst verstehen und selbstbestimmt
entfalten solle, -damals auch als "Beitrag zur Ingsuder alles dominierenden sozialen Frage"
(Vogel 2000, S. 34). Dieser humanistische Anspristhedoch historisch entzaubert durch die
Nicht-Durchsetzung der von Herder und Humboldt atrgbten allgemeinen Volksbildung und
durch das ethische Versagen des humanistisch gtdild Burgertums in Militarismus,
Kolonialismus, Faschismus und Rassenwahn.

Seit 1949 lautet Artikel 26, Absatz 2 der UN-Memsarechte programmatisch: "Die Bildung muf3
auf die volle Entfaltung der menschlichen Persdigst und auf die Starkung der Achtung vor den

Menschenrechten und Grundfreiheiten gerichtet'sein.

Heute ensteht ein neurokognitivistisch-sozialkaridtvistisches Verstandnis ddsernens das
gleichermalRen  erzieherischen und bildnerischen, chospzial beraterischen  und
psychotherapeutischen Prozessen zugrunde gelehtias daraus folgende Verstandnis izehre

als Anregung autopoietischer Emergenz (vrgl. Lend®®7) umfasst sowohl instrumentelle
Kompetenzen vermittelnde Belehrung, als auch zhbe#isther Selbstverwirklichung befahigende
Ermoglichung (Reinmann-Rothmeier, Mandl 2001).

Derartige Bildung bedeutet, "... dalR die grundleigenKategorien transformiert werden, mit denen
sich Individuen zur Welt und zu sich in Beziehungtzten." (Vogel 2000, S. 40).
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Luhmann beschrieb die allgemein ermdéglichende FRonktvon Bildung soziologisch als
Kontextwissen, das rasches Verstehen und Assierligon Neuem ermdglicht (Luhmann 2002, S.
100). Und sozialpolitische Stellungnahmen beschbereibast generell eher fur gesellschaftliche
Bedarfe forderliche Bedingungen usdrukturender Bildungsprozesse, als dsrundfunktionder
Bildungsprozesse (vrgl. Liegle 2002, S. 51), beilspieise: "Ganzheitlich gestaltete Bildung im
frihen Kindesalter bedeutet, jedes Kind so zu fiirddal? es sich im Sinne von persoénlicher und
gesellschaftlicher Bildung individuell weiterentikgdn und an der sozialen und kulturellen
Entwicklung teilhaben kann." (Jugendministerkonfier002, Top 4, 1.). "Dies aber verlangt ein
Bildungsverstandnis, das sich an der EigentéatigheitKinder orientiert und auch die kindlichen
Eigenkompetenzen berlcksichtigt. Es ist deshalloraéeflich, gerade in der Praxis neue
Bildungsansatze zu entwickeln.” (ebd. 11l.). Diegédndministerkonferenz hielt es "... daher nicht
fur sinnvoll, Bildungsvorstellungen der Schule utteibar auf den Kindergarten zu tUbertragen oder
den Bildungsauftrag des Kindergartens auf eineer®iarbereitung auf die Schule zu reduzieren.”
(ebd. 1IV.) Gegenwartig erarbeiten die Bundeslandetsprechende Bildungsplanentwirfe fur
Kindertageseinrichtungen (z.B. Bayerisches Staalisterium et al. 2004; Senatsverwaltung 2003).
Auch auf Grund der PISA-Ergebnisse wurden fur delsuBvesen und die Jugendhilfe (Baumert
2001; Rolle 2002; Seithe 2002) modernisierte Bilghkonzepte verlangt. "Die
Jugendministerkonferenz stellt dazu fest, dal3 dudieh Qualifizierung der Erziehungs- und
Bildungsangebote die Potenziale junger Menscherr aistbisher entwickelt und geférdert werden
mussen.” (Jugendministerkonferenz 2002, Top 6a, Darauf Bezug nehmend setzte sich die
Jugendministerkonferenz im Folgejahr "... mit Nacletlrufiir eine generelle Starkung des
Stellenwerts der Eltern- und Familienbildung als semliches Element zeitgerechter
Bildungskonzepte ein.” (Jugendministerkonferenz 3200op4, 1.). Besondere Chancen dafir
wurden in mehr Vernetzung psychosozialer Dienste th@rapeutischen Angeboten sowie mit
allgemeinen Bildungseinrichtungen gesehen (Collsmigrader 2003). Ob allerdings vernetzte
Erziehungs- und Bildungsangebote einen relativ istasten 'Habitus' (vrgl. Bremer 2005) auch

mal problemtrachtig verunsichern sollten, ist naodiskutiert.
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Der Ausschufd fur Fort- und Weiterbildung der Kuthisisterkonferenz jedenfalls bestétigte
positive Auswirkungen von Angeboten zur Elternbidgu auf die Bildungs- und
Qualifizierungschancen der heranwachsenden Geoeeati (nach Krug 2004, S. 36). Und
Bundesprasident Herzog verband Elternbildung unohilf@&re Erziehung noch starker mit
gesellschaftlichem Modernisierungsbedarf: "Die Bildsorientierung der Erwachsenen ist bei
Eltern stark ausgepragt. Auch hieran wird deutliohwelch hohem Mal3e die Familien zur Pflege
des Humanvermdogens beitragen. Sie sorgen nichiinaien Nachwuchs der Gesellschaft und fir
dessen Ausbildung, sondern Eltern tragen durch eflgene Weiterbildung mehr zur Erneuerung
der Kompetenzen in der alterwerdenden Gesellstleaféls kinderlose Erwachsene. Dies kann als
ein weiterer Hinweis gedeutet werden, dal3 Eltermischu einer starkeren Gemeinwohl- und
Zukunftsorientierung beitragt.” (BMFSFJ 1995, S7p1

ABGRENZUNGEN UND UBERGANGE zU PSYCHOTHERAPIE UND BERATUNG

‘Therapie' und 'Psychotherapie’ sind weder im luetin P&adagogische Psychologie (Krapp,
Weidenmann 2001), noch im Worterbuch der Erwadhggiidagogik (Arnold et al. 2001)
verschlagwortet, obgleich die gleitenden Ubergangen und zu Padagogik sowie
Erwachsenenpadagogik evident sind. Zudem zielen"diéezeit unternommenen Versuche, die
Mehrdeutigkeit des Bildungsbegriffs kreativ zu rartz ... unter anderem darauf ab,
lebenlaufbegleitende Lernhilfen auch auf Daseingketenzen, Leiblichkeit und asthe-tische
Weltaneignung zu beziehen und auf diesem Wege dechselseitigen Zusammen-hang von
'‘Bildung' und 'Hilfe' Geltung zu verschaffen." (ble, Treptow 2002, S.18).

Vor Inkraftsetzung des Psychotherapeutengesetaedest in der sicherlich institutionell besonders
gut ausgestatteten Versorgungsregion Stadt und L&tichchen nur 17,1% der 17,5%

psychotherapiebeddrftigen 14-17-Jahrigen Uberhauidbntakt mit professionellen Einrichtungen,

-davon 29% andere EinrichtungeBératungsstellerfWittchen 2005, S. 18f). Behandelt wurden,
u.a. psychoedukativ (ebd., S. 20), nur etwa dieftélaler wenigen lberhaupt vorgestellten
Jugendlichen, -somit etwa 1,5 % aller Kinder ungehdlichen.

Seit vielen Jahren jedoch gelten in DeutschlamehindestLl0% aller Kinder und Jugend-lichen als
persistent psychisch gestort (lhle et al. 2002), etwa 90.00¢e Jahrgang.
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In 2003 durften 1663 Kinder- und Jugendlichenpstoliapeutinnerausschliel3lichund 2464
(auch teilzeitlich tatige) Psychotherapeutinaeich Kinder- und Jugendliche behandeln (Zepf et al.
2003). In 2005 seien insgesamt 2385 Kinder- unceddigchenpsychotherapeutinnen im GKV-
System tatig (Sté3lein 2005). Ich schatze bei makis® Klientinnen je Therapeutin hdchstens
100.000 Kinder und Jugendlichéler Jahrgange in Psychotherapien.

Notgedrungen suchen Familien, Eltern, Erzieherlphehrerinnen und Jugendliche weiterhin auch
in Erziehungsberatungsstellen und bei Familienbidggs@angeboten Anregungen und Hilfen. Was

geschieht dann? Welche funktionellen Ahnlichkeiterschranken die Praxisfelder?

Klaus Grawe, der profilierte Protagonist einer Ahlgeinen Psychotherapie, beschrieb
neuropsychologisch und meines Erachtens praxidfeldjiieifend: "Fur die Schaffung neuer
Gedéachtnisinhalte, die zuklnftiges Erleben und ®keh verédndern, sind spezifische neue, die
alten Gedachnisinhalte verandernde Wahrnehmungeerziohtbar.” (Grawe 2004, S. 20). Diese
mussen zugelassen werden vom Thalamus "in dauegnder Verbindung ... mit jenen Regionen
im prafrontalen Cortex, in denen unsere aktuellealeZund Uberdauernden motivationalen
Bereitschaften reprasentiert sind" (ebd., S. 75 im Verbindung mit dem Aufmerksamkeit
zuweisenden zentralen Arbeitsspeicher, "dessen abigmarbeitung mit der Qualitat von
Bewusstsein einhergeht, ..." Doch erst die "motoradle Bedeutsamkeit der bewusst gemachten
Wahrnehmungen" leitet Uber mehrere Schritte dieduBiy expliziter Gedachtnisinhalte ein, -
neurophysiologisch beschrieben- Uber zellularerowemische second-messenger-Kaskaden
(ebd., S. 76f). Der Berner Forscher spezifizields Psychotherapeutische als etwas lber die bis
dahin allgemein explizierten Bedeutungsbildungsesse Hinausgehendes: "Uberwiegt die
Vermeidung die Anndherung, d.h. hemmen die stagedvahnten Vermeidungstendenzen die
gleichzeitig aktivierten, aber schwéacher gebahnt&nnaherungstendenzen, entstehen
Inkongruenzsignale bezuglich der unerfullten Anméhgsziele. In diesem Fall besteht eine
Annaherungsinkongruenz. Wenn es nicht gelingt, lmBélirchteten Erwartungen zu vermeiden,
wenn also das Schlimme wirklich eintritt, entstd@rmeidungsinkongruenz" (ebd., S. 189). Die
damit verbundenen Verhaltensschemata missen dgohgpiserapeutisch entkoppelt werden durch
"Hemmung des die Angstreaktion reprasentierendenonalen Erregungsmuster durch das neue,
mit Angst unvereinbare Erregungsmuster” (ebd.,26).4 Insofern ist "Psychotherapie ... fur die
Patienten im Grunde ein Lernprozess, und als sokeineWeg das Gehirn anders zu verdrahten.”
(Le Doux 2002 nach Grawe 2004, S. 18, vom Autors#tet).
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Grawe unterschied die Psychotherapie von andemamgerten Lernprozessen also funktional
danach, ob sie einengende Koppelungen kognitivehaliensschemata auflésen soll. Er stellte
damit die psychotherapeutischadikation zur Rekonstruktioder Selbstbestimmungsfahigkeit der

padagogischeAbsicht zur Instruktiomler Selbstbestimmungsfahigkeit gegenuber.

Die Erziehungsberatung galt lange als kleine Pepemapie in der Jugendhilfe, da beispielsweise
das Konzept klientenzentrierter Beratung direkt @arsGesprachspsychotherapie abgeleitet worden
war. Auch in der heutigen systemischen Sichtwerskern als Konstituenten gleichermal3en fir
Beratung und Therapie (vrgl. Schwarzer, Buchw@&id1? S. 598):

» Die Bericksichtigung der Autonomie und Eigendynadek Klientensystems.

 Eine Berucksichtigung der Systemumwelt.

» Die Veranderung konstruierter Wirklichkeiten.

» Der Wechselbezug zwischen Problem und Interaktionen
Diese Konstituenten gelten jedoch offenbar ebenfallir Erziehungs- und Bildungs-
kommunikationen, was erneut auf eine gemeinsamis Baswveist. Und &hnlich auch fur Beratung
in der Philosophie (vrgl. Ruschmannn 2004) und @&ogie (vrgl. Dewe 2004). Die
Differenzierung der in Frage stehenden benachbdtemisfelder erfolgte daher wahrscheinlich
weniger inhaltlich, als durch deren sozialhistdrescinstitutionalisierungen und tradierende

Professionalisierungen.

In modernen Gesellschaften ist auch das psychdsozi2eratungswesen weitgehend
institutionalisiert und professionalisiert, um dieraterischen Bewaltigungs- und Modernisierungs-
angebote quantitativ und qualitativ zu sichern. Raimd die Rollen verteilt: ,Der sachverstandige
Ratgeber bereitet Entscheidungen vor, indem ersaugem Vorrat an Wissen und Erfahrungen
Handlungsmadglichkeiten vorschlagt. Er stellt seims$®n zur Verfugung, trifft selbst aber keine
Entscheidung.” (Schwarzer, Buchwald 2001, S. 588 kann sowohl kurz instruktiv geschehen,
als auch langer begleitend (gr. therapon: der Gefabder gar zyklisch und komplex rekursiv.

Es klingt also plausibel, von Beratung dann zu dpea, wenn die Klientinnen eigeninitiativ und
selbstverantwortlich die angeratenen Mal3hahmeriebkn konnen (Schréder 2004), von Therapie
hingegen, wenn auch zum Transferprozel3 befahigk (Rollett 1998). Denn audtasdifferenziert
nach institutionalisierten Rollenzuschreibungen,nd-uumgeht damit die Unterscheidung

verschrankter Praxisfelder nach zugrundliegendezoiin und/oder verwendeten Methoden.
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Aktuell entwickeln einige Fachverbande ein weiteffedenzierend institutionalisierendes und
professionalisierendes Verstandnis psychosoziageatBng (Arbeitsgemeinschaft Beratungswesen
2003). Demnach umfasst psychosoziale Beratungigémstandiges professionelles Handlungsfeld
planvoller, kontrollierter und reflektierter Intesdiplinaritdt, mit einer vernetzten,
disziplinibergreifend integrierenden Perspektivechaudie praventiven, entwickelnden und
kurativen Rollen (Engel 2003). Dieses angestrelbeestindnis psychosozialer Beratung betrifft
Einzel-, Gruppen- sowie Institutionen- Settings umeénennt auch Beratungsmodi, z.B.
Problemberatung, Coaching und Systementwicklung.embalt bisher keine Hinweise fur die
Verschrankung mit (erwachsenen-) bildnerischendRoll

Der Fachverband BKE ist an der Formulierung di&sstungsverstandnisses beteiligt.

AKZENTUIERENDE PRAXISFELDER IM SYSTEM EDUKATIVER KOMMUNIKATIONEN

Mit einem Grundverstandnis des Lernens als "Engésteteuer Bedeutungen" (Menzel, Roth 1996,
S. 240) scheinen wir "Auf dem Weg zu einer Metatleeoder Kommunikationsformate
Erwachsenenbildung, Beratung und Therapie” (Unétthiei Dewe 2005, S. 150). Ich bezeichne die
unterschiedlichen Akzentuierungen intentionaler Kwmikationen zur kognitiven (Re-)

Konstruktion al€EEdukation

Der Terminus "edukativ' kommt dem angloamerikangchVerstandnis entgegen, ist auch in
Deuschland nicht eigentlich neu, beispielsweise"mBiucator" und "Educand” bei Brezinka 1976
(nach Lenzen 1989, S. 430) und verweist auf dieiBungabsicht (Luhmann 2002, S. 58)
"etwas fur den Lebenslauf Brauchbares zu vermitt@hd., S. 143). Diese Intentionalitat setzt, da
Lernen nicht umkehrbar ist, ein "innovativ-prospeds Entwicklungsverstandnis” voraus (Vogel
1998, S. 22).

Die Realisation einer Erziehungsabsicht erfolgstamtheoretisch- im gesellschaftlichen Medium
KommunikationEdukation (statt Erziehung bei Bieler, d.A.) ".ieatiert sich an Prozessen, durch
die Personen verandert werden sollen, und an Themthang denen diese Verdnderungen
inszeniert werden kdnnen. Voraussetzung dafliinsgemeinsames Medium, das dazu geeignet ist,
diesen Ansprichen gerecht zu werdsimnhafte Kommunikatioh (Bueler 1994, S.114). Dieses
Konzept ist frei von intergenerationaler Bestimmumge "sorgende Beziehung zwischen den
Generationen” (Zinnecker 1997), und offener fluldurelle Anschlisse: "die institutionalisierten
Interaktionsweisen Erwachsenenbildung, Beratung uFterapie lassen sich ... als die

grundlegenden Formen der Lebens- und Entwickluifgdbhezeichnen, ..." (Dewe 2005, S. 150).
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Different zu Luhmann, der lediglich dem SchulweSgstemcharakter zusprach (Luhmann 2002, S.
118) und praziser als Buleler, der sich die Einsgdibenachbarter Praxisfelder unter seine
umfassende Definition nicht vergegenwartigte, watso in Anlehnung an Letzteren zu definieren:
Zum System Edukatioifstatt "System Erziehung" bei Bieler, d.A.) "...gedrd alle bewul3ten
sozialen Kommunikationen, die unter dem Anspruehest, die Personlichkeitsentwicklung eines
Menschen im Sinne einer produktiven Realitdtsveitwhg zu fordern, inklusive aller daraus
resultierenden biologischen und psychischen Ansspitozesse.” (Bueler 1994, S. 111).

Als "Praxisfelder" bezeichnet werden relativ autmeosoziale Raume, die all ihre Akteure und
Institutionen umfassen (Bourdieu 1998 nach Keir$8)9, S. 52f).

Konzeptualisiert man nun Bildung eher instruktitatisorientiert und Therapie eher rekonstruktiv
subjektorientiert angelegt, Beratung hingegen wanigxplizit, sondern  komplementéarer

akzentuiert, werden sowohl die verschrdnkendenRopsychosozialer Beratung, als auch deren
Funktionsbegrenzungen sichtbar.

inhalts-
orientiert

subjekt-
orientiert

rekon-
struktiv

Abb. 1ll-1; Verschrankte Akzentuierungen in edukativen Praxisfeldern

Erziehungsberatung ware in diesem Schema zwisctéemtiver Familienberatung und reaktiver
Familientherapie zu verorten. Derart dargesteBtleeint das sozialpolitisch gewtnschte Mehr an
Uberschneidung zwischen Bildung, Beratung und Tgierglausibel und schliigen familien-

bildnerische Angebote von Erziehungsberatungssteilgen speziellen Verschrankungsbogen.
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Auch in der handlungstheoretischen Unterscheidungr dAusgangs- und Zielmodi
gesellschaftmodernisierender und personlichkeitiek®inder Transformationen als bekannt oder
unbekannt lassen sich die erwachsenenbildnerisdhstitutionalformen differenzierend und
zugleich die naheliegenden Verschrankungen aufzdigechematisieren (Schaffter 2003). In
solchem Verstandnis der Zusammenhange kénnen Ermehebenso bilden, wie Lehrende auch
erziehen kdnnen. Und analog dazu kénnen Beratarlahenso auch Emotionen aktualisieren, wie
Therapeutinnen Entwicklungsbedarfe fokussieren &inn-so wie Eltern und Lehrerinnen

wiederum auch.

Doch nicht nur "Mitarbeiter der Erwachsenenbildumgssen zu ihrer Handlungssicherheit und zur
Klarheit im Umgang mit den Adressaten unterscheidénnen, ob sie lehrende Vermittlung,
Beratung, materielle Hilfe oder Therapie anbiet€R."Schlutz bereits 1983, S. 10 nach Schétffter,
1997, S. 692). Wohl auch deshalb wurde das LernaerBedeutungen eher abgrenzend in different
akzentuierenden Praxisfeldern institutionalisient toeforscht; -daftir bezeichnend sind 'Erziehung’,
'Pravention’ und 'Therapie' im Worterbuch Erwankspadagogik (Arnold et al. 2002) nicht
verschlagwortet. Und ebendso dafir bezeichnend emeid den verschrankt akzentuierenden
Praxisfeldern der Erziehung, der Bildung, der Bergt und der Therapie fur strukturell und
funktionell Analoges unterschiedliche Termini venslet (vrgl. Schwarzer, Buchwald 2001,
S.572ff; Siebert 2003, S. 279; Dewe 2005, S. 152),lbeispielsweise:

FAMILIARE FAMILIEN- ERZIEHUNGS- PSYCHO-

ERZIEHUNG BILDUNG BERATUNG THERAPIE
wer Eltern Referentin BeraterIn Therapeutin
wie kommunikativ didaktisch reflexiv interventiv
was Verhalten Thema Problem Stérung
woflr Verstehen Befahigung Klarung Heilung
wem Kind Teilnehmerin Klientin Patientin
wo Wohnung und | Familienbildungs{  Erziehungs- Psychothera-

Lebensraum einrichtung beratungsstelle | peutische Praxis

Abb. 11I-2 Termini der edukativen Praxisfelder nach Strukturfunktionen
(Eine kommunikationstheoretische Reflexion folgt im nachsten Zwischenkapitel.)
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LA.2. KOMPLEXITAT REDUZIERENDE ERORTERUNGSPERSPEKTIVEN

"Die Padagogische Psychologie der letzten Jahreelnast keine umfassende Theorie der
padagogischen Interaktion hervorgebracht. Dieaush nicht zu erwarten, da die Kom-plexitat der
Prozesse in offenen Systemen, die zudem selbstniwiéklung begriffen sind, durch keinen
derzeitigen psychologischen Ansatz zu beschreitieh(Perrez et al. 2001, S. 412). Daher werden
zunachst Komplexitat reduzierende Teilperspektafegeleitet.

DIE GRUNDSTRUKTUR EDUKATIVER KOMMUNIKATIONEN

"Das zentrale Merkmal der p&dagogischen Interakti@steht darin, dass ein oder mehrere
Akteur(e) auf einen oder mehrere andere AkteurRiaihtung auf bestimmte Ziele erzieherischen
Einfluld zu nehmen versucht bzw. versuchen." (Pextet. 2001, S. 361).
Kommunikationstheoretisch konstituieren die Stroéemente lehrender Kommunikator, lernender
Kommunikand und zu didaktisierendes Kommunikat éidaktisches Dreieck (vrgl. Gudjohns
2003, S. 199; Hof 2002, S. 13; Siebert 2003, S.vb# 2003, S. 87; ), das in den verschiedenen
Praxisfeldern mit je feldtypischen Termini bezeiehwird (s. voriges Unterkapitel).

ke,

Abb. 1I-3: Basalstruktur edukativer Kommunikationen

Erfahrg
Thema
Problem
Krankheit
KOMMUNIKAT

erzieherischer
bildnerischer
beraterischer
therapeutischer
PROZESS

Erzieherin Zogling
Lehrerin Schulerln
6 BeraterIn Klientin N
11°8 Therapeutin Patientin &
é@ KOMMUNIKATOR KOMMUNIKAND &
%, 3
4
RS
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Die Struktur edukativer Kommunikationen wird in sken triadischen Schema charakterisiert als
situative Arrangements reziproker Rollenzuweisunggm Praxisfeld mit je praxisfeldtypischen

Inhalten (Kommunikaten) und Rollenerwartungen.

AulRRerhalb der jeweils arrangierten Kommunikationsgion gehdren Kommunikatoren und
Kommunikanden anderen Systemen an. Folglich mufl3 #&asimunikationstheoretische
Strukturmodell hinsichtlich des Untersuchungsgetggmies um diese Referenzsysteme
'Institution’, 'Fachlichkeit' und 'Lebenswelt' -higamiliensystem- erganzt werden. Der Blatkch

darauf pragt diese Untersuchung wesentlich (gf.2002, S. 13).

KOMMUNIKATIONS- UND SYSTEMTHEORETISCHE ERORTERUNGSPERSPEKTIVEN

Die in den situativen Arrangements strukturell ggdelten Personen konnewéhrend der
Arrangementsiur innerlichauf ihre Referenzsysteme und das hinter dem gerakinerten Thema

/ Problem stehende Fachwissen Bezug nehmen @o§l2002, S. 13; vrgl. Luhmann 2002, S.
105), wobei zwischen Informationsselektion, Mittieiy und Verstehen Diskrepanzen entstehen
konnen (Hartz 2005). Die Zugehorigkeit zu den Rafesystemen ermaoglicht jedodwischerden
Prozesszyklen, hier Kursterminen, praktische Tieemssf  und klarende Rekursion@us diesen

Referenzsystemen.

Das bereits um die Referenzsysteme erweiterteigaad Kommunikationsstrukturmodell muf3 also
zu einem systemischen Modell rekursiver Prozeliiadti weiterentwickelt werden. Das erweist
vier eigentlich unabhangige Referenzrekursionen,

« strukturell der Bedingungen der Organisation, Qaalind Inhalte,

» prozessual hinsichtlich der lehr- und lernféradméin Arrangements,

* inhaltlich bezuglich Struktur- und Prozessaspe&tdisierender Angebotstypen,

« funktionell hinsichtlich der intendierten Effekt&/init den Referenzsystemen.
Die Gliederung der Erorterung gemald diesen Reteek&arsionen reduziert im Folgenden die
Komplexitat der Gesamterdrterung. Zwischenfestatgen nach den entsprechenden Unterkapiteln

beziehen die Teilerdrterungen wieder auf den Geasatnmenhang der Untersuchung.
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DIDAKTISIERBARE REKURSIONSPROZESSE

Spezifikum edukativer Kommunikationsprozesse is dirukturelle Koppelung padagogischer
Fachlichkeit in Form von Wissens- und Kompetenzibedtn / Kommunikate mit den autopoietisch
selbstreferenziellen Wirklichkeitskonstruktionenr d&ziehenden / Kommunikanden, zugunsten
funktioneller Optimierungen in deren familiaren keelswelten / Referenzsystemen (vrgl. Luhmann
2002, S. 124, vrgl. Siebert 2003, S.127). Man kahardings nur Ubespatere Rekursionen
Hinweise darauf erhalten, welche Effekte durch Diigaktisierung der strukturellen Koppelungen
tatsachlich bei den Adressaten und in deren Redsystemen sich entwickelten (Schiifler 2005).
Prospektiv  hingegen realisieren  erfahrungsbestimmte  Eduksfitomate reziproke
Erwartungserwartungen, zumindest ein gewisses khliiteungsversprechen und eine "gerichtete”
(Vogel 1998, S. 16ff) Entwicklungshoffnung. Dalérd Bildunggrozessen eher die Vermittlung
tradierten Wissens zugeschrieben, wahrend \RBeratung eher eine fachlich begrindete
Problemklarung und vomherapieeher eine versierte Erlebensverédnderung erwasedem (vrgl.
Treml 2004, 193). Kraft derart differenter Erwargserwartungen wurden die Edukationsformate
institutionell different organisiert und wird heutusbildungsbezogen dotiert, unterscheidend
diskutiert sowie praxisfeldspezifisch rekonstruiernd den jeweiligen professionellen
Kommunikatoren wird mehr selbstreferenzielle Ratlexdieser Zusammenhange und somit auch

die Prozel3verantwortung zugeschrieben.

Die angestrebte Optimierung edukativer Kommunikegmozesse informell zu ermoglichen obliegt
den Erziehenden. Sie formell an Erziehende zu vezimiist die Rolle der professionellen
Erzieherinnen / Lehrerinnen / Beraterinnen / Thewdimnen (vrgl. Luhmann 2002, S. 114). Und
diese Optimierung im Hinblick auf Erziehendled zu Erziehende nicht-formell zu didaktisieren, ist
der 'besondere’ Auftrag von Familienbildung undidtreungsberatung. Da dabei die Lehr- und
Lernziele auf die Bedarfe der Teilnehmerinnen EKlinnenund der Indexkinder zu beziehen sind,
lauft Gber die Edukation der Erziehenden eine Optinmg deren Edukation ihrer Kinder. In diesen
Praxen soll also die elterliche Umwelt intentiohgleichsam als eine vorbereitete und angepasste
Umwelt fir das Kind gestaltet werden, die es demdkermoglicht, auf der Grundlage von Bindung
und Vertrauen in die Welt sich auf den Weg dé&wBdung und Aneignung der Welt zu begeben."
(Liegle 2002, S. 64).
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Dabei wirken die Referenzsysteme, verinnerlicht bodler praktisch in den Transfers, zwischen
Kurs- und Beratungsfolgen auf die TeilnehmerinnerKlientinnen zurtick. Folglich sind

Familienbildungs- und Erziehungsberatungsprozeisegusdriicklich Verbesserungen mit / in den
Referenzsystemen intendieren, ‘doppelt’ rekursivzulagen, -spezifisch darstellbar als

familienbildnerische und erziehungsberaterische riskate.

familienbildnerische referenzsystemische
Didaktik Rekursion

—_ = N
Familien- erziehendeR Referenz-
Bildnerin Teilnehmerln KindeR
_— . ="
familienbildnerische erzieherischer
Rekonstruktion Transfer

Abb. ll-4: Doppelt' rekursive Familienbildung und Erziehungsberatung

Die analogen Referenzrekursionen fiir Familienbildnerlnnen / Erziehungsberaterlnnen hinsichtlich der organisierenden Einrichtungen
| Stellen und Trager sowie fir die Angebotsgestaltung / Problemkonzepte hinsichtlich der substanziellen Arbeitsmaterialien und
Wissenschaftseinbindungen sind fir die Rekonstruktion familienbildnerischer und erziehungsberaterischer  Prozesse nur
zweitrangig, -und werden deshalb hier nicht mit dargestellt.

Dank dieser doppelt rekursiven Prozef3haftigkeitneinund mussen Erziehungsberaterinnen und
Familienbildnerinnen  bei  zyklischen  Kursen insbeor die  Transfer- und
Rekursionsmoglichkeiten didaktisieren und methddikompetent nutzen, z.B. fur von den
Teilnehmerinnen / Klientinnen selbst entwickelte usiaufgaben, die beim folgenden Termin
reflektiv aufgenommen werden. Dozentlnnen familikhierischer Einzelvortrage hingegen
kénnen zugeschriebene Formulierungen und bewah#éiseftationen nur quasi prospektiv zur
Transfermotivierung und -vorbereitung nutzen, z.Ban gangige Meinungen anschlielRende
rhetorische Syllogismen (vrgl. Niehues-Probsting9,35. 22).

Anders polarisiert: Dozentlnnen mussen ihre inichldn Zuschreibungen verantworten,

Kursleiterinnen und Beraterinnen ihre Prozel3gestglt
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GLEITENDE UBERGANGE ZU THERAPEUTISCHEN PROZESSEN

Sich multilateral austauschende Kursteilnehmerlmsiad flreinander rekursive, bestenfalls sogar
koevolvierende, Referenzsysteme. Dies kann sowaddktsch fur beispielsweise situierende
Rollenspiele, als auch therapeutisch fur beispieisavvertiefende Selbsterfahrungsibungen genutzt
werden. Das wurde schowvor der aktuellen Bildungsdiskussion und mit psychbdisghen
Hintergrundkonzepten so gesehen: "Bedeutsam fir pleychotherapeutischen Anteil einer
Elternschule, der stets dem Fachkundigen uUberlalsktipen sollte, sind zwei Faktoren: 1. Die
multilaterale Ubertragungstendenz der Gruppenteitrer. 2. Die gemeinsame, unbewufRte
Phantasie, die zum wechselnden Inhalt der Grupgdgheder wird." (Brocher 1976, S. 128).

Wegen der gleitenden Akzentuierungsmadglichkeit erhigin sich fur die Familienbildung zwar
Arrangements, die koevolvierendes Arbeiten der nBfimerinnen ermaoglichen, in denen aber
ausreichend kompetent geleitet wird, damit die see nicht therapiepflichtig eskalieren. Notfalls

aber mul3 krisentherapeutisch aufgefangen und kemipeeitergeleitet werden kénnen.

In systemtheoretischem Verstandnis erscheint dippelt' rekursive Edukationskommunikation
Uber die Generationenfolgen hinweg gesehen alsisioerzu selbst reproduzierende Edukation
zur Edukationsfahigkeit. Dieses Verstandnis schlaf3Herders "goldene Kette der Bildung" (nach
Lenzen 1989, S. 214) an, entspricht Liegles Betgninmmer konstanteFunktionengegenuber
lebensaltersbezogen variablgtrukturenvon Bildungsprozessen (Liegle 2002, S. 51) und thel,

in sozialpolitischen Sachbeitrdgen oft vernachgfissiTranszendierungsfunktion, die Abstand
ermdglichende "Weltvergessenheit” (Ballauf 199318. wieder in den Bildungsdiskurs zurtck.

Im Vertrauen auf diese, die qualenden Alltagsbedaranszendierende Funktionskonstanz,
tradieren viele Erziehende die 'guten Teile' ihteografischen Erziehungserfahrungen im
erzieherischen Umgang mit ihren Kindern. Eben deshher konnen familienbildnerische und
erziehungsberaterische Kommunikationen, obgleickhuaiisgewandt auf die Kinder bezogen,
tiefste Gefiihle der Erziehenden verletzen und Rangtobleme eskalieren.

Familienbildungs- und Erziehungsberatungsprozessdten deshalb zuvorderst teilnehmer- /
klientenzentriert, biografisch positiv anschlusgjaarrangiert und didaktisiert werden, damit die
eigentlich intendierten Transfers in die lebensheblén Referenzsysteme Uberhaupt angenommen,

realisiert und forderlich wirkekdnnen
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ILA3. ZWISCHENFESTSTELLUNGEN

Mit dem Konstrukt eines Edukationssystems der (mdlft erscheinen die Praxisfelder der
Bildung, Beratung und Therapie als traditionellisstitutionalisierte Akzentuierungen sich stets

reproduzierender Edukation.

Insoweit familienbildnerischeKursdidaktik die "Verknlpfung der emotionalen ukdgnitiven
Lernprozesse mit Aneignungs- und Handlungsaktemtai{Arnold et al. 2002, S. 7) im Hinblick
auf Transfers in die Referenzsysteme leistet, hgekt Familienbildung als Edukation der
Erziehenden hinsichtlich deren Edukation ihrer Kinduasi doppelt rekursiv. Die Familienbildung
verschrankt dabei das Qualifikationslernen mit ddentitatslernen nicht nur als "Ausdruck einer
subjektiv-rationalen Entscheidung in Abhangigkeinvden jeweiligen Lebensperspektiven und
Lebensinteressen” der Teilnehmerinnen (ebd., Songdern auch abhangig von den Rekursionen in

/ aus den fokussierten Referenzsystemen.

Kommunikations- und systemtheoretische Rekonswuokt der basalen Struktur edukativer
Kommunikation erdffnen eine Komplexitat reduzieten Unterscheidung von vier
Erérterungsperspektiven, der Struktur-, der Prqzeé@- Inhalts- und der Funktionsperspektive auf
das Praxisfeld Familienbildung, -und somit auch damilienbildnerische Angebote von

Erziehungsberatungsstellen.
Familienbildnerinnen sollten die Transfer- und Rskansmoglichkeiten ohne therapiepflichtige

Problemeskalationen  biografisch anschliel3en,esygirderlich didaktisieren und methodisch

kompetent nutzen kénnen.
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[I.LB. STRUKTURELLE BEDINGUNGEN

Erziehungsberatung und Familienbildung entstanaenvorigen Jahrhundert und wurden bald
parallel institutionalisiert; die Erziehungsberajumauch vollstandig professionalisiert. Welche
Rahmenbedingungen entstanden dabei fir doppelagdalund doppelt rekursive

Familienbildungsangebote durch Erziehungsberattelgss?

Da das fur die Istsituation entscheidende KJHG vdB91 hinsichtlich des
Untersuchungsgegenstandes noch immer nicht vallgfammgesetzt ist, erfolgt die Erdrterung
dieser strukturellen Rahmenbedingung ausfuhrlichauf Basis des KJHG werden die
Weiterentwicklungen der Praxisfelder Erziehungsherg und Familienbildung auf mehreren
Ebenen gesteuert durch

* Bundes- und Landesgesetze, insbesondere das Kumtkdugendhilfegesetz,

spitzenverbandliche Empfehlungen und amtliche Bexethte, insbesondere die Kinder- und

Jugendhilfeberichte sowie die FamilienberichteBiemdesregierung,

Fachartikel und fachverbandliche Stellungnahmen  dd&undeskonferenz  fur
Erziehungsberatung e.V. sowie der Familienbildungst Landesvolkshochschulverbénde,

Planungsverantwortungen und Rahmenorganisatiorndoldden Trager, sowie

Konzepte, Praxis und Austausch der Praktikerinnen.

[I.B.1.  IDEEN- UND INSTITUTIONALISIERUNGSGESCHICHTE

Zweifellos bildeten Volksliteratur und TheaterstéckKanzelpredigten und Kathedervortrage,

Bicher und Journale immer schon auch zu padaduwgideragestellungen.

"Zu Beginn des 15. Jahrhunderts empfahl Kardinalv&ani Dominici in einer Abhandlung tber
Kindererziehung den Eltern, sie sollten religiosiel® und Skulpturen ins Haus nehmen, und zwar
wegen deren moralischer Wirkung. Der Jesusknabealantll. Johannes seien fir Knaben geeignet;
ebenso der Kindermord zu Bethlehem, um ihnen FwohtWaffen und bewaffneten Mannern
einzufléfRen. Madchen sollten die elftausend Jungfmabetrachten (die der Legende nach die hl.
Ursula begleiteten) oder auch die Heiligen Agnexg;ikia, Elisabeth und Katharina, die ihnen Liebe
zur Jungfraulichkeit, Verlangen nach Christus, Alescvor Sinden, Verachtung von Eitelkeiten
wecken." (Dominici, Regola del governo, Florenz@88. 131 ff, nach Burke 1996, S. 120).
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NEUZEITLICHE AUFKLARUNG UND GRUNDUNGSPHASE

Ein empirischer Blick auf das Wesen und die Bed#si die Entwicklung und Erziehung des
Kindes ist Errungenschaft der Neuzeit (vrgl. Arl&F8).

1762 legte Jean-Jaques Rousseau den naturromanti$emmile, ou de | éducation” vor.

Durch und seit der Aufklarung ersetzten in Phildsep Padagogik und Psychologie zunehmend
rationale Begrindungen die noch verbliebenen reigdUnterweisungen. Karl Philipp Moritz
(1756- 1793), Autor des autobiografischen Psychetoghans "Anton Reiser" und Herausgeber
des Berliner "Magazin fur Erfahrungsseelenkundefelite unter dem delphischen Motto "gnothi
sauton” (Erkenne dich selbst) "Fakta und kein nexhés Geschwatz, keinen Roman und keine
Komaodie" zum "vortrefflichen Studium” des Menscl{#foritz 1783, S.7f).

In dieser Tradition geistiger Aufklarung erwuchselie Praxisfelder Familienbildung und
Erziehungsberatung mit derSozialen Frage in Folge der Massenverelendung und
Jugendverwahrlosung bei der europaischen Industeaing als Modernisierungsprojekte (Beck
1986). Sozialpolitisch engagierte Personen undp@n initierten allgemein zugéangliche
Volksbildungsangebote unterschiedlicher Ausrichemg  von den nach-48er
Arbeiterbildungsvereinen bis zur kaisertreuen "@sdsleaft flir Verbreitung von Volksbildung” von
1871 (Tietgens 1999, S. 33).

Diese volksbildnerischen Initiativen realisiertenhee die Hoffnung auf politische
Gesellschaftsveranderung, wéhrend die aufkommensigchBlogie eher die Hoffnung auf
introspektive Selbstveranderung néhrte. Die Modgerningsskeptiker hingegen verfielen einem

erbbiologischen und rassistischen Determinismus.

Wahrend des "am Anfang des Jahrhunderts beginnemdrizistischen Streits zwischen

verbreitender und gestaltender Volksbildung, zweschlter und neuer Richtung" (Tietgens 1999,
S. 36) setzte sich didualistische Vorstellunginer gesellschaftlichen Erfahrungsbildung auf der
Grundlage erblicher Konstitution durch. Die neueedminisch-psychiatrischen Einrichtungen

dieser Zeit diagnostizierten auffallige Verhalteefsgn entweder als Formen einer erblichen
familiaren Triebhemmungsschwache oder als Folgerelegrisch verkannter Begabungsmangel
(Geib et al. 1994, S. 275).
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Gleichzeitig lenkte die kasuistische Verallgemeumgr guter Erziehungsvorstellungen den Blick
auf systemveradndernde gesellschaftlianed biografiebestimmende personliche Aufgaben. So
wurde bereits 1918 gefragt "Brauchen wir Elterngmh®" (Dix 1918, nach Brocher 1976, S. 126)
und so initierte um 1920 der "Ausschul3 fur valiksliche Universitatsvortrage an der Wiener
Universitat" im Sinne Herders und Humboldts eifmelesweltbezogene Volkshochschulbewegung,
die auch padagogische Themen popularisierte.

1922 erfolgte aus dem Umfeld des Flrsorgeamtsieifergust Aichhorn die Grindung einer
psychoanalytischen Erziehungsberatungsstelle in nWian der -dualistisch- sowohl die
lebensweltlichen Ursachen als auch die psychosoriAhlasse der individuellen Verwahrlosung

von Jugendlichen ergriindet werden sollten.

Zum 1.1.1900 hatte das Deutsche Reich in den 8§ 1668 1838 des BGB "die naturlich-sittlichen
Erziehungsanspriiche des Kindes" verankert, -emalpmlitische Gestaltungen erforderndes
Anspruchsrecht

Kurz darauf begrindete 1903 der Kriminalpsychiaidt Cimbal in Hamburg die erste
Jugendberatungsstelle. 1906 folgte in Berlin eingledico-padagogische Poliklinik fur
Kinderforschung, Erziehungsberatung und arztlicjepslogische Behandlung”. In Minchen
grindete der Individualpsychologe Ludwig Seif 1%2@e Stelle zur wirksamen Bek&dmpfung von
Erziehungsschwierigkeiten und Verwahrlosungen deicle Schulung der Erzieherinnen (Geib et
al. 1994, S. 276).

Im selben Jahr 1922 verpflichtete das neue Reigksgwohlfahrtsgesetzt die Grolistadte zur
Einrichtung von Jugendamtern, diebsidiardie freien Verbande zu beteiligen hatten. 1932denr
bereits zwei Drittel von etwa 60 Berliner Erziehabgratungsstellen von Freien Tréagern betrieben
(Geib et al. 1994, S. 277).

Parallel dazu beginstigte die burgerliche Veregisgit die aul3eruniversitare
Wissenschaftspopularisierung durch Vereine und &b (Hof 1999, S. 148).

Die von engagierten Personen und Gruppen begrimdétiegkeitsfelder Erziehungs-beratung und
Familienbildung wurden dann innerhalb weniger Jatlme Verbanden und Gebietskérperschaften
institutionalisiert. Entsprechende Lehrstihle wardeht eingerichtet, so dass die Familienbildung

und Erziehungsberatung in den Diskursen der Padagad der Psychologie marginal blieben.
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RUCKBAU UND MISSBRAUCH IM FASCHISMUS

Seit 1934 bis Kriegsende wurden die beiden Ratgpeicber zur Sauglingspflege und
Kindererziehung der Johanna Haarer "Die deutsch&ekund ihr erstes Kind" sowie "Unsere
kleinen Kinder" in zusammen 810000 Stick aufgelegt von etwa 1000 hauptamtlichen und etwa
2000 ehrenamtlichen Lehrkraften der NS-FrauenséataiGrundlage devittterschulkurseenutzt,
-die bis April 1943 etwa 3 Millionen Frauen beswht (Lohscheller 1999). (Meinen
Internetrecherchen zufolge wurden die inhaltlichh wenig veranderten Blicher bis heute weitere
etwa 200000 mal aufgelegt.)

Auf Ortsgruppenebene agierende ehrenamtliche HaddemMationalsozialistischen Volkswohlfahrt
(NSV) sollten auch durch allgemeine Vortrage undlbéaprechungen zu Erziehungsproblemen
"das Verstandnis fir seelenlogische Zusammenhawegptiefen (Broder 1943 nach Kadauke-List
1996, S. 280). Bei gravierenderen Erziehungsprobternatten die Mitarbeiterinnen der NSV
planméiig die amtliche Jugendhilfe des 3. Reiclmezuschalten, ggf. wurden Unerziehbare als
MilieumaRRnahmen beispielsweise in -dem Reichskmtaimt unterstellte- Jugendschutzlager
Uberfuhrt. Inwieweit die auf Gauebene verbliebeperiessionellen Erziehungsberatungsstellen der
Jugendhilfe daran und an rassistischen Beurteilungeteiligt waren, sei nur schwer beurteilbar
(Kadauke-List 2004). Zumindest wurden ein von Seshtwickelter "Erbbiologische
Erhebungsbogen” verwendet und wirkte die Berlinesidhungsberatungsstellenleiterin Hildegard
Hetzer an der Erstellung einer Fachdiagnostik Zassifikation als "aufwandwirdige" gegentber
"aufwandunwirdige” Kinder und Jugendliche mit (Geilal. 1994, S. 281f).

Nach der 'Machtergreifung’ wurden die freien undfkesionellen, vor allem jedoch die politisch
gebundenen Erwachsenenbildungseinrichtungen mbasdioht, beeintréachtigt oder zur SchlieRung
gezwungen (Feidel-Mertz 1999). Selbst prominenieiRsanalytikerinnen wie Sigmund und Anna
Freud wurden exiliert. Viele kamen unter den ttéaéin Regimen Hitlers und Stalins um ihr Leben
(Etkind 1996).
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IMm WESTEN UND OSTEN UNTERSCHIEDLICHER WIEDERAUFBAU

Bereits 1935 waren in Paris eine "Deutsche Volkeholule" und 1937 in Kopenhagen eine "Freie
Volkshochschule Deutscher Emigranten” gegrindetemr Deren antifaschistisches Engagement
erleichterte die Legitimierung und einen rascherd®raufbau der deutschen Erwachsenenbildung
(Feidel-Mertz 1999, S. 47), so dass auf BetreibenAdliierten schon im Jahr 1945 in allen vier
Sektoren Berlins Volkshochschulen eréffnet wurdgielfert 1999, S.55).

Der Wiederaufbau der Erziehungsberatung erfolgt&Vesten am Konzept der us-amerikanischen
"child-guidance-clinics” orientiert. Bis die meisteStellen jedoch mit 3 hauptamtlichen
Fachkraften, zumeist Psychologln, Sozialpddagogid therapeutische Fachkraft ausgestattet

waren, vergingen einige Jahre.

In der BRD und Westberlin etablierten in den Naaudsjahren kirchliche Tréager diverse
Familienbildungsstattennd die Kommunen richtetérolkshochschulerin. "Die Verwirklichung
von Elternrecht und -verantwortung setzt Elternimlg voraus, die die Eltern nicht nur Uber das
Gesamt der Erziehung und Bildung informieren, iheeanreales Bild vom Schulwesen vermitteln,
sondern sie auch befahigen soll, ihre eigene miysche Erfahrung anhand sachlicher Mafl3stabe
zu sichten und die Familienerziehung zu aktiviefeiternseminare und Miutterschule sind heute
feste Einrichtungen katholischer Erwachsenenbildung nehmen an Bedeutung und Niveau
standig zu." (Péggeler 1967, S. 40).

In der DDR wurden die Volkshochschulaufgaben naem dl7.Juni 1953 neuen Institutionen,
insbesondere Klub- undulturhdusern Ubertragen (Siebert 1999, S. 58). Eine spezielle
Familienbildung kannte man dort nicht, allerdingseeausdriicklich&rauenbildung

Nachdem sich sowohl die humanistische Bildung alshadie analytische Sozialpsychologie
gleichermalRen ohnmaé&chtig erwiesen hatten gegerddyenationalsozialistischen Massenhysterie
und Barbarei, bestand in der Wiederaufbauphaseheioretischer Leerraum fir die Ubernahme
‘positivistischer' Paradigmen im Westen und ‘fémtstticher' Paradigmen im Osten, sowie flir eine
Revitalisierung 'reaktionarer' Paradigmen, etwa @#mologisch kaschierten Biologismus von
Konrad Lorenz. Die reinstitutionalisierten Erzielggheratung und Familienbildung mufdten also
vor eineminkonsistenten Theoriespektruagieren, das von den Neuauflagen der alltagspdidn
Empfehlungen der Johanna Haarer bis zur katholisc8ezialethik, von der analytischen
Tiefenpsychologie bis zum radikalen Behaviorismusn der geisteswissenschaftlichen bis zur

empirischen Padagogik reichte.
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Diese Vielfalt erklart zumindest fiir die Erziehubggsatung, die zwar seit den frihen 50er Jahren
wiederholt auf die Arbeit mit Familien insgesamduauf moderne Erziehungskonzepte verwiesen
wurde, dass die meisten Fachkrafte erst gut vidirzdante spater familientherapeutisch
weitergebildet waren (vrgl. Geib et al. 1994, S)28und dass bis heute keine
Erziehungsberatungstheorie ausgebildet worden ist.

In der Familienbildung wiederum verzdgerte m.E. @rennung indisponierende Hauptamtliche
und leistungerbringende Honorarkrafteowohl die Entwicklung einer speziellen Fachdidakdls

auch eine theoretische Rekonstruktion.

Bei der Novellierung des Jugendwohlfahrtsgeset8&1 Wwurde den Jugendamtern "Beratung in
Fragen der Erziehung" (8 5.1) zur Pflichtaufgabmaeht und damit die Erziehungsberatung auch
rechtlich garantiert. Im selben Jahr schlossen gibh Landesarbeitsgemeinschaften zum
Fachverband "Bundeskonferenz fur Erziehungsberatu¥dg zusammen und schufen damit eine
Plattform fur den fachlichen Diskurs und qualifiteeFortbildung.

Bis 1962 wurde dann in der BRD und Westberlin stthaef 324 Erziehungsberatungsstellen
aufgestockt; 1984 gab es bereits 784 Stellen.

In der damaligen DDR galten behandlungswiirdigedbumgsprobleme anféanglich ideologisch als
unmdoglich. Der Staat verfugte dennoch tUber 250 laefeJugendhilfe (spéatere Jugendamter) mit
etwa 1500 hauptamtlichen sowie ca. 48000 ehrenamatii Mitarbeiterinnen (Helbig 1994, S. 187).
Wie viele davon erziehungsberaterisch tatig waistrm.W. bisher nicht eruiert worden. "Dennoch
wuchs der Beratungs- und Behandlungsbedarf, wakeBtbh dazu fihrte, dal} ab Mitte der
siebziger Jahre auch im ambulanten GesundheitswBsgohologinnen und Psychologen fur
erziehungsberatende Aufgaben eingestellt wurdebdthe 1994, S. 192). In sozialistischem
Realismus wurde dann der Ausbau der betrieblichentéMbildung propagiert, so dass bis zur
Wende 754 Betriebsakademien sowie 220 Volkshochsohmit allein ca. 1000 hauptberuflichen
und ca. 10ooo nebenberuflichen Lehrkraften exister(Siebert 1999, S. 70). Allerdings
erschwerten inhaltliche Kontroversen und Verstasphobleme die Kooperationen von

Gesundheitswesen, Jugendhilfe und allgemeiner Yitkeng wesentlich (Dathe 1994).
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Die als ‘'realistische Wende" charakterisierte Edkiing der bundesrepublikanischen

Erwachsenen- und Weiterbildung nach 1965 bestandl wher in einem "unerschiitterlichen

Fortschritts- und Planungsoptimismus” sowohl derchmekratischen, wie auch der

emanzipatorischen Fraktion in der Erwachsenenbgdi8iebert 1999, S. 63). Das padagogische
Pendant war dieantiautoritire Wende die in den Erziehungsberatungsstellen zugleioh di
psychoanalytische Ausrichtung abldste durch eimaamistische Orientierung. Das fiihrte zunachst
zu Weiterbildungen in klientenzentrierter Gespr@slgshotherapie (Tausch 1968). An den
Familienbildungseinrichtungen boomten die Begleéi zum "Funkkolleg Erziehungswissen-

schaften" (Klafki 1970) sowie Elternvortrdge undeEhkurse zum kommunikationsorientierten

Bestseller "Familienkonferenz" (Gordon 1972). EinReprasentativerhebung der Familien-
berichtskommission zufolge "lasen Anfang 1973 lergd% der befragten Mitter regelmafiig die
Zeitschrift 'Eltern’; 48% gaben an, diese Zeitdtla und zu zu lesen” (Kerstiens 1976, S. 80).

In den Erziehungsberatungsstellen, Jugendheimerrandlienbildungseinrichtungen erwuchs mit

der Verwendung neuer Hilfsmittel, z.B. der kindemgpenpadagogischen "Schwalbacher
Spielekartei" und der Ubungstechniken aus der 'IBraer Gruppendynamik” (Antons 1974),

scheinbar beilaufig, jedenfalls weder programmatisorciert noch theoretisch reflektiert, ein

subjektiverEklektizismugVicini 1993; Hundsalz 1996).

Dem "Bildungsbericht 70" der Bundesregierung fatgtke sozialliberaldildungsoffensiveind in
den meisten Bundeslandern  Erwachsenen- / Weitermlshesetze. Im  selben
Modernisierungsschub erlieBen 1973 die fur die ddigdéfe zustdndigen Senatoren und Minister
"Grundsatze fir die einheitliche Gestaltung derhRicien der Lander fur die Foérderung von
Erziehungsberatungsstellen”. Darin wurde zur Qétskicherung insbesondere ein multi-
professionelles Team von einschlagig ausgebildetlar erfahrenen Fachkraften vorgeschrieben.
Inhaltlich wurde indirekt eine erziehungsberatdrescElternbildung verlangt: "Mitwirkung bei
vorbeugenden Malinahmen gegen ErziehungsfehleErdiehungsberatungsstelle soll im Rahmen
ihrer Moglichkeiten ihre Kenntnisse und Erfahrungarch anderen Institutionen zur Verfigung

stellen und vor allem den Eltern zugénglich mach@ugendminister 1973, Punkt c).
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Der Bayerische Volkshochschulverband erklarte 18i&5Elternbildung zu einer vordringlichen
Aufgabe der Erwachsenenbildung (Stitzel 1975, isadteile 1978, S. 23). Das Bundesministerium
fur Jugend, Familie und Gesundheit unterstitztesdie Hessischen und Norddeutschen Rundfunk
vom 23.9. bis 16.12. 1976 ausgestrahlte Fernseh¥erziehen ist nicht kinderleicht” ebenso wie
die Herausgabe der Berliner "Elternbriefe" und diernsehreihe "Elternfihrerschein” des
Westdeutschen Rundfunks. Das "Funkkolleg Beratander Erziehung" schlie3lich rezipierten in
den Achtzigern mehr als 50000 Teilnehmerinnen (@&eibl. 1994, S.288), von denen m.W. sehr
viele die Begleitzirkel an Volkshochschulen und Henbildungseinrichtungen besuchten.
Elternbildung geschah damals thematisch weit geiéctvenig zielgruppenorientiert, bevorzugt in

Vortrags- und Seminarform.

In den 80ern wurden einerseits Professionalisiertvegrindende Bedarfe formuliert: ,Der
wichtigste gesellschaftliche Produktionsprozel3, liéindie Erziehung der Kinder in der Familie,
wird von Laien betrieben. Fur die Elternrolle giles keine Ausbildungsvoraussetzungen.
Elternschaft wird in unserer Gesellschaft als Uageknrolle verstanden. Ebenfalls nicht gelernt
wird, wie Familie gelebt werden kann oder solltgtheile 1980, S. 12). Andererseits wurden die
Institutionalisierungen herrschaftskritisch diskutj hier vom selben Autor unter Bezug auf
Habermas' Postulat, daf3 es in einem Aufklarungsfrazur Beteiligte geben kdnne: "Auf die
Familienbildung bezogen bedeutet dies, dal3 sietnioch Auftrag der Gesellschaft tber
gesellschaftlich relevante Sozialisationsziele waekd zuséatzlich auch noch die 'richtigen' Ziele
und die dazu 'richtigen' Wege kennt. Solche Tenglenzlie ich in den parteipolitischen
Vorstellungen von Familienbildung ausgemacht hate kritisiert habe, sind zurtickzuweisen, da
sie nicht nur einem idealistischen Denken verhafied, sondern auch Herrschaftsanspriiche
bedeuten. Familienbildung ware dann nicht Animatdwernhelfer und Diskussionspartner fir
Eltern, sondern Transformationsriemen von staatéskgelegten Zielen." (Scheile 1980, S. 123).
Die Synthese wurde im Kompromiss gesehen: "Weridiielung betreibt oder tGber sie nhachdenkt,
geht einen mittleren Weg. Er geht einerseits deauss) dal’ es keine Institution gibt, die 'geeignet
und in der Lage ist, die Familie in ihrer origindrédufgabe der Sozialisation in den ersten
Lebensjahren gleichwertig zu ersetzen'. Anderexseikennt er an, dal die Erziehung in der
Familie strukturelle Mangel hat. Sie mussen durite eergdnzende o6ffentliche Erziehung und
zugleich durch eine Verbesserung der elterlicheneBungskompetenz ausgeglichen werden."
(Strunk 1976, S.8).
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Diese Kompromisslinie entsprach dem Hinweis desoBdPapiers, jedwede Erwachsenenbildung
nicht als kompensatorische Sozialpolitk zu nutzesondern "als ein Werkzeug fur
Personlichkeitsentfaltung und menschliche EntwiogluVogel 1998, S. 25).

Die Erziehungsberatung erbrachte in den 80ern Jema schulische, heilkundliche und
psychotherapeutische Leistungen, beispielsweise ulle@tungsdiagnostik, Enuresistherapie,
Ehetherapie. Das pragte die Erfahrungsbildung uad sornehmlich psychotherapeutische
Selbstverstandnis der Fachkréfte, die Organisationd Konzeptentwicklungen der Institutionen

sowie praktische Verschrankungsprojekte, -insbes@ngur 'Schwellensenkung'.

GEGENWARTIGE NEUPOSITIONIERUNGEN

Heute fihrt das 8. Sozialgesetzbuch (SGB VIII), '‘&Weder- und Jugendhilfegesetz" (KJHG)
bekannter, die allgemeineAngebotsleistung Familienbildung sowie bei bestimmten
Voraussetzungen des Einzelfalls HigfeleistungErziehungsberatung auf (mehr dazu im folgenden
Unterkapitel).

Im "Handwoérterbuch Padagogische Grundbegriffe” @desn 1989) jedoch wurden die Termini
'Erziehungsberatung’ und ‘'Familienbildunghicht verschlagwortet. Das "Handbuch
Erwachsenenbildung / Weiterbildung” (Tippelt 1998jmerhin widmet der Eltern- und
Familienbildung 7 Seiten und das Lehrbuch "Padagpbg Psychologie” (Krapp, Weidenmann
2003) enthalt 13 Verweise auf Erziehungsberatultgydangs nur 1 auf Elterntrainings und keinen
auf Eltern- oder Familienbildung.

Das zeigt die geringe fachwissenschaftliche Reutater beiden Praxisfelder im Verhaltnis zur

sozialfursorgerischen Bedeutung und evidenten practnahme.
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Aktuell mul3 sich die Erziehungsberatung als ingtnalisierte Jugendhilfeleistung positionieren
zwischen der weiterhin heilkundlich organisiertemdu kassenfinanzierten Kinder- und
Jugendpsychiatrie, der seit 1990 ebenfalls heilkcinein und kassenfinanzierbaren Psychotherapie,
den elementarpadagogischen und schulischen Koapesahforderungen sowie padagogischen
Birgerbeteiligungen, etwa im Zuge lokaler AgendaP2dzesse (www.agenda-transfer.net/ agenda-
service/ index.php; 29.04.2005).

Und die Familienbildung muf3 sich ahnlich ohne faidsenschaftliche Reputation positionieren
zwischen der allgemeinen Erwachsenenbildung, denop&mtionsanforderungen und
Bildungsangeboten einzelfallorientierter Hilfs-, rBeings- und Therapieanbieter sowie der
immensen medialen Familienbildung.

Diese Notwendigkeiten zu Neupositionierungen dirk®operationen und Integrationen anstelle

der bisher tradierten Parallelentwicklungen erlesain

Programmatisch formuliert lautet eine Forderung Iniegration beider Praxisfelder: "Ein neues
Angebot der Jugendhilfe kdnnte die quartiersbezegBeratungsarbeit als gesell-schaftliche
Bildung sein, die auf bestehende Netzwerke in Fap@uartier, Gemeinwesen, Schule und soziale
Infrastruktur zurickgreift. Dabei geht es um dieertfikation von BerUhrungspunkten und
gegenseitigen Angewiesenheiten aller Bereiche wioluBg sowie um Nutzung und Entwicklung
von Synergien im Gemeinwesen." (Minchmeier 2008. Ehtwicklung eines solchen integrierten
Gemeinwesenangebotes verbande m.E. quasi top-dowie  @&erspektiven einer
Erwachsenenbildungswissenschatt, die sich als iRartdir die Problematisierung von Problemen
begreift (Weisser 2002, S.150) mit quasi bottomdgn Perspektiven eines 'Psychosozialen
Beratungsverstandnis’, das sich als subjekt-, adgigr und kontextbezogen versteht

(Arbeitsgemeinschaft Beratungswesen 2003; s.A.11l).

PsychosoziaProfessionellemiissen sowohl gegentber ihren tragenden Orgamsatials auch
gegenuber den inanspruchnehmenden Klientinnen aot@gieren konnen (vrgl. Kaiser 2005, S.
34f). Dies ist fur Familienbildung und Erziehungsiiang im Rahmen der Jugendhilfe
gewabhrleistet, insoweit gemal3 8§ 72 KJHG Fachkrétter besonders erfahrene Personen die
Aufgaben erflllen.

Wahrend jedoch Erziehungsberaterinnen generell Feaahilienbildungsdisponentinnen zumeist
Uber einschlagige Hochschulausbildungen verfiganjeven das fachliche und das didaktische

Ausbildungsniveau in der Familienbildung tatigonorarkraftesehr.
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Speziell fur die erwachsenenbildnerische Einbrimgpadagogisch-psychologischer Wissens- und
Kompetenzbestande werden gerade erste Qualifigemuaster entwickelt (s. Ill.B.3.). Meines
Erachtens werden diese im Kontext der europaisémgieichung der bachelor-Studiengange in

die Entwicklung einer eigenstandigen Familienbilgishgualifizierung minden.

Fur beide Praxisfelder sind bisher weder Berufdausgsrechte noch Vorbehaltsaufgaben oder
Standesorgane bestimmt, wie beispielsweise fuPdigehotherapie. Zu beiden Praxisfeldern sind
allerdingsFachverbandeetabliert (s. 11l.B.3. und 4.), die wesentlich dan Entwicklungen und

Vermittlungen der jeweiligen Wissens- und Kompebasen mitwirken.
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l.B.2. DAS KINDER- UND JUGENDHILFEGESETZ

Der Gesetzgeber unterstellte die Jugendhilfe im(®1des KIJHG der enorm perspektivischen
Leitnorm, daf§eder junge Mensch Anspruchhabe "auf Foérderung seiner Entwicklung und auf
Erziehung zu einer eigenverantwortlichen und gesahiaftsfahigen Personlichkeit". Das bedeutet,
da Entwicklungsfenster fir hirnphysiologische Bidgprozesse schliel3en, eine umfassende
Bringschuld der verantwortlichen Gemeinschaft géden jungen Menschen.
Inhaltlich wird diese Bringschuld im Gesetz nichdnkretisiert. Den diesbezuglichen Stand des
Faches bestimmen m.E. insbesondere:
» Die neuropsychologische Lernforschung (z.B. Spi24#?2) als Grundlage fur padagogische
und bildungspolitische Ableitungen.
» Die Resilienzforschung (Opp et al. 1999; LauchaleP000) mit empirischen Standards ohne
strittige philosophische Herleitungen.
* Die Klinische Entwicklungspsychopathologie (Resch at 1999) mit Indikatoren der
Behandlungsbedaurftigkeit.

Zur Sicherung des grundsatzlichen Forder- und BRurigsanspruchs von Kindern und
Jugendlichen konzipierte der Gesetzgeber in 8§ KJHG eine Doppelstrategie mit
» praventiverAngebotsleistungemarunter die "Familienbildung" nach § 16 (2) THG,
 kurativenHilfeleistungen darunter die "Erziehungsberatung" nach 8§ 28 KJHG.
Fiur beide Leistungen sind Eltern, Erziehende odgsdhensorgeberechtige im Hinblick auf den
Entwicklungsférderungs- und Personlichkeitserzigfsamspruch der Kinder und Jugendlichen -

guasi doppelt- anspruchsberechtigt.

Gemdll 8§ 9 (1) KJHG ist bei der Ausgestaltung vonistuegen "die von den
Personensorgeberechtigten bestimmte Grundrichtangziehung ... zu beachten”. Das stellt die
Bertcksichtigung elterlicher Winsche, z.B. kultleelMinderheiten, den Leistungsgestaltungen

nach Stand des Faches gegentiber.
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Die Jugendhilfe soll zudem It. 8 1 (3) 4 KJHG Zdaeitragen, positive Lebensbedingungen flr
junge Menschen und ihre Familien sowie eine kinded familienfreundliche Umwelt zu erhalten

oder zu schaffen”, was auch die sozialpolitischetgdstaltung der technokulturellen,

sozialstrukturierenden und motivationalen Reprodumsfunktionen (vrgl. Weisser 2002, S. 135)
ins Aufgabenfeld der Jugendhilfe rickt. AllerdingBie Angebote der freien und o6ffentlichen

Trager sind freilich dem Wandel der familidren Lebeerhaltnisse noch nicht Gberall

nachgekommen, sodald gerade in diesem Bereich altexrSelbsthilfeangebote wichtig werden,

z.B. Mitterzentren und Familienzentren ... .“ (BMFSRD2, S. 163).

PROFESSIONALITAT UND QUALITAT

Jugendbhilfeleistungen unterliegen gemafd 88 69,819,81, 85, 86 KJHG hinsichtlich etlicher
Aspekte den Gewahrleistungsverpflichtungen offehdr Trager (vrgl. 5. Familienbericht,
BMFSFJ 1995, S. 219). Insbesondere sind gemal daiiitsprinzip nach 8 4 (2) KIHG sowie
gemal den Bestimmungen zur Gesamtverantwortungsuaddausstattung nach 8 79 KJHG fur

die Erbringung von JugendhilfeleistungemrichtungenundFachkréaftezu préaferieren.

Gemessen an den Kriterien des bidirektionalen Bsajaalisierungskontinuums (vrgl. Vogel 1981
nach Kaiser 2004, S. 62f) ist die Erziehungsbetunehr professionalisiert als die
Familienbildung (s. folgende Unterkapitel). Fir &ieziehungsberatung sind deutlicher sichtbar

« die Orientierung an Stand und Standards der Bezsgemschaften,

* die Etablierung von Berufs- / Fachorganisationsowie

« die gesellschaftliche Anerkennung der Kerntatigketls gemeinwohlférderlich.

WEITERE RAHMENBEDINGUNGEN

Erziehungsberatung und Familienbildung werden hstb bedingt und gemaf

Subsidiaritatsprinzip nach 8 4 (2) KIJHG in etwa l@en Anteilen von offentlichen und

anerkannten freien Tragern der Jugendhilfe betnebee o6ffentlichen Erziehungsberatungsstellen
sind auf Erziehungs- und Jugendberatung begrenzhremd die kirchlichen Beratungsstellen
integriert Erziehungs-, Ehe-und Lebensberatung es@bi Die kommunalen Volkshochschulen
hingegen organisieren mehrere Fachbereiche, wahdendirchlichen Familienbildungsstatten
thematisch spezialisierter sind. Das tradiert wat@edliche Handlungsmaoglichkeiten (vrgl. Dewe
1998, S. 79).
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Die Familienbildung ist zwar rechtlich im neuen K3Hverankert, traditionell jedoch bei der
Erwachsenenbildung (BMFSFJ 2002, S. 163). DaherelregNordrhein-Westfalen die
Familienbildung weiterhin in einem Weiterbildungsgtz. Hessen, Rheinland-Pfalz und Schleswig-
Holstein hingegen haben gemal § 16 (3) KJHG Ausfidsbestimmungen fur die Familienbildung
erlassen. In Bayern wiederum untersagt das Erwaehbddungsforderungsgesetz, dald Trager der
Erwachsenenbildung gleichzeitig Trager der Jugdfedkind (Art. 3. Abs. 2, EbF6G), wéahrend
eine landesrechtliche Regelung zur Umsetzung déskKIHG aussteht.

Sozialpolitisch werden von der Jugendhilfe insbesoa mehr ortliche Kooperation (Deutscher
Landkreistag 2002) und mehr Beachtung der neueildarigjskonzepte (Jugendministerkonferenz
2002 und 2003) erwartet. Der Ausgabenanteil fur ikanbildung und Erziehungsberatung blieb
bisher jedoch anteilsméRig marginal.

DafR der Jugendhilfe in der Offentlichkeit gelegehtleine demitigende "Zumutung von Hilfe"
zugeschrieben werde (Reuter-Spanier 2003, S.1a7)ntE. bisher nicht auf die Reputationen der
Friherziehung in den Kindertagesstatten, der Eurigbberatung oder der Familienbildung

abgefarbt, -einige wenige Skandale kbénnten dassaberell &ndern.

Gesellschaftliche Leistungen unterliegen  Prics#atscheidungen, die gemafl den Neuen
Steuerungsmodellen in Budgets realisiert und rekuvsiterentwickelt werden sollten.

Die Ausgaben der o6ffentlichen Jugendhilfe insgesstraggen von 14,3 Mrd in 1992 auf 20,6 Mrd €
in 2003, wovon allerdings 11,3 Mrd € fir Kindertagmrichtungen ausgegeben wurden
(Statistisches Bundesamt 2005).

Empfehlungen der Lander und der SpitzenverbandeAnsgestaltung der Erziehungsberatung
wurden in den letzten Jahren zugunsten 6rtlichand®igen zuriickgenommen. Die Effekte sind
noch abzuwarten. Im fiskalisch ausgelaugten Bepfidenfalls wurde die Durchsetzung der
individuellen Hilfsanspriiche gemanR KJHG angezwe({fethruth 2003).

Aufrund der Subventionsabhangigkeit ist Familiéohlong mit vielen Honorarkraften mittelfristig
budgetiert. Durch die Personalwirtschaft der Tramgerdie Erziehungsberatung mit durchweg

festangestellten Fachkraften faktisch langfristigidpetiert.
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l.B.3. DIE ANGEBOTSLEISTUNG FAMILIENBILDUNG

Die Familienbildung gehdrt strukturell der Jugeti@hi doch inhaltlich auch deAllgemeinen
Erwachsenenbildungzu (Weisser 2002, S. 37) und wird nicht nur in gawgesenen
Familienbildungseinrichtungen, sondern auch von andanderen Einrichtungen, beispielsweise

Kindertagesstatten, organisiert.

ANGEBOTSLEISTUNG NACH § 16 KJHG

Die Familienbildung ist nur eine der im KJHG bestiten praventiven Angebotsleistungen: "8 16
Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie

(1) Muttern, Vatern, anderen Erziehungsberechtigieth jungen Menschen sollen Leistungen der
allgemeinen Forderung der Erziehung in der Fanaligeboten werden. Sie sollen dazu beitragen,
dall Miutter, Vater und andere Erziehungsberechtigte Erziehungsverantwortung besser
wahrnehmen kdnnen.

(2) Leistungen zur Férderung der Erziehung in denifie sind insbesondere

1. Angebote der Familienbildung, die auf Bedurfaeissid Interessen sowie auf Erfahrungen von
Familien in unterschiedlichen Lebenslagen und Bragssituationen eingehen, die Familien zur
Mitarbeit in Erziehungseinrichtungen und in Fornaer Selbst- und Nachbarschaftshilfe besser
befahigen, sowie junge Menschen auf Ehe, Partngftscimd das Zusammenleben mit Kindern
vorbereiten,

2. Angebote der Beratung in allgemeinen Frageredaehung und Entwicklung junger Menschen,
3. Angebote der Familienfreizeit und der Familiéldung, insbesondere in belastenden
Familiensituationen, die bei Bedarf die erziehdmnesBetreuung der Kinder einschliel3en.

(3). Das Néhere tber Inhalt und Umfang regelt dasdiesrecht.”

Familienbildnerische Leistungen nach KJHG sind deénder Leitnorm des KJHG an den
Ansprichen aller jungen Menschen auf Entwicklungsftung und Personlichkeitserziehung sowie
nach 8 16 Abs. (1) auf die "Erziehungsverantwortuagr Erziehungsberechtigten auszurichten
sowie nach Abs. (2) 1. "bedarfsgerecht”, alsoRlaralitéat der Lebensverhéltnisse entsprechend,
zu gestalten. Uber die Organisation dessen, etwehdkirchliche Familienbildungsstatten und

anderer Einrichtungen, ist im Gesetz nichts auggesa
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"Als  Erwachsenenbildungseinrichtungen  wirden  Famiildungsstatten unter den
landesgesetzlichen Rechtsrahmen der Erwachsenengildfallen. Inhaltlich fremd ist
Familienbildung dort nicht, weil Angebote von (ld&chen) Einrichtungen der
Erwachsenenbildung nach Inhalt, Zielgruppe und #Asheise einzelnen Angeboten der
Familienbildungsstatten entsprechen. ... Als Emtngen der Jugendbildung im Rahmen der
Jugendhilfe féallt Familienbildung geméaR 8 16 KJHGden Rechtsrahmen der Jugendhilfe, deren
Inhalt, Umfang und Forderung ebenfalls Landesgesetegeln sollen. Da derartige
landesgesetzlichen Regelungen fehlen, arbeiten lieabildungsstatten unter ungewissen
Forderungsbedingungen.” (BMFSFJ 1995, S. 219).

"Der bundesweit zu konstatierende geringe UmfanmgFéederung durch Kommunen und Kreise
liegt aus unserer Sicht nicht nur in leeren 6ffeh#n Kassen begrindet, sondern verweist
insbesondere auf die zogerliche Umsetzung des Kald®echtsgrundlage fir die Férderung von
Familienbildung.” (Schiersmann et al. 1998, S. 3vigl. ebd., S. 340, 389). Diese unklare
Zuordnung wurde sogar noch im 11. Jugendbericht2@0® festgestellt: ,Die im § 16 (2) KIJHG
verankerte und im Landesgesetz naher geregelteli€aniidung steht zwischen Kinder- und
Jugendhilfe und der Erwachsenenbildung.” (BMFSRR28. 163).

Ob sich die Familienbildung schlie3lich ganz in dagstem der Jugendhilfe integrieren lassen
wird, hangt m.E. davon ab, wie weit die Dbetriebssehaftliche Steuerung der Ortlichen
Jugendhilfen fachlich begrindete Praventionskotezegzeptiert, oder doch wieder zur friiheren

Defizitorientierung zwingt.

Der Zehnte Kinder- und Jugendhilfebericht hatteelterim Einzelnen betont, dadlle Familien
unabhangig von Familienform oder Lebenslage Adtessder Leistung Familienbildung seien, -
aber (BMFSFJ 1998, S. 233 f):

» "Seit dem Beginn der 90er Jahre verzeichnen dieditungen einen erheblichen Rickgang

der offentlichen Zuwendungen, vor allem von sedenKommunen."

"Auch Angebote zu Erziehungsfragen und zum LebatemFamilie haben zugenommen."

Unter den Teilnehmerinnen dominierten Mutter junigamilien.

"Familienbildung ist mehr als reine Informationgwétlung. Alle themenspezifischen

Angebote haben neben Informationen auch beraternddté, sind auch Lebenshilfe.”

"Auffallig ist die hohe Bedeutung von Angebotere diber traditionelle Formen der Bildung

wie Seminare und Kurse hinausgehen”, insbesonddist8ilfegruppen.
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» Haufig werde von der Bevdlkerung des Umlandes de&ommitatsschutz stadtischer
Einrichtungen aufgesucht.
» "Kooperationen und Vernetzungen beziehen sich isavan meist auf konkrete Vorhaben
wie die gemeinsame Durchfuihrung von Bildungsangehbdt
» "Die Einrichungen sehen sich nicht als Konkurreng iastitutionellen Beratungsstellen,
sondern streben enge Kooperationen an."
DiesekostenneutralerKooperationen sind angesichts der strukturell mgteéin Unsicherheiten fur
Familienbildungseinrichtungen besonders attrakBelche Kooperationen sind allerdings auch
konzeptionell zu erwéagen, weil 8 16 (2) KIHG auklith zugleich Angebote der Familienbildung,

als auch Angebote der Beratung und Angebote deilieafreizeit / Familienerholung anfiihrt.

Wesentlich das Gesamtangebot an Familienbildunghertn wirde, wenn die Kindertagesstatten
und Schulen konzeptionell und organisatorisch zte©mauch der Familienbildung entwickelt
wurden. Das Projekt "Starkung der Erziehungskraftleamilie durch und Uber den Kindergarten"
beispielsweise verbindet Weiterbildungsmodule flrzi&herinnen, Organisationsentwicklung
hinsichtlich einrichtungsspezifischer Konzepte fiie Zusammenarbeit mit Eltern sowie die

Unterstitzung von Angebotskooperationen (Liga daeh Wohlfahrtsverbénde 2003).

Wie viele Familienbildungsangebote nicht auf Faembildung spezialisierte drtliche Einrichtungen
organisieren, ist vollig unbekannt; wvermutlich mehr als die spezialisierten

Familienbildungseinrichtungen. Die evangelische ck@ngemeinde Repelen bei Dortmund
beispielsweise bietet pro Halbjahr um diehn Eltern-Kind-Gruppen, ein Elterncafé, mehrere
Vortrage und einen Erziehungskurs (Bratkus-Funtdeki¢agner 2003).
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TRAGER UND VERBANDE DER FAMILIENBILDUNG
Auch fir die Familienbildung gilt das Subsidiarg@tinzip der Jugendhilfe. Familienbildung
organisieren daher viele spezialisierte Familiehimg®inrichtungen,
 sehr viele der knapp 1000 zumeist konnunalen Vl&sschulen (Pehl, Reitz 2004, S. 56),
» etwa 500 vorwiegend kirchlich getragenen Familighlrigsstatten (vrgl. Textor 2001),
» etwa 150 Verbande, z.B. kirchliche Bildungswerkeg(vTextor 1997),
sowie sehr vielaicht spezialisierte Anbietewie
« die allermeisten Kindertagesstéatten und Schul@n,gruppen- und klassenweise,
* die allermeisten der knapp 1100 Erziehungsberasieitgn,
* viele der gut 550 Jugendamter,

» Kirchengemeinden, Initiativen, Vereine und andetkofie Einrichtungen.

Das Stuttgarter Jugendamt tragt selbst eine Farhilslungseinrichtung (AGEF 1998).
Tragerubergreifende Kooperationen sind durchauschiblDas Berliner Nachbarschaftsheim
Schoneberg e.V. beispielsweise bietet ElternaheBtternkurse und Tagungen fur Eltern und
Interessierte an. Auch ein Beratungscafé des Jggsnddheitsdienstes findet im Hause statt und
das Erziehungs- und Familienberatungszentrum dgsndamtes fuhrt im Hause Elterngesprache
zur Trennungs-/ und Scheidungskindergruppe duratsffekte 1. Halbjahr 2005).

Die wichtigsten Dachverbande der Familienbildungseitungen in Deutschland sind
+ die "Bundesarbeitsgemeinschaft Familienbildung &aBeng e.V.", AGEF, die nach eigenen
Angaben in 2003 265 Familienbildungseinrichtunged -trager vertrat,

die "Bundesarbeitsgemeinschaft evangelischer FamBildungsstatten e.V.",

die "Bundesarbeitsgemeinschaft katholischer Fanblldungsstéatten”, in der seit tUber 40
Jahren etwa 120 Einrichtungen zusammengeschlosgkn s

 die als Kooperationsverbund fungierende "Bundes@dmmeinschaft der
Familienbildungsstatten”, welche die von knapp 4lidhien Teilnehmerinnen besuchten

mehr als 500 Familienbildungseinrichtungen in alggsellschaftlichen, politischen und

kirchlichen Gremien bundesweit vertreten wilgwse

die Landesvolkshochschulverbéande der knapp 100&ksYiothschulen, die zumeist auch

Familienbildungsangebote organisieren.
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SOZIALPOLITISCHE ASPEKTE DER INANSPRUCHNAHME

Familienbildung gilt auch als Feld daseinsfursatydr "Hilfestellungen zur Bewaéltigung der
Lebenspraxis” (Weisser 2002, S. 38). Deshalb wiediendings intensiver versucht, tUber die
Kindertagesstattealle Eltern und somituchProblemgruppen familienbildnerisch zu erreichen. |
Sachsen beispielsweise wurden an 4 Standortennsatsseh und erfolgreich klassischaed neue
Familienbildungsangebote an Kindertageseinrichtoniggplementiert (Refle et al. 2004). "Dies
legt nahe, die Pravention fur alle Kinder und fppezelle Risikogruppen sorgfaltig aufeinander
abzustimmen. Dabei muld es auch darum gehen, vdrpaabrZielgruppen zu erreichen, bei denen
ein besonderer Bedarf besteht." (LOosel et al. 20®422). Demgemall wurde schon im 5.
Familienbericht bemerkt: "Mit Angeboten, die sich Broblemgruppen orientieren und mit eher
informellen Angeboten konnten allerdings auch vémwnendere Zielgruppen erreicht werden."
(BMFSFJ 1995, S. 219).

Das Bayerische Landesjugendamt umri3 die Zusammeeha "Familienbildung im Sinne des
Kinder- und Jugendhilfegesetzes setzt sich augeiehén praventiven Angeboten zusammen, die
Familien bei der Bewaltigung ihrer Aufgaben uncehAlltags unterstitzen. Jugendhilfe geht dabei
von einem breit angelegten Familienbegriff aus, Eamilie als soziale Gruppe definiert, in der
mindestens eine erwachsene Person und ein leiblimther rechtlich gleichgestelltes Kind in einer
Beziehung zueinander stehen. Sie bericksichtigivéi@nderten familidren Strukturen sowie die
gesellschaftlichen Einflisse und Rahmenbedingurigefamilien. Vom Wandel der Familie sind
vor allem Kinder betroffen: Sie wachsen immer setemit Geschwistern auf, missen nicht selten
die Trennung der Eltern verkraften, leben zunehniemiher erwachsenenzentrierten Welt, die ihre
eigene kindliche Lebenswelt haufig einengt. Die grishe an die Elternrolle sind nicht nur in
Okonomischer, sondern vor allem in padagogischer psychologischer Hinsicht gestiegen. Die
Starkung der Erziehungskraft der Familie steht dasms vorrangiges Ziel im Blickpunk der
Familienbildungsangebote. Bildung beschrankt sichdiesem Zusammenhang nicht auf reine
Wissensvermittlung, sondern setzt vorrangig audlerfngs- und handlungsbezogenes Lernen auf
der Grundlage vorhandener Kompetenzen und Ressouare Familien." (www. blja.bayern.de/
Aufgaben/ FamilieundErziehung/ Bildung/ Bildung.&aite.htm; 03.10.2003).
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Es qibt Erziehungsvortrage, die von mehreren Hunderilnehmerinnen besucht werden,
beispielsweise des Padagogen und RatgeberautordJwanRogge, und Wartelisten flr
Elterntrainings, beispielsweise fur Triple P. Alesr werden m.E. durchaus auch etliche Angebote
mangels Nachfrage abgesetzt.

Von mehr als 1000 telefonisch befragten bayeriscigtern hatten 60% zumindest 1
Familienbildungsangebot besucht (Smolka 2002, §. Béfgesucht worden waren Angebote
betreffs Gesundheit zu etwa 16%, zur Hauswirts@Bafihrung zu 17%, zur Erziehung zu 26%,
Mutter-Kind-Gruppen zu 40%, Geburtsvorbereitungerr2% (Rupp, Smolka 2003, S. 10).

Nicht ganz zutreffend ist daher die Aussage: "Doedérung nach einer Erziehungskompetenz fir
Eltern hat sich bisher bei ihnen selbst, aber aucker Offentlichkeit, iberhaupt noch nicht
durchgesetzt. Das gilt ebenso fiur jene -zahlenmé@®igutlich zunehmenden- modernen Eltern,
wie Schulein sie bezeichnet, die sich gegentibert@eiitionellen gerade durch ein hohes Mal3 an
Reflexivitat tber ihr eigenes Verhalten und tber &intwicklung des Sauglings auszeichnen."”
(BMFSFJ 1995, S. 82).

Ebenfalls nicht angemessen ist auch die landlaufigenung, dal? Familienbildungs-angebote
generell Uberproportional von Interessierten mithdrén Bildungsabschlissen in Anspruch
genommen wuirden. Denn das schulische Bildungsnivéau Teilnehmerinnen allgemeiner
Erwachsenenbildung variiert sogar etwas wenigervantkilt sich etwas weniger abiturlastig, als in
der beruflichen Weiterbildung (Kuwan, Thebis 208528).

"Der Anteil der Nutzerinnen sinkt -entgegen der Séheon der Mittelschichtorientierung- mit
steigendem Bildungsgrad. Dagegen erreicht die Batgang der Nutzlichkeit der besuchten
Veranstaltungen in der mittleren Bildungsgruppeemhhdchsten Punkt. Fur jede Bildungsgruppe
stellt sich somit ein anderes Problem. Eltern mitauptschulabschluss nutzen
FamilienbildungsmalRnahmen stark, profitieren abeeniger; man koénnte von einem
Effizienzproblem sprechen. Die Realschulabsolventauizen Familienbildungs-mafRnahmen
weniger, profitieren aber mehr; sie haben ein Nuggdefizit, da sie bei hoherer Inanspruchnahme
mehr Unterstitzung in der Bewaltigung ihrer Erziegmaufgaben erwarten konnten. Die Eltern mit
Hochschulreife kombinieren die Probleme der beidamderen Gruppen; sie haben ein
Effizienzproblem, da sie nur wenig von FamilienbildsmalRinahmen profitieren, und ein
Nutzungsdefizit, da sie solche Angebote am sekensthrnehmen.” (Walter et al. 2000, S. 35).
Und wesentlich mehr Teilnehmerinnen der allgemeiBenachsenenbildung als der beruflichen
Weiterbildung sind Auslanderinnen (ebd., S. 42)e Deilnahmequote von Auslénderinnen an

Angeboten zu den Themengebieten "Kindererziehusghulische Probleme™ und "Persdnliche /
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familiare Probleme" nahert sich Uberdies den e¥%avon Deutschen an (ebd., S. 44).
Vater nehmen haufig an geburts- und Kkleinkindbemege Angeboten teil, - ‘'spatere’
Familienthemen hingegen erreichen sie offenbaesett Frauen winschen mehr Angebote fiir die

praktische Arbeit gemeinsam mit Partnern und / adiéKindern (Schiersmann et al. 1998).

Viele Veranstaltungen der Erwachsenenbildung werdeniger wegen der Lernziele und Inhalte
aufgesucht, als vielmehr wegen deren Ambiente, wedger Sozialkontakte, Atmosphéare und
Unterhaltungswert. Ein Marketing-Unternehmen wair d&r Image-Untersuchung einer VHS zu
den Ergebnissen gekommen, dald Erlebnis wichtigaalsd&rgebnis und dald Emotio wichtiger sei
als Ratio (Siebert 2003, S. 38). Zumeist von Téimerinnen (30%) an Kursen der
Familienbildung angegebener Nutzen war, wichtiges@diche Kontakte geknipft zu haben
(Schiersmann et al. 1998, S. 117). Teilnehmerlnméin derartigen, quasalltagsasthetischen
Motivationslagenfinden sich m.E. eher milieutypisch zusammen, -wésderum dafir spricht,
Zielgruppenangebote zu entwickeln.
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VERSCHRANKUNGSFORDERLICHER INNOVATIONSDRUCK

Bei den Entwicklungen der Familienbildungseinrictgan dominierten bis weit in die 90er Jahre

die Verfahrensinnovationen (vrgl. Schiersmann 1998, S. 416ff).

Im 5. Familienbericht wurde dann eine AnnaherungHtindlungsansatze von Familienbildung und
Familienberatung empfohlen: "Eine weitere Schials liegt zwischen Familienbildung und

Familienberatung und Forderung der Selbsthilfe. jpesils ganzheitliche Ansatz legt nahe, eine
starkere raumliche, organisatorische und inhaklicimtegration oder Kooperation dieser
Handlungsansatze anzustreben. Die in den neueneBlamdlern entstehenden Familienzentren

versuchen, einem derartigen Konzept zu folgen." f3AJ 1995, S. 219).

Heute drangen verschrankungsférderliche Tendenzgh Siebert 2003, S. 13f),

* eine bildungspolitisch gewollte Deregulierung zuhm&arktorientierung mit Verringerung
der staatlichen Forderung, so dass z.B. eine Eltauie nach Streichung des stadtischen
Zuschusses eingestellt werden mulf3,

 der bildungsplanerisch koordinierte Aufbau lokaNetzwerke und Support-strukturen, z.B.
Unterstitzung von Elternkreisen durch die ortlidgendhilfe,

 die Aufwertung auf3erinstitutioneller Lernorte, zEamilienbildung am Kinderspielplatz,

» der Verbund von formalen Angeboten mit informellssrngelegenheiten, z.B. Begleitkreise
zu sukzessiv zugesendeten Elternbriefen,

« die didaktische Unterstitzung selbstgesteuertendrsy;, z.B. mit dem Video-Home-Training,

* die Nutzung digitaler Medien, z.B. Erziehungskuiseiheit in Grenzen auf CD,

* die Zertifizierung lebensweltlicher Kenntnisse Wrihigkeiten, z.B. Elternfihrerschein,

 formalisierte Angebotsevaluation, z.B. mit standsedten Teilnehmerfragebdgen,

» Forschungsbezilge, z.B. Praxisbegleitforschungrnilieabildnerischen Projekten,

* eine systemisch-konstruktivistische Metatheorie \Uehenslangem Lernen, die z.B. die
familienbildnerischen Angebdigen  (s. l.C.1) in ihrem edukativen

Gesamtzusammenhang differentiell begrindet .
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Der Ruckblick einer Kirchenréatin aus Thiringen jeldooffenbarte eind&Kooperations-barriere
"Am Anfang der 90er Jahre war das Feld Familighnb - Familienerholung - Familienpolitik -
Familienverbandsarbeit in kirchlichen wie auch ¢sekaftlichen Bereichen ein weithin
unbearbeitetes. Einzig die Beratung konnte Erfagonund z.T. Strukturen aufweisen, die sich
unter dem Dach der Kirchen, ihrer Diakonie bzw.itaarentwickelt hatten." (Bomm 2000, S. 44).
"Selbstverstandlich hatten auch die neu entstamd&me- und Familienberatungsstellen Bildung
mit in ihre Konzeption aufgenommen.” (ebd., S. #)er Angebote dieser anerkanntermalf3en auch
bildungsorientierten Beratungsstellen zur neu wdmenden Familienbildung in Thiringen, deren
Qualitat zudem "nach vielen Erfahrungsberichten aflem unter dem standig wechselnden
Personalbestand” gelitten habe (ebd., S. 45), wundxdnt berichtet.

Nicht alle gut gemeinten Innovationsvorschlage sipdaktikabel, beispielsweise wenn
Elternschulen empfohlen wurde, "die sog. Komm-Struklurch eine Geh-Struktur zu ersetzen" ...
indem man "neu in den Stadteil zugezogene Aussfadidien personlich anschreiben bzw.
ansprechen” konne (Tulinow 2000, S.272). Erstensd wkein Ein-wohnermeldeamt die
entsprechenden Daten bereitstellen dirfen, zweitearden Minderheiten gezielte Ansprachen als
neuerliche Diskrimination empfinden kdnnen, undtens sind Anschreiben keine Geh-Struktur,
sondern Werbung.

Attraktiver sind lebenspraktische Erleichterung@ie allermeisten Familienbildungs-einrichtungen
und Volkshochschulen stellen beispielsweise spezi€inderprogramme zusammen, etwa unter
dem Titel "Junge VHS". Das ermdglicht paralleleeEtbildungsangebote, -quasi reziprok zur
Kinderbetreuung bei Elternangeboten. Auch z.B. YeanAbende" (Behrens 2000), Eltern-
Wellness-Wochenenden, sozialpddagogische Vater-Bardstage (vgl. Breuel et al. 1995) und
Praventionsseminare mit heranwachsenden Jugendgnigern (Leitze, Liebenow 1994) bieten
Gelegenheiten fiur sachliche Informationen, beletieanRat, praktische Anleitungen, personlichen
Austausch und auch entlastende Kommunikationen.déege Weise konnten etwa Migrantinnen
besser an die Familienbildung herangefiihrt wer&amolka 2002).

Je mehr allerdings multiproblematische ZielpersonemVermeidung intensiverer Hilfen durch die
Jugendhilfe in offene Familienbildungsangebote veeth werden, desto weniger
selbstbestimmungsforderliche Kommunikationsprozesse dort zu erwarten. Auch das spricht fur

zumindest einige zielgruppenspezifische AngeboteMathoden.
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QUANTUM UND SPEKTRUM DER ANGEBOTE VON FAMILIENBILDUNGSEINRICHTUNGEN

Familienbildnerische Angebote sind qualitativ undantitiv nur mangelhaft erfasst. Das
"Berichtssystem Weiterbildung" des Bundesministesuftir Bildung und Wissenschaft (Kuwan,

Thebis 2005) verbesserte die spezielle Datenbagistkaum.

1994 hatten die Familienbildurgg&ttengut 200000 Veranstaltungen durchgefihrt (Text@130

GroRenmalig dazu passend wurden fur 2001 an demMitgledseinrichtungen der katholischen
BAG allein im Eltern-Kind-Bereich von rund 5000 B&caften, davon 88,1% Honorarkrafte, etwa
400000 Unterrichtsstunden in 19.500 Kursen mit rus@D.ooo Teilnehmerinnen berichtet
(Tuschhoff 2001). Dieser Eltern-Kind-Bereich habéégch nur ein Drittel aller Veranstaltungen und
Kurse ausgemacht, so dafR fur die etwa 120 kathelisd=amilienbildungseinrichtungen auf
insgesamt etwa 60000 Vortrage und Kurse mit gut illidd Teilnehmerinnen hochgerechnet
werden musste, -inklusive der Mutter-Kind-Kurse,r déngebote zur Geburtsvorbereitung,

Gesundheitsbildung, musischen und textilen Gestgltirziehung und Padagogik, etc.

In diesem Gesamtspektrum, von dem allein die Mugied-Kurse etwa ein Drittel ausmachen,
entfallen m.E. bestenfalls 20% auf padagogischipspgischeElternbildung.

Von knapp 35000 VHS-Veranstaltungen im Themenbkrewlitik-Gesellschaft-Umwelt, incl. z.B.
Geld, kreatives Gestalten, Glaubensfragen, PsyglolgKkuwan, Thebis 2005) sind meinen
Programmauszahlungen nach etwa 20% padagogischgisgische Elternbildungsangebote,
somit bundesweit rund 7000 (ohne die an mancheniVH$(!) Eltern-Kind-Kurse also).

Bei Annahme von etwa 20% aller Angebote von Famfilelungsstatten und etwa 20% der VHS-
Angebote im Themenbereich Politik-Gesellschaft-Uithweals padagogisch-psychologische
Elternbildungsangebote (ohne Mutter-Kind-Kurse), ergdbeh somit etwa 50000 padagogisch-
psychologische Elternbildungsangebote, -unter @&@00 Angeboten bei Familienbildungsstatten

und Volkshochschulen insgesamt.
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Im Verhaltnis zu etwa 50000 péadagogisch-psychotbgis Elternbildungsangeboten an allen etwa
1.500 Familienbildungsnrichtungensind etwa 11.000 eindeutig elternbildnerische Awge von
knapp 1.100 Erziehungsberatungsstellen ein hodssthitenswertes Quantum.

Genauere Erhebungen und Erérterungen sind notwebégpnders im Hinblick auf die vdllig
unbekannte Anzahl familien- / elternbildnerischarg&bote von / an Kindergarten, Schulen und

sonstigen ortlichen Einrichtungen und Initiativen.

Familienbildungsdisponentinnen ermitteln die BeddHoffer-Mehlmer 1994, S. 634 nach Siebert
2003, S. 68) durch Auswertungen

 der Allgemeinmedien auf aktuelle Problemlagen urehd@themen,

* der einschlagigen Fachpublikationen und

» der Programme anderer Familienbildungseinrichtungen
Das realisisierte Spektrum familienbildnerischeg@botsthemen ist ablesbar aus den Programmen
der Anbieter und wurde mehrfach Uberblicksartiggdatellt (z.B. Schiersmann et al. 1998, S.35;
John 2003, S.123 ff).
Aus den Angaben der fir 1994 antwortenden Leiternwon 193 Familienbildungseinrichtungen
wurde folgende absteigende Rangreihe der Angebote den Themenbereichen nach
Unterrichtsstunden gebildet, -leider ohne Absololiza (kursiv die eindeutig pédagogisch-
psychologischeiklternbildungsthemen): Eltern-Kind-Gruppen, Gesundhédshg, kreatives und
musisches GestalteRAadagogik und Erziehungextiles Gestalten, Geburtsvor- und nachberejtung
Hauswirtschaft und Erndhrund,eben in der Familie Selbsterfahrung, gesellschaftliche und
politische  Bildung, religivse Themen,Partnerschaft Okologie, berufliche Bildung,
Ehevorbereitungfreizeitorientierte Angebote, Sonstige (Schiemsmaet al. 1998, S. 35).
Die interviewten Leiterinnen fuhrten die Zunahmer dengebote in den Themenbereichen
Padagogik und Erziehung sowie zum Leben in denike auf gestiegene Bedarfe seitens der
Eltern zurlick, bemangelten jedoch die manchmal agheh Hemmschwellen fir eine Teilnahme
(ebd., S. 58f).
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PROFESSIONALISIERUNG UND QUALIFIZIERUNG

DalR im europaischen Vergleich in Deutschland ikelgéringe Qualifikationsanforderungen fur
familienbezogene Dienstleistungsberufe bestehé&h, fir Erzieherinnen / Sozialpadagoginnen in
Kindertagesstatten, ist langst bekannt (vrgl. Snitanbericht, BMFSFJ 1995, S. 237). Dennoch
kann im selben Bericht nur wenige Seiten spateerjeBledarf fur eineGrundqualifizierung
familienbildnerischer  Kréafte zurickgewiesen werdenFir diejenigen pédagogischen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die in den Weliidntungseinrichtungen mit und fur Eltern
BildungsmalRnahmen vorbereiten und durchfiihren, gi#3 in deren Qualifikation ein besonderes
Augenmerk auf die Anforderungen gelegt wird, dig #ltern- und Familienbildung verbunden
sind. Da sich diese spezielle Zielgruppenarbeitdar Regel erst im Laufe der Berufsarbeit
herauskristallisiert, ist die Eltern- und Familielentierung vor allem eine Sache der Weiterbildung
der padagogischen hauptamtlichen, nebenberufliahmahehrenamtlichen Mitarbeiterschaft." (ebd.,
S. 241).

In den Familienbildungsstéatten ebenso wie "in dewlkshochschulen (VHS) blieb die Lehre
weiterhin fast ausschlie3lich Sache von nebenamettic Kursleitern auf Honorarbasis. Die
hauptamtlichen padagogischen Mitarbeiter (HPM) hadberen Lehr-Tatigkeit zu organisieren und
zu koordinieren." (Meueler 1999, S. 680). So werdetwa 95% der Angebote an
Familienbildungseinrichtungen voHonorarkraften erbracht, die sich vornehmlich hinsichtlich
ihrer Angebotsthemen weiterbilden, -methodischakiidich und andragogisch jedoch kaum. 1994
verfugten demgemal nur 5% der Kursleiterinnen anlb#dragten Familienbildungseinrichtungen
Uber eine didaktische oder andragogische Zusatiddust (Schiersmann et al. 1998, S. 195, 258
ff).

Vielleicht kann laufende Qualitatssicherung diehbrsausgebliebene Professionalisierung in der

Familienbildung etwas kompensieren, -das wéare tersachen.

Das erwachsenenpadagogische QualifizierungsdefezitHonorarkréfte erweist sich auch daran,
dalR3 in der allgemeinen Erwachsenenbildung tatigee{slose) Lehrerinnen, die also grundstandig
padagogisch ausgebildet worden waren, als didé&ktshr geschickt auffielen, indem sie "auf
Teilnehmer eingehen konnten, klare Stoffprioritateatten, Einfihrungs-, Wiederholungs- und
Transferphasen durchfiihrten und auch deutlich lsehtklima, Beziehung und Motivation

intentional gestalteten ..." (Reischmann 1995,48).1

-90-



Demgemald bestand "aus Sicht von Leitungskraftenn..der quantitativen Befragung der
Fortbildungsbedarf bei den Kurs- bzw. Gruppenléiteen -neben Themen des eigenen
Fachgebietes- vor allem in Fragen des Umgangs moiflikten in Gruppen und mit Teil-
nehmerinnen und der Gruppendynamik, wozu auchRgflexion des eigenen Verhaltens bzw. des
Leitungsstils in der Kursarbeit notig sei.” (Schimann et al. 1998, S. 261). Diesbezlglich a3t die
weit verbreitete Anwendung quasitherapeutischer melge "ein freiwilliges Reglement"
(Winterling 2005, S. 179) methodischer Selbstbenuag vermissen.

Die friheren "Bemihungen um die Erweiterung derhFagnd Methodenkompetenzen zur
padagogischen Gestaltung der Kursarbeit werdernwischen jedoch; d.A.) durch gezielte
Angebote zur Reflexion des Leitungs- und Fuhrunigsstgénzt; der institutionelle Kontext mit
seinen interpersonalen, organisationalen und betsigtschaftlichen Aspekten erhélt ein immer
starkeres Eigengewicht.” (ebd., S. 273).

Die Sicherung der inhaltlichen Angebotsqualitatiitlealso von der Familienbildung auf die
Grundausbildungen und Praxiserfahrungen der Hoki@dée ausgelagert. Die Sicherung der
didaktischen Prozel3qualitat wird zudem erstens marginal betrieben und zweitens
strukturqualitativen Aspekten nachgeordnet. Und endings implementierte Kursleiter- oder
Moderatorenausbildungen erweisen sich bei genaBeteachtung zumeist als voraussetzungsarme
Schulungen fiur einfache Programmdurchfiihrungerspbssweise im Modellprojekt "Pravention
durch Familienbildung, -férderung und -beratungliand Brandenburg" (www.familienbildung-

landbrandenburg.de).

Warenzeichengeschitzte Franchisesysteme mit Kunglasbildung fir eine stringente
Kursdurchfihrung und vorgefertigter Prozessevabmatiwie z.B. Triple P, werden jedoch

zunehmen und hoffentlich auch den Gratifikationsl@rhdohen.

Anders als festangestellte Lehrerinnen, Erziehueigébrinnen und Einrichtungsleiter-Innen musse
"die/der Bildungstagelohnerin, z.B. die alleineh@ade Psychologin mit zwei Kindern, die ihren

Lebensunterhalt mit Kursstunden an raumlich ausei@a liegenden Bildungsstatten bestreitet,
didaktische, soziale und methodische Entscheidungesr hohem Uberforderungs-Druck treffen.

Da vor allem fir Honorarlehrkrafte fast von keindméger Fortbildung angeboten wird, besorgen
sie sich das bendétigte Wissen selbst. So komndagswir mit all unseren Blchern und Aufsétzen
von einem Grol3teil der Praktiker garnicht bendivgtden. Sie holen sich das notwendige Wissen,

fachliche und didaktische Orientierung und Untedestiig aus allen méglichen Quellen, nur nicht
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bei uns. Zu hoch sind die Mauern und Zaune, miedesir unser ldyll selbst-gentigsamer Theorie-
Produktion gegen sie abgeschottet haben." (Med@s, S. 171).

Nicht erst seit dieser Klage eines Fachwissendemsftinzwischen jedoch zunehmend, bieten
Trager der Erwachsenen- und Weiterbildung den RBetémen -besagte- zumindest einfache Aus-
und praxisbegleitende Fortbildungen zur Erwachsgitcemg an.

Die Landesstiftung Baden-Wurttemberg fiihrt in Zussnarbeit mit der Volkshochschule
Leinfelden-Echterdingen mit dem "VHS-Lernlabor" #h Semesterblocken neue Lehr- und
Lernformen in die Erwachsenenbildung / Volkshoclddidaktik ein (www.vhs-leinfelden-
echterdingen.de; 15.05.2005).

Die Bundesarbeitsgemeinschaft Familienbildung & dBeng e.V. (AGEF) zertifiziert
warenzeichengeschiitzt eine "Elternberaterin in d&milienbildung”. Die dreiwdchige
QualifizierungsmalRnahme  wird vom BMFSFJ  gefordertww\(.familienbildung.de/
Elternberaterin5.htm, 15.04.2005).

In Osterreich bieten die "Kinderfreunde Steiermagkien vom Bundesministerium mit Glitesiegel
versehenen "Lehrgang zum / zur Elternbildnerin” (wkinderfreunde-steiermark. at/ data/
stmkadmin/Elternbildungsehrgang_Stmk.pdf; 27.045200it fehlendem L bei Lehrgang tippen!)).
Der 10-teilige Lehrgang hat beispielgebend die Medu

» Einfuhrung in die Elternbildung,

» Familie im Wandel,

* Kindheit im Wandel,

 Didaktik und Methodik der Erwachsenenbildung,

» Selbsterfahrung,

» Kommunikation in der Gruppe,

» Transfer in die Praxis,

» Wertewandel in der Erziehung,

« Kommunikation in der Familie,

» Reflexion und Abschluss.
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Zunehmend werden zertifizierende Ausbildungen fiurdgrogramme angeboten, z.B. flr das
Prager-Eltern-Kind-Programm (PEKIP) oder das Ettaining Triple P. Und in Wolfsburg bildet
die dortige Evangelische Familienbildungsstatte dkaiterinnen fir das lokale
Elternbildungsprogramm "Handwerkszeug fur Eltern'us a (www.fabi-wolfsburg.de/
download/fb5.pdf; 01.05.2005).

Ich kenne keine Evaluation und keinen Vergleicltiset Kursleiterausbildungen.
Professionalisierungsstrategisch eroffnen solchsafae mittelfristige Hoffnungen auf Fort- und
Weiterbildungsgange an Berufsakademien, FachhoalesthUniversitdten und im zukinftigen
Bachelor- / Master-System, z.B. als "ElternbilddiaigSozialpadagoglinnen”.

In diesem Umfeld sind und bleiben Erziehungsberraten zumindest vorerst noch

Uberdurchschnittlich hoch qualifizierte Fachkrafte.

Familienbildung ist Edukation der Erziehenden fig Bdukation deren Kinder. Das aktualisiert
komplexe Emotionen, kann Dekompensationen ausldsémobilisiert systemische Rekursionen.
Deshalb sollten familienbildnerische Angebote vahaitlich kompetenten, didaktisch versierten
sowie in der Beziehungsarbeit erfahrenen Fachkrafteispielsweise Erziehungsberaterinnen,
durchgefuhrt werden. Diese aber brauchen auch @wapdder Supervision, um die Prifungen
durch die Teilnehmerinnen auf Kompetenz, Authetétizund Diskretion positiv aufgreifen zu
konnen.

Ich hérte noch nie, da Familienbildnerinnen miterhTéatigkeit identifiziert wirden, wie z.B.
"echte Lehrer" oder "richtige Therapeutinnen”, Jebth personlichkeitliche Qualitdten wie
"Humor verbunden mit einer Sensibilitat fir Komikdieiner natirlichen (und nicht inszenierten)
Selbstironie ... eine Schlisselqualitat didaktiscHandelns" sei (Siebert 2003, S. 165).

Das Erfordernis personlichkeitlicher Kompetenzen rdwiauch deutlich an den vier
"Muntermachern” fir den Lehr-Lern-Prozel3, freigab&ontrollierendes, energievolles, streitbares
und geistreiches Verhalten (Doring 1983, S. 74 n8akbert 2003, S. 209). Insofern macht
"...professionelle Lehrkompetenz ... OriginalitBegeisterung, Engagement eines Menschen fir
eine Sache nicht Uberflissig" (Siebert 2003, S).26

Die Familienbildung bedarf also mehr erwachseneagagischer Ausbildung, mehr Férderung der
thematischen Qualifizierungen und der personlichkeitlichen Kompetenzen ihrer
Leistungstragerinnen.
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WEITERE ANSATZE ZUR QUALITATSENTWICKLUNG

Seit den 90er Jahren hatten VerfahrensinnovatidenFinanzwesen, Personalentwicklung und
Leistungskooperation die friher dominierenden Pktdoovationen abgeldst (Schiersmann et al.
1998). Nun generiert der aktuelle Diskurs zunehmenalxisleitende und potentiell fur die
Prozel3evaluation relevante Indikatoren. Die Ustegglung nach Struktur-, Prozel3- und Ergebnis-
Qualitat ist inzwischen Standard und erleichterbri&rungen der Passungsdynamik zwischen
institutionellem Angebot, interaktionellem Prozefdundividuellen Effekten (Vogel 1997, S. 83,
Vogel 1998, S. 15).

Familienbildnerischen Aktionen und Angebote konntlig frei konzipiert, initiiert, finanziert
und/oder betrieben werden (Textor 1997). Da dieikambildung zudem eine standige Fluktuation
der Honorarkrafte und bestdndige Wechsel von Mahe&im bewaltigen mul3, sollten die Verbande
bald zumindest einfachste Qualitatssicherungsstdadastlegen.
Anfang und Basis aller Qualitatsentwicklung sinde derstformulierung und kontinuierliche
Weiterentwicklung eines Leitbildes (vrgl. Schroeak 2000).
Die praxisorientierten Qualitdtshandbiicher "EltEind-Gruppenarbeit in  Katholischen
Familienbildungsstatten” (Nieder, Tuschhoff 200hy UElternkompetenzen starken in Erziehung,
Partnerschaft und Alltag" (Tuschhoff 2003) der BAG@pfehlen, weil das komplexe soziale Lernen
in Eltern-Kind-Gruppen kaum zu evaluieren sei lghtich

* Leitbildfortschreibung und

» Ableitung von Handlungszielen sowie

» konkreter Konzeptbeschreibungen,

« auf die hin die realen Téatigkeiten kontinuierliaslditiert werden sollen.

Wohl die meisten Familienbildungseinrichtungen aigeren Kursleitertreffen fir Semesternach-
und vorbesprechungen.

Auch externe Krafte konnten schon mit Impulsbergaim die Qualitdtsentwicklung in
Familienbildungsstatten voranbringen (Leibrecht®00

Fur Kursleiterausbildungen, z.B. zum PEKIP, und flieilnahmezertifizierungen kdnnten

beispielsweise Verfahrensmerkmale nach ISO-Norno S@oeinbart werden.
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Das bisher umfangreichste Modellprojekt zur Quedaatwicklung in der deutschen Erwachsenen-
und Weiterbildung wurde an 47 Einrichtungen &amilierbildung in mehreren Bundeslandern
erprobt. Es erfragte gemafd dem Modell der Europeamdation of Quality Management (EFQM)
organisationsumfassend insbesondere die Starken @Gathwachen bei der internen

Managementverbesserung von Familienbildungseinnmg#n (Schiersmann et al. 2001).

Auch die Bundesarbeitsgemeinschaft Katholischer il&mbildungsstatten (BAG) betreibt
Qualitatsentwicklung gemalR EFQM als SelbstevalnatidHinsichtlich der Eltern-Kind-
Gruppenarbeit gelten als  "Aktuelle Problemendenzen und Forderungen:

* Vielen freien Tragern mangelt es an Transparerer ibeistungen, weshalb es erforderlich ist,
die Produkte und Wirkungen der Arbeit zu definietemd zu beschreiben. Eine grol3ere
Kundenorientierung der Angebote ist notwendig.

» Freie Trager sollten sich offensiv an Leistungsiechen beteiligen. Wer nicht mitmacht,
macht sich verdachtig, nicht leistungsfahig zu sein

» Die Zusammenarbeit und Partnerschaft zwischenrremed o6ffentlichen Tragern werden
kunftig weitgehend auf konkreter Produkt- und Wirgatransparenz basieren, wahrend
pauschale Zuwendungen, zum Beispiel fur Einrichéuimgurtickgehen werden.

* Budgetverteilung auf die verschiedenen Trager vemstungen wird durch Kriterien der
Qualitatssicherung eine starker rationale und nalthehbare Grundlage bekommen. Im
Konkurrenzkampf gewinnen Qualitat, Teilnehmeroiieming und Zielerreichung. Macht
und Lobbyismus werden an Gewicht verlieren. .Tuschhoff 2001, S.2).
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.LB4. DIEHILFELEISTUNG ERZIEHUNGSBERATUNG

Der Erziehungsberatung fehlen diskursleitende lighks. So erhalten die vom Fachverband
Bundeskonferenz fur Erziehungsberatung e.V. in FU(BKE) veroffentlichten Daten,
fachpolitischen Beitrage und Fachartikel beson@&eutung.

Die BKE zahlte fur Deutschland im Jahr 2003 108%iéghungs- und Familienberatungsstellen
nach § 28 KJHG mit einer errechneten Fachkraftkigtazon 3778 Planstellen (BKE 2005).

HILFELEISTUNG NACH § 28 KJHG

Auf Erzieherische Hilfen, die ambulanten sowie @i#- und vollstationaren, haben gemald dem
vorgeschalteten § 27 KJHGPersonensorgeberechtigtiann Anspruch, "wenn eine dem Wohl des
Kindes oder Jugendlichen entsprechende Erziehwig gewahrleistet ist und die Hilfe fir seine
Entwicklung geeignet und notwendig ist". Im JaBO2 wurden 583.200 "Erzieherische Hilfen"
nach § 27 ff KIJHG beendet, -das waren 61% mehrl@8d (Statistisches Bundesamt 2003, S.4).
Etwa die Halfte aller erzieherischen Hilfen wanbulante "Erziehungsberatungen” nach § 28
KJHG und weitere etwa 35% waren ebenfalisbulanteHilfen nach den Leistungsvorschriften der
8§ 29-32 (BMFSFJ 2002, S. 325),

Hinter diesen Leistungszahlen steht zumeist eireHiiern und Kinder gleichermal3en harte
seelische Realitat (Menne 2004, S.17). So auch Gefdhrdungen des Kindeswohls durch
erzieherische Vernachlassigung, "wenn die sorgewsaatlichen Personen -bewul3t oder
unbewul3t- die notwendige Versorgung des Kindes anatsemotionaler, kognitiver und/oder
physischer Hinsicht andauernd oder wiederholt ngehvtéhrleisten.” (Deutscher Kinderschutzbund
2000).

Solche Verschrankungen von Kinder- und Elternprolele begriinden Hilfebedarfe auch fur die
Erziehenden. "Eltern durfen in ihrer Entwicklungcht stagnieren, wahrend das Kind sich
entwickelt. Auch ihnen muf} die Mdglichkeit zur eiga Personlichkeitsentwicklung gegeben
werden, indem dysfunktionale Interaktionsmuster Bediehungen sowohl innerhalb der eigenen
Herkunftsfamilie, als auch gegentber dem Kind Uhi#gtpund bearbeitet werden" (Dunkel et al.
2003, S. 133).
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Von Personensorgeberechtigten beanspruchte Erzjsheratung hinsichtlich indizierter Kinder
gilt daher sowohl den Kindern, als auch den Eltegnasi doppelt hinsichtlich der Persénlichkeiten
und ganzheitlich hinsichtlich des Familiensystemagl( Abb. 1lI-4: ‘doppelt’ rekursive

Familienbildung).

Die allermeisten Hilfen zur Erziehung, ambulante wailstationare und stationare, realisieren m.E.
(Liebenow 2002)uch familienbildnerische un@uch erziehungsberaterische Anteile, wenngleich
bisher nicht explizit im Hilfeplan festgelegt undcimt durch darauf spezialisierte Fachkrafte
erbracht. "Im Bereich der Hilfen zur Erziehung nti@®Bildungshaltigkei{Hervorhebung d.A.) der
entsprechenden Angebote und Leistungen vielfach rewsh entdeckt und die Chance eines
umfassenden Bildungsansatzes fur die Praxis etfgltenh und reflektiert werden. Hilfreich hierfar
koénnte ein verpflichtendes Konzept von Bildungsherg und Biografieentwicklung fur alle Hilfen
zur Erziehung sein, das die gesetzlichen Vors@mi#tu einem individuellen Hilfeplan (836 SGB
VIII) erganzt." (Minchmeier 2003, S. 75). Und fuehn Beachtung der erziehungsberaterischen
Anteile bei der Hilfeplanung ware hilfreich ein foalisiertes Grundverstandnis professioneller

psychosozialer Beratung (vrgl. 111.B.1.)

Die Erziehungsberatungird in 8 28 KJHG nur wenig prazisiert: "Erziehshgratungsstellen und
andere Beratungsdienste und -einrichtungen sollemddf, Jugendliche, Eltern und andere
Erziehungsberechtigte bei der Klarung und Bewattigundividueller und familienbezogener
Probleme und der zugrundeliegenden Faktoren, lreLdgung von Erziehungsfragen sowie bei
Trennung und Scheidung unterstitzen. Dabei sollachlafte verschiedener Fachrichtungen
zusammenwirken, die mit unterschiedlichen methd#iscAnsatzen vertraut sind."”

Diese Vorschrift benennt zwar den Arbeitsauftragd udie Qualifikationsvoraussetzung
unterschiedlicher Fachrichtungen, jedoch kein lueigsmonopol und keine Ausschliel3lichkeit der
Hilfeleistung. So kénnen auch beispielsweise kinded jugendpsychiatrische Kliniken intensive
Erziehungsberatungen erbringen, -daher sind m.BciMinanzierungen der Bildungstrager sowie

Kranken-, Sozial- und Jugendhilfe denkbar.
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2003 wurden 301.650 "Institutionelle Beratungerérmet (ebd.), -etwa 120 je 10000 der knapp
25 Mio. jungen Menschen unter 27 Jahren. Die Bag#angebote im Internet (z.B. www.bke-
elternberatung. de) sind dabei nicht mitgezahlt. Dan anteilsmaflig nur wenigen
Mehrfachbetreuungen auszugehen ist, wird bei fadillion Kinder je Jahrgang schatzungsweise
fur etwa jedes 5. Kind irgendwann im Laufe seinerntwkcklungsjahre ein
Erziehungsberatungszyklus in Anspruch genommen,uptsachlich allerdings um das
Grundschulalter herum.

Erziehungsberatung ist somit die haufigste allerederischen Hilfen nach KJHG und vermutlich

den allermeisten Erziehenden bekannt.

Bei maximal 2 Nennungen von Beratuagkissenentfielen 27% auf Beziehungsprobleme, 18%
auf Entwicklungsauffalligkeiten, 18% auf Schul-/ ghildungsprobleme, 16% auf Trennung /
Scheidung der Eltern sowie 13% auf sonstige Broblin und mit der Familie. Die verbliebenen
8% der Nennungen betrafen Anzeichen fur sexuellB8brauch, Suchtprobleme, Straftaten,
Anzeichen fur MiZhandlung oder Wohnungsproblemat{8tsches Bundesamt 2005).

Diese Auszéahlung von Beraturaggéssenin der amtlichen Jugendhilfestatistik dokumentigiet
wirklichen Beratungsbedarfe zwar nur anndhernd l(vienne 2005). Sie zeigt aber, dafl}
Erziehungsberatung Suchende sich nicht als krawkbamandlungsbedurftig definieren, sondern
Rat und Unterstitzung zur Bewaéltigung mehrheitljpgychosozialeBelastungen und Probleme

erwarten.

TRAGER UND VERBANDE DER ERZIEHUNGBERATUNG

Ebenso wie Familienbildungsbildungseinrichtungenrdea die Erziehungsberatungs-stellen
subsidiar von verschiedenen freien und gebietskécpaftlichen Tragern betrieben. In den
GroR3stadten finden sich Erziehungsberatungsstell@erschiedlicher Trager in gewachsenen

Verteilungen, in Mittelstadten bestenfalls einellSte

Die konfessionellen Trager betreiben eher intetgriBrziehungs-, Ehe- und Lebensberatungsstellen
oder Psychologische Beratungsstellen, die  oOffdrdlic eher  Erziehungs- und
Jugendberatungsstellen. Bei der integrierten Stediragung und Bestandserhebung wurden
gleichwohl nur die, fur die Jugendhilfestatistiks al'lnstitutionelle Beratung nach § 28"

ausgewiesenen, erziehungsberaterischen Stelleleamtieoben.
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Von den 852 auf die Bestandserhebung Antwortenderr dnsgesamt 1081
Erziehungsberatungsstellen gehorten
* 33% (284) offentlichen,
24% (202) katholischen,
21% (175) evangelischen,
19% (162) sonstig freien, und
3% (29) sonstig konfessionellen Tragern an (4.B)]
Freie Trager sind beispielsweise AWO, DKSB, DRK.

Berufsgruppen- und tragerubergreifender Fachverbatet Erziehungs-, Familien- und
Jugendberatung ist die aus den Landesarbeitsgeshaiten der Fachkrafte gebildete
"Bundeskonferenz fur Erziehungsberatung e.V." (BKH)ie konfessionellen integrierten Ehe-,
Familien- und Lebensberatungsstellen werden dariveaus auch durch die "Evangelische
Konferenz fur Familien- und Lebensberatung e.V."KKHL) und die "Katholische

Bundesarbeitsgemeinschaft fir Beratung e.V." (BA@jtreten. Die Verbande kooperieren als
"Deutsche Arbeitsgemeinschaft fir Jugend- und Etagteg” (DAJEB), in Arbeitsgemeinschaften
wie der "Arbeitgemeinschatt fur Jugendhilfe” (AGdwie hinsichtlich besonderer Zwecke als z.B.

"Arbeitsgemeinschaft Beratungswesen".

Im Herbst 2004 griindeten 27 Fach- und Berufsvemba&imk "Deutsche Gesellschaft fur Beratung”
(DGfB), wofur im Vorfeld Vertreterinnen der einsélgigen Fachverbande als
"Arbeitsgemeinschaft Beratungswesen" zur Fundierund Qualitatssicherung "ein allgemein
anwendbares Beratungsverstandnis" formuliertenciRspoziale Beratung als subjekt-, aufgaben-,
kontext-, personen- und strukturbezogene sozialenddieistung sei insbesondere von
Informationsvermittiung in der Medizin, Case-Managat in der Sozialen Arbeit,
Handlungsanleitung zwecks Gewdahrung von SozialhiRechtsberatung und Psychotherapie
abzugrenzen (Arbeitsgemeinschaft Beratungsweses) 200

Als Tatigkeitsfeld und Aufgabenbereich wurden aach padagogisch-edukative Beratungsansatze

und Beratungsanliegen genannt, -bisher ohne wesjgeaifizierungen.
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EKLEKTIZISTISCHE AUSRICHTUNGEN UND VIELFALTIGE KOOPERATIONEN

Die ersten Erziehungsberatungsstellen waren psyelyissch und psychotherapeutisch orientiert,
beispielgebend die Wiener Stelle (Aichhorn 1959% @erart vorgepragte Erziehungsberatung trug,
angelehnt an die Frankfurter Schule, in den na@hr-G&hren wesentlich zur Umsetzung der
antiautoritaren Erziehung bei.

Mit der us-amerikanischen humanistischen Wende kamelie klientenzentrierte
Gesprachspsychotherapie, kognitive Verhaltenstimmapund seit den 90ern zunehmend
familientherapeutische Orientierungen in die Eraregsberatungsstellen. Heute dominiert auftrags-
und erfahrungsbedingt ein therapieschulenintegrgtieher systemischer Eklektizismus (Vicini
1993; Hundsalz 1996).

Die fur Erziehungsberatung grundlegende Entwickipegspektive erfordert neben Kenntnissen
der Personlichkeits- und Sozialentwicklung auchkisahes Informationswissen, beispielsweise
Uber ortsnahe Erfahrungsangebote fir die Kinderaaozibkulturelle Integrationsméglichkeiten fur

arbeitsmigrierte Eltern: "Es bedarf keiner besoaderophetischen Gabe um zu prognostizieren,

dass Beratung mehr Informationsarbeit werden wiéstmann, Engel 2002, S. 41).

Das Ausmal3 fallbezogener Kooperationen von Erzigsioeratungsstellen mit anderen edukativen
Praxisfeldern ist nicht bekannt. Ich schatze, daswehr als der Halfte aller Falle in irgendeiner
Weise mit Erzieherinnen, Arztinnen, Therapeutinnéehrerinnen oder Sozialarbeiterinnen
zumindest informatorisch kooperiert wird.

DarUberhinaus kooperieren Erziehungsberatungsstealle erheblichem Ausmald auch nicht-
fallbezogen (s. folgendes Unterkapitel). Als nitditbezogene Préventionsfelder gelten neben
familienbildnerischen Elternabenden, Kursen und jeRten an Kindergéarten, Schulen und
Familienbildungseinrichtungen auch Praxisreflexiand Supervision fir andere Fachkréfte,
Fortbildungen fir Erzieherlinnen und Lehrerinnenteiviews in Presse, Radio/TV und
Podiumsdiskussionen (vrgl. BMFSFJ 1999, S. 22).

-100-



PROFESSIONALISIERUNG UND QUALIFIKATION

Erziehungsberaterische Exploration, Diagnostik, aBerg und Therapie vermitteln implizit
Erlebens- und Verhaltensnormen. Beispielsweise hbeledie Mikroanalyse néchtlicher
Weckversuche eine Familie implizit, dal3 man keiregswnachts durchschlafen misse, sondern fur
einen Toilettengang aufwachen ‘wollen' sollte. Zudektualisieren erziehungsberaterische
Techniken zur Vertiefung, Konfrontation, Symbolisieg oder Genogrammbesprechung nicht nur
frihere Erfahrungen, sondern bilden diese zugleittunftige Beziehungserwartungen.

Derart "geheime Moral der institutionalisierten 8®ng" (Thiersch 1990) erfordert kontinuierliche
Reflexion, fachliche Fortbildung, praxisbegleiten@pervison und transparente Nutzung in

fachkompetenter Professionalitat.

Das Praxisfeld Erziehungsberatung ist bereits lbelciprofessionalisiert (s. 111.B.2.):
* Die Festschreibung der Angebotsleistung Erziehusiggbng im KJHG bestatigt deren
gesellschaftliche Anerkennung als gemeinwohlfordierl
» Das Vorhandensein einschlagiger Fachorganisatitwedegt ein beachtliches Bemihen um
fachliche Standards.
* Die evidenten therapeutischen Ausrichtungen indénie die Beachtung von
Bezugswissenschaften.
Im Einzelnen erfodert die Professionalitat psyclader Beratung diverse Kompetenzen,
insbesondere (vrgl. z.B. Schwarzer, Buchwald 280588 ff):

» Wissenschaftsorientierung, z.B. wissenschaftlidridedete Handlungsroutinen.

Kunstfertigkeit, z.B. Kongruenz von Personlichkeind Methodik, kommunikative
Kompetenz, empathische Wertschatzung der Klientinneinterkulturelle und

lebensweltliche Sensibilitat.

ProzeRkompetenzen, insbesondere zur Anleitung unestaBung des Auftauens,

Mobilisierens und Stabilisierens von Veranderungen.

Berater-Skills, z.B. fur Problemverstdndnis und algee, Zielklarung und
Zwischenbilanzierung, Verlaufsstrukturierung undsiwdgsfindungsdidaktik, Interventionen
und Gruppenmoderation, Vermeidung von Verstrickingend Dekompensationen,

Krisenintervention.

Bewaltigungskompetenzen, z.B. Teamreflexion, Supenvy, Qualitatsentwicklung.
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Die bisherigen Grundausbildungen der zu gut 35%ldmpSozialpddagoginnen (FH), zu 46%
Diplom-Psychologinnen und zu knapp 20% weiteren hkaifte, z.B. Theologen, in den
Erziehungsberatungsstellen (BKE 2005, S.38) veemitden o.g. Kompetenzkanon jedaticht
ausreichend. Deshalb hatten bereits 1993 etwa G8%-achkrafte in den alten Bundeslandern -
zumeist privat finanziert- aufwandige therapeutescWeiterbildungen absolviert. Und zum
Jahresende 2003 wurden fir die 5210 Fachkraftensé801 abgeschlossene Zusatzqualifikationen
angegeben, davon fur etwa die Halfte der Fachkrfteilientherapeutische oder systemische
Zusatzqualifikationen (BKE 2005, S. 39). Auch dabatt die Erziehungsberatung als kaschierte
Psychotherapie in der Jugendhilfe.

Seit 1990 ist die Psychotherapie als Leistung daitkbinde gesetzlich geregelt. Je strikter in der
Folge eine zunehmend sozialpadagogisch orientlergendhilfe von der nunmehr heilkundlichen
Psychotherapie abgegrenzt werden wird, desto wemgeden sich m.E. Erziehungsberaterinnen
psychotherapeutisch orientieren und weiterbildeniattS dessen bedarf es dann explizit
erziehungsberaterischer Weiterbildungsgange.

Im Jahr 2004 legte die Bundeskonferenz fur Erzigebaratung e.V. "erstmals ein grundlegendes
Weiterbildungskonzept fur den Erwerb von Grundkotepeen im Bereich Erziehungs- und
Familienberatung vor, das den aktuellen Erfordesmisder Arbeit in Beratungsstellen entspricht
und auch den Anliegen der Produktkontrolle und @itakicherung gerecht wird." (BKE 2004, S.
43).

Das Evangelische Zentralinstitut fur Familienbengtuin Berlin bietet eine Fortbildung in
Erziehungsberatung, die aus fiinf einwdchigen, aafeder aufbauenden Kursen besteht, die
jeweils im Abstand von ca. einem halben Jahr stdigth (EZI, EKFuL 2003). Zur Optimierung des
Transfers fir die eigene Praxis wird eine begleigeSupervision zwischen den Seminarwochen
empfohlen. Der erfolgreiche Abschluss der Fortglwird durch drei schriftliche Fallberichte der
Teilnehmer dokumentiert und mit einem Zertifikastagigt (www. ezi-berlin. de, 15.04.2005).
Leider enthalten beide fachverbandlichen Weitedigscurricula bisher keine Einheiten zum

didaktischerBemuihen, aufnehmenswertes Wissen zu identifizienehaufnehmbar mitzuteilen.

-102-



DAS QUALITATSPRODUKT ERZIEHUNGSBERATUNG
Die Erziehungsberatung ist das wohl best beforscRtaxisfeld der Jugendhilfe. Die
Untersuchungen bestatigten subjektive Zufriedeeheitder Klientinnen und beachtliche
Effektstabilitaten (Lohmeier 2003, S. 21f). Bei atwder Halfte der Falle waren
Verhaltensédnderungen nachweisbar (Kuhnl, Mayr 280242).

Der Deutsche Arbeitskreis fur Jugend-, Ehe- und ikamberatung (2004) benannte knapp 100
Merkmale guter Beratung in den Kategorien

* Informationen und Klarungen am Beratungsbeginn,

» Bedingungen des Beratungsprozesses,

» Gewabhrleistung der Fachlichkeit,

* Rechtliche Bedingungen und Zusammenarbeit mit amdBiensten.

Die Bundeskonferenz flr Erziehungsberatung e.Vwiekelte eine ausfuhrliche Anleitung zur
Qualitatsbeurteilung und -entwicklung der Stellehe vom Bundesministerium fur Familie,
Senioren, Frauen und Jugend als "QS 22" veroftdmtliurde (BMFSFJ 1999).
StrukturelleQualitditsmerkmale institutioneller Erziehungshengtsind demnach:

» Fachliches Angebot.

» Selbstverantwortliche Inanspruchnahme.

» Laufende Kontraktierungen der Meta-PerspektivenRirmzesse.

* Institutionelle Qualitatsgarantie.
Als Garanten delProze3qualitdtn den Erziehungsberatungsstellen gelten:

 Eine einschlagig multiprofessionelle Teambesetzung.

» Das Teamkonzept mit kollegialer Supervision.

» Externe Supervision.

» Dokumentationspflichten.
Als Merkmale deErgebnigjualitat sind angegeben:

» Konsultationen im Team und Klientenbefragungen.

* Analysen mit Leistungsbeschreibungen, Statistikéhecklisten, Audits, Befragungen auf

Reprasentation - Ressourcen - Realitat.

Auf diesem ausfuhrlichen Material zur Qualitatseiting der Erziehungsberatungsstellen basiert
das Gutesiegel "Geprifte Qualitat" des Fachverba(BIKE 2003).
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I.B.5. FAMILIENBILDNERISCHE ANGEBOTE VON ERZIEHUNGSBERATUNGSSTELLEN

Der  Gesetzgeber  Ubertrug weder den  Erziehungsibegsdtellen noch  den
Familienbildungseinrichtungen irgendwelche Leisemgnopole. Daher durfen
Erziehungsberatungsstellen familienbildnerische ek selbst oder auch kooperativ erbringen.
Ob und wie sie das tun sollen, entscheiden dieifjgwdlichen Jugendhilfeplanungen, Trager und /

oder die Beratungsstellen.

Konsens ist: "Pravention gehért zum Leistungsspektder Erziehungs-, als auch der Ehe-,
Familien- und Lebensberatungsstellen und wird séwald integrierte Leistung als auch als
spezifische Leistung erbracht." (Arbeitsausschuf2Q04, S. 20). Allgemeine Zustimmung werden
m.E. auch die weiteren programmatischen Feststgules Arbeitsauschusses der Liga der Freien
Wohlfahrtspflege in  Nordrhein-Westfalen finden (ebdS. 21): “Informations- und
Praventionsangebote der Beratungsstellen wollenshten stéarken, ihnen Informationen und
Kompetenzen vermitteln, Entwicklungsaufgaben, hiefede Lebensereignisse und Lebenslagen zu
bestehen, ohne in ernsthafte Krisen zu geraten. sBieen jedoch auch dazu beitragen,
Informationen Uber weitergehende Hilfeangeboteermnitteln. Hierzu gehoren:

» Angebote fur Erwachsene,

Offene thematische Angebote "rund um das Familemi® zu Entwicklungs- und
Erziehungsfragen und zu weiteren Lebensthemen lrepn Trauer/Tod, Lebenszyklus,
Familienzyklus, etc.) in Kooperation mit Kindertag#itten, Schulen,

Familienbildungsstatten, Jugendamtern, Selbsthifggen, Kirchengemeinden, usw.,

Elterntrainings, Elterngruppen,

Kommunikationstrainings fur Paare,

Gruppenangebote fur Alleinerziehende, Pflegeeltéater, nach Trennung / Scheidung etc."
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Den bisherigen  Erorterungen  zufolge sind famili@®rische  Angebote  von
Erziehungsberatungsstellen gesetzlich bestimmt als
» praventive Angebotsleistungen nach § 16 (2) 1. KJH®& nach ggf. vorhandenen
landesrechtlichen Regelungen
» von vornehmlich Erziehungsberatung nach § 28 KJH@regenden Stellen.
Die bayerische Foérderrichtlinie beispielsweise lmenmeals Férderungsgegenstand und —zweck auch
die Forderung der Erziehung in der Familie nach & miit u.a. ,Vortragen und sonstigen
Informationsveranstaltungen, Presse und Offentéitharbeit* (Bayerisches Staatsministerium
2001).
Dies erganzend sind familienbildnerische Angebate Erziehungsberatungsstellen néaher bestimmt
als
« tradiertes und manchmal vom Trager zugewiesenegabdehgebiet,
» beachtenswert haufig selbststandig oder koopeesbvachte Leistungen fur Erziehende zur
Entwicklungsférderung und Personlichkeitserziehumger Menschen,

» Standard des Qualitatsproduktes Erziehungsberatung.

BESTAND IM ERHEBUNGSJAHR 2003

Als familienbildnerische Angebote von Erziehungsibengstellen waren fir die Bestandserhebung
operationalisiert und fur die weitere Erdrterungiitommen worden "alle einzelfallibergreifenden
Angebote und Aktivitaten von Erziehungs- und Fasniieratungsstellen, die zur Starkung der
Erziehungskraft von Eltern beitragen kénnen."

Die fur das Jahr 2003 durchgefihrte Bestandserlgebwies rund 11000 derartige
familienbildnerische Angebote auf (von den 852 amtenden auf die 1081 bekannten
Erziehungsberatungsstellen extrapoliert). Davonewagtwa 56% Einzelvortrage, knapp 20%
Kurse und 24% Projekte.

[0 56% Vortrage M 20% Kurse [J24% Projekte

Abb. 1lI-5: Anteile der Angebotsformen
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Im Vergleich zu 1993 (s. .LA.2.; BKE 1994, S. 1§8ben 10 Jahre spater 82% statt damals 74%
der respondierenden Stellen eltern-/ familienbitchode Angebote an.

Die Erbringung familienbildnerischer Angebote dur€rziehungsberatungsstellen hat somit auf
sehr hohem Niveau noch weiter zugenommen und ka1 Standardleistung von

Erziehungsberatungsstellen gelten.

Die BKE hatte als Merkmale des "Qualitatsprodukizi&nungsberatung” einen Anteil von
praventiven Arbeiten und Vernetzungsaktivititen der Gesamtarbeitszeit von 25% genannt
(BMFSFJ 1999, S. 23). Die familienbildnerisch aktvExpertinnen jedoch schatzten, dafd lediglich
gut 10% der Kapazitat ihrer Stellen familienbildeeh eingesetzt wurden (s. Il.A.2.a.).

Veranschlagt man nun je Vortragstermin einen Adbailbtag, je Kursfolge und Projekt 5
Arbeitshalbtage sowie zumindest die selbe Zeit Viar- und Nachbereitung erbrachten die
Erziehungsberatungsstellen in Deutschland familldnbrische Leistungen im erheblichen
Ausmal’ von gut 30000 Arbeitstagen, bzw. knapp 4fgedsamten Fachkraftkapazitat.

[061% b.Vortrigen M 13% bei Kursen [126% b.Projekten

Abb. I1I-6: Geschatze Anteile der Teilnahmen an den Angebotsformen in %

Rechnet man je Vortragsangebot durchschnittlichr&Mhehmerinnen, je Kurs 13 und je Projekt
20, hatten etwa 260000 Personen familienbildnegiskhgebote von Erziehungsberatungsstellen
wahrgenommen (s. 11.B.2.). Weitere mindestens 40b@tmehmerinnen sind m.E. anzunehmen flr
die vermutlich mindestens 3.500 familienbildnerethAngebote (etwa 1 Angebot jahrlich je

Fachkraftstelle), die nebentétig / privat von dmaiegsberaterischen Fachkraften erbracht werden.
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Dald Erziehende pro Jahr schatzungsweise 300.00@mé&dmilienbildnerischen Angeboten von
erziehungsberaterischen Fachkraften teilnehmendafid die Erziehungsberatungsstellen jahrlich
etwa 300000 Fallbetreuungen abschlieR3en, erwaist lebhe gesellschaftliche Bedeutung beider
Leistungen (vrgl. Weisser 2002, S.154). Es zeigerahuch, dal3 Eltermicht mehrere
Familienbildungsangebote von Erziehungsberatungsstezahrgenommen habebevor sie teure

erziehungsberaterische Einzelfallhilfen in Anspraelhmen.

Die Anzahlen der familienbildnerischen Angebote v@mziehungsberatungsstellen in den
Bundeslandern variieren im Faktor 5, zwischen Bremat nicht einmal 3 Angeboten je Stelle
gegenuber Hessen mit durchschnittlich gut 15 famidildnerischen Angeboten (s. Abb. 11.7.).
Dieser und weitere Unterschiede zwischen den Buéaésrn sollten gesondert weiter untersucht
werden, da vermutlich unterschiedliche sozialphie Hintergriinde, unterschiedlich gewachsene
Tragerstrukturen und vermutlich auch unterschiéélisoziookonomische Bedingungen abzuklaren

sein werden.

Angesichts von schatzungsweise etwa 50000 padadmpss/chologischen
Familienbildungsangeboten (ohne Mutter-Kind-Kursd)ei Familienbildungsstatten und
Volkshochschulen (s. 1ll.B.3.) sind etwa 1looo fienbildnerische Angebote von
Erziehungsberatungsstellen ein sehr beachtenswiarszsali.

Bei den familienbildnerisclaktiven Stellen durchschnittlich 14 Angebote jahrlich lgele zudem
die Verankerung und Akzeptanz dieser familienbittsthen Angebote in den jeweiligen
Sozialraumen und ermdglichen Rationalisierungsneuti  sowie kontinuierliche

Angebotsverbesserungen.
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FAMILIENBILDNERISCHE KOOPERATIONEN

Vorschlage fur mehr Kooperation zwischen Erziehbegstung und Familienbildung gibt es seit
langerer Zeit (Sachs, Kaut 1991; AGEF 1995; Ottihgl. 1996; Liebenow 2002).

Der 5. Familienbericht forderte ausdricklich densBau von insbesondere multifunktionalen
"Nachbarschafts- oder Stadtteilzentren (auch irtdhdwicklung des Konzepts von Mitterzentren
bzw. Orte fur Kinder), wie sie zur Zeit auch im Radn von Modellprojekten an unterschiedlichen
Orten in den alten und neuen Bundeslandern erprefaten.” (BMFSFJ 1995, S. 195): "In solchen
Zentren konnten zusatzlich auch Angebote eineregsibnellen Familienberatung gemacht oder
zumindest koordiniert werden." (ebd., S. 198). eAdings wurde knapp zuvor festgestellt: "Eine
bedauerliche Barriere, die die Entwicklung solckarrichtungen erheblich bremst, ist die in den
meisten Bundeslandern forderungsrechtlich fixi&teiktur, die zwischen den Altersphasen starre
Grenzen setzt und zwischen Bildungsangeboten umlilféonalRnahmen trennt. " (ebd., S. 196).
Familienbildnerische Angebote auf dem Hintergrundzielungsberaterischer Erfahrungen
Uberwinden diese Barriere in beispielgebender Weised offenbar aufgrund des
Praventionsinteresses der Erziehungsberatungsssalbst. So empfiehlt der Abschlu3bericht zum
Projekt "Starkung der Erziehungskompetenz als pridwe  Aufgabe der
Erziehungsberatungsstellen” des Caritasverbande€meitzese Freiburg, mit dem Elternkurs
"Kess-erziehen" vor allem auf die Zusammenarbeit den Kindertagesstatten zu setzen (AGE
Freiburg 2005). Mit derartigen Verschrankungen priiwer Familienbildung und erzieherischer
Einzelfallhilfen werden sich die Kindertageseintighgen zukilnftig zu attraktiven Orten
integrativer Erziehungspartnerschaft mit gezielternarbeit, allgemeiner Familienbildung und

erzieherischer Einzelfallhilfen entwickeln kdnnen.

Auch seitens der Familienbildungseinrichtungen wurdnehr Kooperation befurwortet:

"Kooperation und Vernetzung zwischen Einrichtungeit unterschiedlichen Angebotsprofilen

(z.B. Verkniupfung von Familienbildung und Beratu@milienbildung und Sozialpddagogische
Familienhilfe) ermoglicht es jedoch, einrichtungstdyeifend auf die individuellen Bedurfnisse und
Problemlagen der Teilnehmerinnen einzugehen undugebote der verschiedenen Einrichtungen
miteinander zu kombinieren. Die Wirksamkeit derzeinen Angebot kann sich so wechselseitig
erhohen, und eine optimale Unter-stlitzung der €hitmerinnen bei gleichzeitiger Wahrung des

Profils der Familienbildung als Bildungseinrichtungn Abgrenzung zu Beratung und
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sozialpadagogischer Arbeit- kann gewéhrleistet etd (Schiersmann et al. 1998, S. 345f).
Untersuchungen dieser als positiv erwarteten Wéwirkengen sind auch m.E. vielversprechend
und dirften die weiteren Konzeptions- und Orgamosaentwicklungen beider Praxisfelder

beeinflussen.

1994 hatten nahezu alle befragten Familienbildungsétungen mit den unterschiedlichsten
Institutionen, Vereinen und Verbanden im padagdgssychologischen Bereich zusammen
gearbeitet, wobei in der Rangreihe gleich nach koajonen mit Einrichtungen der

Erwachsenenbildung und mit behoérdlichen Einrichemgon 68% der Familienbildungsstatten
Kooperationen mit Beratungsstellen angegeben wuf8eniersmann et al. 1998, S. 333). 60% der
befragten  Familien-bildungseinrichtungen  hatten InBEimerinnen  an  spezialisierte

Beratungsstellen vermittelt. 32% hatten auch Begdangebote, z.B. Erziehungsberatung,
Schuldnerberatung (ebd., S. 98). Und fur beacHli2b% der Familienbildungs-einrichtungen
wurden Projektkooperationen mit Beratungsstellercheet (ebd., S. 331f).

Erziehungsberatungsstellen und Familienbildungs#itungen sind nicht nur &hnlich
flachendeckend verteilt, sondern haufig auch ré&hmhah beieinander angesiedelt. Das schafft
organisationale Vorteile (vrgl. Schiersmann 1998}@); Smolka 2002, S. 52) bei

* Finanzierung der Angebote,

 Aquisition von Projektmitteln und Sponsoren,

* Lobbying in Netzwerken, Gremien und Lokalpolitik,

 eigener Imagepflege und Schwellensenkung,

» Angebots- und Programmentwicklung,

» Ankindigung und Werbung,

* Vermittlung von Teilnehmerinnen / Klientinnen,

» Projektentwicklung und -durchfiihrung,

* Kompensation von Arbeitsverdichtung und Personaabb

Meiner Erfahrung nach kénnten die TeilnehmerzalienVortragen an / mit Kindertagesstatten
und Schulen durch einrichtungsinterne Werbung 80f- 250 Personen gesteigert werden, je nach
EinrichtungsgroRe. Das wirde die Teilnehmerzahtegdsamt sowie die Vortragseffizienz enorm

steigern.
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Fur Erziehungsberatungsstellen ist familienbildsere Kooperation Standard. Der
Bestandserhebung fir 2003 zufolge kooperierten 82& Responder und 94% der
familienbildnerisch aktiven Erziehungsberatungsstel bei knapp 40% ihrer Angebote
(Einzelberechnung aus Anhang C -3),
» mehrheitlich mit Kindertagesstéatten und Schule, an Elternabenden,
e zu etwa 1/3 familienbildnerisch mit  Jugendamtern, eispielsweise  fir
Alleinerziehendengruppen,
» etwa 1/4 der Stellen mit ausgewiesenen Familieahgdeinrichtungen,
 kirchlich getragene Erziehungs- und Familienbergségtellen haufiger mit kirchlichen
Familienbildungsstatten und kommunale Stellen aetieNolkshochschulen, und
« einige Stellen mit Kirchengemeinden, Initiativendaren Amtern.
Somit wurde seitens der Erziehungsberatungsstaldtener mit professionell disponierenden
Familienbildungseinrichtungen kooperiert, die neb&idungsmarketing, Management und
Administration auch die Sicherung der fachlicheral@ét inrer Angebote und des organisationellen
Lernens ihrer Institutionen sowie der beitragend#@chkrafte und Stellen betreiben. Dennoch
wurden seitens der Familienbildungs-einrichtungehehAnteile konkreter Zusammenarbeit mit
Beratungsstellen und hohe Zufriedenheiten damigdig€lSchiersmann et al. 1998; John 2003, S.
200 f).

Kooperationen erfolgen in der Regel beiderseithanc Bemihen um Kostendeckung und ohne
Gewinnstreben (vrgl. Geil3ler 1998, S. 72). Als &lidh wurde von einer Leiterin die Kooperation
mit einer psychologischen Beratungsstelle, zu dersg¢mliche Kontakte bestanden, genannt.
Mitarbeiter/innen dieser Beratungsstelle hielten unregelmalligen Abstanden Vortrdge zu
entwicklungspsychologischen Fragen, der Einrichtemgstanden hierfir keine Honorarkosten
(Schiersmann et al. 1998, S. 59).
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Insbesondere fur kooperative Zielgruppenprojektenki Sponsorengelder aquiriert werden. Der
Lionsclub Seligenstadt z.B. unterstltzte jahreldag Projekt "Kompass", mit 6 Teilprojekten zur
Sucht- und Gewaltpravention an Kindergarten, Schukonstigen Einrichtungen und an der
ortlichen Psychologischen Beratungsstelle (wwwdigeligenstadt.de/ Kompass/ kompass.html).
Gelegentlich werden familienbildnerische Tagungemgaoisiert, die besonders vielen
Teilnehmerinnen Vortrage und Kurse, auch mit prantan Referentinnen, sowie Arbeitsgruppen
mit Impulsreferaten und Wandzeitungen sowie vitfé& Rahmen-programme bieten.

Manche Stellen bewerben ihre Angebote im InterzeB.( www.erziehungsberatung-fulda.de).
Internetplattformen (z.B. unter www.bke.de, wwwrgenchat. de, www. young-avenue. de, auch
die suizidprophylaktisch angelegte www. youth-linde)  verbinden familienbildnerische

Information und erziehungsberaterische Hilfestajlimmedientypischer Weise.

Die juristische Verantwortung und Haftung liegt aahst bei deweranstaltenderEinrichtung.
Vertrage mit Kursleiterinnen und Kooperationsvebaiungen mit z.B. Erziehungsberatungsstellen,
sind nachrangig. Vom Publikum jedoch werden dieskaiterinnen fir die Inhalte, Methoden und
Effekte verantwortlich gemacht und die Veranstalt&inrichtungen fir die Rahmenbedingungen,
das lerndkologische Ambiente, das jeweilige Angsih@ma und die Wahl eben dieser Referentin /

Kursleiterin.

Speziell bei familienbildnerischerProjekten kooperierten die Erziehungsberaterungsstellen
familienbildnerisch neben den o.g. Einrichtungeahannit
« Amtern, regionalem Schulamt, Fachabteilung imBistetc,

Kirchen und Verbanden, z.B. Aktion JugendschutzSBKProFamilia,

Zentren, z.B. ortlichen Frauen-,Jugend-, Stad#atizn,

niedergelassenen Praktikern / Freiberuflern, z.BztlAnen, Ergo-, Logo-, Psycho-

Therapeutinnen,

Selbst-Hilfe-Gruppen, z.B. Alleinerziehenden, Kralgpuppen, Pflegeelternkreisen,

Medien, z.B. Presse, Rundfunk, Werbungszeitungememdeblattern.
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Synergie anstrebende institutionelle Kooperationeém psychosozialen Bereich sind
voraussetzungsvoll (Seckinger 2001):

» Die Kooperationspartner bedirfen je eigener Id&teit als Voraussetzung sowohl

gegenseitiger Anerkennungen der Differenzen als haudes verbindenden

Kooperationszusammenhangs.

Institutionelle Kooperationen erfordern kooperasi@mige personliche Beziehungen mit

Kontinuitat in zeitlichen Perspektiven.

Alle Kooperationsebenen und -partner brauchen kamrlichen Informations-austausch,

freien Wissenszugang und wechselseitig anerkaratdbliehkeiten.

Institutionelle Kooperationen mussen strukturell,atemiell, innerorganisatorisch und

planerisch abgesichert sein.

Kriterium fur die Bewertung der psychosozialen Kergtion bleiben letztlich die Klientinnen

unddie Kinder, eigentlich sogar die ganzen Familistsye.

Planerische  Grundsatzentscheidungen  der  Familcemigkeinrichtungen  und  der
Erziehungsberatungsstellen werden in der Regehdifsergeordnete Tragergremien getroffen. Mit
der Organisation und Durchfihrung der Angebote gadeerden dann die vor Ort kooperierenden

Fachkrafte betraut.

9 der 11 Expertinnen meiner Pilotbefragung hattevarz stelleninterne Vorgaben fir ihre
Familienbildungsaktivitdten angegeben, doch nuadod berichteten schriftlich fixierte und/oder
mit Budgets ausgestatte Dienstauftrage. Warere dieshaltnisse in etwa reprasentativ, wovon
m.E. auszugehen ist, waren Erziehungsberaterinmerder organisatorischen Planung und
praktischen Erbringung familienbildnerischer Angibstrukturhierarchisch eher autonom. Zudem
ist ihre Dotierung geregelt, so dal® keine Demativigen durch geringe und manchmal unsichere
Bezahlung, wie fur honorartatige Kursleiterinnenl @002, S. 56), auftreten.
Erziehungsberatungsstellen bieten insofern bestemBabedingungen fur familienbildnerische

Kooperationen.
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FAMILIENBILDUNGSKONZEPTE

27% der Erziehungsberatungsstellen berichteten ein Bestandserhebung, ihre Angebote zur
"Starkung der Erziehungskraft” in irgendeiner Faohriftlich dargelegt zu haben, beispielsweise

in Jahresberichten oder in Konzeptpapers.

Schon vor Jahren berichtete die Erziehungsberastgitgsin Eller Gber Erziehungshilfe, Rat und

Information im Kindergarten (ERIK). Dort kamen nedchwellig und gemeindenah zu vier

Funfteln klassische Themen der Erziehungsberatunprache (Pellander et al. 2004; vrgl. Otting

et al. 1996).

Die Psychologische Beratungsstelle in Steinfurbtfentlichte im Jahresbericht 2001 auf 11 Seiten
ihre Konzeption fur Pravention und Vernetzung Befgrindungen, Angabe der zu beachtenden
Wissenschaftsgebiete und praxisleitenden Folgerurfe bereits realisierte Umsetzungen reichten
von Aussensprechstunden Uber Gewaltpraventiondpeojebis zu Kooperationen mit

Familienbildungsstatten (Diekamp 2002).

Teilnehmerinnen meiner Fortbildungskurse nannten B#grindungen fur familienbildnerische
Angebote von Erziehungsberatungsstellen (von mgammengefasst und ausformuliert):
 Elternbildung ist Erwartung /Auftrag delugendhilfe denn ohne Elternarbeit funktioniert
keine Kinderarbeit.

Elternschule ist ein bedarfsorientiertes Angebot¥issensvermittlung

Viele Eltern sind unsicher. Deshalb ist ein Dialpgischen den Eltern her zu stellen.
Erfahrungsaustauscist oft effektiver und effizienter als Einzelbarag.

Elternbildung kann einFilter vor den Beratungen werden und von unnétigen

Inanspruchnahmen entlasten.

Der Betrieb einer Elternschule bedeusellenprasentatiomnd Schwellenabbauaber ggf.
auch Identifikation der Stelle mit Elternschul-Edfen.

Elternschule erméglichfernetzungKooperation ist sinnvoller als Konkurrenz.

Fur Praventionist, weil gut angelegt, durchaus zusétzliches @ald
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Demnach sind sich Familienbildung erbringende Ewangsberaterinnen multipler Funktionen ihrer
Tatigkeiten fur das Profil und die Entwicklung ihr&tellen bewul3t, wenngleich in diesem
Stichwortkatalog beispielsweise die Verengung &\issengermittlung ohne Beachtung von

Kompetenzildung auch die Notwendigkeit einer grundlegenBekonstruktion aufzeigt.

Die Kolleginnen in meinen Fortbildungen wiesen zudauf inre personlichen Anteile hin:

 Elternschulung ist ein personliafiteressanteérbeitsfeld.

» Man muf3authentisclsein, um forderlich zu wirken.

» Elternbildung verspricht positive Anerkennung Akzeptanz in der Bevdlkerung,

Sendungserfolg, Lust/ Neugier, Spald am Potenti@on Gruppen.

Bezeichnenderweise enthalten die hier angefuhrsgele der personlichen Bedeutung familien- /
elternbildnerischer Praxis keinen Hinweis auf dierribarkeit der notwendigen andragogischen
Kompetenzen. Es ware also ausfuhrlich zu untersucghd fur die Stellenentwicklungen nutzbar zu
machen, welche Erwartungen, Einstellungen und &elbshreibungen Erziehungsberaterinnen
hinsichtlich ihrer familienbildnerischen Téatigkeitdaben. Vermutlich erschléssen sich vor diesem
Hintergrund die Wahl der Inhalte, Angebotsformen dunZielgruppen bei den

Angebotsentwicklungen.

Obgleich viele sozialpolitische Beitrage die Angebaler offentlichen Jugendhilfe eher auf
Multiproblemfamilien fokussiert sehen wollen, sigeimald KIHG zunéchalie Eltern, Erziehenden
oder Personensorgeberechtigédier jungen Menschen Zielgruppe familienbildnerischagébote,
-zumal es auch monoproblematische und noch uneid@edurftigengruppen gibt. Beispielsweise
ist der Anteil an Hochschulen studierender Muttat ganz speziellen Alltagsanforderungen
betrachtlich, im 5. Familienbericht wurden knapp %0der Studentinnen angegeben (BMFSFJ
1995, S. 2008).

Eine durch die 6ffentliche Armut bedingte Nutzurgy dFamilienbildung fur multiproblematische
Zielgruppen anstelle der bisherigen Einzelfallmife jedoch kdnnte die offenen
Familienbildungsangebote tberfordern. Zudem komme Ausrichtung der Leistungserbringung
auf mehrfachproblematische soziale Randgruppen audh weitgehend (berwundene
Defizitorientierung wiederbeleben.

Auch dies verweist auf die Dringlichkeit umfassemBegleitforschungen und Rekonstruktionen, -
letztlich sogar auf die Frage nach der Verortung Flmilienbildung in der Jugendhilfe oder im

Bildungswesen.
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PRAXISGELEITETE ANGEBOTSENTWICKLUNG

Professionell qualitatsvolles Handeln griindet auifialtlichem Wissen und Forschungskompetenz

seiner Bezugswissenschaften (Vogel 1997, S. 86).

Der wissenschaftliche Referenzrahmen Familienbildnerinnenumfasst zunachst inhaltsbezogen
alle human- und sozialwissenschaftlichen Disziplinensbesondere Familiensoziologie und
Resilienzforschung, Philosophie und Theologie, @knend Neuropsychologie, Geburtsmedizin
und Kinderheilkunde, Sportpddagogik und Medienwngsforschung. Der wissenschaftliche
Referenzrahmen umfal3t ferner handlungsbezogene &enmgen, insbesondere der

Erwachsenenpadagogik und fur Disponentinnen aucBeleiebswirtschaftlehre.

Erziehungsberaterinnen entwickeln ihre familienbildnerischen Angebote qgeld eher
praxisbezogen. Welche Konzepte angewendet werdfagee die Bestandserhebung zwar nicht.
Die Stellen nannten jedoch eine breite PalettdBéegugnahmen (s. 11.B.2., S. 42):

* 292 mal Konkrete Autoren / Titel.

233 mal konkrete Programme.

46 mal Themen / Methoden ohne bestimmte Angaben.

20 mal selbst entwickelte Konzepte.

8 mal Ubernommende Konzepte.

4 mal Elternbriefe.

* 101 mal Sonstiges.
Demnach existiert zwar eine benennbare Wissensluigib kann ohne Einzelnachfragen nicht auf
die thematischen und die erwachsenenpadagogiscmtgiléd geschlossen werden. Zumindest

wurden 233 mal konkrete Programme angefihrt, deeimRegel didaktisch aufgebaut sein durften.

Etliche Elternbildungsprogramme sind so weit konuisisiert, beispielsweise das Triple-P-
Programm im franchise-System (www. triplep.de, dbet Infos fur Fachleute; 15.0.4.05), dal3 sie
von nicht-kommerziellen Erziehungsberatungsstetieht angeboten werden kénnen. Demzufolge
wurden -den freien Angaben nach- auch urspringhehapeutische Angebote familienbildnerisch
adaptiert, z.B. das Munchener Trainingsmodell (thoter 1977, Warnke 1993) oder das Video-
Home-Training (Leist 1998). Dann ist gut, wenn #iarsleitungen einzelfallerfahrenen und in

Teams eingebundenen Fachkraften obliegt.
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Die Bestandserhebung weist auf, dal3 bei den Angebaton Erziehungsberatungsstellen
bundesweit nur wenige Themen dominierten (s. I.B.and Anhang C -9). Da

Erziehungsberaterinnen das gesamte Spektrum kenk®edarfe und Vorgeschichten von
Problemlagen kennen, kénnen sie besonders schngkb®te zu regional drdngend gewordenen
Problemen erarbeiten, beispielsweise anlaRlichreBwwzidhaufung unter Schilerlnnen einer

Kleinstadt. Sie tragen damit wesentlich zur Dynaenisig der Familienbildung bei.

Lokale Angebotsentwicklungen kénnen auch top-domgeatol3en werden.

Die Bundeskampagne ,Gewaltfrei erziehen" motividttgiehungsberatungsstellen beispielsweise
zum Betrieb eines "Elterncafés” (Maurer-Hein 2004)y Einrichtung anonym informierender
"Elterntelefone” (Schneider 2002) und zu kommundaforderlichem "Elterntalk” (Ziesel, 2002).
Die erreichten Einstellungsanderungen wurden dokdiere (BMFSFJ 2003).

Auch dem Jugendamt der Stadt Nurnberg gelang digetang vieler familienbildnerischer
Aktivitaten mit einer Offentlichkeitskampagne (wwkampagne-erziehung. de; 27. 04. 2005).
Das Ministerium fur Familie, Jugend, Familie undsGedheit von NRW unterstitzte mit 17
kooperierenden Erziehungsberatungsstellen die fettpf eines Kompetenznetzwerkes zur
Versorgung sozial auffélliger und aufmerksamkessger Kinder, aus dem inzwischen ein
"Kompetenztraining fur Eltern sozial auffalligerrter” (KES) erwuchs (Lauth 2005).

Der Landkreis Ostvorpommern ertffnete sein EU-gidites Lernnetzwerk AKZENT,
"Allgemeinbildung - Kommunikation - ZusammenarbeiEntwicklung - Neugier - Tatkraft", mit
dem populédren Erziehungsprogramm des DKSB  "St&lkern - starke Kinder" (Landkreis
Ostvorpommern 2004).

Die Abteilung Allgemeine Forderung der Familie iKreisjugendamt Friedrichshafen des
Bodenseekreises konzipierte und organisierte in péoation mit Vereinen, Elterninitiativen,
Kindergarten, Schulen und anderen Institutionemahr als 20 verschiedenen Veranstaltungsorten
Familientreffs. Das Kreisjugendamt hatte sich dafir Aufgabe gemacht, Eltern vor allem auf der
Paarebene anzusprechen. Die 52 Angebote des Watighres 03/04 reichten vom Auftakt zum
Paar-Seminar "Wir sitzen in einem Boot/Kanu" auf Benau tUber "Was ist Familientherapie" bis
zu "Erntedank mit Oma und Opa". Als Zielgruppen aemr explizit Paare, Eltern mit Kindern,
Tarkische Familien und andere Nationalitaten, Feé&id, Frauen aller Generationen, etc. genannt.
Das Amt urteilte (Brief vom 16.12.2003) "Durch dMitwirkung der Beratungsstellen und

Bildungstrager in den Familientreffs konnen wir gruind der niederschwelligen Zugangsweise
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viele Familien erreichen, die ansonsten nur selwvec Uber die klassischen Bildungs- und

Beratungsangebote angesprochen werden kénnen."

Teilnehmerinnen meiner Fortbildungskurse zu "Grimgdund Betrieb von Elternschulen” nannten

als spontan®rojektideen(u.a. und von mir ausformuliert):

Erziehungssprechstunde in TV, Radio, Presse.

Werbefilm fur die Beratungsarbeit.

Vorstellung an Haustiren, Hausbesuche in Brennpankt

Mobiler Beratungsbus und Markstand.

Urlaubs- Elternschule am Ferienort.

Offene Angebote im Sozialraum, z.B. Eltern-Wella@géschenenden, Elternfrihstick.
Begleiteter Nahkurs fur Aussiedlerinnen, auslartiderauen.

Elternschule in der Bicherei.

Medienwerkstatt, Padagogische Theatergruppen Regr®etrieben.

Unterrichtseinheiten fur Schulprojekte.

Wiirde jede Erziehungsberatungsstelle etwa allehPeJain neues familienbildnerisches Projekt

durchfiihren, dynamisierte auch dies die Stellenektungen und die Entwicklungen der je

regionalen Familienbildung enorm.
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DAs ERFORDERNIS FAMILIENBILDNERISCHER ZUSATZQUALIFIZIERUNG

Eine standige Qualitatsreflexion "erlaubt es demfdasional, sich mit sich selbst auseinander zu
setzen und das, was er oder sie tut, zu verbaisieru beurteilen und fur zukinfiges Handeln

auszuwerten." (Weisser 2002, S.187).

Insoweit die Hochschulausbildungen keine Eintbungendie "Theorie-Praxis-Vermittlung"
umfassten, sondern lediglich Fahigkeiten des "xaeftsn Umgangs” mit wissenschaftlichem Wissen
lehrten (Dewe 2002, S. 26), sind die diplomiertachkrafte an Erziehungsberatungsstellen weder
fur die standige Qualitatsreflexion ihrer Erziehsingratungen, noch fiur die ihrer
Familienbildungsangebote vorbereitet. Deshalb esolErziehungsberaterinnen ihre grundstandigen
Qualifikationen ahnlich um erwachsenenpadagogisaraveitern, wie bisher schon um

psychotherapeutische.

Vermutlich kdnnen die zwei Grundlinien einer zurskRission gestellten "Rahmenkonzeption zur
Weiterbildung der Weiterbildner" (Muller 2002, SL3) auf die Konzipierung einer "Weiterbildung
in Familienbildung" tbertragen werden:

* Die mehrfachen Zyklen von erleben-reflektieren-plaerproben machen auch eine
Weiterbildung in Familienbildung zu einem "didadinen Doppeldecker”, im
Weiterbildungsgang selbst sowie als Modell der etndnden Familienbildungsdidaktik
(vrgl. ebd., S. 118).

* Eine Weiterbildung in Familienbildung muf3 in ahhkc Weise als kontinuierlicher
Ubungsweg personlichkeitlicher Selbstentwicklunigd(e S. 116) angelegt werden, wie die
psychotherapeutischen Weiterbildungen auch unddigié¢-amilienbildungsangebote fir die
Teilnehmerinnen ebenfalls.

Ob allerdings auch die in der Rahmenkonzeptiondiérberufliche Weiterbildung empfohlenen
Arrangements, Methoden und Mittel Ubertragen werddmnen, bezweifle ich, da die
Familienbildung wesentlich rekursionsorientiertedunetakommunikativer angelegt werden sollte
(s. ILA.2)
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QUALITATSSICHERUNG
Bis Kriterien fur eine konzeptionsbezogene Reflaxiéamilienbildnerischer Beitrdge von
Erziehungsberaterinnen entwickelt sind, wird nociel VZeit vergehen. Ich empfehle den
erziehungsberaterischen Fachkréften bei meineriadrgen Kursen zu "Grindung und Betrieb
kooperativer Elternschulen" folgende Qualitatsiodie zu checken (vrgl. Preiser, Wagner 2003):

 Zielklarung, Zielgruppenbeschreibung und Zugangssehterung.

* Biografie- und lebensweltbezogen 'enrichende’ nEéimerzentrierung.

* Interkulturelle Orientierung und Muttersprachlicltke

* Erleichterung sozialer Kontakte und gemeinwesentggen Empowerments.

* Methoden der Informationsvermittlung, Kompetenzbilg und Transfersicherung.

» Arbeitstechniken fiir selbstgesteuertes und selpastisiertes Lernen Erwachsener.

» Authentische Kursleitung, Rhetorik, Lernmoderatumd Mediennutzung.

« Organisation, Management, Vernetzung und Offerkitsarbeit.

* Selbst- und Teilnehmerevaluation sowie Effizienzkollie.

Die Sicherung der Qualitdt der Programmgestaltumgl wler Lernarrangements erwarten
familienbildnerisch tatige ErziehungsberaterinnenrE. eher von den disponierenden Veranstaltern
oder ihren Teams. Die Sicherung der Konzeptiong- Didlaktikqualitat hingegen werden sie m.E.
eher ihren Teams und den anzustrebenden kooperatMealitatszirkeln zuschreiben. Die
Sicherung der inhaltlichen Qualitat ihrer Angebeteederum werden sich familienbildnerisch
interessierte Erziehungsberaterinnen wohl perdordiderlegen; ebenso, wie die von Siebert fur
die Erwachsenenbildung generell geforderten FaltgkeAmbiguitatstoleranz, Urteilsvorsicht,
Selbsterfahrung, Systemeffekt-einschétzung, Medigkkund Handlungsreflexion (Siebert 2003,
S. 66).

54% der 701 in irgendeiner Weise familienbildndrisaktiven Stellen berichteten in der
Bestandserhebung qualitatsichernde Evaluation.B2l, S. 42)

» mittels Teilnehmerfragebdgen in 31% der Stellen,

* inden Teams in 9,4% , und

* mit beiden Formen in 13% der Stellen.
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Die Evaluation in den Teams belegt, dafl3 zumindagjeder Angebote durchfiihrenden Fachkrafte

nicht nur auf sich gestellt sind, wie viele Honekaursleiterinnen.

Ideal ware eine Qualitatsreflexion familienbildiseh tatiger Erziehungsberaterinnen gemeinsam
mit  hauptamtlich  disponierenden  Fachkraften und essd Kursleiterinnen  von
Familienbildungseinrichtungen. Moderierte Qualitétel etwa optimierten zudem die Etablierung

und Qualitatssicherung von Verbundsystemen, zrirelemeinsam betriebenen Elternschule.

Systematisierte Ruckkoppelungen familienbildnerschngebote von Erziehungs-beratungsstellen
auf die Modernisierung und Organisationsentwickldeg Jugendhilfe sind mir nicht bekannt. Das
passt zur Feststellung der Berichtskommission desJagend-berichts: ,Die Weiterentwicklung
bzw. Modernisierung der Kinder- und Jugendhilfe dauzunehmend sowohl von den Protagonisten
als auch den Skeptikern und Gegnern ausschlielfliden Dimensionen der Verwaltungsreform,
der Neuen Steuerung und einer starkeren Okonomigjethematisiert -Dimensionen also, die bis
dahin nicht zum fachlichen Kernbestand der Kindexd Jugendhilfe gehorten.” (BMFSFJ 2002, S.
78).

.B.6. ZWISCHENFESTSTELLUNGEN

Erziehungsberatung und Familienbildung entstandarallel aus den selben gesellschaftlichen
Hintergrinden. Pragmatisch den jeweiligen sozidisohen Vorgaben und praktischen
Anforderungen gentigend, gelangten beide Pragifedlennoch nicht zu Anerkennungen als
wissenschatftliche Fachgebiete mit Lehrstihlen uefiBchung.

Auf der Makroebene (vrgl. Arnold et al. 2002, S.) Ideten beide inzwischen prototypisch

institutionalisierten und professionalisierten Rséedder (vrgl. ebd., S. 17) fachliche Leistungen

nach dem Kinder- und Jugendhilfegesetz.
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Auf der Mesoebene dienen familienbildnerische Amgeb vornehmlich gesellschaftlichen
Modernisierungs- und allgemeinen familiaren Optingsbedarfen, wahrend Erziehungsberatung
eher Einzelfallhilfe im speziellen Bedarfsfall ligis Familienbildnerische Angebote erbringende
Erziehungsberatungsstellen verschranken beide ignitede. Insofern nun Familienbildung wie
"Erwachsenenbildung als eine Art intermediares &ystzwischen dem Einzelnen und der
Gesellschaft gesehen werden kann, ... erscheiner I&3chtweisen relevant, wenn es um eine

erwachsenenpadagogische Profilierung des Entwigkhegriffs geht” (Vogel 1998, S. 18f).

Ziel und Kriterium jeder Familienbildung nach KJH&hd letztlich die Entwicklungsforderungs-
und Personlichkeitserziehungsanspriche der Kirdiese gelten allerdings bis -auf wenige Falle
justiziabler Gefahrdungen des Kindeswohls- im Edigksinteresse der Erziehenden reprasentiert.

Dem missen familienbildnerische Angebote doppelkativ entsprechen.

Die Jugendhilfe, aber auch kirchliche und freiegbrdgewartigen zur Zeit die Leistungserbringung
limitierende und/oder verédndernde Finanzierungdprob. Die allgemein gehaltene Einschéatzung
der "Forschungsschwerpunkte” kann / mufd wohl fagkdauf die Familienbildung Ubertragen
werden: "Weitere Veranderungen werden in Theori@l UHraxis beobachtet, vermutet und
vorhergesagt, vor allem Verlagerungen von der Staatr Marktorientierung, von der Einrichtung
zum Betrieb, vom direkten Lehren zur Mediennutzwrgl zum Beraten und Begleiten, vom
Gruppenlernen zur Individualisierung, vom Seminamazu neuen Lernorten (Internet, Betrieb,
Heimarbeit) und deren Vernetzung. Vieles davon istheals Entwicklungs- oder
Innovationsmoglichkeit plausibel, als einseitigeodgtrose jedoch problematisch.” (Arnold et al.
2002, S. 17).

Die Uberalterung der Gesellschaft durch Geburtédméeg, die Daseinserschwerungen durch
Arbeitsmigration und transkulturelle Immigration s¢&n zudem inhaltlich veranderte
Modernisierungs- und Hilfebedarfe erwarten.

Insgesamt lassen somit die zunehmende Dbetriebshaftiche Steuerung sowie die
sozialpolitischen Anforderungen mehr inhaltlichdf&enzierung und fachliche Pluralisierung der
Angebote bei mehr konzeptioneller Leistungsversdtuég und organisationeller Kooperation vor

Ort erwarten.
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Familienbildnerische Angebote sind statistisch mangelhaft erfal3t. Gegentber schatzungsweise
50000 eindeutig elterrbildnerischen Angeboten (ohne Mutter-Kind-Kurse)r detwa 500
Familienbildungsstatten und etwa 1000 Volkshochkrhu sind etwa 11000 von
Erziehungsberatungsstellen quasi beildufig erbeaétiternbildungsangebote mit etwa 260000
Teilnehmerinnen eine héchst evidente Leistung. Ainigs etwa 300000 erziehungsberaterischen
Einzelfallhilfen jahrlich sollte das familienbildnseche Potential der Erziehungsberatungsstellen

jedoch ausgebaut werden.

Nahezu alle familienbildnerisch aktiven Stellen generen mit anderen Einrichtungen,
vornehmlich mit Kindertagesstatten und Schulen.

DalR Familienbildungseinrichtungen &hnlich flachek@ad und haufig raumlich nah mit
Erziehungsberatungsstellen angesiedelt sind, btic sozialraumorientierte Gemeindenahe.
Kooperative Qualitatsentwicklung ist dennoch bighieht blich.

Systematisch praxisfeldiibergreifendes Wissensmamagie(vrgl. Arnold et al. 2002, S. 14) wird
m.W. bisher nirgendwo betrieben. Erste Aus- undtifdungsansatze fir Familienbildnerinnen
markieren jedoch eine beginnende Professionalisiefurgl. Arnold et al. 2002, S. 14). Dabei
scheinen die Qualifizierungsanforderungen fir dieisten Kursleiterinnen der Familienbildung,
insbesondere fur Eltern-Kind-Kurse, deutlich geeingu bleiben, als fur Erziehungsberaterinnen.
Es droht somit eine Dreiteilung in universitar aelstdete Familienbildungsdisponentinnen, relativ
kurz ausgebildete Eltern-Kind-Kurs- und Programmeldi@atorinnen sowie fachgebietstypisch
hoch aus- und weitergebildete Referentinnen und sl€iterinnen. Untersuchungen der
Professionalisierung der Familienbildung sollteesei Unterscheidung beachten, da daraus sehr
unterschiedliche Kompetenzprofile, Qualitatskreeri Handlungsanleitungen und
Analyseverfahren sowie Aus-, Weiter- und Fortbilgsanforderung (vrgl. Arnold et al. 2002, S.

15f) resultieren.
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[ILC. PROZESS- ARRANGEMENTS

Die Rekonstruktion der unterschiedlichen Arrangetmeron Familienbildungsprozessen greift,
vermittelt durch die Bezugsdisziplin Erwachsenemggdik, auf grundlegende Diskurse des
Lernens und Lehrens zurick. "Im gemeinsamen Profesgerstandnis wird ‘Lehren’ -im

Gegensatz zu einem simplifizierenden Paukbegriferstanden als samtliche intentionale
Arrangements, die von Institutionen und/oder Persoangerichtet werden mit der Absicht,
erfolgreiches Lernen zu ermoglichen, zu férdern emerleichtern. Dass Lernen keineswegs nur in
solchen didaktisch arrangierten Situationen erfolghr ebenfalls professioneller Konsens, ...."
(Reischmann 2002b, S. 85).

I.C.1. REKONSTRUKTIONS- PARADIGMEN

Die neueren psychologischen und padagogischen Biskakonstruierten ihre Gegenstandbereiche
vornehmlich sozialkonstruktivistisch und neurokdmymstisch:

* Erziehungswissenschaftler postulierten ein umfagserif'System Erziehung" (s. L A.2,;
Bleler 1994; Lenzen 1997b).

* Bildungstheoretiker  rekonstruierten einen  geselifithhen  Proze3  kognitiver
Deutungsmusterbildung (Arnold 1996) durch Perttionaprozesse (Siebert 1998).

» Der Berner Psychotherapieforscher Grawe begrurdiet®odifikation kognitiver Schemata
neuropsychologisch als therapieschulentbergreiterii@salkonzept (s. 11lLA.3.; Grawe
2004).

» Beratungstheoretisch wurde die situative Aktualisig einer sozialkognitiven Arena

vorgestellt (Gerstenmaier 2003).
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S0zIALE KONSTRUKTIONEN

Die neuropsychologischen und systemtheoretischerundlagen der konstruktivistischen
Epistemologie sowie die padagogischen und die mdggischen Schlussfolgerungen sind
ausfuhrlich dargestellt worden (z.B. Siebert 20G3awe 2004). Demnach erfolgen individuelle
Sinneswahrnehmung und Kognition gemal den Madglitlke humangenetisch bedingter
Neurobiologie. Das individuelle neurokognitive Systarbeitet zwar operational geschlossen, doch
sind die individuellen Rekonstruktionsleistungen igesellschaftlichen Austausch strukturell
gekoppelt, insbesondere sprachlich, -quasi indelldu Dateien in  angepaliten
Anwendungsprogrammen. Allerdings bedarf das Natgektiver Konstruktionen ausreichender
Konsistenz. "Die Vorgadnge an den Synapsen, diendigeen neuronalen Erregungsbereitschaften
bahnen, kdnnen verkirzt als differenzielle Versiatkneu gebildeter cell assemblies durch einen
Konsistenzgewinn ... bezeichnet werden." (Grawe 2804821).

Auch fuhrt die individuell begrenzte Kapazitat elbstreferentielle Rekonstruktionen zu einem
heteronomen Rationalisierungszwang (Miller 1986330; Portele 1994, S. 132), was didaktische
Vermittlungsabsichten dem Edikt einer "Pal3fahigkddtr sozialen Konstruktionen” unterstellt
(Frindte 1995). Allerdings emergieren in sprachdichDiskursen gekoppelte kognitive Prozesse
autopoietisch neuartige Konstrukte (Gergen 2002prauMssetzung dafur sind selbsterzeugte
strukturelle  Unbestimmtheiten, deren Zweck die \degenheits-, Gegenwarts- und
Zukunftsunterscheidung sowie die Schaffung von &m®lungsmaoglichkeiten sind. "Wenn dem
so ist, kbnnen soziale Einflisse, zum Beispieltslder Machtausiibung oder der Erziehung, daran
nichts andern, sondern nur diesen Mechanismusléiehgeitigen Erzeugung von Bestimmtheiten
und Unbestimmtheiten in Gang halten” (Luhmann 2@®2,7). Dennoch versucht Padagogik im
Hinblick auf das sozial konstruierte Medium Kinaigpielsweise der tberschissig- unbestimmten
Unruhe des konkreten Kindes eine individuelle Faltumg zu ermdglichen (Luhmann 2002,
S.91).
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KOGNITIVE SCHEMATA / DEUTUNGSMUSTER

Das neuropsychologische Wissen zeigt, "... dass sifehfische Aktivitat von Zielen bestimmt ist,
dass sich im Verlaufe der psychischen Entwickluogegnata herausbilden, die gewissermal3en als
Ordnungsmuster der psychischen Aktivitat angesetemlen kdnnen, und dass die zielgeleitete
psychische Aktivitat hierarchisch organisiert igGrawe 2004, S. 187 ff).

In dieser neuropsychologischen Perspektive werden Etleben und Verhalten eines Menschen
unmittelbar von seinen motivationalen Schematairest Diese werden individuell im Laufe des
Lebens entwickelt, um die Grundbedurfnisse zu bdigen und um vor Verletzungen zu schitzen.
Demgemal} erscheinen die annahernden und vermerdemutesationalen Schemata als Mittel der
Konsistenzregulation: "Immer wenn ein Zustand vatkohgruenz auftritt, werden mit den
betreffenden Zielen auch die Mittel, Plane, Vertradiveisen aktiviert, die sich bisher als geeignet
erwiesen haben, Inkongruenz unter den gegebenaendedien herabzuregulieren.” (ebd., S. 191).
Insofern sind auch Abwehrmechanismen Konsistehesuingsmechanismen (ebd., S. 191) und
erscheint das Bewul3tsein als Eigensignal des CbeeKonsistenzregulationen (Roth nach Siebert
2003b, S. 36).

Die Regulationsfunktion kognitiver Schemata betofiie die Erwachsenenbildung auch der von

Arnold schon seit 1985 vertretene Deutungsmustatans. Arnold 1996). Deutungsmuster sind

komplexe, relativ Uberdauernd handlungsleitenderiktat, -quasi Schematakomplexe bei Grawe,
Grunduberzeugungen in der Lebenslaufforschung, Kexepin der analytischen Psychologie.

Mader Ubertrug das Konzept auf Emotionen: "Sozatjggebene und schon frih im Heranwachsen
und Erwachsenwerden angeeignete emotionale Empiystouster wirken im weiteren Lebenslauf

fortan als strukturbildende Organisatoren weit&dahrungen und bekommen mit zunehmendem
Alter den Charakter sich selbst erhaltender undllerfder selbstreferenzieller Systeme" (Mader
1994, S. 100 nach Siebert 2003, S. 143).
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EDUKATIVE PERTURBATIONEN

Wird die konstruktivistische Epistemologie auf kdiye Lernprozesse Ubertragen, erscheint "... der
Wandel, der aus den Interaktionen zwischen demweben und seiner Umgebung resultiert, zwar
von einem perturbierendenAgenzien hervorgerufen, aber von der Struktur gedurbierten
Systems determiniert... Dasselbe gilt fir das Mijli&ir das das Lebewesen eine Quelle von
Perturbationen und nicht von Instruktionen ist."afifrana / Varela 1987 nach Siebert 1998, S.
115). Analog dazu Grawe: "Vermittelt werden die &eberfahrungen Utber die Ziele, die sich unter
dem Einflu der angeborenen neuronalen Mechanisresusgebildet haben. Motivationale Ziele
sind die Vermittler zwischen den allen Menschen ggasamen neuronalen Mechanismen, die ihn
bedurftig nach bestimmten Erfahrungen seitens detw&lt machen, und der Umgebung.
Angestrebt werden durch die motivationalen Zielstioemte Transaktionen mit der Umwelt."
(Grawe 2004, S. 274).

Das konstruktivistische Paradigma der Perturbatiamd das kognitivistische der
Konsistenzregulation verneinen die intentionale nvéelbarkeit von Wissen und Kompetenzen
nicht Allerdings geschahen demnach die systemisch-selam Prozesse von beispielsweise
Erwartungserwartungen und zirkularen Zuschreibungenden geschlossenen Systemen der
personalen Psychen, wahrend vermittelnde und jpéetende Inhalte diese lediglich strukturell
koppeln. Gleiche Sachverhalte kdnnen eben interidciaell durchaus Unterschiedliches "bedeuten”
und Lernende mussen ihre neuen Kompetenzen aushsaigig "durchspielen” kbnnen.

Die konstruktivistische Orientierung am Systemskibpegriindet also eine ergebnisoffene Didaktik
individuenzentriert selbstreferenzforderlicher Vdtlmngsmethoden, -im Bewul3tsein der
vorgenannten Relativierungen. "Der Perturbationsfiegrscheint mir durchaus -vor allem in
Verbindung mit einer Driftzone, innerhalb derer wierturbierbar sind- didaktisch anregend. ...
Lehre als eine Vermittlung zwischen der Sachlog& thhalts und der Psychologik der Lernenden,
auch als geschlossene Darstellung von Sachverhattgérzusammenhangen, ist weder tberflissig
noch wirkungslos." (Siebert 1998, S. 122).
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Die Perturbation von Deutungsmustern kann nicht mildnerisch durch anschlussfahige
Differenzwahrnehmungen angestossen werden. UndKdiesistenzregulation mufl3 nicht immer
therapeutisch durchgefuhrt werden, wenn eine Kzwischen inneren Schemata schwierig ist.
Auch beispielsweise ,kinstlerisch-kreative Prozdssiehalten die Bereitschaft und Fahigkeit des
Menschen, gewohnte Denk- und Handlungsmuster, \fiamgen, Zuordnungen und
Sinnzuschreibungen zu lockern und zu entkoppeln, dm so gelockert-entkoppelten
Einzelelemente in neuer Weise zu verknupfen." (Breel992, S.30). Und auch
erziehungsberaterische Techniken wie Vertiefung, nfkmtation, Symbolisierung oder
Genogrammbesprechung aktualisieren nicht nur faiheérfahrungen, sondern verandern die

zukunftigen Beziehungserwartungen.

Als subjektive Anlasse / Perturbationen fir ein Uemnen von Schemata / Deutungs-mustern
wurden angefihrt (vrgl. Siebert 2003, S. 111; v@rawe 2004, S. 319 ff):

» Autopoietische Weiterentwicklung viabler Schemabeltungsmuster.

» Anschlussbedarf zu externen Wissens- und / oderge€bemzbestanden.

* Infragestellung sichtlich dysfunktionaler Deutungster durch mi3lingende Handlungen.

* Bedrohung / Reduktion des psychischen Wohlbefinddgmsh inkonsistente Schemata /

inkompatible Deutungsmuster.

Zur Weiterentwicklung und zum AnschluRlernen karus-aund weiterbildnerische Didaktik
beitragen. Bei Infragestellung oder Bedrohung hgegesollten psychosoziale Beraterinnen oder
Psychotherapeutinnen konsultiert werden.

Fur die anschlussfahige Anleitung autopoietischezit®ventwicklungen wurden Praxiskonzepte
selbstbestimmten, selbstorganisierten und sellrgtgskternens elaboriert (Derichs-Kunstmann et
al. 1997; Reischmann 2002). Denn es gibt quasider Subjektabhangigkeit dessen, was und wie
gelernt wird, kommunikative Mdglichkeiten, die Wabheinlichkeiten struktureller Koppelungen
intentional zu akzentuieren, Lernanldsse und Legebungenabsichtlich unterschiedlich zu
arrangieren

 Bildung, Beratung und Therapie eben,

* hier: Familienbildung, Erziehungsberatung und Feemiherapie.
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TYPEN DIDAKTISCHER ARRANGEMENTS

Eine vollstandig curricular organisierte Instruktialles Lehrwirdigen wirde von den lernenden
Individuen véllig abstrakte und unendliche Lernivation erfordern.
Eine vollig selbstbestimmte und selbstorganisiémstruktion aller fir die heutige Lebenswelt
erforderlichen Schemata / Deutungsmuster hingegeirdev von den Lernenden die
Wiederentdeckung, Wiedererfindung und Rekonstruktadler relevanten Wissensbestidnde und
Kompetenzen erfordern. Real jedoch bedarf orgatésid_ehren von individuellem Lernen einer
problemorientierten Balanc@Reinmann-Rothmeier, Mandl 2001)

» von expliziteninstruktionen mit Informationen, Anleitungen, Korrek¢n und Hilfen durch

Lehrende und

» von autopoietischeKonstruktionen in authentisch situierten Lernzyklen.

Am Primat der Instruktion bei der friher Ublicheroghitivistisch gefarbten Auffassung
gegenstandzentrierter Lernumgebungen vermissebetien 0.g. Autoren replizierbare Belege der
Effekte einzelner InstruktionsmalRnahmen, des reoliktischen Lernens isolierter Wissensteile
sowie der Verfahrensvorschriften fur die Selekt@nzelner Lehr-Lern-Methoden. Sie kritisieren
jedoch vor allem die praktischen Probleme aus denddivierend ungleichen Rollenverteilung
zwischen Lehrenden und Lernenden sowie die Traglysiematisch und sachlogisch vermittelten
Wissens.

Am heutigen Primat der Konstruktion bei der Gestaitsituierter Lernumgebungen bemangeln die
beiden Autoren die uneindeutige Befundlage, dieorétesche Beliebigkeit und die praktische
Ineffektivitat aus der radikalkonstruktivistisch&Virklichkeitsverneinung, die haufig mangelhafte
Anleitung unsicherer und unvorbereiteter Lerner dataus folgenden Leistungsschereneffekten
sowie mit Passungsproblemen und das mitunter daieldosten-Nutzen-Verhaltnis fur Lehrende
und Lernende.

Die genannten Autoren bestreiten jedoch, "das®/degang des Instruierens seitens der Lehrenden
und der Prozeld des Konstruierens seitens der Léenesinander ausschliessen: Die Prozesse des
Lehrens und Lernens finden vielmehr zeitgleicht statl sind daher engstens miteinander verkntpft
...", so dal3 sich die Padagogische Psychologietigimérstarkt um integrative Modelle bemihen
sollte (Reinmann-Rothmeier, Mandl 2001, S. 625).
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Reinmann-Rothmeier und Mandl skizzieren 5 integnée Leitlinien problemorientierten
Unterrichtens und Lernens (ebd., S. 627f):

« Situiert und anhand authentischer Probleme lernen.

* In multiplen Kontexten lernen.

» Unter multiplen Perspektiven lernen.

* In einem sozialen Kontext lernen.

» Mit instruktionaler Unterstitzung lernen.
Konkrete Anregungen zur Forderung kooperativen é&mesnin Kursgruppen und fir selbst-
gesteuertes Lernen, das fur den Transfer ins jgeeReferenzsystem unabdingbar ist, erganzen

den Ansatz.

Stellt man praxeologisch die balancierte Probleemdierung als Ergadnzungwischen den

kognitiven und den konstruktivistischen Ansatz, aegr dreiTypendidaktischer Arrangements von

Lehren und Lernen in der Familienbildung deutlich:

Kognitiver Ansatz

Balancierter Ansatz

Konstruktivi stischer Ansatz

vermitteln gemaf
expliziten Theorien
mittels anschlussfahiger
Informationen

Lernkontext Lernkontext Lernkontext
nicht so wichtig ist Ausgangspunkt wird erarbeitet
Wissen Dilemmata und Defizite Probleme und Lésungen

Uberwinden gemaf

impliziten Theorien

mittels Interaktion
in der Gruppe

(re-) konstruieren als
inter-individuelle Konstrukte
mittels sozial-individueller
Wirklichkeitskonstruktionen

Instruierende Didaktik:
rhetorischinformierend

Situierende Didaktik:
kooperativzyklisierend

Kommunikative Didaktik:
empathischmoderierend

Angebotstyp:
modernisierende
Wissens- Vermittlung

Angebotstyp:
optimierende
Kurs- Situierung

Angebotstyp:
ressourcenstarkende
Gruppen- Moderation

Angebotsbeispiele:
Ratgeberliteratur
Vortrag und Seminar
Elternbriefe des ANE

Angebotsbeispiele:
Eltern-Kind-Kurs
Erziehungstraining
Faustlos-Curriculum

Angebotsbeispiele:
Elternforum
Elternstammtisch
Femmes-Tische-Projekt

Abb. lI-7: Didakt. arrangierte Angebotstypen in lerntheoretischen Perspektiven

(nach Reinmann-Rothmeier, Mandl 2001 und Ddring, Ritter-Mamczek 2001, S. 47;

meine Charakterisierungen und Beispiele zur Familienbildung kursiv)
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Meines Erachtens bilden sich z.Zt. alle Aspektesai@ankende Angebaypen heraus, -in
vorstehender Tabelle kursiv den lerntheoretischersgektiven zugeordnet. Diese Angebotstypen
realisieren familienbildnerische und erziehungstegische Intentionen, methodisch-didaktische
Arrangements und die Ublichen Formen der Leistuthgsgung in je charakteristischen Weisen.
Fur die familienbildnerische Elternarbeit an vordgthen Bildungseinrichtungen beispielsweise
wurden die Vor- und Nachteile eher bildnerischegaygiber eher partizpatorischer Ausrichtung
erortert (Konig 2004).

In 1I.D. wird das momentane Spektrum der familidoerischen Angebote von
Erziehungsberatungsstellen nach diesen Angebotsgystematisiert und auch an Einzelbeispielen
erdrtert, -in der untersten Tabellenzeile (von Albb7) fett gedruckt.

Die Untersuchung entfaltet und demonstriert damisatzlich zu den Er6rterungsperspektiven,

einen weiteren Systematisierungsvorschlag.

Nun sind, wie in Ill.A.1. abgeleitet, edukative Komanikationenntentionalkonstituiert. Daher ist

zu fragen, welche Angebotsformen (Vortrag, Semimars) fur welche familienbildnerischen
Intentionen arrangiert werden sollten. Ohne soldb&larungen bliebe die 'geheime Moral' der
Familienbildung unkontrollierbar und wéren die Kkt nicht vollstandig evaluierbar.

Modelle fir das padagogischabsichtsvolle Arrangement von Lernumwelten und
Erfahrungssituationen zu finden mag jedoch fir Bl#@lagogiken spaterer Lebensalter schwerer
fallen (Liegle 2002, S. 64) als fir die des Kindetgn- und Schulalters, denn es pragt nicht nur
... die besondere Qualitdt der aktuellen Lernsiaratin zeitlicher, rdaumlicher und sozialer
Hinsicht ... und schliel3t letztlich auch den jeweadhgkulturellen Kontext mit ein." (Reinmann-
Rothmeier, Mandl 2001, S.604), sondern muf3 dieiritph Kommunikate den 6ffentlichen und

multikulturellen Diskursen transparent machen.
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Auch deshalb sollen nunnnerhalb von Erwachsenenbildungssequenzen, auch fur mehr
Transparenz und gemal den Leitlinien balancieremdns und Lernens, zwischen Anfangs- und
Schlussphasen einander im Sandwich-Prinzip abifédesilektive Informationsund individuelle
Verarbeitungphasen geplant werden (Wahl 2002):

* FUr die kollektiven Lernphasen geeignet sind belspieise Lerninhalte vernetzende
Impulsreferate, Plenumsdiskussionen, Ergebnispt@semen. Entscheidend ist die
Begrenzung auf den Spannungsbogen der Lerngrupfigiecer.

» FUr die individuellen Aneignungs- und Verarbeityplggsen geeignet sind WELL-Methoden
(Wechselseitiges Lehren und Lernen), wie Partnemmgws, Gruppenpuzzles,
Lerntempoduetts, etc.

« Fir die gut vorzubereitenden "Gelenkstellen" zwisch den Phasen werden
Orientierungshilfen, z.B. Agenden, Sortieraufgalteaedbacks, empfohlen.

Ausgestaltungsvorschlage speziell fir die Familigning unterbreitete der Autor nicht.

Eine Ubertragung des Sandwich-Prinzips auf Erzigbberatungssequenzen erscheint mir sinnvoll
und ist meiner Erfahrung nach praktikabel.

-131-



I.C.2. SPEZIELLE ASPEKTE FAMILIENBILDNERISCHER DIDAKTIK

Der bundesrepublikanische Didaktikdiskurs charadite sich nacheinander bildungs-,
curriculum-, identitats- und nunmehr animationsteé@sech (vrgl. Darstellung und
konstruktivistische Bewertung fur die Erwachsenkhlrig durch Siebert 2003, S. 73 ff). Die
jeweils neuere Konjunktur Uberlagerte die vorheegele, ohne diese vollstandig abzulésen. Daraus

folgt die Fortdauer eines facettenreich verwirrenBelaktikdiskurses der Erwachsenenbildung.

Versteht man unter Didaktik die Trias von Lehrerernen und Sich-Aneignen, dann "mulf3
didaktisches Nachdenken der Anregung zu selbsténdigund selbstverantwortlichen
Aneignungsfolgen gelten" (Meueler 1999, S. 685).

Luhmann prognostizierte dariber hinaus denkend @&&dagogik, "die den zu erziehenden
Nachwuchs auf eine unbekannt bleibende Zukunftt@itis woflr dasWissefernen weitgehend
ersetzt werden musse durch dtntscheidelernen (Luhmann 2002, S. 198).

Siebert konstatierte fur die konstruktivistischeliauf die Erwachsenenbildung allerdings einen
Mangel an hinreichenden Antworten zum Wecken vogeBgerungsfahigkeit fur Neues, zum
Entstehen zweckfreier Neugier und zu verantwortichEngagement (Siebert 2003, S. 24). Zur
Verbesserung verwies er auf auch "z.B. behaviedsgé Mechanismen (Imitation, Versuch und
Irrtum, Reiz-Reaktion, Verstarkung) und fachdidséiie Gesichtspunkte” (ebd., S. 23).

All diesen Aspekten zu genlgen wird nun von d@&tuierung des Lernens erwartet: "Im
Vordergrund steht die Einbettung der Lernprozess#as Losen bedeutungshaltiger, authentischer
Probleme, um zum einen sicherzustellen, dass Wissem Anfang an unter
Anwendungsgesichtspunkten erworben wird, und zuder@m neben dem Erwerb von Wissen auch
die Entwicklung von Denkmustern, Expertenkniffen dunUberzeugungssystemen einer
Expertenkultur zu férdern.” (Reinmann-Rothmeier ardl, 1997, S. 368 nach Siebert 2003, S.
140). DaR Eltern die Expertinnen ihrer Familie egsei ist systemisch denkenden
Erziehungsberaterinnen freilich sehr vertraut, ioppelauftrag des KIJHG repréasentiert, und fur
eine spezielle Familienbildungsdidaktik konstitutiv

-132-



DAS LERNEN ERZIEHENDER PERSONEN

Kleine Kinder entwickeln sehr schnell zum Signalesr die Reiz-Reaktions-Assoziation,

psychomotorische Koordination und Verbalkettenhilglu hinzu. Spater bereiten auch

instrumentelles Diskriminations-, sprachliches Biégr und multimodales Regellernen auf das
Lernen durch praktische und theoretische Problamigsn vor (vrgl. Reinmann-Rothmeier, Mandl|

S. 611). Erwachsene verfuigen Gber komplexe Komioimen all dieser Lerntypen.

Die fur die Familienbildung wichtigsten Merkmalesdeernens Erwachsener im Vergleich zum
Lernen von Kindern sind m.E. die problemzentridtgtiviertheit und das komplexere Geflige der
kognitiven Strukturen aus Vorkenntnissen und Veatemingen. In haufig emotional hoch

aufgeladenen Familienbildungsprozessen geschehéormitionsaufnahme, -verarbeitung, -

bewertung, -speicherung und -aktualisierung daheher verschrankt als sukzessiv. Die
Lernprozel3verlaufe sind also, auch aufgrund derkdesleiterinnen nicht bekannten individuellen

Werthaltigkeiten der Informationen, nicht fest gdan sondern prozel3férderlich und ergebnisoffen

Zu gestalten.

Der gesellschaftliche Modernisierungsdruck, die &edung der Individualrechte und die
Haufigkeit personlicher Krisen (Weisser 2002, S8 1B entgrenzten die Erwachsenen- und die
Weiterbildung und verénderten die Angebotsstruktured das Funktionsverstandnis (vrgl. Vogel
1998, S.15). Die malgeblichen internationalen QOsgdionen, z.B. die OECD (OECD 1996),
propagierten daher und als Modernisierungsstrateigie bildungspolitische Schlisselkonzept
lebenslangen Lernens: Erwachsenen- und Weiterlgldumd "Fortsetzung oder Wiederaufnahme
organisierten Lernens nach Abschluss einer untedlath ausgedehnten ersten Bildungsphase”
(Deutscher Bildungsrat 1971, S.197, nach Weiss@2 28. 29). Zwar wurde die aktuelle "Strategie
fur Lebenslanges Lernen in der Bundesrepublik élasnd" (Bund-Lander-Kommission 2004, S.
61) auf die Lebensphasen hin differenziert, dochrdeudie Familienbildung nur beildufig im

Hinblick auf Beratungsthemen des Lernens von Eraggln erwahnt.
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Der 5. Familienbericht formulierte programmatisctBildung gehoért neben Gesundheit und
Umwelt zu den wichtigen Bereichen menschlicher Dedérsorge.” (BMFSFJ 1995, S. 67). Er
listete wesentliche Daseinskompetenzen auf, di&.-gieichermalRen auch familienbildnerisch und
erziehungsberaterisch- zu fordern sind (ebd.48):2

» "Die Kompetenz des Aktivierens der eigenen Kréfted uAnlagen, um den eigenen
Lebensentwurf in jeder Lebensphase verwirklicherd whadurch den Trend selbst
mitzubestimmen (partnerschatftliche eheliche BindWigitergabe des Lebens).

* Die Kompetenz des Alleinlebens und des ZusammentebéSozialkunde schlief3t
Gemeinschaftskunde und Alleinseinskunde ein).

 Die Kompetenz, wegen der Unterschiedlichkeit der ts&meidungen und der
Entwicklungsspielrdume in sozialer Vielfalt zu leb@luralitat der Lebensweisen in der
eigenen -erweiterten- Familie und im Gemeinwesen).

* Die Kompetenz der Unterscheidung zwischen Selbstudichung zugunsten anderer oder
auf Kosten anderer (Solidaritdit oder Egoismus, n8&ie und Teilen als
Schlusselkompetenzen der Daseinsbewaltigung).

» Die Kompetenz des Denkens in Wirkungsketten, umnbglichen Folgen von Handlungen
und Unterlassungen fur sich selbst, flir die Lebemsgnschaft, fir das Gemeinwesen
abschatzen zu konnen (Folgen der Ubernahme vonrnEtentwortung oder von
Kinderlosigkeit).

* Die Kompetenz der Unterscheidung von Planbarem Wmglanbarem, da das menschliche
Leben zwar unplanbar, die Rahmenbedingungen jegtabar sind (Stabilitéat der Ehe,

Nutzungsmaglichkeiten der Wohnung im Familienzyklyerssicherung). "

Eine doppelt edukativ angelegte Familienbildung nui® lebenslange Selbstklarung und ggf.
Optimierung solcher Daseinskompetenzen seitens T@dnehmerinnen verschranken mit der
Befahigung zur Vermittlung solcher Daseinskompetenzan die Kinder in deren

Familiensystemen.
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Insofern Familienbildungsdidaktik daftr auch -eitjeh psychotherapeutische-
Interventionsmethoden einsetzt, beispielsweise Mie&@phernformulierung, gestaltet dies nicht nur
den weiteren Verlauf der Bildungsveranstaltung, ndssn modelliert dies oft auch das
Teilnehmerverhalten aufRerhalb des Familienbildwtgags. Familienbildung impliziert daher
trotz Zuschreibung von Eigenintiative und Selbsiméwvortung auch verborgene, "geheime"
(Thiersch 1990) Normvermittlungen und Entscheidamgsipulationen, -und die missen
transparent gemacht werden. Denn selbstverantalogklbstgesteuertes Lernen von Erwachsenen
zeichnet sich "im Gegensatz zur Aussensteuerunfreleslbestimmten Lernens durch einen hohen
Grad an Autonomie in Bezug auf alle Teilaspekte lda®ens" aus (Reinmann-Rothmeier, Mandl
2001, S. 632).

Die Schlusselqualifikationen fiur autonomes Lernamd gecht unterschiedlich verteilt. Deshalb
sollten Erwachsenenbildnerinnen einerseits z.Bn ‘&esdriicklichen Wunsch von Teilnehmerinnen
respektieren, in einem EDV-Kurs nur die Bedienumg® PC zu lernen und nicht die Probleme der
Computerisierung zu diskutieren, -zumindest nichtieser Veranstaltung.” (Siebert 2003, S.77).
Andererseits  sollten Familienbildnerinnen nichttemfordern, da dies leicht als persoénliche
Abwertung empfunden wird und dann problematischiektyals eine gelegentliche Uberforderung
der Teilnehmerinnen (Siebert 2003, S. 95).

Nicht selten missen Familienbildnerinnen und Thewfipnen allerdings erst die verschutteten
Ressourcen fir selbstbestimmteres Lernen ausloteh hei einer Lernberatung optimieren
(Klemenz 2003). Uberdies kann ein gewisses MaRramdsteuerung des Lernens "eine enorme
Abkirzung und Verbesserung des insgesamt stattfdete Lernens” (Rohrer 2002 S. 16 f)
bewirken und angesichts dringlicher Bedarfe seitErKinder notwendig sein.

Dennoch mussen alle familienbildnerischen Intemionind Methoden -ggf. metakommunikativ-
transparent gemacht und anschlussfahig gehaltetheweum Inkonsistenzen zwischen Selbst- und
Fremdsteuerungserwartungen zu vermeiden.

Familienbildnerinnen missen dahéeide Aspekte doppelt im Blick haben, quasietwas
transparente Fremdsteuerung zwecks besserer $allestsng des Lernens bei den
Teilnehmerinnen al$todell hinsichtlich der erziehungsabsichtlichen Fremdd @elbststeuerung

der lernenden Kinder.

-135-



Die selbstgesteuert von Eltern wahr zu nehmendamdorganisierten allgemeinen Angebote der
Familienbildung nach 8§ 16 KJHG sollen "auf Bedisf@ und Interessen, sowie auf Erfahrungen
von Familien in unterschiedlichen Lebenslagen urdieBungssituationen eingehen". Dieses Gebot
bezweckt nicht eine Attraktions-verbesserung, sondern folgt dekeBntnis, dal3 sich die
Familienbildungseffekte prinzipiell erst im indiwdllen Transfer auf die Erziehungspraxis im
jeweiligen Familiensystem erweisen, also aul3erltEb arrangierten Angebote, -wie auch die
Effekte von Erziehungsberatung und von Psychotlierapamilienbildnerische Arrangements
missen daher als humane Entwicklungsbegleitungezifiert werden, -was erneut auf eine
prozessforderlich ergebnisoffene Verschrankungeatkeikativen Anteile hinweist. Beispielsweise
konnen kursbegleitende Tutorings mittels telefdmesc Ricksprachen Uber die Hausaufgaben
zwischen den Kursterminen das selbstbestimmte befreern, -was Erziehungsberaterinnen sehr
vertraut ist. "Der eigentliche Clou des Selbstgesiten Lernens ..., dal3 personale Medien
(Dozierende in der Erwachsenenbildung) durch apatsdviedien ersetzt werden sollen” (Forneck
2002, S. 252), erscheint mir daher in der Familienibg nicht anstrebenswert.

Schiersmann et al. berichteten zwei Beispiele frangahisierter Starkung selbstbestimmten
Lernens. In einem Fall bewirkte die Installierugiger Koordinationsstelle fur familiare Selbsthilfe
auf Kosten der bisherigen familienbildnerischen txams- und Kursangebote die gewinschte
Veranderung der Lernsettings, im anderen Fall dienkination von Familiencafé und Angebote
machendem Familientreff mit Kinderbetreuung (Sarenn 1998, S. 60, 98f).

ANGEBOTSENTWICKLUNG
Bisher wurden erst wenige Vorschlage fur die Entiicg familienbildnerischer Themen bis zur
Vortrags- oder Kursform verdéffentlicht (z.B. Vaskos, Lipinski 1998). Vielleicht auch deshalb
entwickeln viele Fachreferentinnen der Familienllg ihre Angebote selbst, etwa mit der
funfphasigen Methode "Zukunftswerkstatt" (Sieb€02, S. 174ff). Das wiederum verschrankt die
individuellen Erfahrungen und fachlichen Konzepté externem Wissen und mit strukturellen

Erfordernissen.
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704 Angaben von 701 in irgendeiner Weise familit@rische Angebote berichtenden
Erziehungsberatungsstellen jedenfalls zeigen mike beachtliche Bereitschaft zur fachlichen

Orientierung bei der Angebotsentwicklung (s. 11.B.2

Fur modernisierungsorientierte offene Angebote d@amilienbildung genlgen rhetorisch
formulierte Attraktoren, z.B. "Mit Tausenden im Waimmer: digitale Medien machen's moglich”.
Problembezogene Optimierungsangebote hingegen feadiir besonderer Weise motivierender
Ausschreibungen, denn kaum eine Person wirde sitlopn garnicht im kleinstadtischen Milieu,
auf eine Veranstaltung fur z.B. "Bewegungsfauleu@gernseher" einlassen. Daher werden
problembezogene Angebote eher mit positiven ExsiEmingen beworben, z.B. "Kurze
Fernsehzeiten bringen Lebensglick".

Der doppelt edukative Anspruch familienbildneriscB@gebote wird beispielsweise ausgedrickt
in der positiven Ausschreibung "Familidrer Umgangt rKinderwut"  statt "Kindliche
Aggressionen”. Derart allgemeine Formulierungenbieden aber nicht von der inhaltlichen
Wissens- und Kompetenzvermittlung, z.B. Uber diehiixistenz eines Aggressionstriebes und

Uber die zeitgeméalRen Moglichkeiten der Aggressiewslitigung.

Wohl nur die wenigsten Angebote werden vollig neanpiert. Einerseits sind einige
Angebotsformen bewéhrt, andererseits haben auch Afigebotsplanerinnen thematische,
methodische, didaktische und zielgruppenbezogentelden. Zwar werden Kurse und Seminare
formal nach Kontaktfrequenz und Kontaktintensitateuschieden (Adler 2001) und vereinbart,
doch legt die Erdrterung nahe, eher nach lerndtschen Gesichtspunkten und grundlegenden

Angebotitentionenzu typisieren (s. vorheriges Unterkapitel). Doels st eine Konzeptionsfrage.

Viel zu selten hospitieren Familienbildnerinnendi@inder. Monitoring und kollegiales Coaching
sind noch nicht dblich. Immerhin gibt es bei kogieen Angeboten an
Familienbildungseinrichtungen, Kindertagesstéattechulen und anderen  Einrichtungen

unsystematische Nachgesprache mit den DisponentiMeganstalterinnen / Einladenden.
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ZIELGRUPPENANSPRACHE

Das soziodemografische Teilnehmerspektrum in denillenbildung ist weiter, als das in der
beruflichen Weiterbildung (s. Ill.B.3.; Kuwan, Thsl2005, S. 28). Eine Untersuchung der Nicht-
Teilnahme an Familienbildungsangeboten steht aokeBSwird ein Teil der Elternschaft keinerlei
Familienbildungsinteresse oder -bedarf sehen (Smd002, S. 56). Jedoch durften zuklnftig z.B.
"Gruppendiskussionen” (Arnold et al. 2002, S. 28)den lokalen Agenda-21-Prozessen und drgl.
arrangiert werden, sowie offentliche Foren und f6redn den ohnehin haufig aufgesuchten
Kindergarten und Schulen die Schwellen senken (Ba2002, S. 56).

Teilnehmerinnen erwarten von Familienbildungsemtiagen und deren Kooperationspartnern
professionelle Kursleitung, thematische Kompetemersierte Methodennutzung, kompetente
Gruppenprozel3moderation und nachhaltige EffektdneDdestimmt wohl eher das Gesamt von
Ausschreibung, Veranstalter, Referentin und Rahméinigungen das Teilnehmerspektrum als die
werbende Zielgruppenansprache. "Lehrende und Teileade suchen und finden sich gegenseitig.
Es gibt nicht einen Lehrstil oder einen Kursleigprtder allen geféllt. Lehrende finden vielfach ihr

Publikum. Die Akzeptanz von Lehrenden beruht oftf d&riterien der Teilnehmer, die

Erziehungswissenschaftlern eher suspekt sindSiebert 2003, S. 263).

Vor 25 Jahren wurde eine geringe Zielgruppenerweigaquote beklagt: "Es ist nicht daran zu
zweifeln, dal? Familienbildung maximal zehn Prozberner Adressaten erreicht, ..." (Scheile 1980,
S. 105).

1994 dominierte in Familienbildungseinrichtungene diielgruppe "Junge Kleinfamilien"
(Schiersmann et al. 1998, S. 73 u. 84f), dies jedmafgrund der vielen Mutter-/ Eltern- Kind-
Angebote. Bei den anteilsméafRig deutlich seltenegeamrlten "Familien in besonderen
Lebenslagen” Giberwogen die Angebote fir FamilienEtterntrennung und fir Alleinerziehende,
sowie fur Berufsriickkehrerinnen (ebd., S. 86ffjsdesondere aus Nordrhein-Westfalen wurde
von knapp der Halfte der Familienbildungseinriclgem zielgruppenorientierte Angebotsférderung
mit 6ffentlichen Mitteln berichtet (ebd., S. 392).
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Heute sollen differente Zielgruppen in besonderesycposozialen Problemlagen und mit
besonderen Bedarfen durch kooperativere und nieldeedligere Angebote angesprochen und
erreicht werden (vrgl. I11.B.3).

Zielgruppenkriterien koénnen jedoch beliebig verafigginert oder differenziert werden, vom
unterstellten Mediennutzungsproblem aller Teilnehnmeen tber die Migrationsrisiken vieler bis
zum speziellen Erziehungsdefizit einzelner. Undostelscheinbar sozio6konomisch homogene
Gruppen anzielende Ausschreibungen, z.B. "Ohne Ggid allein erziehen", sprechen
Teilnehmerinnen mit sehr unterschiedlichen Bildlagseren und unterschiedlichen
Lerninteressen an (vrgl. Siebert 2003, S. 91f).

Spezielle Zielgruppen werden m.E. am effizientesibar Dritte erreicht, -von die Zielpersonen
kennenden Erzieherinnen, Lehrerinnen, Sozialanbeiten, Arztinnen, etc. Das wiederum setzt
vertrauliche Kooperationen der disponierenden Heanbildnerinnen mit den Angebote machenden
(psychosozialen) Fachkraften in genauer Kenntnis ldkalen Lebenswelten der Zielgruppen
voraus.

Sinnvolle Zielgruppenverdichtungen ergeben sichdoitch Vortrage vor weiterfihrenden Kursen
und durch Schnuppertermine. Da jedoch einerdeiteerenzwahrnehmungen, andere Erfahrungen
und Meinungen, insbesondere von Mitteilnehmerinnissrnen motivieren und Deutungsmuster
perturbieren, andererseits zu grof3e Diskrepanzemi@eessen und Reaktanzen wecken, bedirfen
die Zusammenstellungen sowohl sehr homogener, wieh asehr heterogener Kursgruppen
aufmerksamer Einwirkungen.

Zudem erfordert der Anspruch, Angebote so zu areaeq, daf} diese niederschwellig auch von
eigentlich sehr bedirftigen Personen angenommerdemerund ggf. zur Inanspruchnahme
speziellerer Hilfen motivieren kénnen, authentis¢tachlichkeit, bewdhrte Formulierungen und
klinische Versiertheit im Umgang mit eventuell amikmenden therapiepflichtigen Themen und
Reaktionen.

SchlieRlich ist stets zu beachten, daR Uberfordmmindurch spezielle Bedarfe jedes bis dahin
effiziente offentliche Angebot desavouieren konnen.
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METAKOMMUNIKATIVE TEILNEHMERZENTRIERUNG

Familienbildung ist Edukation der Erziehenden fig Bdukation deren Kinder. Das aktualisiert
komplexe Erfahrungen und Emotionen sowie systergiséekursionen, -und kann auch
unbeabsichtige Sozialprozesse und Dekompensatiangibsen. Die mussanetakommunikativ

vorausgesehen sowie ggf. aufgefangen und bearkatden konnen.

Metakommunikation ist fur Eltern alltagliches Eanimgsmittel. Manche Erziehende sind zudem
durch eigene Psychotherapien ausgiebig damit emahrUnd Fachkraften ermaoglicht
Metakommunikation kollegiale Intervision, Coachunmgd Supervision (vrgl. Kaiser 2002).
Erwachsenenbildnerinnen  metakommunizieren  haufigerelorientiert Uber und mit
Gruppenarbeitsmethoden, z.B. mit dem Blitzlichty déeta-Plan-Methode, Feedback-Runden.
Beraterlnnen hingegen metakommunizieren héaufigem dtérungsvorrang gemald der
Themenzentrierten Interaktion (vrgl. Siebert 200%.136). Therapeutinnen wiederum
metakommunizieren eher die Effekte therapeutiscihiechniken, z.B. von Verfremdungen,
kognitiven Symbolen, sprachlichen Metaphern, gchem Visualisierungen, motorischen

Skulpturierungen.

Metakommunikation in  Bildungsarrangements erweistvenéuelle Lernprobleme und
Selbstreferenzen. Sie greift Leitdifferenzen, ktigai Dissonanzen, motivierende Diskrepanzen
und Anspruchsniveaus auf. Sie vermittelt Intentlgne Empathie, identitatsbildende
Rickmeldungen, Sozialerfahrungen und Gruppenkohdsidnd sie aktualisiert, verbalisiert,
lockert, verschrankt, relativiert, optimiert, etite Schemata / Deutungsmuster und die Rekursionen
zwischen Kurszyklen und aus den Referenzsystemen.

Seitens der Teilnehmerinnen integriert gute Metakomkation das ldentitatslernen und das
Qualifikationslernen. Sie verschrankt die Perspektider Kursteilnehmerinnen untereinander, mit

den vermittelten Lerninhalten und mit den Edukatiotentionen der Trager.
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Seitens der Kursleiterinnen erleichtert Metakomrkation eine umfassende Orientierung an den
Zielen, den Teilnehmerinnen, den Themen, den Gnyoped Referenzprozessen sowie auch an der

eigenen Befindlichkeit.

Voraussetzung aller Metakommunikation und Teilneta@etrierung sind flexibel abrufbare Sach-,
Methoden- und Sozialkompetenzen der Kursleiterinnen

Siebert listet 33 Umgangsregeln fur Kurse auf (&tB003, S. 240), -entschieden zu viele, als dal3
alle in situ prasent sein und realisiert werdenritén. Ich erachte finf Bemuihungen als essenziell
fur Metakommunikationen erleichternde Teilnehmetzerung:

« Aktiv zuhoren.

Ich-Aussagen anstreben.

Differenzen wahrnehmen und Perspektiven verschrinke

Lebensweltlich anschliel3en.

Konstruktiv riickmelden.

Gelingende Metakommunikation bewirkt fast autonudtidbreite Teilnehmerzentrierung, aktive
Mitwirkung der Teilnehmerinnen und -dariber- mehachhaltigkeit der Teilnahmeeffekte. Zu
viele, abgehobene und / oder nur dialogische Metakonikationen hingegen blockieren die
Eigenaktivitatt und Offenheit der Teilnehmerinnen edo, wie eine kollektivierende
Zielgruppenorientierung (vrgl. Siebert 2003, S..97)

Weder existieren interkulturell verbindliche unde&tsichere Curricula fur familienbildnerische
Angebote, noch kann davon ausgegangen werden, ffiafie cAngebote von psychosozial und
kulturell relativ. homogenen Teilnehmergruppen wan@nmen werden. Daher besteht die
Teilnehmerzentrierung benstruktiven Angebotsformen in rhetorisch offenen Zuschreibunge
biografischer Anschlussmdglichkeiten, Bedarfe uneérnistiie. Bei moderierendenAngeboten

realisiert sich Teilnehmerzentrierung zuschreibénger in empathischen Metakommunikationen.
Und situierendeKursangebote missen beide Modi der Teilnehmerlieemty vielfach zyklisiert

ndtzen.
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Da familienbildnerisch aktive Erziehungsberaterimneéur selten den Zielgruppen ihrer
Familienbildungsangebote angehoren und nur offebi@grafische Beziige und an lebensweltliche
Bedingungen anschliel3en kénnen, erfordert Temheghentrierung auch,

« die eigene asthetische Subdidaktik zu reflektig¢vegl. Siebert 2003, S. 248),

» die didaktische Kompetenz, den Ausdruck pluralebdmslagen und unterschiedlicher
Erziehungskonzepte aktualisieren und in der Teimaigemeinschaft multiperspektivisch
vermitteln zu kdnnen, sowie

» die empathische Motivierung der Teilnehmerinnenoffienen Selbstdarstellungen, fur die
Kooperationsdynamik in  der Gruppe und fiur zyklischeind rekursive

Transferverbesserungen.

Bei geschlossenen Angeboten legen m.E. prospekiale- und Lernvereinbarungen mit den
Teilnehmerinnen mehr fest, als der spateren Teieehentrierung gut tut. Zyklische Blitzlichter

zu den Erwartungen hingegen vermitteln aktuellangalEungen, motivieren ebenfalls und lassen
das Weitere offener.

Lernstorungen bei Teilnehmerinnen und in Gruppergssen erfordern ermunternde
Unterbrechungen, individuelle Lerntipps oder Lemalbengen, ggf. Bewaltigungshilfen und
Weiterempfehlungen, sowie vielleicht auch Anderungeder Angebotsdidaktik. Ist

metakommunikativ der Zusammenhang von Teilnahmemioti Gruppendynamik und

Selbstreferenzen zu klaren, sollten erfahrene BRumgsberaterinnen das Verhdltnis von Lern-,

Personlichkeits- und Erziehungsberatungen prozeksiich akzentuieren konnen.

Familienbildnerisch intendierte FoOrderungen der wkcklung personlicher Schemata /
Deutungsmuster bei Erziehenden bezwecken Effekderhalb des Lernsettings, bewirken jedoch
komplex dynamische Rekursionen in den Personlithikeund aus den Interaktionen in den
jeweiligen Referenzsystemen. Denn anders als bwineiComputerkurs sind die 'Objekte’ der
Familienbildung keine trivialen Maschinen, sondéindliche Personlichkeiten. Kursleiterinnen
haben daher nicht nur Intimitatsverletzungen, Vewwigen und Uberforderungen bei den
Teilnehmerlnnen zu vermeiden, sondern auch bei d@m Transfer betroffenen Personen.
Familienbildnerinnen missen deshalb Anzeichen phepdichtiger problematischer Schemata
sowohl bei den Teilnehmerinnen, als auch bei desclgklerten und vermuteten Referenzpersonen
frihzeitig erkennen, eventuelle Aktualisierungaicher Schemata vorausschauend unterlassen

und in Metadialogen fir die Wahrnehmung entspredeerHilfen motivieren kénnen. Deshalb
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sollten familienbildnerische Gruppen und Kurse warht nur inhaltlich kompetenten, sondern auch
in der Beziehungs- und Gruppenarbeit versierten higaéten, beispielsweise von
Erziehungsberaterinnen, durchgefiihrt werden. Dimseichen praxisfeldbezogene Fortbildung,
Coaching und / oder metakommunikative Supervisiamm die Prifungen durch die
Teilnehmerinnen auf Kompetenz und Authentizitat mprexisfeldgemalen Mitteln produktiv

bewaltigen zu kénnen.

TRANSFERFORDERLICHER METHODENMIX
Erfahrungsgemald mussen mehr Prasentationstechwiledidjtigere Moderationsalternativen und
haufigere Methodenwechsel geplant werden, als @amealen Bildungsprozel3 eingesetzt werden.
Besonders situierende Kurse erfordern kaum planbéthodenvielfalt und -variation:

* Kleingruppenauftrage zur Einstellung-, Ziel- undiisferklarung.

Individuenzentrierte und gruppendynamische Aktwgys- und Reflexionsme-thoden, von

bioenergetischen Ubungen tber Stukturierungshiiferzu Rollenspielen.

Systematische Ubungen zur Kompetenz- und Trandfenigpung, z.B. Hausaufgaben,

Rollenspiele, Phantasietibungen.

Enrichment vorhandener Kompetenzen, z.B. Selbsdiehtstraining.

Empowerment fir mehr sozialpolitische Selbstbestimgn z.B. Rhetorikiilbungen.

Weiterfuhrende Bildungs- und Themen-Beratung, tielieveise im Umfeld des eigentlichen
Vortrags- und Kursgeschehens, also in Nachgespnaate "zwischen Tir und Angel”.

Und selbst bei kompetentester Nutzung aller Methoklinnen dennoch in methodenlosen
Phasen und sogar in Veranstaltungspausen bishéit eiceichte Vertiefungen und
nachhaltige Personlichkeitsbildungen geschehen. sebie Spannungsraum erfordert

andragogische Meisterschaft mit Intuition, Empathid Asthetik.

Siebert unterscheidet Ebenen und Indikatoren neeiekultur (Siebert 2003, S. 53 ff). Allerdings
werden Animationmethodenbeispielsweise der Sokratische Dialog (SiebedB82&. 167) oder das
franzésische Entrainement mental (Siebert 2003,73) von den Teilnehmerinnen nicht mehr per
se akzeptiert, sondern nur als konkrete Situiemingder plausible Ubungen. Dazu liegen
ausreichend aktuelle Literatur und Materialien ypB. Do6ring, Ritter-Mamczek1997; Rachow

2004), die hier nicht erértert werden sollen.

Vornehmlich in Komm-Struktur arbeitende Erziehurggsibungsstellen optimieren den Transfer

-143-



insbesondere mit konkretisierenden Beispielen, iBealngsphantasien und rekursierenden
Hausaufgaben (Kunze 2003). Und bei zugehenden Niaferg z.B. im Video-Home-Training,
verbessern Anleitungen, Reflexionsbegleitungen Vastarkungen das Lernen in exemplarischen
Realsituationen, so dass die Transferproblematiziert wird auf die Motivationsfrage, inwieweit

die Klientinnen das Gelernte auch ohne PrasenkFaldhkrafte nutzen.

Familienbildnerinnen gehen m. E. zurickhaltendet miansfermethoden um, obgleich die
komplexen Rekursionen in und aus den familidrerefRezsystemen auch fir die Familienbildung
konstitutiv sind (s. Ill.A.):

* Bei optimierenden Skill-Trainings geschieht Tramsfebereitung Ublicherweise mit
realitatsnah und variantenreich situierenden Plamd Rollenspielen sowie in Aber...-
Diskussionen.

* Bei Seminaren geschieht Transferforderung vornefimdurch vertiefende Aktualisierungen
biografischer Vorerfahrungen und durch vorwegneldeerReflexionen systemisch-
rekursiver Eventualitaten bei der Planung von Hafgzdben.

* Bei Vortrdgen beschrankt sich die Transferforderumgf die Verwendung vermutet
anschlussfahiger Beispiele, rhetorisch offener [gle¢an und eindringlicher
Visualisierungen.

* Und bei moderierten Angeboten zur Ressourcenstgrkamd Transferplanung und

Transferevaluation implizite Aspekte der gesamteump@enarbeit.
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I.C.3. ZWISCHENFESTSTELLUNGEN

In der Erwachsenenbildung "...erfolgte vor dem Higtend konstruktivistisch inspirierter
Lerntheorien eine  Fokussierung auf die didaktischeBedingungen  wirksamen
Erwachsenenlernens.” (Arnold et al. 2002, S. 6).

Fir Rekonstruktionen des -auch familienbildneriseheErwachsenenlernens, das "
gleichermalRen kognitive und emotionale Lernprozdegeissieren (muf3; d.A.), kann an den
Deutungsmusteransatz und deskenstruktivistisch&Veiterentwicklungen angeschlossen werden"
(Arnold et al. 2002, S.6). Die Ertrterung zeigt ged, dal3 ergédnzend dieognitivistischen
Weiterentwicklungen aufgenommen und in einem ingetgn Konzept didaktischbalancierter

Problemorientierung (Reinmann-Rothmeier, Mandl 20@&zbar gemacht werden sollten.

Als idealtypische Angelisypenmit familienbildnerischen Intentionen wurden aefr dMesoebene
(vrgl. Arnold et al. 2002, S. 18) lern- und edukastheoretisch abgeleitet:

* Modernisierende Wissensvermittlung informiert iogtiv.

« Situierende Optimierungsprogramme und Trainingarmaéren Instruktion und Konstruktion,
Fremd- und  Selbstbestimmung, Teilnehmer- und  Zigigen-orientierung,
Transferforderung und Ressourcenstarkung probiiemaert.

» Moderierte Ressourcenstarkung unterstitzt Vorhagsldne-) konstruktiv.

Diese in typischer Weise akzentuierenden Arrangésnéivr Kommunikationen zur sinnhaften
Entwicklungsférderung und Personlichkeitserziehupmpger Menschen Uber gleichermal3en
edukative Kommunikationen mit deren Eltern veréoken auf der Mikroebene (vrgl. Arnold et al.
2002, S. 18) familienbildnerische, erziehungsbeistbe und ggf. auch familientherapeutische
Anteile komplex rekursiv. Das sollte die Entwickiu der Organisation, der Didaktik und der

Curricula von Familienbildung weiter spezifizieren.

Edukative Daseinskompetenzen fordernde Familienbddist psychosoziale Daseinsfiirsorge, die

nicht auf apersonale Selbstlernmedien verlagertieresollte.
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Die Planung selbststandig oder kooperativ zu egerider familienbildnerischer Angebote von
Erziehungsberatungsstellen erfordert ahnliche 8ehrwie die Planung anderer Angebote der
Allgemeinen Erwachsenenbildung. Scheinbar bestimdais Gesamt von Ausschreibung,
Veranstalter, Referentin und Rahmenbedingunge ddisehmerspektrum offener Angebote mehr
als eine bloRBe Zielgruppenansprache. Anderersertigep Zielgruppen das Image von
Familienbildungseinrichtungen, -das kann zurickemd die Schwellen wieder erhéhen.

Metakommunikation ist fur Eltern zunachst alltdgks Erziehungsmittel, wird in der
Familienbildung aber zur zentralen Selbsterfahryngsrn- und Gruppenmoderationsmethode, die
ggf zu einer Psychotherapie Uberleitet. Solche ketanunikation entfallt zwar nahezu ganz bei
Vortrdgen, aber pragt Seminare, Kurse und Gruppzegse wesentlich. Auch die
Teilnehmerzentrierung familienbildnerische Angebdechfiihrender Erziehungsberaterinnen lauft
weitgehend metakommunikativ. Da Metakommunikatiodem den Kursleiterinnen Intervision,
Supervision und Qualitatsentwicklung ermdglichsobeint die Befassung mit Metakommunikation

als Grundlage professioneller Familienbildungsdiikak

Im Vordergrund aller didaktischen Ertrterungen steime "...Haltung, die von Grund auf in
rekursiven Netzwerken denkt, die Ganzheitlichkeit Bramisse allen Handelns macht und die die
Stelle der Technologie ersetzt durch gezielte Amrediur Selbstorganisation.” (Bueler 1994, S.
230).

Diese noch vor wenigen Jahren hochmoderne Progrékngith in der Familienbildung kaum fur
instruktive Information, nur bedingt fur situieren@ptimierungskurse sowie uneingeschrankt nur
fur moderierende Ressourcenstarkung. Denn Rek@nsiondie familiaren Referenzsysteme sind
zwar Thema doppelt edukativer Transferplanung,bbleiaber dennoch oft verborgen. Auch den
0.g. Ganzheitlichkeitsanspruch erachte ich alsZdgen: Familienbildungsteilnehmerinnen missen

sich selbstbestimmt einer Uberreflexion ihrer Béslantziehen kdnnen.
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Die didaktischerSpezifikefamilienbildnerischer Angebote sind m.E.:

» DoppelteZentrierung auf die Teilnehmerinnen und deren ReiEsysteme.

Behutsamevietakommunikation der edukativen Intentionen, bédigchen Be-troffenheiten,

systemfunktionalen Anschlisse und Perspektivenkigia&ungen.

Nur vorsichtige Angebote zur Lockerung von Schemata- / Deutungsmustsofern

Bewaltigungskompetenz vorgehalten ist.

Unterstitzundur selbstbestimmte Information und selbstorgamniss Lernen.

Vielfache Variation und Zyklisierung situierter Vermittlungs-Verarbeitungs- und

Transferphasen.

Ich schlieRe also aus der andauernden Weiteredtwigkdidaktischer Konzepte auf deren

Vorlaufigkeit und auf Vorsicht bei deren Umsetzung.
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[Il.D. ANGEBOTS- TYPEN

Die standige gesellschaftliche Modernisierung keamla Menge der strukturell gekoppelten
Reproduktionsoperationen des gesellschaftlichenteBysetzwerkes verstanden werden (vrgl.
Lenzen 2004). Auf dessen Mesoebene soll Erwaendddung "als eine Art inter-medidres
System"” (Vogel 1998, S. 18f) die Erfullung gesdiksitlicher Modernisierungs-bedarfe mit der
Erfullung individueller Entwicklungsbedarfe kombanen.

Zunachst werden Hintergrinde fir diese scheinbgroléien Familienbildungsintentionen
dargestellt. Dann werden die wesentlich dadurchiroegen Angebotstypen (s.lII.C.1.) erdrtert:

» Modernisierende Wissensvermittlung mit Broschuréaortragen und Seminaren kann den
Referenzsystembezug lediglich mit lebensweltnaheiselen an vermutete biografische
Pragungen und Situationserfahrungen anschliel3en.

» Optimierungskurse hingegen aktualisieren und emiic gruppenkooperativ in situierten
Modulen sowie zyklisch in realen Transfers vorhareRessourcen, volitionale Strategien
und vermutet funktionale Kompetenzen mittels Simaofes- und Trainingssequenzen,
Transfervorbereitungen und Bewaltigungsiibungen.

» Ressourcenstarkende Gruppenmoderation fir Sellestbdressierte wiederum motiviert die
personlichkeitlichen, gruppendynamischen und thestia¢én Auseinandersetzungsprozesse
der Teilnehmerinnen strikt teilnehmerzentriert wodhehmlich metakommunikativ.

Im Weiteren wird das Spektrum familienbildneriscifergebote von Erziehungsberatungsstellen

nach diesen Angebotstypen systematisiert und amgm Beispiel ausfuhrlicher erortert.

I.D.1.  HINTERGRUNDE DER FAMILIENBILDUNGSINTENTIONEN

Funktional sollen familienbildnerische Angebote g#Eseits eher gesellschaftlichen
Modernisierungsbedarfen und teilnehmerseits emdividuellen Entwicklungsbedarfen gentigen.
Inhaltlich jedoch entstammen beide Intentionen skdhen Hintergrinden, -heute etwas anderen als

in der Grindungsphase.
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WANDEL DER FAMILIENSTRUKTUREN UND -FUNKTIONEN

Langsschnitt- und Lebenslaufbetrachtungen zeigafl tle Familienphase, d.h. die Zeit der Pflege
und Versorgung von Kindern vor 100 Jahren die idaliies gesamten Lebens umfal3te. Durch die
heute geringe Geburten- und Kinderzahl in der Ehe durch die gestiegene Lebenserwartung
macht sie dagegen gegenwartig nur noch ein Videaegesamten Lebenszeit aus." (BMFSFJ 1995,
S. 72). Der Terminus Familie meint daher heute)eblg auch Seitenverwandte Familienmitglieder
sein konnten, vornehmlich Kleinfamilien.

Momentan scheinen die basalen Kennziffern der Lsfloem Familie relativ stabil: ,1998 lebten
knapp 83% der 15,4 Millionen (Mio) minderjahrigemBer mit einem Elternpaar zusammen* und
nur 16% bei Alleinerziehenden. (BMFSFJ 2002, 8)12llerdings werden z. Zt. rund 1/3 aller
Ehen geschieden. Und aufgrund des Riickgangs &if etwa 1,4 Geschwister je Familie (ebd., S.
126) haben die Kinder seltener Seitenverwandte,daB die GroR3eltern und Urgrol3eltern
zweitwichtigste Betreuungsinstanz fur Minderjahriggnd. Zudem entfernt die enorme
Arbeitsmobilitat viele Familien weitrdumig von veamdtschaftlichen Ressourcen, so dafld haufig
"eine erhebliche Ausdiinnung des sozialen Erfahrumgg Unterstiitzungsfeldes von Familien” (5.
Familienbericht, BMFSFJ 1995, S. 189) und enornejierende Lebenslagen entstehen.

Diese "Abnahme der horizontalen und Zunahme detiked¢gn Verwandtschaftsbeziehungen sei
eine historisch vollig neue Erscheinung” (BMFSF33,9S.76), mit der Familiensoziologen auch
die gesellschaftliche Notwendigkeit von Erziehuregabung und Familienbildung begriinden. Zwar
erfillen familiale Lebensformen "nach wie vor demvhnen gesellschaftlich erwarteten Leistungen
der Erziehung und Sozialisation von Kindern und ehgljichen, haben dabei aber einen
intensiveren Erganzungs- und Unterstitzungsbedarhach vor 20 Jahren. ... Das Bild, dass
Personensorgeberechtigte quasi nattirwlchsig, aise weitere Voraussetzungen ihrer Elternrolle
gerecht werden kdnnen, stimmt mit der Lebensrealga Familien nicht Uberein.” (BMFSFJ 2002,
S. 124).

Insofern sind "durch die aufgezeigte Kindzentrigguder Familie heute und durch die
Erziehungsmethode der Verhandlungsstrategie sowiehddie Leistungsanforderungen anderer
gesellschaftlicher Institutionen an die Elterndie Anspriiche an die Elternrolle derart gestiegen,
dass eine Gefahr Dbesteht, dall die Leistungsantorgen an die Eltern in
Leistungsiuberforderungen umkippen koénnen, was demialBsationsprozel3 gefahrden kann."
(Nave-Herz 2003, S. 11).

Doch wie viel und welche Familienbildung wann figrmangemessen sie, ist unbestimmt.
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WERTEWANDEL UND MULTIOPTIONALITAT

Die Generationen vor 1930 wurden noch mit den Bragswerten Gehorsam, Unterordnung,
Pflichterfillung, Ehrlichkeit, Punktlichkeit, Geratigkeit und Religiositdt in autoritdren
Befehlfiaushalten der damals noch relativ geschlossendruBliaufgezogen. Dem folgte nach
1945 eine kriegsbedingt an diesen Werten zweifelr@eneration, die ab 1968 zum
Verhandlungbaushalt wechselte, in dem starker auf die Bedisénder Individuen, insbesondere
der Kinder eingegangen wurde, Regeln verhandeltGeltlngsbedirfnisse anerkannt wurden. Die
heutige Elterngeneration nun verwirklicht mit poaterialistischen Werten wie Selbststandigkeit,
Selbstentfaltung und Empathie einen kooperativdividualismus (Ecarius 2002).

Auch mobilisiert die kindzentrierte moderne Famileeute wesentlich mehr 6konomischen
Aufwand, Betreuungszeit und Beziehungsintensitat déutlich weniger Kinder als friher.
Gleichzeitig wird "aufgrund der strukturellen Uberoht der 6ffentlichen Erziehung, vor allem der
Schule und ihrer gesellschaftlichen Funktion, ..., dess Schule erfolgreich tUberstehen [a3t, zum
Beurteilungsmal3stab der familialen Erziehung.” €8ehl980, S. 30). Daraus folgen psychologisch
einerseits erhohte Selbst- und Fremdzuschreibungen erzieherischer Leistung und
Verantwortung, sowie andererseits diffizile Verwhsirungen mit komplementaren Uberreaktionen
als Anwalt des Kindes (Nave-Herz 2003).

Dieser Wertewandel bedeutet fur die Familienbildungh, den multioptionalen (Gross 1994)
Ausgleich zwischen Kindesbedarfen, Elternansprictsamulischen Erfordernissen, familiaren
Zielen und prospektierten gesellschaftlichen Mo#grungsanforderungen zu thematisieren, -aber
manche Teilnehmerinnen werden gerne Ldsungsvogehd@nehmen, und andere werden sich

dagegen verwahren.
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PSYCHOSOZIALE ENTWICKLUNGSRISIKEN

Materiell geht es den Familien, Kindern und Jugehéin in Deutschland weitaus besser, als in
vielen anderen Landern der Welt. Dennoch lebt j@deleutsche Kind in relativer Armut.

Die Untersucher von 185 Kindern, die in Voruntetsurmgen als mehrfach benachteiligt
ausgewiesen waren, resumierten, dal3 dem KreistauAvmut durch Einkommensbenachteiligung
sowie verminderte Bildungschancen nur schwer zkoemtnen sei (Ragati, Holz 2003). Bereits
Achtjahrige realisierten ihre Benachteiligungen de hauslichen Belastungen, so dass bereits friih
aufemanzipatorische Bildungsanstrengungesetzt werden solle.

Dazu kann Familienbildung immens beitragen.

Als besondere Risikogruppe gelten Migrantinnen, idie Zuge von Familiennachzug oder als
bereits alteres Kind von Zuwanderern nach Deutachkamen. Deren Eingliederung erfolgte bei
hoéherem Bildungsniveau deutlich positiver (NaucR3,5. 229).

Als Eingliederungshilfefir weniger vorgebildete Migrantinnen braucht éi@milienbildung vor
allem muttersprachliche und bikulturelle Referenéin und Kursleiterinnen.

Als weiteres Risiko gilt erzieherische Vernachlgssg "wenn Kinder und Jugendliche die
Erziehung und Ausbildung nicht erhalten, die sie die Entwicklung von Lebenskompetenzen
bendtigen. Die Vernachlassigung kann dartberhidatia bestehen, dal’ die Sorgeberechtigten und
-verpflichteten die Kinder und Jugendlichen vor &wén nicht hinreichend schiitzen, erforderliche
medizinische und therapeutische MalRnahmen niclanhilesssen und die Kinder und Jugendlichen in
falsch verstandener Liberalitdt einfach gewéhressda.” (BMFSFJ 2002, S. 220 ff). Diese
Erziehungsdefizite fordern Anstrengungen herausacist nicht problemeinsichtigen Erziehenden
bessere elterliche Einstellungen und erzieherische Kompste zu vermittelnsowie die
begleitenden Rahmenbedingungen zu bessern. Demmatidassigte Kinder stammen Uberwiegend
-nach Schatzungen bis zu 90 %- aus Familien, mmesind, am Rande der Gesellschaft leben und
unter vielfaltigen psychosozialen Belastungen ste¢h&uch das ein Resimé des 11. Jugendberichts
(BMFSFJ 2002, S. 223).
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Ursachliche Hilfe flr vernachlassigte Kinder istdar Praxis und nach KJHG zuvorderst Eltern-
Hilfe. Wenn, dann akzeptieren vernachlassigendeebende praventive Angebote und kurative
Hilfen allerdings bestenfalls aufgrund des Drangem$bergehbarer Dritter, z.B. eines Schulleiters,
und hinsichtlich irgendwelcher die Familie nichizsd stig-matisierender Vorzeigesymptome des
Kindes, -beispielsweise wegen Verdachts auf ADS.
ProblembezogenEamilienbildung muf3 folglich im Kindesinteresse
» zunachst niederschwellig und stigmatisierungsfridewagreifen verstehen, was Erziehende
offensichtlich, vielleicht vordergrindig oder auk@schierend, interessiert, beispielsweise
das Verhalten bei Kindergeburtstagsfeiern in derd€rtagesstatte,
* und dann kooperativ optimieren, was im Referenesystund -milieu nachhaltig der
Personlichkeitserziehung und Entwicklungsférderwao Kindern dient, beispielsweise

familiares Freizeitverhalten.

Die Liste der bekannten Entwicklungsrisiken ist Ibekmend lang. Multifaktorielle
Problemgenesen sind haufig und mehrere Faktoremelfachen das Entwicklungsrisiko (Laucht et
al. 2000). Im Verhéltnis dazu kénnen familienbildesehe Angebote zwar wenig bewirken, jedoch

die Inanspruchnahme angemessener Hilfen enorm leesahen.

'DOPPELT' QUALIFIZIERENDE PERSONLICHKEITSBILDUNG

Das Bundesministerium fur Bildung, Wissenschaftrsebung und Technologie veroéffentlichte
1996 die Ergebnisse der von ihm initiierten DelBefragung "Potentiale und Dimensionen der
Wissensgesellschaft- Auswirkungen auf Bildungspsseeund Bildungsstrukturen”. Knapp 500
Expertinnen hatten mehr als 600 thematisch strigiter Fragen zum wissenschatftlichen
Erwartungshorizont 2020 beantwortet.

Demnach sei der zu erwartenden DesorientierunghdWWessensdifferenzierung vor allem zu
begegnen mittels Verknipfung unterschiedlicher ‘fisgebiete und durch hdhere
Allgemeinbildung. Aber "auch der psychosozialen Ketenz attestierten die Befragten noch
relativ hohe Rangplatze im Feld der abgefragten. deev zu benennenden Kompetenzen. lhre
Wichtigkeit fur die schulische und die allgemeingdBng in 2020 liegt den Befragten zufolge auf
Platz 2 und wird ahnlich hoch bewertet wie die technische / lernmethodische Kompetenz; ..."
(Kuwan, Waschbiisch 1996, S. 53).
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Die Expertinnen verlangten also vom Bildungssystegreits an zweiter Stelle die Ausbildung
personlichkeitlicher Schlisselkompetenzen (im bethén Bildungsbereich zumeist auch als
Schlussajualifikationenbezeichnet): "Offenheit fir neue ErfahrungenteBschaft zur stetigen
Uberpriifung der eigenen Orientierungen, Sensibiiisig fir Andere und Andersdenkende,
Toleranz und Kommunikationsfahigkeit, aber auchBieeitschaft zur aktiven Gestaltung sozialer
und gesellschaftlicher Aufgaben z&hlen zu den réisdg’, deren Vermittlung eine zentrale Aufgabe
des Bildungssystems darstellt; ..." (ebd., S. 53f).

Ganz ahnlich wurden seitens der Wirtschaft dierdefidichen Schliisselqualifikationen "... soziale
Kompetenz, Verantwortungsbereitschaft, Nachhaltigkereitschaft, Durchsetzungsbereitschatft,
Kompromissfahigkeit, Selbstverwirklichungsmotiv, &lbmangigkeitsstreben, Stressresistenz,
Ungewissheitstoleranz, emotionale Stabilitat, Omtimus, Unkonventionalitat / Kreativitat,
Problemldseorientierung, Risikobereitschaft und bSelrganisationsfahigkeit” angefuhrt (vbw
2004, S. 115).

Aber kann die Familienbildung davon ausgehen, dallerrE die oben genannten
Schlusselqualifikationen vermittelwollen und die daflir erforderlichen Schllsselqualifikagn
auch selbsimitbringen? Der 5. Familienbericht schilderte dieforderungen (BMFSFJ 1995, S.
115):

"eine Erziehung der Kinder zu selbstbestimmten,iaboxerantwortlich handelnden
Personlichkeiten in einer offenen Gesellschatft;

eine hohe Bereitschaft, die Kinder zu Qualifikatkarrieren anzuhalten, und diese finanziell

zu gewabhrleisten;

die Kinder friihzeitig ihren Freizeitterminkalendselbst gestalten zu lassen und jede nur
maogliche zeitliche und materielle Unterstitzung z»ewahren und erforderliche

Transportleistungen bereitzustellen;

permanent mitarbeits- und gesprachsbereit zu smin $elbst diese Mitarbeit und Gesprache
zu veranlassen, mit der Schule, den Kirchen, deort@reinen und Tragern der

Jugendarbeit.

Schlie3lich wird von den Eltern im Erwerbsberuf &ggchaft zur Weiterbildung, zu

raumlicher Mobilitdt und zum beruflichen Aufstiegvartet.”
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Familienbildung  zugunsten  der  modernisierenden  Adishg  personlichkeitlicher
Schlisselkompetenzen bei den Kindern mul3 diese @fo besonders bei den modellierend

Erziehenden fordern, -quasi doppelte Schlisseligiatung.

Das Schlusselqualifikationskonzept (Bechinger 20§i#t) ebennicht primar der Popularisierung
von Wissen "...das auch seine mediencodeabhangsferreferenz nur gering reflektiert, das
Uber eine nur geringe Autonomie und Kontrolle desbiemdefinitionen, geringe Brechungskraft
und Ubersetzungsmacht verfiigt." (Keiner, 1999, &. &s geht bei der Schliisselqualifizierung
auch "... nicht darum, aus einem Menschen etwas lBegs zu machen, sondern ihm dabei zu
helfen, etwas aus sich zu machen!" (Doéring, Ritamczek 2001, S. 76), -im Fall der

Familienbildung: Etwas aus sich zu machen hinsathtler Kinder!
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I.D.2. MODERNISIERENDE WISSENS- VERMITTLUNG

Die gesellschaftlichen Modernisierungserfordernigskten auch fur Eltern, die den Anschluss an
ihre aul3erhalb der Familie modernisierend erzogebjldet und sozialisiert werdenden Kinder
behalten wollen. Derart doppelte Modernisierung selrankt personlichkeitliche
Schlusselqualifizierung Uber instruktive  Wissensidpmpularisierung hinaus mit
personlichkeitlichem Selbstentwicklungsinteresse chau ohne bereits drangende
Optimierungsnotwendigkeiten im Referenzsystem umtblgt Ublicherweise kognitivistisch-

instruktiv mittels Schriftwerk, Vortradgen / Semiearund Prasentationsmedien.

ASPEKTE

Seit Mitte der 90er Jahre verschafft "... ein gesrey Stellenwert des Faktors 'Wissen' im Kontext
globaler und gesellschaftlicher Modernisierungspsse” (Brodel 1999, S. 182) auch der
padagogischen Wissenschaftspopularisierung wiedsr rBeachtung. Gleichzeitig wachsen die
Verstandigungsprobleme unter den diversifizierten xpettinnen  (ebd., S. 184).

Erziehungsberaterinnen greifen fur ihre familiedbdrischen Beitrdge auch in den Medien gerade
aktuelle Themen auf und schlieRen mit Zitaten uedsfidelen an dortige Darstellungen an. Das

sind sicher auch Mitgrinde fur die oft verwirrendielfalt fachlicher Ansichten zum selben Thema.

Redakteurlnnen von Tageszeitungen und Magazin8n,vbn "Eltern for Family", ergdnzen ihre

bunten Beitrdge gelegentlich mit fachlichen Stejlnehmen von Erziehungsberaterinnen. Und mit
der interaktiven CD "In Freiheit erziehen" (Schwew 2003) ist erstmals ein Erziehungstraining
zum trainerlosen e-learning erhaltlich. All dagplarisiert padagogisch-psychologisches Wissen,
modelliert Schlisselkompetenzen, modernisiert désk&ionsverstandnis der Bevolkerung, -und

erhoht beilaufig die Reputation der Familienbildung
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Das inhaltliche Edukationsverstandnis wird momentarodernisiert durch Erkenntnisse
insbesondere der Neuropsychologie, der Resiliesaiiamg und der
Entwicklungspsychopathologie.
Die komparatistische Resilienzforschung z.B. s&tli@uf die Vorbedingungen gelingender
Krisenbewaltigungskompetenzen. Das impliziert sdvadd Gefahr, Erziehungsziele zu normieren,
als auch die Chance, empirisch belegte Erziehumgshidge zu unterbreiten. Deshalb bedarf die
Familienbildung besonderer Begriindungen und Reftea ihrer Inhalte und des fachlichen
Umgangs damit.
Ich beispielsweise kondensierte die Forschungsblef{®pp et al. 1999) fur meine Vortrdge zu
funf rhetorischen Thesen (Liebenow 2002b):

» Achtsame Beziehungen begrinden selbstsicheretitent

» Sprachliche Bildung erleichtert psychosoziale Iragign.

» Forderliche Anforderungen befahigen zur Selbstwéddighung.

» Konsequente Werte kultivieren die Willens-Kratft.

» Verlassliche Hilfen motivieren fur frihzeitige 8st-Hilfe.
Diese Thesen modernisieren die Einstellungen zuietw@schen und kindlichen
Schlusselkompetenzen gleichermalien, realisierea dis doppelte Edukationsfunktion von

Familienbildung.

Die wissenschaftspopularisierende Informationsveiumig in Veréffentlichungen, Vortragen und
auch Kursen erfordert lebensweltlich anschlusgi&hiKomplexitatsreduzierung, -ohne
Trivialisierungen allerdings (vrgl. Siebert 2003, 215ff). Das setzt bei den Vermittlern voraus,
den aktuellerStand ihres Fache®zipiert zu haben.

Referentinnen brauchen fernanethodische Kompetenzen und anschlussfahige Beispiele,
beispielsweise fur die anschauliche Prasentatiompkexer Sachverhalte. Ferner brauchen
Referentinnen personale Kompetenzen, sowohl umeingerlichen Disput mit einem sogenannt
'schwierigen' Teilnehmer niederlagelos aufzuléséauch um authentisch und rhetorisch auftreten
zu konnen, "denn es gibt nichts, worlber nicht Redner Uberredender sprache, als irgendein
Sachverstandiger vor dem Volke." (Platon, Georg&& c, nach Niehues-Probsting 1999, S. 13).
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Die zentralen Kompetenzmerkmale fur modernisierewdssensvermittiungen (und die beiden
anderen Angebotstypen auch) konnen als eher faehlicnethodische oder personal-soziale
systematisiert werden. Die in den folgenden Abbilgken dazu angefiihrten Konkretionen konnten

sicher im Einzelnen untersucht und weiter ergarertien.

ZENTRALE KOMPETENZMERKMALE
FUR WISSENSVERMITTLUNGEN
(nach Voélzke 2002, S.67%rganzt d.A.)
fach- * moglichst umfassende Fachkenntnisse in Bezug aubakche)
lich e Sachstruktur erkennen zwecks Aufbau der Prasentatio
» anschlussbefahigende Wissensvermittlung
» anschauliche Prasentation

g;;t;?]o- » teilnehmerorientiertes Auftreten

» anschlussbefahigende biografienahe Beispiele
personal- . fre_undlich und authentisch auftreten
sozial » Blickkontakt halten

» klare Rhetorik einsetzen (auch mimisch, gestisch)

Abb. 11I-8: Zentrale Kompetenzmerkmale fiir Wissensvermittlungen

Hilfreich flr Vortrage und Seminare ist eine Miktapung:
 Vorstellung der Person und authentische Verbindawmy Thema und zur Zielgruppe.
* Hinweise auf die geplante Veranstaltungsdauer wsbidere Durchfihrungsmodi, z.B. den

Umgang mit Zwischenfragen und Hoérerbedarfen.

Verzicht auf die Explikation von Methode und Erkamsgang sowie Einschrankung des
Gebrauchs von Fremdwoértern (Nolda 1999, S. 163).

Plausible Stoffstrukturierung mit lebensweltlich sahlussfahiger Darstellung und
transparenten Belegen (Siebert 2003, S. 264).

Auswahl flexibel handhabbarer und weglassbarerfi&tafule

Versierte Mediengestaltung und Mediennutzung (Kiigz 1998), Alternativen fir

Medienausfalle.
Didaktisch deutlich anders zu gestalten als eirgealfortrage, Artikel und Spots sind zyklische

Seminare, Artikelfolgen und Serien, da diese dians$ferrekursionen zwischen den Sequenzen

didaktisch planen kénnen und sollten.
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ANGEBOTSSPEKTRUM

Modernisierung des allgemeinen Edukationsversté&sdsiim Fernsehen findet eher implizit und
hinterfragungswaurdig statt, beispielsweise in Feangderien wie "Lindenstral3e”, als explizit in

beispielsweise Sendereihen wie "Achterbahn -Fililer Freunde heute" (Uber die Kreisbildstellen
erhaltlich). Zur Zeit modelliert der Hessische Riumk montags um 19 Uhr mit der Fernsehserie

"Service: Familie" die Erziehungsvorstellungen.

Schon recht haufig werden familienbezogene Portatel Chatrooms des Internets fir
modernisierendes Edutainment genutzt; -bereits 4dé6 Eltern suchen auch im Internet
Erziehungsinformation (Rupp, Smolka 2003, S.9).

Standig kommen neue Foren, Newsgruppen und therhatigternetprédsenzen hinzu. Die virtuelle
Erziehungs-Offentlichkeit entwickelt ihre eigene maynik und ein demokratisches Konvolut der
Essentials zeitgendssischer Erziehung. Die Inteésnehmaschinen liefern unzahlige Verweise
darauf (zuletzt Gberprift am 30.04.2005).

Seritse Institutionen, Fachverbande und Gruppiemnigetreiben qualitatskontrollierte Portale
(z.B. www.dksb.de; www.elternimnetz.de). Das wwiamilienhandbuch. de des Deutschen
Jugendinstituts garantiert fachlich lektierte Kutkel; die Schriftversion (Fthenakis, Textor 2004)
wird selten gekauft. Unter www.family-line.de vansmelt der Herder-Verlag Erziehungsrat.

Unter www. kidnet. de finden sich Adressen, arhtic Rat, Musikangebote und Foren,
beispielsweise zur Organisation von Kindergebugesta In  Bremen informiert das
www.elternnetz.de Uber alle eltern- und familiedbédrischen Angebote in der Region; in Berlin
der Onlineservice BerlinerElternNetz ( BEN) via wwane.de (30.05.2005).

Mehrere zig-Tausend Teilnehmerinnen haben siclemldternetforen der Themenzeitschrift Eltern
registrieren lassen, knapp 1 Million Beitrage sadotufbar. Bald zehntausend Eltern nutzen die
Diskussionsrunden des Eltern-Ablegers Eltern-fonify  (www.eltern.de). Unter www.
scheidungsfamilie. de kdnnen relevante Erfahrureggigenommen, Informationen abgeholt und
Sorgen abgeladen werden. Teilnehmerzirkel erreicdeh Jugendliche, insbesondere Madchen

(z.B. www.bke-sorgenchat.de; www. youthline.de).

-158-



Es gibt unzédhlige fur die familienbildnerische Madsierung nutzbare und in der
familienbildnerischen Wissensvermittlung einsetet@chriften.

Die Broschurenstelle des Bundesministerium fur fiam$enioren, Frauen und Jugend versendet
vielfaltige Informationsmedien, die gleichermalResn Familienbildungs-einrichtungen, anderen
Institutionen und auch Erziehungsberatungssteflesgelegt sowie in Arbeitsprozesse eingebunden
werden durfen, beispielsweise zur Medienpadagogikia ( www. bmfsfl. de,
Publikationenverzeichnis).

Die Broschire "Konfliktverhalten von Kindern in Klartagesstatten” (Dittrich et al. 1996) des DJI
Minchen referierte und reflektierte den diesbezbgin Forschungsstand bis 1995.

Und im Jahrestagungsband "Raus aus Gewalt-Kregidufler ajs Baden-Wirttemberg stellte
Nobach einige Materialien und Trainingsprogramme @ewaltpravention bei Kindern und
Jugendlichen mit Kurzbewertung zusammen (NobachD20D0Anderes Material erleichtert die
Sucht- und MiRbrauchspravention (Tilke, Wurz 1998).

Weiterhin bietet das "Buddy-Projekt" der Vodafond&ftéhg Deutschland den Lehrerinnen,
Sozialarbeiterinnen sowie Kindern und Jugendlicheirmaterial und Arbeitshilfen fir den
besseren Umgang mit Aggressionen. Die Zielpersawlen einerseits ihre positiven Starken
entdecken und ausbauen, und andererseits miteindmdeSozialprobleme zu lI6sen lernen. Bisher
sind mehr als 2500 Bestellungen des Medienpaketfesyte (www.buddy-projekt.de, Foérderer;
16.04.2005).

Hauptmedium der instruktiven Modernisierung des idfnzngsverhaltens sind m.E. jedoch
weiterhin die Ratgeber-Bucher, -die manchmal fanbildnerischen Angeboten von

Erziehungsberatungsstellen zugrunde gelegt werden.

Eine familienbildnerische Sonderform schriftlich saenschaftpopularisierender Modernisierung
sind sogenannte Elternbriefe, die zumeist aufmenkgpelesen werden (Klann et al. 2001).
Bundesweit versenden wohl kein Drittel der 566 ddgenter Elternbriefe (Walter et al. 2000; Kiefl
2003).

In Bayern werden vornehmlich die fir Deutschlanametrten Peter-Pelikan-Briefe genutzt. Es
gibt 9 Briefe fur werdende Miutter und Vater, eineu@iserie von 36 Briefen zu den ersten 6
Lebensjahren, 16 Briefe einer 2.Grundserie zuml7 L&bensjahr sowie je 7 Briefe zur religiosen

und zur Verkehrserziehung.
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Das Munchener Jugendamt sendet beispielhaft kostenyene Elternbriefe sukzessiv an Eltern,
deren Kind in Minchen geboren wurde.

Die kurzeren Elternbriefe "du und wir" des Katholisn Zentralinstituts fir Ehe- und
Familienfragen in Kéln gelangen gratis an 2,5 Milen Adressen.

Bei den evangelischen Landesverbanden gibt es eeirtigematische Elternbriefe zum
Kindergartenalter.

In der Schweiz werden die "Pro Juventute Elteridti@uch in italienischen und franzdsischen
Versionen vertrieben.

In Berlin erstellte und vertreibt der Arbeitskreldeue Erziehung, ANE mit finanzieller
Unterstitzung des Bundes- und einiger Landesmireste Elternbriefe zu 0 bis 8-Jahrigen und
einige Sonderbriefe, auch je ein Brief zur Vorptdteund zur Pubertat. Jahrlich werden etwa 3
Millionen ANE-Briefe versendet, etwa 200 Stadte uaedmeinden beteiligen sich am Programm
(ANE 2002).

Aber: Elternbriefe behandeln erziehungsrelevantenin chronologisch und ignorieren somit
eventuelle Vorbehalte gegen Altersnormen. Und Elieefe geben konkreten Rat zum Umgang
mit z.B. Schreibabys oder Schulproblemen und setieln somit weit Uber Vorbehalte gegen

kulturelle Verhaltensnormierungen hinweg.

Erziehungsberatungsstellen arrangieren modernmlergVissensvermittlung zumeist in Vortragen
und Seminaren, denn die
* sind relativ einfach zu organisieren, insbeson#temperativ mit Kindertagesstatten, Schulen,

Familienbildungseinrichtungen,

haben relativ hohe Teilnehmerzahlen (besondersiraeltagesstatten),

erreichen ortsnah die potentielle Klientel der EBnzingsberatungsstellen frihzeitig,

machen die Fachkréafte und deren Arbeitsauftrageatdnsenkend bekannt,

vermitteln praventiv gewendete ProblemerfahrungahWerénderungskenntnisse,

erfordern eine Aufbereitung des Vortrags- /Semiisgens, die der fachlichen Entwicklung

des Personals dient.
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In Wiesloch beispielsweise organisierte der komnteursuchtbeauftrage im modernen Saal einer
Bank die Reihe "Eltern und andere Experten im Gedpr(Wehrmann 2003).

Die Psychologische Beratungsstelle in Ansbach eibittrals Partner des lokalen "Arbeitskreis
Erziehen heute" Empfehlungen und Materialien fuElt2rnabende und Elternseminare auf einer
CD (Landkreis Ansbach 2001). Etwa 1 1/2 Jahre danerdie Abstimmungen und die
Materialerstellung durch den ortlichen Arbeitskreis

Eine Zusammenstellung von Kopiervorlagen zu 10 htgen Erziehungsthemen fur die

Elternschulung umfaldte die Altersspanne vom Kleidkis zur Pubertat (Penthin, Thams 2001).

Vortrags- und Seminarangebote sind auch fir sebrisipe Zielgruppen erforderlich (Liebenow
2002) und arrangierbar.

Das Munchener Stadtjugendamt beispielsweise betrE#tationar untergebrachter Kinder Gruppen
mit Informationsveranstaltungen zum Hilfeplanvertah offenen Austauschmdglichkeiten,
Selbstklarungsmoglichkeiten und Themenabenden (Blueikal. 2003). Dabei kamen neben den
spezifischen Zielgruppenthemen, wie Entfremdungkieder von den Eltern durch die stationare
Unterbringung, Restfamilie, Komplikationen mit défochenend- und Ferienbeurlaubungen auch
viele in anderen Zusammenhangen wichtige biogtadisthemen zur Sprache, wie Auswirkungen
der eigenen Herkunft, Auseinandersetzung mit demB&a und Elternschaft oder dem fehlenden
Elternteil, Umgang mit der Geschwisterrivalitit, rk@ltensprobleme der Kinder im

Zusammenhang mit deren Vorgeschichte und/oder ekkragen.

BEISPIEL: "ELTERNBRIEFE " DES BERLINER AK NEUE ERZIEHUNG

Die Idee der Elternbriefe wurde in den 40er Jahineden USA als Informationsmedium fir alle

Eltern, die ein erstes Kind erwarten, entwickelbé@dorfer 2002, S. 24). Von Fachleuten fur
Elternbriefe verfaldte Texte sollten moderne wisskaftliche Kenntnisse vermitteln und damit
Erziehenden kindesaltersgeméafien Rat erteilen. né@lgraler Protagonist wurde damals die Figur

des Peter Pelikan eingefuhrt.
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1946 war im Nachkriegs- Berlin von Eltern und Lehieen der "Arbeitskreis Neue Erziehung
e.V." (ANE) zur Forderung partnerschaftlicher Emziag gegriindet worden. 46 bald erstellte
Elternbriefe sollten in Tradition der amerikanisesh@rundidee die Eltern wahrend der ersten 8
Lebensjahre instruktiv als ein sukzessiv zugesesdentwicklungstagebuch begleiten. Die ANE-
Elternbriefe wurden seither mit Elternbeteiligund@mtinuierlich von Expertinnen Uberarbeitet.
Der Arbeitskreis hat ferner 16 Briefe zum Schulalteeuerdings (30.05.2005) 2 Briefe zum
Pubertatsalter, Sonderbriefe zur Gewaltpraventi@owie tlurkisch-deutsche Elternbriefe und
Schulinformationen entwickelt. Das "Netzwerk intdtlareller Kommunikation"™ (NiC) (www.
aktiv-fuer-kinder.de; 30.04.2005), der Onlineseevic"BerlinerElternNetz" (BEN), das
Gewaltpraventionsprojekt "Jugendliche schlichtemei8t (JuSt) fur Oberschulen sowie eine
interkulturelle Erziehungs- und Familienberatungkstin Berlin ergéanzen die Angebote.

Der ANE wird von der Berliner Senatsverwaltung &itdung, Jugend und Sport institutionell
gefordert (ANE 2002).

Beispielsweise die Erziehungsberatungsstellen ittbGs und Minsingen empfehlen und geben
diese Elternbriefe, weil die grafische Aufmachumgl dlie Inhalte akzeptabel sind.

Die Cottbuser Stelle bietet kooperativ mit einermvoselben Tragerverein unterhaltenen
Kindertagesstatte Eltern- und Fachkraftespreclston sowie den Kindern Musik- und

Kreativtherapien. Vor diesem Hintergrund fuhrte gasitive private Erfahrung der Stellenleiterin
mit den informationshaltigen Elternbriefen zu dereduslage im Wartezimmer der

Erziehungsberatungsstelle und zu gezielten Empfghlun den Einzelfallhilfen (telefonische

Mitteilung bei der Nachbefragung am 17.03.05).

In MiUnsingen kooperiert meine Erziehungsberatuegiesiit der ortlichen Volkshochschule als
ElternSchuleMinsingen. In dieser Kooperation werdé® bereits zuvor zur Rationalisierung
edukativer Beratungsanteile genutzten Elternbrigfe Belohnungen fir den Besuch mehrere
ElternSchul-Veranstaltungen eingesetzt (Liebenoal.e2003).

In beiden Stellen werden die Elternbriefe pragnehtidir die Einzelberatungen und in

Kooperationen eingebunden genutzt. An beiden Stellerden kontinuierliche Elternbegleitzirkel

als sinnvoll vermutet, bisher jedoch kapazitatshginicht praktiziert.
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I.D.3. OPTIMIERENDE KURS- SITUIERUNG

Wenn es zutrifft, "...dass effektives Lernen als eitgehend kontextgebundener, situierter und
sozial vermittelter Prozel3 interpretiert werden madilten z.B. Lern- und Anwendungssituationen
maoglichst ahnlich gestaltet werden.” (Reinmann-Ratler, Mandl 2001, S. 616). Das
Erziehungsverhalten optimierende Kursprogramme Ehérntrainings fur Eltern mit &hnlichen

Bedarfen kommen diesem Anspruch entgegen.

ASPEKTE
Mit mehreren Eltern in ahnlichen Bedarfslagen ndgt alltagsnahe Beispiele situierende
Erziehungskurse kombinieren Anteile kognitiv wisgarmittelnder Modernisierung und
konstruktionsférderlich moderierender Ressourcekstdy fur moglichst balanciert kooperatives
Lernen. Entsprechend vielféaltig und variabel sidié methodischen (Traub 2004) und die
didaktischen Empfehlungen (vrgl. Déring, Ritter#diezek 1997, S. 79):
* Die Themen- und Zielbestimmung missen wiederhaéepal3t werden.
* Weniger die Inhaltsanalyse des Dozenten und dagrdron bestimmen den Verlauf, als
vielmehr das Sozialgeschehen der Kursgemeinschatft.
* Bedeutender als eine didaktische Stoffreduktion @& Situierung der Inhalte in
Aktualisierungs- und Simulationsbeispielen sowi&mungen.
» Die Stoffreduktion wechselt von anfanglichen Anleghffen auf lebensweltliche
Ankerbeispiele aus der Teilnehmerschatft.
» Die Beschreibung der Lernprozesse wird als kongiiche Metakommunikation angelegt.
» Die Bedarfsabfrage wird standig erneuert und vdriie
» Lernprozessstrukturierungen sowie die Arrangemetds Lehr- und Sozialformen sind
zyklisch und auf die Arbeit mit Rekursionen aus &aferenzsystemen angelegt.
» Kursanfang und Kursende ritualisieren sich in jed@msverlauf unterschiedlich.
* Medien und Methoden mussen flexibel vorgehaltenaindesetzt werden.

* Die Lehrskizze ist nach jeder Kursfolge zu renasmer
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Situierende Kurse erfordern auf Teilnehmerseits3afserwerb und Kompetenzerweiterung, die
Bewertung von Informationen und Auseinandersetzangeit Einstellungen, Normen,
Intimitéatsgrenzen und den Alternativmodellen ander€eilnehmerinnen. Dabei kénnen
didaktisierter Austausch und kooperatives Lerneh anideren Kursteilnehmerinnen wesentlich
voranbringen; "Kooperativem Lernen werden sowoldriktive, als auch sozial-affektive Vorteile
zugeschrieben." (Reinmann-Rothmeier, Mandl 200638.1f).

Situierende Optimierungsprogramme konnen jedoch Isclia angezielte Personengruppen

Uberfordern und psychosozial sehr belasten, bedatt® kompetenter Kursleiterinnen.

ZENTRALE KOMPETENZMERKMALE
FUR OPTIMIERUNGSKURSE
(nach Volzke 2002, S.68ygéanzt d.A.)

fach- e gebindeltes Handlungswissen besitzen
lich » praktische Erfahrungen mit der behandelten Sacherha
» sachbezogendsrundverstandnis vermitteln kbnnen

metho- |+ praktische Ubungen durchfiihren

. * mit aktivierenden Methoden arbeiten
disch . )
* situativ handeln

personal- |+ flr ein konstruktives Lernklima sorgen
 kritische Entwurfe und personl. Wiinsater Teilnehmerinneaufnehmer

sozial - g .
» selbst motiviert und motivierend mit dem Lerngedand umgehen

Abb. 11I-9: Zentrale Kompetenzmerkmale fiir Optimierungskurse

Auch wenn am Kursanfang spielerische TechnikenGkeamtgruppenkohéasion férderten, finden
sich in Kursverlaufen zunehmend sozial und theratipassende Gruppchen zusammen, die
einzubeziehen oder zu mischen jeweils methodidtiigen mul3. Beispielsweise eine Bemerkung
wie die von Thiersch (2003 S.7) "Es geht aber imshandeln von Regeln ebenso um die
Bestimmung der Grenzen wie um das Einklagen dehdhinng dieser Grenzen und um die
Realisierung von Sanktionen, wenn Regeln nichtehagien werden." kann heftigste Debatten und
Gruppendynamiken auslosen. Deshalb situieren Ogtimgsprogramme die inhaltlichen

Erarbeitungen mit bewahrten Beispielen.

Und insofern implizieren die Ausbildungen fir Kursgramme zugleich eine

erwachsenenpéadagogische Weiterbildung.
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Optimierungsprogramme zyklisieren Rekursionen ihaktr eines Kurstermins und zwischen den
Kursfolgen. Bei der Zyklisierung in einem Kurstermmach dem Sandwich-Prinzip (Wahl 2002)
werden

* die Lernzeiten besser genutzt

» von Fortgeschrittenen 'dickere’ Sandwichlagen bagir

» schwierige Lernende besser integriert

» Lehrende weniger ausgebrannt, -trotz anfanglickerginVVorbereitungsaufwandes.

Die Pauschalkritik, daf3 Elternkurse eher bildungsaierte Eltern der Mittelschicht anspréchen, ist
nicht weiterfihrend. Vielmehr sind unterschiedlicZgéel- und Lerntypgruppen differenziell
unterstitzende Angebote zu entwickeln (vrgl. Haaobr@bel, Bensel 2003). Beispielsweise
Angebote, die den Bedurfnissen von Aussiedlerirm@nindest in der ersten Phase des Hierseins
konkret verwertbare Hilfen vermitteln, insbesond@eitschkurse mit Kinderbetreuung, allgemeine
Sozial- und Rechtsberatungen, sowie praventive &Nsgermittlung hinsichtlich der
Entwicklungsgefahrdungen und der Resilienzférderungglichst auch russischsprachig und ggf.
zugehend (Tulinow 2000).

Manche Kurssysteme verlangen von den Kursleiterinrieure Lizensierungen, z.B. das
wissenschatftlich begleitete Elterntraining "Trite{Sanders, M.R. et al. 1999). Andere, ebenfalls
wissenschaftlich begleitete Optimierungsprogramnezden so offen publiziert, z.B. "Faustlos”
(Cierpka 2001) oder "Bei STOPP ist Schluss" (Grindiit 2004), da3 Anregungen fir frei

konzipierte Elternkurse ibernommen werden kénnen.

ANGEBOTSSPEKTRUM

Die Adaptationen auslandischer und die hiesigenviEktungen familienbildnerischer Programme
erfolgen seit einigen Jahren zunehmend an Uniéesit(z.B. Faustlos, Triple P) oder zumindest
mit begleitender oder nachtraglicher BeforschunB.(8tarke Eltern - starke Kinder). Zunehmend
auch werden situierende Optimierungsangebote fi&orzkere Zielgruppen in klinischen und
sozialpadagogischen Kontexten entwickelt und eietgésich fihre diese im Folgenden mit an, da
dies eindrlicklich die Mdglichkeiten flur differenttiesituierende Familienbildungsangebote

demonstriert.
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Zur Zeit sind generalisierend situierende Optimmgkurse, -programme und -trainings popular.
Folglich wird m.E. in den meisten Angeboten melstnmiert als kooperativ situiert und getibt. Man

wird abwarten mussen, wie sich die Konjunktur westetwickelt.

Die positiv evaluierte "Partnerschule" (Kroger, &ars 2002) ist ein Kompendium praktisch
nutzbarer Bausteine und Ubungen zur Verbesseromdartnerschaft und Ehe.

An sehr vielen Erziehungs- und Familienberatunglssteangesiedelt ist das gut evaluierte
"Kommunikations-Kompetenz-Training" KOMKOM, das ikatholischen Raum mit systemischen
Mitteln die Interaktions- und Problemldsekultur vétartnern und Elternpaaren fordert (Engl,
Thurmaier 2005).

Leider noch kaum von Erziehungsberatungsstellen dig Vorbereitung auf péadagogisch-
psychologische Themen genutzt werden Geburtsvatbegskurse, die haufig an Krankenhausern
durchgefuhrt werden (Ruhling 2000).

Bisher gelten etwa 2/3 aller Angebote von Familiehimgseinrichtungen den Eltern von und mit
Kleinkindern. Dafir dirfte das "Prager-Eltern-KiRdegramm" (PEKIP) (Polinski 2001), in
manchen Stadten mit zig (!) parallelen Kursen, dast Abstand meistangebotene
familienbildnerische Kurssystem Uberhaupt sein. Dassammenbringen von Eltern und
Kleinkindern in den Gruppen ist beispielhaft sitered und authentisch.

Nach mehr als 25 Jahren wird das bereits erwahiteenEKind-Programm (EKP) in etwa jeder
zweiten Pfarrei der Erzdi6zese Minchen und Freiamgeboten. Es erreichte in 2005 in mehr als
900 Gruppen mehr als 7000 Familien. Dieses MutiathGruppenprogramm wurde in den Jahren
1998/1999 unter wissenschaftlicher Leitung dest&den Jugendinstituts umfangreich evaluiert.
Mit Hilfe quantitativer und qualitativer Methodenuvden 1508 Familien, 645 Gruppenleiterinnen
(Vollerhebung), alle Geschaftsfuhrer und EKP-Refdrmen der Kreisbildungswerke sowie 40
Pfarreien nach ihrer Zufriedenheit mit dem Eltennd<Programm befragt. Die Ergebnisse fuhrten
zu einer umfassenden Reform und Neukonzeptionied@sgEltern-Kind-Programms (www. keb-
muenchen.de, dort Eltern-Kind-Programm, 17.04.2005)
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Im katholischen Umfeld wurde ein funfteiliger Eit&urs entwickelt (www. kess-erziehen. de). Mit
Impulsvortragen, Ubungen und Reflexionsanleitungerwerden, basierend auf
individualpsychologischem Gedankengut, auch des oRudDreikurs, alltagstaugliche
Handlungsalternativen vermittelt (Horst et al 2005)

Der Deutsche Kinderschutzbund (DKSB) vertreibt daihuar 2001 das Kurscurriculum "Starke
Eltern- starke Kinder" (Honkanen-Schoberth, JeriResenthal 2000; Honkanen-Schoberth 2001).
Das Programm soll Eltern und Erzieherlnnen kleiderder mit den Leitzielen 'Werte finden’,
'Identitat starken’, 'Selbstvertrauen gewinnenffelOkommunizieren' und 'Kooperationsfahigkeit
entwickeln' zu anleitender Erziehung befahigeen Deilnehmerinnen werden zwischen den zehn
Kursabenden konkrete Hausaufgaben vorgeschlagen.

Das kdnnte eine Mode werden, wie die Gordon-Kimsken friihen 80ern.

Im "Treffpunkt Familie" versucht die evangelische@dkengemeinde Heiligenhaus bei Dusseldorf
"Menschen in schwierigen Lebenssituationen zu liteglezu beraten und zum gemeinsamen Leben
mit Kindern zu ermutigen und organisié&ttern-Kind-GruppenEltern-Kind-SeminareFreizeiten,
Padagogische Elternabendgltern- und FamilientrainingsKleiderkammer, Kindersachenboérse,
Kreativkurse, Nahkurse als Moglichkeit zur Existgrimdung, Sprachkurse, Angebote zur
Gesundheitsbildung, Familiengottesdienste, gemeiasaeste, Beratung. Viele der im Laufe der
Jahre angebotenen Kurse entstanden auf AnregunBedeicherinnen des Gemeindezentrums. In
den Gruppen steht das lebendige Lernen im MittddpuriWeitzig 2003, S.29; Hervorhebungen
d.A)).

Die Erziehungsberatungsstelle Viersen stellte nd@m Besuch eines zehnwdchigen Kurses zu
aktivem Zuhoren, logischen Konsequenzen, Ich-Baiiseh und Erziehungsmut sogenannte
"Elternfihrerscheine” aus. Das Modell ist inzwisthe kommerzialisiert — (www.
elternfuehrerschein.com ; www. erziehungsfuehrezisctie).

Auch die VHS des Bodenseekreises propagierte inpE@ion mit dem Kreisjugendamt einen
"Erziehungs- Fuhrerschein”. In drei Blocken an gkimsdenen Orten mit je drei Abendterminen
wurden fur die Altersgruppen bis zum dritten, séebtund sechszehnten Lebensjahr die

wesentlichen Erziehungsthemen behandelt.
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Die Ubergange zu kognitiv-informatorischen Erziefpsseminarersind flieRend.

Die Psychologische Beratungsstelle in Crailsheihrtfgeit Jahren zwei Eltern-Trainings-Seminare
durch zu "Konsequent sein" (anhand meines Eltegabars zum Thema) und zu "Du hast mir gar
nichts zu sagen .." (Beirle 2002); -das ist zugieschwellensenkende Offentlichkeitsarbeit,
familienbildnerische Préavention, manchmal auch februng von Erziehungsberatungen und
erganzende Qualifizierung fur die Fachkrafte.

In Erkelenz nutzt der "Elternkurs Erziehen durckeguKontakt" das Video-Home-Training, wie es
von SPIN in Deutschland vertreten wird (Leist 1998)f. auch in der Marte-Meo-Version. Die
Video-Home-Methode des Interaktionslernens insttuigltern, das noch relativ positivste
Beziehungsverhalten gefilmter familiarer Interakisequenzen zu erkennen und optimiert mittels
dieser Aufmerksamkeitslenkung das tatsachliche B®t Erziehungsverhalten. Implizit freilich
beeinflult die Expertenkultur wesentlich die Ausivaler Videobeispiele sowie die Art der
sprachlichen Reflexion darlber. Fur dieses nahélig\situierte Geschehen gilt somit Luhmanns
schulpaddagogische Einschatzung, dal? man manchmah eiffiziellen Lehrplan durchziehen

misse, "... weil sonst die Interaktion entfiele, eéeermdglicht, nebenbei etwas anderes zu lernen.
(Luhmann 2002, S. 135).

Didaktisch interessant ist die interaktive CD-ROMt Begleitbroschire "Freiheit-in-Grenzen"
(Schneewind 2003). Geférdert durch das BayerisdhatSninisterium fur Arbeit, Sozialordnung,
Familie und Frauen erhalten Eltern zum Selbstkgstes von 6 Euro je drei filmisch dargebotene
Losungsvorschlage zu funf ebenfalls filmisch eiigeten Erziehungsproblemen. Die Themen sind

* Heimkommen, oder "Wo warst Du so lange?"

» Zimmeraufrdumen "So ein Saustall!

» Geschwisterstreit, oder "Das ist aber meins!"

» Supermarkt, oder "Kann ich das haben?"

» Hausaufgaben, oder "Ich kann das nicht!"
Zwolf weitere Erziehungshinweise erganzen die Mdége zu den o.g. Standardsituationen. Ein
Erziehungsberater in Meschede zeigt Konzept und B&ner Nutzung in meiner open-source
(Fischer in www.familienschule.de/familienbilduhtm).
Seit mehr als 25 Jahren behauptet sich das "Rergisb Elterntraining”, ein curriculares
Elterntrainingsprogramm zur Verbesserung der Eurnghstile und der Erziehungseinstellungen
(www. elterntraining. com). Das Programm integri&temente aus Gesprachspsychotherapie,

Lerntheorie und Kommunikationstheorie und nutztkpsghe Ubungen und Rollenspiele. Es setzt
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kaum intellektuelle Fahigkeiten der Teilnehmerinnasraus und eignet sich sowohl fir den
praventiven Einsatz, als Teil ambulanter Hilfenwigozur Vorbereitung einer Ruckfihrung aus

stationarer Hilfe.

Elterntrainings sind inzwischen popular. Das STHierRtraining (Dinkmeyer 2001) z.B. wirbt mit
Jorg Pilawas Sendung "Der groRRe Elterntest” auheseHomepage (w.instep-online.de;
30.05.2005).

Popularstes Elterntraining ist z.Zt. wohl das augsthalien adaptierte "Triple-P". Es wird
bundesweit von Professor Hahlweg und der Dornidgtu8y gepusht und (leider) im franchise-
System vermarktet. Das "Positive Parenting Programotl auf 5 Ebenen, von breitgestreuten
allgemeinen Erziehungsinformationen bis intensiver verhaltens-therapeutischer
Familienintervention, elterliches Erziehungsvertalstarken und ggf. modifizieren (Sanders M.R.
et al. 1999). Die instruktiven "Kleinen Helfer" wmeln von Imperativen und lassen die
notwendigen Altersdifferenzierungen vermissen.

Als Ubergang zwischen Training und Beratung siteféaische Verlaufsgesprache vorgesehen.
Das Manual zur Elternberatung beinhaltet unter déei "Erste Hilfe fur Eltern” "vier 15- bis 30-
minutige Sitzungen, die unter einer Vielzahl vostitutionellen Rahmenbedingungen durchgefiihrt
werden konnen." (Turner et al. 2003, S. 7).

Die nur kurz angeleiteten Trainerlinnen haben gedem Programm zu folgen, sogar die
Redewendungen sind vorgegeben. Die Planung darmggmhalte entspricht einem idealtypischen
Prozeld von Einschatzung des bestehenden ProbleendigbEntwicklung eines Erziehungsplans
und der Besprechung dessen Umsetzung bis zum FajpowBei Uberforderung der Eltern kénnen
intensivere Trainings oder die Vermittlung an esadortige Hilfe leistende Institution empfohlen
werden, -allerdings wird dafir nicht auf Erziehumgstungsstellen hingewiesen (ebd., S.7f).
Obgleich als allgemeinpraventives Optimierungspgogn angelegt, wird Triple-P héaufig,
vermutlich sogar meist, als Problembewadltigungsgaogn nach |&nger anhaltenden
Disziplinproblemen mit Kindern genutzt.

Triple-P gilt als wissenschaftlich evaluiert (KusthMiller 2000), wird fachwissenschaftlich
intensiv diskutiert (z.B. Deegener et al. 2002; Mety, Kessemaier 2003; Liebenow 2004b) und

beeinflul3t den offentlichen Diskurs Uber Elterntiags immens.
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Es gibt seit Langem auch Programme zur OptimiexamgProblembewaltigungen.

Bereits 1972 bis 78 wurde, basierend auf dem U@fBnom von Sarason und Ganzer am
Wissenschaftlichen Institut des Freiburger Jugdfaiieerks das "Training sozialer
Verhaltensweisen -Ein Programm fiir die Arbeit mésdzialen Jugendlichen" erarbeitet (Pielmaier
1980). Das Programm beschrieb aus der ErfahrungJugéendlichen in Untersuchungshaft 24
Trainingseinheiten zu Arbeit/Beruf, Freizeit, Familund Institutionen sowie allgemeiner
Lebensbewadltigung, zu denen modellhafte Rollensgegnitiv und emotional vertieft wurden.

An Erziehungsberatungsstellen und in Volkshochdalrakn verbreitet angewandt wurde in den
80-er Jahren das Ubungsprogramm "Teufelskreis t@umsgen" (Betz, Breuninger 1993). Dieses
Standardprogramm ging davon aus, zunachst Eltedinkimder entlasten zu missen, bevor etwa
Rechtschreiblibungen und die Elternanleitung dammittelt werden kénnten.

Ausdrucklich die ,Sicherung einer Teilhabe an gdesbhftlichen Bildungsraumen®, u.a. in
Familienbildungsstatten, beabsichtigte die Beratatalle im Munsteraner Stdviertel mit dem
Projekt ,Praventionsgruppe fir minderjahrige schgeae Méadchen, junge Mitter und deren
Kinder* (Koster-Goorkotte 2004). Solche Arbeit bcht auch die Fahigkeit, in der
»<Aneinanderreihung banaler Tatigkeiten* das LerimanTun mit Information und guter Laune zu
verbinden. Die dafur erforderlichen zuséatzlichensiBeompetenzen, beispielsweise fur die
Initiierung und Moderation von Lernprozessen in @en, sind in den regionalisiert arbeitenden
multiprofessionellen Beratungsteams allerdings aonden (ebd., S. 178). Nach immerhin 1 Jahr
Laufzeit wurde insbesondere das hautnahe MiterldesrSinns der eigenen Arbeit resumiert.

Im jugendpsychiatrischen Setting wurden Eltern esgter Jugendlicher in Gruppen unterrichtet
(Hagenah et al. 2005). Inwiefern Erfahrungen augartlespezieller Zielgruppenarbeit in die
allgemeine Familienbildung und die individuelle Eefmingsberatung einflieBen sollten, ware zu

erortern.

Das Sozial- und Gesundheitsministerium von NoradWestfalen begann im Frihjahr 03 im
Rahmen der "Transferorientierten Forschung" (TRAEOXIein 2003) ein Projekt zur Forderung
der Erziehungskompetenz drogenabhangiger substguidlitter. Dieses "Focus-on-Families-
Programm” besteht aus 21 Einheiten zur Ruckfalgméien, zum Kommunikationsverhalten und
zum familiaren Umgang mit Kindern. Der Familienbgaterbesserte rekursiv die Motivation zur

Reduktion des Drogenkonsums.
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Fur dieses Interventionsprogramm fur Mutter und evain Methadonprogrammen wies ein
amerikanisches 1-Jahres follow-up insbesondereZdrahme positiver Familienaktivitaten nach.
Auch wurden Verbesserungen der Problemlése- und kfRlilkermeidungskompetenzen

nachgewiesen (Catalano et al. 1997).

ERORTERUNGSBEISPIEL: "FAUSTLOS"- CURRICULUM

Anstelle  der haufiger beschriebenen und Dbereits semschaftlich  verglichenen
Optimierungsprogramme "Starke Eltern - Starke Kihdmd "Triple P" erértere ich als Beispiel
eines Optimierungskurses das wissenschaftlich ekélte und begleitete sowie modellhaft breit
angelegte "Faustlos"- Curriculum. Darin war fammb@dnerische Elternarbeit anfanglich ein
wichtiges Element des edukativen Kooperationsmasaik der Praxis aber geriet die Elternarbeit

nahezu aus dem Blick.

Faustlos soll impulsives und aggressives Verhaiten Kindern mindern und deren soziale
Kompetenzen verbessern. "Durch Faustlos lernen éfinpfosoziale Verhaltensweisen auf die
gleiche Weise, wie sie lernen, sich unsozial zihakken, namlich Gber Vorbilder, Erfahrung und
Verstarkung." (Cierpka, 2003, S.251).

Das Curriculum geht zurick auf das us-amerikanisskeond step”-Programm des Comittee for
Children in Seattle, das in Deutschland lediglias dHeidelberger Praventionszentrum Faustlos
zur Durchfuihrung von Fortbildungen autorisiert habe

Das Kindergartencurriculum und das Grundschulculuim von Faustlos wurden
entwicklungspsychologisch fundiert und mit altereg€en Materialien ausgestattet. Die
Kindergartenmaterialien enthalten nun Fotokartoris Bildern von Kindern in verschiedenen
sozialen Situationen sowie die Handpuppen "Wildeilli'Wund "Ruhiger Schneck”. Der
Grundschulkoffer enthalt projektionsfahige Fotcdali

Die Lektionen wurden in Anweisungsheften zusammfaifie und sind in ausfihrlichen
Handbulchern erlautert.

Die Grundschulmaterialien sind 2005 mit 448 Eurer &Kindergartenkoffer mit 300 Euro
ausgewiesen. Das eintagige FortbildungsseminadigiProgrammanwender kostet 105 Euro je
Person, die einmalige Zertifizierung nach "veramtwagsvoller" Durchfiihrung von mindestens 10
Lektionen kostet in 2005 60 Euro (www. faustlos, Baterialien und Fortbildung; 30.04.2005).
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Die Curricula enthalten fur den Kindergarten 28 @inddie Grundschule 51 sukzessiv aufbauende
Lektionen zur Empathiebildung, Impulskontrolle uiidden Umgang mit Arger und Wut.

Erste Versionen der Curricula wurden 1996/97 an iMd&rgarten und 11 Grundschulen in
Gottingen erprobt. Die seit 1998 im Auftrag des &adlVirttembergischen Ministerium fur Kultus,
Jugend und Sport durchgefuhrten Evaluationen  babegt gewaltpraventive  und
sozialkompetenzforderliche Wirkungen (Schick, (©2).

"In der abschlieBenden Wirksamkeitsbeurteilung lluwdee Erzieherinnen gaben diese an, dass
Faustlos die sozial-emotionalen Kompetenzen derdé&inverbessert habe, und dass sich das
aggressive Verhalten der Kinder verringert habderAinvolvierten Personen habe Faustlos gut
gefallen. Die Erzieherinnen profitierten zudem pafeh von der Durchfihrung des Programmes
und alle Faustlos-Erzieherinnen wiirden das Programeiterempfehlen.” (Schick, Cierpka 2004,
S. 25).

Anfanglichbeschrieb das von Cierpka herausgegebene Praxiahfén Schulen, Kindergéarten und
Beratungsstellen ein multimodales Praventions- uehandlungskonzept bei aggressivem
Kindsverhalten, "...das die unterschiedlichen G#elder umfal3t und dehetroffenen Systemen
Unterstitzung anbietet,
» auf derindividuellenEbene durch Beratung und Starkung der SelbstsielieNachreifung
der Identitat bei Kindern, Jugendlichen und derkerk,
o auf der familiaren Ebene durch Einzelfallberatung der Eltern uBHernseminarezur
Forderung der Auseinandersetzung mit dem Gewal@hem
 auf der Ebene derSchule und der Kindertagesstatten durch Beratungs- und
Interventionsangebote fiir Schulleitung, Lehrerinne&rzieherinnen, Eltern und
Schilerinnen sowie Supervisionsmdaglichkeiten.
» Spéater kam das Angebot vprniventivenAnséatzen fur die Kindergarten und Schulen hinzu."
(Cierpka, 1999, S. 12; Hervorhebungen d.A.).

Im urspriinglichen "Praxismanual" galt der langséitrdg dem zentralen Elternseminar, das "von
allen therapeutisch/padagogisch tatigen Berufsgmupmnd Institutionen, die mit Eltern arbeiten,
angeboten und durchgefihrt werden kann" (Krannicl.e5.137). Inhalte des sowohl praventiv als
auch interventiv durchfihrbaren Angebots (ebd136) waren "der Umgang mit Regeln, familiare
Problemltdsestrategien, elterliches Interesse urgh@ament und die Prinzipien sozialen Lernens"
(ebd., S.137). Die 10 Seminarsitzungen wurden dikgbernehmbar einzeln und ausfihrlich
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dargestellt mit Zielsetzung, Ablaufplanung, themdaten Leiterinnen-Informationen,
Literaturnachweisen und Durchfiihrungshinweisen.

Im Seminar sollten eine Vielzahl mdglicher Erziegsstrategien vorgestellt und ausprobiert, der
Gruppenaustausch angeregt und etwas Selbsterfabromigglicht sowie Informationen vermittelt
werden. Das Seminarkonzept arrangierte also atishbe Themen, situierte Anwendungsbeispiele
und Problemvariationen, Instruktionen, kooperativesien und rekursionsférderliche Lernzyklen.

Die Teilnehmerinnen der beiden Pilot-Durchfihrundpatten fur die Kursblécke unterschiedlich
lange gebraucht und besonders vom gegenseitigetadach profitiert. Fir die Bearbeitung
komplexerer Problematiken jedoch waren weiterge@éntérventionen vor zu sehen (ebd., S. 142).
Daher erschien die Nebeneinanderstellung von 4 HEésrnseminar ggf. ergdnzenden oder
ersetzenden Interventionsmdglichkeiten an der ‘@fansgs- und Beratungsstelle” sinnvoll, -je nach
"Bestimmung des Problem- und Losungssystems, Itidiksstellung” (Sanders, M. et al. S. 124f):

» Familientherapie und -beratung, bei besonderenl@&rdielastungen der Familie

» Erziehungstraining/-seminar, instruktional bei di¢firen erzieherischen Fertigkeiten

» Einzelforderung, Einzeltherapie, bsd. bei LegasthekDS, schweren Traumen

» Rundtischgesprache, auch mit Personen aus anderi@hes Zusammenhéangen.
Das 10-teilige Moderatorinnen-Training, das Erziélmeen und Lehrerinnen zur kollegialen
Intervision befahigen sollte, enthielt neben z.BoziSgramm und Rollenspiel auch viele
psychotherapeutische Techniken, z.B. Skulpturierund Symptomverschreibung, -was an die

problematische Therapeutisierung der Encountergmpin 1975 erinnert.

Innerhalb weniger Jahre hat sich die Anwendungsprax Faustlos jedoch anders eingespielt, als
ursprunglich vorgesehen war. Die Curricula werdem won Kindergarten und Grundschulen
gekauft, -beispielsweise Uber ein Staatliches Schul vermittelt, jedoch weniger vernetzt
durchgefuhrt, als anfanglich nahegelegt.

In Koblenz beispielsweise erwuchs das Interessémjekt im Gefolge eines Elternvortrages der
Erziehungsberatungsstelle in einer Kindertagesstaftelefonische Mitteilungen bei der
Nachbefragung). Die Programmeinfihrung war durcte dizensierte Referentin am Ort erfolgt,
nicht in Heidelberg. Die Beratungsstelle begleitas Programm bis heute indirekt bei den blichen
14-tagigen Sprechstunden in der Kindertagesstditte/on vielen Eltern zur Beratung und von den

Erzieherinnen zur Supervision genutzt werden.
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Im Rickblick entstand auch dieses Praventionspr@ek dem familienbildnerischen Bedarf mit
dem Thema erfahrener Beraterinnen/ Therapeutinne@bleich ein bereits vorhandenes
auslandisches Modell transskribiert, adaptiert wagularisiert wurde, mindete das universitar
begleitete Projekt in ein Qualifizierungs- und lnserungssystem. Obgleich am Projektstandort
therapeutische Techniken implementiert wurden, egemi lokale Vernetzung und dortiges

Empowerment faktisch aus dem Blick.
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l.D.4. RESSOURCENSTARKENDE GRUPPEN- MODERATION

Moderne Gesellschaften bedingen vierfachen Opticef3¢Beck 1986, S.206):

 Allgegenwartige Notigung zur Optionsauswahl.

» Persdnliche Unsicherheit, in Konkurrenz die gewsihiDptionen zu erreichen.

» Entlastungssuche bei Misserfolg mit der Optiongting.

* Notwendigkeit, sich standig fur erneute Optionswehmungen auszurichten und zu

remotivieren.

Deswegen misse Bildung als Traditionsaufbruch inr ddultioptionsgesellschaft mit
ausdriicklichen Vergewisserungsangeboten konziprerden (Nuchtern 2002, S. 11 f), die das
Enrichment personlicher Ressourcen ebenso wie dagpolerment flr gesellschaftliche
Partizipationen umfassen. In vielen sozialpadagbgis, erziehungsberaterischen und
psychotherapeutischen Kontexten ersetzt solcheighisng auf kommunikative Starkung und
Aktivierung vorhandener Ressourcen und Kompeteerriger 2002; Klemenz 2003; Schemmel,
Schaller 2003) die friihere Defizitperspektive.
Die Familienbildung wird dazu eher soziales undtpohes Empowerment fir birgerschaftliches
Engagement in Netzwerken beitragen kbnnen.
Und die Erziehungsberatung kann dazu eher das tineiot positiver Teilerfahrungen und
vorhandener Schliusselkompetenzen beitragen, etwidelsniNarration, Biografiearbeit und
Selbsterfahrung.
Freilich akzentuieren Praktikerinnen auch diese iMied Ressourcenstarkung prozessforderlich, in

Einzelberatungen ebenso wie auch in Selbsthilfemrap
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ASPEKTE

Die Ebenen der kommunikativen Ressourcenstarkuohgee von der Sozialen Einzelfallhilfe Gber
die Starkung sozialer Unterstitzungsnetze im Labafdd und die Befahigung zu
blUrgerschaftlicher Partizipation im Sozialraum big formalen Mitwirkung im demokratischen
System (vrgl. Herriger 2002).

Die Jugendhilfe soll nach 8 4 (3) dazu beitragefaniich "...die verschiedenen Formen der
Selbsthilfe starken™ um gemeinsam gemali 8§ 1 (RPKG "positive Lebensbedingungen fir junge
Menschen und ihre Familien sowie eine kinder- wardilienfreundliche Umwelt zu erhalten oder

zu schaffen".

Elternselbsthilfeinitiativen beginnen meist mit kextgebundenem Problemaustausch und
begeisterter Kommunikation. Doch schon bald wirtifaahliche Broschiren zurtickgegriffen und
professionelle Kompetenz von Referentinnen hinzogen. Schliel3lich werden sogar Anleitungen
fur Selbsthilfegruppen oder Instruktionen fir Ressenstarkung rezipiert, -und die konstruktiv-
kommunikativen Anteile werden zunehmend explizheriorderungen untergeordnet.

Deshalb ist es sinnvoll, Angebote zur kommunikati®essourcenstarkung an ressourcenstarken
"Brickeninstanzen" (Stark 1996, S. 173 ff) anzusiedkompetent zu moderieren und immer

wieder praxeologisch zu reflektieren.

Die Voraussetzungen fir die Moderation kommunilatiRessourcenstarkung scheinen zunachst
gering (vrgl. Ddring, Ritter-Mamczek 1998, S. 196):

* Es mussen real nutzbare Handlungsspielrdume ziittemen bestehen.

* Die Teilnehmerinnen missen grundséatzlich zur Koatean bereit sein.

* Moderatorinnen mussen fur die Rolle befahigt sein.
Letzteres bedeutet, die konstruktiven Prozesse aabivieriger Teilnehmerinnen in komplexen
Gruppendynamiken empathisch fordern zu konnen. Kkéddnnen muissen dafur etliche
Moderationstechniken beherrschen, insbesondere vierainde Fragetechniken, z.B. die
Einpunktfrage, Gruppenarbeitstechniken, z.B. drekstirierte Kontroverse, -und sich dennoch
inhaltlich zurtickhalten kdnnen sowie authentisdmspnt sein. Man musse fir dieses Spannungsfeld
eine "psychosoziale Theorie der Balance" erarbébéark 2004, S. 544).
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Seit der psychologischen Encounterbewegung (Rdf#f4) und der erwachsenen-padagogischen
Gruppendynamik (z.B. Antons 1974) erwuchs eine uagr@iche Handreichungsliteratur zur

Gruppenmoderation.

Moderation fordert und koordiniert den intensivenustausch von Wissen, Erfahrungen,

Kompetenzen, Meinungen und Wertungen in transpamemhd hierarchiefreien Gruppenprozessen
hinsichtlich relativ offener Zielsetzungen. Fokusnee Gruppenmoderation ist also die

inhaltsneutrale und sozial unparteilicReozes&rderung mit aktivierenden, egalisierenden und
synergetisierenden Methoden.

Dafir mufl3 eine ressourcenstarkende Gruppenmoderatigleich Anschlisse ermdglichen an die

Biografien der Teilnehmerinnen, an die das Arranganbegrindenden Kontexte sowie an das

rekursive Erleben und Handeln der Teilnehmerinnesheiren personalen Referenzsystemen.

ZENTRALE KOMPETENZMERKMALE
FUR MODERATIONEN
(nach Volzke 2002, S.78rganzt d.A.

* Grundverstandnis fur die zu moderierende Thematik
* Rahmenbedingungen fur Situationsklarungen,

zur Sammlung von Losungsmoglichkeiten,

lich zur Steuerung von Entscheidungsprozessen,

zur Verabredung von Umsetzungsschritten

» effiziente Entscheidungsfindungsprozesse

fach-

metho- | situationsklarende und demokratische Verfahren
: » sach- und I6ésungsorientierte Gruppentechniken

disch . A .

« zeitliche Disziplin bei der Phasengestaltung

personal-|* Gruppenprozesse standig im Blick behalten
» absolute inhaltliche Neutralitat
» konzentriert und diszipliniert mit Zeit, Aufmerksé&eit und Zugewandthei

sozial

Abb. 11I-10: Zentrale Kompetenzmerkmale flir Moderationen
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Ein Beispiel: Acht mal wiederholte ich mit der Kspigendpflege unter dem Titel "Meditative
Selbsterfahrung und kunstlerischer Ausdruck beimled und Tonen" unser enrichendes und
empowerndes Seminar fur ehrenamtliche Jugendhtarsheien (Leitze, Liebenow, 1994).
Thematische Einstimmungen mit katathymen Visuabsah aktivierten offene Nachsinnphasen,
die abschlie3end durch angeleitete kinstlerisctssiAicksphasen vertieft wurden.

Doch die jungen Leuten wollten nicht nur angeregigeleitet und begleitet werden, sondern
wollten mit ihren Menschenbildern und Erfahrungeancta den meinigen begegnen. Solch
personlicheBegegnungemeschehen in thematisch wenig strukturierten Geopgtandig, oft erst
den Blick fur reframende Aussenperspektiverbffnend. Therapeutisch  erfahrene
Erziehungsberaterinnen sind sicher wesentlich beksér vorgebildet, als nur kurz ausgebildete

Projektmoderatorinnen.

ANGEBOTSSPEKTRUM

Ich erkundete bisher nur wenige Angebote von Etwmekberatungsstellen fur
familienbildnerisches Enrichment / Empowerment, leiofp solche nicht selten sein werden (s.

Expertenangaben in IL.A.).

Direkt an einer Erziehungsberatungsstelle angesiedar beispielsweise ein gewaltpraventiv

ressourcenstarkendes "Elterncafé" (Maurer-Hein 2001

Das bayerische Projekt "Elterntalk”, scheinbar rfaadir praktiziert, "initiiert Gesprachsrunden von

Mittern und Vatern in privater Atmosphare. Dieserdea von anderen Mduttern und Vatern

moderiert, die auf diese Aufgabe mit SchulungenQurvorbereitet wurden.

Elterntalks sind die deutsche Adaptation der schereFemmes-Tische. Sie befassen sich mit
Themen rund um Medien und Familie und greifen abdgen, beispielsweise zu Medien und
Gewalt, auf. Gemeinsame Gesprache, offener Erfgsaustausch und Diskussionen unter Eltern
sollen helfen, in der eigenen Familie Wege im Unggamt Medien zu finden und zu gehen.”

(Ziesel 2002, S. 14).
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ERORTERUNGSBEISPIEL: PROJEKT "FEMMES- TISCHE"

Das schweizer Projekt "Femmes-Tische" bringt Fraieas Sozialraumes an wechselnden privaten

Tischen zu thematischem Austausch zusammen.

Die "Femmes-Tische" werden als moderiertes Empowetm beschrieben, das
gemeinschaftsbildend zur besseren Bewadltigung gémiticher und psychosozialer Probleme
beitragen soll, -sie sind m.E. eher Enrichment. Dasjekt wird im Internet prasentiert
(www.femmes-tische.ch, 16.03.2005), es wurde irereschweizer Lizentiatsarbeit beschrieben
(Lehmann 2002) und wird zunehmend in Deutschlatapgert, sowohl am Original orientiert, als
auch in der Adaptationsversion als "Elterntalk"e Materialien sind soweit aufbereitet, dal3 sie von

Fachpersonen der Erwachsenenbildung direkt umdesetden kénnten.

Die Idee der Femmes-Tische entstand seit 1995 ars HErfahrungen, daf} traditionelle
Elternbildungsangebote zur Gesundheitsbildung nenigv genutzt wurden, auffallend haufig
jedoch von Eltern mit Kleinkindern. Das schweizemnBesamt fur Gesundheitswesen und die
Radix Gesundheitsforderung wahlten das Modell d4B89 als Innovationsprojekt. Inzwischen ist
Femmes-Tische mit etwa 200-300 Moderatorinnen ahi2@5 Standorten in der Deutschschweiz
aktiv. Uber 30000 Frauen haben Veranstaltungendbésu

Lokale Moderatorinnen des Femmes-Tische-Projektsviaden Frauen aus ihrem Wohnumfeld,
thematisch interessierte Gaste zu sich einzulaBem Termin leitete die jeweilige Moderatorin
eine alltagsrelevante Thematik mit einem der vomwjeRt bereitgestellten Impulsvideos ein. Die
Moderatorin leitete dann den etwa 1-stindigen Ausstia dartiber. AbschlieRend gestaltete die
Gastgeberin einen gemdutlichen Ausklang.

Die Moderatorinnen wurden von den jeweiligen Stahdstitutionen gesucht und trafen spéater
zweimonatlich mit anderen Moderatorinnen der Regiosammen. Kontinuierlich wurden mit der
Projektleitung Erfahrungen reflektiert, neue Mademstechniken vermittelt und weitere Videos
vorbereitet.

An einigen Standorten nahmen ausschliel3lich Mignaeh an den Femmes-Tischen teil. Fur diese
Gruppen wurde an Stelle der Videos auf Bildergetitbn oder Comics zurtick gegriffen.
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Im badischen Emmendingen erwuchs die Ubernahmesdeseizer Modells nicht aus einem
Familienbildungskonzept, sondern aus der Koopearatioder Erziehungs- und
Familienberatungsstelle mit der ortlichen Suchtherg (www. blv-suchthilfe. de; www. Femmes-
Tische. ch; 30.04.2005). Man bildete eine Projekipe mehrerer Einrichtungen, die
Moderatorinnen suchte. Anders als im schweizeredRtojvurden die Themen jedoch nicht mit
Videos der Projektleitung eingefuhrt, sondern im déemmes-Tische-Treffen entwickelt. Die
Moderatorinnen waren gehalten, mdglichst nichtrairuieren, sondern die Femmes-Tische-Gaste
zur Aktualisierung der eigenen Erodrterungs-Resssurzu ermuntern und ggf. selbst weitere
Informationen zu beschaffen. Manchmal wurden dieerfi@n in spateren Terminen wieder
aufgegriffen. In langeren Zeitraumen kam es auchtmmenwiederholungen.

Die Kinder waren von den Treffen ausgeschlossenda® keine kooperativen Anleitungen in
Realsituationen entstanden. Ausnahme war in eiaemkes-Tische-Gruppe mit Migrantinnen, als
die Kinder beim Thema "Brettspiele" mitmachten.

Anfangs 2005 waren in Emmendingen 3 Gruppen a&ing davon mit 4 Migrantinnen.

Das Angebot in Emmendingen wurde wissenschaftlielglditet (s. Ill.E.4.; Lehmann 2002;
Walgenbach 2002 (s.Anmerkung im Literaturverzeis)ni
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I.D.5. ZWISCHENFESTSTELLUNGEN

Erziehungsberatungsstellen entwickeln ihre familieimerischen Angebote weniger aus
theoretischen Konzepten, als pragmatisch, -haufiggdoperativem Austausch. Die so zustande
kommenden Angebotstypen realisieren sowohl ges$elffiche, als auch individuelle
Edukationsintentionen. Denn um ihre beraterischagheutischen  Erfahrungen  mit
Erziehungsproblemen praventiv zu wenden, verwenaeth popularisieren familienbildnerisch
tatige  Erziehungsberaterinnen die modernen  Erkessgn aus  Neuropsychologie,
Resilienzforschung und Entwicklungspsychopatholo8ie setzen dabei hinsichtlich der Eltern und
Kinder ‘'doppelt’ schlisselqualifizierend "...geseflaftliche  Wissensbestande in
Programmstrukturen und Lernangebote um." (Arnoldalet2002, S. 13), die fiur individuelle

Bedarfe in Anspruch genommen werden.

Am Spektrum familienbildnerischer Angebote von Bengsstellen und an drei ausfihrlicher
erorterten Beispielen wird deutlich, dal’3 und wie Ainteile von Selbststeuerung und Aktivitat der
Lernenden, von individueller Situierung und sozaleAustausch, von Einbeziehung und
Optimierung individueller Lernstrategien mit unthgdlichen Edukationsintentionen in drei
systematisierend begriindeten Angebotstypen uhiedich akzentuiert werden.

» Zur belehrenden Modernisierung kénnen Erziehungsgbegsstellen insbesondere praventiv
gewendete Einzelfallerfahrungen und Wissenschastdpasierung beitragen.

« Zur neu aufkommenden moderierten  Ressourcenstarkukgnnen  versierte
Erziehungsberaterinnen insbesondere kommunikatiohesfiche Empathie beitragen,
sowie fachkompetente Ausbildungsmodule und prakdsffahrene Supervision anbieten.

 Zur situierten Optimierung werden in der Familiddbng zunehmend lizensierte Programme
und Trainings angeboten, die didaktisch komplexed,sals die friher 'handgestrickten’
Angebote  zur instruktiven oder reflexiven Eltern- ndu Familien-bildung.
Erziehungsberaterinnen werden dazu desto selterstragen missen, je mehr

Moderatorinnen programmspezifisch ausgebildet w@ntifiziert werden.
DalR wesentlich mehr Realbeispiele situierender rptungsangebote als instruktiver

Modernisierungsangebote exploriert und berichtetrdemn, ist sowohl in deren momentaner

Konjunktur begrindet, als auch darin, dal3 familigimerische Vortrage und Seminare von
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Erziehungsberatungsstellen zumeist selbst, quadividuell, entwickelt und daher seltenst

veroffentlich worden sind.

Am erkundeten Spektrum und an den explizierten sfdeien wurden Spezifika der
familienbildnerischen Beitrage von Erziehungsbetaten deutlich:

» Praventive und modernisierende Wendung lebensualetliiPraxiserfahrung.

Beraterisch-therapeutische Aktualisierungs- und @egungskompetenzen.

Innovative Angebotsvariationen und Zielgruppensimerungen.

Fachkompetente Beitrdge zu Ausbildungsmodulen.

Supervisionsangebote fur Moderatorinnen.

Schwellensenkende Vernetzung.

Die explorierten Realbeispiele lassen bereits efi@ierungen hinsichtlich unterschiedlicher
Lebensinteressen und Lernstrategien, lebenswaltlidhilieus und Lernverfahren (Arnold et al.
2002, S.7) erkennen. Weiterfihrende Untersuchungéren vielversprechend und wirden die
familienbildnerische Angebote von Erziehungsbergsstellen "am Prozel3 der Wissenserzeugung"
(Arnold et al. 2002, S. 12) beteiligen. Bis in di80-er hinein jedenfalls trugen

Erziehungsberatungsstellen wenig zur Forschuné-heidsalz 1996).
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lILE. FUNKTIONELLE EFFEKTE

Das Zusammenkommen zu realen Familienbildungsamgebkontraktiert die Intentionen der
Anbietenden und der Teilnehmenden, im Sinne dereBatsbeschreibung funktionelle Effekte bei
den Teilnehmenden selbst und in deren Referenzsgsteu erwirken (s.lll.A.2). Inwiefern und
inwieweit familienbildnerische Angebote, auch vorziehungs-beratungsstellen, dies erreichen, ist
gegenuber der Offentlichkeit und den Teilnehmennibewertend festzustellen. In Deutschland
steht die systematische Evaluation familien-biltserer Angebote und Programme jedoch erst am
Anfang (L6sel et al. 2004, S. 4).

ILE.1.  EVALUATION FAMILIENBILDNERISCHER PROGRAMME UND ANGEBOTE

"Das Spektrum dessen, was unter dem Begriff Evialnatangiert, reicht von komplexen
wissenschaftlichen Studien bis hin zu nicht tielgah reflektierten und begrindeten
Selbsteinschatzungen.” (Grohmann 1997, S. 26). ugtiah sollte aber "innerhalb der
sozialpadagogischen Praxis eine optimierende uaghpatische Bedeutung" beanspruchen (ebd., S.
26). An dieser Stelle werden solche Aspekte zuduaien familienbildnerischer Angebote, auch

von Erziehungsberatungsstellen, aufgezeigt, -kEirsduationsdesigns.

Meines Wissens liegt noch keine Systematisierumg=gtaluationsaspekte fir familienbildnerische

Angebote oder Angebotstypen vor.

Das "erste deutsche Modellprojekt einer kombinrefatwicklungs- und Praventionsstudie”, die

Erlangen-Nurnberger Studie (Losel et al. 2004)isesate ein mehrgliedriges Untersuchungsdesigns
fur Programmpakete, die Kinder- und Elternangelm@binieren. Erstaunlich ist beispielsweise

das Ergebnis, dal3 sich bei den Fremdbeurteilungen Kindverhaltens durch Erzieherlnnen

insgesamt klarere Effekte der Praventionsprograiemeegaben, als bei den Beurteilungen durch
die Eltern. "Insgesamt ist die Studie ein Moakdfur, den Erfolg von Praventionsmal3nahmen
systematisch zu Uberprifen und die Qualitat inadre®ereich zu sichern. Erst auf einer solchen

Basis ist die Verbreitung eines Programms gerextigfe (ebd., S. 22).
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Das Gesamt bisher schon vorhandener EvaluationetezuUntersuchungsgegenstand ahnlichen
Settings begrindet m.E. eine positive Erwartungsdauch familienbildnerische Angebote von
Erziehungsberatungsstellen wirksam seien.

Ein Uberblick der Evaluationsstudien praventivetetmentionen im Erziehungsbereich von vor
1994 kam zum Schluss, daf3 die Psychologie fundiekdissen Uber Mdoglichkeiten der
individuellen Entwicklungsunterstitzung elaborigdtte (Perrez 1994, S. 610). Und auch nach
einer Meta-Analyse der internationalen Meta-Studignurde die Wirkung préaventiver
Entwicklungsinterventionen als "beachtlich" beutt@ohrle 2004, S. 519).

Ahnlich lassen Evaluationen aus klinischen Behamghigettings und erzieherischen
Einzelfallhilfen, die  auch  familienbildnerische  /Awie  enthalten, insbesondere

Optimierungsangebote, positive Effekte erwarten.

Wahrend die aufwandig generalisierten Programmektungs- und Wirksamkeitsanalysen zu
familienbildnerischenOptimierungsprogrammerBewertungs-kriterien fur die Auswahl durch
Familienbildungsdisponentinnen liefern, sind flre dBicherung der Qualitat der einzelnen
Angebotslurchfihrungenvor Ort einfachere Evaluationsdesigns erforderlidresttheoretisch

standardisierte und von den Familienbildungsverbantplementierte kurze Fragebtgen wirden

vergleichbare Durchfihrungen und Daten sowie nagbfale Metastudien erleichtern

Auch die Erorterung der funktionellen Effekte faiemlbildnerischer Angebote von
Erziehungsberatungsstellen wird durch die systemeatinde Unterscheidung der Angebgisn
differenziert:

» Familienbildnerische Wissensvermittlung zu sehmviadiell werthaltigen Themen kann sehr
unterschiedlich aufgenommen und verarbeitet werdaunf3 also im Hinblick auf weitere
Variablen differenziell evaluiert werden.

» Fur familienbildnerische Optimierungsprogramme k&mzumeist erwartete Effekte bei den
Kindern bzw. in den Referenzsystemen operatioratisrerden.

» Fur ergebnisoffene Ressourcenstéarkung sind ehditajive Prozessevaluationen angezeigt,

z.B. narrative Interviews.
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ILE.2.  EFFEKTE INFORMATORISCHER MODERNISIERUNG

Wie schnell treten Effekte durch modernisierendes&finsvermittiung auf?

Gerzer-Sass dampfte die Erwartungen: "... jede @éoa hat ihre eigenen Erziehungserfahrungen,
eingebunden in das jeweilige vorherrschende kulaureSetting. Verdnderungen im
Erziehungsverhalten kénnen zwar von der nachfolger@eneration eingeleitet werden, switchen
sozusagen in neue Erziehungsformen. Aber erst dreddtten Generation wirken sich diese als
selbstverstandlich aus." (Gerzer-Sass 2003, S. 13).

Welche Modernisierungseffekte konnen erwartet wepde

Siebert sprach der Erwachsenen- und Weiterbildzungindest ein "agenda-setting” zu, eine

Lenkung der offentlichen Aufmerksamkeit auf bishernachlassigte Themen (Siebert 2003, S. 70).
Meines Erachtens geschah solche -im Nachhinein alsdernisierend angesehene-

Aufmerksamkeitslenkung in den frihen 70ern, als dhenaligen Familienbildungseinrichtungen

und Erziehungsberatungsstellen wesentlich zur Wibdung der autoritaren Erziehungsideologie,

zum Ubergang vom autoritaren Befehlshaushalt dbarVerhandlungshaushalt hin zum heutigen

kooperativen Individualismus beitrugen.

Laut 5. Familienbericht ist im Vergleich der Weligdungsinteressen insgesamt gerade bei den
Zielpersonen der Familienbildung besondere Offdrtheerwarten. Denn Frauen mit Kindern unter
14 Jahren stehen mit ihrer Nachfrage zu Angebatenkandererziehung, zu Hilfen fur die Schule
sowie fur Fragen der Gesundheit an der Spitzerderdssentenrangreihe (BMFSFJ 1995, S. 219).

Aber ob dahinter Modernisierungsbedarfe oder imtliglle Hilfebedarfe stehen, ist offen.

In jungster Vergangenheit verband die Bundeskampdgewaltfrei erziehen" gesellschaftliche
Primarpravention top-down mittels Offentlichkeitseit und zentraler Materialienerstellung mit
ortlichen Angebotsentwicklungen und Angebotsduikifrfingen. Der Projektbericht (BMFSFJ
2003) dokumentierte eine Vielzahl ortlicher Mitwirkgen und Meinungsanderungen in der
Bevolkerung.

Die blof3e Koinzidenz von Erscheinungen belegt jadanen Funktionszusammenhang.
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Fur Ende der 70er in Deutschland wurde nachgewjedal die katholischen und die ANE-
Elternbriefe insgesamt als hilfreich eingeschatatden. Die Elternbriefe wurden nach Arztinnen
und Kindergartnerinnen als drittwichtigste Inforimasquellen zur Kindererziehung gewertet
(Oberndorfer 2002, S. 27). Das ist kein Nachweaises Modernisierungseffektes, jedoch ein

maogliches Kriterium.

In den USA wurde Ende der 80-er in 2 Kontrollgrumygergleichen nachgewiesen, dal3 Elternbriefe
rezipierende Mutter, unabhangig von der Risikogamzougehdorigkeit, ihre Babys weniger haufig
schlugen (nach Oberndorfer 2002, S. 27). Diese ndenaung kann im Nachhinein als
Modernisierungsfunktion vermutet werden, kénnterabelleicht auch durch traditionalisierende

Informationen bewirkt worden sein.

Am 1994 gegrundeten Staatsinstitut fir Familierdbwgg in Bamberg lauft das vielversprechende
Forschungsprojekt "Elternbriefe als Medium intedee Familienarbeit. lhr Einsatz und ihre
Wirkung im Rahmen des § 16 KJHG". Dabei wurdenRk¢er-Pelikan-Briefe, die Elternbriefe von
Pro Juventute und die ANE-Elternbriefe inhaltsatisty verglichen (Oberndorfer 2002, S. 27ff).

Im Gegensatz zu den Peter-Pelikan-Briefen war demnan den anderen beiden
Elternbriefsystemen "das Konzept der Hauptbezugsper nicht zur Grundlage der
Aufgabenverteilung” in den Familienvorstellungemmgeht worden (ebd., S. 50). Aber bezuglich
der weiteren Familienentwicklung fand "in den gbsiten Elternbriefen eine mehr oder weniger
starke Traditionalisierung der Ausfihrungen zur tedung familiarer Aufgaben statt. Damit
verlieren sie ihren innovativen Charakter im Bemneiler Aufgabenverteilung und beugen sich den
faktischen Gegebenheiten.” (ebd., S. 50).

Dieses Fazit stellt zwar die Modernisierungsfunktoter Peter-Pelikan-Briefe in Frage, belegt aber
die Operationalisierbarkeit des Modernisierungslkemtz.

Andererseits wurde in den gesichteten Elternbrigfierdie erziehungswissenschaftlichen Diskurse
anschlieBend "... das Kind als Agent seiner Entwioglgesehen." (ebd., S.50). Deshalb soll —
kantianisch- "der Selbstbestimmung ... nur dannn@regesetzt werden, wenn fir das physische
oder psychische Wohl des Kindes Gefahr droht odeMwdtwendigkeit besteht, auf die Belange
anderer Rucksicht zu nehmen" (ebd., S. 50).
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Auch, dal3 die Elternbriefe Gbereinstimmend das MetzUnterstiitzungsangeboten aufzeigten und
dal3 die inhaltlichen Ausfiihrungen in unserer Geeldft konsensfahig waren (ebd., S. 51), kann
m.E. lediglich als zeitgendssisch verstanden arerd

Man konnte die Ansicht vertreten, den zeitgendbgiscMainstream instruktiv zu differenzieren,

wirke immerhin auf unterdurchschnittlich modernitgeFamilien modernisierend und starke die
Meinungsfuhrerschaft Uberdurchschnittich modeentsr Eltern im Umfeld, -doch dies ware

differenziert zu begriinden und nach zu weisen.

Durch familienbildnerische Wissensvermittlung esheeé Modernisierungseffekte wéaren plausibel,
sind aber m.E. bisher nicht nachgewiesen.

Ich schlage vor, zunéchst Berichtsbhogen fir dielelgdle Angebotsevaluation vor Ort zu
entwickeln (vrgl. Heiner 1996) und Uber die Fanmb#@dungsverbé&nde zu implementieren.

Eine orientierende qualitative Untersuchung veroldr Modernisierungseffekte in

Einstellungsveranderungen  von Familienbildungségimerinnen kbnnte dann als

Praxisbegleitforschung durchgefuhrt werden.
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ILE.3.  EFFEKTE SITUIERTER OPTIMIERUNG

Die Wirksamkeit situierender Optimierungsprogramme bevorzugt mit internationalen Studien
und Metastudien zu Erziehungstrainings behaupt& (@ahlweg, Kessemeyer 2003). Doch die
Ubertragbarkeit der z.T. sehr alten Untersuchuragennoch autoritaren Erziehungsmilieus und aus
vielleicht soziokulturell zu Deutschland heute usthiedlichen Umfeldern ist hinterfragenswert
(Liebenow 2004b). Ubertragbarer und aktueller swdei mir Evaluationsuntersuchungen aus

klinischen Settings.

Das Eltern-Kind-Programm (EKP) der Erzdiézese Mi@mchnd Freising wurde von 1998 bis 2001
im Verbund von Deutschem Jugendinstitut Munchen @Gtaatsinstitut fur Familienforschung
Bamberg evaluiert. Es wurden 1508 Teilnehmerinnehrifdlich befragt. "In der Sicht der
teiinehmenden Mitter leistet das Programm die vbmem gewilnschten Kontakt- und
Erziehungsfunktionen: Kontakte zu anderen Elte9®%), fur den Alltag Erziehungsanregungen
zu erhalten (59,2%), das gemeinsame Tun mit andeénedern zu erleben (57,8%), sich uber
Erziehungsfragen austauschen zu kodnnen (43,1%)igk&iten meines Kindes mit anderen
vergleichen zu kénnen (24,9%) werden am haufiggeerannt." (Pettinger, Backer-Braun 2003, S.
85).

Zwar wurden die Programmeffektecht in den Referenzsystemen und nicht zu Kontrollgruppen
verglichen, doch relativ konkret bei den Teilnehammerfragt.

Fur das inzwischen nicht mehr so populéare Gordaerftraining wurden deutliche, allerdings eher

unspezifische Effekte nachgewiesen (Heekerenz 1993)

Die Erlangen-Nurnberger Studie wies auch noch rdagahr tber Fremdbeurteilungen signifikante
Trainingseffekte bei denjenigen Kindergartenkindeach, bei denen eine Kombination von Eltern-
und Kinderprogramm durchgefiihrt worden war (Lo$elle2004, S. 21).

Das Lubecker Jugendamt bewertete "die Erfahrungen, mit Elternkursen gemacht wurden
...durchweg positiv ..." (Béhme 2000, S.2).

-188-



Bei einer Evaluation des Faustlos-Curriculums walierteilnehmenden Erzieherlnnen zugleich die
Fremdbeurteilerinnen des Kinderverhaltens: "In déschlieBenden Wirksamkeitsbeurteilung
durch die Erzieherinnen gaben diese an, dass baudiié sozial-emotionalen Kompetenzen der
Kinder verbessert habe, und dass sich das aggeegsmhalten der Kinder verringert habe. Allen
involvierten Personen habe Faustlos gut gefallea.Bdzieherinnen profitierten zudem personlich
von der Durchfihrung des Programms und alle Fafitaieherinnen wirden das Programm
weiterempfehlen.” (Schick, Cierpka 2004, S. 25).\g. Grundschiler Schick, Cierpka 2003).

Eine Vergleichsstudie schrieb den Programmen StKikder-starke Eltern, STEP, TripleP und

einem Erziehungsfuhrerschein unterschiedliche Efekir unterschiedliche Problemlagen zu

(Tschope-Scheffler 2003). Die Autorin resumierteaaderer Stelle:

»L. Eltern lieben ihre Kinder, winschen und wolldas Beste flr sie. Sie zeigen bereits vor
Kursbeginn ein hohes Mal3 an liebevoller Zuwenddifigien sich allerdings unsicher und teilweise
hilflos in Bezug auf Kriterien dafir, was 'das Besir ihr Kind sein kénnte und wie es umzusetzen
sei. Deutlich wird das an drei wesentlichen Aspektsd zwar in Bezug auf:

-Grenzsetzung und Konsequenz,

-Einsatz von gewaltfreien Erziehungsmitteln,

-Einschétzung der eigenen Erziehungsfahigkeiten.

2. Nach dem Kurs konnen die Kurseltern sehr klartenscheiden, welche ihrer
ErziehungsmalRnahmen zur (physischen und psychisGemalt gehdren und somit einen Eingriff

in die Integritat des Kindes darstellen.

(Die Kinder) bemerken vor allen Dingen an ihrereHitdrei neue Qualitaten:
-sie haben mehr Geduld und sind weniger gestrel3t,

-sie haben mehr Zeit und unternehmen mehr mit ihnen

-sie schimpfen weniger und reden haufiger 'vermgintit ihnnen.”
(Tschope-Scheffler, Niermann, 2002, Seite 121)
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Klinische Optimierungsprogramme wurden sowohl ber &rogrammentwicklung als auch in

praktischen Durchfiihrungen evaluiert. Die posititfektnachweise beziehen sich m.W. auf die
Programme und die Programmteile, nicht speziell dief Situierung oder andere Aspekte der
Arrangements, auch nicht auf die Durchfiihrung it Erziehungsberatungsstellen.

In neuerer Zeit wurden einige Grundprinzipien zuitfpravention externalisierender Stérungen in
mehreren familienbildnerischen Trainingsprogrammemgesetzt und als wirksam nachgewiesen
(Miller et al. 2002).

Fur die Betreuung von Kindern mit ADS wurden inaktén Metastudien multimodale Ansatze als
effektiv nachgewiesen (Saile 1996). Einige der [@da Untersuchungen priften auch die
Nachhaltigkeit der Effekte bei den Referenzsysteaed mit Fremdbeurteilungen, z.B. durch

Lehrerinnen.

Wahrend bei Phobien eher teilnehmendes Beobachéungs als wirksam nachgewiesen wurde,
gelten bei  Aufmerksamkeitsdefizitstorungen und @ppanell-aggressiven  Stérungen

Elterntrainings als empirisch sehr gut bewéhrt ([Dép2003).
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LE.4.  EFFEKTE MODERIERTER RESSOURCENSTARKUNG

Familienbildnerisch enrichende und empowernde Ressastarkung als "professionelle Haltung
bedeutet, Mdoglichkeiten fur die Entwicklung von Kpetenzen bereitzustellen, Situationen
gestaltbar zu machen und damit 'offene Prozesgastofien” (Stark 2004, S. 544). Die Evaluation
familienbildnerischer Ressourcenstarkungspraxisd wiaher qualitative Prozesseffekte bei den
Teilnehmerinnen nur ergebnisoffen aufzeigen konndgum jedoch operationalisiert

qguantifizierbare Funktionseffekte in den Referesimyen der Teilnehmerlnnen.

Seitens der Erziehungs- und Famiberatungist bekannt, was die Klientinnen wiinschen. "Aw di
Fragen, welche Unterstitzungen sich Klientinnen kiheinten wiinschten, damit sie den taglichen
Anforderungen des Lebens besser gerecht werdentdd@rnwurden, in eine Rangreihe gebracht,
folgende Hinweise gegeben:

* Mehr Fertigkeiten/ Problemlésungsstrategien, umAldéag bewaltigen zu kénnen.

Verbesserung der Erziehungskompetenz.

Mehr Informationen, um psychische und koérperlicreeiBtrachtigungen als Symptome fir

davor liegende Belastungen verstehen zu lernen.

Mehr Kompetenzen, um die Etablierung und Pflegeesirstabilen Freundes- und

Bekanntenkreises zu ermoglichen.

Unterstlitzung und Anregungen fur die Beantwortumig ebens- und Sinnfragen.

Starkeres Engagement fir die Vermittlung sozialeertd/ als Antwort auf eine zu

beobachtende Ich-Bezogenheit.
» Bessere Vorbereitung auf die Partnerschaft uncekurig.
Diese von Klientinnen gemachten Angaben und Voégghimachen tberzeugend deutlich, dass es
'mindige Burger' in der Bundesrepublik Deutschlagibt, die sehr genau wissen, dass die
vorhandenen Schwierigkeiten unter anderem auch rdadentstehen, weil sie nicht die
notwendigen Informationen und Fertigkeiten zur Wgung haben, mit den taglichen

Herausforderungen angemessen umgehen zu kénndarih(R001, S.69).
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Derart muindige Birger, und vermutlich auch TeilneHmnmen an relativ unspezifisch
ressourcenstarkenden Familienbildungsangeboten]ltersomit Fragebodgen daraufhin befragt
werden konnen, zumindest teilnehmend daraufhin dadbt oder narrativ interviewt werden

kénnen, ob und inwiefern ihnen ergebnisoffen ressnstarkende Angebote hilfreich waren.

Die Femmes-Tische in Emmendingen wurden mit jghriusgewerteten Moderatorinnen- und mit
Gaste- /Teilnehmer- Fragebdgen evaluiert (Lehma®®22 S. 35). Demnach waren alle

Mitwirkenden und Teilnehmenden vom Angebot begdisiasbesondere Uber die entstehenden
sozialen Kontakte.

13 ausfuhrlicher befragte Teilnehmerinnen profi@er "teilweise konkret von Femmes-Tische,

teilweise aber auch ganz allgemein durch perséatichustausch, Horizonterweiterung und

Bestatigung in der eigenen Situation.” (ebd., S.13)

Etwa die Halfte der Befragten sahen zudem konloeéz allgemeine Auswirkungen des Projekts in
ihren Familien.

Dal? die Projektarbeit auch bei den Moderatorinredinss empowernd wirke, konnte nicht eindeutig

nachgewiesen werden (ebd., S. 78).

Die Evaluation eines Viertels der schweizer Femitisshe (Dellenbach et al. 2001), von 171
Femmes-Tischen mit 43 Moderatorinnen an 4 Standoetsvies, dall Femmes-Tische
» ein erstaunlich breites Spektrum von Frauen auscheédenen Berufsgruppen erreichten
(ebd., S. 20),
zwar eher die interessierte Mittelschicht, aberhagonst nicht erreichbare Migrantinnen
ansprach (ebd., S. 21),
mehr organisatorischen Aufwand erforderte, als gevéebd., S. 22),

nicht eindeutig als suchtpraventiv beurteilt wertennte (ebd., S. 22), und
* zur Vernetzung verschiedenster Institutionen, dmm iBereich Elternbildung und
Suchtpravention tatig waren, beitrug (ebd., S. 41).
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Vielleicht kann eine Adaptation der "empirisch dairten Wirkfaktoren" von Psychotherapien, der
Ressourcenaktivierung, Problemaktualisierung, Rrobewaltigung, motivationale Klarung und
Therapiebeziehung (Grawe 2005, S. 7) die Entwiakhon Kriterien zur Evaluation der psychisch
und sozial bedeutenden Prozesse familienbildnestschenrichments / empowerments

voranbringen.

ILE.5. ZWISCHENFESTSTELLUNGEN

"Als gelungene Erwachsenenbildung wird ein Lernerwdehsener angesehen, welches zu
anhaltendenWirkungen im Hinblick auf dieWeiterentwicklungsowie die Transformation oder
Differenzierung fachlich-inhaltlicher, sozialer, thedischer und emotionaler Kompetenzen
Erwachsener fuhrt." (Arnold et al. 2002, S. 6; Hehebungen d.A.).

Daraufhin systematisierte Evaluationsroutinen fi@miienbildnerische Angebote -auch von

Erziehungsberatungsstellen- fehlen.

Die vorhandenen Evaluationen popularer Elternbigggnogramme in Deutschland und die
Wirksamkeitsnachweise aus anderen Landern  belgogesitive Effekte, -zumindest bei
Teilnehmerbefragungen und in Vergleichs- sowie Kallgruppenstudien.

Die Ubertragbarkeit alterer und internationaler ekfhachweise ist fraglich (btr.
Kinderpsychotherapien Dopfner 2003, S. 264; btiedatrainings Liebenow 2004b).

Kursleiterinnen und Teilnehmerinnen berichteten eisinZufriedenheit mit den Angeboten und
dem Verlauf, insbesondere mit den sozialen Kommatioken.

Differenzielle Wirksamkeitsnachweise flir soziodemabigche Zielgruppen (vrgl. Arnold et al.
2002, S. 22) stehen aus, sind aber von klinischedi&h zu erwarten.

Speziell fur familienbildnerische Angebote von Efmingsberatungsstellen liegen bisher keine
Evaluationen vor, jedoch fur kooperative Angebatggkte, an denen Erziehungsberatungsstellen
familienbildnerisch beteiligt waren (Lauth, Heubex05).
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V. FAZIT

Die Untersuchung ist als eisgstematisierende Erorterumggelegt worden

» von relativ offen zuexplorierenden und quantitativ zuerhebenden formalisier- und
codierbaren Bestandsdaten tber die realen familienbildnerischen Angebote von
Erziehungsberatungsstellen

* hinsichtlich derZusammenhangewischen Institution / Organisation und geselléitichem
Wandel sowie individuellen Lernprozessen, insbesmndler mikroanalytisch fraglichen
Verwendungsmustemd weiter zu entwickelndadandlungsmuste(s. I.A.2.; Arnold et al.
2000, S.19).

Die Exploration erbrachte weit mehr Beispiele undrégungen, als einzeln erdrtert werden
konnten. Vermutlich umrei3en die erkundeten Belspiend Angaben das aktuelle Spektrum
familienbildnerischer Angebote von Erziehungsbeargsstellen nahezu vollstandig.

Die Exploration erbrachte auch genigend Sachbeittdagl sozialpolitische Stellungnahmen fir
Erorterungen des Untersuchungsgegenstandes imi¢kimuf den gesellschaftlichen Wandel und
seine gesellschaftlichen Funktionen. Fur die Erarg hinsichtlich der individuellen Lernprozesse
und praktischen Realisationsmuster konnten komnatioiks- und systemtheoretische,
neuropsychologische und sozialkonstruktivistischekddstruktionen aufgenommen und zu

systematisierenden Perspektiven und Angebotstypviakelt werden.
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IV.A1. DIE AUSSAGEKRAFT DER UNTERSUCHUNG

Die Literaturrecherche erbrachte nur mangelhafte teba und Beitrage hinsichtlich
familienbildnerischer Angebote von Erziehungsbeargsistellen. Vor diesem Hintergrund kommen
meinen Erkundungen im Feld, der reprasentativenlesfebung und der systematisierenden
Erérterung "vorrangige" Relevanz auf der mittleFemschungsebene (s. 1.B.2.; Arnold 2002, S. 4f)
Zu.

Da familienbildnerische Angebote von Erziehungsthergsstellen ein quantitativ erheblicher und
gualitativ beachtenswerter Beitrag in den Leistgpg&tren und fur die Weiterentwicklungen der
Familien- und der Jugendhilfe sind, kommt der Usuehung zudem mittlere sozial- und

fachpolitische Relevanz zu.

Die Entwicklungen der Praxisfelder Familienbildungd Erziehungsberatung stehen nicht vor
einem Totalumbruch. Daher dirften die berichtetest8ndsdaten fur etwa dieses Jahrzehnt und als
Bezugsgrofen fur weiterfiihrende Untersuchungeemé&nnen.

Die mit hoher Rucklaufquote von den Erziehungshmgdstellen erhaltenen Daten Uber deren
familienbildnerische Vortrage und Kurse sind valideliabel und reprasentativ. Lediglich die
erhaltenen Daten tber Projekte sind nicht sichealr&, weil vermutlich einige Projekttermine als
Gesamtprojekte angegeben wurden. Dies ist jedochnngeringem Ausmald erfolgt, so dal3 die

erhaltenen Werte als Tendenzaussagen gewertetmiebdeen.

Die diskursive Problematisierung verortet den Wsuehungsgegenstand in einem umfassenden
System edukativer PraxisfelderDas erklart zundchst die gleitenden Ubergange und
Verschrankungen zwischen den Praxisfeldern, emteiber zugleich die Kompetenzanforderungen
an die Praktikerinnen. Bei mehr Kooperation und s¢krankung sollten Familienbildung und
Erziehungsberatung zukinftig eher als sich ergaeematigkeitsfelder, denn als relativ

abgeschlossene Praxisfelder gelten.
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Die theoretische Ableitung von vier systematisidemErorterungsperspektivearmoglichte, wie
eingangs forschungsprogrammatisch angeforderf2.),

» die Explikation der strukturellen, prozessbezogeoed funktionsbezogeneBesonderheit
(Arnold et al. 2000, S. 21) familienbildnerischengebote von Erziehungsberatungsstellen,
sowie

 die Charakterisierung und Ordnung von digipen(ebd.) intentionsbestimmter Angebote in

der Familienbildung, -nicht nur von Erziehungsbengtsstellen.

Die Untersuchungsergebnisse bilden einen grobear&sfrahmen flr zuklnftige Untersuchungen
von Teilaspekten, fur die Verortung von Partiallmefen im Kontext und fir die Entwicklung

weiterer familienbildnerischer Angebote von Erziegs-beratungsstellen.

Familien- Erziehungs- familienbildnerische
bildung beratung Angebote v. EB-Stellen
Historie parallele Ideen- u. Institutionalisierungsgeschichte zunehmend Kooperation/Verschrénkung
etwa 50000 spez. Angebote etwa 300000 Falle rd. 11 ooo Angebote
Quantitaten | anrd. 1.500 Einrichtungen; | anrd. 1.100 EB-Stellen mit mit etwa 260000 Teilnehmerinnen;
unbestimmt viele Sonstige rd. 3.500 Fachkraftstellen weitere von nebentétigen Fachkréaften
Theorie neuropsychologisch - systemtheoretisch - sozialkonstruktivistisch
intentional akzentuierende  tradierte Praxisfelder im edukativen System
teilprofess. und fachlich voll professionalisierte und | unterschiedl.disponierte u.didaktisierte,
Struktur unterschiedl. qualifizierte fachl. hoch qualifizierte fachlich hoch qualifizierte
Leistung nach KJHG und KJHG-Hilfe-Leistung, KJHG-Angebots-Leistung,
Weiterbildungsgesetzen systemisch-eklektizistisch erst anfanglich konzeptionalisiert
rhetorisch instruktiv, klientenzentriert instruktiv u. akzentuierend und verschrénkend
Prozess kooperativ situierend; empathisch kommunikativ; instruktiv, kooperativ, kommunikativ;
einmalig od.zyklisch-rekursiv meist zyklisch-rekursiv einmalig oder zyklisch-rekursiv
'doppelte' Modernisierung, 'doppelte' padagogisch- praventive Vermittilung
Intention Optimierung und / oder psychologische Hilfe im erwachsenenbildnerisch gewendeter
Ressourcenstarkung Einzelfall beraterisch-therapeut. Erfahrung
Modernisierung fraglich, ProzeReffekte hoch, bisher nur unsystematisch
Funktion Optimierung nachgewiesen, | familientherapeutisch effektiv evaluierte ProzeReffekte,
Ressourcenst.wahrscheinl. klinische Evaluationen zu erwarten

Abb. IV-1: Zusammenfassendes Ergebnisschema

Die fur diese Untersuchung entwickelten Systenetisigen konnen vermutlich auf die

Untersuchung anderer edukativer Praxisfelder Udgetr werden.
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IVA2. ZUSAMMENFASSUNG DER ZENTRALEN FESTSTELLUNGEN

Die ausfiuhrliche Explikation der strukturellen Beglingen macht den Untersuchungsgegenstand
als eine fur die Weiterentwicklungen von Familiddbng und Jugendhilfe quantitativ und
gualitativ relevante Leistung und somit als "@ksl eines gesellschaftlichen Leistungsspektrums
sichtbarer" (Arnold et al. 2002, S. 21).

Etwa 11000 Angebotenit schatzungsweis260000 Teilnehmerinnejéhrlich belegen eine hohe

sozial- und fachpolitische sowie praventive Bedegtufamilienbildnerischer Angebote von

Erziehungsberatungsstellen. Rund 80% der knappOlBm@iehungs-beratungsstellen erbringen
jeweils knapp 13 familienbildnerische Angebote.

Die Mehrheit der familienbildnerisch aktiven Stellgooperierenmit Kindertagesstatten sowie

Schulen und evaluieren ihre Angebote.

Diskursive Problematisierungen lassen Bildung, Bemgq und Therapie als tradierte und
institutionalisierte Akzentuierungen gleicher Konstituenten in einem stets sich selbst
reproduzierendeBdukationssystemer Gesellschaft erscheinen.
Kommunikations- und systemtheoretische Rekonswokth erweisen Familienbildung und
Erziehungsberatung als quatoppelt' edukativals Edukation der Erziehenden hinsichtlich deren
Edukation ihrer Kinder.
Diese  Rekonstruktionen erdffnen vier Komplexitat duserende systematisierende
Erorterungsperspektiveninsichtlich edukativer Praxisfelder, -somit awughr Familienbildung:
 Struktuiperspektive: Bedingungen der Organisation, Qualité Inhalte.
* Prozesperspektive: Arrangements lern- und entwicklung$tdicher Umgebungen.
* Angebotperspektive: Intentional realisierte Angebotstypen

» Funktionperspektive: Evaluation der Effekte mit / in derfékenzsystemen.

Erziehungsberatung und Familienbildung erwuchsemallph aus den selberstrukturellen
Hintergriinden. Frihzeitig institutionalisiert undofessionalisiert dienen beide Praxisfelder heute
der Entwicklungsforderung und Personlichkeitsemzigh von Kindern nactKJHG. Wahrend
Familienbildung daftr eher gesellschaftiche Modgemungsbedarfe aufnimmt, optimiert

Erziehungsberatung eher im Einzelfall.
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Zunehmend betriebswirtschaftliche Steuerung deeddigiife sowie sozialpolitische Erwartungen
lassen jedoch mehr inhaltliche Differenzierung urachliche Pluralisierung bei mehr

konzeptioneller Verschrankung und organisatorisédmyperation vor Ort erwarten, -eben auch in
Form familienbildnerischer Angebote von Erziehuregatungsstellen.

Momentan sind in der Familienbildung tatig die wsitdr ausgebildeten Familienbildungs-
Disponentinnen, relativ kurz ausgebildeten Prografmieiterinnen in Honorartatigkeit sowie

hoch qualifizierte Fach- Referentinnen / Kursléitaen.

Obgleich Familienbildungseinrichtungen und Erziefgberatungsstellen meist rdumlich nah

angesiedelt sind und haufig kooperieren, fehlt gesaaneQualitatsentwicklung

Die basale neuropsychologisch-systemtheoretiscialkonstruktivistische Rekonstruktion erbringt
eine Differenzierung von drei unterschiedlicheArrangements erwachsenenbildnerischer
LernprozesseAuf diesen Folien erweisen sich einige familiédingsdidaktische Besonderheiten,
z.B. die vielfache Funktion von Metakommunikatiaggwieintentional differente Angebotgpen

Indem sie ihre beraterisch-therapeutischen Erfajemnmit Erziehungsproblemen praventiv
wenden und vor diesem Hintergrund die modernen rifikesse aus Neuropsychologie,
Resilienzforschung und Entwicklungspsychopatholgggularisieren, setzen familienbildnerisch
aktive Erziehungsberatungsstellen in 'doppelt'(sd@lqualifizierender Weise "...gesellschaftliche
Wissensbestande in Programmstrukturen und Lernatgein.” (Arnold et al. 2002, S. 13).
Insbesondere die Systematisierung dreier zugleinkktar-, prozess- und intentionsbestimmter
Angebotstypenschafft "Transparenz" ... "hinsichtlich der weckséigen Erwartungen und
vertraglichen Vereinbarungen zwischen Anbietern Notzern, hinsichtlich einer gré3eren Klarung
von Anbieterprofilen und Kooperationsmdglichkeitemd besonders im Hinblick auf eine bessere
Uberschaubarkeit des Weiterbildungsmarktes (und illarbildungsmarktes; d.A.) fir alle
Beteiligten, einschliel3lich der BildungspolitikArold et al. 2002, S. 20).
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Edukative Daseinskompetenzen fordernde Familienbddist psychosoziale Daseinsflrsorge, die
nicht auf apersonale Selbstlernmedien verlagertieresollte. Auch dies wird exemplarisch an den
instruktiv modernisierenden Elternbriefen des Beri Arbeitskreises fir Neue Erziehung, dem
situiert optimierenden Faustlos-Curriculum und demoderiert ressourcenstarkenden Femmes-
Tische-Projekt verdeutlicht:

» Zur modernisierenden Wissens- Vermittlkimnen Erziehungsberatungsstellen insbesondere
Wissenschaftspopularisierung anhand praventivuresgnder Fallerfahrungen beitragen.

e Zur optimierenden Kurs- Situierungverden Erziehungsberatungsstellen desto seltener
kooperatives Lernen ermdglichende Fachkrafte Isedlitn muissen, je mehr
Moderatorinnen programmspezifisch ausgebildet w@ntifiziert werden.

» Zur ressourcenstarkenden Gruppen- Moderatidtbnnen Erziehungsberatungsstellen
insbesondere psychotherapeutisch ausgebildete Kaikationskompetenz beitragen,

sowie fachkompetente Ausbildungsmodule und prakisffahrene Supervision anbieten.

Am erkundeten Spektrum und an den explizierten sfdeien wurden Spezifika der
familienbildnerischen Beitrage von Erziehungsbetaten deutlich:

» Préaventive und modernisierende Wendung lebensualedtliPraxiserfahrung.

Beraterisch-therapeutische Aktualisierungs- und @8egungskompetenzen.

Innovative Angebotsvariationen und Zielgruppensimerungen.

Fachkompetente Beitrdge zu Ausbildungsmodulen.

Supervisionsangebote fir Moderatorinnen.

Schwellensenkende Vernetzung.

Die bisher nur seltenen Nachweise funktioneller e in den komplex rekursiven
Referenzsystemen bestatigen, dafaluationsverfahrerfir die Familienbildung wohl eher "im
Rahmen professionsbezogener Kriterien sinnvoll wadantwortbar" (Vogel, 1997, S. 83) sind.
Daher kann die ohnehin fragliche "EntzauberungMgthos Weiterbildung" durch nicht erfillte
Erwartungen (Siebert 2003, S.54) weder pauschal &amilienbildung, noch auf
familienbildnerische Angebote von Erziehungsbergsstellen Ubertragen werden. Immerhin sind
die bisherigen Evaluationen familienbildnerischendudiesen ahnlicher Edukationsprozesse

vielversprechend.
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IV.A3. VERGLEICHE ZUR SITUATION VON VOR 25 JAHREN

Vor 25 Jahren wurden 13 "fir eine Familienbildunightige Probleme und Fragestellungen™ als
noch ungeklart angefiuhrt (Scheile 1980, S. 17fraDBbezogen zeigt die Untersuchung, was heute
weiterhin offen, inzwischen geklart oder andersusehen ist:

1. Die Zielgruppe Eltern wird nicht per se diffexeart, sondern nach Praventionsinteresse der
Anbieterseite, beispielsweise werden mit FemmeshEs gezielt Frauen im Gemeinwesen
angesprochen.

2. Statt zielgruppendifferenziell multivariant erdohte Lernstrategien anzubieten, werden eher die
Lernarrangements flexibilisiert.

3. Das Grundlagenwissen uber erzieherische Intersdt und Kompetenzen nimmt zwar weiter
zu, beispielsweise uber frihkindliche Bindungsmuystech nimmt gleichzeitig die Berticksichtung
der Komplexitat und Unbestimmbarkeit von Interak@n und Lernprozessen zu, so dafd nicht nur
gestrafftere, sondern auch haufigere Lern- undsfeamyklen arrangiert werden.

4. Die Grundlagen des Lernens von Erwachsenen ued Adbleitungen didaktischer und
methodischer Konsequenzen, beispielsweise furesgnde Lernarrangements, sind Gegenstand
erwachsenenbildnerischer Diskurse geworden.

5. Es liegen mehr Untersuchungen der Motive zum@iame an Familienbildungsveranstaltungen
vor. Demnach dominieren soziale Interessen undi®rdbsungsbedarfe.

6. Weiterhin fehlen Daten und Kenntnisse zur Tragér Institutionenbarriere bei den
Teilnehmerinnen und seitens der Anbieter. Alle &mangsberatungsstellen kooperieren bevorzugt
mit Kindertagesstatten und Schulen; kirchliche &mangsberatungsstellen praferieren kirchliche
Familienbildungspartner.

7. Familienbildung wird zunehmend evaluiert. Telimerinnen und Durchfiihrende geben hohe
Zufriedenheiten mit den Angeboten an. Auch Fremddungen weisen Wirksamkeiten nach. Die
eigentlich angestrebten funktionellen Effekte aeflfinder werden selten mit untersucht.

Speziell zu familienbildnerischen Angeboten voni@&mangsberatungsstellen liegen keine extern
erstellten oder systematisierten Effektnachweise vimmmerhin evaluieren viele Stellen ihre
Angebotsprozesse und -durchfiihrungen selbst unddidé eilnehmerinnen.
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8. Systematische Angebots- und Zielgruppenplanungeinch die gesamtverantwortlichen
Jugendhilfetrager beginnen. Welche Rollen darin @ rniehungsberatungsstellen zugewiesen
werden, ist noch offen.

9. Im Vergleich zur beruflichen Weiterbildung nehmeelativ viele Teilnehmerinnen aus
bildungsferneren Milieus Familienbildungsangeboteahwv Zunehmend werden zugehende
Familienbildungsangebote der Jugendhilfe fur bigkfarne Gruppen und besondere Hilfsbedarfe
installiert.

10. Familienbildung ist wesentlich erwachsenenpédesghes Arbeitsfeld. Wahrend das
Psychotherapeutengesetz Verschrankungen zwischemilidrdildung und Psychotherapie
begrenzt, sind Erziehungsberaterinnen bei vielesblBmthemen pradestiniert und berechtigt,
bildnerische, beraterische, praventive und theriégehe Aspekte zu verschréanken. Zunehmend
werden Kréafte fur die Durchfihrung / Moderation Zpéler Programme qualifiziert und zertifiziert.
11. Das SGB VIII (KJHG) von 1991 klart die politieen und juristischen Fragen des Verhaltnisses
zwischen Eltern und offentlicher Erziehung aussdiseral. Padagogische Konzepte und
Einzelfragen sind nicht vorentschieden.

12. Eine spezielle Didaktik der Familienbildung lfelwveiterhin. Grundlage dafir sollte ein
edukatives Grundverstandnis sein, das familienbiidoh tatigen Erziehungsberatungsstellen nicht
ganz fremd sein kann, und fur das ich im Folgeraleige Hinweise gebe.

13. Familienbildung wird wenig beforscht. Begleifohung zu familienbildnerischen Angeboten

von Erziehungsberatungsstellen fehlt ganz.
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IV.A4. ASPEKTE EINES EDUKATIVEN BERATUNGSVERSTANDNISSES

Die Untersuchung erorterte familienbildnerischeg@lbote von Erziehungsberatungsstellen als
Leistungen der Jugendhilfe. Diese speziellen Areamgnts fur Kommunikationen zur sinnhaften
Entwicklungsforderung und Personlichkeitserziehujusnger Menschen (Uber gleichermal3en
edukative Kommunikationen mit deren Eltern ver&oken bildnerische, beraterische und ggf.
auch therapeutische Anteile komplex rekursiv, ge¢mEdukationsintention in charakteristischen

Angebotstypen.

Luhmanns Systematisierung aufgreifend (vrgl. Ohorit999, S. 162 f) kdnnte das Konzept
Lebenslauf das in gesellschaftlicher Kommunikatiamstruierte Medium des Ubergeordneten
Funktionssystems Edukation sein, welches historgsstm Funktionssystem Religion/Philosophie
entstammt. Dem entsprdchen in den Edukationsbemriclriherziehung, Schule und
Erwachsenenbildung die kommunikativ konstruierteredidn  Generativitat, Bildung und
Modernisierung.
In dieser Systematik konnten fur das Praxisfeldmikanbildung ebenso wie fur das Praxisfeld
Erziehungsberatung (im Subsystem Erwachsenenbilddag 'dreifache’ Medium Befahigung
konzeptualisiert werden:

» Befahigung der Erziehenden

* die zu Erziehenden zu befahigen

* sich lebenslang selbst weiter zu befahigen, -auclBefahigung zu Erziehender, ....
Ein derart dreifaches -quasi intergenerational isgkles- Edukationsverstandnis schlésse die, in
dieser Untersuchung bisher an Bueler orientiertll{sA.2.9) 'doppelt’ zu didaktisierenden
Erziehungsberatungs- und Familienbildymgzesse, als origindr sich selbst begrindende
Systemfunktionen an den Bildungsbegriff an (sAlR.d.). Das emanzipierte beide Praxisfelder
etwas von den ‘wertneutralen’ Modernisierungseeimidsen sowie von den Optimierungs-/
Hilfebedarfen der anspruchs- und wunschberechtigtesrn (8 5 KIJHG), -zwischen denen die zu
erfullenden Kinderanspriiche auf Entwicklungsférderuund Personlichkeitsentwicklung (8 1

KJHG) allzu leicht verloren gehen.
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In der aktuellen Formulierung eines feldiubergreaidfsm psychosozialen Beratungsverstadndnisses
gaben die mitwirkenden Verbande keine Hinweiseealuikative Aspekte, die meines Erachtens mit
den beraterischen und therapeutischen Aspektenhrérkt werden missen.
Eine umfassenddukativ verstandene Erziehungsberatung (vrgl. Liebencd42pD
« diagnostiziert ausfuhrlichdie Ressourcen und Problemlagen, beispielsweiskiRliehe
Verwandte als Hilfen bei Angsten wegen Elterntremyu
» expliziert didaktiscldas relevante Hintergrundwissen, etwa der Bindiangshung,
 aktualisiert personenzentriedie problembeteiligten Schemata, z.B. Verlustangst
* initiiert systematisciVertiefungen und Universalisierungen, De- und Radtruktionen, etwa
zur Schuldbewaéltigung,
* therapiert systemischventuelle Blockaden, Widerstande und Inkonsigtenbeispielsweise
dysfunktionale interfamiliare Koalitionen,
* instruiert Wissenund notwendiges Tun im Zusammenhang mit den didgnersen
Feststellungen der Kindes- und Familienbedarfe, fiuiBPsychotherapie,
» moderiert empathisclEmpowerment, Enrichment und Selbsthilfe, z.B. diwgelbstgewéhlte
Nachbarschaftshilfe,
» optimiert situierenddie Ausbildung angemessenerer Erlebens- und Merisallternativen,
z.B. mit Verhaltenstbungen,
 vermittelt kooperatiransfers in die Realistuation, z.B. im Eltern-LexhGesprach,
« evaluiert transparentlie Struktur, den Prozel3 und die Effekte, z.B.feetdbacks,

« reflektiert supervidiertlie impliziten Aspekte, z.B. die Bildungsfunktion.
Fur die Professionsentwicklung seitens der Erzighberatung bedeutet solche Ergadnzung der

therapeutischen Orientierung um eine edukative pe&twe, entsprechende Fort- und
Weiterbildungsangebote seitens der Familienbildamgunehmen und kooperativ zu entwickeln.
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IV.A5.  ASPEKTE ZUKUNFTIGER FAMILIENBILDUNG DURCH BERATUNGSSTELLEN

Die erarbeiteten Problematisierungen und Erdrtespagspektiven legen partiellere Beforschungen
und differenzierendere Erdrterungen nahe, derenlle®tert im Hinblick auf die

"Forschungsschwerpunkte” (Arnold et al. 2002) velf aufgezeigt wurde.

Die gesetzlichen Rahmenbedingungen geben ausréich®aum flur durch Bedarf,
Praxiserfahrungen und/oder theoretische Erwagungangestol’ene Innovationen und

Entwicklungen hinsichtlich familienbildnerischer gebote von Erziehungs-beratungsstellen.

Aber:
» Die materiellen und personellen Kapazitaten derikambildung und der Erziehungsberatung
muiten in Offentlichen Diskursen (Uber sozialsteladli Daseinsflirsorge und
gesellschaftliche Modernisierung programmatiscimugsiert werden.

Volkshochschulen sollten mit einem spezialisiertéachbereich Familienbildung einen
gualitatsentwicklungsforderlichen Organisationsrahrhereitstellen.

Das Verhdltnis hauptamtlich tatiger zu den nebegedt / honorartatigen
Erziehungsberaterinnen und zu anderen freiberafticAnbieterinnen ist sozialpolitisch,

konzeptionell und betriebswirtschaftlich klaruhgdurftig.

Quialitatskriterien fur zertifizierende Lizenzsyseeomd fir nicht-kommerzialisierte Angebote

in der Familienbildung, auch durch Erziehungsbehaten, sind Gberfallig.

Lokale Elternforen, Agenda-21-Gruppen und Qualdigitel koénnten lokale

Programmentwicklung und organisationelle Kooperatgnamisieren.

Es fehlt ein theoretisch ausgearbeitetes und geddisoergreifendes Edukationsverstandnis.
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Leider erfolgt "... die Aufarbeitung oder Weitergapeaktischer Erfahrungen in theoretischen
Reflexionen" (Oelkers 1976, S. 138f, zitiert nacki¥ger 2002, S.81) offenbar seltenst. Forderlich
dafur wéaren:

» Ein bundesweiter Diskurs tiber moderne Personlitcsibdalung und —erziehung.

Eine Strukturreform, die universitare Erziehungsersschaft und Psychologie, analog den
Lehrkrankenhdusern der Heilkunde organisatorischt miaktischen Einrichtungen

(Kindertagesstatten, Schulen, Beratungsstellenjlieatildungs-einrichtungen) verbindet.

Lehrstihle fur Erziehungsberatung, die mit Lehrigiilder Erwachsenenbildung kooperieren

und interdisziplindre Begleitforschung betreiben.

Lehrstihle fur Familienbildung, die mit Lehrstihleéer Sozialpadagogik und der Psychologie

kooperieren und interdisziplinare Begleitforschinagreiben.

Muster fur die Vereinheitlichung von Fragestellumgend Forschungsdesigns zwecks

Vergleichs- und Metastudien.

Familienbildnerische Fort- und Weiterbildungsgaragalog zu den psychotherapeutischen

Weiterbildungen.

Ein erziehungsberaterisch-familienbildnerisches ziWetk zum Austausch Uber Inhalte,

Methodik, Rahmenbedingungen und Konzeptentwicklange

Eine Erkundung und Erorterung dessen, was in andemwropaischen und westlich

orientierten Landern geschieht.

Untersuchungen der Effektnachhaltigkeit von familiékdnerischen Angeboten als "dauerhafte,
selbsttragende und strukturbildende Entwicklungéffnold et al. 2002,S.8) fehlen sowohl
hinsichtlich gesellschaftlicher Modernisierungsedrnisse als auch hin-sichtlich individueller
Hilfebedarfe, sowohl bei den Teilnehmerinnen alschaun deren Familien, -zumal die
Ubertragbarkeit alterer und internationaler Effeldmweise fraglich ist.

Doch wirden speziell familienbildnerische Kompetmz neben die vorhandenen
psychotherapeutischen, erziehungsberaterischersazidlpddagogischen gestellt, machte dies die
bundesweit vorhandenen Erziehungsberatungsstalldrerausragenden Partnern interdisziplinarer

Praxisbegleitforschung und integrativer Ausbildung.
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SCHLUSSWORT

Bisher fehlt auch hinsichtlich familienbildnerischéngeboten von Erziehungsberatungsstellen
jedweder kooperative Verbund, der eine dem neuesten Stand der Forsclkuatgprechende
universitare erwachsenenpadagogische Ausbildung tmiger- und institutionenbezogenen
Maflinahmen der Berufseinfihrung, Weiterbildung ungesvision kombiniert.” (Vogel 1998, S.
30).

Auf der Fachverbandsebende jedoch keimen poteRbeltdinierbare Qualifizierungsmaflinahmen.
Hoffentlich auch dafir forderlich  verbindet diekmtersuchung in gewollt interdisziplinarer
Perspektive wesentliche Aspekte der System- undstitdtionenforschung, der
Professionalisierungs- und Teilnehmerforschung, desrn- und Bildungsforschung, der
Evaluations- und Wirkungsforschung (vrgl. Arnold al. 2002, S. 19f). Anknupfende
Untersuchungen der familienbildnerischen Angebate Erziehungsberatungsstellen durften nun
differenziertere  "Beitrdge zu einer  Modernisieruhgsrie  einer  multioptionalen
Dienstleistungsgesellschaft liefern, insbesondete Konstitution und Funktion lernender
Dienstleistungsorganisationen, sowie zur Analyseaktuellen Struktur- und Funktionswandels der
Weiterbildung (respektive der Familienbildung; d.A der Bundesrepublik Deutschland." (Arnold
et al. 2002, S. 20).
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ANHANG A: FRAGEBOGEN DER EXPERTENBEFRAGUNG

Das Deckblatt enthielt Ruckadresse, Ruckgendee und Kurzerklarungen

Werte Kolleginnen,

die Bundeskonferenz fur Erziehungsberatung emgfiehl

die Bearbeitung des Fragebogens als Gelegenheftanzeptionsenwicklung im Team zu nutzen.

Als FAMILIENBILDUNG gelten OFFENTLICHE ANGEBOTE i.Sdes § 16 (2) 1. KIJHG,
also einzelfalliibergreifende Téatigkeiten fur niohtler Statistik nach § 28 KJHG gefiuhrte Klientinne
Als Familienbildung z&hlt also z.B. eine Pflegesigruppe fir den Sonderdienst eines Jugendamtes.

|. STRUKTUR- QUALITAT

la Gibt es speziell fur die familienbilnderischReitrage Ihrer Stelle

ja

nein

einen schriftlich fixierten DIENSTAUFTRAG, z.B. Distanweisung, ...

ein LEITBILD, z.B. eine Zielvereinbarung, ........

Ausfuhrungs-KONZEPTE, z.B. fUr Zielgruppen, Thememlplexe, ...

einen BEGLEITKREIS, z.B. Planungsgremium, Qualitte!, ...

ein EVALUATIONS-Konzept, z.B. fur Selbstevaluatiofreilnehmerbefragung, ...

ein quantifiziertes Aufwands- BUDGET, z.B. fur Zdfachkraftkapazitat, ...

ein quantifiziertes Finanz- BUDGET, z.B. Gelder r&e, Materialien, ...

irgendeine Form des SPONSORINGS, z.B. fir Honoierbung, ...

Sonstige, ...
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| b erkundet Zusammenhange von Stellengréf3e unstpalem Ausmald der familienbildnerischen Beitrage.

Ihre Stelle verfugt im Bereich Erziehungsberaturggesamt Gber x %achkraftkapazitat,
z.B. 450% bei 4,5 Stellen: .... % Fachkraftkapazitat

Davon verwendet die Stelle insgesamt

etwa x % Fachkraftkapazitat fur familienbildnerische Beitrage
incl. Vor- und Nachbereitung, flr eigene Beitragel éiir die Organisation der Beitrage .... % Fachkraftkapazitat
externer Fachkréfte, z.B. 75 % (insgesamt, wie Stellenanteile)

(ohne die Angebote flr in der Einzelfallstatigigfiihrte Falle)

Ic Wieviele Fachkréafte lhrer Stellen verfiigen Uber (hier bitte die Anzahl der Personen anggben

bisher keine didaktischen und methodischen Keas¢ngesammelt
selbst erworbene Kenntnisse und Fertigkeiten inlfanildnerischer Didaktik und Methodik
zumindest eine didaktisch/methodische FortbildunB.(beim VHS-Verband)
Ausbildung fur ein besonderes Curriculum, Trainfpds. fur Triple P)
eine didaktisch/methodische Ausbildung (WeiterhiiguGrundausbildung als LehrerIn)
keine Angaben fur n Personen

Diese Frage erhebt ausfiihrlich das Ausmal} berestelbender Kooperationen / Mitwirkungen / Beitrage
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Id) Wie viele OFFENTLICHE FAMILIENBILDNERISCHE VERANSTALTUNGEN
welcher Art (Vortragsabende Kurse, Projekte) erbrachte Ihre Beratungdjssia Jahr 2003
ohne Kooperation mit Familienbifdjseinrichtungen

kooperativ VORTRAGE KURSE PROJEKTE Bitte konkretisieren Sie etwd
fur / mit / bei Vortragsabende Seminarreihen Projekte insgesamt das PROJEKT-THEMA

Anzahl ~Teiln. Anzahl ~Teiln. Anzahl ~Teiln.

Angebote der Stelle
alleine

Angebote der Stelle
mit externen Referenten

le) Wie viele OFFENTLICHE FAMILIENBILDNERISCHE VERANSTALTUNGEN
welcher Art (VortragsabendeKurse, Projekte) erbrachte lIhre Beratundjesta Jahr 2003
mit / bei / fir welche Institution?

kooperativ VORTRAGE KURSE PROJEKTE Bitte konkretisieren Sie etwas
fur / mit / bei Vortragsabende Seminarreihen Projekte insgesamt das PROJEKT-THEMA
Anzahl ~Teiln. Anzahl ~Teiln. Anzahl ~Teiln.

Volkshochschule

Familienbildungsstatte

verbandl.Bildungswerk

Kindertagesstatte

Schule

Jugendamt

Sonstige ...

Sonstige ...

Erinnerung: nur die OFFENTLICHEN familienbildneri@mn Beitrage ! Also keine Veranstaltungen exiraientinnen.
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ll. PROZESS- und ERGEBNIS-QUALITAT

Die folgenden etwas ausfiuhrlicheren Fragenkompigkeen lhnen zugleich Anregungen fir die Konzeptektang im Team.
Alle Fragen gelten fur alle 6ffentlichen Beitrage Eamilienbildung

lla: Bitte bewerten Sie die Wichtigkeit folgendeelé lhrer Familienbildung: 3 sehr, 2 ziemlich, 1 wenig, 0 garnicik

Informationen zu bestimmten Themen vermitteln

Vermittlung konkreter Kenntnisse und Fertigkeiténdie Bewaltigung des Alltags

Hilfe zur Problembewaltigung geben

Anregung fur gesellschaftliches, politisches, Kiattes Engagement

Erfahrungsaustausch zwischen Familien (-mitgliede&hnlicher Situation) foérdern

Maoglichkeiten geben, soziale Kontakte zu knlpfen

soziale Kontaktfahigkeit von Kindern férdern

Maoglichkeiten zur Selbstreflexion geben

Paare beim Zusammenleben unterstitzen

Sonstige ...

Sonstige ...

Sonstige ...

Die folgenden Seiten erheben gesondert Ihre getrdurse (Seminare und Trainings) und Projekte.
Dabei werden zugleich die heutigen Themenschwetpwsrkundet.
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ll.b Ihre VORTRAGE zu den Themenbereichen in 2003 (ggf. mehrere Botgezusammenfassen)

Angebote zu den Themenbereichen An- Teil- | basiert auf Hauptliteratur / Modell
ggf mit lhrem Titel zahl |nehm
z.B. bei ADS/H:  Hyperaktivitat: Alles halbwod 2 60 Krowatschek: Alles Gber ADS

Konsequenz, Grenzen, Regeln:

ADS/H

Aggression, Gewalt

Pubertat, Jugend

Sexualitat (ohne sex. Gewalt)

Sexueller MiRbrauch, sex. Gewalt

Schulprobleme, Leistung, Hochbegabung

Kinderangste

Medienumgang/ -erziehung

Elterntrennung, Scheidungsfolgen

Eltern- und Partnerschaft

Sonstige

Sonstige

Sonstige
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Il.b Ihre KURSEzu den Themenbereichen in 20003 (ggf. mehrereeBoig zusammenfassen)

Angebote zu den Themenbereichen An- Teil- | basiert auf Hauptliteratur / Modell /
ggf mit lhrem Titel zahl |nehm | Curriculum / Programm
z.B. bei ADS/H:  Mit Hyperaktivitat umgehen 1| 8 Dopfner, Lehmkuhl: Zappelphilipp

Konsequenz, Grenzen, Regeln:

ADS/H

Aggression, Gewalt

Pubertat, Jugend

Sexualitat (ohne sex. Gewalt)

Sexueller MiRbrauch, sex. Gewalt

Schulprobleme, Leistung, Hochbegabung

Kinderangste

Medienumgang/ -erziehung

Elterntrennung, Scheidungsfolgen

Eltern- und Partnerschaft

Sonstige

Sonstige

Sonstige
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II.b Thre ZIELGRUPPENANGEBOTEuU den Themenbereichen in 20003 (ggf. mehrereeboig zusammenfassen)

Angebote zu den Themenbereichen An- Teil- | basiert auf Hauptliteratur / Modell /
ggf mit lhrem Titel zahl |nehm |Curriculum / Programm
z.B. bei ADS/H:  Mit Hyperaktivitat umgehen 1| 8 Dopfner, Lehmkuhl: Zappelphilipp

Eltern (-teil) - Kind- Gruppen

Alleinerziehende

Mduttergruppen

Vatergruppen

Stieffamilien

Adoptiv- / Pflegeeltern

Eltern in bsd Lebenslagen (z.B.nach Migration cpsgrank)

Angebote fur Erzieherlnnen / Lehrerinnen (inclp&uwision)

Angebote fur Ehrenamtliche / Laienhelfer (inclp8tvision)

Angebote fur Kinder (z.B. Kinderferienprogramm)

Angebote fur Jugendliche (z.B. Madchengespracigkre

Sonstige

Sonstige

Sonstige
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Die Untersuchung erhebt erstmalig das vermutliobrme Spektrum familienbildnerischer Projekte twmiehungsberatungsstellen.
Da Projekte meist langere Zeit laufen, werden diielin den letzten 5 Jahren betriebenen Projelitagtr

Il.c lhre familienbildnerischen PROJEKTE dzten 5 Jahre (seit 1.1.1999)
(Die Stelle bringt daftir auf im Laufe eines Jaletga x% Fachkraftkapazitat / Das Projekt erregchtiva x Teilnehmerinnen)

Titel Fach- |~Teil- |Zielgruppe / Ziel
kraft |neh- |basiert auf Literatur/ Modell /
und ggf Name, Jahr, Veroffentlichungsquelle in% |mer Curriculum / Programm
z.B. Elterncafé, offene Sprechstunde an Brenripcimile, Mitwirkung 5% 55 Hamburger und Stuttgarter Elternseimul
an Familienfreizeit / Familienerholung, Familiengmoen im e.V|]
Samstagsangebote
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Seitens der Familienbildung gilt als sehtscheidend die didaktische und methodische @ualit
Die Fragenliste ist zugleich Vorschlag fur spateomzeptentwicklung, Angebotsplanung und Selbsteatain.

Il.c Wie haufig diskutieren und beurteilen $ile Qualitat der Beitrage lhrer Stelle 3 stets, 2 oft, 1 seltenni@ U

Zielgruppenbeschreibung: Begriindung fir speziddedarf und Ansprechstrategie, ...

Zielklarung: Benennung konkreter Ziele fur Telingerinnen und Auftraggeber, ...

Zugangserleichterung: gleichzeitige Kinderbetreyyuooperation mit KiTa, ...

Teilnehmerzentrierung: selbsreferentielle Tecanjkrhemenborse, Beteiligungsformen, ...

Biografiebezug: ausdrickliches Aufgreifen bisgeriKenntnisse und Erfahrungen, ...

Lebensweltbezug: ortliche Themen, Einbeziehukgléy Personen, ...

Kulturbezug: Angebote fir kulturelle MinderheitenB. tirkische Moslems, Muttersprachlichkeit, ...

Beratungsanteile: Maoglichkeit fir Einzelkontaki®gum und Zeit fur individuelle Kurzberatungen, ...

Familienbildungsmanagement: Referentengewinnkimgnzierung, Sponsoring, ...

Veranstaltungs-Organisation: Ausschreibung, Wiegh&®aumgestaltung, ...

Lernmoderation: Planung von Aktivierungs-, Erlmga-, Wiederholungs-, Vertiefungsphasen, ...

Mediennutzung: Vielfalt und Flexibilitat mit piChart, Overhead, Power-Point, Handouts, ...

Gruppenarbeitstechniken: Dreiertalk, KleingruppRallenspiele, Phantasiereisen, ...

Kursleitung: Einstimmung und Ausleitung, Umganig schwierigen Teilnehmerinnen, ...

Selbstprasentation: Verstandlichkeit der Ausdswekse, Rhetorik, personliche Authentizitat, ...

Theoret. Fundierung: Benennung der GrundlagelegBarkeit der Aussagen, Literaturnachweise, ...

Erfahrungsfundierung: Durchdringung der Fallbrp Abstimmung der Aussagen im Team, ...

Sonstige ...

Sonstige ...

Sonstige ...
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lIl. ERGEBNIS- QUALITAT

lll.a. Bitte beurteilen Sie die Haufigkeit ihrev&uationen 3 stets, 2 meist, 1 seltenni®@ U

Kollegiale Evaluation (Austausch im Team, Coachfmilegin

Teilnehmer- Evaluation (Teilnehmerfragebogen, feetbRunde,

Selbst- Evaluation (mit einer Liste wie unter lhbf dem Vorblatt

Aufwands-Kontrolle (Finanzkontrolle, Preis-LeistsAgergleich

llIb Gibt es bei den Projeken nicht angefuhrte Werdtlichungen zur familienbildnerischen Tatigkkiter Stelle? Wo, bitte:

Gibt es graue Literatur zur familienbildnerischeitigkeit Ihrer Stelle, Konzepte z.B. ? Zu even Themen?
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IV Erganzungen

IVa Fir welche besonderen ZIELGRUPPEN

sehen Sie welche spezifischen Bedarfe

Zielgruppe

themat. Bedarf

Anmerkungen

z.B. Besuchs-Vater

Spiel- und Umgangsanleitung

ch als Begleiteter Umgang

IVb Die Erbringung familienbildnerischer Beitragerkt zurtick

3 sehr, 2 zlen , 1 kaum, O nicht

U

auf Konzeptionsentwicklung der Stelle und Selbstiégrdnis des Teams

auf die Beratungs- und Therapietatigkeit der keidte

Auf das Image der Stelle

Sonstwie...

Sonstwie...

Sonstwie...

Danke!

Bitte senden Sia Be@gen umgehend, spatestens am
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ANHANG B: FRAGEBOGEN DER BESTANDSERHEBUNG

(Fur die Untersuchung relevanter Ausschnitt delleStieefragung des Fachverbandes)

Gegenstand dieser Befragung sind alle sinzelfallubergreifenden Angebote und Aktivitsten von Erzie-
hungs- und Familienberatungsstellen, die die Starkung der Erzishungskompetenz von Eltern bewirken

kbnnen

1) Art und Anzahl der

Eigensténdig von der Erﬁwungsbalaumgamﬂe
wurden im Jahr 2003 folgende Veranstaltungen

der Erzlel'lungsbﬂr'at-ungs-

Kooperationspartner
stelle bei diesen Veranstaltungen war{en) folgen-

durchgefiihrt: de Einrichtungen:

EinzelVortrége

Kurse,/Seminarreihen 0O Volkshochschule

andere Veranstaitungsfiormen,” Projekte O Familienbildungsstéitte
Von der Erziehungsberatungsstelie in 0O Kindertagesststie

3 mit anderen Einrichtungen O Schule

wurden im Jahr 2003 folgende Veranstaltungen
durchgefihre: 0O Jugendemt

EnzelVortrige O Sonstige:
— Kurse/Seminarreihen

andere Veranstaltungsformen,/Projekte
Bite pwails Anziahl astragon!
Die unter 1) genannten Angebote widmeten sich folgenden Themen:
Art des Angebots Themenbereich des Angabots Evaluierung Kooperations-

partner
(1] Brmvortrag (1] Erzmhung und ERemschalt 117 keine 1] Volashochschike
2] Kurs” 2 [2] Mochbefragung bei [2] Famianbidungssta
i g 4] Lotstung und Schute (3) rch s Toam 3] Kidertepesstitie
6] Sexusier 5]  Jugemndsmt
™ e Gefatrdungen [E] Sonsuge

«Starkung der Erziehungskompetenz von Bitern” zugrunde:

e

Foig&nl:lﬂ Aufsitze, Budner szepbe uck:r F'mgrarn me Ilagen unsar-ar Ar‘ber. im Knm:ex‘:

Die Arbeit der Beratungsstelle im Kontext Starkung der Erziehungskompetenz von Eltern” wurde in
folgenden Veroffentlichungen dargesteiit.

Bkte such groue Literstur angaben und mach Mbgichikat Koplan der Beitrige belegent
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ANHANG C: DATEN DER BESTANDSERHEBUNG

Von allen bekannten und angeschriebenen 1081Htnzgsberatungsstellen
antworteten 852 Stellen = 79% auswertbar.

Nach Plausibilitdtsprifungen und Nachkorrektureelbkeine Antwort unauswertbar.

Anhang C -1: Angebotsformen der Resonder absoldijppuozentual

eigene eigene eigene familienbildn.
852 +kooperative  + kooperative + kooperative Angebote
Responder Vortrage Kurse Projekte insgesamt
anbietende Stellen 610 427 435 701
% der Responder 71,6 50,1 511 82,3%
Anzahl der Angebote 4948 1798 2130 8876

Extrapoliert auf digsrundgesamvon 1081 Stellen ergaben sich 11.262 Angebote.

Waren alle 1081 Erziehungsberatungsstaehegleichem Ausmafamilienbildnerisch aktiv,
wie die 701 familienbildnerisch aktiven Stelleng@pen sich 13.688Angebote.
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Anhang C -2: Angebotsformen nach Tragern und inRlemdeslandern

Absolut, in Mittelwerten fur die Responder und inttglwerten fur die je Aktiven

koope- koope- koope-
N der eigene rative eigene rative eigene rative
Resp. Vortrige Vortrage Kurse Kurse Projekte Projekte

> der Angebote 3199 1749 1129 669 1125 1005
> der dieses Angebot

erbringenden Stellen 490 349 332 239 291 303
% erbringende Resp. 57,5 41,0 39,0 28,1 34,2 35,6
MW der Erbringenden 6,53 5,01 3,40 2,80 3,87 3,32
St.Abw. d.Erbringenden 6,59 5,16 3,37 2,80 4,99 4,38
MW aller 852 Resp. 3,75 2,05 1,33 0,79 1,32 1,18
MW offentliche Resp. 284 3,49 2,04 1,19 0,82 0,93 1,36
MW evangelische Resp. 175 3,75 1,84 1,21 0,67 1,36 0,98
MW katholische Resp. 202 4,36 2,45 1,64 1,00 1,79 1,18
MW sonstige konf. Resp. 29 5,90 2,76 1,79 0,59 1,45 0,83
MW sonstige freie Resp. 162 19,64 10,74 6,93 411 6,91 6,18
BadenWiirtt 110 413 2,72 1,98 1,36 1,75 1,38
MW der Erbringenden 7,57 6,50 4,54 4,05 4,68 4,11
Bayern 114 5,02 2,49 1,54 0,75 2,02 1,45
MW der Erbringenden 7,84 6,04 3,80 2,21 5,00 3,44
Berlin 38 2,08 1,39 1,13 0,37 1,76 0,66
MW der Erbringenden 4,65 4,82 2,87 1,75 5,15 2,08
Brandenburg 30 5,53 1,73 1,37 0,37 1,37 1,10
MW der Erbringenden 7,90 4,00 4,10 2,75 4,10 2,75
Bremen 5 2,00 0,80 0,00 0,00 0,00 0,00

MW der Erbringenden 2,50 1,33 - - - -
Hamburg 14 0,57 0,71 0,36 0,50 1,00 0,50
MW der Erbringenden 4,00 2,50 2,50 1,40 3,50 2,33
Hessen 56 4,18 3,29 1,80 1,54 2,64 1,82
MW der Erbringenden 6,69 6,13 4,39 3,07 6,73 4,08
Meckl.Vorp. 20 3,10 1,00 1,70 0,55 1,30 1,05
MW der Erbringenden 517 3,33 4,86 3,67 3,25 2,63
Niedersachsen 79 3,37 1,78 0,58 0,35 0,92 1,43
MW der Erbringenden 6,82 415 1,92 1,87 3,48 3,53
Nordrh.-Westf. 175 4,14 2,41 1,56 0,89 0,82 1,18
MW der Erbringenden 717 5,41 3,50 3,04 2,51 3,18
Rheinld.-Pfalz 42 4,50 1,60 1,10 0,90 1,62 0,81
MW der Erbringenden 6,75 4,79 2,42 3,17 4,00 2,62
Saarland 8 3,25 2,88 1,50 0,38 0,13 1,25
MW der Erbringenden 6,50 4,60 2,40 1,50 1,00 3,33
Sachsen 59 2,78 1,20 0,88 0,24 0,88 0,66
MW der Erbringenden 4,43 3,74 2,60 2,33 2,89 2,44
Sach.Anhalt 30 1,77 0,87 0,37 0,60 0,57 0,40
MW der Erbringenden 3,31 2,36 1,38 2,57 1,55 2,00
Schl.-Holstein 35 1,74 1,29 0,46 0,71 0,29 1,57
MW der Erbringenden 4,36 4,09 1,78 2,50 1,25 5,50
Thiiringen 37 3,54 1,30 1,51 0,62 1,16 0,81
MW der Erbringenden 518 2,00 4,50 2,00 4,00 2,88

-246-



Anhang C -3: Kooperationspartner fur % der Stellerden Bundeslandern

Volks- and. AK, Ini, Gesund- Frauen- and. Selbst-

Hoch- FaBi- KiTa- Jugend- Berat. Ver- heits-  Miitter-  Bildgs-  Polizei hilfe- verbl.

Schule Statte Stitte  Schule amt Kirche Stelle band wesen  zentrum  werke Justiz  gruppe Sonstige

852 nResponder 99 178 456 457 313 73 33 39 36 28 12 16 12 5
82,3 % aller Resp. 11,6 20,9 53,5 53,6 36,7 8,6 39 4,6 4,2 33 1,4 1,9 1,4 0,6
Std.Abw. 0,32 0,41 0,50 0,50 0,50 0,48 0,19 0,21 0,20 0,18 0,12 0,14 0,12 0,08
% im Land

82,7 BadenWiirtt 19,1 245 53,6 57,3 36,4 13,6 8,2 55 1,8 45 0,0 3,6 0,9 2,7
81,6  Bayern 16,7 19,3 53,5 56,1 38,6 7,0 44 7,0 53 0,9 1,8 0,9 1,8 0,9
68,4 Berlin 2,6 10,5 39,5 36,8 39,5 0,0 2,6 2,6 79 0,0 0,0 0,0 79 0,0
90,0 Brandenburg 3,3 20,0 53,3 63,3 13,3 10,0 3,3 10,0 13,3 3,3 0,0 3,3 33 0,0
80,0 Bremen 0,0 40,0 60,0 20,0 40,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
64,3 Hamburg 0,0 214 42,9 28,6 28,6 0,0 0,0 71 71 14,3 0,0 71 0,0 0,0
91,1 Hessen 19,6 41,1 66,1 58,9 53,6 10,7 0,0 14,3 3,6 3,6 54 0,0 0,0 0,0
75,0  Meckl.Vorp. 50 15,0 45,0 60,0 50,0 0,0 50 0,0 10,0 10,0 0,0 0,0 0,0 0,0
83,5 Niedersachsen 19,0 19,0 53,2 46,8 38,0 3,8 1,3 7,6 3,8 51 2,5 2,5 1,3 1,3
85,7  Ndrh.-Westf. 10,3 20,6 60,0 58,9 33,7 10,9 4,6 0,6 4,0 51 0,6 1,7 1.1 0,0
90,5 Rheinld.-Pfalz 71 28,6 73,8 59,5 47,6 48 24 71 48 0,0 2,4 7.1 0,0 0,0
100,0 Saarland 12,5 12,5 62,5 25,0 25,0 37,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
76,3  Sachsen 34 13,6 424 54,2 30,5 13,6 1,7 0,0 1,7 1,7 1,7 0,0 1,7 0,0
80,0 Sach.Anhalt 6,7 33 36,7 40,0 30,0 0,0 10,0 6,7 33 0,0 3,3 0,0 0,0 0,0
62,9  Schl.-Holstein 57 25,7 37,1 28,6 229 57 29 0,0 0,0 0,0 2,9 29 0,0 0,0
86,5 Thiiringen 54 16,2 48,6 70,3 48,6 10,8 2,7 0,0 54 2,7 0,0 0,0 2,7 0,0
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Anhang C -4: Stellen nach Tragerschaft in % alsp&oationspartner

TRAGERSCHAFT gesamt offentl. evangel. kathol. sonstig
Schulen 53,6 50,0 48,6 62,4 51,7
Kindertagesstatten 53,5 53,2 50,3 62,4 411
Jugendamter 36,7 43,0 29,1 33,7 414
Familienbildungsstatten 20,9 19,0 29,9 29,2 20,7
Volkshochschulen 11,6 16,2 6,9 12,4 13,8
Kirchen 8,6 2,8 171 14,4 13,8
Initiativen, Vereine 4,6 6,7 3,4 50 6,9
Gesundheitswesen 4,2 49 1,7 5,0 10,3
And. Beratungsstellen 3,9 4,2 2,3 4,5 0,0
Sonstige 8,6 11,0 59 75 6,8

Anhang C -5: Angebotsformen mit Kooperationspartrianreliert

Alle Alle Alle Eig. Eig. Eig. Koop. Koop. Koop.

Korr Vortr. Kurse Proj. Vortr. Kurse Proj. Vortr. Kurse Proj.

VHS 0,28 0,16 0,15 0,20 0,15 0,02 0,18 0,04 021
FBS 0,24 0,18 0,14 0,19 0,08 0,02 002 010 0,13
KiTa 0,33 0,21 0,23 0,13 0,07 0,09 025 012 0,12
Schule 0,36 0,25 0,23 0,17 0,18 0,07 012 012 0,03
Jugendamt 0,15 0,20 0,16 0,02 0,13 0,00 0,02 001 -0,01
Kirche 0,10 0,11 0,05 0,01 0,06 -0,03 012 0,11 0,04
And.Ber.Stelle -0,01 0,04 0,02 -005 -0,01 -0,04 003 0,04 -0,06
Ini, e.V., 0,15 0,04 0,01 0,05 0,03  -0,07 0,15 -0,10 -0,06
Gesundh.wesen 0,14 0,12 0,08 0,11 0,07 0,02 0,04 0,10 0,00

Anhang C -6: Angebotsthemen mit Kooperationspantkerreliert

Erzieh. Kindl. Trenng Gesell.

Eltern- Entw. Schei- Leistgund Aggr.und  Sex Miss- Gefahr-
Korr schaft Storung dung Schule Gewalt brauch dung
VHS 0,12 0,12 0,07 -0,04 0,07 -0,02 0,18
FBS 0,04 0,12 0,07 0,00 0,03 -0,05 0,17
KiTa 0,06 0,04 0,00 -0,05 -0,01 0,12 0,07
Schule 0,05 0,11 0,04 0,08 0,13 0,13 0,06
Jamt 0,08 0,10 0,03 0,08 0,12 0,07 0,13
Kirche 0,00 -0,04 0,05 -0,05 0,03 -0,02 -0,01
aBSt -0,01 0,01 -0,06 0,03 -0,04 -0,09 -0,04
Ini 0,14 0,01 0,10 0,02 0,00 -0,06 -0,06
GesW 0,02 0,07 0,08 0,15 0,16 -0,05 -0,02
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Anhang C -7: Angebotsthemen mit Angebotsformenekianmt

Erzieh.

Eltern-
Korr schaft
eig. Vortrag 0,07
eig. Kurs 0,27
eig. Projekt 0,09
koop. Vortrag 0,14
koop. Kurs 0,08
koop. Projekt -0,05

Kindl.
Entw.
Storung

0,08
0,26
0,20
0,08
0,26
0,01

Trenng
Schei-
dung

0,08
0,31
0,20
0,17
0,04
0,05

Leistg und

Schule

0,14
0,19
0,18
0,09
0,09
-0,06

Aggr. und
Gewalt

0,17
0,25
0,22
0,08
0,10
-0,01

Anhang C -8: Angebotsthemen nach Tragerschaft e#es

Stellentréagerschaft

Anzahl Nenngs
% damit aktiv

MW offentlich

MW evangelisch
MW katholisch
MW sonstige konf.
MW sonstige freie

Von
852

Resp.

284
175
202
29

162

Erzieh. Kindl.
Eltern-  Entw.
schaft Stérung
543 460
25,2 21,4
1,10 0,84
0,95 0,77
1,26 0,82
1,45 1,03
-0,03 -0,02

Trenng Leistg Aggr.

Schei-  und und
dung Schule Gewalt
263 250 324
12,2 11,6 15,0
0,38 0,35 0,53
0,45 0,31 0,46
0,43 0,36 0,53
0,48 0,62 0,90
-0,01 -0,01 -0,01
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Gesell.
Sex Miss- Gefahr-
brauch dung
0,03 -0,11
0,03 0,29
0,18 -0,02
-0,05 0,02
0,09 0,76
-0,04 -0,02
Sex  Gesell. Sonst.
Miss- Gefahr- The-
brauch dung men
183 112 18
8,5 5,2 0,8
0,25 0,13 0,03
0,17 0,18 0,01
0,36 0,21 0,02
0,38 0,21 0,00
-0,01 0,00 0,00



Anhang C -9: Angebotsthemen nach Bundeslandern

LAND

BadenWiirtt

MW der damit Aktiven
Bayern

MW der damit Aktiven
Berlin

MW der damit Aktiven
Brandenburg

MW der damit Aktiven
Bremen

MW der damit Aktiven
Hamburg

MW der damit Aktiven
Hessen

MW der damit Aktiven
Meckl.Vorp.

MW der damit Aktiven
Niedersachsen

MW der damit Aktiven
Nordrh.-Westf.

MW der damit Aktiven
Rheinld.-Pfalz

MW der damit Aktiven
Saarland

MW der damit Aktiven
Sachsen

MW der damit Aktiven
Sach.Anhalt

MW der damit Aktiven
Schl.-Holstein

MW der damit Aktiven
Thiiringen

MW der damit Aktiven

Von
852

Resp.

110

114

38

30

5

14

56

20

79

175

42

59

30

35

37

Erzieh.
Eltern-

schaft Storung

1,24
1,81
1,32
2,04
1,13
1,65
1,13
1,62
0,20
1,00
0,86
1,33
1,59
2,12
0,65
1,30
0,87
1,44
1,03
1,62
1,33
1,87
2,00
3,20
0,59
1,30
0,77
1,53
0,71
1,30
1,27
1,57

Kindl.
Entw.

0,97
1,65
0,92
1,75
0,63
1,50
0,87
1,44
0,40
1,00
0,57
1,33
1,16
2,10
0,55
1,57
0,76
1,30
0,77
1,41
0,71
1,43
0,88
1,75
0,68
1,21
0,53
1,14
0,60
1,40
1,03
1,30

Trenng Leistg

Schei-
dung

0,51
1,37
0,40
1,39
0,58
1,38
0,53
1,45
0,60
1,00
0,36
1,67
0,50
1,65
0,20
1,00
0,38
1,43
0,40
1,27
0,36
1,15
0,38
1,00
0,27
1,07
0,17
1,00
0,29
1,25
0,51
1,29
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und

0,33
1,44
0,45
1,46
0,32
1,33
0,47
1,17
0,00

0,14
1,00
0,36
1,18
0,45
1,29
0,28
122
0,43
1,36
0,43
1,29
0,50
1,00
0,44
1,24
0,23
117
0,20
117
0,59
1,29

Aggr.

und

Schule Gewalt

0,56
1,27
0,55
1,66
0,32
1,33
0,53
1,14
0,40
1,00
0,21
1,00
0,66
1,48
0,60
1,50
0,54
1,48
0,52
1,28
0,50
1,24
0,13
1,00
0,41
1,14
0,37
1,38
0,46
1,33
0,51
1,20

Sex

Miss-
brauch

0,25
1,04
0,31
1,21
0,24
1,13
0,27
1,14
0,00

0,07
1,00
0,27
1,07
0,25
1,00
0,22
1,42
0,35
1,22
0,21
1,50
0,38
1,00
0,14
1,14
0,13
1,33
0,17
1,00
0,11
1,00

Gesell.
Geféahr-

dung

0,13
1,08
0,17
1,19
0,18
117
0,10
1,00
0,00

0,00

0,32
3,00
0,30
1,50
0,11
1,00
0,18
1,19
0,21
1,13
0,00

0,14
1,14
0,07
1,00
0,17
1,00
0,22
1,50

Sonst.

The-
men

0,07
100
0,05
1.00
0,00
0,07
1.00
0,00
0,00
0,04
1.00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00



ANHANG D: LEITFADEN FUR DIE STELLENNACHBEFRAGUNG

Den Daten der organisationsbezogenen Stellenbefgagod der Bestandserhebung der "Beitrdge
zur Starkung der Erziehungskompetenz von Eltermigge arbeitet lhre Stelle familienbildnerisch

besonders mit ..............

l. STRUKTUR

Welches Familienbildungskonzept hat Ihre Stelle?

Weshalb wabhlte Ihre Stelle gerade dieses Angebot?

Erbringen Sie das Angebot als Stelle selbst, oder kooperativ mit wem?

lll. EFFEKTE

Wie evaluieren Sie?

Wie wirkt die Erbringung dieses familienbildnerischBeitrages auf die Stelle zurtick?
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[I. DIDAKTIK

Wirden Sie ihr Angebot eher einschatden - - - 0 + ++
modernisier. Information, Wissenschaftspopulargier
optimierende Instruktion, Anleitung, Training
metakommunikative Rekonstruktion, Moderation
Vernetzendes Empowerment, Gemeinwesenentwicklg
gar ~ |ziem
Sicht kaum | mittel lich ganz
Ihr Lernangebot arrangiert -+ 0 ++

authentische Themen

Realsituationen, Ubungen im Feld

unterschiedliche Anwendungsbeispiele

mehrere zu erkennende Problemvariationen

instruktionale Vorgaben und Unterstitzungen

kooperative Lerngruppen, Expertengemeinschaften

Transfererleichternde und festigende Lernzyklen

Welche didaktischen Bedarfe sehen Sie bei Erziethargterinnen?

Weshalb sollten Erziehungsberaterinnen das Angebchen?
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