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FORSCHUNGSPLANZ UND ~BERICHTE

Diec Polizei als gesellschaftliche Kontrollinstanz
der Kriminalitat

Gliinter Albrecht und Fritz Sack

Forschungsinstitut fir Soziologie an der Universitidt
Koéln

A, Binige allgemeine Bemerkungen zum Stand der Kriminologie

Kriminologische Grundlagenforschung, so wiec sie seit den
Pionieren decr Sozial- und Verhaltenswissenschaften im ncun-
zehnten Jahrhundert verstanden wird, ist auf die schlichte
Formel zu bringen: warum verhidlt sich der von der Norm Ab-
weichende, der Kriminelle, Delinquent, der Alkoholiker,

der Slchtige, der Amoralische, der-Neurotiker oder Psycho-
tiker serade so, wie cor sich verh&dlt. Dieses Trageschema
ist das Grundparadigma in den Wissenschaften vom abweichen-
den Verhalten, die Kriminologie eingeschlossen, Geren pro-
gressive Vertreter aus der franzdsischen und belgischen
statistischen Schule (Guerry, Quetelet) und aus der ita-
lienischen "positiven" Schule (Lombroso, Ferri) schon im
neunzehnten Jahrhundéert kompromifllos die Kriminologic in
ihren Methoden und in ihrem wissenschaftlichen Stil in
Kongruenz mit den ilbrigen Sozialwissenschaiten zu bringen
sich bemiihten, Das war damals gleichibedeutend mnit der Uber-
tragung neturwissenschaftlicher Denk- und Forschungsmetho-
den auf den Gegenstand der Kriminologie.

Unangesehen des spezifisch deusschen Widerstandes gerscn
eine so betriebenc Wissenschaft vom' Verbrechen, der sich
nmit Hilthey u.a. auf den prinzipiellen Mcthodendualismus
zwischen Natur- und Geisteswissenschaften berief und
alternative Formeln wie Hermeneutik, Intuition, cinfiihlen-
des Verstehen (Zmpathie) erkor, hat sich in der angcelsich-
sischen Kriminologie, die sich nie an der forschungslih-
menden methodischen Prinzipiendiskussion der europ&dischen
Kriminologen beteiligt hat, in den letzten Jahren eine ge-
wisse Skepsis hinsichtlich der Reichweite und Zulénglich-
keit der genannten Ausgangsfrage eingestellt, Dicser Zwei-
fel an der puren Ursachenforschung speist sich indessen
nicht aus philosophischen und wissenschaftstheoretischen
Skrupeln, sondern ist seincrseits das Irsebnis einer lan-
gen Forschungstradition und -praxis und den daran gemesse-
nen spérlichen Irgebnissen der ein dtiologischen Beschéf-
tigung mit Fragen abweichenden Verhaltens,

Nicht an den prinzipiellen Methoden werden Zweifel laut.

Die Frage nach dem empirischen Charakter der Kriminologie
wird nach wie vor rein positiv beantwortet. Was sich ge-
dndert hat, ist, worauf z.B, Fritz Sack hinweist (1) der
theoretische Bezugsrahmen, der der Analyse abweichenden

Verhaltens vorzugeben ist. Der entscheidende Unterschied
liegt darin, daB an die Stelle einer statischen Interpre-
tations des Verhaltens des Rechtsbrechers cecine mehr dyna-
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misch-prozeBhafte Sichtweise zu treten beginnt. Das Verbre-
chen oder das Delikt, der Verbrecher oder der Delinquente
sind héchst interpretationsfihipge Begriffe, die zuncchst
analytisch von den ihnen zugrunde liegenden Verhaltenswcl-
sen und Personen zu trennen sind. Erst in einem kompli-
zierten sozialen Prozefl3 "werden" Vecrhaltensweisen zu Do--
likten, werden Personen und werden Delikte wicder zu Lipi-
soden, dic erst ganz allmdhlich von dem Bild der betreflcn-
den Person und ihren "typischen" Merkmalen abgeldst werden.
Das Verbrechen und der Verbrecher sind zundchst rein rela-
tionale Bepriife, die Bezichungen zwischen verschiedenen
Personen beschreiben, ge;,enseitige Rechte und Pflichten
bereitstellen bzw, aufndtigen.

B. Der den geplanten Projekten zugrundeliegende Bezugsrahmen.

Die Interpretation eincer Verhaltensweisc, die als grund-
satzlich offen und manipulierbar zu betrachten ist, ge-
schieht in der Regel aus einem Zusammenhang heraus, der
gestiftet wird durch das Bild einer Person, ihren Status
in der Gesellschaft, durch Merkmale und IZigenheiten, die
mit der Tat als solcher an sich gar nichts zu tun haben,
jedoch als sinngebend, motivationserhellend und dic wahren
Hintergrinde aufdeckend von jedermann zur Beurteilung hine
zugezogen werden., Der richtige Kriminelle bzw, der typi-
sche Fall des Kriminellen ist danach nicht derjenige, der
eine frcemde Sache gestohlen hat, sondern derjenige, der
zusatzlich etwa folgende Merkrmale aufweist: einen unste-
ten Beruf ausilibend, in einer schlechten Gegend wohnend,
ein liederliches Familienleben fiihrend etc.

Anstelle der Studicn, die in den Mittelpunkt das indivi-
duelle kriminelle Verhalten ricken und zu Motivationsstruk-
turen und deren Intstehungsbedingungen vorzudringen hoffcen,
soll einc Sichtweisc¢ treten, in der das Verhaltcen des
Rechtsbrechers nur einen Faktor darstellt, Zr ist in Zu-
samnmenitang zu bringen mit dem Ineinandergreifen ciner Rei-
he gesellschaftlicher Institutionen und Prozcsse, dic ci-
nem Verhalten das Stigma "kriminell, scinem Trédger das des
"Kriminellen" aufdricken. Anders ausgedrickt: Das .iti-

kett "krimincll" bzw. "Krimincller" ist die Bezeichnung
fir ein Verhaltcn tzw., eine Person und stellt einen ge-
sellschaftlichen Unwert dar, dessen "Verteilung" der sozia-
len Regulierung unterliegt. Die Kriminologice hat aufge-
deckt, daB kriminelles und abweichendes Verhalten entgezen
der bisherigen Annahme kcineswegs die Ausnahme darstellt,
sondern cs cher die Regel ist. Angesichts descen dréangt
sich die Frage auf, welche andercn Bedingungen auller der,
e¢ine bestimmte, vom Strafrecht sanktionicrte Tat begangen
zu haben, vorliegen mlissen, um das Merkmal kriminell zuge-
schrieben zu crhalten,

Iogisch 1Bt sich der gemeinte Sachverhalt auch so aus-
dricken, dafl zu den notwcndigen Bedingungen der Kriminali-
tat, die in dem Begehen ciner Tat bestehen, ein zusdtzli-
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cher Kranz hinreichender Bedingungen treten mufl, der erst
dazu fiihrt, daB ein bestimmtes Verhalten seine "Karriere"
als verbrecherisches Tun und eine Person ihre Karriere als
Verbrecher antreten kann.

Der Satz dieser zusdtzlichen Bedingungen ist in der Regel
schon in der sozialen Struktur ang.legt, d.h. bestiumte
Personen leben stindig wter Bedingun .en, die als Hinter-
grund fir die Annahme eines verbrecherischen oder delin-
quenten Verhaltens dienen, Das bedeutet, dafl diese Perso-
nen zundchst mit groéferer Wahrscheinlichkeit als andere
als "kriminell" oder "delinquent" definiert werden, sofern
sie in Kontakt mit den stcatlichen Sanktionsorganen gera-
ten, :s bedeutet aber weiter, daB die Tatsache des singe-
bundenseins in einen als solchen definierten kriminogenen
Zusamnenhang sie auch anfalliger macht fiir das Begehen
normwidriger Handlunsen, d.h., dafl hier der Mechanismus
der sich selbst erfiillenden Prognose eintritt.

Die theoretischen Arbeiten auf diesem Gebiet, die in der
amerikanischen Kriminalsoziologie als. "labelling approach"
einen schon einheitlichen begrifflichen Nenner gefunden
haben, sind von Idwin H. Lemert, Howard 8. Becker, David
llatza, Stanton Wheeler, Aaron V. Cicourel und vielen anderen
in den letzten 15 Jahren beigesteuert worden. Begrifflich
am prézisesten sind die Arbeiten von ZErving Goffman (Stigma,
Behavior in Public Places), der sich seinerseits auf so
verschiedene Autoren wie den Begrinder des amerikanischen
symbolic interectionism, George H, Mead, den Sozialpsycho-
logen William James (Principles of Psychology) und den
osterreichischen Hus:ert-Schiiler A. Schiitz in seiner amc-
rikanischen Periode stiitzt.

Zwel theoretische Begrifie mdgen den Rahmen, in den die
nachfolgenden Projekte einzupassen sind, weiter prédzisie-
ren, Der "Gesetzesbrecher'" und der "Normkonforme" sind zu-
nédchst zwei unterschiedliche Statusbegriffe, die wie jeder
Status losgeldst von irgendwelchen Personen zu betrachten
sind, Sie sind von der Gesecllschaft bereitgestellte und ver-
waltete Kategorien, die Instrumente zur irzeugung ciner so-
zialen Ordnung sind. Sic unterscheiden sich von anderen Po-
sitionen in e¢inem sozialen System vor allem dadurch, daR
sic tendenziell die totale ixistenz cines Menschen beriihren
und zudcm einen starken moralischen Aspekt trazen. Das Be-
dirfnis nach moralischcer Suabilitat und Zuverlissigkeit im
gesellschaftlichen Leben dirfte dabei die Hartndckigkeit
erkléren, mit der sich im Bereich der Kriminologie biolo-
gische Irklédrungsschemata gehalten haben. Sie berithren da-
her Schichten des Verhaltens, die regelmidBig zum Kern der
Persdnlichkeit durchstofien und ganz unmittelbar dic Selbst-
identitéat der Person in TFrage stellen.

Der Ubergang von dem Status des normgetrcuen zum kriminel-

len Mitglied einer Gecellschaft ist deshalb cine Statusver-
&ndcrung, die der extrem sozialen Kontrolle und Regulierung
unterliegt, und zwar aus zwei Griinden: 1, Der Totalitdtsas-
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pekt des Otatus verlangt eine besonders sorgsame und behut-
saine Handhabung, da der Ubergang zum Kriminellen oft genug
ein Weg ohne ein Zunick ist. 2. Eine gelungene Statuszuwei-
sung sctzt inmer das "Mitspielen" des Statustragers voraus,
d.h, in unserem Falle die Akzentierung der beabsichtigten
moralischen Degradiecrung.

Aus der anthropologischen Forschung weifl man, daB Status-
verdnderungen besonders einschneidender Art im positiven
wie im negativen Sinnc zeremoniell und rituell nachhaltig
abgesichert sind.

T™ir diesen ProzeB im Falle des Ubergangs vom Status des
Gesctzestreuen zum Gesetzesverletzenden hat Harold Garfin-
kel den Begriff der "moral degradation ceremonies" gepragt
und die Techniken und Bedingunsen genau beschrieben, die
Voraussctzungen sind fir das Gelingen eincr "erfolgreichen"
Zuschreibung der kriminellen Rolle (2).

C. Projecktbeschreibung

Dicser Zuschreibunssprozefll einer kriminellen, gencrecller
einer abweichenden Rolle vollzieht sich in einem sozialen
ProzeB, dessen nur sichtbare Stationen die Institution

der formalen sozialen Kontrolle sind. ir ist natiirlich ein-
gobettet in das Netzwerk sozialer Beziehungen, in denen

die betreffende Person lebt, und wird in vielfacher Weisec
vorbercitet, angelegt, verstdrkt, verhindert durch infor-
melle Prozesce unterhalb der Schwelle zu institutioneller
"Sichitbarkeit", ohne daBl letztere darum vom Sozialanalyti-
ker weniger beobachtet werden sollten.

Das zur Diskussion gestellte Projelit beschidftigt sich mit
der Polizei als der wichtisgsten Institution in dem Prozef
krimineller Rollenzuweisung. Die einzelnen Aspekte, unter
denen diesces Problem zu schen ist, nachen eine interdiszi-
nlindre Zusa.menarbeit zwischen Soziologen, Juristen und
Psychologen unabdingbar, um thecoretische und methodologi-
sche Pluralitdt in den Vorgehensweisen zu garantieren,

Ls kommt in dem vorlicgenden Projekt im wesentlichen auf
die folgenden Gesichtspunkte an:

1. Die Wertvorstellunzen, von denen die Titertheorien, dic
politischen iinstellungen, dic funktionale Selbstwahrnch-
mung sowie die Berufszicele abhidngen. ils erscheint einlceuch-
tend, daB diesc Variablen bestimmen, unter welchen Bedin-
suncen die Polizei cingreift und in welcher Form dicscs
dingreifen erfolgt. Wie A.W. Mciachern und Riva Bauzeér (5),
Eugene P. Wenninger und John F. Clark (4#) und anderc For-
scher zeigten, ist flir diec untcrschiedliche Anzcigenrate
fiir Jugendliche verschiedencr sozialer Schichten ganz cent-
scheidend die Vorstellung dcr Polizisten dariiber maBgebend,
welche Werte in den Elternhiusern der Jugendlichen gelten
und internalisiert werden. So gehen z.B. die Ubcrlegungen
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«2r Polizisten dahin, daB abweichendes Verhalten von Xin-
dern aus Mittelschichten als voribergehend und schon durch
einfachen Verweis oder eine kleine Verwarnung als abstell-
bar anzusehen ist,. Verhalten von Unterschiht-Jugendlichen
wird aber im Zusammenhang mit. asozialen Verhdltnissen im
Tlternhaus schon immer und besonders eilig als indikativ
flir die Disposition "Kriminalitat", "Delinquenz" usw. be-
trachtet, das man deshalb mit allen Mitteln bekimpfen misse.

2. Un die Frage zu kl&ren, welcher soziale Bezugsrahmen
der Polizei filir ihre Arbeit dient, missen die Rekrutie-
rungsmuster der Polizei erforscht werden. Die Interpreta-
tion sozialen Verhaltens und damit auch abweichenden Ver-
haltens erfolgt vor dem Hintergrund der Personagenese und
der personlichen Erlebniswelt der Polizeibeamten. Die Art
und Weise, in der Binstellungen, Anschauungen und das
Wissen einer Person gebildet werden, hidngt entscheidend

von ihrer Lebensteschichte ab. Gibt es aber besuvimmte Re-
krutierungsmuster der Polizei, so 1.8t sich daraus -~ hy-
pothetisch - ihre Arbeitsweise erkl&ren, Beziiglich der
sozialen itekrutierung soll die Vermutung geprift werden,

ob der Beruf des Polizisten Zhnlich dem des Volksschulleh-
rers in der sozialen Aufstiegsbewegung iliber Generationen
hinweg eine typische Rolle spielt, etwa derart, dafl er ei-
ne Durchgangsstation zu hdheren gesellschaftlichen Positio-
nen fir die Kinder darstellt. Ware das der Tall, lieBle sich
cine starke Antizipation der Normen und Werte cer fiir die
Kinder an~estrebten Bezussgruppe annehmen. Das hiefBle, daf
eine uberionforme Vorwegnahme der herrschenden Mittelschicht-
kultur wahrscheinlich wiare.

3. Von dieser Grundlage des Rekrutierungsmusters aus geht
dann die weitere Sozialisierung des Polizisten vor sich.
Die in der Bundesrepublik zweijéhrige Ausbildung an den
Polizeischulen miBte u.a.,.Gegenstand dieses Teilprojel:tes
sein. wWwelche impliziten Ziele verfolgen die Schulungen in
den verschiedencn Fédchern, vor allem Polizeiverwendungs-
recht, Polizeieinsatz-Schulung oder staatsbirgerliche I'&é-
cher. Dazu miilte auch eine systematische Inhaltsanalyse
der Lehrbiicher erfolgen, die an den Polizeischulen verwen-
det werden, Weiterhin wédren die Tatertheorien, die die
jungen Polizeianwdrter erlernt haben bzw,. die sie sich
sebst zurecht gelegt haben, zu erforschen.

Durch Konformititstests und den Einsatz verschiedener ande-
rer psychologischer Tests - z,B. durch Verwendung eines
Teils des MMPI (Minnesota Multiphasic Personality Invento-
ry) - wiren durch Panel-Untersuchungen die Wirkungen und
die rortschritte in der Sozialisierung der Polizeianwirter
zu erforschen,

4, Als weiterer Punkt ist zu klaren, wic die Karrieremuster
von Polizeibeamten aussehen. Durch deren Lrforschung wire
es moglich, eine ganze Anzahl von Hypothesen oder gar Theo-
remen Uber den Zusammenhang zwischen Konformitat und Befor-
derungschancen zu priifen; diese Theoreme kénnten wiederum
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zur Kldrung verschiedener Hypothesen iliber den Zusammenhang
zwischen irustration und Aggression, aber auch zwischen
Konformitidt und Autoritarismus sowie Dogmatismus beitragen.
Alle diesc Hypothesen und Theoreme sind auszubauen bzw.
anzuwenden fir das soziale Sub-3System der Polizei, wobeil
richtunrsweisend die Arbeiten von Bordua (5) und Michael
Banton (6) sein konnten.

5. Aus den obigen Fragen ergeben sich notwendigerweise
weitere: Diese Zusammenhidnge werden ndmlich auf der Stufe
der sozialen Organisation des Polizeiapparates wieder von
Bedeutung. Sie haben Auswirkungen auf die Tffektivitat

des Polizeiapparates, indem sie den Kommunikationsprozel
innerhalb der verschiedenen Abteilungen - aber auch zwischen
ihnen - bestimmen, zu Interessenkonflikten und Rivalitdten
fihren usw, Wie diese Auswirkungen aber aussehen, das kann
lediglich in einer Organisationsstudie Ulber den Polizei-
apparat geklart werden: Dabei kdnnte man sich auf eine Un-
tersuchung der formellen und informellen Strukturen von Po-
lizeidienststellen beschrinken, die den Charakter einer
Iinzelfallstudie besitzen. Allerdings sollten Dienststel=-
len einer Grofl-, Mittel- und Kleinstadt sowie einer l&nd-
lichen Region berlicksichtigt werden. Sollten sich die da-
bei erarbeiteten Konzepte als fruchtbar erweisen, so konn-
ten in einem spateren Stadium der Studie rceprasentative
Untersuchungen angeschlossen werden., In jedem Falle soll-
ten diese Studien zur Aufhellung spezieller Berufsprobleme
der Polizei dienen, da von diesen ein erheblicher liinfluf
auf das, was die Polizisten in ihrem Dienst tun, ausgeht.

6., Diese Betrachtung der Polizei sollte nicht unterlassen,
die These zu testen, daB die Zahl der als Problem definicr-
ten Falle mit der Zahl der Organisationen, die sich mit so-
zialer Lontrolle beschidlftigen und vor allem mit der Zahl

der Mitarbeiter, die di.sen Institutionen zur Verfigung
stehen, wichst. Das bedeutet, daB sich die Kriminalitits-
raten gleichzeitig mit dem Ausbau der kriminalitdtsbekimpfen-
den Institutionen erhdhen werden. Dieser Gedanke, der schon
frih von 0. Odegas fiir Probleme der seclischen Gesundheit
entwickelt wurde, und jetzt auch von Robin M. Williams Jr.
in seinem Artikel "Recent Development in Research in Social
Institutions" (77) fir die Verbrechensbekidmpfung angewendet
wurde, In diese Studie sollte auch cine Bestandsaufnahme

der technischen Mittel und linrichtungen cinbezogen werden,
die der Polizei zur Verfiigung stehen; das AusmafBl, in dem
diese Einrichtungen genutzt werden, usw. Unter diescm Ge-
sichtspunkt wdren einmal eine Querschnittsuntersuchung, die
grofistadtische, kleinstiadtische und lindliche Polizcidienst-
stellen vergleicht, und zum zweiten eine Lingsschnittunter-
suchung vorzunehmen, dic¢ fir einige Dienststellen die

Anzahl der gemeldeten Delikte, die Stellenpléne und die tech-
nische Ausriistung usw. erfaBt und iiber eine ganze Zeit ver-
folgt. Diese Untersuchung miiBte relativ viele Dienststel-
len erfassen, da sonst keine gliltigen Schliisse iiber die Fal-
sifikation unserer Hypothese gezogen werden kénnen.,
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7. Un die Rolle der Polizei ganz abschidtzen zu konnen,
mifite dic .Jinstellung der Bevdlkerung zu Verbrochen erfaflt
und mit der Linstellung der Polizei zum Verbrechen vergli-~
chen werden, 'rst ein Verglcich der beiden Haltungen und
winstellungen kann das Bild von der Rolle der Polizei ver-
vollsténdigen. Allerdings sollte das Bild, das die Bevolke-
rung von der Polizéi hat, noch hinzugezogen werden. Welche
einzelnen Probleme dabei noch einer Untersuchung bediirfen,
kann hier nicht detailliert werden, dafiir sei auf die bei-
den Aufsdtze von Jennie Mc Inty iliber "Public Attitudes
Toward Crime and Law Enforcement" (8) und von Brude J. Terris
liber "The Role of the Police" (9) verwiesen.
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