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2.6.Evolution de la population bénéficiaire de I'aide juridique
a) Conditions d'acces a I'aide juridique de deuxieme ligne et a I'assistance judiciaire

Certaines catégories de justiciables bénéficient de la gratuité, totale ou partielle, de l'aide juridique

en raison :

e soit de leurs revenus
e soit de leur situation sociale

e soit de la situation de faiblesse momentanée dans laquelle ils se trouvent

Selon les arrétés des 18 décembre 2003, 7 juillet 2006, 26 avril 2007 et 31 ao(t 2011, bénéficient de
la gratuité totale les personnes énumérées ci-aprés, respectivement sur la base des pieces

justificatives suivantes (seuils en vigueur depuis le 1°" septembre 2012) :

1° la personne isolée qui justifie, par tout document a apprécier par le bureau d'aide juridique ou,
pour l'assistance judiciaire, selon le cas, par le bureau d'assistance judiciaire ou par le juge, que son

revenu mensuel net est inférieur a3 928 EUR;

2° la personne isolée avec personne a charge, ou la personne cohabitant avec un conjoint ou avec
tout autre personne avec laquelle elle forme un ménage, si elle justifie par tout document a
apprécier par le bureau d'aide juridique ou, pour I'assistance judiciaire, selon le cas, par le bureau

d'assistance judiciaire ou par le juge, que le revenu mensuel net du ménage est inférieur a 1191 EUR,;

3° le bénéficiaire de sommes payées a titre de revenu d'intégration ou a titre d'aide sociale, sur

présentation de la décision valide du centre public d'aide sociale concerné;

4° le bénéficiaire de sommes payées a titre de revenu garanti aux personnes agées (GRAPA), sur

présentation de |'attestation annuelle de I'Office national des pensions;

5° le bénéficiaire d'allocations de remplacement de revenus aux handicapés (ARR), sur présentation
de la décision du ministre qui a la sécurité sociale dans ses attributions ou du fonctionnaire délégué

par lui;

6° la personne qui a a sa charge un enfant bénéficiant de prestations familiales garanties, sur

présentation de |'attestation de I'Office national d'Allocations familiales pour Travailleurs salariés;

7° le locataire social qui, dans les Régions Flamande et de Bruxelles-Capitale paie un loyer égal a la
moitié du loyer de base ou, qui en Région Wallonne, paie un loyer minimum, sur présentation de la

derniere fiche de calcul du loyer;

18
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augmentation de la population d'une catégorie devrait conduire a pareille augmentation du recours a

I'aide juridique par cette catégorie.

Or, le nombre de mineurs en Belgique a augmenté de 26 370 personnes (+1,21%) de 2007 a 2010,
tandis que durant la méme période, le nombre de mineurs bénéficiant de I'aide juridique est passé
de 23 788 a 28 137, soit une augmentation de 4 183 personnes (+18,3%). Nous concluons dés lors
que de plus en plus de mineurs sollicitent |'aide juridique, indépendamment de |'augmentation de
leur population en Belgique. Quant aux étrangers, leur population totale augmente de 20,07%"
entre 2007 et 2010 tandis que la population d'étrangers faisant appel a I'aide juridique augmente de
46,02%. Le phénomeéne est comparable a celui relevé pour les mineurs : la croissance de I'appel a
|'aide juridique ne semble pas étre exclusivement liée a I'augmentation de la population globale

étant donné que cette derniere est plus faible.

Ainsi, quelles pourraient étre les autres variables influencant le recours plus fréquent a l'aide
juridique ? L’élargissement des catégories, qui entraine une augmentation de la population « ayant

droit » n’est donc pas l'unique explication. Quelques pistes pourraient étre envisagées comme :

e |’augmentation des limites de revenus permettant d’accéder a I'aide juridique

e Une meilleure information (médiatisation via les nouvelles technologies de I'information et
de la communication ou via de la publicité)

e Un recours a la Justice devenu plus familier®

e |’engagement de nouvelles procédures a la suite d’un litige clos (par exemple un divorce qui
entraine ensuite un litige concernant une pension alimentaire, la garde des enfants, etc.).
Remarquons qu’aux Pays-Bas, de nombreuses admissions a I'aide juridique découlent des
divorces et concernent la garde des enfants, la demande d’une pension alimentaire, le
partage des biens, la tutelle parentale, etc., ce qui indique que les divorces forment une
classe de conflits régulierement ré-ouverts (Rechtsbjstand, 2011).

e une nouvelle « grammaire de la responsabilité » (courant victimaire avec refus de subir un
dommage sans désigner le responsable)

e une juridicisation (le politique légifere davantage de domaines de la vie en société)

2Un des facteurs expliquant cette croissance pourrait étre la campagne de régularisation menée du 15
septembre 2009 au 15 décembre 2009. Il pourrait aussi étre intéressant de comparer la croissance de la
population « Etrangers » entre les deux ordres afin de voir s’il y a présence d’affinité linguistique. Mais ces
questions dépassent le cadre de cette étude.

B Afin d’approfondir cette piste, il serait intéressant de comparer, par catégorie de bénéficiaires, I’évolution du
nombre de dossiers cloturés dans le cadre de 'aide juridique avec le nombre de dossiers cl6turés hors du cadre
de 'aide juridique. Mais cela dépasse les limites de cette étude.
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e de nouvelles politiques publiques (par exemple en roulage) qui donnent davantage la
possibilité d’un recours
e de nouveaux droits (le reglement collectif de dettes permet de disposer « gratuitement »

d’un avocat, etc.)

A I'évidence, le recours plus fréquent a l'aide juridique par certaines catégories d’ayants droit

soulevent plusieurs questions.
2.7 .Mobilisation des contentieux en 2010-2011 pour I'OBFG'4

Description des types de contentieux

Les différentes matieres apparaissant dans les graphiques suivants proviennent des tableaux
statistiques obtenus dans les rapports de la Direction Générale de I'Organisation Judiciaire (DGOJ).
Notons que les différentes catégories ne correspondent pas a la nomenclature (Moniteur Belge)
fixant le nombre de points pour les différentes taches effectuées par les avocats. Certaines matieres

attirent notre attention, raison pour laquelle nous les décrivons plus en détail ci-apres.

" Nous avons recu le rapport de I'OVB pour I'année judiciaire 2010-2011 au format « PDF », malheureusement
inexploitable par notre logiciel d’analyses statistiques.
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e Pour la matiere "Etrangers" :

Etrangers

Avocats Moyenne
de points
par
dossiers
47,04
36,60
28,38
26,96
25,70
25,61
24,31
2421
23,26
23,21

(R QAN N || W N =

—
=]

Nous constatons que dans les dix premieres positions, seuls les deux premiers avocats sont tres
éloignés de la médiane (14,84 points/dossier). Ensuite, les valeurs retombent sous les 30

points/dossier.

e Pour la catégorie "Jeunesse":

Jeunesse

Avocats Moyenne
de points
par
dossiers
43,68
42,59
40,23
25,72
25,57
25,24
25,04
24,57
24,14
24,08

ORI NN AW N =

—
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Avocats Moyenne
de  points
par dossiers
33,24

33,21
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(document de Juin 2002)

ORGANIGRAMME DU SYSTEME JUDICIAIRE FRANCAIS

Tribunal des Conflits

RIPRRRIRIER

ORDRE JUDICIAIRE ORDRE ADMINISTRATIF
Civil Répressif
(Droit Pénal)
Cours de Cassation Conseil d’Etat
(Cassation)
5 Chambres 1 Chambre
Civiles Criminelle
Cours d'Appel | [ Cours Administrative d'Appel |
R
> Chambres Chambres des Cours
a Civiles Appels d'Assise
5 correctionnels | (Crimes)
il (Contraventions | Possibilité
et Délits) d'appel
ribunaux de Tribunaux
© Grande Correctionnels
o nstance _~ (Délits)
& [ Diverses Tribunaux Tribunaux de Tribunaux Diverses
§ | Juridictions d'Instance Simple Police Administratifs | Juridictions
d’Exception (juridiction (Contraventions) d’Exception
(TASS,...) d’exception)




L'admission a l'aide juridictionnelle est prononcée par un bureau d'aide juridictionnelle. Ce bureau
est établi au siege de chaque tribunal de grande instance. Dans certains cas, le bureau comporte, en
plus de la section statuant sur les demandes portées devant les juridictions de premiére instance de

I'ordre judiciaire ou la cour d'assises:

e une section chargée d'examiner les demandes relatives aux affaires portées devant le
tribunal administratif et les autres juridictions administratives statuant en premier ressort.

e une section chargée d'examiner les demandes relatives aux affaires portées devant la cour
d'appel.

e une section chargée d'examiner les demandes relatives aux affaires portées devant la cour
administrative d'appel et les autres juridictions administratives statuant a charge de recours

devant le Conseil d'Etat.

Chaque bureau ou section de bureau d’aide juridictionnelle est présidé, selon le cas, soit par un
magistrat du siege du tribunal de grande instance, soit par un magistrat de la cour d'appel, soit par
un membre du tribunal administratif ou enfin soit par un membre de la cour administrative d'appel.
lls peuvent également étre présidés par un magistrat ou un membre honoraire de ces juridictions.

Dans chaque bureau d’aide juridictionnelle, nous retrouvons un batonnier et les avocats inscrits.

Non repris sur I'organigramme ci-dessus, mais sous la tutelle du Ministre de la Justice, un Conseil
National de I'Aide Juridictionnelle (CNAJ) a été créé. Il est chargé de recueillir les informations
guantitatives et qualitatives sur le fonctionnement de |'aide juridictionnelle. Dans le but de proposer
aux pouvoirs publics toutes les mesures propres a l'améliorer et de donner aux Conseils
Départementaux de I’Acces au Droit des suggestions en vue de développer et d'harmoniser les
actions menées localement. De plus, le CNAJ rédige chaque année un rapport public sur 'activité de
I'aide juridique. Soulignons que le CNAJ doit tenir compte de la situation particuliere des Francais

établis hors de France en matiere d'aide juridictionnelle et d'accés au droit.

Enfin, il existe le Conseil National des Barreaux (CNB), qui a pour mission de représenter I'ensemble
des avocats exercant en France. Il intervient comme interlocuteur avec le gouvernement et
s’intéresse aux textes de lois portant sur la profession d’avocats ou ayant un intérét pour les avocats.

Le Conseil National des Barreaux (CNB) est semblable a I’'OBFG et 'OVB en Belgique.
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3.1.3. En Belgique

Sateré de I'Etat

INCC Ministre

Politique criminelle
Commission pour l'aide aux
victimes d'actes intentionnels de
violence et aux sauveteurs

. et occasionnels
Conseil stratégique
Comité d'audit & Commission des Jeux de Hasard

Cellule stratégique X . i
94 Centre d'information et d'avis sur

les organisations sectaires
nuisibles
Président
&
Comité de direction

Audit interne

Service d'encadrement Budget,
Controle de gestion et Logistique

Services
du Président

Service d'encadrement

Personnel & Organisation (P&0O)

Moniteur belge

Service d'encadrement ICT

Direction générale
Législation, Droits
fondamentaux et Libertés

Direction générale

n géné Direction générale Direction générale
Organisation judiciaire

Etablissements pénitentiaires Maisons de justice

OVB/OBFG

En Belgique, il y a un Ordre des avocats en Flandre (Orde van Vlaamse Balies) et un Ordre des avocats
en Wallonie et a Bruxelles (Ordres des Barreaux Francophones et Germanophones). Ces deux ordres

assurent le contact avec le Service Public Fédéral Justice (SPF Justice). lls ont plusieurs missions :

e Représenter la profession d’avocat auprés du grand public et des autorités publiques
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e Faire valoir leur opinion sur certains projets de lois

e Se charger de défendre le justiciable

e Etablir des reglements concernant la profession d’avocat au niveau professionnel et
déontologique

e Veiller a I'harmonisation des régles sur leur territoire

e Déterminer le contenu des formations initiales des avocats (OBFG, 2012)

Les barreaux locaux comportent chacun un bureau d’aide juridique. Actuellement, la Belgique
compte 27 arrondissements judiciaires comprenant chacun un barreau. Il y a donc 27 bureaux d'aide

juridique.

La commission d’aide juridique assure une permanence de premiere ligne, accessible a tous et
totalement gratuite. Elle permet d’obtenir des conseils juridiques. En outre, le bureau d’aide
juridique assure la seconde ligne, qui est réservée aux personnes répondant aux conditions d’accés a
I'aide juridique de seconde ligne. Ces conditions d’accés, pour la Belgique, mais aussi la France et les

Pays-Bas, sont traitées dans le point suivant.

3.2.les conditions d'acces a I'AJ

3.2.1. En France
Le systeme juridique francais prévoit une prise en charge par I'Etat des honoraires et frais de justice

pour les personnes bénéficiant de faibles revenus. Selon les ressources est prise en charge soit la
totalité (aide totale), soit une partie des frais de justice (aide partielle). Jusque-la, ce fonctionnement

est semblable a celui de la Belgique.

Le premier point de divergence concerne les conditions d'admission. Si les ressources sont prises en
compte comme premiére condition, la seconde renvoie a la nationalité et a la résidence des

demandeurs.

Premierement, pour bénéficier de I'aide juridique, il est nécessaire d’étre citoyen francais ou citoyen

d’un Etat de I'Union Européenne. Ou bien :

e D'une autre nationalité a condition de résider régulierement et habituellement en France.
e D’étre étranger, sans condition de résidence :
o Mineur, témoin assisté, prévenu, mis en examen, accusé, condamné, partie civile, s'il
bénéficie d'une ordonnance de protection
o Ou faisant I'objet de la procédure de comparution sur reconnaissance préalable de

culpabilité
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o Ou maintenu en zone d'attente, faisant I'objet d'un refus de séjour soumis a la
commission du titre de séjour ou d'une mesure d'éloignement, ou placé en
détention.

o Devant la Cour Nationale du Droit d'Asile (CNDA), il suffit de résider habituellement

en France

Deuxiemement, certaines personnes peuvent étre dispensées de justifier leurs ressources pour

bénéficier de I'aide juridictionnelle . Il s'agit :

e Des allocataires du Fonds national de solidarité (FNS) et de I'allocation temporaire
d'attente (Ata),

e Des victimes d'infractions criminelles les plus graves (exemples : meurtre, acte de torture et
de barbarie, viol),

e Ainsi que les personnes saisissant le tribunal des pensions militaires ou la cour régionale des

pensions.

Lorsque I'aide juridictionnelle est octroyée, le demandeur a 12 mois pour saisir la juridiction et il est
dispensé de la contribution de 35€ pour 'engagement d’une action en justice. Cependant, I'aide peut
étre refusée si la demande parait irrecevable et si les conditions de ressources ne sont pas remplies.
Enfin, en cas d'urgence ou si le procés met en péril ses conditions de vie, une admission provisoire a

|'aide juridictionnelle peut étre accordée.

Cependant, si la personne perd son procés ou si la personne est condamnée a rembourser les frais du
proces, elle doit rembourser les frais engagés par la partie adverse, sauf décision contraire du

tribunal.

Troisiemement, comme en Belgique ou aux Pays-Bas, une personne est admissible a 'aide juridique

selon ses ressources budgétaires, sauf pour les exceptions que nous venons de citer ci-dessus.

La loi du 10 Juillet 1991 relative a I'aide juridique prévoit une revalorisation au ler janvier de chaque
année des plafonds d’admission a I’aide juridictionnelle. Cette revalorisation évolue selon la tranche
la plus basse du bareme de I'impot sur les revenus. En 2012, les montants sont restés égaux a ceux

de 2011.

En France, une personne isolée peut soit bénéficier de I'aide juridique totale, soit de I'aide juridique
partielle. Elle bénéficiera de I'aide juridique totale si ses ressources mensuelles sont inférieures a

930€. Quant a 'aide partielle, la proportion varie selon les revenus mensuels du justiciable. La part
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3.5. Tableau récapitulatif

Pays-Bas

Belgique

Instances de Justice

Tribunal de
grande instance CNB

Barreaux locaux
Bureau d'Aide BS .
Juridictionnelle ElennlEr

Raad voor
Rechtsbijstand

uridische Loket

Toezicht

OVB/OBFG _,

Barreaux

Similitudes Divergences
France - Belgique France - Belgique
Méme structure en | Tribunal de Grande
barreaux avec un BAJ | Instance et Conseil

local et un batonnier a
la téte des avocats
d'une méme région.

Pays-Bas - Belgique

Bureaux locaux.

National des Barreaux
ont les mémes
fonctions que les

ordres belges.

Pays-Bas - Belgique

Conseil de I'AJ (Raad
voor  Rechtsbijstand)
n'a pour compétence
que I'AJ tandis que les
ordres  belges ont
d'autres fonctions

supplémentaires.

Conditions d'acces a

I'A)

e Nationalité

e Résidence des
demandeurs

e  Revenus mensuels
disponibles  (gratuité

e Revenus (gratuité

partielle)

Revenus (gratuité
totale ou partielle)
Situation sociale

(gratuité totale)

France - Belgique

France - Belgique

Gratuité totale possible
en dessous d'un seuil
de revenus déterminé.

Prise en considération

Echelonnage de la part
contributive de [I'Etat
selon les revenus pour

la gratuité partielle en
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Profil des avocats

totale ou partielle)

au libre choix du
justiciable

désignés par le
batonnier a  partir
d'une liste d'avocats
volontaires répartis par

nature de la procédure

au libre choix du
justiciable
désignés par le
bureau local a
partir d'une liste
d'avocats
volontaires

répartis par

au libre choix du
justiciable

désignés par le
batonnier a partir
d'une liste
d'avocats

volontaires répartis

par nature de la

de la situation sociale
(ex. mineurs, prévenus,

etc.).

Pays-Bas - Belgique

France. En Belgique,
seuil de revenus fixe
pour la gratuité
partielle.

Pays-Bas - Belgique

Prise en compte des

revenus du justiciable.

France - Pays-Bas -

Belgique : libre choix

de I'avocat et création
d'une liste d'avocats

volontaires pour I'AJ.

Forfait obligatoire aux
Pays-Bas et calculé
selon les revenus
annuels bruts.
Possibilité d'avoir
recours a la médiation
dans le cadre de I'AJ
(rémunérée par celle-
ci) aux Pays-Bas, ce qui
n'est pas le cas en
Belgique.

néant
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Rémunération des

avocats

Gestion du budget

e Paiement par Unité de
Valeur  (22,50€ en
2007)

e Nomenclature

Annuellement, une provision
initiale est versée a chaque
barreau en début d'année
(février). La suite est liquidée en
fin d'année sur base du nombre
des missions achevées, apres
déduction de la dotation versée
au titre de la répartition de la
|'aide

contribution pour

juridique.

nature de Ia

procédure
e Taux horaire

(112€/h en 2010)
e Paiement sur base

de forfaits

e Nomenclature

Enveloppe ouverte jusqu'a

terme mais budget

prédéfini début d'année

procédure

e Paiement par Points
(24,03€ en 2011)

e Nomenclature

Enveloppe fermée mais

possibilité, par arrété
ministériel, de renforcer le

budget

France - Belgique

France - Belgique : En

Utilisation d'une unité
de rémunération dont
le montant est calculé
a partir d'une
Nomenclature.
Pays-Bas - Belgique
Utilisation d'une

Nomenclature.

Pays-Bas - Belgique

France, montant
majoré en fonction du
barreau de I'avocat
(aide totale). Unité fixe
en Belgique.

Pays-Bas - Belgique
Rémunération calculée
sur base d'une unité
horaire aux Pays-Bas.

Pays-Bas - Belgique

Utilisation d'un budget

estimé.

Enveloppe fermée en
Belgique et ouverte aux
Pays-Bas. Aux Pays-Bas,

indexation du taux

horaire d'année en
année, ce qui fait
monter le  budget

progressivement et en
Belgique, fluctuation

par "a-coups".
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éléments relevés en étant attentifs a mettre en évidence les éléments transversaux aux différents

barreaux et BAJ visités ainsi que certaines nuances.

Précisons qu’outre la description des procédures, peuvent apparaitre en filigrane les positions et

opinions de certaines des personnes interrogées.

2. Analyses des données récoltées : I'organisation de I'Aide juridique de

deuxiéme ligne

2.1. Vérification des conditions d’accés a I'aide juridique

Lorsqu’un justiciable introduit une demande relative a I'aide juridique, I'avocat qui le recoit est tenu
de lui demander des documents justificatifs récents sur sa situation socioéconomique afin de
s’assurer, notamment, qu’il se trouve dans les conditions de I'aide juridique avant de procéder a la
désignation. Dans un cas d’urgence, |'avocat procéde directement a la désignation avant examen du

dossier du justiciable®.

Ensuite, dans la plupart des cas, les demandes adressées au BAJ sont vérifiées par un employé
administratif qui examine les pieces de revenus des justiciables. Si celui-ci observe que I'avocat n'a
pas tenu compte de certains revenus, ce dernier ne recoit pas ses indemnités (points). Cette situation
provoque souvent des tensions avec les avocats concernés. Selon ce qui nous a été rapporté, I'avocat
est tenu de vérifier une fois par an la situation financiere de son client. Dans un des barreaux visité
du coté néerlandophone du pays, ce travail de vérification est réalisé par un « correcteur », avocat

volontaire et spécialisé dans la matiere visée par le dossier.

Selon les acteurs rencontrés, lors d’un dossier en cours, si le justiciable n'est plus dans les conditions

de I'AJ :

e Lejusticiable le déclare ;

e |'avocat lui demande de sortir de I'AJ ;

e i la personne refuse, l'avocat doit renseigner la situation de son client tout en tenant
compte du secret professionnel. L'avocat demande sa décharge par une courte phrase
renseignant que son client ne remplit plus les conditions de I'AJ (sans en mentionner la
raison). Notons que cela ne semble pas étre une position officielle étant donné que le secret

professionnel ne s'applique pas entre |I'avocat et le BAJ;

38 . . .
Ces situations sont exceptionnelles.
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e e dossier est cloturé par I'avocat qui ne peut plus solliciter des points et peut réclamer des

honoraires a son client.

Néanmoins, dans ce type de situation, le client peut déposer un recours devant le Tribunal du travail.
Le bureau d’aide juridique devra alors engager un avocat pour se défendre. Malheureusement,
durant cette période, I'avocat « démissionnaire » étant tenu par le secret professionnel, il ne pourra
pas justifier son refus devant le Tribunal du travail. Ainsi, par exemple, un avocat ne déclarera pas par
écrit que son client percoit des revenus supplémentaires a ceux déclarés et que, son revenu total
étant des lors supérieur aux limites imposées pour les catégories de bénéficiaires, il ne peut plus

avoir acces a l'aide juridique.

Dans un des barreaux visité, il nous été rapporté que le BAJ est proactif par rapport a I'arrét de I'AJ
de la part de I'avocat. En d’autres termes, si le BAJ est mis au courant d’une maniere ou d’une autre
de la modification de la situation d’un justiciable donné, une notification sera faite a I'avocat qui, a
son tour est obligé de stopper la procédure d’aide juridique et d’inviter son client a passer a un mode

de rémunération traditionnel.

Vérification des
Demande du conditions de
justiciable bénéfice de I'AJ par
le BAJ

Désignation

\ 4

Vérification 1x/an Revérification des
de la situation . piéces de revenus

Justiciable plus
dans les conditions

de I'AJ financiére du client par la secrétaire ou

par l'avocat un « correcteur »

Recours du client
Sortiede 'AJ Cloture du dossier devant le Tribunal
du Travail

B Avocat tenuau
ecret professionne
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Réflexions de I’équipe de recherche

Concernant les démarches d'un avocat constatant que son client ne se trouve plus dans les
conditions de I'AJ, selon la loi, il est primordial que I'avocat en référe a son client et informe le
BAJ. Cependant, selon certains acteurs interrogés, cette situation peut étre délicate du point
de vue humain pour l'avocat qui risque alors de perdre la confiance de son client (si ce dernier

n'est pas en accord avec la démarche) et, qui plus est, perdre le suivi du dossier.

En lien avec cette constatation, le secret professionnel semble également poser question d'un
point de vue humain : quelle est la limite acceptable de ce secret ? Si la loi ne prévoit aucun
secret entre le BAJ et I'avocat, ce dernier pourrait toutefois se sentir mal a 'aise entre la loi et
le maintien de la confiance établie avec son client. Il s'agit de la raison pour laquelle certains

acteurs nous rapportent la possible brieveté de la lettre envoyée au BAJ par I'avocat.

2.2. Motivation des avocats a pratiquer des prestations dans le cadre de I'aide
juridique de seconde ligne

Nous avons tenté de définir le schéma général qui préside a I'inscription des avocats dans I’AJ. Nous
pouvons noter que les procédures sont relativement semblables d’'un barreau a I'autre méme si
guelques nuances sont observables, notamment au niveau du temps a consacrer a la formation

obligatoire dans les différentes spécialités.

Les avocats prestant dans le cadre de I'AJ s'inscrivent, dans une majorité de cas étudiés, sur une liste
sur base volontaire. Cela ne signifie pas nécessairement qu'ils sont ensuite désignés car cela
nécessite l'accord, les compétences et les disponibilités de I'avocat désigné. Selon les barreaux
interrogés, cette liste est organisée par "spécialisations" (entre 4 et 7 spécialisations®) et les avocats
peuvent généralement s'inscrire dans 4 ou 5 spécialisations maximum selon les matieres pratiquées.
S'ils réalisent au moins 10%° prestations dans une matiére, ils sont tenus de s'inscrire dans la section
correspondante. Le nombre de dossiers par avocat pour une spécialisation n'est pas limité. Pour

gu'un avocat puisse s'inscrire a une section, il faut:

e qu'il soit spécialiste (reconnu par les conseils des Ordres locaux sur base d'un cahier des
charges strict ressortant d'un reglement de I'OBFG) dans cette section ou

o qu'il réussisse I'examen d'aptitude nommé CAPA (Certificat d’Aptitude a exercer la

Profession d’Avocat) avec distinction (14/20) ou

39 . . ; , .

Comme par exemple « famille », « droit des étrangers », « pénal », « mineurs », etc.
40 ~ . . .

Ce peut étre moins de 10 dossiers dans certains barreaux.
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e qu'il réussisse un examen d'entrée a la section

L'avocat recoit 10h de formation par an dans cette matiere. Le chef de section organise les

formations et vérifie si I'avocat y participe effectivement (un contrdle par an).

Notons que dans un cas de figure rencontré du c6té néerlandophone, tous les avocats stagiaires sont
obligés* d’intégrer le circuit de I'aide juridique par rapport a certains dossiers, comme ceux issus de

I"application de la loi Salduz.
Pour quelles raisons un avocat se porte-t-il volontaire a I'aide juridique de deuxieme ligne ?

@ Une certaine « garantie d’emploi »**: une des raisons de pratiquer I'aide juridique par les
avocats est la certitude d’obtenir une clientele. En effet, les avocats inscrits sur les listes de
volontaires se voient attribuer des clients, la plupart du temps selon un « tour de réle ». Bien
gu’ils estiment que la rémunération n’est pas tres élevée, et qu’ils devront attendre plus
d’une année avant d’étre payés, I'aide juridique de seconde ligne leur assure des rentrées
financieres a long terme.

2 Pour certains cabinets, la population se trouvant dans les conditions d’accés a 'aide juridique
de seconde ligne est devenue la clientele principale. Cela est en lien avec le nombre de
dossiers en constante augmentation. Certains acteurs nous rapportent que les gros cabinets,
de par les rémunérations actuelles, sont en meilleure posture financiere face aux petits
cabinets composés d’'un ou de deux avocats. En effet, ces derniers doivent assumer des
charges immobilieres, énergétiques, de téléphonie et d’Internet, de matériel et
d’informatiques, etc. proportionnellement plus importante, ce qui rend leur rentabilité plus
faible.

2 La formation d’une future clientele: un avocat, particulierement lorsqu’il débute, a
I'opportunité, grace a sa participation a I'aide juridique, d’obtenir une clientéle. En outre, s'il
prend soin de fournir un travail apprécié, cette clientéle s’adressera certainement de
nouveau a lui, car un lien de confiance et une familiarité se seront installés entre eux. Les
personnes peuvent aussi continuer a s’adresser a ce méme avocat si elles ne remplissent plus
les conditions d’accés a I'aide juridique. Enfin, un point souligné par nos interlocuteurs, cette
clientéle satisfaite apportera certainement de nouveaux clients, bénéficiaires de l'aide

juridigue ou non, par « bouche a oreille ».

e pose alors la question de la |égalité d'une telle imposition face a la loi de 1998 relative au libre choix pour
I'avocat de prester I'AJ.

*Par le biais de nos analyses statistiques, nous avons constaté que certains avocats vivent sans doute
exclusivement de I'aide juridique. Cependant, nous n’en connaissons pas la proportion.
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Réflexions

L'indemnisation des avocats constitue le point sensible actuel de I'aide juridique de seconde
ligne. Le systeme d'indemnisation par points semble poser probleme chez les acteurs, et ceci
d'autant plus qu'ils n'ont pas connaissance du référentiel relatif a cette nomenclature. En
d'autres termes, les avocats ne savent pas sur quelle base ils sont rétribués mais estiment

qu'ils ne le sont pas dignement.

Concernant l'origine peu claire de I'attribution des points, deux positions extrémes peuvent

découler, du point de vue des acteurs rencontrés :

e les avocats prestent un travail de qualité qui leur demande un temps et une énergie
importante et ne sont finalement pas rétribués a la hauteur de leurs prestations ;

e les avocats prestent le minimum et recoivent le méme nombre de points que leurs
confréres cités ci-dessus (bien que cette pratique nous soit rapportée par certains
acteurs, il semble qu'elle soit limitée par une réduction du nombre de points lors des

controles).

La rémunération par forfait implique que I'avocat est rétribué en fonction des actes qu'il pose
et cela, finalement, quelle que soit la qualité effective de ces actes. Ce décalage pourrait
encourager davantage la "quantité" que la "qualité". Couplé avec I'enveloppe fermée, les
avocats se trouveraient alors dans un cercle vicieux ou ils diminuent la valeur du point en
privilégiant la quantité. Il est a noter qu’au sein de plusieurs barreaux interviewés, une

véritable politique « qualité » a été mise en place.

Le délai de rétribution des prestations peut plonger les avocats dans une certaine insécurité
financiere, ce qui est paradoxal par rapport a une des motivations a s'engager dans I'AJ, a

savoir une certaine « sécurité d'emploi » et donc de revenus...

2.6. Nature de la demande

La loi prévoit que le bureau d’aide juridique n’est pas obligé de désigner un avocat lorsque la nature
de la demande est manifestement mal fondée. Si certains litiges peuvent étre réglés a 'amiable, les
avocats de premiére ligne n’orientent pas la personne vers la seconde ligne. Bien que certains litiges
soient écartés, d’autres sont acceptés. Se pose alors la question de I'utilité de la procédure : est-ce

que cela va apporter quelque chose au client ou est-ce uniquement la gratuité de la procédure qui
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2.7.Les contréles des dossiers cléturés par les avocats

2.7.1. Les contrdles internes

° La démarche

Pour la réalisation des contrdles internes, les barreaux disposent d’une équipe d'avocats correcteurs
ainsi que d’un logiciel informatique pourvu d’une base de données contenant tous les dossiers. Afin
d’accélérer le travail de vérification, certains barreaux ont désigné des contrbleurs spécialisés par

matiere.

A partir du moment ou I'avocat n'effectue plus de prestation pour un dossier, il est tenu de cléturer

celui-ci dans les 5 années suivantes. A défaut, il y aura prescription et I'avocat ne sera pas indemnisé.

Lorsque I'avocat a terminé toutes les prestations de la procédure pour laquelle il a été désigné, qu’il
a été informé par le président du BAJ de son remplacement, qu’il est succédé, ou qu’il apprend par le
président du BAJ que son client ne peut plus bénéficier de I'aide juridique, il établit un rapport de

cléture a I'aide du logiciel informatique mis a sa disposition par chacun des deux ordres du pays.

Dans ce logiciel, il doit indiquer s’il a déja percu des provisions ou bien I'indemnité de procédure. Il
doit indiquer les dates de ses prestations ainsi que la juridiction concernée et la disposition légale.
Ensuite, a I'aide de la nomenclature, I'avocat doit indiquer la nature de la prestation, le numéro
figurant dans la nomenclature et les points demandés. Le logiciel de I'OVB indique automatiquement
pour chaque acte type d’une procédure le nombre de points (prévu par I'arrété ministériel) pouvant
étre facturé. Pour les kilométrages, des points de déplacements sont attribués. L’avocat doit

mentionner la date de chacun de ceux-ci et indiquer le kilométrage parcouru.

Point tres important, I'avocat doit annexer a son rapport de cloture des pieces justificatives. Il s’agit
des avis écrits, de I'accord d’un reglement a I'amiable, des décisions, d’un proces-verbal d’entretien
ou attestation du greffier pour un mineur, des convocations au cabinet ou attestations de présence.
Pour le pénal, il s'agit de la copie de fixation des audiences devant les juridictions d’instruction, les
juridictions de fond, la commission de libération conditionnelle et les conférences du personnel. Du
mémoire lorsqu’il s’agit d’'une procédure en cassation, du recours en grace déposé, etc. Tous ces

documents doivent étre scannés et annexés dans le logiciel informatique.

Le vérificateur va ensuite ouvrir le dossier et commencer son travail de vérification qui porte tant sur
I’effectivité du travail (la prestation pour laquelle I'avocat demande des points a-t-elle bien été

effectuée?) que sur la qualité du travail (la prestation effectuée a-t-elle été de bonne qualité?).
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° Les codts

Selon la taille du barreau, un nombre plus ou moins grand de correcteurs sont chargés de la
vérification des dossiers (dans les barreaux rencontrés, le nombre de correcteurs varie de 7 a 75
personnes). A 'OBFG, ces derniers disposent, en principe, de toute I'année judiciaire pour procéder
aux controdles internes des dossiers cloturés. La date limite pour laquelle les avocats doivent rendre
leurs dossiers, le 30 juin®, est généralement celle a laquelle les avocats réalisent cette démarche. En
effet, alors que les avocats peuvent mettre en ligne leurs dossiers toute I'année, ils attendent
généralement la derniere limite pour les encoder, ce qui surcharge le travail des correcteurs entre le
mois de juin et le 1°" octobre, date limite pour laquelle les barreaux doivent avoir terminé leurs
controles internes pour I'année judiciaire cloturée. Les colts de correction en temps et en énergie
sont donc énormes et mal répartis sur I'année. Pour I'OVB, les avocats disposent de toute I'année
judiciaire jusque fin aoQt pour rendre leurs dossiers cloturés, mais la plupart des avocats attendent

tout de méme la derniére limite avant de rendre leur dossiers cloturés.

Dans les barreaux interviewés, les contréleurs recoivent une rémunération, ils sont payés a I'aide des
frais de fonctionnement octroyés par le SPF Justice mais aussi grace aux cotisations versées par les

avocats.

° Failles décelées dans les contréles internes

Le systéme actuel peut mener a plusieurs abus potentiels, dont certains peuvent difficilement étre

repérés lors des controles.

C'est notamment le cas des frais de déplacement. La valeur du point étant considérée comme
relativement basse, certains avocats pourraient étre tentés d’ajouter des frais de déplacement
« fictifs » a leurs dossiers en facturant, par exemple, un déplacement pour chaque dossier alors qu’ils
ne se sont déplacés qu’une seule fois pour plusieurs dossiers. Par exemple, un avocat venant du
Hainaut devant se rendre a Liége pour une commission de libération conditionnelle et a Namur pour
consulter un document pourrait étre tenté de distinguer les deux frais de déplacement. La
déclaration de ces derniers se fait sur parole. Dans un des barreaux rencontrés, deux correcteurs
sont des lors chargés de vérifier les frais de déplacement de certains avocats spécifiques. Les dossiers
étant vérifiés par plusieurs contréleurs, le lien entre les frais de déplacements des différents dossiers

n’est pas toujours établi.

46 \ \ . N ,
Ce n’est pas le cas a 'OVB ou plusieurs dates de clétures sont prévues.
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5. Pistes de solutions visant & réduire les coUts liés & 'aide juridigue

5.1.Limiter la portée du droit d’accés a I'aide juridique de seconde ligne

Il est difficile de se prononcer sur les conditions d’acces a I'aide juridique de seconde ligne, que ce
soit pour les étendre ou pour les restreindre. Cependant, des mesures peuvent restreindre |'accés a

I'aide juridique en ciblant des matieres ou des catégories de bénéficiaires précises.

a) Refus de I'aide juridique pour des conflits portant sur de petites sommes d’argent

Certains litiges bénéficiant de I'aide juridique de seconde ligne portent sur de petites sommes
d’argent, qui proportionnellement rapportent beaucoup moins au justiciable que ce que la procédure

juridique a couté a la collectivité.

Cette mesure permet que les fonds publics servent bien I'intérét général et couvrent des litiges ayant
une « certaine » importance ou portée. En outre, elle évite aussi une injustice pour la partie adverse
qui peut devoir faire face a des frais d’avocats proportionnellement importants vis-a-vis de ses

revenus méme s’il s’agit d’un litige ayant une moindre importance.

Cette mesure pourrait donc s’appliquer en cas de conflit dont la somme est inférieure a un certain

montant mais comme beaucoup de mesures, elle pose une question de principe.
b) Conditions de revenus avant la situation sociale

Dans le systeme d’aide juridique belge, certaines personnes bénéficient de I'aide juridique gratuite,
sans justification de leurs revenus ou ceux des membres de leur ménage lorsqu’elles se trouvent

dans une des catégories suivantes :

e bénéficiaire du revenu d’intégration sociale

e bénéficiaire du revenu garanti aux personnes agées

e bénéficiaire d’allocations de remplacement de revenus aux handicapés
e bénéficiaire de prestations familiales garanties

e |ocataire social

® mineur

e demandeur d’asile

e personne en détention

e détenu

e personne malade mentale

e étranger
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e personne en réglement collectif de dettes

Nos entretiens qualitatifs ont soulevé la question des revenus de certaines de ces catégories. En
effet, une personne prévenue ou détenue ou encore un demandeur d’asile peuvent disposer de
suffisamment de revenus pour payer des frais liés a un avocat. Ces personnes ne seraient pas
forcément dans les conditions d’acces si leur revenu était pris en considération. Cette mesure
allegerait le budget de I'aide juridique de seconde ligne. De plus, 80% du budget de I'aide juridique
est alloué a ces catégories, ce qui signifie que la condition de revenus n’est présente que dans 20%
des dossiers cloturés.” Ce constat souléve la question suivante: quelles seraient les implications
budgétaires engendrées par une potentielle prise en compte des revenus des personnes se situant

dans les catégories?**

Certains acteurs de terrain ont aussi souligné que les conditions d’accés a l'aide juridique pourraient
tenir compte des avoirs immobiliers ou de I'épargne (possession d’un capital financier) de la
personne. Ainsi, une personne disposant de plusieurs résidences devrait-elle avoir accés a l'aide
juridique ? Pour contréler ce type d’information, des liens avec le SPF Finances pourraient étre

développés.
5.2. Améliorer le contréle des conditions d’accés afin d’éviter les fraudes

Outre la possibilité de restreindre les conditions d’acces a I'aide juridique, il est possible d’améliorer
le contréle du droit d’accés a I'aide juridique. Actuellement, les bureaux d’aide juridique sont chargés
de controler si le demandeur entre bien dans les conditions d’accés. Ensuite, il est conseillé a I'avocat

de vérifier annuellement que son client se trouve toujours bien dans ces conditions.

Cependant, les déclarations du demandeur peuvent étre (volontairement) faussées. Ainsi, lors de nos
entretiens qualitatifs, nous avons appris qu’un justiciable a pu bénéficier de I'aide juridique alors qu’il
percevait des revenus provenant d’un bien immobilier. Lors de I'apport des piéces justificatives, le
demandeur a délibérément évité de déclarer l'intégralité de ses revenus afin de bénéficier des
services de I'aide juridique. Lorsque son avocat a pris conscience de la supercherie, I'aide juridique a

été retirée.

Une piste de solution contre les fraudes pourrait étre un acces aux revenus des demandeurs ainsi
gu’a la composition du ménage via le SPF Finances. Aux Pays-Bas, la vérification des revenus du
demandeur se fait uniquement sur la base des revenus déclarés a l'instance de taxation. La

commission d’aide juridique (Raad voor Rechtsbijstand) utilise ce systeme pour vérifier le revenu des

>3 Rapport statistique de 'OVB de 2012.
> la réponse a cette question dépasse le cadre de cette étude.
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conduit pas systématiquement a un accord entre les parties et peut entrainer un co(t

supplémentaire a I'aide juridique.

En Belgique, la médiation n’est pas inclue dans le cadre de I'aide juridique de seconde ligne. Pour ce
faire, il serait nécessaire de modifier certains textes de lois et de créer une nomenclature relative aux
prestations effectuées. Enfin, il est nécessaire que chaque bureau d’aide juridique dispose d’une liste
reprenant les médiateurs volontaires. Soulignons que la nomenclature actuelle inclut le reglement a
I'amiable, cependant, certains avocats pensent que les 7 points accordés a cette prestation sont
insuffisants. Par conséquent, certains avocats peu scrupuleux préférent engager une procédure
juridique compléte. Ainsi, le montant de points pour un réglement a I'amiable pourrait étre

revalorisé, de sorte que les avocats le privilégient.

b) Le « plea-bargaining » pour raccourcir les procédures juridiques

Le « plaider coupable » consiste en un accord entre le justiciable et le Procureur a propos de la peine
a envisager pour le délit commis. Le justiciable peut accepter de plaider directement coupable, ce qui
lui permet d’alléger sa peine. Dans cette situation, la déposition de la personne est envoyée a un juge
qui accepte de signer et clos ainsi I'affaire. Les prestations de I'avocat sont donc limitées dans cette
procédure qui n’inclut pas de passage devant un tribunal ni des procédures d’appel. Cependant,
cette mesure souléve une question tres complexe. Des travaux théoriques ont mis en évidence que le
« plea-bargaining » peut amener au dilemme du prisonnier™. Pour cette raison, cette pratique est

interdite dans de nombreux pays.

c) L'aide juridique immédiate

Dans un des barreauy, il est possible de bénéficier d’une aide juridique immédiate si la résolution du
litige consiste en la rédaction d’une lettre. Ainsi, une permanence pourrait étre assurée dans chaque
barreau afin de résoudre ce type de situation. Ce systéme pourrait éviter qu’un avocat désigné

entame une procédure juridique lorsqu’il n’y pas lieu d’étre.

e >’Si un des deux prisonniers dénonce l'autre, il est remis en liberté alors que le second obtient la
peine maximale (10 ans)
e Siles deux se dénoncent entre eux, ils seront condamnés a une peine plus légere (5 ans)
e Siles deux refusent de dénoncer, la peine sera minimale (6 mois), faute d'élément au dossier
Le dilemme du prisonnier apparait lorsqu’une situation ne se présente qu’une fois. C'est pourquoi chaque
prisonnier est fortement incité a dénoncer I'autre. En effet, si les prisonniers savent que la situation se
présentera plusieurs fois, la possibilité de coopérer est introduite.
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les controles croisés organisés entre les deux communautés linguistiques apportent une source de

pression supplémentaire permettant que les contréles internes soient menés correctement.

Pour certains barreaux interviewés dans le cadre de I'étude, les budgets alloués a I’AJ ne sont pas
suffisants pour assurer les frais de fonctionnement, et le maintien de I'’enveloppe fermée malgré la
croissance du nombre de dossiers cloturés leur semble incohérent. Certaines personnes interviewées
ont souligné que les seuils d’admission peuvent étre discriminant pour certains justiciables qui se
trouvent exclus du systéme malgré leurs faibles revenus. De plus, ils soulignent que certains
justiciables manquent de respect et de reconnaissance vis-a-vis des avocats. Enfin, la loi Salduz va

alourdir le budget alloué a 'AJ®".

La quatrieme et derniére partie propose des scénarios pour I'avenir en vue de parvenir a un budget
plus prévisible pour les autorités gouvernementales et d’assurer un systéme de rémunération plus

transparent pour les avocats, tout en garantissant le droit constitutionnel qu’est I'aide juridique.

Ainsi, le systeme actuel de I'enveloppe fermée prévoit chaque année un budget fixe alloué a l'aide
juridique. La valeur du point est ensuite le résultat de la division du budget par le nombre de points
consommés. Malgré la forte augmentation du nombre de points consommés, la valeur nominale du
point est restée relativement stable depuis 13 années judiciaires sous la pression de I'OBFG et de
I’OVB. L'enveloppe est donc, dans les faits, semi-ouverte. Ainsi, la question de recherche qui se pose
est comment optimiser le systeme d’aide juridique afin de parvenir a une meilleure transparence
budgétaire ? Deux solutions sont envisagées. Premierement, limiter la consommation de points tout
en garantissant le droit a l'aide juridique. Deuxiemement, une révision du systeme actuel de
rémunération des avocats permettrait une meilleure transparence. Pour étayer les pistes de
réflexions et de solutions présentées ci-dessous, nous nous sommes appuyés sur les trois parties

précédentes de ce rapport.

Limiter la consommation de points afin de réduire les colts liés a I'aide juridique de seconde ligne

e Limiter la portée du droit a I'aide juridique : Un premier point est le refus de I'aide juridique
en cas de litige impliquant de petites sommes d’argent et ce afin que les fonds publics

servent bien l'intérét général et pour éviter la possibilité d’une injustice pour la partie

®1 Une étude récente décrit de maniére approfondie la mise en oeuvre de la loi Salduz en Belgique. Elle a été
menée par le Service de Politique Criminelle. « Evaluation des six premiers mois de la loi Salduz : le chiffres, les
expériences, et les questions judiciaires prioritaires. Hildegard Penne, An Raes, Kris Decramer, Ariane
Deladriére, Emilie Deveux, Saaske De Keulenaer et Marie Franssens, Service de la Politique criminelle ».
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adverse qui se verrait supporter des frais d’avocats importants pour une affaire ayant une
faible importance. Un deuxiéme point est la vérification des revenus du justiciable malgré la
situation sociale. Par exemple, un prévenu percevant des revenus supérieurs aux seuils
d’acces se verrait refuser I'aide juridique.

Améliorer les conditions d’acces afin d’éviter les fraudes: Une autorisation d’accés aux
données concernant les revenus et la composition du ménage via le SPF Finances permettrait
de renforcer le contrdle des conditions d’acces. Les acteurs de terrain sont positifs envers
cette mesure car elle permettrait également d’alléger la charge de travail et de désengorger
les salles d’attente des BAJ. Cependant, ces données n’existent pas pour certaines catégories
de personnes comme par exemple les étrangers.

Encourager les alternatives a I'aide juridique de seconde ligne: des alternatives a une
procédure juridique peuvent étre envisagées. A) La médiation est utilisée dans le cadre de
I'aide juridique aux Pays-Bas car elle peut dans certaines situations aboutir a des accords
durables. Néanmoins, cela nécessite de modifier certains textes de lois et de créer une
nomenclature associée. B) Le « plea-bargaining » permet au justiciable d’alléger sa peine en
plaidant coupable. Dans ce cas, la déposition et la peine associée sont envoyées a un juge qui

N

signe l'accord. Les procédures ayant recours a un avocat sont donc limitées. C) L'aide
juridigue immédiate consiste a ce qu’un avocat assure une permanence au BAJ pour
résoudre un acte juridique trés court (ex: rédaction d’une lettre). D) Enfin, faciliter les
contrdles internes en permettant de trier les avocats selon les bénéficiaires et inversement
ce qui permettrait de mettre en évidence une surconsommation de l'aide juridique
(multiplication des procédures).

Augmenter la part contributive du justiciable : Plusieurs modalités peuvent étre envisagées.
A) Le ticket modérateur, échelonné selon les revenus du justiciable, permettrait, comme aux
Pays-Bas, de modérer la demande en incitant le justiciable a peser le pour et le contre avant
d’introduire une affaire en justice. Bien entendu, des exceptions doivent étre prévues pour
les personnes ayant des revenus tres faibles. Selon les acteurs de terrain interviewés, le
paiement d’un forfait en une fois ou en plusieurs fois permettrait de responsabiliser certains
justiciables face au systeme d’aide juridique. B) La rétrocession (de tout en partie) des gains
financiers gagnés a I'issue d’une procédure pourrait couvrir une partie des frais d’avocats et
allégerait le budget alloué a l'aide juridique de seconde ligne. C) Enfin, il est possible de
diminuer les seuils d’accés a l'aide juridique totalement gratuite mais il est préférable de

coupler cette mesure avec un ticket modérateur échelonné selon les revenus du justiciable.
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e Générer de nouvelles ressources financiéres: A) Une mutualisation via une assurance
juridique permettrait de couvrir une partie des frais liés a I'appel a un avocat et allegerait
ainsi le budget de l'aide juridique. B) Des taxes retenues sur les amendes infligées par les
juges pourraient étre réinjectées dans le budget de I'aide juridique de seconde ligne. D) Un
droit de greffe pour introduire une action en justice lorsqu’on ne bénéficie pas de l'aide

juridique de seconde ligne.

Réformer le systéme de rémunération des avocats

e Enfin, notre second point pour parvenir a un systeme de financement de I'aide juridique
concerne la rémunération des avocats. Les statistiques ont mis en évidence d’une part, une
forte corrélation entre la croissance du nombre de dossiers cloturés et la croissance du
nombre de points consommés, d’autre part, des scores relativement proches concernant la
moyenne de points consommés par dossier pour la grande majorité des avocats. Ces deux
constats appuient I’hypothése que les avocats sont réguliers et probes vis-a-vis du systeme
d’aide juridique, mis a part quelques cas marginaux. De plus, les entretiens qualitatifs ont
relevés que dans les barreaux participants, les contréles internes sont rigoureux et que les
controles externes y ajoutent une pression supplémentaire. Ces éléments jouent en faveur
des avocats. Mais les acteurs de terrains interviewés ont toutefois souligné qu’un flou regne
autour de la valeur du point et certains proposent de le remplacer par un taux horaire,
calculé a partir d’analyses sur le temps moyen que demande une procédure. D’autres
proposent un forfait de base par procédure, avec en complément des « timesheets » a

compléter pour indiquer les heures de travail en associant des documents justificatifs.

En guise de réflexions sur ces différentes pistes de solutions, il semble envisageable d’en combiner
plusieurs d’entre elles afin de parvenir a enrayer la croissance du nombre de points consommeés tout
en continuant de garantir I'acces a l'aide juridique de seconde ligne. Ainsi, le systéeme d’aide juridique
pourrait retrouver son équilibre et assurer d'un part un budget contrblable aux autorités
gouvernementales, et d’autre part, d’assurer aux avocats une meilleure transparence quant a leur

rémunération.

Pour conclure cette étude, nous soulignons que la question du financement de I'aide juridique
touche aussi a la question de I'accés a la justice pour tous. Le droit constitutionnel de I'accés a I'aide
juridique est-il garanti ? Nous avons gardé cette question a I'esprit en réalisant cette étude et nous
pensons qu’une recherche plus approfondie apporterait une plus-value permettant d’évaluer I'actuel
systeme juridique. En effet, certaines zones d’ombres importantes persistent. Par exemple, la

croissance du nombre de dossiers cl6turés ne serait-elle pas également due au fait que le besoin
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4 [T1 [ 1 [T

ZAAKCODELIJST T.B.V. TOEVOEGREGISTRATIE

Rechtsterrein

PERSONEN- EN

FAMILIERECHT

ASIEL- EN

VREEMDELINGEN-

RECHT

Zaakcode

Omschrijving

Echtscheiding met nevenvorderingen

Ontbinding (eenzijdig) huwelijk na
scheiding van tafel en bed
Beéindiging samenwoning met
nevenvorderingen

Echtscheiding (ambtshalve ex art.
817 Rv)

Echtscheiding op gemeenschappelijk
verzoek

Gemeenschappelijk
ontbindingsverzoek na scheiding van
tafel en bed

Alimentatie / levensonderhoud
Ouderlijk gezag / voogdij
Omgangsregeling
Ondertoezichtstelling (ambtshalve ex
art. 1:261 BW)

Boedelscheiding

Adoptie

Vaderschapsactie / ontkenning
vaderschap

Voornaamswijziging

Curatele / onderbewindstelling
Personen- en familierecht, overige
geschillen

Vreemdelingenrecht

Verblijf gezinsleden

Naturalisatie

Toelating als vluchteling
Voornemen asiel
Beroep asiel

Hoger beroep asiel

B &

Gewicht in
punten

voor
procedures
10

10
10

10

LD 00 3 0 X0



B &

vaststelcode

vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode

vaststelcode

vaststelcode

vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode

vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode
vaststelcode

OVERIGE ZAKEN-

CIVIEL RECHT

STRAFRECHTELIJKE

ZAKEN: VERDACHTEN

STRAFRECHTELIJKE

ZAKEN: NIET-

V045
V046
vo47

Vo048

V050

V051
V052
V053
V054

V055
V056
V057
V058

V059
V060

Opgehaald voornemen asiel
Herhaalde asielaanvraag, voornemen
Herhaalde asielaanvraag, beroep
Herhaalde asielaanvraag, hoger
beroep

A.A. —procedure (1-7-2010 tot 1-9-
2011)

NB. Dit is een toevoegcode,
vergoeding aan de hand van
onderstaande codes V051 t/m V059
A.A.- procedure eerste gehoor
A.A.- procedure nadere gegevens
A.A.- procedure zienswijze

V.A.- procedure verwijzing na eerste
gehoor

V.A.- procedure verwijzing na
nadere gegevens

V.A.- procedureverwijzing na
zienswijze

Dublin-zaak

Herhaalde asielaanvraag

LAT

A.A.— procedure (v.a. 1-9-2011)

Dit is een toevoegcode, vergoeding
aan de hand van onderstaande codes
V061 t/m V066

Rechtsbijstand in één fase
Rechtsbijstand in twee fases
Rechtsbijstand in drie fases

zaak als bedoeld in art. 30 Vw
Herhaalde asielaanvraag

LAT

Te gebruiken voor alle civiele zaken
die niet in een andere categorie te
coderen zijn

Overtreding, dienend voor de sector
kanton

Jeugdstrafzaken

Rijden onder invloed

Misdrijven, eerste aanleg
behandeling enkelvoudige kamer
OM-afdoening / strafbeschikking
Misdrijven, eerste aanleg
behandeling meervoudige kamer
Uitleveringswet / overleveringswet

Bijzondere opname psychiatrische

B &

DN 0 1 o0

13

17

BN NSRRI N
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VERDACHTEN

ARBEIDSRECHT

AMBTENARENRECHT
BESTUURSRECHT

SOCIALE

VOORZIENINGEN

7020

7060
7080

N
—
—
o

instelling

Terbeschikkingstelling (TBS)
Geschillen / klachtzaken
gedetineerden

Bezwaar weigering teruggave
rijbewijs

Vordering benadeelde partij in
strafproces

Weigering teruggave
inbeslaggenomen zaken / goederen
Gratieverlening
Vreemdelingenbewaring
Vervolgberoep
vreemdelingenbewaring
Tenuitvoerlegging voorwaardelijke
straf

Omzetting taakstraf
Schadevergoeding na voorlopige
hechtenis

Beklag niet-vervolging

Wet overdracht tenuitvoerlegging
strafvonnis (WOTYS)
Ontnemingsvordering ex art. 36e Sr
Te gebruiken voor alle
strafrechtelijke zaken die niet in een
andere categorie te coderen zijn
Wet tijdelijk huisverbod — voorlopige
voorziening

Wet tijdelijk huisverbod - beroep
Bezwaarschrift DNA-profiel
Nietig ontslag

Kennelijk onredelijk ontslag
Ontslagvergunning

Ontbinding arbeidsovereenkomst
(7:685 BW)

Arbeidsrecht — overige geschillen
Loonvordering / secundaire
arbeidsvoorwaarden
Bedrijfsongeval

Ambtenarenrecht

Bestuursrecht

Klachten overheidshandelen

Wet werk en bijstand

Verhaal bijstand

Uitkering vervolgings- /
oorlogsslachtoffers

Sociale voorzieningen — overige
zaken

B &

W A

(O8]

11
11

11
10
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SOCIALE

VERZEKERINGEN

ERFRECHT
BELASTINGRECHT
GOEDERENRECHT
HUURRECHT

WOONRECHT

FAILLISSEMENTSRECHT/

SCHULDSANERING
VERBINTENISSENRECHT

Mutatiecode

Mutatiecode
Mutatiecode
Mutatiecode
Mutatiecode

Mutatiecode

MILIEURECHT

Studiefinanciering
Werkloosheidswet

Arbeidsongeschiktheid (w.o. WIA /
WAO)

Sociale verzekeringen — overige
zaken

Algemene kinderbijslagwet
Geschillen m.b.t. het erfrecht
Belastingrecht

Goederenrecht

Beéindiging huurovereenkomst
Onderhoud door verhuurder
Wet huurprijzen woonruimte
Geschil (ver)huur woonruimte
Geschil (ver)huur bedrijfsruimte
Woonrecht

Geschil woon- of huurtoeslag
Faillissementsrecht

Schuldsanering / betalingsregeling
Geschil onrechtmatige daad
Straat- en/of contactverbod

Geschil onrechtmatige overheidsdaad

Gewelds- en zedenmisdrijf met
ernstig letsel

Geschil verzekering

Geschil verbintenissenrecht
Geschil medisch handelen
Voorschot subsidie medisch
haalbaarheidsonderzoek (MHO)
Vaststelling subsidie MHO
Voorschot subsidie 2° MHO
Vaststelling subsidie 2° MHO
Aanvraag lening medisch
deskundigenbericht
Terugbetaling lening medisch
deskundigenbericht
Aandelenlease

Milieurecht

B &

—_
O 00 00 \O O W b \O N oo oo
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