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Daniela Pollich & Stefan Kersting

Kriminalititsmonitor NRW — Ergebnisse aus einer reprisentati-
ven Opferbefragung zum Wohnungseinbruch

1. Einfiihrung

SchwerpunktméBig widmet sich dieser Beitrag — dem Anlass des vorliegenden Bandes
gemifl — den Befunden des Kriminalitdtsmonitors NRW zur polizeilichen Einbruchs-
prévention. Nicht zuletzt das Gutachten fiir den 19. Deutschen Praventionstag zum
Thema ,,Pravention braucht Praxis, Politik und Wissenschaft™ (Steffen 2014) wiirdigt
den Wert von Dunkelfeldstudien, wie beispielsweise dem Kriminalitdtsmonitor NRW,
um Privention evidenzbasiert gestalten zu konnen. Ungeachtet des weithin anerkann-
ten Nutzens von derartigen Opferbefragungen (siehe jedoch auch Wetzels 1996), auch
fiir eine effektive und effiziente Kriminalprévention, finden in Deutschland, anders als
beispielsweise in den USA oder England/Wales, bislang keine regelméBigen Opferbe-
fragungen statt. Wegen der mangelnden Erfahrung im Umgang mit derartigen Studien
sind hier zu Lande Fragen nach der Belastbarkeit der Ergebnisse, der Vergleichbarkeit
mit Hellfelddaten — wie sie beispielsweise die Polizeiliche Kriminalstatistik (PKS)
liefert — sowie der Relation zwischen Hellfeld- und Dunkelfelddaten noch nicht voll-
stindig geklart. Fragen dieser Art konnen nicht losgeldst von den Rahmenbedingun-
gen der Befragungen, der gewahlten Befragungsmethode, den erhobenen Delikten
oder den rdumlichen und zeitlichen Bezugsgroflien beantwortet werden. Die Beant-
wortung dieser Fragen ist dabei auch im Kontext der Pridvention bedeutsam, weil Er-
kenntnisse fiir eine ursachengeleitete Kriminalpravention nur unter Beriicksichtigung
der Besonderheiten der zugrunde liegenden Datenquellen gewonnen werden kénnen.

Zur Gewibhrleistung einer angemessenen Einordnung der weiter unten dargestellten
Befunde des Kriminalitdtsmonitors NRW zum Wohnungseinbruchdiebstahl halten
wir es fiir erforderlich, zunédchst die Rahmenbedingungen dieser konkreten Opfer-
befragung vor dem Hintergrund allgemeiner Hinweise zur Vergleichbarkeit der Be-
funde mit Hellfelddaten zu beschreiben. Zentrales Anliegen des Kriminalitdtsmo-
nitors NRW war es, strukturelle Differenzen zwischen Hell- und Dunkelfelddaten
aufzuzeigen. Konkret: Finden sich beziiglich der Opfer, der Téter oder der sonstigen
Tatumstidnde Unterschiede zwischen den Hell- und Dunkelfeldtaten und wie lassen
sich diese Unterschiede ursdchlich erklaren? Was ist fiir die Opfer ausschlaggebend
bei einer Entscheidung fiir bzw. gegen eine Anzeigenerstattung? Denkbar wiren hier
die Hohe des finanziellen Schadens, die Beziehung zum Téter oder Erfahrungen mit
der Polizei. Demgegeniiber war es aus inhaltlichen und methodischen Griinden nicht
beabsichtigt bzw. moglich, Hell-/Dunkelfeldrelationen herzustellen: Wahrend in der
PKS alle bekanntgewordenen Fille erfasst werden, beschriankt sich der Kriminali-
taitsmonitor NRW auf die Befragung deutschsprachiger Biirgerinnen und Biirger im
Alter von 18 bis 75 Jahren. Damit werden Fille nicht deutschsprachiger Opfer oder
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Fille mit Opfern unter 18 oder {iber 75 Jahren aus der Befragung ausgeschlossen,
wihrend sie in der PKS erfasst werden. Aber nicht nur die Sprache oder der gewéhlte
Altersbereich steht der Berechnung von Relationen entgegen. Hellfelddaten wie die
PKS oder auch die Verurteiltenstatistik basieren auf dem Ordnungsprinzip strafrecht-
licher Normen und den Tatbestdnden des Strafgesetzbuches. Diese enthalten abstrakte
Beschreibungen von Handlungen oder Unterlassungen, unter die Lebenssachverhalte
zu subsumieren sind. Fiir den strafrechtlichen Laien — um solche handelt es sich regel-
méBig bei den Befragten — ist kaum zu beurteilen, welche Lebenssachverhalte unter
einen bestimmten strafrechtlichen Tatbestand zu fassen sind. Wann handelt es sich
beispielsweise um einen versuchten Wohnungseinbruchdiebstahl i.S.d. § 244 StGB?
Und wann hingegen ist der Wohnungseinbruchdiebstahl vollendet? Allgemein vor-
herrschend, aber rechtlich unzutreffend, diirfte die Vorstellung sein, dass das Ver-
suchsstadium mit dem Eindringen in die Wohnrdume iiberschritten wird. Tatsdchlich
liegt auch dann ein Versuch vor, wenn der Téter in die Wohnrdume eindringt, die
Wegnahmehandlung aber unterbleibt.

Im Rahmen von Befragungen der Allgemeinbevolkerung muss man sich daher auf ty-
pische, allgemeinverstiandliche Félle und Sprachregelungen beschranken und nimmt
damit in Kauf, spezielle Opfererlebnisse auszublenden oder Unschérfen beziiglich
der deliktischen Einordnung zu erzeugen. Ein Vergleich mit Hellfelddaten wiirde aber
eine vollstdndige und rechtlich eindeutige Erfassung aller Sachverhalte unter die ein-
schldgige Norm voraussetzen (vgl. hierzu ausfiihrlich Birkel, im Erscheinen). Da das
Befragungsdesign des Kriminalititsmonitors NRW von vornherein nicht auf eine Be-
rechnung von Hell-/Dunkelfeldrelationen ausgerichtet war, ist eine Darstellung sol-
cher Relationen auf der Basis der Befunde nicht zuldssig und zudem fiir die Zwecke

der Praventionsarbeit wenig ertragreich.

2. Der Kriminalititsmonitor NRW und die Erhebung von Wohnungseinbruch

Der Kriminalitdtsmonitor NRW ist die erste deutsche Opferbefragung, die fiir die
deutschsprachige Bevolkerung zwischen 18 und 75 Jahren eines gesamten Bundes-
landes représentativ ist.

Die Studie umfasst insgesamt drei Haupterhebungswellen aus den Jahren 2007, 2009
und 2011 sowie eine Sondererhebung aus dem Jahr 2008, die sich schwerpunktmafig
mit kriminalpriventiven Themen befasst hat. Wihrend in 2007 etwa 4 000 Personen
befragt wurden, wurde die Stichprobengréfie in 2009 und 2011 auf jeweils ca. 8 000
Personen erhoht. Im Zuge der Sonderbefragung des Jahres 2008 wurden etwa 2 000
Personen befragt. Die Durchfiihrung der Interviews erfolgte mittels standardisierter
telefonischer Interviews.

Die Stichproben aller Erhebungsjahre basieren auf einer dreistufigen Zufallsauswahl
aus der Grundgesamtheit der 18- bis 75-jdhrigen Biirgerinnen und Biirger von NRW,
die in ausreichendem Mafle die deutsche Sprache beherrschten, um an einem Inter-
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view teilzunehmen. Nach der Gewichtung der disproportionalen Stichprobe kdnnen
die Ergebnisse als reprasentativ angesehen und fiir die Grundgesamtheit verallgemei-
nert werden.

Zu den abgefragten Delikten gehdren Korperverletzung (einschlielich der geféhr-
lichen Korperverletzung), Diebstahl aus Kraftfahrzeugen, Wohnungseinbruch sowie
Raub; dariiber hinaus wurde das Wissen der Befragten zu EC-Karten-Betrug und In-

ternetkriminalitit erhoben.

Der vorliegende Beitrag widmet sich den Ergebnissen des Kriminalititsmonitors
NRW zum Wohnungseinbruch, insbesondere zur Ergreifung praventiver Maflnahmen
gegen dieses Delikt. Zur Erfassung von Erfahrungen mit dem Wohnungseinbruch
wurde zunidchst danach gefragt, wie hdufig einer Person das Delikt bereits ein- oder
mehrmals im Leben widerfahren ist. Wurde jemals mindestens ein Wohnungsein-
bruch erlebt, schloss sich die Frage an, ob das Delikt auch innerhalb eines kiirzeren
Zeitraums vor der Befragung ein- oder mehrmals erlebt wurde: Sdmtliche Haupter-
hebungen des Kriminalitdtsmonitors NRW haben im Frithjahr bzw. Sommer stattge-
funden; die Erfahrungen mit Wohnungseinbruch wurden jeweils immer riickwirkend
bis zum Beginn des vorherigen Jahres erfasst. Daraus ergibt sich der so genannte
Referenzzeitraum von 18 Monaten vor den jeweiligen Befragungen, auf den sich viele
der im Folgenden dargestellten Auswertungen bezichen.

Die Frageformulierungen des Kriminalitditsmonitors NRW lassen es zu, nach ver-
suchtem und vollendetem Wohnungseinbruch zu differenzieren. Die entsprechenden
Wortlaute der Fragen sind fiir den vollendeten Wohnungseinbruch

,»Wie hdufig ist es jemals/seit dem 1. Januar 20XX", d. h. seit Beginn des letzten
Jahres vorgekommen, dass jemand ohne Erlaubnis in Thre Wohnrdume tatséchlich
eingedrungen ist? Gemeint sind nur Einbriiche in Thre Wohnrdume, nicht in Keller
und Garage*

und fiir den versuchten Wohnungseinbruch

,,Wie hdufig ist es jemals/seit dem 1. Januar 20X X, d. h. seit Beginn des letzten Jahres
vorgekommen, dass jemand ohne Erlaubnis versucht hat, in Thre Wohnraume einzu-
dringen, und dies nicht geschafft hat? Gemeint sind nur Versuche, in Ihre Wohnrdume
einzubrechen, nicht in Keller und Garage.?

Wurde von einer Opfererfahrung durch Wohnungseinbruch berichtet, schlossen sich
im Kriminalitdtsmonitor NRW weitergehende Detailfragen, beispielsweise zum An-

! Dadie Befragung in verschiedenen Jahren, jedoch stets mit demselben Fragetext durchgefiihrt wurde, ist

die Bezeichnung ,, XX als Platzhalter fiir das Jahr vor dem jeweiligen Erhebungsjahr zu sehen.

2

2 Wie in Abschnitt 1 erldutert, ist eine Deckungsgleichheit zwischen der Erfassung des Wohnungseinbruch-
diebstahls im Kriminalitdtsmonitor NRW und in der PKS nicht gegeben und auch nicht intendiert.
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zeigeverhalten, an, die ausschlieBlich an die Opfer von Wohnungseinbriichen gerich-
tet waren.® In diesem Zusammenhang ist — auch im Hinblick auf die folgenden Aus-
wertungen — festzuhalten, dass bei mehrmaliger Opferwerdung eine Beschrinkung
der Detailfragen auf das zuletzt erlebte Delikt stattfand.

3. Anzeigeverhalten und Zufriedenheit mit der Polizei

Um, beispielsweise zum Zwecke der polizeilichen Einbruchsprivention, einen An-
haltspunkt dafiir zu haben, wie das Ausmal der polizeilichen Bekanntheit von Woh-
nungseinbriichen bzw. das Anzeigeverhalten der Opfer ausgeprégt sind, wurde in den
Hauptbefragungen des Kriminalitdtsmonitors NRW erfasst, ob der letzte erlebte Woh-
nungseinbruch zur Anzeige gekommen ist oder nicht. Im Zuge einer Anzeige kdnnen
den Opfern beispielsweise bei der Tatortaufnahme Informationen zum Opferschutz,
aber auch einem kiinftigen verbesserten Einbruchschutz (z. B. durch Hinweise auf
die technischen Fachberater der Polizei) tibermittelt werden. Aus diesem Grund ist es
wichtig, die Groenordnungen der Anteile angezeigter Delikte, aber auch die Struktur
der angezeigten Delikte (z. B. Vollendungen vs. Versuche) einschitzen zu konnen. Die
im Folgenden dargestellten Befunde beziehen sich dabei ausschlieBlich auf Delikte,
die innerhalb des Referenzzeitraums (siche weiter oben im Text) stattgefunden haben.

Insgesamt zeigt die Studie, dass die Anzeigequoten zwischen den Erhebungsjahren
kontinuierlich abgesunken sind. Bei der Betrachtung von Abbildung 1 wird zunéchst
deutlich, dass vollendete Wohnungseinbriiche insgesamt eine hohe Anzeigequote auf-
weisen: Der Anteil angezeigter vollendeter Wohnungseinbriiche lag in den drei Jah-
ren der Haupterhebung zwischen 85,1 % (63) und 94,7 % (107). Deutlich niedriger
lagen die Anteile angezeigter versuchter Wohnungseinbriiche. Aus Abbildung 1 wird
deutlich, dass das tendenzielle Absinken der Anzeigequote beim Wohnungseinbruch
weitestgehend auf den Riickgang beim versuchten Wohnungseinbruch zuriickgeht.
Erklarungsbediirftig ist insbesondere der deutliche Riickgang der Anzeigequote ver-
suchter Wohnungseinbriiche zwischen 2007 und 2009 von 65,9 % (56) auf 37,7 %
(52); tiber Griinde konnte an dieser Stelle lediglich spekuliert werden.

> Die Inhalte der Detailfragen waren im Kriminalitdtsmonitor NRW je nach Delikt verschieden gestaltet.
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Abbildung 1: Anzeigenquote des letzten Vorfalls nach versuchten und vollendeten
Delikten
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Die im Folgenden dargestellten Befunde zur Zufiiedenheit mit der polizeilichen Bear-
beitung einer Anzeige, sowie den Griinden einer moglichen Unzufriedenheit, ermdg-
lichen eine Einschdtzung, wie die Opfer ihre Anzeigenerstattung bei der Polizei erlebt
haben. Mag dieser Aspekt im Zusammenhang mit polizeilicher Privention auf den
ersten Blick von untergeordneter Bedeutung erscheinen, so hat die Zufriedenheit mit
der Polizei und das damit verbundene Vertrauen in die Polizei (vgl. hierzu beispiels-
weise Reuband 2012; Kiefert und Kersting 2013) auf den zweiten Blick durchaus
Gewicht: Nur durch eine positive Einstellung gegeniiber der Polizei kann diese auf
die Mithilfe der Biirger bei der Bekdmpfung des Wohnungseinbruchs (z. B. durch
Hinweise auf verdidchtige Beobachtungen) sowie eine Akzeptanz polizeilicher Pra-
ventionsaktivitdten in der Bevolkerung bauen.

Befragte, die das letzte im Referenzzeitraum erlebte Delikt bei der Polizei angezeigt
haben, wurden im Kriminalititsmonitor NRW nach ihrer Zufriedenheit mit der poli-
zeilichen Bearbeitung ihrer Anzeige gefragt; die Zufriedenheit mit der Polizei erwies
sich in diesem Zusammenhang in allen Befragungsjahren als recht hoch. Wahrend
der Anteil derer, die mit der Bearbeitung ihres Anliegens durch die Polizei zufrieden
oder sehr zufrieden waren, im Referenzzeitraum der Befragung von 2007 bei 57,4 %
(31) lag, stieg dieser Anteil in 2009 auf 77,3 % (75) an, um in 2011 wieder leicht auf
69,9 % (65) abzusinken.
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Personen, die im Referenzzeitraum Anzeige erstattet und bei der Befragung angege-
ben haben, mit der Bearbeitung der Anzeige durch die Polizei nicht zufrieden gewe-
sen zu sein, wurden nach Griinden dieser Unzufriedenheit gefragt. Im Fragebogen
wurden zu diesem Zweck verschiedene mogliche Griinde vorgeschlagen, von denen
die Befragten auch mehreren zustimmen konnten. Abbildung 2 gibt einen Uberblick
iiber die Anteile, mit denen den potentiellen Griinden fiir die Unzufriedenheit mit der
polizeilichen Bearbeitung einer Anzeige zugestimmt wurde. Bei der Darstellung wird
zwischen den Angaben von Opfer versuchter und vollendeter Taten unterschieden.
Um eine ausreichende Fallzahl zu gewihrleisten, wurden alle Erhebungsjahre zusam-
mengefasst.

Unzufriedenheit wegen der Unhéflichkeit von Polizeibeamten wurde am seltensten
geduBlert: 13,3 % (4) der Opfer von versuchten Wohnungseinbriichen und 23,1 % (9)
der Opfer von vollendeten Wohnungseinbriichen, die mit der Polizei unzufrieden wa-
ren, stimmten dieser Aussage zu. Das — aus der Sicht der Befragten — nicht ausrei-
chende Tétigwerden wurde insgesamt am Adufigsten als Grund fiir Unzufriedenheit
genannt: 81,0 % (34) derer, die als letztes einen vollendeten Wohnungseinbruch erlebt
haben und mit der polizeilichen Bearbeitung ihrer Anzeige nicht zufrieden waren,
stimmten dieser Aussage zu und noch etwas mehr, ndmlich 92,9 % (26) derer, die
einen versuchten Einbruch erlebt haben und unzufrieden mit der Polizei waren.

Deutliche Unterschiede hinsichtlich der Griinde fiir Unzufriedenheit in Abhidngigkeit
davon, ob man einem versuchten oder vollendeten Delikt zum Opfer gefallen ist, zei-
gen sich bei der Aussage ,,Ich war unzufrieden, weil die Polizisten nicht interessiert
waren“. Dieser Grund wurde deutlich hdufiger von mit der Polizei unzufriedenen
Opfern versuchter Wohnungseinbriiche genannt, ndmlich von 80,0 % (24), dagegen
nur von 36,6 % (15) derer, die als letztes einen vollendeten Wohnungseinbruch er-
lebt haben. Umgekehrt verhélt es sich mit der Aussage ,,Ich war unzufrieden, weil
die Polizisten zu langsam ankamen‘: Dieser wurde eher dann zugestimmt, wenn es
sich beim letzten Wohnungseinbruch im Referenzzeitraum um ein vollendetes Delikt
gehandelt hat; der entsprechende Anteil der Zustimmung durch mit der Polizei unzu-
friedene Befragte betrdgt 66,7 % (28). Dem gegeniiber stimmten der Aussage 30,0 %
(9) der Unzufriedenen zu, die sich als letzten angezeigten Vorfall auf einen versuchten
Einbruch beziehen.*

4 Der Befund hinsichtlich der Aussage ,,Ich war unzufrieden, weil die Polizisten mein Eigentum nicht wie-

der erlangten® ist indes erklarungsbediirftig: Es zeigt sich zwar ein deutlicher Unterschied zwischen den
Opfern versuchter und vollendeter Delikte, jedoch ist den Opfern eines versuchten Wohnungseinbruchs
per se kein Eigentum abhanden gekommen. Vermutlich haben die Opfer von versuchten Einbriichen die
Aussage missverstanden und das angesprochene ,,Eigentum als den entstandenen Schaden an ihren Hau-
sern oder Wohnungen (z. B. in Form von Einbruchsspuren) interpretiert.
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Abbildung 2: Griinde fiir Unzufriedenheit bei Anzeige des letzten Vorfalls nach Ver-
such/Vollendung
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4. Priventionsmaflnahmen gegen Wohnungseinbruch

Samtliche im Folgenden dargestellten Auswertungen basieren auf der Sondererhe-
bung aus dem Jahr 2008, die sich insbesondere mit Aspekten der Kriminalitétsvorbeu-
gung beschiftigt hat (siche auch weiter oben im Text).

Um einen Uberblick iiber die Verbreitung verschiedener PriventionsmaBnahmen zu
gewinnen, wird zundchst dargestellt, welche Schutzmafinahmen an den Héusern bzw.
den Wohnungen der Befragten zum Befragungszeitpunkt vorhanden waren. Mehr-
fachnennungen waren hierbei moglich. Aus Abbildung 3 wird ersichtlich, dass die
am wenigsten verbreitete Manahme des privaten Einbruchschutzes der Einbau ei-
ner Alarmanlage war. Lediglich 12,8 % (257) der Befragten haben angegeben, einen
derartigen Schutz zu haben. Uber Ziune und Hecken als Einbruchschutz verfiigten
31,5 % (630) der Befragten, iiber eine Zeitschaltuhr 39,7 % (791). Die am weitesten
verbreiteten technischen Mafinahmen zum Schutz gegen Einbrecher waren zusétzli-
che Schlésser oder Gitter an Fenstern und/oder Tiiren (56,6 %; 1 123) sowie Auflen-
beleuchtungen und Bewegungsmelder (69,1 %; 1 393).

Neben den technischen Mdglichkeiten der Einbruchspravention kann auch auf verhal-
tensorientierte Praventionsmafinahmen zuriickgegriffen werden. Zum Beispiel steigen
durch gute soziale Kontakte im Wohnumfeld die Achtsamkeit und die Bereitschaft zur
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Anzeige, wenn am Haus oder an der Wohnung des Nachbarn Auffilligkeiten beob-
achtet werden. Insgesamt ist von einer Erhhung der sozialen Kontrolle auszugehen,
wenn sich die Menschen innerhalb von Nachbarschaften kennen und gegenseitig auf
einander achten (vgl. beispielsweise Liidemann 2006). Der Einsatz von sozialen Kon-
takten zum Einbruchschutz wird hier deshalb in einem weiten Sinne als verhaltensori-
entierte Praventionsmafnahme verstanden. Derartige Praventionsmafinahmen waren
unter den Befragten recht weit verbreitet: 76,2 % (1 559) aller Befragten pflegten
Kontakte zu ihren Nachbarn, indem sie sich einmal oder mehrmals pro Woche tiber
personliche Dinge wie Garten, Auto, Beruf oder Kinder unterhielten, wenn sie ihre
Nachbarn zufillig im Wohnumfeld trafen. Sogar 89,6 % (1 805) der Befragten lieen
immer oder meistens jemanden aus dem Bekanntenkreis in thren Wohnrdumen nach
dem Rechten sehen und beispielsweise die Blumen gielen, die Briefkdsten leeren
oder die Rollliden bewegen, wenn sie mehr als eine Woche nicht zuhause waren.’
Insgesamt ist festzuhalten, dass verhaltensorientierte Praventionsmafnahmen damit
unter den Befragten weiter verbreitet waren als technische Sicherungsvorkehrungen.

Abbildung 3: Eingesetzte SchutzmafBnahmen am Haus/an der Wohnung
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Im Zusammenhang mit technischen Sicherungsmafinahmen wurden diejenigen Be-
fragten, deren Hauser oder Wohnungen zum Befragungszeitpunkt mit Alarmanlagen,

5 Die Angaben zu den verhaltensorientierten Préaventionsmafinahmen (Gesprache mit den Nachbarn und

jemanden nach dem Rechten sehen lassen) wurden urspriinglich in einem vierstufigen Format erhoben,
das zu Auswertungszwecken nachtriglich zusammengefasst wurde. Die angegebenen Anteile beziehen
sich bei der Angabe, jemanden bei Abwesenheit nach dem Rechten sehen zu lassen, auf die Kategorien
,Jja, immer® und ,,ja, meistens* und den Gesprichen mit den Nachbarn auf die Kategorien ,,mehrmals in
der Woche* und ,,einmal in der Woche*.
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Auflenbeleuchtungen bzw. Bewegungsmeldern oder zusitzlichen Schlossern bzw.
Gittern ausgestattet waren, jeweils nach den Beweggriinden fiir die Installation die-
ser technischen Priventionseinrichtungen gefragt; Mehrfachnennungen waren hier-
bei moglich. Im Falle aller drei MaBBnahmen war ein selbst erlebter, vorangehender
Einbruch der am seltensten bejahte Grund, der je nach MaBnahme zwischen 12,6 %
(129) und 16,5 % (141) genannt wurde. Dabei darf jedoch nicht iibersehen werden,
dass Wohnungseinbriiche — trotz der Fallanstiege in den letzten Jahren — im Allge-
meinen als ein eher seltenes Ereignis anzusehen sind und schon deshalb kaum als
ein weit verbreiteter Grund fiir die Einrichtung von Schutzmafinahmen auftreten
konnen. Ein Wohnungseinbruch bei Bekannten wurde etwas héufiger als Grund fiir
die Installation von Priventionsmafinahmen genannt; die Anteile lagen hier je nach
MaBnahme zwischen 32,1 % (330) und 46,7 % (401). Als eine Selbstverstindlichkeit
sahen die Anschaffung der drei genannten Schutzvorkehrungen zwischen 55,1 % (98)
und 67,0 % (689°) der Befragten an. Am hdufigsten wurde der Aussage, man habe
gehort oder gelesen, dass eine bestimmte Mafinahme vor Einbruch schiitzt, als Grund
fiir die Installation der betreffenden Maflnahme zugestimmt: Zwischen 63,4 % (652)
und 79,5 % (682) der Befragten haben dies als ausschlaggebend fiir die Installation
von Aullenbeleuchtungen bzw. Bewegungsmeldern, Alarmanlagen oder zusétzlichen
Schldssern bzw. Gittern angegeben.

Personen, die in der Befragung einen weitergehenden Informationsbedarfzu Schutz-
mafnahmen gegen Wohnungseinbruch geduBert haben, wurden im Anschluss gefragt,
auf welchem Wege sie diese Informationen bevorzugt erhalten mochten. Mehrfachnen-
nungen waren in diesem Zusammenhang moglich. Aus Abbildung 4 wird ersichtlich,
dass telefonische Beratungen von den Befragten am wenigsten gewiinscht wurden;
nur 10,0 % (89) nannten diese als bevorzugte Informationsquelle. Auch personliche
Beratungsgespréiche waren mit 31,2 % (278) im Vergleich eher schwach nachgefragt.
Am beliebtesten schienen hingegen Informationsbroschiiren (90,0 %; 800) und Fern-
sehsendungen (90,4 %; 803) zu sein, um weitere Informationen zu Schutzmdglichkei-
ten gegen Wohnungseinbruch zu erhalten. Griinde fiir diesen Befund konnten in einer
stirkeren Kontrolle iiber die eigene Informationsaufnahme liegen: Wéhrend in einem
telefonischen oder personlichen Beratungsgespréch, d. h. einer direkten Kommunika-
tionssituation, der subjektiv empfundene Verbindlichkeitsgrad eines Gespréchs recht
hoch erscheint und das Gespriach schwerer abgebrochen werden kann, kann im Falle
von Fernsehsendungen oder Informationsbroschiiren die Informationsaufnahme stets
eigenstindig vom Rezipienten kontrolliert und auch abgebrochen werden.

¢ Die stark unterschiedlichen absoluten Haufigkeiten riihren von der Tatsache her, dass die abgefragten

SchutzmafBnahmen insgesamt unterschiedlich weit verbreitet waren und nur diejenigen Personen befragt
wurden, die die betreffende SchutzmafBnahme installiert hatten.
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Abbildung 4: Bevorzugte Informationsquellen zur Wirksamkeit von Schutzmafinahmen
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Abschliefend werden kurz einige Ergebnisse zur Verbreitung von Schutzmaflnahmen
in verschiedenen Gruppen von Befragten skizziert. Die Analysen bewegen sich hier
auf einer beschreibenden Ebene; da die zahlreichen Einflussfaktoren auf die Installa-
tion von Priaventionsmafinahmen auch untereinander stark zusammenhéngen, werden
keine simultanen Zusammenhédnge dargestellt.

Die Tatsache, ob Wohnraum gemietet war oder ob es sich um Wohneigentum han-
delte, hatte auf fast alle erfassten technischen Praventionsmafinahmen’ den gleichen
Effekt: Befragte, denen ihr Wohnraum selbst gehorte, sicherten diesen besser ab als
Befragte, die zur Miete wohnten. Lediglich die Einrichtung einer Alarmanlage war
vom Besitzstatus unabhéngig. Abbildung 5 stellt diese Zusammenhénge grafisch dar.

7 Ein Haushalt kann dabei auch mehrere MaBnahmen gleichzeitig getroffen haben.
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Abbildung 5: Einsatz von Schutzmafinahmen nach Miete/ Wohneigentum
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Auch das Nettoeinkommen eines Haushalts stand in Beziehung mit der Installation
von (moglicherweise kostenintensiven) technischen Sicherungsmafinahmen. Wéh-
rend sich im Falle von zusétzlichen Schldssern oder Gittern, Auflenbeleuchtungen
oder Bewegungsmeldern, Zeitschaltuhren sowie Zaunen oder Hecken die Tendenz
zeigte, dass Haushalte mit zunehmendem Nettoeinkommen vermehrt zu diesen Si-
cherungsmafBnahmen gegen Wohnungseinbruch griffen, war der Zusammenhang im
Falle der Alarmanlagen uneindeutig; er erwies sich als nicht linear. Was aufler im
Kontext der Alarmanlagen durchgéngig auffiel, war die verhdltnisméfig schlechteste
Ausstattung der untersten Einkommensgruppen mit Schutzvorkehrungen gegen Woh-
nungseinbruch.

5. Priventionsbezogene Handlungsempfehlungen

Ziel des Kriminalitdtsmonitors NRW war es, die polizeiliche Erkenntnislage zum
Dunkelfeld des Kriminalititsgeschehens — unter anderem zum Wohnungseinbruch —
sowie zu praventiven Aspekten zu verbessern. Um einen polizeilichen Nutzen aus der
Untersuchung ziehen zu konnen, wurden auf Basis der Erkenntnisse Handlungsemp-
fehlungen erarbeitet, die Anregungen fiir die praktische polizeiliche Arbeit geben. Im
Folgenden werden einige dieser Handlungsempfehlungen mit einem unmittelbaren
Praventionsbezug dargestellt.
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., Aufkldrung statt Beunruhigung *

Ein Wohnungseinbruch hat oftmals eine belastende Wirkung auf die Opfer. Es emp-
fiehlt sich daher, die Maflnahmen des polizeilichen Opferschutzes und der polizei-
lichen Einbruchspriavention konsequent fortzufiihren. Eine zielgerichtete Pravention
kann dazu beitragen, dass es durch ergriffene Schutzmaflnahmen gar nicht erst zur
Opferwerdung kommt. Obwohl verhaltensorientierte und technische Sicherungsmal-
nahmen bereits von zahlreichen Biirgern ergriffen werden (vgl. Abbildung 3), sollten
derartige Mallnahmen weiterhin konsequent empfohlen werden. Bei sdmtlichen Pra-
ventions- und Aufklarungsmafinahmen sollte jedoch gleichzeitig vermieden werden,
bei den Biirgern iiberzogene Angste und Kriminalititsfrucht zu schiiren.

,, Gemietete Sicherheit

Gerade gemietete Wohnungen fallen durch eine schlechtere Sicherung mit techni-
schen Priaventionsmalinahmen auf (vgl. Abbildung 5). Hierbei sind die Mieter selbst,
aber vielmehr die Vermieter und Wohnungsbaugesellschaften gefordert, den vermie-
teten Wohnraum angemessen zu sichern. Denn die héufig als hoch eingeschéitzten
Kosten fiir technische Sicherungen kénnen sich durch eine héhere Attraktivitit des
Wohnraums fiir potentielle Mieter bezahlt machen. Die Polizei sollte noch stérker als
schon jetzt als Motor und wertvoller Berater im Hinblick auf geeignete Maflnahmen
auftreten und offensiv die Zusammenarbeit mit der Wohnungswirtschaft suchen.

L Am Geld soll ‘s nicht scheitern*

Ein wesentlicher Grund fiir den Verzicht auf technische Praventionsmafinahmen sind
oftmals deren als hoch eingeschétzte finanzielle Kosten. Tatséchlich zeigt sich, dass
Haushalte, die iiber ein geringeres Nettoeinkommen verfiigen, schlechter durch tech-
nische PréventionsmaBlnahmen gesichert sind (siehe Ausfithrungen weiter oben im
Text). Hier lieBe sich durch eine verstarkte Information der Biirger beziiglich verhalt-
nisméfig kostenglinstiger und dennoch wirksamer Maflnahmen Abhilfe schaffen und
moglicherweise iibersteigerte Kostenerwartungen entkriften. Empfehlenswert wire
auflerdem eine Optimierung des Mitwirkens von Versicherungen beim Schutz vor
‘Wohnungseinbruch.
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