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V 

P R E F A C E 

J O A N N A S H A P L A N D 

T h e g e n esis of t his v ol u m e w as o ur i d e a, b a c k i n 1 9 9 6, t h at, t h o u g h t h e 
i nf or m al e c o n o m y it s elf w as vit al t o a n u n d er st a n di n g of s o ci al str u ct ur e of 
citi e s a n d of cri m e, r e s e ar c h o n t h e i nf or m al e c o n o m y h a d r e m ai n e d 
i s ol at e d wit hi n di s ci pli n ar y b o u n d ari e s. T h e fi el d t h e n w as c h ar a ct eri s e d 
b y i m p ort a nt a n d pi o n e eri n g c o ntri b uti o n s fr o m e c o n o mi st s, cri mi n ol o gi st s, 
s o ci ol o gi st s a n d p oliti c al s ci e ntists, b ut t h e i nf or m al e c o n o m y w as n ot t h e 

c e ntr al f o c us of a n y of t h es e dis ci pli n es. F or e c o n o mi c s, s o ci ol o g y a n d 
p oliti c al s ci e n c e, t h e l e giti m at e s o ci al w orl d w as t h e m ai n str e a m c o n c e m. 

F or cri mi n ol o g y, i n c o ntr a st, t h o u g h as p e cts c o n c e m e d wit h t h e ill e g al 

e c o n o m y, s u c h as m o n e y l a u n d eri n g a n d or g a ni s e d cri m e, w er e b e c o mi n g 
i n cr e a si n gl y i m p ort a nt, b ot h p oliti c all y a n d as o bj e ct s of st u d y, y et 
e c o n o mi c p er s p e cti v e s w er e still v er y m u c h a mi n orit y i nt er est. 

As a r es ult, w e a p pr o a c h e d t h e E ur o p e a n S ci e n c e F o u n d ati o n f or a gr a nt 

t o bri n g t o g et h er p e o pl e w h o h a d l o o k e d at diff er e nt as p e cts oft h e i nf or m al 
e c o n o m y wit hi n t h eir o w n dis ci pli n e. O ur i d e a w as n ot j u st t o t a p i nt o t h e 

w or k t h e y h a d alr e a d y d o n e, t hr o u g h e n c o ur a gi n g t h e m t o pr o d u c e p a p er s 

f or j oi nt di s c u s si o n, b ut als o t o bri n g t o g et h er e x p erti s e fr o m all t h e s e 
diff er e nt ar e as t o d e si g n s o m e pil ot pr oj e ct s - t o g o o ut a n d l o o k at t h e 
i nf or m al e c o n o m y i n o n e or t w o citi es fr o m a n i nt er- di s ci pli n ar y 
p er s p e cti v e. W e ar e v er y gr at ef ul t o t h e E S F f or s u p p orti n g t his i d e a. 

Si n c e t h e n, t h e c e ntr alit y of t h e i nf or m al e c o n o m y a n d its r el e v a n c e t o 

E ur o p e h a v e b e e n r ei nf or c e d. ' F oll o wi n g t h e m o n e y' is n o w t h e m aj or 

d et e cti o n m et h o d f or m u c h of or g a ni s e d cri m e. L e gi sl ati o n at b ot h 

E ur o p e a n a n d n ati o n al l e v els is i n pl a c e i n r el ati o n t o m o n e y l a u n d eri n g. 



VI J. S H A P L A N D 

Fr a u d c o nti n u es t o b e a m aj or dr ai n o n b usi n ess es. T h e c o n s e q u e n c e s of 
i m mi gr ati o n a n d of tr affi c ki n g i n h u m a n b ei n gs, w hi c h w e pi c k e d u p i n o ur 

pil ot st u di es i n t er ms of w h o is f or c e d t o p arti ci p at e i n t h e i nf or m al 
e c o n o m y, h a v e b e c o m e m aj or pr e- o c c u p ati o n s of m a n y g o v e m m e nt s i n 
E ur o p e. T h e p a p ers i n t his v ol u m e ar e e v e n m or e r el e v a nt n o w t h a n w h e n 

t h e y w er e first pr e p ar e d a n d dis c uss e d i n 1 9 9 7 / 8. 
W e b eli e v e als o t h at t h e m et h o d ol o gi c al iss u es w e h a d t o c o nfr o nt w h e n 

t h e pil ot st u di es w er e u n d ert a k e n ar e t h os e w hi c h c o nti n u e t o f a c e t o d a y' s 

r es e ar c h ers o n t h e i nf or m al e c o n o m y. W e h o p e t h at o ur e x p eri e n c e s will 
b e of v al u e t o t h e m. T h er e is n o o n e a g e n c y w hi c h is c o n c e m e d wit h t h e 
diff er e nt m a nif est ati o ns of t h e i nf or m al e c o n o m y - dr u gs, fr a u d, e v a di n g 
e m pl o y m e nt l e gisl ati o n, s m u g gli n g p e o pl e a n d g o o d s, n ot p a yi n g t a x. 

U nli k e ' or di n ar y' cri m e, t h er ef or e, t h er e is n o si n gl e s et of offi ci al st ati sti c s, 
n o o n e offi ci al a g e n c y t o i nt er vi e w. T h os e e n g a g e d i n t h e i nf or m al 
e c o n o m y ar e, b y d efi niti o n, k e e n n ot t o b e dis c o v er e d. T h e y ar e p e o pl e o n 

t h e m ar gi ns of o ur tr a diti o n al w orl d of w or k, di str u stf ul of offi ci al d o m. 
Fi n di n g o ut a b o ut t h e i nf or m al e c o n o m y m e a ns n oti n g t h e si g ns it l e a v es, 
h a n gi n g ar o u n d a n d w at c hi n g, t al ki n g t o p e o pl e w h o w or k wit h t h o s e o n 
t h e m ar gi ns. lt is a f ar m or e diffi c ult, y et m or e f as ci n ati n g, t a s k t h a n 
l o o ki n g at cri m e i n g e n er al or at l e giti m at e w or k. 

T h er e ar e si g ns t h at, as f or m al e c o n o mi e s ar e c h a n gi n g, wit h i n cr e a s e d 

o ut- s o ur ci n g a n d s u b- c o ntr a cti n g, wit h t h e gr o wt h of s elf- e m pl o y m e nt, a n d 

wit h t h e d e v el o p m e nt of ' p ortf oli o' e m pl o y m e nt, t h at t h e l e giti m at e w orl d 

of w or k is i n f a ct c o mi n g t o r es e m bl e m or e cl os el y t h e i nf or m al e c o n o m y. 
T h e p a p er s i n t hi s v ol u m e a n d t h e pil ot st u di es s h o w h o w o p p ort u niti e s i n 
t h e i nf or m al e c o n o m y pr o vi d e s u p pl e m e nt al i n c o m e a n d p art-ti m e w or ki n g 

t o c o ntri b ut e t o w ar ds t h e i n di vi d u al's a n d t h e f a mil y's o v er all e c o n o mi c 
st a n di n g - a mirr or of p ortf oli o w or ki n g. T h e y s h o w t h e i m p ort a n c e of 
c o nt a cts, of s o ci al n et w or k s a n d of tr u st i n b usi n ess r el ati o ns - all as p e cts 

w hi c h h a v e als o b e e n hi g hli g ht e d f or t h e a s piri n g hi g h fl y er i n b u si n e s s or 
t h e pr of essi o ns. 

Y et w e s h o ul d n ot b e s ur pris e d at t h e s e r e s e m bl a n c e s b et w e e n t h e 
i nf or m al a n d t h e f or m al w orl d s of w or k. Ess e nti all y, w e w o ul d ar g u e t h at 
t h e f or m al a n d t h e i nf or m al c a n b e s e e n as s y m bi oti c - a n d o n o c c a si o n s 
p ar a siti c o n e a c h ot h er. T h e f or m al, n ati o n al t a x s y st e m a n d t h e n ati o n al 
e c o n o m y cr e at e at t h e s a m e ti m e o p p ort u niti e s f or t a x e v a si o n or n o n-

p a y m e nt a n d t h e e c o n o mi c a d v a nt a g es of s o d oi n g. W h er e, f or e x a m pl e, 

t a x o n s er vi c es is r el ati v el y hi g h, ' c as h i n h a n d' w or k b e c o m es m or e 
pr ofit a bl e f or w or k er a n d e m pl o y er ali k e. E c o n o mi c b o o m a n d hi g h 
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e m pl o y m e nt i n t h e l e giti m at e s e ct or m a y cr e at e m or e o p p ort u niti e s a n d t h e 

n e e d f or t h os e w h o c a n n ot p arti ci p at e i n t h at s e ct or ( s u c h as ill e g al 
i m mi gr a nts) t o off er d o m esti c s er vi c e s t o all o w ot h ers t o g o o ut t o w or k. 
V er y c o m p etiti v e s e ct ors of b usi n ess m a y e n c o ur a g e b u si n e s s e s t o off er 
c h e a p er pri c es f or t h eir g o o d s t hr o u g h e m pl o yi n g w or k er s i n t h e i nf or m al 

e c o n o m y wit h o ut t h e offi ci al o v er h e a d s cr e at e d b y t a x a n d s o ci al s e c urit y 
s yst e ms - b ut of c o ur s e als o wit h o ut t h e pr ot e cti o n s t h os e s yst e ms cr e at e. 
L o o ki n g at t h e i nf or m al e c o n o m y c a n s h o w u p f a c ets of t h e f or m al 

e c o n o m y a n d t h e ris ks t h at diff er e nt f or ms of e c o n o mi c d e v el o p m e nt a n d 
e m pl o y m e nt cr e at e. G o v e m m e nt s ar e n o w b e gi n ni n g t o b e c o m e i nt er e st e d 
i n t h e cri mi n o g e ni c or cri m e pr e v e nt ati v e p ot e nti al of t h eir o w n l e gi sl ati o n, 
t o tr y t o pr e di ct cri m e ris ks b ef or e t h e l e gi sl ati o n is p ass e d. I n t h e 
e c o n o mi c a n d e m pl o y m e nt fi el ds, t his r e q uir e s c o n si d eri n g t h e p ot e nti al 
eff e ct s of s u c h l e gi sl ati o n o n t h e i nf o n n al e c o n o m y, as w eil as o n m or e 
o b vi o u s f or ms of cri m e. 

T u e p a p er s a n d t h e pil ot st u di es h a v e als o hi g hli g ht e d t h e s o ci al c o nt e xts 
i n w hi c h t h e i nf or m al e c o n o m y is d e v el o p e d a n d fl o uris h es. W or k is n ot 
m er el y a n e c o n o mi c e nt er pri s e. lt c o n v e ys st at us a n d d e v el o p s s kills f or 

t h e i n di vi d u al a n d wit hi n t h e l o c al ar e a. lt is r el at e d t o a n d d e p e n ds u p o n 

t h e s o ci al str u ct ur e s a n d n et w or ks wit hi n l o c al c o m m u niti e s. T h e i nf or m al 

e c o n o m y, f or its p arti ci p a nt s, h a s all t h e s e b e n efit s a n d ti es as w ell. I n d e e, 
as t h e f or m al w orl d of w or k b e c o m e s m or e gl o b al a n d l ess r eli a nt o n 

g e o gr a p hi c f a ct ors, t h e s a m e s e e ms n ot t o b e s o tr u e of t h e i nf or m al 
e c o n o m y. B e c a u s e t h e y ar e ill e g al, i nf or m al e c o n o m y tr a n s a cti o n s s e e m t o 

h a v e gr e at er p er s o n al a n d s o ci al ti es. I nf or m al e c o n o mi c w or k is h e n c e 
i ntri n si c all y b o u n d u p wit h l o c al c o m m u niti e s a n d t h e o p p ort u niti e s t h e y 

off er. S o m eti m e s, its f or ms ar e str o n gl y l o c alis e d, as w e f o u n d i n o n e of 
o ur pil ot ar e as. As is cl e ar fr o m ot h er p a p ers, h o w e v er, s o m eti m es t h e 
s o ci al b o n ds str et c h tr a n s- n ati o n all y a cr oss b or d er s a n d b et w e e n t o w ns. 

W hi c h e v er is t h e c as e, it m e a ns t h at t h e i nf or m al e c o n o m y is b uilt i nt o 

s o ci al n et w or k s a n d c o m m u niti e s a n d is li k el y t o t o u c h, w h et h er as 
p arti ci p a nt or as o b s er v er, all t h os e i n v ol v e d i n t h at c o m m u nit y or ar e a. 

W e h o p e t h at t h e w or k r e p ort e d i n t his v ol u m e will s p ur f urt h er r e s e ar c h 

i nt o t his s u bt err a n e a n, o nl y p arti all y vi si bl e, b ut cr u ci al el e m e nt of 

e c o n o mi c a n d s o ci al lif e. 
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L o o ki n g at O p p o rt u niti e s i n t h e 
I nf o r m al E c o n o m y of Citi e s 

T h e P a p e r s 

J O A N N A S H A P L A N D 

T h e i nf or m al e c o n o m y is a c o n st a nt, t h o u g h o nl y p arti all y vi si bl e, u n d er-
c urr e nt of s o ci al a n d e c o n o mi c lif e of E ur o p e a n citi es. T hr o u g h its m or e 

r o m a nti c a n d t o uri sti c g ui s e s of str e et tr a di n g, m ar k et s a n d s elli n g r os es i n 
r e st a ur a nt s, its s e e di er li n k s wit h dr u gs a n d pr o stit uti o n, a n d t h e e c o n o mi c 

t o e- h ol d it pr o vi d e s f or i m mi gr a nt s, y o u n g  p e o pl e a n d st u d e nt s, it li n ks 

wit h t h e f or m al e c o n o m y a n d wit h t h e f or c es of f o n n al a n d i nf or m al s o ci al 

c o ntr ol. T h e hi st or y of r e s e ar c h i nt o t h e i nf or m al e c o n o m y p er s e is, h o w-

e v er, m e a gr e. T h er e is a pl et h or a of r e s e ar c h i nt o its i n di vi d u al m a nif e st a-

ti o n s (i nt o pr o stit uti o n p er s e, or dr u g c ult ur e s, or t h e e c o n o m y of dr u gs, or 
s w e at- s h o p s, or ill e g al d u m pi n g of w a st e), b ut a J a c k of c o n c e ntr ati o n o n 

t h e i nf or m al e c o n o m y it s elf, its t hr e at t o f or m al s o ci al a n d e c o n o mi c or d er, 

its li n ks wit h f or m al a n d i nf or m al s o ci al c o ntr ol a n d c ult ur e s, a n d its p ar-
ti c ul ar f or m i n diff er e nt citi es ( gi v e n t h eir p o p ul ati o n s, o p p ort u niti e s a n d 

c ult ur e s). 
T h e st arti n g p oi nt f or or g a ni si n g t h e s e mi n ars a n d r e s e ar c h pr oj e ct s 

w h o s e pr o d u ct s ar e p u bli s h e d i n t hi s v ol u m e w as, h e n c e, t h at t h e r e s e ar c h 

fi el d is n ot a t a b ul a r as a, b ut o n e of s c att er e d r e s e ar c h er s c o n c e ntr ati n g i n 
diff er e nt c o u ntri e s o n p arti c ul ar m a nif e st ati o n s u si n g diff er e nt m et h o ds. 

T h e p ur p o s e of t hi s e x pl or at or y pr oj e ct, f u n d e d b y t h e E ur o p e a n S ci e n c e 

F o u n d ati o n, w a s t o bri n g t o g et h er t h e s e r e s e ar c h er s t o c o n si d er t h e i nf or-

m al e c o n o m y it s elf a n d its li n ks wit h s o ci al or d er, e c o n o mi c or fi n a n ci al 
or d er, a n d cri m e, u si n g a n o v er ar c hi n g t h e or eti c al fr a m e w or k. B y c o u nt er-

p o si n g t h e e m er g e n c e of p arti c ul ar f or ms of t h e i nf or m al e c o n o m y i n dif-
f er e nt citi e s, a n d t h eir diff er e nti al i m p a ct, w e h o p e d t o pr o vi d e a n o p p ort u-
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nit y t o dri v e f or w ar d b ot h a n u n d er st a n di n g oft h e i nf or m al e c o n o m y its elf, 

a n d, m or e i m p ort a ntl y, its li n ks wit h f or m al s o ci al a n d e c o n o mi c or d ers. 
B y bri n gi n g t o g et h er r e s e ar c h er s w h o h a v e b e e n w or ki n g i n p arti c ul ar 

m et h o d ol o gi c al a n d t h e or eti c al tr a diti o n s t y pi c al of w or k o n p arti c ul ar 

m a nif e st ati o n s, w e w a nt e d t o cr e at e n e w w a ys of l o o ki n g at t h e f or c es e n-

c o ur a gi n g t h e e m er g e n c e a n d s u st e n a n c e of t h e i nf or m al e c o n o m y i n dif-

f er e nt E ur o p e a n citi e s wit h diff er e nt m e a ns of f or m al s o ci al c o ntr ol. 

T his i ntr o d u ct or y p a p er s ets o ut o ur fr a m e w or k, t h e a cti viti es w hi c h 

t o o k pl a c e d uri n g 1 9 9 7 as p art of t h e pr oj e ct, a n d s o m e pr eli mi n ar y 

t h o u g ht s a b o ut t h e t h e or eti c al a n d p oli c y p oi nt s w hi c h ar os e d uri n g t h e 

s e mi n ar s a n d w hi c h w e h o p e m a y i nfl u e n c e f ut ur e r e s e ar c h o n t his t o pi c. 

T h e f r a m e w o r k 

T h e i nf o r m al e c o n o m y as s e e n b y i n di vi d u al s a n d s o ci al g r o u p s 

O ur st arti n g p oi nt i n s etti n g u p t hi s s eri e s of s e mi n ars w as t h at, at t h e l e v el 

of t h e cit y, t h er e h a d b e e n a c o n si d er a bl e a m o u nt of r e s e ar c h o n c ert ai n 

a s p e ct s of t h e i nf or m al e c o n o m y (f or e x a m pl e, dr u g s or pr o stit uti o n), b ut 

t h at t h e w a ys i n w hi c h r e s e ar c h h a d d e v el o p e d h a d t e n d e d t o c o n str ai n t h at 

r e s e ar c h wit hi n t h e p ar a m et er s of t h o s e i n di vi d u al as p e cts. I n e s s e n c e, 

dr u g s r es e ar c h ers w or k e d o n diff er e nt a s p e ct s of t h e dr u gs e c o n o m y a n d 

w h o p arti ci p at e s i n it; pr o stit uti o n r e s e ar c h er s w or k e d o n pr o stit ut e s; a n d 

s o o n. H o w e v er, j u st as t hi n g s w e l a b e! ' cri m e' or 'irr e g ul ar e m pl o y m e nt' d o 

n ot c o m e r e a d y s hri n k- wr a p p e d a n d l a b ell e d as s u c h, as i n a s u p er m ar k et, 

s o e q u all y I s u s p e ct t h at o p p ort u niti e s w hi c h i n di vi d u al s p er c ei v e a n d d e-
ci d e w h et h er t o a ct u p o n ar e n ot r e a dil y c o m p art m e nt ali s e d a n d s et o ut f or 

t h e m i n t his cl e ar s e ns e of t h eft, or fr a u d, or dr u gs. 

Si mil arl y, w e c a n g o i nt o a c ar e er s a d vi s or y offi c e a n d pi c k u p lit er at ur e 
or a vi d e o o n b e c o mi n g a s oli cit or or a d o ct or or w or ki n g i n t h e r et ail 

tr a d e. H o w-t o- b e c o m e-it g ui d es ar e l ess o b vi o u s i n r el ati o n t o b e c o mi n g a 

b ur gl ar, or usi n g st ol e n c h e q u e c ar d s, or d e ali n g i n dr u g s, or w or ki n g o n a 

c a s u al, s e as o n al, c a s h-i n- y o ur- h a n d- a n d- n o- q u e sti o n s- a s k e d b a si s. Y et 
t hi n ki n g a b o ut h o w t o li v e a n d h o w t o g et e n o u g h m o n e y t o k e e p a c c o m-

m o d ati o n, or lif e st yl e s ar e q u e sti o n s w hi c h c o nfr o nt i n di vi d u al s at s e v er al 

p oi nt s i n t h eir li v es. T h e y ar e p arti c ul arl y p erti n e nt t o y o u n g er, m or e di s-
a d v a nt a g e d or m or e s o ci all y di s a d v a nt a g e d i n di vi d u al s. 
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N or ar e s u c h m att ers s ol el y at t h e l e v el of i n di vi d u al d e ci si o n m a ki n g. lt 

is cl e ar t h at t h e o p p ort u niti e s t h e m s el v e s, a n d h o w t h e y ar e vi e w e d, ar e 

s o ci all y c o n str u ct e d a n d ar e li k el y t o b e diff er e nti all y o p e n t o diff er e nt s o-

ci al gr o u p s. T h eir c o n str ai n e d c h oi c e s s u m u p t o c o ntri b ut e t o t h e o v er all 
e c o n o m y a n d t o t h e o v er all a m bi e n c e oft h at cit y. T h e y i m p a ct o n its s o ci al 

c o ntr ol pr o bl e ms. At t h e l e v el of cit y g o v e m a n c e a n d p oli ci n g, t h e y b e-

c o m e tr a n sf or m e d i nt o s o ci al pr o bl e m s t o b e r e g ul at e d, c o ntr oll e d or 

f o u g ht. 
As H a n s- J ör g Al br e c ht a n d I t h o u g ht t hr o u g h t his q u e sti o n, w e r e ali s e d 

t h at t h er e w as littl e lit er at ur e of w hi c h w e w er e a w ar e w hi c h t o o k t his p ar-
ti c ul ar st a n c e of c o n si d eri n g t h e o p p ort u niti e s o p e n t o i n di vi d u al s a n d s o-

ci al gr o u ps i n p art s of citi es. I n s o m e w a ys t his is Str a n g e. T h e q u e sti o n 

w as r ai s e d b y s o m e of t h e f o u n di n g f at h ers of cri mi n ol o g y - b y S ut h erl a n d 

i n r el ati o n t o h o w p e o pl e t o o k t o cri mi n al w or k a n d w h at r e s o ur c e s t h e y 

n e e d e d t o u n d ert a k e t h at w or k; b y Cl o w ar d a n d O hli n i n r e s p e ct of t h eir 

f o c us o n a c c e s s t o ill e g al o p p ort u niti e s, as w eil as a c c e s s t o l e g al o p p ort u-

niti es; b y M at z a a n d ot h er s i n r el ati o n t o h o w p e o pl e b e c o m e  d e vi a nt. 

T h e s e w er e g e n er al t h e ori e s a n d g e n er al i d e as, i nt e n d e d t o l o o k at t h e 

w h ol e cri mi n al s p h er e. Si n c e t h e n, h o w e v er, w e s e e m t o h a v e c o m p art m e n-

t ali s e d a n d s p e ci ali s e d o ur st u d y of a n d w or k o n cri mi n alit y, or d e vi a n c e, 

or w or k d o n e i n sit u ati o n s w h er e offi ci al r e g ul ati o n s ar e fl o ut e d. I n f a ct, 

r e s e ar c h er s h a v e s p e ci ali s e d s o m u c h t h at t h er e ar e n ot e v e n t h e E n gli s h 
w or ds t o us e t o d e s cri b e t h e s u m of o p p ort u niti e s o p e n a cr o s s w h at ar e 

s o m eti m e s c all e d t h e bl a c k, gr e y a n d w hit e s e ct ors oft h e e c o n o m y. 

W h at is t h e i nf o r m al e c o n o m y ? 

W e s e e t h e i nf or m al e c o n o m y as i nt er a cti n g wit h t hr e e diff er e nt f or ms of 

f or m al or d er: t h e fi n a n ci al/ e c o n o mi c or d er (t h e f or m al e c o n o m y), t h e s o-

ci al or d er ( n ati o n al a n d cit y p oliti c s) a n d t h e cri mi n al j u sti c e s yst e m. I n 

s o m e ar e as t h er e is n o cl e ar di vi di n g li n e b et w e e n f or m al a n d i nf or m al. 

W or k t y pi c all y d o n e b y st u d e nt s, y o u n g p e o pl e a n d r e c e nt mi gr a nt s i n t h e 

t o uri st, c at eri n g a n d l eis ur e s e ct or s (i n b ars, c af e s, et c.) is c a s u al w or k, 

l o wl y p ai d, s o m eti m e s wit h t h e e m pl o y er p a yi n g t a x e s a n d o b e yi n g h e alt h 

a n d s af et y or e m pl o y m e nt r e g ul ati o n s (f o n n al e c o n o m y), s o m eti m e s n ot 
(i nf or m al e c o n o m y). E q u all y, t h e di vi di n g li n e b et w e e e n t h e i nf or m al 

e c o n o m y ( s o m eti m e s c all e d t h e ' gr e y' e c o n o m y) a n d t h e bl a c k ( cri mi n al) 
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e c o n o m y is als o oft e n u n cl e ar. Str e et tr a di n g of c o u nt erf eit or st ol e n g o o d s, 

pr o stit uti o n a n d d e ali n g i n dr u gs str a d dl e t h e li n e b et w e e n i nf or m al w or k 
( p art-ti m e pr o stiti o n b y h o u s e wi v e s, s u p pl yi n g dr u g s t o fri e n ds) a n d or g a n-

is e d cri m e. 
T h e s e f u z z y li n es c o ntri b ut e t o t h e diffi c ult y t h er e h as b e e n i n pr o vi di n g 

a d e q u at e d efi niti o n s a n d b o u n d ari e s t o t h e i nf or m al  a n d bl a c k e c o n o mi e s 

( a n d h e n c e, t h e f or m al e c o n o m y) w hi c h w or k a cr oss e c o n o mi c, s o ci ol o gi-

c al a n d s o ci al or d er/ cri mi n al j u sti c e di s c o ur s e s. H e n c e, p er h a p s, t h e t e n-
d e n c y of r e s e ar c h er s t o st a y wit hi n t h eir  o w n s u bj e ct ar e a. W e w a nt e d t o 
m a k e t h es e b o u n d ari e s t h e m s el v e s pr o bl e m ati c a n d t o a s k w h y a n d h o w w e 

c at e g ori s e/l a b el diff er e nt f or ms of e c o n o mi c a cti vit y as f or m al, i nf or m al or 

bl a c k. M or e i m p ort a ntl y, w h at ar e t h e c o n s e q u e n c e s of d oi n g s o ? W h at 
t hr e at s d o t h es e a cti viti e s p os e t o t h e e c o n o mi c, s o ci al a n d cri mi n al or d er ? 
W h at o p p ort u niti e s d o t h e y pr o vi d e f or diff er e nt s e g m e nts of t h e p o p ul a-

ti o n, p aiti c ul arl y t h o s e w hi c h h a v e diffi c ulti e s fi n di n g a pl a c e i n t h e f or m al 

e c o n o mi c or d er ? 
E v e n usi n g t h e t er ms bl a c k, gr e y a n d w hit e s e ct ors will b e c o ntr o v er si al. 

C at e g ori s ati o n i n t his fi el d is c o nt e nti o u s a n d pr o bl e m ati c. T his is n ot s ur-

pri si n g. C at e g ori s ati o n b y a n d of it s elf e x pr e s s e s t h e p oi nt of vi e w o n e is 
t a ki n g, t h e s o ci al a n d p oliti c al str at u m fr o m w hi c h o n e is c o mi n g. C at e g o-

ri s ati o n i n t h e c o nt e xt of a E ur o p e a n s e mi n ar is e v e n h ar d er, b ut p er h a p s 

li b er ati n g. S o m e w or k a n d a cti viti e s w hi c h ar e d e e m e d cri mi n al ( a g ai n st 
t h e cri mi n al l a w - a f o n n al l e g al d efi niti o n) i n o n e c o u ntr y, will b e a g ai n st 
r e g ul at or y or a d mi ni str ati v e l a w i n a n ot h er, a n d n ot ill e g al i n a n y s e n s e i n 

a t hir d. S o m e c o u ntri e s r e pr e s e nt e d i n t h e s e s e mi n ars h a v e a s e p ar at e s e c-

ti o n of a d mi ni str ati v e l a w. S o m e p ut e v er yt hi n g u n d er t h e cri mi n al l a w, b ut 
s o m e h o w r e g ar d br e a c h e s of s o m e t a x or s o ci al s e c urit y or w or k pl a c e 

r e g ul ati o n s as l ess ' s eri o u s' t h a n t h eft. A c o n si d er a bl e n u m b er of o ur l e-

g all y b as e d cl a s sifi c ati o n s t h e m s el v e s h a v e s o ci al cl a s s a n d s o ci al str u ct ur e 

o v ert o n e s. I n Brit ai n, f or e x a m pl e, 'i n si d er tr a di n g', t h o u g h ill e g al, is 

sli g htl y fr o w n e d u p o n, or s e e n as c o m m er ci al pr a cti c e, w h er e a s t a x fr a u d is 

m or e h ei n o us a n d s o ci al s e c urit y fr a u d r e s ult s i n m aj or g o v er n m e nt eff ort s 

t o r o ot o ut t h e off e n d er s. 

W h y a m I s u g g e sti n g t his c o m pl e xit y is li b er ati n g ? B e c a u s e as w e t hi n k 
a cr oss c o u ntri e s, w e s h all n e c e s s aril y h a v e n ot t o b e c o n str ai n e d s ol el y 
wit hi n o ur o w n n ati o n al pr e o c c u p ati o n s wit h w h at is ill e g al a n d w h at is 
cri mi n al. lt m e a ns t h at ill e g alit y p er s e c a n b e s e e n as j u st o n e f a ct or i n e x-
pl ai ni n g t h e ki n d s of o p p ort u niti e s w hi c h e xi st f or diff er e nt s o ci al gr o u p s 
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i n citi e s, a n d o n e f a ct or i n p e o pl e' s d e ci si o n s a b o ut t h e o p p ort u niti e s t h e y 
p er c ei v e as e xi sti n g f or t h e m or ot h ers i n t h eir n ei g h b o ur h o o d a n d t h eir 
cit y. T h er e ar e li k el y t o b e ot h er f a ct ors w hi c h ar e j u st as i m p ort a nt. 

F a ct o r s aff e cti n g t h e i nf o r m al e c o n o m y 

O n e m a y b e t h e ki n ds of o p p ort u niti e s w hi c h t h e g e o gr a p hi c al a n d tr a d e 
sit u ati o n of t h at cit y h as e n c o ur a g e d a n d s o w hi c h ar e a v ail a bl e t o p e o pl e. 

T o t a k e a si m pl e e x a m pl e, s e a s o n al c a s u al w or k pi c ki n g fr uit a n d v e g et a-

bl e s c a n o nl y e xi st w h er e t h er e is s u c h a gri c ult ur e a n d f or cr o ps w h er e 
m e c h a nis e d pi c ki n g is eit h er diffi c ult t o d e v el o p or v er y e x p e n si v e (f or 
e x a m pl e, a p pl es). Str e et  r o b b er y is n ot v er y pr ofit a bl e i n vill a g e s or r esi-
d e nti al n ei g h b o ur h o o d s w h er e t h er e ar e f e w str a n g er s a n d littl e p a s si n g 

p e d e stri a n tr affi c. Dr u gs tr a di n g r o ut es l e a d fr o m pr o d u c er s t o di stri b ut or s 
t o c o ns u m ers, li k e a n y ot h er c o m m o dit y. 

A n ot h er f a ct or is w h et h er p arti c ul ar o p p ort u niti e s h a v e b e e n t a k e n o v er 
b y p arti c ul ar gr o u p s, t o w hi c h e ntr y is diffi c ult. S o, f or e x a m pl e, t h e o p-
p ort u niti e s or t h e t e c h ni q u e s m a y h a v e b e e n m o n o p oli s e d wit hi n et h ni c 

gr o u p s, wit hi n c ult ur al gr o u ps or b y c ert ai n f a mili es. lf w e c o n si d er pr o sti-
t uti o n f or e x a m pl e, pr o stit uti o n o n t h e str e et m a y b e o p e n t o a n y w o m e n 
(t h o u g h b ei n g e c o n o mi c all y s u c c e s sf ul at pr o stit uti o n t e n ds t o r e q uir e 

y o ut h a n d eit h er attr a cti v e n e s s or t e c h ni q u e). H o w e v er, pr o stit uti o n t e n ds 

t o o c c ur i n c ert ai n ar e as i n citi es ar e as w hi c h r e m ai n r e d li g ht ar e as f or 

m a n y y e ars ( e v e n, as I n oti c e d s o m e y e ars a g o i n Bir mi n g h a m, d es pit e r e-
d e v el o p m e nt a n d t h e b uil di n g of n e w mi d dl e- cl ass est at es - m u c h t o t h e 

c h a gri n of t h e n e w r e si d e nt s ). H a vi n g a ' p at c h' of p a v e m e nt fr o m w hi c h t o 
o p er at e i n a cit y m a y s o m eti m es b e diffi c ult t o a c q uir e. T h e r e g ul ar s m a y 
n ot l o o k ki n dl y o n n e w c o m ers or t h er e m a y b e m or e or l ess or g a ni s e d at-
t e m pts t o s e c ur e p arti c ul ar p at c h e s f or p arti c ul ar w o m e n. N o n e t h e l ess, 

n e w c o m ers i n E n gli s h citi es ar e u s u all y a bl e t o st art pr o stit uti o n o n t h e 
str e et ( e v e n t h o u g h t h e y m a y fi n d it di ffi c ult t o s h a k e off t h e att e nti o n s of 
pi m ps). Pr o stit uti o n fr o m ' s a u n a s', h o w e v er, is a q uit e diff er e nt m att er. 

W or ki n g t h er e r e q uir e s t h e a gr e e m e nt a n d s u p p ort of t h e o w n er of t h e 
s a u n a, w h o c a n c h o o s e t o w h o m t o gi v e t h at o p p ort u nit y. 

Y et a n ot h er f a ct or is t h e e xt e nt t o w hi c h s ei zi n g t h e o p p ort u nit y r e q uir e s 

a c q uiri n g s kills a n d t e c h ni q u e s a n d h o w t h es e m a y b e a c q uir e d. F or e x a m-

pl e, s o m e cr e dit a n d c h e q u e c ar d fr a u d r e q uir e s e q ui p m e nt a n d (li mit e d) 
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s kill - alt h o u g h m u c h of t his e q ui p m e nt is m or e a v ail a bl e t h a n m a n y will 

r e alis e. Ot h er f or ms of fr a u d m a y r e q uir e n er v e or br a v a d o, b ut h ar dl y 

t e c h ni c al e x p ertis e. E q u all y, if y o ur o p p ort u nit y r e s ult s i n ( n o n-l e giti m at e) 

pr o p ert y, y o u will n e e d t o c o n v ert t h e pr o p ert y i nt o c a s h or l e giti m at el y 
h el d pr o p ert y - t h e m ar k et f or st ol e n g o o ds. lf it r es ults i n l ots of ill e giti-
m at el y a c q uir e d c a s h, t h e a ut h oriti e s ar e i n cr e a si n gl y l o o ki n g o ut f or y o u 

d e p o siti n g s uit c a s e s of gr u b b y n ot es - t h er e is n o w a m ar k et f or st ol e n c a s h 

as w eil, w hi c h r e q uir e s m or e s p e ci ali s e d k n o wl e d g e. 

I n s u m, t h e i nf or m al e c o n o m y is a c o n st a nt, t h o u g h o nl y p arti all y vi si-

bl e, u n d er c urr e nt of s o ci al a n d e c o n o mi c lif e of E ur o p e a n citi es. W h o is 
di p pi n g i nt o it, h o w t h e y p er c ei v e its o p p ort u niti e s, h o w ! ar g e it is, w h at 

f or m it t a k es a n d w h at pr o bl e m s it m a y c a us e ar e t h e s u bj e ct s w hi c h w e 

tri e d t o e x pl or e i n t h e s e mi n ars. 

T h e r el ati o n of t h e i nf o r m al e c o n o m y t o t h e f o r m al 
a n d s o ci al o r d e r s 

Fr o m a t o p- d o w n p er s p e cti v e, t h at of t h e cit y a n d n ati o n al p oli c y m a k er s, 
t h e i nf or m al e c o n o m y p o s e s c o n si d er a bl e c o n c e m s a n d t hr e at s, w hi c h h a v e 

b e e n d o c u m e nt e d i n s o m e pr e vi o us r e s e ar c h. I n r el ati o n t o t h e fi s c al o r d e r, 

i nf or m al a cti viti es d o n ot c o ntri b ut e i n t a x. S h o ul d t h e y b e t a x e d ( pr o stit u-

ti o n is c urr e ntl y o n e of t h e m ai n pr o bl e m ati c ar e as h er e ) ? I n r el ati o n t o i n-

c o m e t a x, or pr o p ert y t a x es, or c o m p a n y t a x e s ? Fi s c al or d er, h o w e v er, is 
n ot t h e s a m e as e c o n o mi c or d er, wit h c ert ai n e c o n o mi c s e ct ors b ei n g t o 

s o m e d e gr e e r eli a nt o n t h e l o w w a g e s a n d l a c k of r e g ul ati o n c h ar a ct eri sti c 
of t h e i nf or m al e c o n o m y. Fis c al pr ef er e n c e s f or t a xi n g als o i m m e di at el y 
p o s e pr o bl e m s of w h et h er s o d oi n g i m pli es c o n d o ni n g t h e t hr e at s t o t h e 

s o ci al o r d er p o s e d b y t h e s a m e a cti viti e s, w hi c h br e a c h cit y- wi d e p oli ci e s 

f or c o ntr ol of t h eir s y m pt o ms a n d d e si g n e d t o pr o m ot e s o ci al or d er ( z o n-
i n g, e n vir o n m e nt al p oli ci e s, h e alt h a n d s af et y, e m pl o y m e nt l a w). N ot o nl y 

is t h er e a r e g ul at or y q u e sti o n a b o ut t h e b al a n c e t o b e str u c k b et w e e n t ol er-

a n c e a n d c o ntr ol ( as w eil as o n e a b o ut t h e oft e n c o nfli cti n g d e m a n d s b e-

t w e e n diff er e nt p o p ul ati o n gr o u ps - f or e x a m pl e, r e si d e nt s a n d c ur b cr a wl-
ers ), b ut als o o n e a b o ut t h e c ri mi n al j u sti c e o r d e r a n d t h e e xt e nt of p oli c-
i n g. T h e pr e v e nti v e a p pr o a c h a d o pt e d b y r e g ul at or s t o t h e ki n ds of w or k 

pl a c e s t y pi c al of t h e i nf or m al e c o n o m y (tr yi n g t o i m pr o v e w or k er s' c o n di-

ti o n s) c o m es u p a g ai n st t h e r etri b uti v e a p pr o a c h of tr a diti o n al p oli ci n g 
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( pr o s e c ut e t h e m f or c urr e ntl y ill e g al a cti vit y) a n d t h e e x cl u si o n ar y a p-

pr o a c h of i m mi gr ati o n r e g ul ati o n ( d e p ort ati o n et c.). W e w a nt e d t o e x pl or e 

t h e diff er e nt ki n d s of t hr e at s p o s e d b y diff er e nt f or ms of t h e i nf or m al 

e c o n o m y wit hi n diff er e nt c o u ntri e s' r e g ul at or y a n d cri mi n al j u sti c e fr a m e-

w or ks a n d t h e eff e ct s of usi n g diff er e nt r e g ul at or y e n vir o n m e nt s a n d o p-

er ati o n al pr a cti c e s. 

Fr o m a b ott o m- u p p er s p e cti v e of t h o s e s e e ki n g e m pl o y m e nt, h o w e v er, 

t h e i nf or m al e c o n o m y pr o vi d e s o p p ort u niti e s, al b eit a c c o m p a ni e d b y p o-

t e nti al t hr e ats (t h e i m p o s si bilit y of c o m pl ai ni n g a b o ut c o n diti o n s, ill e g al 

a cti viti e s et c.). lt is i m p ort a nt t o e x pl or e t h e c h oi c e s a v ail a bl e i n t h e e m-

pl o y m e nt m ar k et f or diff er e nt ki n d s of p e o pl e i n t h e cit y. T h es e will b e 

li n k e d t o t h e p o p ul ati o n gr o u ps, t h e r a w m at eri als a v ail a bl e (t o uri st s et c.), 

f or m al e m pl o y m e nt o p p ort u niti e s ( mi ni m u m w a g e t hr e s h ol d s, et c), g e n er al 

e c o n o mi c c o n diti o n s a n d c ult ur al f a ct ors. T hi s n e c e s s aril y h as t o b e a 

c o m p ar ati v e st u d y b et w e e n diff er e nt citi e s i n or d er t o dr a w o ut t h e m ost 

s ali e nt f a ct ors. 

W e s e e t h e cit y l e v el as t h e m o st fr uitf ul o n e at w hi c h t o d e v el o p t his 

f or m ul ati o n of t h e i nf or m al e c o n o m y. T h o u g h t h e cri mi n al j u sti c e or d er is 

oft e n a n ati o n al o n e (t h o u g h t h er e ar e oft e n si g nifi c a nt r e gi o n al v ari ati o n s), 

s o ci al or d er is n or m all y g o v er n e d b y cit y- wi d e p oli ci e s f or r e g ul ati o n, 

pl a n ni n g, c o m m u nit y s af et y a n d e c o n o mi c r e g e n er ati o n. T h o s e m o st li k el y 

t o w or k i n t h e i nf or m al e c o n o m y t e n d t o c o m e fr o m p o or er s e ct or s of t h e 

c o m m u nit y a n d will s e e t h eir e m pl o y m e nt o p p ort u nit y h ori z o n s as cit y-

wi d e, r at h er t h a n n ati o n al. T h o u g h i nf or m al s o ci al c o ntr ol o p er at e s at a 

m u c h m or e l o c ali s e d l e v el t h a n citi e s ( n ei g h b o ur h o o d s, str e et s, cl u st er s of 

h o u s e s, t e n e m e nt s), y et it is aff e ct e d b y cit y- wi d e p oli ci n g c ult ur e s. 

T h e fr a m e w or k f or t h e e x pl or at or y w or k h e n c e i n v ol v e s c o n si d er ati o n of 

diff er e nt f or ms oft h e i nf or m al e c o n o m y, as s e e n i n diff er e nt E ur o p e a n cit-

i es, a n d t h eir li n k s wit h t h e f o n n al a n d bl a c k e c o n o mi e s. B ot h t hr e ats a n d 

o p p ort u niti e s n e e d t o b e t a k e n i nt o a c c o u nt, s o t h at it is p o s si bl e t o c o n-

si d er b ot h t h e c o ntr ol e n vir o n m e nt a n d e m pl o y m e nt str u ct ur e s. T h e fi el d s o 

f ar h a s b e e n d o mi n at e d b y si n gl e t o pi c st u di e s ( o n dr u g s, or o n p oll uti o n 

c o ntr ol, or o n e m pl o y m e nt o pti o n s f or mi gr a nts). T o l o o k pr o p erl y at t h e 

i nf or m al e c o n o m y, h o w e v er, it n e e ds t o b e m ulti- di s ci pli n ar y, c o m p ar ati v e 

a n d E ur o p e a n i n f o c us. 

W e d o n ot pr et e n d t h at, b y bri n gi n g t o g et h er r e s e ar c h er s a n d gr o u p s of 

r e s e ar c h er s i n s e mi n ar s a n d w or k s h o p s o v er 1 2 m o nt h s, w e c a n a n s w er all 
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t h e q u esti o ns s et o ut a b o v e. W e h o p e, h o w e v er, w e h a v e m a d e a st art. W e 

n e e d e d first t o all o w r e s e ar c h er s l o o ki n g at diff er e nt p art s of t h e i nf or m al 

e c o n o m y i n diff er e nt c o u ntri e s t o pr e s e nt t h eir r e s e ar c h a n d t h eir i d e as. 

T h o s e p a p ers ar e p u bli s h e d i n t hi s v ol u m e. 

B ri n gi n g t o g et h e r r e s e a r c h e r s a n d a s s e s si n g t h e c u r r e nt r e-

s e a r c h b a s e 

T h e first t as k of t h e c o- or di n ati n g gr o u p ( Pr of e s s or J o a n n a S h a pl a n d a n d 

Pr of e s s or J a s o n Ditt o n of S h effi el d U ni v er sit y, U K, Pr of e s s or H a n s- J or g 

Al br e c ht of t h e M a x Pl a n c k I n stit ut e, G er m a n y a n d Dr T hi err y G o d efr o y 

of C E S DI P, Fr a n c e) w as t o i d e ntif y r e s e ar c h er s fr o m r el e v a nt di s ci pli n e s 

c urr e ntl y u n d ert a ki n g r e s e ar c h o n t h e i nf or m al e c o n o m y t hr o u g h o ut 

E ur o p e. T his w as o n e of t h e m ai n t a s k s of t h e pl a n ni n g m e eti n g of c o-

or di n at or s h el d i n Fr ei b ur g fr o m 1 7- 1 9 A pril 1 9 9 7. O ur i niti al vi e w t h at 

t h er e w as n o c urr e ntl y or g a ni s e d n et w or k or gr o u p of s u c h r e s e ar c h er s f o-

c u si n g o n all a s p e ct s of t h e i nf or m al e c o n o m y pr o v e d c orr e ct: t h e o v er all 

pi ct ur e is of s c att er e d r e s e ar c h er s w or ki n g o n diff er e nt e m piri c al a s p e ct s, 
wit h c o n n e cti o n s t o ot h er s w or ki n g o n t h eir o w n p arti c ul ar t o pi c ( dr u g s, or 

st ol e n g o o ds, or t a x e v a si o n, f or e x a m pl e), b ut u n a bl e t o l o o k at t h e c o n-

n e cti o n s b et w e e n diff er e nt f or ms of t h e i nf or m al e c o n o m y a n d h o w t h e s e 

r el at e t o t h e c o u ntr y' s fis c al str u ct ur e, t h e cit y' s e c o n o m y a n d s o ci al p oli-

ci e s, a n d t h e o p p ort u niti e s o p e n t o diff er e nt s o ci al gr o u ps. T h er e w as a r e al 

' b u z z' of e x cit e m e nt at t h e s e mi n ars, as p e o pl e st art e d t o b e a bl e t o c o m-

p ar e t h e li n ks b et w e e n, f or e x a m pl e, dr u gs a n d pr o stit uti o n, or y o u n g p e o-

pl e' s c h oi c es t o p arti ci p at e i n r e p airi n g c ars, t h e m ar k et f or st ol e n g o o d s, 

a n d c a s u al w or k i n t h e ar e a. lt w as i n di c ati v e of a n e m er gi n g n e w fi el d. 

M o st of t h e p arti ci p a nt s, e v e n t h os e fr o m t h e s a m e c o u ntr y, h a d n ot m et 

e a c h ot h er b ef or e, l ar g el y b e c a u s e t h e y w er e c o mi n g fr o m diff er e nt di s ci-

pli n e s a n d tr a diti o n s of r e s e ar c h  ( e c o n o mi c s, s o ci ol o g y, p s y c h ol o g y, 

cri mi n ol o g y). 

T h e s e mi n ars w er e h el d fr o m 1 2- 1 4 J u n e 1 9 9 7 at t h e C e ntr e f or Cri mi-
n ol o gi c al R es e ar c h, U ni v ersit y of S h effi el d, U K a n d fr o m 1 3- 1 5 N o v e m-

b er 1 9 9 7 at t h e M a x Pl a n c k I n stit ut e, Fr ei b ur g-i m- Br ei s g a u, G er m a n y (i n 

b ot h E n glis h a n d Fr e n c h). T h e list of p arti ci p a nt s at t h e s e mi n ars, t h e t o p-

i cs oft h e p a p er s t h e y g a v e a n d t h e s e mi n ar s att e n d e d is: 
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T h e p a rti ci p a nt s 

Pr of e s s or H a n s- J ör g Al br e c ht ( M a x Pl a n c k I n stit ut e, Fr ei b ur g, G er-
m a n y) ' P er s p e cti v e s of r e s e ar c h o n t h e i nf or m al e c o n o m y' ( J u n e a n d 
N o v e m b er) 

Pr of e s s or J a s o n Ditt o n ( U ni v er sit y of S h effi el d a n d S c otti s h C e ntr e f or 
Cri mi n ol o g y, Gl a s g o w, U K) ' Dr u g s a n d t h e i nf or m al e c o n o m y' 
( J u n e) 

Pr of e s s or D o mi ni q u e D u pr e z (I F R E SI, Lill e, Fr a n c e) ' C ar e er s i n dr u g 
tr affi c ki n g' ( N o v e m b er) 

Dr M arti n Gill ( U ni v er sit y of L ei c e st er, U K) ' T o w h at e xt e nt ar e b u si-
n ess es aff e ct e d b y cri m e ? U n d er st a n di n g t h e i m p a ct of t h e i nf or m al 
e c o n o m y' ( J u n e a n d N o v e m b er) 

Dr T hi err y G o d efr o y ( C E S DI P, G u y a n c o urt, Fr a n c e) ' U n e et u d e a u ni-
v a u l o c al d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e: A ul n a y s o u s B ois' ( J u n e a n d 
N o v e m b er) 

Pr of e s s or P atri c k H e b b er e c ht  ( U ni v er sit a et G e nt, B el gi u m) ' F or ei g n 
dr u g s c e n e s a n d i nf or m al e c o n o mi e s i n l o c al dr u g s c e n e s' ( J u n e a n d 
N o v e m b er) 

Dir k K orf ( U ni v er sit y of A m st er d a m, T h e N et h erl a n d s) ' Dr u g tr affi c k-
i n g a n d pr o stit uti o n' ( J u n e) 

Pr of e s s or Mi c h a el L e vi ( U ni v er sit y of C ar diff, W al es, U K) ' C h e q u e 
a n d cr e dit c ar d fr a u dst ers: t h e l o c al a n d i nt er n ati o n al e c o n o m y' ( J u n e 
a n d N o v e m b er) 

S al v at or e P ali d d a ( F o n d a zi o n e C ari pl o- U s m u, Mil a n a n d U ni v er sit a di 
P ar m a, It al y) ' L'i nt e gr ati o n d es i m mi gr es e ntr e f or m e!, i nf or m el et il-
l e g al d a ns ! es vill es it ali e n n e s' ( J u n e a n d N o v e m b er) 

L eti zi a P a oli ( Pr at o, It al y a n d M a x Pl a n c k I n stit ut e,  Fr ei b ur g-i- B, 
G er m a n y) ' T h e b o u n d ari e s of t h e i nf or m al e c o n o m y a n d or g a ni s e d 
cri m e' ( J u n e a n d N o v e m b er) 

Pr of e s s or P et er R e ut er ( U ni v er sit y of M ar yl a n d, U S A) Di s c u s s a nt o n 
all N o v e m b er p a p er s. ( N o v e m b er) 

Pr of e s s or P hili p p e R o b ert ( G E R N, G u y a n c o urt, Fr a n c e) ( J u n e a n d N o-
v e m b er) 

Pr of e s s or Vi n c e n z o R u g gi er o ( Mi d dl e s e x U ni v er sit y, U K) ' T h e f or m al 
a n d i nf or m al i n t h e cit y b a z a ar' ( J u n e a n d N o v e m b er) 
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Pr of e s s or Frit z S a c k ( U ni v er sit y of H a m b ur g, G er m a n y) ' P er s p e cti v e s 
ofr e s e ar c h o n t h e i nf or m al e c o n o m y' ( N o v e m b er) 

Mi c h el S c hir a y ( CI R E D/ M S H , P aris, Fr a n c e) 'I nf or m al e c o n o mi c al-
t er n ati v es: i n s erti o n a n d s ur vi v al str at e gi e s i n t h e d u al m etr o p oli s' 
(J u n e a n d N o v e m b er) 

Pr of e s s or J o a n n a S h a pl a n d ( U ni v er sit y of S h effi el d, U K) ' O p p ort u ni-
ti es i n t h e cit y' ( J u n e a n d N o v e m b er) 

Dr J ür g e n S m ett a n ( U ni v er sit y of Dr e s d e n, G er m a n y) ' P s y c h ol o gi c al 
as p e cts of t h e i nf or m al e c o n o m y' a n d ' S h a d o w e c o n o m y: r e s ult s of 
a n e m piri c al st u d y i n Fr a n kf urt, G er m a n y' ( J u n e a n d N o v e m b er) 

Dr Mi k e S utt o n ( H or n e Offi c e R e s e ar c h a n d St ati sti c s Dir e ct or at e, U K) 
' St ol e n g o o ds m ar k ets' ( J u n e a n d N o v e m b er) 

Al ai n T arri u s ( Pr a d e s, Fr a n c e) ' Et h ni ci s ati o n d es e c o n o mi e s s o ut err ai-
n es d e pr o d uit s d' u s a g e li cit e et illi cit e e n m e dit err a n e e: M a g hr e bi n s 
d e M ars eill e, N oir s- afri c ai n s et Git a n s d e B ar c el o n e' ( J u n e a n d N o-
v e m b er) 

Dr Ri c h ar d Wil d ( U ni v er sit y of S h effi el d, U K) ' T h e st or y s o f ar: t h e r e-
s ult s oft h e lit er at ur e s e ar c h' ( J u n e a n d N o v e m b er) 

T h e lit e r at u r e s e a r c h: t h e st at e of r e s e a r c h o n t h e 
i nf o r m al e c o n o m y i n E u r o p e 

Wit h t h e h el p of all t h e p arti ci p a nt s, Dr Ri c h ar d Wil d u n d ert o o k a lit er a-
t ur e s e ar c h of all E n glis h a n d Fr e n c h-l a n g u a g e r e s e ar c h o n t h e i nf or m al 
e c o n o m y a n d its s u b st a nti v e as p e cts o v er t h e l ast 2 0 y e ars or s o. S o ur c e s 

i n cl u d e d t h e st a n d ar d el e ctr o ni c d at a b a s e s ( s u c h as BI D S), t h e c at al o g u e s 

of t h e M a x Pl a n c k I n stit ut e, t h e I n stit ut e of Cri mi n ol o g y at C a m bri d g e 

U ni v ersit y, a n d t h e U ni v er sit y of S h effi el d ( w hi c h is li n k e d t o t h e Briti s h 
Li br ar y), a n d t h e Fr e n c h C E S DI P c at al o g u e. T h e r e s ult s h a v e b e e n st a n-

d ar di s e d t o pr o vi d e a bi bli o gr a p h y o n dis c i n st a n d ar d d at a b a s e f or m at of 

n e arl y 1, 0 0 0 arti cl e s a n d b o o ks 1
. 

1 T h e dis c c a n b e o bt ai n e d fr o m Pr of e s s or S h a pl a n d at t h e U ni v er sit y of S h effi el d. T h e 
bi bli o gr a p h y c a n als o b e r e a d i n w or d pr o c e s s or f or m at ( W or d et c), t h o u g h s e ar c h e s 
will b e sl o w. 
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T h e r e s ult s of t h e lit er at ur e s e ar c h w er e ill u mi n ati n g. R e s e ar c h o n t h e 
i nf or m al e c o n o m y i n E ur o p e is f ar l ess a d v a n c e d i n t er ms of e m piri c al 

st u di e s t h a n r e s e ar c h i n d e v el o pi n g c o u ntri e s, w h er e it h as b e e n a m aj or 

t o pi c f or a nt hr o p ol o gi st s a n d d e v el o p m e nt e c o n o mi st s. I n d e v el o pi n g 

c o u ntri e s, w e h a v e d et ail e d a nt hr o p ol o gi c al st u di es of t h e w a y i n w hi c h 

p arti c ul ar p e o pl e s or t h o s e li vi n g i n p arti c ul ar r e gi o n s ar e usi n g t h e i nf or-

m al e c o n o m y a n d h o w t his i nt er a ct s wit h t h e f or m al e c o n o m y i n t h o s e 

c o u ntri e s, as w eil as e sti m at e s of t h e e c o n o mi c eff e cts. I n E ur o p e, o ur 
k n o wl e d g e is f ar m or e fr a g m e nt e d. T h er e ar e a c o n si d er a bl e n u m b er of d e-

t ail e d st u di e s of p e o pl e u n d ert a ki n g p arti c ul ar cri mi n al a cts, w hi c h w o ul d 
f all wit hi n t h e i nf or m al e c o n o m y ( b ur gl ar s, dr u g d e al er s, f e n c es, r o b b er s, 

t h o s e i n v ol v e d wit h st ol e n or f or g e d cr e dit c ar d s), t h o u g h m u c h of t his 
w or k is n o w q uit e ol d a n d it is d o u btf ul w h et h er it r e pr e s e nt s c urr e nt 
cri mi n al p att er n s of a cti vit y a n d or g a ni s ati o n. T h e r e s e ar c h is als o str o n gl y 

c o n c e ntr at e d i n Brit ai n.  At t h e ot h er e n d of t h e s c al e, t h er e ar e e c o n o mi c 

st u di e s of t h e n ati o n al e xt e nt of t h e i nf or m al e c o n o m y, l ar g el y b a s e d o n 

e sti m at e s dr a w n fr o m offi ci al st ati sti c s (l a b o ur i n s p e ct or at e s, p oli c e fi g ur es 

f or dr u g s s ei z e d, cr e dit c ar d c o m p a n y fi g ur es et c), t h o u g h  a g ai n m u c h of 

t hi s w or k st e ms fr o m t h e 1 9 8 0s a n d e arli er. R e c e nt g o v er n m e nt al att e m pt s 

(i n 1 9 9 7, b ut t h e s a m e is tr u e of E ur o p e a n- wi d e att e m pt s u p t o 2 0 0 0) t o 

e sti m at e t h e si z e of t h e i nf or m al e c o n o m y r el ati v e t o G N P h a v e c o n cl u d e d 

t h at o nl y c ert ai n a s p e ct s c a n e v e n b e e sti m at e d, a n d t h at offi ci al fi g ur es ar e 
n ot a v er y g o o d g ui d e. 

T hi s J a c k of s o u n dl y- b a s e d a n al y si s of t h e i nf or m al e c o n o m y is n ot j u st 

a m att er of a c a d e mi c i nt er est. Fr o m o ur pil ot st u di e s, t h e s o ci al gr o u p s 

pri m aril y p arti ci p ati n g i n t h e i nf or m al e c o n o m y ar e y o u n g er p e o pl e i n e c o-
n o mi c all y d e pr e s s e d ar e as a n d mi gr a nts. T a c kli n g s o ci al e x cl u si o n m e a ns 

e x pl ori n g w h y a n d h o w s u c h gr o u p s n e e d t o t a k e u p t h e s e o p p ort u niti e s, 

a n d w h y t h e y c a n n ot fi n d t h e m i n t h e f or m al e c o n o m y. I n a d diti o n, ot h er 

m aj or f a c ets of t h e i nf or m al e c o n o m y ar e t h e cr o s s- n ati o n al s m u g gli n g of 

g o o d s ( n ot j u st ' cri mi n al' g o o ds) a n d its r el ati o n t o s o ci al a n d et h ni c n et-

w or ks; t h e f ar m or e g e n eri c us e of ' gr e y' e c o n o m y s er vi c e s ( b uil di n g r e-

p air, h o u s e h ol d s er vi c e s) i n c o u ntri e s w h er e f or m al fis c al d uti e s ar e hi g h; 

a n d t h e hi g h p e n etr ati o n of i nf or m al e c o n o mi c a cti vit y ( a n d s o m eti m e s 

cri mi n al or g a ni s ati o n s) i n m a n uf a ct uri n g i n c ert ai n p art s of E ur o p e a n d 

c ert ai n s e ct ors. T h e s e a s p e ct s i m pi n g e str o n gl y u p o n n ati o n al a n d E ur o-

p e a n e c o n o mi c h e alt h a n d u p o n t h e willi n g n e s s of citi z e n s t o s u p p ort f or-

m al fis c al p a y m e nts. W e c o n si d er t h at it is e xtr e m el y diffi c ult f or E ur o p e a n 
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a n d n ati o n al a ut h oriti e s t o pl a n fis c al a n d cri mi n al c o ntr ol m e a s ur e s wit h-

o ut a d e q u at e i nf or m ati o n o n t h e s e ar e as. 

T h e pil ot p r oj e ct s 

T w o pil ot pr oj e ct s w er e u n d ert a k e n d uri n g s u m m er 1 9 9 7, o n e b y a s m all 
t e a m of r e s e ar c h er s l e d b y Dr G o d efr o y i n A ul n a y, n ort h of P aris, a n d o n e 
b y Dr S m ett a n i n B or n h ei m, p art of Fr a n kf urt 2

. B ot h w er e d e si g n e d, u si n g 
a m et h o d ol o gi c al pr ot ot y p e pr e p ar e d b y Pr of e s s or S h a pl a n d a n d wit h t h e 

a cti v e p arti ci p ati o n of t h os e att e n di n g t h e first s e mi n ar, t o t est p o s si bl e 

m et h o d s f or l o o ki n g at t h e i nf or m al e c o n o m y, as w eil as t o pr o vi d e a pr e-
li mi n ar y pi ct ur e of t h e i nf or m al e c o n o m y a n d t h os e p arti ci p ati n g i n it ( a n d 

w h at t h e y e ar n e d) i n t h o s e pl a c es. 

T h e m et h o ds t e st e d w er e t o u n d ert a k e o b s er v ati o n s ( o n t h e str e et, i n c a-
f es, b ar s et c); t o s p e a k t o t h os e offi ci al s ( a n d o bt ai n offi ci al st ati sti c s w h er e 
a v ail a bl e) w h o mi g ht h a v e k n o wl e d g e of t h e i nf or m al e c o n o m y ( p oli c e, 

l a b o ur i n s p e ct or at e s, cit y offi ci al s et c); t o l o o k f or visi bl e si g ns ( a d v er-
ti s e m e nt s f or c a s u al l a b o ur, l o c al n e w s p a p er s); a n d t o u n d ert a k e i nt er vi e w s 

wit h y o u n g p e o pl e a n d t h os e a cti v e i n t h e c o m m u nit y (t a xi dri v er s, m ar k et 

st all o w n ers, y o ut h l e a d ers et c). All f o ur m et h o ds w er e u n d ert a k e n i n e a c h 

pil ot, wit h 5 6 i nt er vi e w s b ei n g c arri e d o ut i n A ul n a y a n d 2 8 i n B or n h ei m. 
Alt h o u g h all t h e m et h o ds pr o vi d e d us ef ul d at a a n d c o ntri b ut e d t o pr o vi d-
i n g a pi ct ur e oft h e diff er e nt a s p e ct s oft h e i nf or m al e c o n o m y i n w hi c h dif-
f er e nt s o ci al gr o u p s w er e i n v ol v e d, t h e i nt er vi e w s pr o vi d e d t h e ri c h e st d at a 

a n d t his p arti c ul arl y is w h at w e s u g g e st s h o ul d b e c o n c e ntr at e d u p o n i n 
f ut ur e r es e ar c h. • 

T h e o r eti c al a n d p oli c y iss u es a ri si n g f r o m t h e s e mi n a r s 
a n d pil ot p r oj e ct s 

T h e pil ot pr oj e ct s, p a p er s a n d di s c u s si o n br o u g ht u p a s u b st a nti al n u m b er 
of p oi nt s r el e v a nt t o b ot h p oli c y m a k ers a n d t o t h e t h e or eti c al d e v el o p m e nt 

2 S e e t h e p a p ers i n t hi s v ol u m e. 
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oft h e s u bj e ct. W e s et t h e s e o ut b el o w 3
• Gi v e n t h at t hi s w as t h e first o p p or-

t u nit y f or s o m e ti m e t o c o m p ar e r e s e ar c h a cr oss diff er e nt a cti viti e s a n d 

c o u ntri e s, w e n e e d e d t o gr a p pl e wit h t h e q u e sti o n of h o w t o d e al wit h t h e 

fr a m e w or ks f or vi e wi n g t h e i nf or m al e c o n o m y w hi c h h a v e ari s e n fr o m dif-
f er e nt di s ci pli n ar y a n d p oli c y p er s p e cti v e s, a n d di s c e m i n w h at w a ys t o 

pl u c k o ut t h e f a s ci n ati n g si mil ariti e s b et w e e n i nf or m al e c o n o mi c m ar k et s 
f or diff er e nt g o o ds or s er vi c e s (f or e x a m pl e, dr u g s a n d st ol e n g o o ds). 

D eji ni n g t h e i nf o r m al e c o n o m y: t h e e c o n o mi c 
a n d l e g al f r a m e w o r k s 

T h er e ar e t w o diff er e nt fr a m e w or ks w hi c h h a v e u n d er pi n n e d pr e vi o u s 

w or k o n t h e i nf or m al e c o n o m y: a n e c o n o mi c fr a m e w or k w hi c h d efi n e s t h e 

i nf or m al s e ct or as o n e w hi c h d o es n ot c o ntri b ut e t o t h e fis c al r e v e n u e of 
t h e n ati o n al e c o n o m y, a n d a l e g al or cri mi n ol o gi c al fr a m e w or k w hi c h cr e-
at es a di vi d e b et w e e n l e g al w or k a n d ill e g al w or k (i n cl u di n g w or k w hi c h 
i n v ol v e s m a n uf a ct uri n g or di stri b uti n g ill e g al g o o ds or s u b st a n c e s, or p er-

f or mi n g w or k w hi c h is i n it s elf ill e g al) 4. S o m eti m es t h er e h a v e b e e n at-

t e m pts t o m er g e t h e s e t w o fr a m e w or ks, as i n di sti n g ui s hi n g  b et w e e n t h e 

' w hit e' (l e g al, f or m al e c o n o mi c a cti vit y), ' gr e y' (l e g al, i nf o n n al e c o n o mi c 

a cti vit y) a n d ' bl a c k' (ill e g al, i nf or m al e c o n o mi c a cti vit y) e c o n o mi e s. H o w-
e v er, t h e fis c al a n d e c o n o mi c f a ct ors w hi c h d et er mi n e c h a n g e s i n t h e e c o-
n o mi c fr a m e w or k, a n d h e n c e w h et h er p arti c ul ar a cti viti e s f all wit hi n t h e 

f or m al or i nf or m al e c o n o mi c s e ct or s, d o n ot n e c e s s aril y m ar c h i n st e p wit h 
t h e s o ci al a n d p oliti c al f a ct ors w hi c h i m p a ct u p o n d e ci si o n s t o cri mi n ali s e 
or d e cri mi n ali s e t hr o u g h t h e cri mi n al or a d mi ni str ati v e l a w. Di sti n cti o n s 

b et w e e n f or m al/i nf or m al e c o n o mi c s e ct or s a n d b et w e e n l e g al/ill e g al s e c-

t ors ar e a pr o d u ct of hi st or y, c ult ur e, ti m e a n d pl a c e - a n d will n e c e s s aril y 

v ar y b et w e e n diff er e nt p arts of E ur o p e. M or e o v er, ill e g al w or k s u c h as 
fr a u d a n d s o m e t h eft s is r e di stri b uti v e, i n t er ms of t h e n ati o n al e c o n o m y, 

1 R ef cr e n c e s i n t hi s s e cti o n t o a n a ut h or' s n a m e f oll o w e d b y (t hi s v ol u m e) ar e t o t h e 
p a p er i n t hi s v ol u m e a n d t o t h c di s c u s si o n g e n er at c d b y it d uri n g t h c s e mi n ar s. 

4 D a vi e s' w or k s h o w s h o w pr o bl e m ati c it h as b e c n t o t a k e a n o v er vi e w of w or k o n t h e 
i nf or m al e c o n o m y b e c a u s c oft h c c o m p cti n g d efi niti o n s u s e d b y diff er e nt di s ci pli n c s: 
D a vi c s, P. ' W o m e n, cri m e a n d a n i nf or m al e c o n o m y: f e m al e off e n di n g a n d cri m e f or 

g ai n'. P a p er gi v e n at t h e Briti s h Cri mi n ol o g y C o nf er e n c _ e, B elf a st, 1 5- 1 8 J ul y 1 9 9 7. 
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a n d s o will n ot s h o w u p i n n ati o n al e c o n o mi c e sti m at e s of t h e i nf or m al 
e c o n o m y 5 

T h e c o n cl u si o n of t h e s e mi n ars w as t h at it is n e c e s s ar y, i n r e s e ar c hi n g 

t h e i nf or m al e c o n o m y, t o w or k wit h b ot h fr a m e w or ks, r at h er t h a n tr yi n g t o 

c o m bi n e t h e m. E a c h cr e at e s diff er e nt pr e s s ur e s o n t h e i n di vi d u al c o n si d er-
i n g e nt eri n g or l e a vi n g t h e i nf o n n al s e ct or, b e c a u s e t h e c o ntr ol m e c h a-
ni s m s ( p oli c e, pr o s e c uti o n, c o m p ar e d t o r e v e n u e i n v e sti g ati o n s, fis c al p e n-

alti e s) ar e diff er e nt. M or e o v er, t h e a cti viti e s d efi ni n g t h e i nf or m al fis c al 
e c o n o m y ar e m or e h et er o g e n e o u s t h a n t h os e wit hi n t h e i nf or m al ill e g al 

e c o n o m y, b e c a u s e, as P a oli (t his v ol u m e) i n di c at e s, t h e i nf or m al e c o n o mi c 
m ar k et is a n artifi ci al c o n str u ct w hi c h o nl y e xists b e c a u s e of st at e eff ort t o 

r e g ul at e t a x ati o n. lt s s e g m e nts r el at e dir e ctl y t o t h o s e of t h e f or m al e c o-
n o mi c m ar k et a n d t h er e ar e li k el y t o b e p ar all el s wit h e a c h ar e a of t h e f or-
m al m ar k et (t h o u g h m a n y oft h e s e h a v e n ot y et b e e n r e s e ar c h e d at all). T h e 

i nf or m al cri mi n al m ar k et is c o m p o s e d of t h os e a cti viti e s w hi c h h a v e b e e n 

s p e cifi c all y pr o s cri b e d b y l e gi sl ati v e i niti ati v e ( dr u g s, s m u g gli n g, st ol e n 

g o o d s, r u n ni n g br ot h el s et c) a n d t h er e m a y b e n o p ar all el s wit h e a c h p art 

of t h e f or m al m ar k et. H e n c e t h e r e s e ar c h er n e e ds t o w or k wit h b ot h a n 

e c o n o mi c a n d a cri mi n ol o gi c al fr a m e w or k  t o u n d er st a n d t h e o p p ort u niti e s 
a n d t hr e ats cr e at e d b y t h e i nf or m al e c o n o m y. 

W e s e e r e c e nt d e v el o p m e nt s i n t h e l a b o ur m ar k et as b ei n g li k el y t o i n-

cr e a s e t h e o v er all e xt e nt of t h e i nf or m al e c o n o mi c m ar k et. As s al ari e d, 
lif e-l o n g e m pl o y m e nt i n o n e p art of t h e f or m al e c o n o m y b e c o m e s r ar er 
(t h e d e at h of t h e 'j o b f or lif e') a n d as s elf- e m pl o y m e nt a n d c a s u ali s ati o n 

i n cr e a s e s, t h er e will b e i n cr e a si n g diffi c ult y i n di sti n g ui s hi n g a n d c o ntr ol-

li n g t h e i nf or m al s e ct or. I n d e e d, o ur pil ot st u di e s i n di c at e d t h at y o u n g p e o-

pl e m a y n ot b e di sti n g ui s hi n g b et w e e n f or m al a n d  i nf or m al e m pl o y m e nt, 
b e c a u s e b ot h of t h e s e, f or t h e m, w er e li k el y t o b e v er y p art-ti m e, tr a n si-
ti o n al 'j o bs'. E q u all y, gi v e n t h e l o w- p ai d n at ur e of m u c h ill e g al w or k a n d 
s er vi c e s e ct or w or k ( s e e b el o w), m u c h of it m a y b e f alli n g o ut si d e t h e t a x a-
ti o n n et i n m a n y E ur o p e a n c o u ntri e s - a n d s o o ut si d e t h e i nf or m al s e ct or, if 

d efi n e d a c c or di n g t o i n di vi d u al s' fis c al d uti es, t h o u g h oft e n n ot o ut si d e 

5 Alt h o u g h it cl e arl y i n v ol v e s di stri b uti o n b et w e e n diff er e nt s e ct ors of t h e f or m al 
e c o n o m y. F or e x a m pl e, t h e m ar k et f or st ol e n g o o d s is f u ell e d b y t h eft ( n or m all y fr o m 
r et ail er s a n d ot h er c o m m cr ci al pr e mi s e s), wit h t h e g o o d s ( n o w of r e d u c e d v al u e) 
p a s si n g t o t h e b ur gl ar s/t hi e v e s a n d o n w ar d s t o ( n or m all y) pri v at e i n di vi d u al s w h o 

b u y t h e m i n p u b s, b ar s et c., w hi c h b e n efit fr o m t hi s c ust o m. 
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c or p or at e ( e m pl o y ers') fis c al d uti es. lt will als o a d d u p t o a c o n si d er a bl e 
eff e ct o n t h e o v er all n ati o n al e c o n o m y. 

H e n c e w e n e e d als o t o disti n g uis h b et w e e n w or k w hi c h f alls i n t h e i n-

f or m al e c o n o mi c s e ct or b e c a us e i n di vi d u als e n g a g e d i n it s h o ul d b e p a yi n g 
t a x es, or n ot r e c ei vi n g b e n efit ( b e n efit fr a u d), a n d w or k w hi c h f alls wit hi n 
it b e c a us e cli e nts or e m pl o y ers s h o ul d b e p a yi n g d u es ( V A T or e m pl o y ers' 

t a x ati o n). As f ar as i n di vi d u als ar e c o n c er n e d, it w as cl e ar t h at, fr o m t h e 

pil ot st u di es, t h e ki n ds of p e o pl e t h at w er e m ostl y i n v ol v e d w er e t h os e 
w h o w er e d e pri v e d, y o u n g or s o ci all y e x cl u d e d. T h e w a y i n w hi c h w e 
s h o ul d b e t hi n ki n g a b o ut t h eir e c o n o mi c o p p ort u niti es w as t o c o m p ar e t h e 

o p p ort u niti es a n d t hr e ats off er e d b y p arti ci p ati n g i n t h e i nf or m al e c o n o m y 
(l e g al or ill e g al) wit h t h eir p o siti o n if t h e y di d n o w or k. O p p ort u niti es i n 

t h e f or m al e c o n o m y di d n ot s e e m t o b e v er y a v ail a bl e a n d, f or mi gr a nts, 
st at e b e n efits m a y als o b e u n a v ail a bl e. P arts of t h e i nf or m al e c o n o m y, f or 

e x a m pl e t h e 'l a b o ur pr ostit uti o n' i n B or n h ei m ( g e n er all y mi d dl e- a g e d m e n, 
w h o ar e oft e n (ill e g al) mi gr a nts fr o m E a st e m E ur o p e, w h o st a n d o n t h e 
p a v e m e nt of c ert ai n r o a ds, w aiti n g f or c ars t o st o p a n d off er t h e m w or k), 

s e e m t o b e r e s er v e d f or t h e m o d er n ' o utl a ws' of E ur o p e a n s o ci eti es, w h o 
c a n a c q uir e n eit h er j o b s i n t h e f or m al e c o n o m y n or b e n efits. 

T h e i n v ol v e m e nt of t h e c o r p o r at e s e ct o r a n d o r g a ni s e d c ri m e 

B ot h i n di vi d u als a n d b usi n ess es ar e i n v ol v e d i n t h e i nf or m al s e ct or, 
t h o u g h al m ost all t h e pr e vi o us r e s e ar c h h as l o o k e d at i n di vi d u als. At o n e 
e xtr e m e i n t h e c or p or at e s e ct or, t h er e is or g a ni s e d cri m e, w h os e o p er ati o ns 
ar e o b vi o usl y ill e g al, t h o u g h it o p er at es b ot h i n t h e f or m al a n d i nf or m al 
fis c al e c o n o mi es (i n d e e d, t h e ess e n c e of m o n e y l a u n d eri n g is its tr a nsf or-

m ati o n i nt o p art oft h e f o n n al e c o n o m y). 

At t h e ot h er e xtr e m e, li cit b usi n ess es m a y als o cr oss t h e b o u n d ar y b e-
t w e e n f or m al a n d i nf or m al e c o n o mi es f or s o m e of t h eir w or k, p arti c ul arl y 
if t h e st at e fis c al r e gi m e is s e v er e (t h e ' n o bill' s y n dr o m e - S m ett a n t his 
v ol u m e). T h e s a m e n et w or ks a n d tr a d e r o ut es m a y b e us e d f or b ot h li cit 
a n d illi cit g o o ds ( T arri us' (t his v ol u m e) w or k o n s m u g gli n g of li cit g o o ds 

a n d dr u gs b et w e e n Fr a n c e a n d S p ai n), wit h t h e li cit r o ut e b ei n g e st a bli s h e d 

first. B usi n ess is oft e n t h e s o ur c e of g o o ds w hi c h t h e n f or m p art of t h e i n-
f or m al e c o n o m y (st ol e n g o o ds, dr u gs m o n e y fr o m s h o p t h eft a n d c o m m er-

ci al b ur gl ar y). T h e r e a cti o n of b u si n e s s t o vi cti mis ati o n d efi n es t h e alt er n a-
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ti v e f or m al e c o n o m y e m pl o y m e nt o p p ort u niti e s i n t h e ar e a, w h er e s m all 
s h o p s a n d i n d u stri al u nits c a n b e f or c e d o ut of hi g h cri m e ar e as b y b ur-

gl ar y, t hr e ats a n d ars o n. T h e c o m m er ci al r e g ul ati o n of m et h o ds of p a y m e nt 

( cr e dit, c h e q u e a n d d e bit c ar ds) c a n h a v e s o ci al e x cl u si o n eff e ct s o n b ot h 

t h e f or m al a n d i nf or m al e c o n o mi e s i n d e pri v e d ar e as. T h e w ell- k n o w n ef-

f e ct is t h at r e si d e nt s of d e pri v e d ar e as m a y fi n d it diffi c ult t o o bt ai n c ar d s, 

cr e dit r ef er e n c es et c, t h u s aff e cti n g t h eir p ot e nti al i n t h e f or m al e c o n o m y. 

C o ntr ol i niti ati v e s s u c h as p utti n g p h ot o gr a p h s o n cr e dit c ar d s, h o w e v er, 

als o diff er e nti all y b e n efit t h e m or e or g a ni s e d e n d of t h e ill e g al e c o n o m y, 

w hi c h will fi n d it e a si er t o fi n d p e o pl e wit h t h e ri g ht l o o ks t o d u pli c at e t h e 

p h ot o gr a p h a n d pr e s e nt a st ol e n c ar d. I n g e n er al, h o w e v er, gr e at er t e c h n o-
l o gi c al i niti ati v e s off er t h e p o s si bilit y of miti g ati n g t h e m or e g e n eri c s o ci al 

e x cl u si o n eff e cts o n ar e a s, b e c a u s e it will b e p o s si bl e t o t ar g et i n di vi d u al s, 

r at h er t h a n di s cri mi n at e a g ai n st all r e si d e nt s i n t h e ar e a, or t h e h o u s e. 
W h et h er t h e s e will b e s e e n as c o m m er ci all y vi a bl e, h o w e v er, is li k el y t o 
d e p e n d o n w h et h er c u st o m er s, or g o v er n m e nt s, p ur s u e t h e s o ci al b e n efit s 

i n v ol v e d, r at h er t h a n l o o ki n g s ol el y at t h e fi n a n ci al eff e cts. 

T h e i m p o rt a n c e of a E u r o p e a n di m e n si o n t o r e s e a r c h 
o n t h e i nf o r m al e c o n o m y 

T h e s e mi n ars c o n cl u d e d t h at it w as vit al t o c o n si d er t h e i nf or m al e c o n o m y 

at a E ur o p e a n l e v el. Pr e vi o u s w or k h as n ot b e e n a bl e t o l o o k at t h e f a ct ors 

d efi ni n g p arti c ul ar i nf or m al e c o n o m y m ar k ets, b e c a u s e it h as b e e n c o n-

str ai n e d wit hi n n ati o n al s p e ct a cl es. N ot o nl y is t h er e t h e n e c e s sit y t o c o m-
p ar e t h e eff e cts of diff er e nt fis c al a n d s o ci al p oli ci e s a d o pt e d b y diff er e nt 

c o u ntri e s a n d r e gi o n s ( s e e b el o w), b ut m a n y f or ms of t h e i nf or m al e c o n-
o m y h a v e, si m ult a n e o u sl y, b ot h l o c al a n d i nt er n ati o n al di m e n si o n s. L o c al 
m ar k et s i n p arti c ul ar t o w n s f or st ol e n f as hi o n cl ot h e s ( G o d efr o y t his v ol-

u m e), or d e c o d er s
6 

or dr u gs ( T ut el e er s a n d H e b b er e c ht t his v ol u m e, 

D u pr e z t his v ol u m e) or w or k i n t h e i nf or m al s e ct or ar e d et er mi n e d b y b ot h 

l o c al a n d i nt er n ati o n al f a ct ors, b e c a u s e b ot h cli e nt s a n d s u p pli er s ar e af-
f e ct e d b y tr a d e r o ut e s, m a n uf a ct uri n g a n d di stri b uti o n r e q uir e m e nt s. lf a n y-
t hi n g, i n cr e a si n g d el o c ali s ati o n of pr o d u cti o n t hr o u g h i n cr e a si n g s e ct ori n g 

of pr o d u cti o n (f or e x a m pl e, i n m a ki n g f as hi o n g ar m e nts or s h o e s) a n d 

6 S utt o n, M. ( 1 9 9 8) ' N et cri m e', B riti s h J o u r n al of Cri mi n ol o g y, S u m m er 1 9 9 8. 
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t e c h n ol o gi c al a d v a n c e s (f or e x a m pl e, m arij u a n a gr o wi n g u n d er artifi ci al 

li g ht) will i n cr e a s e t h e s e i nt er n ati o n al eff e ct s, as P ali d d a (t hi s v ol u m e) h a s 
s h o w n i n his a n al y si s of t h e ! ar g e i nf or m al e c o n o m y s e ct or i n N ort h er n 

It al y, b a s e d o n s m all f a mil y u nits of pr o d u cti o n. 

T h e r el ati o n s hi p of i nf o r m al m a r k et s t o n ati o n al fi s c al p oli c y 

a n d its a c c e pt a bilit y 

Pr eli mi n ar y i n di c ati o n s fr o m t h e pil ot r e s e ar c h pr oj e ct s s u g g e st t h at n a-
ti o n al fis c al p oli ci e s c a n h a v e str o n g eff e ct s o n t h e ki n ds of p e o pl e w h o 

u n d ert a k e p arti c ul ar ki n d s of i nf or m al e c o n o m y or ill e g al w or k. I n G er-

m a n y, t h e pr e v al e n c e oft h e ' n o bill' s y st e m i n t h e s er vi c e s e ct or (tr a d e s m e n 
a n d s m all c o m p a ni e s d oi n g w or k f or c a s h wit h o ut pr e s e nti n g t h e cli e nt 

wit h a bill, s o a v oi di n g t a x) i n r el ati o n t o b uil di n g, h o u s e h ol d w or k, t uiti o n 

a n d c ar e is s e e n b y cli e nt s a n d s m all b u si n e s s p e o pl e as b ei n g j u stifi e d b e-

c a u s e of t h e a m o u nt of t a x t h at w o ul d b e l e vi e d. I n A ul n a y, t h er e w as n o 

si mil ar pr a cti c e, t h o u g h it is hi g hl y li k el y t h at t h e c ar p ar k m ot or m e c h a n-
i cs w o ul d n ot b e p a yi n g t h e ri g ht a m o u nt of t a x t o t h e a ut h oriti e s ( gi v e n 

t h eir l a c k of pr e mi s e s a n d us e, o n o c c a si o n, of st ol e n p art s ). H o w e v er, cli-

e nt s w er e c ert ai nl y n ot as i n v ol v e d as i n G er m a n y. W e n e e d t o b e ar i n 

mi n d, w h e n c o n si d eri n g t h e eff e ct s of fis c al p oli c y,  t h at, l e a vi n g a si d e f or 

t h e m o m e nt or g a ni s e d cri m e, t h e pil ot pr oj e ct s c o n c ur wit h t h e r e s ult s of 
r e s e ar c h o n str e et di stri b ut or s of dr u g s ( T ut el e er s a n d H e b b er e c ht t his v ol-
u m e, D u pr e z t hi s v ol u m e) t h at, 't h e w a g e s of si n ar e b el o w t h e l e g al mi ni-

m u m'. T h e p arti ci p a nt s ar e h e n c e t h o s e w h o, f or o n e r e a s o n or a n ot h er, ar e 

n ot a bl e t o fi n d gr e at er r e w ar d s i n t h e f or m al e c o n o m y. T h e A ul n a y r e-

s e ar c h ( G o d efr o y t hi s v ol u m e) s u g g e st s t h at i nf or m al e c o n o mi c e ar ni n g s 

ar e oft e n s u p pl e m e nt al t o ot h er s o ur c e s f or t h e o v er all f a mil y i n c o m e, wit h 

m a n y y o u n g p e o pl e w h o ar e i n v ol v e d i n t h e st ol e n g o o d s m ar k et ( d oi n g 
' b u si n e s s') still li vi n g at h o m e wit h t h eir p ar e nt s. 

T h e o v er all eff e ct of t a x e v a si o n i n t h e s er vi c e s e ct or is p ot e nti all y t o 

p ut u p f or m al t a x r at es. I n c ert ai n c o n diti o n s, t h e i nf or m al e c o n o m y c a n 

als o h a v e dir e ct m ar k et eff e ct s o n t h e f or m al e c o n o m y - a n d t h e cri mi n al 

e c o n o m y. P ali d d a (t hi s v ol u m e) s u g g e st s t h at t h e di mi ni s hi n g m ar k et f or 

st ol e n g o o d s i n N ort h er n lt al y is b e c a u s e of t h e c h e a p s u p pl y of l e giti m at e 

g o o d s, w hi c h h a v e b e e n pr o d u c e d wit hi n t h e i nf o n n al e c o n o m y ( n o n-t a x 
p a yi n g) s e ct or, i. e. t h at t h e i nf or m al e c o n o m y c a n s q u e e z e b ot h t h e cri mi-
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n al a n d t h e l e giti m at e m ar k ets if it b e c o m e s a si g nifi c a nt p art of t h e l o c al 

r e gi o n al e c o n o m y. 

T h e c o n diti o n s f or a si g nifi c a nt gr o wt h i n s m all- s c al e b u si n e s s e s ( m a n u-

f a ct uri n g or s er vi c e s e ct or) wit hi n t h e i nf or m al e c o n o m y als o s e e m t o r e-
l at e t o t h e p er c ei v e d a c c e pt a bilit y of t h e n ati o n al fis c al r e gi m e. I n It al y, 

R u g gi er o (t his v ol u m e) c o n si d er s t h at t h e r el ati v el y l ar g e dist a n c e b et w e e n 

t h e st at e a n d t h e w a y s i n w hi c h ci vil s o ci et y o p er at e s, w hi c h h as gr o w n u p 
o v er t h e l ast c e nt ur y f or a v ari et y of p oliti c al r e a s o n s, h as all o w e d t h e 
m u s hr o o mi n g of s m all fir ms w hi c h h a v e b e e n all o w e d t o o p er at e wit h o ut 

si g nifi c a nt fis c al c o ntr ols. I n p art s of G er m a n y, t h e r el ati v el y hi g h fis c al 

l e vi e s ar e n o l o n g er p o p ul ar, s o t h at p e o pl e f e el t h e y c a n j u stif y p arti ci p at-

i n g i n t h e ' n o bill' c ult ur e. 

T h e r el ati o n s hi p of i nf o r m al m a r k et s t o n ati o n al 
a n d cit y l e v el s o ci al p oli ci e s 

T h e p arti c ul ar f or ms oft h e i nf or m al e c o n o m y w hi c h pr e d o mi n at e i n citi e s, 

or p art s of citi e s, r el at e n ot o nl y t o fis c al p oli ci e s b ut als o t o s o ci al p oli-

ci es. S o m e oft h e s e ar e n ati o n al i niti ati v e s, b ut i n cr e a si n gl y n ati o n al s o ci al 

p oli c y is t o r e c o g ni s e t h e diff er e nt s o ci al a n d cri m e pr e v e nti o n cir c u m-

st a n c e s of r e gi o n s a n d citi e s, a n d s o w e n e e d t o l o o k at t h e cit y l e v el (f or 

e x a m pl e, i n Fr a n c e, t h e U K, B el gi u m, t h e N et h erl a n d s). T h e pil ot pr oj e ct s 

a n d t h e r e s e ar c h r e p ort e d i n t h e s e mi n ars i n di c at e d a v ari et y of eff e ct s o n 

t h e i nf or m al e c o n o m y (t h o u g h m u c h m or e w or k n e e ds t o b e d o n e i n t his 

ar e a). 

F or e x a m pl e, i n A ul n a y t h e i n di c ati o n s w er e t h at t h er e w as v er y littl e 

n o n-t a x p a yi n g e m pl o y m e nt of y o u n g p e o pl e (i n m ar k ets, b ar s, f a ct ori e s, 

s h o p s et c), b e c a u s e t h e s u b si di e s gi v e n t o e m pl o y ers of y o u n g p e o pl e m a d e 

it as c h e a p t o e m pl o y t h e m l e giti m at el y ( G o d efr o y t his v ol u m e). T his di d-

n't, h o w e v er, st o p t h e gr o wt h of t h e cri mi n al s e ct or ( dr u gs, t h eft et c). I n 

A m st er d a m, K orf h as f o u n d t h at t h e p oli c y of o p e ni n g ' c off e e s h o p s' w h er e 

c a n n a bi s is s ol d o p e nl y h as r e d u c e d si g nifi c a ntl y t h e o p e ni n g s f or str e et 

s al es. Y o u n g ( e arl y 2 0s) u n e m pl o y e d p e o pl e w h o u s e d t o b e i n v ol v e d i n 

t h e s e str e et s al es h a v e l ost t h e s e o p p ort u niti e s. S o m e o p p ort u niti e s e xi st i n 

t h e c off e e s h o p s, b ut t h os e wit h cri mi n al r e c or d s or w h o h a v e h er oi n h a bit s 

( a n d s o gr e at er fi n a n ci al n e e ds) ar e n ot w el c o m e t h er e. T h e o p e ni n g s n o w 
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f or t h os e f or w h o m n o l e giti m at e o p p ort u niti e s pr e s e nt t h e m s el v e s ( e s p e-

ci all y mi gr a nt s) m a y w eil b e i n pr o stit uti o n. 

1s p a rti ci p ati o n i n t h e i nf o r m al e c o n o m y a t r a n siti o n al st a g e ? 

T h er e is s o m e e vi d e n c e fr o m t h e s e mi n ar s t h at p arti ci p ati o n i n t h e i nf or m al 

e c o n o m y m a y b e a tr a n siti o n al st a g e i n p e o pl e' s Ji v es. lt m a y b e t h at t h e 

i nf or m al e c o n o m y is n e c e s s ar y f or m ar gi n al gr o u p s, or t o pr o vi d e a d di-

ti o n al i n c o m e w h er e l e giti m at e, c a s u al w or k is v er y l o w p ai d. T h e pil ot 
st u di e s s u g g e st e d t h at, f or y o u n g p e o pl e, b ei n g i n t h e i nf or m al e c o n o m y 

w as s e e n as pr o vi di n g t h e m wit h a n i d e ntit y, a n d s kill s, f ar s u p eri or t o t h e 
d e a d- e n d lif e of b ei n g o n b e n efit s. B y t h eir mi d-t hirti e s, h o w e v er, p e o pl e 
i n A ul n a y w er e k e e n t o m o v e i nt o 'r e g ul ar' s al ari e d j o b s, e v e n if t h e s e j o b s 

w er e l ess w ell- p ai d, b e c a u s e t h e y w er e m or e s e c ur e a n d off er e d m or e 
pr o s p e ct s, w hi c h ti e d u p wit h t h eir i n cr e a si n g f a mil y c o m mit m e nt s. T hi s 

n e e d s c o nfir m ati o n, b ut it s u g g e st s t h at t h e i nf or m al e c o n o m y is a y o u n g 
p er s o n' s ( or a mi gr a nt' s) o pti o n, b e c a u s e t h e w or k is c a s u al, bitt y a n d c o n-
st a ntl y c h a n gi n g 7

• l f s o, t h e n p oli ci e s t o w e a n t h e u n e m pl o y e d i nt o w or k 
mi g ht b e m ost pr ofit a bl y t ar g et e d at t h os e i n t h eir l at e 2 0 s a n d 3 0s, n ot j u st 
at y o u n g p e o pl e. 

T h e g e o g r a p hi c al di m e n si o n of t h e i nf o r m al e c o n o m y 

T h e i nf or m al e c o n o m y, li k e t h e f or m al e c o n o m y, ulti m at el y i n v ol v e s tr a d e 

a n d h e n c e tr a d e r o ut e s ar e i m p ort a nt. T h e y h a v e b ot h g e o gr a p hi c al a n d s o-

ci al di m e n si o n s. O n e m aj or r e s o ur c e is l a b o ur - a n d it is cl e ar t h at c a s u al 

l a b o ur i n t h e i nf or m al e c o n o m y fl o uri s h e s n e ar e ntr y p oi nt s f or mi gr a nt s, 

e s p e ci all y ill e g al mi gr a nt s, or ! ar g er citi e s wit h et h ni c p o p ul ati o n s w h er e 

t h e y f e el t h e y c a n  r e m ai n a n o n y m o u s. I n A ul n a y, t h er e w as a fl o uri s hi n g 

7 T h e n e e d t o c o p e wit h c o n st a nt c h a n g e c a n b e s e e n i n t h e eff e ct s of f as hi o n o n t h e 

st ol e n g o o ds m ar k et ( S utt o n t hi s v ol u m e, G o d efr o y t his v ol u m c), a n d i n t h e di sr u p-
ti v e eff e ct o n m ar k et s of c o ntr ol m e a s ur e s b y t h e p oli c e or i n s p e ct or at e s ( R u g gi er o 
t his v ol u m e). L e vi i n di c at e s h o w fr a u d ul e nt us e of cr e dit c ar d s h as t o b e d o n e i n a 
di s ci pli n e d f as hi o n, o nl y usi n g e a c h c ar d or m et h o d a f e w ti m e s, t o e s c a p e d ct c cti o n. 

K orf h as s h o w n t h at h o m el e s s y o ut h s i n A m st er d a m r eli es o n dr u g d e ali n g, pr o stit u-

ti o n a n d t h eft a n d ar e u nli k cl y t o h a v e t h e s a m c s o ur c e s of i n c o m e all t h e ti m e. H o w-
c v cr, t h e s a m e b ars a n d c af e s ar e t h e sit cs f or m a ki n g all t h es e c o nt a ct s. 
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c o n s u m er g o o ds a n d f ur nis hi n gs m ar k et (f u ell e d b ot h l e giti m at el y a n d b y 

t h eft/ b ur gl ar y) t o s u p pl y t h e n e e d s of n e w mi gr a nt s w h o arri v e d a n d 

n e e d e d t o s et u p h o u s e ( G o d efr o y t his v ol u m e). W e h a v e alr e a d y r ef err e d 

t o t h e 'l a b o ur pr o stit uti o n' i n B or n h ei m. Tr a d e r o ut es i n t h e i nf or m al e c o n-

o m y al s o i n v ol v e t h e tr a n s p ort of g o o ds. H er e o n e pr o bl e m is t h e c h e c k s 

pr o vi d e d b y t h e n e e d t o cr o s s n ati o n al b or d er s, s o t h at m ar k ets m a y b e 

c o n str ai n e d wit hi n n ati o n al b o u n d ari e s, wit h gr e at er s o p hi sti c ati o n a n d 

s p e ci ali s ati o n r e q uir e d of t h os e w h o t a k e o n t h e r ol e of cr o s si n g b or d er s 

( s e e T ut el e er s a n d H e b b er e c ht t his v ol u m e a n d T arri u s t his v ol u m e i n r el a-

ti o n t o dr u g s m u g gli n g). 

T h e m aj or diffi c ult y f or t h e i nf or m al e c o n o m y is t o cr e at e t h e m e a ns f or 

bri n gi n g t o g et h er pr o vi d er a n d p ur c h a s er, or t h e diff er e nt st a g e s of m a n u-

f a ct ur e, or m a n uf a ct ur er a n d r et ail er. I n t h e f or m al e c o n o m y, t his is a c-

c o m pli s h e d b y a d v erti si n g a n d m ar k eti n g, as w eil as b y dir e ct i nt er a cti o n 

t hr o u g h s o ci al n et w or k s. T h e i nf or m al e c o n o m y c a n n ot a d v erti s e i n t h e 

s a m e w a y, or it will attr a ct t h e att e nti o n of c o ntr ol a g e nts. H e n c e cli e nt s 

n e e d t o k n o w w h er e t o g o t o o bt ai n g o o d s or s er vi c e s - a n d oft e n tr a n s p ort 

st ati o n s pr o vi d e b ot h e a s e of a c c e s s a n d t h e p o s si bilit y f or s u p pli er s t o di s-

a p p e ar q ui c kl y if t h e p oli c e a p p e ar. T h e ar e a i m m e di at el y ar o u n d s u b w a y 

st ati o n s w as o n e o b vi o u s m ar k et f or h er oi n d e ali n g i n B or n h ei m, f or e x-

a m pl e ( S m ett a n t his v ol u m e) 

T h e r ol e of s o ci al n et w o r k s i n t h e i nf o r m al e c o n o m y 

T h e i n a bilit y t o a d v erti s e p u bli cl y m e a ns t h at t h e i nf or m al e c o n o m y r eli e s 

o n w or d of m o ut h a n d tr u st e d p e o pl e, as w ell as p arti c ul ar sit es. lt is, t h er e-
f or e, al m ost c ert ai nl y m or e d e p e n d e nt o n s o ci al n et w or k s t h a n t h e f or m al 

e c o n o m y. T h e r ol e of s o ci al n et w or k s d o mi n at e d t h e w or k pr e s e nt e d at t h e 

s e mi n ar s. 

S o m e n et w or ks, p arti c ul arl y cli e nt- s u p pli er n et w or k s, ar e v er y l o c al. 

T h e c ar r e p airi n g b u si n e s s e s i n t h e c ar p ar k s of t o w er bl o c k s i n A ul n a y 

a c q uir e t h eir cli e nt s fr o m t h e i m m e di at e ar e a ( G o d efr o y t his v ol u m e). 

Dr u g s a n d st ol e n g o o d s ar e l ar g el y s ol d wit hi n t h e q u arti er s of Lill e a n d 

t h e p att er n is si mil ar i n B el gi u m ( D u pr e z t his v ol u m e, T ut el e er s a n d H e b-

b er e c ht t his v ol u m e). T h e r e as o ns f or t his l o c al s p e cifi cit y ar e b ot h t h e dif-

fi c ult y of i nf or mi n g p ot e nti al cli e nt s a b o ut t h e g o o d s or s er vi c e s, a n d cli-
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e nt s' n e e ds t o a s s ur e t h e m s el v e s of t h e q u alit y of t h e g o o ds or s er vi c e s. lt is 

diffi c ult t o c o m pl ai n ift h e j o b is d o n e b a dl y. 
Ot h er n et w or k s s p a n t h e tr a d e r o ut es a n d m a y b e cr o s s- n ati o n al. H er e 

f a mil y, fri e n d s hi p or et h ni c ti es ar e cr u ci al i n pr o vi di n g t h e a bilit y t o tr u st 

p e o pl e a n d t h e s e c urit y f or t h e b u si n e s s. T arri u s (t hi s v ol u m e) h as d o c u-

m e nt e d t h e et h ni c a n d f a mil y ti es i n v ol v e d i n tr a n s p orti n g a n d s m u g gli n g 

g o o ds i n t h e M e dit err a n e a n r e gi o n. T h e h o m e- b a s e d s e a m str e s s b u si n e s s e s 
i n t h e i nf or m al e c o n o m y i n A ul n a y e x p ort e d t h eir g o o d s b a c k t o N ort h Af-

ri c a ( G o d efr o y t hi s v ol u m e). P ali d d a (t hi s v ol u m e) s h o w s t h at i m mi gr a nt s 

h a v e o nl y b e e n a bl e t o p e n etr at e t h e m ar k et f or c o ntr a b a n d ci g ar ett e s i n t h e 
n ort h of It al y, b e c a u s e i n di g e n o u s It ali a n s h a v e c or n er e d t h e m ar k et i n t h e 

s o ut h, b ot h t hr o u g h f or c e ( or g a ni s e d cri m e) a n d t hr o u g h t h e s h e er s c al e of 

t h eir e c o n o mi c a cti vit y i n t h e r e gi o n. 
W e s u s p e ct t h at t h e r el ati v e i nfl u e n c e of g e o gr a p hi c al a n d s o ci al n et-

w or k f a ct ors i n d et er mi ni n g i nf or m al e c o n o m y m ar k et s will d e p e n d u p o n 
t h e n e e d t o attr a ct cli e nt s or p arti ci p a nt s i n t h e n e xt st e p i n t h e c h ai n w h o 
ar e str a n g ers. W h er e str a n g er s n e e d t o b e i n v ol v e d ( dr u g s, f or e x a m pl e), 

t h e n g e o gr a p hi c al f e at ur e s will pr e d o mi n at e. H er e, h o w e v er, t h er e is s o m e 

e vi d e n c e t h at a n e w el e m e nt, m e di at or s, a p p e ar s. M e di at or s ar e u s e d t o 

attr a ct t h e str a n g er s (f or e x a m pl e i n dr u g t o uri s m - T ut el e er s a n d H e b-
b er e c ht t hi s v ol u m e), s o d e cr e a si n g t h e ri s k t o t h e di stri b ut or s. 

A k e y el e m e nt is t h e e nf or c e m e nt of c o ntr a ct s 

P arti ci p a nt s i n t h e i nf or m al e c o n o m y c a n n ot r e s ort t o l a w ift h e y ar e di s s at-

i sfi e d wit h t h e pr o d u ct or t h e d e al (t h o u g h t h e y c a n, a n d d o, s o m eti m e s r e-

s ort t o i nf or mi n g t h e c o ntr ol a g e n ci e s). E nf or c e m e nt of tr a d e c o n diti o n s 

a n d t h e q u alit y of g o o d s is h e n c e a m aj or pr o bl e m i n t h e i nf o n n al e c o n-
o m y. E s s e nti all y, t h o s e l osi 1 1 1 , , ut n e e d eit h er t o d e ci d e t o b e ar t h eir p ot e n-
ti al l oss, or t o r e s ort t o t h eir o w n e nf or c e m e nt t e c h ni q u e s, oft e n i n v ol vi n g 

vi ol e n c e. T h e ulti m at e e x pr e s si o n of t hi s is f o u n d wit h or g a ni s e d cri m e, 

w h er e vi ol e n c e is us e d b ot h t o e nf or c e a n d, m or e d a n g er o u sl y f or t h e f or-
m al e c o n o m y, t o att e m pt t o dri v e o ut l e giti m at el y tr a di n g c o m p etit or s 

( R e ut er, P a oli t his v ol u m e). 

F ut u r e r e s e a r c h a r e a s 

Of c o ur s e, m a n y of t h e p oi nt s li st e d a b o v e n e e d f urt h er el u ci d ati o n a n d 
a n al y si s t hr o u g h st u di e s i n diff er e nt citi e s. T h er e ar e t hr e e f urt h er u n-
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t o u c h e d ar e as, h o w e v er, w h er e t h e s e mi n ars i n di c at e d a n ur g e nt n e e d f or 

r es e ar c h. 

1. Diff e r e nti ati n g m a r k et s wit hi n t h e i nf o r m al e c o n o m y 

T h e w or k o n st ol e n g o o ds ( S utt o n t hi s v ol u m e) a n d dr u gs ( T ut el e er s a n d 

H e b b er e c ht t hi s v ol u m e) i n di c at es a n ' e nt er pri s e mi x' of p arti ci p a nt s, wit h 

i n di vi d u al s, j oi nt v e nt ur e s, f a mil y e nt er pri s e s, s o ci al n et w or k s a n d m or e 

or g a ni s e d gr o u ps. W e n e e d t o st art t o diff er e nti at e t h e diff er e nt as p e cts of 

m ar k et s i n t h e i nf or m al e c o n o m y, l o o ki n g s y st e m ati c all y at t h e p e o pl e i n-
v ol v e d a n d t h eir s o ci al st at u s, t h e n at u r e of t h e m a r k et s ( e c o n o mi c si z e, 

l o c alit y, d o mi n a n c e), t h e o p p o rt u niti e s a n d t hr e ats p o s e d b y t h e diff er e nt 

a cti viti e s pr e s e nt i n citi es ( p arti c ul arl y at w h et h er t h e y h a v e t h e p ot e nti al t o 

b e c o m e a st a bl e, u n c o ntr oll a bl e pr e s e n c e), t h e pl a c e s i n w hi c h tr a n s a cti o n s 

o c c ur, t h e cli e nt s i n v ol v e d, t h e r e s o u r c e s a n d s kill s n e e d e d, t h e c o m m u ni-
c ati o n p att e r n s a n d n et w o r k s n e e d e d, t h e w a ys i n w hi c h c oi n ci d e n c e b e-

t w e e n cli e nts a n d s u p pli er s ar e cr e at e d, a n d t h e eff e ct of diff er e nt ki n d s of 
r e g ul ati o n. I n d oi n g t hi s, w e s h o ul d b e e x a mi ni n g t h e di sti n cti o n s u s e d 

b et w e e n diff er e nt s e ct ors of t h e f or m al e c o n o m y ( m a n uf a ct uri n g, di stri b u-

ti o n, s er vi c e s e ct or et c) t o s e e w h et h er t h e y ar e h el pf ul i n r el ati o n t o t h e 

i nf or m al e c o n o m y. 

2. T h e li n ks wit h r e g ul ati o n a n d its ejf e ct s 

T h e st at e's r ol e a n d t h at of fis c al a n d s o ci al p oli c y c a n b e s e e n as d efi ni n g 

t h e b o u n d ari e s a n d pr ofit p ar a m et er s of t h e i nf or m al m ar k ets. R e g ul ati o n 

a n d t h e a cti viti e s of c o ntr ol a g e nt s, s u c h as t h e p oli c e a n d i n s p e ct or at e s, 
w as n ot a m aj or f o c us of t h e s e s e mi n ar s, l ar g el y b e c a us e, u ntil t h e n at ur e 

of t h e m ar k ets is s p e cifi e d, it is diffi c ult t o j u d g e t h e eff e cti v e n e s s of r e g u-

l ati o n. H o w e v er, it w as cl e ar fr o m t h e pil ot st u di e s t h at t h e c urr e nt m ulti-
pli cit y of c o ntr ol a g e nt s, e a c h d e ali n g wit h o nl y a s m all s e g m e nt of t h e i n-

f or m al e c o n o m y, d o es n ot all o w r e g ul at or s, g o v e m m e nt s a n d r e s e ar c h er s 

t o o bt ai n a n y o v er all vi e w of t h e e xt e nt a n d eff e ct s of t h e i nf or m al e c o n-

o m y. T h e n ati o n al st ati sti c s pr o d u c e d pr o vi d e v er y p arti al e sti m at e s of s p e-

cifi c a cti viti es o n w hi c h t h at a g e n c y h as c o n c e ntr at e d. E q u all y, b e c a u s e 
a g e n ci e s' pri oriti e s u n d er st a n d a bl y f o c us o n w h at t h e y c a n d o b y t h e m-
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s el v e s, t h e y m a y n ot b e t ar g eti n g t h eir eff ort s m ost eff e cti v el y. T h e pr o-

p o s e d r e s e ar c h will l o o k at a g e n ci e s' c urr e nt c o n c e m s a n d i nf or m ati o n at 

t h e cit y l e v el. Wit h i nf or m ati o n a b o ut t h e n at ur e of m ar k et s t h er e, it will 

t h e n b e p o s si bl e t o s e e h o w r e g ul ati o n a n d m ar k ets m at c h u p. 

3. T h e li n k wit h b u si n e s s m et h o d s a n d b u si n e s s et hi c s 

A c a d e mi c all y, e c o n o mi st s h a v e a s s u m e d a s e p ar ati o n of p oliti c al a n d e c o-
n o mi c f u n cti o ns, b ut w or k o n t h e i nf or m al e c o n o m y s h o w s t h e i m p ort a n c e 

of d e v el o pi n g n e w m et h o d s w hi c h e n c o m p a s s b ot h. I n a n y p art of a cit y, 

li cit b u si n e s s e s a n d t h e i nf or m al e c o n o m y ar e i nt ert wi n e d. W h er e t h e i n-

f or m al s e ct or is r el ati v el y s m all a n d p o w erl e s s, li cit b u si n e s s is li k el y o nl y 

t o f e at ur e as a s o ur c e of g o o ds f or t h e i nf or m al e c o n o m y a n d as a pl a c e t o 

d o b u si n e s s. H o w e v er, as b u si n e s s et hi c s a n d m et h o ds st art r e s e m bli n g a n d 

b e c o mi n g t h o s e of t h e i nf or m al e c o n o m y (' n o bill s', p o or c o n diti o n s of e m-
pl o y m e nt, e nf or c e m e nt b y vi ol e n c e, pr ot e cti o n r a c k et s, att e m pt s t o f or c e 

o ut t h e u n c o o p er ati v e, att e m pt s t o cr e at e c art el s), s o t h e f o n n al a n d i nf or-
m al e c o n o mi e s will m er g e, a n d t h e i nf or m al e c o n o m y will b e c o m e n o 

l o n g er a tr a n siti o n al st at e f or t h o s e u n a bl e t o fi n d w or k i n t h e f or m al e c o n-
o m y, b ut t h e n or m al f or m of e m pl o y m e nt. W e t hi n k it is i m p ort a nt t o c o n-
si d er t h e w a ys i n w hi c h b u si n e s s is d o n e i n e a c h ar e a a n d s e ct or, a n d t o 

st art t o d o c u m e nt t h e w a ys i n w hi c h et hi c s m a y c h a n g e, or b e c o ntr oll e d. 
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T his p a p er is b a s e d o n i nf or m ati o n c oll e ct e d wit hi n t h e fr a m e w or k of r e-
s e ar c h o n t h e a cti viti es r el at e d t o dr u g tr affi c ki n g i n t h e N ort h of Fr a n c e, i n 
S ei n e St- D e nis a n d i n L es H a uts d e S ei n e ( b ot h of w hi c h ar e P arisi a n s u b-
ur bs ). lt ai ms t o a c c o u nt f or t h e r el ati o n s hi p b et w e e n t h e s p ati al a n d e c o-

n o mi c al as p e cts of t h e s e a cti viti es i n ar e as of s o ci al d e pri v ati o n a n d f or t h e 

vi e ws of t h e P oli c e a n d J u sti c e D e p art m e nt s 1
. First, w e will bri efl y pr e s e nt 

t his st u d y a n d its g e o gr a p hi c al ar e a, b ef or e d e ali n g wit h t hr e e s p e cifi c is-

s u e s: 

- t h e i m p ort a n c e of dr u g tr affi c ki n g i n t h e N ort h of Fr a n c e; 

- t h e s o ci ol o gi c al pr ofil e s of dr u g us ers a n d d e al er s; 

- t h e i nf or m al e c o n o m y a n d dr u g tr affi c ki n g. 

1. O v e r vi e w of t h e r e s e a r c h 

Fr o m a m et h o d ol o gi c al p oi nt of vi e w, w e d e ci d e d t o st art wit h a st u d y of 
t h e l e g al pr o c e s s a n d, m or e pr e ci s el y, t h e q u alit ati v e a n al ysis of l e g al c a s e s. 

T h e c h oi c e w as i nt e n d e d t o br e a k wit h t h e c urr e nt a p pr o a c h e s t o dr u g a d-

di cti o n us e d b y t h e a ut h oriti e s i n c h ar g e of tr e ati n g dr u g a d di ct s i n Fr a n c e. 

W e k n o w t h e d o mi n a nt pl a c e of t h e m e di c ali zi n g a p pr o a c h, r ei nf or c e d b y 

t h e p o w er of t h e p h y si ci a n s, e s p e ci all y i n t h e p oliti c al a n d e x p erti s e r e al ms. 

' F or a f üll a c c o u nt of t h e r e s e ar c h, s e e D u pr c z et al. ( 1 9 9 5). 
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I n t h at r es p e ct, t h e m o d el e m b o di e d b y p s y c h o a n al y si s is o nl y a v ari ati o n 

of t h at p ut f or w ar d b y t h e 1 9 7 0 A ct i n its h e alt h di m e nsi o n wit h t h e ai m of 
er a di c ati n g dr u g a d di cti o n. H o w e v er, t h e m e di c al a n d h e alt h s e ct ors h a v e t o 
d e al wit h a v er y p arti c ul ar p o p ul ati o n c o m p o s e d oft h e m ost a d di ct e d us ers. 
O n t h e c o ntr ar y, u si n g t h e l e g al pr o c e s s all o ws us t o r e a c h a p o p ul ati o n 

wit h a s o ci ol o gi c all y m or e di v ersifi e d pr ofil e. M or e o v er, it l e a ds us t o-
w ar d s fi n di n g n e w di m e n si o n s t o dr u g tr affi c ki n g a n d l o c at es t h e r e s e ar c h 
a m o n g t h e a ct or s dir e ctl y c o n c er n e d wit h t h e dr u g  iss u e. Alt h o u g h it all o ws 
us t o d e al wit h t h e s o ci al r e aliti es of dr u g tr affi c ki n g, t h er e ar e o b vi o u sl y 
bi a s e s t o t a k e i nt o a c c o u nt, s u c h as a n i n stit uti o n al c o n str u cti o n w hi c h u n-
d er v al u e s t h e s o ci al di m e n si o n a n d f a v o urs a " p u nis h m e nt " l o gi c, t h e li mits 

of p oli c e i n v e sti g ati o n s wit h r e s p e ct t o t h eir c a p a cit y t o r e a c h b a c k t o t h e 

h e a d s of t h e n et w or k s, a n d t h e eff e cti v e di s a p p e ar a n c e of p ur e c o n s u m er s. 

H o w e v er, t h e di v ers e d o c u m e nt s a n d e x p erti s e s c o n stit ut e v er y ri c h m at e-
ri al (i nt er vi e ws, lif e st ori e s, o b s er v ati o n s, et c.), w hi c h d es er v es t o b e q u ali-

t ati v el y a n d t h or o u g hl y a n al ys e d. N e v ert h el e s s, t h e cr u ci al el e m e nt of o ur 

a n al y si s is b a s e d o n a p pr o xi m at el y 6 0 bi o gr a p hi c al a c c o u nts b y p er s o n s 
i m pli c at e d t o diff er e nt d e gr e es i n t h e tr affi c ki n g of dr u gs. 

S u c h a n a p pr o a c h r e q uir es us t o t a k e i nt o a c c o u nt t h e eff e ct of c o nt e xt o n 

t h e d e v el o p m e nt of t h e a cti o ns a n d i nt er a cti o ns of t h e v ari o us a ct ors i n-

v ol v e d. lt w as o ur w or ki n g h y p ot h esis t h at t h e s o ci al as p e cts of dr u g p h e-
n o m e n a r es ult fr o m t h e l o c al c o nfi g ur ati o n s i n w hi c h t h e y ar e sit u at e d. T h e 

s ur v e y c arri e d o ut i n t h e S o ut h p art of t h e Lill e a g gl o m er ati o n w as p arti c u-
l arl y si g nifi c a nt i n t h at r es p e ct 2. 

T h e m ai n c h ar a ct eri sti c oft h e ur b a n ar e a oft h e Lill e- R o u b ai x- T o ur c oi n g 
a g gl o m er ati o n ( 6 0 0 0 0 0 i n h a bit a nts) is t h at it is s c att er e d. As it h a s b e e n 

p arti c ul arl y hit b y t h e d ei n d u stri ali z ati o n pr o c e s s, s o m e oflt s sit es ar e c o n-

si d er e d as "s e nsiti v e " b y p u bli c p oli c y. T o t his br o k e n u p ur b a ni s m is r e-
l at e d a p o p ul ati o n f ar fr o m b ei n g h o m o g e n o u s, wit h c o n c e ntr ati o n s of p o v-

ert y (t h e ar e as of s o ci al d e pri v ati o n) si d e b y si d e wit h ri c h n ei g h b o ur h o o d s. 

T hi s is als o t h e c as e wit h cri mi n alit y, wit h t h e a m o u nt o c c urri n g i n t his ar e a 
a c c o u nti n g f or o n e t hir d of t h e off e n c es r e gist er e d at t h e r e gi o n al l e v el. 

2 T h e ar e a i n w hi c h t h e st u d y w as eff e cti v el y c arri e d o ut i n cl u d es t h e Lill e- S u d 
n ei g h b o ur h o o d t o w hi c h ar e r el at e d, o n t h e o n e h a n d, ot h er n ei g h b o ur h o o d s of Lill e 
c o nt ai ni n g cl e ar p o c k et s of p o v ert y, a n d o n t h e ot h er h a n d, s m all distri cts i n t h e 
s o ut h er n p art of t h e a g gl o m er ati o n ( F a c h e s- T h u m e s nil, R o n c hi n, L o os, et c.). T a ki n g 
s u c h a n e c ol o gi c al s c al e i nt o a c c o u nt all o ws us t o gr a s p t h e m o d e s of d el o c a-
ti o n/r el o c ati o n of tr affi c ki n g a n d t h e i n cr e a si n g n u m b er of dr u g us ers i n t h e s e ar e as. 
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Fr o m t h e a ct or s' p oi nt of vi e w, t h er e ar e hi g hl y diff er e nti at e d tr a diti o n s, 

w a ys of w or ki n g a n d n et w or k s wit hi n t h e ar e a. 

Wit hi n t his ar e a, t h e s o ut h p art of t h e a g gl o m er ati o n, a n d m or e pr e ci s el y 

t h e Lill e- S u d n ei g h b o ur h o o d, h as a s p e cifi c pl a c e. lt c o m bi n e s all t h e f e a-

t ur es of "s e nsiti v e n ei g h b o ur h o o d s " ( o v er p o p ul ati o n of y o ut hs, m a n y d e sti-

t ut e f a mili es, c o n c e ntr ati o n of i m mi gr at e d h o u s e h ol d s, o n e- p ar e nt f a mili es, 

et c.). T h e c o m p ari s o n b et w e e n t h e s e l e v els of t h e i n di c at or s a n d t h e l e v els 
i n ot h er sit es at r e gi o n al a n d n ati o n al l e v els, i n di c at es t h at Lill e- S u d pr e-

s e nt s a criti c al sit u ati o n p arti c ul arl y r e pr e s e nt ati v e of ur b a n m ar gi n ali z ati o n 

pr o c e s s e s. 

Si n c e 1 9 9 3, t his 2 3 0 0 0-i n h a bit a nt n ei g h b o ur h o o d h as g ot it s elf t al k e d 

a b o ut o n di v ers e o c c a si o n s, f or e x a m pl e, i n r el ati o n t o " d e al er h u nti n g " as it 

w as c all e d b y t h e m e di a, a n d t h e n w h e n a 2 5- y e ar- ol d pr e vi o u s dr u g a d di ct 

w as kill e d. Alt h o u g h t h er e is l ess i n t h e m e di a a b o ut w h at h a p p e n s i n t h e 

n ei g h b o uri n g di stri ct s, t h e "i n bri et " c ol u m n s att e st h o w dr u g a d di cti o n a n d 

tr affi c ki n g ar e c o m m o n i n t h e s e ar e as. As r e c e ntl y as 1 9 9 2, a st u d y c all e d 

B a nli e u s c o pi e s p oi nt e d o ut t h e e xi st e n c e of a n u n d er gr o u n d e c o n o m y of 

dr u g ( S aifi a n d S a h ali 1 9 9 2). T his p h e n o m e n o n is s h o w n b y t h e w a y s i n 

w hi c h p e o pl e e x pr e s s w h at t h e y f e el a b o ut t h e at m o s p h er e i n t h e 

n ei g h b o ur h o o d s. I n a 1 9 9 4 p oll t a k e n b y I N S E E, t h e o p e n- e n d e d q u e sti o n 

"I n y o ur o pi ni o n, w h at is t o d a y t h e m ai n d a n g er f or s o ci et y ? " w as a s k e d of 

1 2 0 0 h o u s e h ol d s i n Lill e- S u d. T h e m ai n a n s w er w as dr u gs ( 4 3 %), w hi c h 

w a s f ar a h e a d of u n e m pl o y m e nt ( 2 6 %) a n d i n s e c urit y ( 9 %); t h e p er c e nt a g e 

w as e v e n hi g h er i n t h e s u b- n ei g h b o ur h o o d of t h e n e w p art of Lill e- S u d 
( 4 9 %). T h es e d at a c a n b e c o m p ar e d wit h t h o s e o bt ai n e d i n ot h er 

n ei g h b o ur h o o d s w hi c h s h ar e si mil ar c h ar a ct eri sti c s, s u c h as L e ns, Li e vi n, 

or e v e n a g gl o m er ati o n s s u c h as M ar s eill e s or T o ul o u s e. I n d e e d, d es pit e dif-

f er e n c es i n s c al e, dr u gs ar e m e nti o n e d aft er u n e m pl o y m e nt, a n d f ar a h e a d 

of i n s e c urit y a n d i m mi gr ati o n ( D u pr e z et al. 1 9 9 6). 

2. T h e i m p o rt a n c e of d r u g t r affi c ki n g i n t h e N o rt h of F r a n c e 

T h e d at a o n p oli c e arr ests f or dr u g us e or tr affi c ki n g all o w us t o e x pl ai n 

t his gr e at s e n si bilit y of t h e p o p ul ati o n i n t h e N ort h of Fr a n c e t o t h e pr o b-
l e ms r el at e d t o dr u gs. At t h e r e gi o n al s c al e, t h e n u m b er of arr e st s i n cr e a s e d 

fr o m 5 5 8 3 i n 1 9 9 4 t o 7 1 5 5 i n 1 9 9 5 ( a m o n g w hi c h w er e 5 6 0 6 f or dr u g us e, 

9 5 3 f or us e a n d d e ali n g, 3 6 8 f or l o c al tr affi c ki n g a n d 2 2 8 f or i nt er n ati o n al 



2 8 D O MI NI Q U E D U P R E Z 

tr affi c ki n g). I n P aris, t his i n cr e a s e h as b e e n l ess i m p ort a nt (fr o m 4 9 7 6 t o 

5 2 4 6 arr ests ( a m o n g w hi c h 3 3 8 9 w er e f or dr u g us e, 1 I 3 1 f or us e a n d d e al-
i n g, 6 1 5 f or l o c al tr affi c ki n g a n d I 1 1 f or i nt er n ati o n al tr affi c ki n g); a n d 

ot h er distri cts of t h e r e gi o n of P aris s u c h as t h e H a ut s- d e- S ei n e, a n d of t h e 

R h o n e r e gi o n s u c h as t h e B o u c h es d u R h ö n e c o m e f ar b e hi n d (r e s p e cti v el y 

2 4 7 6, 2 4 3 3 a n d 2 8 2 4 arr ests i n all c at e g ori e s t a k e n t o g et h er) ( O C R TI S 
I 9 9 4; 1 9 9 5). 

U n d o u bt e dl y, t h e pr o xi mit y oft h e N et h erl a n ds pr o vi d e s a v er y attr a cti v e 

m ar k et t o t his s e ct or a n d m a k es t h e N ort h a p a s s a g e w a y. T his e x pl ai ns w h y 
t his distri ct is t h e hi g h e st i n Fr a n c e i n t er ms of arr ests ( 1 6, 9 %). lf w e t a k e 
t h e s ei z ur es o n t h e b or d er s i nt o a c c o u nt, t w o p h e n o m e n a m ust b e diff er e n-

ti at e d. O n t h e o n e h a n d, t h er e ar e h u g e q u a ntiti e s p a s si n g i n tr a n sit t o ot h er 

r e gi o n s a n d m ost oft e n t o ot h er c o u ntri e s ( S p ai n, P ort u g al). I n t er m s of 

pr o d u ct s, t his is h er oi n t w o ti m es o ut of t hr e e; n e xt c o m es t h e n e w p h e-

n o m e n o n of e cst as y. O n t h e ot h er h a n d, t h er e ar e " m ulti pl e d e ali n g n et-

w or k s " wit h t h e a g gl o m er ati o n of Lill e w or ki n g as t h e h u b f or t h es e. 
L et us c o n si d er t h e l o c al m ar k et f or h er oi n, w hi c h pr o vi d es t h e m o st 

i nt er e st i n t er ms of t h e i nf or m al e c o n o m y. As R ott er d a m is o nl y t w o h o ur s 

fr o m Lill e b y c ar, it is q uit e p o s si bl e t o m a k e t h e j o u m e y s e v er al ti m es a 

w e e k. T his is s o- c all e d s m all-ti m e d e al er' s tr affi c ki n g. T h e w a y t o pr o c e e d 
is r el ati v el y w eil d o c u m e nt e d. O n c e t h e n e c e s s ar y m o n e y h as b e e n f o u n d, 
" g oi n g u p" i m pli e s first o bt ai ni n g a c ar eit h er t hr o u g h r e nti n g or t hr o u g h 

a p p e ali n g t o m er e a c q u ai nt a n c es; n e xt g oi n g wit h s e v er al ot h er p er s o n s t o a 
r e c o m m e n d e d pl a c e w hi c h h as b e c o m e k n o w n ( m o st oft e n a tl at), wit h o ut 
a p p e ali n g t o t h e " b e at er " w or ki n g o n t h e hi g h w a y; i n or d er t o b u y a n d c o n-

s u m e " o n t h e s p ot " b ef or e g oi n g b a c k d uri n g t h e ni g ht wit h s m all q u a ntiti e s 

( a b o ut t e n gr a ms). T h e i nt er vi e ws c arri e d o ut wit h dr u g a d di cts d e s cri b e t h e 

i n n u m er a bl e j o ur n e y s, t h e c oll u si o n wit h a r e g ul ar d e al er, a n d t h e c o n n e c-
ti o n wit h t h e M or o c c a n c o m m u nit y of R ott er d a m pr e s e nt e d as c or n eri n g 

t h e m ar k et i n h er oi n a n d pr ef err e d t o ot h er et h ni c gr o u ps ( Afri c a n, Sri-

L a n k a n, C hi n e s e, et c.). T his " k n o w- h o w-t o- g o- a b o ut " i m pli es ot h er m o-
d aliti e s, e s p e ci all y i n t h e c as e of m or e str u ct ur e d n et w or ks i n v ol vi n g 

" s m u g gl er s ", "t a st er s ", "l o c al a d di cts " a n d k n o wi n g all a b o ut t h e b or d ers. 

H o w e v er, it m ust b e n oti c e d t h at s u c h pr a cti c es, t h eir f or ms a n d t h e p o p ul a-
ti o n s i n v ol v e d h a v e n ot hi n g t o d o wit h " n ar c o-t o uris m ". T h e diff er e n c es i n 
c o st a n d q u alit y of t h e pr o d u ct s br o u g ht b a c k all o w t h er e t o b e pr ofit s 3

. lt-

3 Br o w n h er oi n of s u p cri or q u alit y, i. e. a b o ut 5 0 or 6 0 % p ur e a c c or di n g t o o ur i nf or m-
ers, is s ol d F Fl 5 0 a gr a m i n R ott er d a m. I n Lill e- S u d u p t o 1/I 0t h gr a m is s ol d f or 
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s e e ms f airl y e as y t o fi n d p e o pl e r e a d y t o b u y, s o m eti m es a f e w b ut d ail y 
c ust o m ers, a n d e as y t o g et o n e's m o n e y b a c k a n d t o fi n a n c e o n e's o w n c o n-
s u m pti o n c o m pl et el y. H o w e v er, i n a d diti o n t o t h e c o ns u m ers/ d e al ers, t h er e 
ar e t w o ot h er c at e g ori es: t h e c o ns u m ers/ n o n- d e al ers a n d t h e n o n-
c o ns u m ers/ d e al ers. T h e f or m er st e al t h eir r es o ur c es a n d " w h e el a n d d e al "; 

t h e l att er ar e cl os er t o t h e c at e g or y of "ill e g al w or k ers " or e v e n mi g ht b e 
s e e n as " e x pl oit e d pr ol et ari a ns ". 

N e v ert h el ess, t h e g e o gr a p hi c al ar g u m e nt is f ar fr o m b ei n g s uffi ci e nt t o 

e x pl ai n w h y t h e Lill e- S u d s e ct or is a " n er v e c e ntr e " of h er oi n tr affi c ki n g 
w h er e c o ns u m ers c o m e fr o m t h e w h ol e r e gi o n a n d e v e n fr o m f ar a w a y t o 
b e s u p pli e d. T h us, ot h er f a ct ors m ust b e p ut f or w ar d, r el ati n g t o t h e 
c h a n g es w hi c h h a v e t a k e n pl a c e i n t h e or g a nis ati o n of l o c al tr affi c ki n g 
si n c e t h e e arl y 9 0's. 

3. S o ci ol o gi c al p r ofil e s a n d c a r e e r s 

T h e c o ns u m pti o n of h er oi n i n Fr e n c h n ei g h b o ur h o o ds m a y b e c o nsi d er e d 
as a n e n d e mi c p h e n o m e n o n, r el at e d t o li vi n g c o n diti o ns. T his dr u g is a w a y 

t o f or g et h o w r e aliti es of lif e c a n b e t o u g h i n a sti g m atis e d n ei g h b o ur h o o d, 
p o orl y r e p ut e d a n d hit b y u n e m pl o y- m e nt ( D u pr e z et al. 1 9 9 6). I n n o c as e 
is usi n g h er oi n r ef err e d t o h er e as r el at e d t o s o m e s p e cifi c c ult ur al pr a cti c es 

as is t h e c as e, f or e x a m pl e, wit h t h e li n k b et w e e n e cst as y a n d m usi c. Tr af-

fi c ki n g is a w a y t o m a k e e as y m o n e y, a n d i n t his w a y t h e s a m e as a n y ot h er 
f or m of d eli n q u e n c y. Dr u g tr affi c k ers h a d pr e vi o usl y b e e n r o b b ers a n d 
b ur gl ars. N ot all of t h e m, h o w e v er, w er e dr u g a d di cts i n t h e n ei g h b o ur-
h o o ds u n d er st u d y, w h er e s o- c all e d s m all-ti m e tr affi c ki n g is d o mi n a nt b e-
c a us e t h e s u p pl y s o ur c es ar e v er y cl os e ( m ai nl y R ott er d a m f or t h e N ort h of 
Fr a n c e), a n d w h er e m ost oft h e n et w or ks ar e c o m p os e d of u s er s- d e al er s. 

T h us, t his st u d y h as all o w e d us t o h a v e a cl e ar er i m a g e oft h e pr ofil e a n d 
w a y oflif e oft h e s e us ers, t h eir s o ci al ( mi gr at or y, e d u c ati o n al, pr of essi o n al) 
tr aj e ct ori es, t h eir r el ati o ns hi ps t o t h eir n ei g h b o ur h o o d a n d f a mil y a n d h as 

F F 1 0 0 i n a <l os e m or e or l ess o v er c ut. O n t his b asis, it c a n b e c al c ul at e d t h at 1 0 
gr a ms b o u g ht f or F Fl. 5 0 0 i n T h e N et h erl a n d s s h o ul d t h e or eti c all y yi el d F F 1 0. 0 0 0. 
H o w e v er, i n t h e c as e of u s er s-r e s al er s w h o ar e li k el y t o c o n s u m e at l e ast h alf of w h at 
t h e y bri n g b a c k, it s e e m s m or e a c c ur at e t o t hi n k t h at t h e y d o u bl e or tri pl e t h eir o utl a y 
at b est. 
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fi n all y l e d us t o q u alif y t h e st er e ot y p e d m e a ni n gs w hi c h d efi n e t h e m s o-

ci all y. 
H o w e v er, t h e r es e ar c h h as als o r ai s e d t h e f oll o wi n g q u esti o n: h a v e a c-

ti viti e s r el at e d t o t h e us e of dr u gs t o b e c o n str u e d as m or e or l ess s o ci al b e-
h a vi o ur r eli a nt o n t h e e n vir o n m e nt pr e vi o usl y d es cri b e d, or d o t h e y d efi n e 

a m o m e nt i n a tr aj e ct or y w hi c h m ust b e c o nsi d er e d i n its e ntir et y ? I n ot h er 
w or ds, t h e q u esti o n is t o k n o w w h et h er t h e us e of dr u gs r ef ers t o a b e h a v-
i o ur al c at e g or y or, o n t h e c o ntr ar y, t o a t e m p or al c at e g or y. I n t h e f or m er 

c as e, t h e t h e or eti c al p ers p e cti v es ar e p os e d i n t er ms of s o ci al p at h ol o g y 
wit h r ef er e n c e t o t h e pi ct ur e of t h e dr u g a d di ct; a n d t h e iss u e will b e t o 
p oi nt o ut t h e c h ar a ct eristi cs of t h e s o ci al d e gr a d ati o n ass o ci at e d wit h dr u g 
a d di cti o n, a n d w h et h er it is d u e t o t h e c orr el at e d eff e cts of m or alis ati o n a n d 

b ei n g r e g ar d e d i n ps y c h ol o gi c al t er ms. I n t h e l att er c as e, w e w o ul d b e p ur-
s ui n g a t e m p or al a n al ysis i n t er ms of c o m m o n tr aj e ct ori e s i n a gi v e n c o n-
t e xt, w hi c h a p o st e ri o ri cr yst allis e c oll e cti v e f e at ur es; a n d t h e iss u e will b e 
t o u n d erli n e t h e diff er e nt p h as es ( w a ys i n, st a bilis ati o n, w a ys o ut) w hi c h 
p u n ct u at e " d e vi a nt c ar e ers " ( B e c k er 1 9 6 3), as "s e q u e nti al m o d els " r es ulti n g 
fr o m t h e c h a n g es fr o m o n e p o siti o n t o a n ot h er a c c or di n g t o e v e nts or cir-
c u mst a n c es d efi ni n g e v er y p h as e. T h e i nf or m ati o n c oll e ct e d l e a ds us t o f a-
v o ur t his l att er a p pr o a c h, b ut wit h o ut n e gl e cti n g t h e t errit ori al di m e nsi o ns 
w hi c h hi g hl y aff e ct t h es e c ar e ers. 

T his a p pr o a c h t o c ar e ers c a n st art fr o m a n al ysi n g t h e pr ofil es of p e o pl e 

arr e st e d b y t h e diff er e nt p oli c e d e p art m e nts ( O C R TI S 1 9 9 4). I n d e e d, t h er e 
ar e cl e ar v ari ati o ns i n dr u g us e a c c or di n g t o a g e. T h e n u m b er of dr u g us ers 
a n d d e al ers u n d er 1 5 is i nsi g nifi c a nt, b ut it i n cr e as es r a pi dl y b et w e e n 1 6 
a n d 2 5, a n d d e cr e as es aft er 2 6, a n d e s p e ci all y aft er 3 1. M or e pr e cis el y, if 

o n e u s er o ut of fi v e is b et w e e n 1 6 a n d 2 0 y e ars ol d, a n d o n e o ut of t w o b e-
t w e e n 2 1 a n d 2 5, t h er e o nl y r e m ai n o n e o ut of fi v e b et w e e n 2 6 a n d 3 0 a n d 
l ess t h a n o n e o ut of t e n aft er t h e a g e of 3 0. As f or t h e ot h er c at e g ori es, t h e 

s a m e dis cr e p a n c y c a n b e n oti c e d b et w e e n t h e 1 6 t o 2 0 a g e r a n g e a n d t h e 2 1 
t o 2 5 a g e r a n g e: t h e y g o fr o m 1 0. 9 % t o 4 4. 5 % r es p e cti v el y of t h e us-
ers/ d e al ers, a n d fr o m 1 5. 6 % t o 3 9. 7 % of t h e d e al ers, wit h t his l att er r at e 
b ei n g 2 6. 9 % f or t h e 2 6 t o 3 0 a g e r a n g e a n d 1 7 % f or t h e 3 0 a n d o v er a g e 
r a n g e. As f or t h e c at e g or y of "tr affi c k ers ", t h e dis cr e p a n c y is e v e n m or e 
i m p ort a nt (fr o m 7. 2 % t o 4 9. 3 %). 

T h es e d at a ar e li k el y t o q u alif y t h e al ar mi n g r u m o urs a b o ut t h e j u v e nili-

z ati o n of dr u g us e. H o w e v er, w h e n w e c o n si d er t h e pr a cti c es b y a g e c at e-
g ori es, w e c a n s e e t h at 7 7. 7 % of t h os e a g e d 1 6- 2 0 ar e m er el y us ers, as 
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a g ai nst 6 9. 4 % of t b os e a g e d 2 1- 2 5 a n d 6 4. 9 % of t b os e a g e d 2 6- 3 0. H er e 

a g ai n, t b e a g e of 3 0 s e e ms t o b e a t u mi n g p oi nt si n c e 4 7 . 9 % of t h os e o v er 

3 1 ar e us ers. As f or d e ali n g, it is o bs er v e d t h at t h e r at e of us er- d e al ers f or 
t h e 2 1 t o 2 5 a g e r a n g e a n d t h e 2 6 t o 3 0 a g e r a n g e fl u ct u at es b et w e e n 1 2 a n d 
1 6 %, w hil e t h e r at e of d e al ers c o nst a ntl y i n cr e as es wit h a g e (fr o m 1 1. 3 % 
f or t h os e a g e d 2 1 t o 2 5 y e ars ol d t o 2 0. 1 % f or t h os e o v er 3 1 ). 

T b e st u d y of t h e c as e r e c or ds is a s e c o n d s o ur c e of i nf or m ati o n. S o m e of 
t h es e r e c or ds cl e arl y s h o w i d e ntiti es i n t er ms of c ar e er. Gr o u ps of y o u n g 
p e o pl e u n d er g o t h e s a m e p att e m of s o ci alis ati o n (s c h o ol, s o ci al f a ciliti es, 

et c.). T h e y first s m o k e c a n n a bis t o g et h er w h e n t h e y ar e a b o ut 1 7 or 1 8-
y e ars- ol d; v er y s o o n t b e y st art d e ali n g i n or d er t o fi n a n c e t b eir o w n c o n-
s u m pti o n b ef or e m o vi n g t o b er oi n a f e w y e ars l at er. B o ys ar e m or e s e nsi-
ti v e t o gr o u p mi m etis m ( c h all e n g e, J ur e of g ai n, b ur gl ar y, et c.), w hil e t h e 
e ntr a n c e of girls i n t h e dr u g pr o c ess is m or e r el at e d t o bi o gr a p hi c al br e a ks 
(s e p ar ati o n, birt h oft h e first c hil d, et c.). M or e o v er, c orr es p o n d e n c es c a n b e 

n oti c e d b et w e e n o n t h e o n e b a n d p eri o ds of e m pl o y m e nt a n d u n e m pl o y-

m e nt a n d, o n t h e ot h er b a n d p h as es of a bsti n e n c e, m o d er at e c o ns u m pti o n 

a n d e x c essi v e c o ns u m pti o n. H o w e v er, t b e p e c uli ariti es of i n di vi d u al bi o g-
r a p hi es m ust n ot b e bi d d e n b y t b es e c ar e er i d e ntiti es. I n d e e d, t h e i nstit u-

ti o n al c o nstr n cti o n of t h e "r e alit y " at w or k i n t h e diff er e nt pr o c e d ur es ( p o-
li c e r e p orts, a p p e ar a n c es, m e di c o- ps y c h ol o gi c al e x a mi n ati o n, et c.) t e n ds t o 
er as e o n t h e o n e b a n d t b e s o ci al a n d t errit ori al s p e cifi citi es of t h e e n vir o n-
m e nt a n d, o n t b e ot b er b a n d, t h e s u c c essi v e p h as es w bi c h fi n all y c o m p os e 

t h es e tr aj e ct ori es. 
I n t h at r es p e ct, m a n y l ess o ns c a n b e dr a w n fr o m i nt er vi e ws wit h dr u g 

a d di cts i n pris o n or t h os e r e c e ntl y dis c h ar g e d. F or e x a m pl e, m o vi n g fr o m 

c a n n a bis t o h er oi n is f ar fr o m a n i nst a nt a n e o us pr o c ess. As f or h er oi n us e, 
p assi n g fr o m i n h al ati o n t o i nj e cti o n is t h e r e al criti c al p oi nt fr o m a m or al 

a n d h e alt h p oi nt of vi e w. C o n c e mi n g m o d es of s u p pl y, o p p ort u niti es als o 

e v ol v e a c c or di n g t o t h e m o bilis ati o n of v ari o us r es o ur c es ( b ur gl ar y, c o n-

c e ali n g of st ol e n g o o ds, str e et d e ali n g, h o usi n g " c o ntr a ct " wit h ill e g al 
ali e ns) or t o t h e r ol e i n t h e tr affi c ( b al er, s m u g gl er, t ast er). N e v ert h el ess, 

t h e w h ol e si g nifi c a n c e of t h es e i nt e m al p h e n o m e n a c a n o nl y b e u n d erst o o d 

w h e n arti c ul at e d wit h p h e n o m e n a e xt e m al t o dr u g us e: t h e f or ms of dr u g 
a d di cts' c ar e ers v ar y wit b f a mil y a n d pr of essi o n al c o nt e xts, h o u si n g a n d 
s o ci al lif e. 

T b e c as e r e c or ds als o all o w us t o a c ert ai n e xt e nt t o d efi n e m or e pr e-

cis el y t h e pr ofil e of t h e p ers o ns i n v ol v e d. T h e p o p ul ati o n is c o m p os e d of 
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9 3 p ers o ns, m ostl y m e n (f o ur o ut of fi v e), a n d m ostl y b et w e e n 1 8 a n d 2 5 
y e ars ol d (t w o o ut of t hr e e). N o n e of t h e i n di vi d u als i n v ol v e d w as u n d er 
1 8. T h e n ati o n alit y distri b uti o n i n di c at es a n al m ost e q u al pr o p orti o n of 
Fr e n c h ( 4 6. 3 %) a n d Al g eri a ns ( 4 1. 9 %, h alf of t h e m i n a n irr e g ul ar sit u a-
ti o n), w hil e t h e M or o c c a ns ( 8. 6 %) a n d t h e ot h er n ati o n aliti es ( 3. 6 %) w er e 
m u c h l ess n u m er o us. T his is a l o wl y q u alifi e d p o p ul ati o n ( pri m ar y e d u c a-
ti o n, 4 4. 1 %  ; t e c h ni c al s c h o ol c ertifi c at e/ v o c ati o n al tr ai ni n g c ertifi c at e 
( B E P/ C A P), 9 % ; a n d t e c h ni c al s c h o ol c ertifi c at e/ G C S E, 2 %). T h e y w o ul d 
b e s e e n as d estit ut e if w e w er e t o t a k e t h e d es cri pti o n i n t h e r e c or ds, gi v e n 
t h e pr o p orti o ns d e cl ar e d as " wit h o ut o c c u p ati o n " ( 8 9. 2 %) a n d " wit h o ut r e-
s o ur c es " ( 8 0. 7 %). As f ar as t h e l e g al p ast is c o n c e m e d, m or e t h a n si x p er-
s o ns o ut oft e n w er e "first off e n d ers "; a m o n g t h os e wit h t w o or m or e pr e vi-
o us off e n c es, o n e o ut of f o ur w as alr e a d y c h ar g e d wit h s o m et hi n g ot h er 
t h a n dr u g off e n c es, a n d l ess t h a n o n e o ut of t e n wit h t his s p e cifi c c h ar g e 
( 7. 5 %). 

T h er ef or e, t his p o p ul ati o n u n d er st u d y is hi g hl y m ar gi n ali z e d. B ut is it 
n e c ess aril y "r e pr es e nt ati v e " of dr u g us ers ? W e c a n n ot b e s ur e b e c a us e, as 
i n t h e c as e of p o p ul ati o n s fr o m tr e at m e nt i nstit uti o ns, it c a n b e s e e n t h at t h e 
l e g al s yst e m h as t o d e al wit h a s p e cifi c p o p ul ati o n, d u e t o its pr o n o u n c e d 
i n v ol v e m e nt i n d e vi a nt c ar e ers si g nifi c a ntl y r el at e d t o t hr e e el e m e nts: h er-
oi n, b ur gl ar y a n d pris o n. T his s p e cifi cit y is als o att est e d b y t h e distri b uti o n 

of dr u g us e a n d d e ali n g b y pr o d u ct. O ut of 8 3 c as es, t h e us ers, us ers/ d e al ers 
a n d d e al ers of h as his h f or m e d r es p e cti v el y 4. 8 %, 6 % a n d 1. 2 %, w hil e i n 
t h e c as e of h er oi n, t h e y w er e r es p e cti v el y 1 9. 3 %, 1 4. 5 % a n d 3 7. 5 %. T h us, 
fr o m o ur s a m pl e, it a p p e ars t h at t h e d e al ers/ n o n c o ns u m ers of h er oi n w er e 
b y f ar t h e m ost n u m er o us. 

A f urt h er iss u e is t o k n o w w h at t h e c o m m o n w a y of lif e is f or t his p o p u-
l ati o n. I n t h at r es p e ct, w e l e ar n e d fr o m t h e i nt er vi e ws c arri e d o ut t h at as a 
w a y of lif e, it is a v er y u nst a bl e e xist e n c e, wit h i nt er vi e w e es usi n g e x pr es-

si o ns of s u c h as r o a mi n g, u n c ert ai nt y a n d pr o gr a m m e d f all. S o m e i nt er-
vi e ws s h o w cl e arl y t h e alt er n ati v e g o o d a n d bl a c k p eri o ds: 

" W h e n y o u h a v e m o n e y, it's s u p er ... W h e n aft er y o u'r e fl at br o k e, y o u r e ali s e w h at 

y o u h a d J et y o ur s elf i n f or! " 

a n d w h at c o ul d b e c all e d "str at e gi es of e x p e ns es ": 

" T h e R MI ( mi ni m u m i n c o m e of i nt e gr ati o n), y o u g et it, y o u i n v e st, y o u g o u p (t o 

t h e N et h erl a n d s), y o u h a v e a hi g h, aft er w ar d, y o u h a v e a h a s sl e f or t h e w h ol e 

m o nt h, b ut w eil ... " ( Fr a ns: ois, 2 2, Fr e n c h). 
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T hi s is als o t h e i m a g e s o ci all y b uilt u p b y t h e a ct or s a n d t h e m e di a. A n d 

y et, t his s o ci al e x p eri e n c e h as its o w n r ul es a n d c o d es. lt s u p p o s e s s p e cifi c 
l e a mi n g, or g a ni s ati o n a n d k n o w- h o w, w hi c h ar e m a s k e d b y t h e s or di d s o-

ci al dis c o urs e o n dr u g a d di cti o n. I n t his w a y, a c c ess t o i nf or m ati o n (t h e 
" g o o d pl a n ", t h e ti m e a n d pl a c e f or s u p pl y, et c.) c o n stit ut e s a c e ntr al c h al-

I e n g e f or t h e f u n cti o ni n g of t h e n et w or k s of s u p pl y a n d s o ci a bilit y. lt is 
p o s si bl e t o s p e a k of a pr of e s si o n ali z ati o n of c o m p et e n ci e s of us ers w h o p ut 
d e m a n d er s a n d s u p pli er s i n t o u c h. Si mil arl y, t h e s o m eti m e s t h or o u g h d e-
s cri pti o n of ill e g al ali e n s' a cti viti es s h o ws p art of t his " ot h er w orl d " w hi c h 

s e e ms t o b e o ut oft h e a ct ors' si g ht. 

4. I nf o r m al e c o n o m y a n d d r u g t r affi c ki n g 

Ill e g al dr u gs ar e n eit h er s p e cifi c t o t h e m ost di s a d v a nt a g e d p o p ul ati o n n or 
c o nfi n e d i n n ei g h b o ur h o o d t errit ori es. H o w e v er, i n o ur s ur v e y, w e h a v e 
n oti c e d t h at t h e p oli c e h a v e gr a d u all y s ettl e d a I o gi c of p u bli c or d er w hi c h 
l e a ds t h e m t o dri v e d e al er s o ut of t h e cit y e ntr es a n d c o m m er ci al s p a c e s, 
hil e t h e y f e el s e c ur e i n t h e p o or er ar e as. T h e h er oi n tr a d e i n t h e cit y c e ntr e s 
a n d i n t h e i nt er m e di at e pl a c e s c o n stit ut e s a s u b- m ar k et w h er e t h e pr o d u ct s 
oft e n ar e m or e e x p e n si v e, of a w or s e q u alit y a n d w h er e ris ks ar e hi g h er. 
T h e y ar e oft e n pl a c e s all ott e d t o ill e g al ali e ns. O n t h e c o ntr ar y, t h e m ar k et s 
i n citi e s ar e r el ati v el y o p e n; w h e n t h e p oli c e pr e s s ur e b e c o m e s t o o hi g h i n 

Lill e- S u d, t h e d e al er s of t his n ei g h b o ur h o o d ar e w el c o m e i n B o ul e v ar d d e 
B eif ort, a n d vi c e v ers a. Ill e g al mi gr a nt s ar e n e v er w el c o m e, alt h o u g h t h e y 
c o m e fr o m t h e s a m e c o u ntJ y. 

T h e q u e sti o n of dr u gs c a n n ot b e di s a s s o ci at e d fr o m t h e tr aj e ct ori e s t a k e n 
b y t h o s e w h o us e t h e m a n d t h os e w h o m a k e a li vi n g fr o m t h e m. T h e f a ct 
t h at t h e s e dr u gs ar e pr o hi bit e d m e a ns t h e y ar e i m pli c at e d i n a n ill e g al 

e c o n o m y w h er e v ari o u s f or ms of tr affi c ki n g, d eli n q u e n c y a n d " dirt y " d e al-
i n g c o e xist. 

W hilst I m a y n ot b e a st a u n c h a d v o c at e of t y p ol o gi c al a n al y s e s, w hi c h 
t e n d t o u n d er e sti m at e bi o gr a p hi c al e v e nt s a n d t h eir i nfl u e n c e u p o n t h e tr a-
j e ct ori e s t a k e n b y i n di vi d u al s, I will n e v ert h el e s s pr e s e nt b el o w s e v er al ar-
c h et y p al c as es w hi c h c a m e f ort h fr o m o ur i nt er vi e ws. 

A cl assi c tr aj e ct or y is t h e o n e i n w hi c h t h e u s er b e c o m e s tr affi c k er. 
T h us, t w o br ot h er s, B e m ar d a n d Fr e d eri c s p e nt t h eir y o ut h i n a p art of Lill e 

n e ar a d e pri v e d ar e a. B ot h p ar e nt s h a v e j o b s, t h eir f at h er n ot a bl y w or ks i n a 

dr u g r e h a bilit ati o n cli ni c. B ot h h a v e B-t e c h e q ui v al e nt pr of e s si o n al q u alifi-
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c ati o n s; o n e i n offi c e w or k, t h e ot h er as a c o o k. T h e y dis c o v er e d h a s hi s h at 

s c h o ol a n d h er oi n d uri n g t h eir milit ar y s er vi c e. B y b e c o mi n g dr u g tr affi c k-
ers t h e y g ai n e d a c c ess t o t h e Iif e of t h eir dr e a ms, a lif est yl e w hi c h s e e m e d 

i n cr e di bl e t o t h e s e y o ut h s fr o m t h e t o u g h n ei g h b o ur h o o d est at es. F or s e v-
er al y e ars t h e dr u g-r el at e d b u si n e s s e n a bl e d t h e m t o e nj o y a gr e at lif e, r e-

v ol vi n g ar o u n d ni g ht cl u bs, r e st a ur a nt s a n d b e a utif ul girls. 
Ot h er s d o n ot h a v e t h e st at ur e of a dr u g d e al er, a n d s o ar e  f or c e d t o l o o k 

el s e w h er e f or a li vi n g. O n e s u c h e x a m pl e is Pi err e, w h o is s o ci all y a n d pr o-

f essi o n all y i nt e gr at e d (t h a n ks t o his q u alifi c ati o n as a til er w hi c h l e a ds t o 

w ell- p ai d w or k). N e v ert h el e s s, aft er his milit ar y s er vi c e h e str a y e d o nt o t h e 

h er oi n c o n v e y or b elt. H e e x pl ai ns h o w h e is u n a bl e t o st e al w h e n n ot i n t h e 

gri p of h er oi n. I n p arti c ul ar h e s h o plifts, f or e x a m pl e l u x ur y s uit s w hi c h h e 
p a s s e s o n t o his cl a n d e sti n e h er oi n s u p pli er s or t o p e o pl e fr o m his n ei g h-
b o ur h o o d. 

K a d er's st or y is e ntir el y diff er e nt. H e is a pr of e s si o n al tr affi c k er, a n d o n e 

of t h e f o ur ori gi n al d e al er s t o i ntr o d u c e h er oi n i nt o Lill e- S u d i n t h e e arl y 

1 9 8 0s. A g e d t w e nt y-f o ur at t h e ti m e of t h e i nt er vi e w, h e w as b o m i n t h e 

Bis c ott es, a n ar c h et y p al r u n d o w n n ei g h b o ur h o o d wit h a t erri bl e r e p ut ati o n. 

F or t his r e as o n, i n a d diti o n t o his Al g eri a n ori gi ns a n d l a c k of q u alifi c a-

ti o n s, h e s e e m e d pr e d e sti n e d t o fi n d his pl a c e i n t h e i nf or m al e c o n o m y. H e 

c h o s e t o b u y h er oi n dir e ctl y i n R ott er d a m fr o m a d efi n e d, M or o c c a n, s u p-

pli er a n d t o s eil o n t o a li mit e d cir cl e of d e p e n d a bl e l o c al cli e nts. F or s e v-

er al y e ars, h e li v e d i n t h e l a p of l u x ur y, fr e q u e nt e d t h e b e st r e st a ur a nt s, 

w e nt t o t h e A v ori a z a n d C a n n e s f esti v als, h a d s kii n g h oli d a y s, b o u g ht n e w 
c ar s a n d p ai d f or t h e b e st l a w y ers t o d ef e n d hi m i n c o urt c as es. B ut aft er-

w ar d s, t his b e g a n t o t ur n s o ur, as h e b e c a m e a h er oi n u s er hi m s elf. Al-
t h o u g h h e m a n a g e d t o k e e p o n t o p of his illi cit b u si n e s s i nt er ests, h e l ost a 
t a st e f or all t hi n g s, i n cl u di n g e v e n m usi c. 

O n e oft h e q u e sti o n s w e c o ul d a s k at t hi s p oi nt is t o w h at e xt e nt t h e f a m-

il y a n d l o c al e nt o ur a g e of t h e d e al er ar e aff e ct e d b y tr affi c ki n g ? All t h e i n-

di c at or s w o ul d s u g g e st t h at f a mili es of c a n n a bis d e al er s o bt ai n c o n si d er a bl e 

b e n efit s - as s h o w n b y r e s e ar c h i n H e m of a n ei g h b o ur h o o d s p e ci ali s e d i n 

t h e s al e of h a s hi s h ( D u pr e z 1 9 9 4), b e n efit s s u c h as t h e w e e kl y s u p er m ar k et 

s h o p pi n g, a p air of Ni k e tr ai n er s f or t h e littl e br ot h er, a n e w c ar f or bi g si s-

t er. H o w e v er t h e s a m e c a n n ot b e s ai d f or t h e f a mili es of h er oi n d e al ers, i n 

p arti c ul ar as i n t h e m aj orit y of c as es t h e d e al ers ar e us ers t o o. A d di ct s oft e n 

b e gi n b y st e ali n g t h e b a n k c ar d of a f a mil y m e m b er. F a mili es w h o h a v e a 

h er oi n tr affi c k er wit hi n t h e m oft e n s uff er diffi c ult m at eri al c o n s e q u e n c e s. 
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N e v ert h el e s s, i n t h os e p eri o d s w h e n t h e tr affi c k er is l e a di n g t h e " g o o d 
lif e ", w hi c h is o n e p h a s e of a d e al er' s c ar e er, f a mili es c a n r e a p i n dir e ct r e-

w ar ds. T h us, B e m ar d, o n e of t h e af or e m e nti o n e d c as es, s p o k e of t h e m ar-

gi n al h el p off er e d t o his p ar e nts: 

" 1 us e d t o g o a n d s e e m y p ar e nts b e c a us e t h e y di d n't h a v e a c ar, I w o ul d d o 

t h e s h o p pi n g f or t h e m, tr y a n d h el p. I h a d a l a u g h e v er y d a y, w e w e n! t o t h e 

b e a c h, t o B el gi u m f or ni g hts o ut. W e h a d m o n e y, it w as gr e at, l o a ds of 

fri e n ds a n d c o nt a cts. Lif ä's f u n". 

T h e dr u g- b a s e d e c o n o m y r e v ol v es l ar g el y ar o u n d t h e r e c ei vi n g, p o s s e s si n g 

a n d p a s si n g o n of st ol e n g o o ds. St ol e n o bj e ct s cir c ul at e ar o u n d n ei g h b o ur-

h o o d, a n d r esi d e nts e x pl ai n i n i nt er vi e w s  t h at k n o c k s o n t h e d o or ar e f ol-

l o w e d b y t h e pr o p o siti o n s c o n c er ni n g s u c h a n d s u c h a hi-fi, or s u c h a n d 

s u c h a t el e visi o n ( D u pr e z et al. 1 9 9 6). T h es e r e p orts ar e c orr o b or at e d i n t h e 

i nt er vi e ws wit h i n di vi d u al s i n v ol v e d i n tr affi c ki n g. Mi c h el, f or e x a m pl e, 

e x pl ai n e d h e us e d t o s eil d o or-t o- d o or, wit h t h e st ol e n g o o ds r e c ei v er w ait-

i n g i n t h e st air w a y h ar b o uri n g t h e o bj e ct. W h e n a gr e e m e nt w as r e a c h e d 

wit h a p ur c h a s er, Mi c h el w o ul d k n o c k u p t h e pri c e i n or d er t o i n cr e a s e his 

c o m mi s si o n fr o m t h e s u p pli er. E a c h p o siti o n i n t h e i nf or m al e c o n o m y i m-

pli e s s p e cifi c q u aliti e s, t h er ef or e s p e ci ali s ati o n. T h e dr u g- b a s e d e c o n o mi c 

s et- u p is n ot li mit e d t o d e pri v e d s o ci al h o u si n g est at es: it h as li n ks wit h l o-

c al b usi n ess es. 

I n c o n cl u si o n, o ur r e s e ar c h i nt o t h e s p h er es of dr u gs a n d t h e i nf or m al 

e c o n o m y l e a ds t o t h e a s s erti o n t h at t h e e c o n o mi c s y st e m b a s e d ar o u n d 
dr u gs is n ot si m pl y a n e c o n o mi c s y st e m i n v ol vi n g t h e p o or a n d mis er a bl e. 
T h e s y m b oli c di m e n si o n of a cti viti e s li n k e d t o dr u g s a n d t h e a dj a c e nt i n-
f o m 1 al e c o n o m y m u st n ot b e u n d er e sti m at e d. C ert ai nl y, it is a n e c o n o mi c 

s y st e m of s ur vi v al, b ut als o of r e si st a n c e: r e si st a n c e t o t h e gr o wi n g et h ni ci-

s ati o n of m e ni al t a s k s a c c or di n g t o t h e A m eri c a n m o d el, r e si st a n c e t o f or ms 
( s u c h as m usi c) of c ult ur al d o mi n ati o n w hi c h pr o d u c e s a s e ar c h f or alt er n a-

ti v es, a n d r e si st a n c e t o t h os e i n p o w er or wit h m o n e y ( p oli c e, p oliti ci a n s). 

T h e s y m b oli c di m e n si o n s of t h e i nf or m al e c o n o m y als o r esi d e i n a n i n-

t ert wi ni n g s o ci al c o m pli cit y, i n t h e i nt er a cti o n s e xi sti n g wit hi n a n u n d er-

gr o u n d w orl d w hi c h h as its o w n f or ms of s oli d arit y, w h er e e v er y o n e k n o ws 

e v er y o n e, w h er e l e a mi n g c ur v es ar e st e e p a n d t h er e is a d e e p att a c h m e nt t o 

t h e n ei g h b o ur h o o d. I n t h e s e ar e a s, t h e i nf or m al e c o n o m y is m er el y t h e pr o-

l o n g ati o n of h el p-t h y- n ei g h b o ur s oli d arit y w hi c h m ar ks t h e w or ki n g-

cl a s s e s i n ti m es of s o ci al crisis. 
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O n e oft h e q u e sti o n s w e a s k e d o ur s el v e s w as i n r el ati o n t o N ort h Afri c a n 

i m mi gr a nts, w h o, w hil st n ot s ol el y c o n c e m e d, it m u st b e a d mitt e d pl a y a n 
i m p ort a nt r ol e i n dr u g tr affi c ki n g i n t h e N ort h of Fr a n c e. T h e q u e sti o n w as 

if R el di n g er ( 1 9 7 5) h as s h o w n t h at t h e M e xi c a n i m mi gr a nt p o p ul ati o n of 
t h e U S A is i n v ol v e d i n t h e s e ill e g al a cti viti e s as m er el y a st e p pi n g st o n e i n 
a n u p w ar dl y- m o bil e s o ci al tr aj e ct or y, m ust N ort h Afri c a n mi gr a nt s fi n d 
t h e m s el v e s c o nfi n e d f or l o n g p eri o d s t o s u c h a n e v ol uti o n wit hi n t h e i n-

f or m al e c o n o m y ? 

B e ari n g i n mi n d m y r e c e nt fi el d w or k r e s e ar c h a n d als o t h e w or k c o n-

d u ct e d b y P h. B at aill e i nt o di s cri mi n at or y pr a cti c e s i n t h e d o m ai n of e m-
pl o y m e nt a c c ess f or i m mi gr a nt s, a n d t h e diffi c ult y i n pr ofiti n g fr o m q u ali-
fi c ati o ns o bt ai n e d, t his w o ul d l e a d o n e t o f e ar t h at t h e l e a st- q u alifi e d el e-

m e nt s o n t h e i m mi gr a nt p o p ul ati o n ar e li k el y f or r el ati v el y l o n g p eri o d s t o 

c o n stit ut e a n i nt e gr al p art of w h at M. J o u b ert h as c all e d t h e "illi cit mili e u ". 
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U n e l o n g u e r e c h er c h e, s ur ! es i niti ati v es d e mi gr a nts a p artir d e M ar s eill e et 

d e s a r e gi o n2
, a p er mis a l' a ut e ur d e m ettr e e n e vi d e n c e l' et hi q u e s o ci al e 

i n h er e nt e a u x e c h a n g e s s u p p ort es p ar ! es e c o n o mi es s o ut err ai n es d e pr o-

d uits d' u s a g e li cit e ( v oit ur es, pi e c es d e r e c h a n g e, m at eri els el e ctr o ni q u es 

di v ers, h a bill e m e nt, n o urrit ur e, et c.) d a ns I e ur m o u v e m e nt d e m o n di alis a-

ti o n. P o ur J e dir e r a pi d e m e nt : c es e c o n o mi e s, I o n gt e m ps Ii mit e es a u n t et e 

a t et e fr a n c o- al g eri e n, a I' or g a ni s ati o n d' u n m o d e s u b stit utif d' a p pr o-
visi o n n e m e nt d e l ' Al g eri e e n di v ers es f o u mit ur e s p e u diff us e es p ar ! es r e-

gi m es e n pl a c e, s e s o nt br u s q u e m e nt d e pl o y e es d a ns ! es a n n e es 1 9 8 7 - 1 9 9 1 

d a ns l' e n s e m bl e d u B a s si n M e dit err a n e e n, d a ns ! es n ati o n s d e l' E ur o p e d e 

l' E st, v ers l' Afri q u e s u bs a h ari e n n e, et s e s o nt c o n n e ct e e s a u x r es e a u x a m e-

ri c ai ns, a p artir d e Mi a mi. L' et hi q u e q ui p e n n et d e d o n n er s a p ar ol e, p ui s-

q u' a u c u n e c h a n g e n' e st g ar a nti p ar u n c o ntr at e crit, s' e st si n g uli er e m e nt 

c o m pl e xifi e e, c ar il s' a gi s s ait d es l ors d e « p a s s er c o ntr at » e ntr e Al g eri e ns, 

M ar o c ai ns, T u nisi e ns, Li b a n ais, T ur cs, It ali e ns, P ol o n ais, S e n e g al ais : n e-

c e s s air e m e nt ci vili s atri c e, p ui s q u' ell e i m pli q u e d es e c h a n g es a v e c d e n o u-

1 D' a pr e s l' o u vr a g e: Fi n d e si e cl e i n c ert ai n e a P er pi g n a n, e dit e o ct o br e 1 9 9 7: E d. d u 
Tr a b u c ai"r e. P er pi g n a n. E d. e n fr ar n;: ais et e n c at al a n. 

2 
M e n e e d e 1 9 8 4 a 1 9 9 6. V oir: A. T arri u s et L. Mi s s a o ui: A r a b e s d e Fr a n c e d a ns 
l ' e c o n o mi e s o ut e r r ai n e m o n di al e. E diti o n s d e l' A u b e. 1 9 9 5. 
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v e a u x « A utr es », d'i n c e s s a nt s d e p a s s e m e nt s d es diff er e n c es p o ur f air e p a-

r ol e, m or al e i nt er m e di air e et u ni q u e, c ett e f or m e d' e c h a n g e a pr o d uit d es 

r e s e a u x p arti c uli er e m e nt c o ntr öl es, tr es « visi bl es et lisi bl es » d es l ors q u e 

l ' o n p arti ci p e a u x m o bili s ati o n s, a u x cir c ul ati o n s q ui d e pl oi e nt d e f a c,; o n 

s o ut err ai n e d'i m m e n s e s ri c h ess es. 
E n 1 9 9 3 Al ai n T arri u s fit l ' h y p ot h e s e q u e c es e c h a n g es d e pr o d uit s 

d' u s a g e li cit e et ai e nt d e n at ur e (f or m es d es r e s e a u x, m o d alit es d u c o ntr öl e 

s o ci al, t y p es d e tr a n s a cti o n) si diff er e nt e d e c e u x d e pr o d uit s d' u s a g e illi-

cit e ( p s y c h otr o p e s pl u s p arti c uli er e m e nt) q u e l' o n s e tr o u v ait d e v a nt d e u x 
f or m es e c o n o mi q u e s et s o ci al es a nt a g o ni q u e s, c o ntr air e m e nt a u x a m al g a-
m es d u s e ns c o m m u n et d es e x pl oit ati o n s i d e ol o gi q u es m e di ati q u e m e nt 

e ntr et e n u e s a l' e n c o ntr e d es etr a n g er s p er mis p ar J a s u bt err a n eit e d es d e u x 
f or m es. T arri u s e ntr e prit al ors u n e r e c h er c h e s ur u n « s e g m e nt » d es e s p a-

c e s d e cir c ul ati o n s q u'il a v ait i d e ntifi es l ors d e s es pr e mi er e s i n v e sti g a-

ti o ns ; il J e c h oi sit e n f o n cti o n d' i nf or m ati o n s e m a n a nt d e di v er s s er vi c e s 

d' Et at fr a n c,; ais et e s p a g n ol s q ui d e si g n ai e nt l a z o n e fr o nt ali er e e ntr e B ar c e-

l o n e et P er pi g n a n c o m m e a x e d e cir c ul ati o n d es p s y c h otr o p e s, m ais a ussi 

e n f o n cti o n d es i nf or m ati o n s l o c al es d o n n a nt P er pi g n a n c o m m e « l a b or a-

t oir e s o ci al » r e m ar q u a bl e : ! es t o xi c o m a ni e s d' h er oi n e c h e z ! es Git a n s C a-
t al a n s, q ui r e si d e nt e n s e d e nt air e s d e p art et d' a utr e d e c ett e fr o nti er e, 

et ai e nt si g n al e es a h a ut e ur d e 2 5 % e n vir o n d es h o m m es d e 2 5 a 4 5 a ns, et 

d es f or m ati o ns c o m m u n a ut air e s d e M ar o c ai ns et ai e nt d esi g n e es c o m m e 

tr e s a cti v es d a ns ! es e c o n o mi e s s o ut err ai n e s d e bi e n s d e c o ns o m m ati o n li-
cit e m ais a ussi d e c a n n a bi s. E nfi n, P er pi g n a n, vill e m o y e n n e, est u n e x e m-

pl e d e c es sit u ati o n s d e b a s c ul e m e nt h ors  d es v oi es d e n otr e e nt e n d e m e nt 

d e m o cr ati q u e, h ors  d es d e s s ei n s d e n os st a bilit es r e p u bli c ai n e s : ! es i n di c a-

t e urs s o ci a u x et e c o n o mi q u e s, t o us e x c e s si v e m e nt al ar m a nts si g n al e nt u n e 
vill e e n r u pt ur e d es d e sti n s c oll e ctifs ur b ai ns fr a n c,; ais. L es j e u n e s e n d e s h e-

r e n c e, d e pl u s e n pl us n o m br e u x ( 4 2 % d es 1 6- 2 5 a ns s a ns e m pl ois ni p er s-

p e cti v e s pr of e s si o n n ell e s), l' affl u x d e J a p a u vr et e d es a utr es vill es o u r e-

gi o n s, pr o v o q u e nt J a l' a p p ariti o n d' u n mili e u n o u v e a u f e d er a nt et d e n sifi a nt 

diff er e nt e s p o p ul ati o n s d esi g n e es c o m m e « a J a m ar g e », cr e a nt u n v a st e 

e s p a c e, e n e x p a n si o n, d' u n e c e ntr alit e d e l a p a u vr et e. 

S a d e m ar c h e a v ait d o n c p o ur b ut l a c o n n ai s s a n c e d es p o p ul ati o n s e n 
m ar g e, Git a ns, M ar o c ai n s, j e u n e s s a ns e m pl oi, et d es e c h a n g e s d o nt ils vi-

v e nt, d e pr o d uit s li cit es c h e z ! es u ns, d e dr o g u e c h e z ! es a utr es, m ais pr o c u-
r a nt a t o us d e s  r e v e n u s, cr e a nt d es i nt er a cti o n s et s u s cit a nt d es i nt er d e p e n-
d a n c es. P o ur c o n d uir e c ett e e n q u et e d e tr ois a n n e es, T arri u s eff e ct u a d e s 
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d e n o m br e m e nt s, d es o b s er v ati o n s q u a ntifi e e s, m ais a ussi d es i m m e r si o n s 
p ar mi c es p o p ul ati o n s a P er pi g n a n et a B ar c el o n e, et d es a c c o m p a g n e m e nt s 
e ntr e M ar s eill e et M arr a k e c h. 

M a r o c ai n s, d e M a r s eill e a M a r r a k e c h - E c o n o mi e s o ut e r r ai n e 
et n ai s s a n c e d' u n e c o m m u n a ut e 

L e di s p o sitif c o m m e r ci al et s e s r e s e a u x 

D a n s l es r es e a u x d e l' e c o n o mi e s o ut err ai n e d es pr o d uit s d' u s a g e li cit e, l es 
e c h a n g e s, q ui s e n o urri s s e nt d es e c art s d e ri c h e s s e e ntr e n ati o n s, 
c o urt- cir c uit e nt ! es n or m es, l es r e gl e m e nt s, l es c o ntr öl e s et t o ut e l a r ati o n a-
lit e d e n os hi er ar c hi e s i nt er n ati o n al e s d e J a ri c h ess e. F o n d es s ur J e r e s p e ct 

d e J a p ar ol e, ils s e d er o ul e nt s a ns f or m alit es a d mi ni str ati v e s et s a ns e crits. 
Ils r eli e nt d es vill es d e pl u s e n pl us el oi g n e es, s a ns q u e s' att e n u e nt ! es li e ns 
s o ci a u x et ! es m o d es d e r e c o n n ai s s a n c e d e c e u x q ui ! es e ntr e pr e n n e nt. 

P ar mi ! es p o p ul ati o n s m a g hr e bi n e s c o n c e m e e s, il f a ut di sti n g u er d' a b or d 
! es pl u s p a u vr e s « q ui d o n n e nt c o ul e ur a u q u arti er m ais q ui s'i m pli q u e nt r a-
r e m e nt d a ns ! es a cti vit e s d es c o m m er 9 a nts ». Ils vi v e nt d e tr a v ail s ai s o n ni er 

et a u n oir, m ais n e s o nt a ct e urs ni d a ns J e r e s e a u m a g hr e bi n, ni d a ns J a s o-

ci et e offi ci ell e .. O n r e p er e e n s uit e u n p etit n o m br e d e f a mill es c o m m er 9 a n-
t es (! es e pi ci er s ar a b es) e n v oi e d'i nt e gr ati o n d a ns J a cl a s s e m o y e n n e fr a n-
9 ais e, p ui s ! es e ntr e pr e n e ur s c o m m er ci a u x. q ui, e u x, g er e nt ! es fl u x d' h o m-
m es et d e m ar c h a n di s e s: a P er pi g n a n, et a p e e ntr e M ar s eill e et l e M a g hr e b, 
ils s o nt u n e vi n gt ai n e q ui a ni m e nt u n e p o p ul ati o n d e milli er s d e «f o ur mi s 
» q ui, a u v ol a nt d e l e urs c h ar g e m e nt s d e c a mi o n n ett e s, a s s ur e nt l es tr a ns-

p ort s v ers l' Al g eri e o u J e M ar o c. A M ar s eill e il y a e nfi n ! es cli e nts q ui f o nt 

e s c al e, i m mi gr e s vi v a nt e n E ur o p e o u h a bit a nt s d u M a g hr e b, a utr es « f o ur-
mis » q ui a c h et e nt et e m p ort e nt ! es m ar c h a n di s e s d a ns l e urs b a g a g e s : d e 
4 0 0. 0 0 0 a 7 0 0. 0 0 0 c h a q u e a n n e e d e p a s s a g e d a ns l e c e ntr e hi st ori q u e, J e 
q u arti er B el s u n c e, tr a n sit e nt e ntr e J e M a g hr e b et l' E ur o p e, cr e a nt u n c hiffr e 
d' aff air e d e !' or dr e d e 5 milli ar ds d e fr a n cs fr ar n,: ais. 

P o ur c ar a ct eri s er ! es m o d es d e vi e d e c es p o p ul ati o n s, o n p e ut di sti n g u er 
di as p or a, n o m a di s m e et err a n c e. L e di a s p ori q u e, t o ut e n r e st a nt fi d el e a u x 
li e ns cr e es d a ns s es a nt e c e d e nt s mi gr at oir e s, s e pl a c e e n p o st ur e d'i nt e gr a-
ti o n d a ns J a s o ci et e q ui l' a c c u eill e. L e n o m a d e s e c ar a ct eri s e p ar J a fi d elit e a 
s o n li e u d' ori gi n e, l' a b s e n c e d e c o m pl e m e nt arit e pr of e s si o n n ell e p ar r a p p ort 
a u x p o p ul ati o n s a ut o c ht o n e s et J a mi s e a dist a n c e d es p er s p e cti v e s d'i nt e-
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gr ati o n. S o n g e ni e r esi d e d a ns l e s a v oir cir c ul er et l e s a v oir f air e cir c ul er 
e n i g n or a nt o u e n c o nt o ur n a nt t o ut c e q ui f ait fr o nti er e. Q u a nt a l' err a n c e, 
ell e e st c o u p ur e a v e c l a s o ci et e d' ori gi n e et dist a n c e a v e c J a s o ci et e d' a c-
c u eil  : ell e p e ut etr e t e m ps d e pr e p ar ati o n et d' a p pr e ntiss a g e d u s a v oir cir-
c ul er. L es m o d es d e vi e c orr es p o n d a nt a c es tr ois sit u ati o ns s o nt a f ort e dis-
t a n c e d es e c o n o mi es et d es n or m es offi ci ell es. Ils s'i ns cri v e nt d a ns d es l o-
gi q u es et d es str at e gi es d e s e d e nt aris ati o n diff er e nt es d e c ell es d es a m e n a-
g e urs, d es el us et d e t o us l es d e ci d e urs offi ci el s, p o ur l es q u els ils s o nt illisi-
bl es. E n p arti c uli er, a u x c e ntr alit es hist ori q u es, e c o n o mi q u es et p oliti q u e s 
l o c al es s e s u p er p o s e nt d es c e ntr alit es d e r es e a u d efi ni es d a ns l es v ast es t er-

rit oi r e s ci r c ul at oi r e s d es e c h a n g es e v o q u es. 

U n e c e nt r alit e M ar o c ai n e a P e, pi g n a n 

A P er pi g n a n, l a c o m m u n a ut e M ar o c ai n e s e r e gr o u p e e n p arti e d a ns u n 
q u arti er c e ntr al d e gr a d e ( S ai nt J a c q u es) o ü s o nt i m pl a nt e es 7 b o uti q u es 
or g a nis atri c es d e l' et a p e p er pi g n a n ai s e d es r es e a u x d e l' e c o n o mi e s o ut er-
r ai n e d es pr o d uit s d' us a g e li cit e. L e c hiffr e d' aff air es ( e n vir o n 6, 5 milli o ns 
d e fr a n cs fr ar n;: ais) d e c h a q u e b o uti q u e, sit u e e d a ns J e q u arti er d e pl us 
gr a n d e p a u vr et e d e P er pi g n a n, n e l es e d e c o m m e n;: a nt l o c al, c ar ! es cli e nt e-
l es d es u ns n e fr e q u e nt e nt p as l es et a bliss e m e nts d es a utr es. 

U n e a utr e c o n c e ntr ati o n M ar o c ai n e est sit u e e d a ns u n q u arti er H L M d e 
J a p eri p h eri e, a v e c l' a p p ariti o n d' u n m o d e d e vi e c o m m u n a ut air e r e d e v a bl e 
d e J a sit u ati o n mi gr at oir e, et s o ur c e d' u n e et hi q u e d e l a « visi bilit e s o ci al e » 

f a v or a bl e a l 'i nt e gr ati o n d a ns l es t errit oir es cir c ul at oir es d es e c h a n g es d e 

pr o d uit s d' u s a g e li cit e. C' e st l a q u e s e r e cr ut e nt l es p a s s e ur s et l e s « 
f o ur mi s ». 

A l' o c c asi o n d' u n e s eri e d' all ers et r et o urs e ntr e P er pi g n a n et l e M ar o c o u 
T arri u s a c c o m p a g n a d es p ass e urs l ui p er mit d' o b s er v er q u' a P er pi g n a n l e 
c o ntr öl e vis a nt a t e nir ! es e c h a n g es a l' e c art d u tr afi c d e dr o g u e est m oi ns 
effi c a c e q u e c el ui i nst a ur e d a ns l e li e u d e c e ntr alit e c o m m er ci al e d e M ar-

s eill e. M al gr e l es i nt er di cti o ns « d e t o u c h er a l a dr o g u e et a u x ar m es », l es 
p a s s e ur s r a m e n e nt u n p e u d e c a n n a bis q u'ils r e v e n d e nt a B ar c el o n e. L es 
j e u n e s e n p arti c uli er, q ui a c c o m p a g n e nt l e urs ai n es, c o nsi d er e nt q u'il s' a git 
d e l e ur « ar g e nt d e p o c h e »: « T u c o m p r e n d s n ot r e p etit p a q u et d' h er b e, 

c' e st u n p a s s e p o rt p o u r l a li b e rt e et l a tr a n q uillit e, p o u r s e f ai r e a B a r c e-
l o n e, e n r e m o nt a nt, p ui s a P er pi g n a n, q u a n d o n arri v e, pl ei n d e c o p ai n s e n 
d o n n a nt q 1 1 el q u es g r a m m e s p a r- ci et p ar-l a, p o u r t r o u v e r u n b o ul ot, d es 
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c af e s c o ol s o u o n f u m e e nt r e n o us, c o m m e d es j e u n e s ». C es tr a nsits l e ur 

c o nf er e nt u n e gr a n d e i nfl u e n c e s ur l es j e u n e s p er pi g n a n ai s, s urt o ut p ar mi 
l es j e u n e s c h ö m e ur s d e pl u s e n pl u s n o m br e u x d a ns l es r u es d u c e ntr e- vill e. 

Git a n s, d e P e r pi g n a n a B a r c el o n e - L e diffi cil e c h e mi n e m e nt 
v e r s d e n o u v ell e s f o r m es c o m m u n a ut ai r e s 

L es Git a ns C at al a n s s o nt d e p ui s l e X V e m e si e d e, « ! es et r a n g e r s d e l'i nt e-
ri e u r ». M a ni p ul es p ar ! es p oliti ci e n s l o c a u x, d e p uis l a p ert e d e l e urs m e-

ti ers tr a diti o n n el s et d o n c d e l e ur a ut o n o mi e e c o n o mi q u e d a ns l es a n n e e s 
1 9 5 0 - 1 9 6 0, ils f or m e nt u n e m ai n d' o e u vr e pr et e a t o ut p o ur l e urs b e s oi n s 
el e ct or a u x. Ai nsi s o nt a p p ar u s d e s « m e di at e ur s Git a n s », a c cr e dit e s p ar d es 
el u s l o c a u x, m ais utili s a nt c ett e pr ot e cti o n p o ur t o ut e s s ort es d e c o m pr o-
missi o ns. D e p uis l e d e b ut d es a n n e es 1 9 8 0, l a dr o g u e e st d e v e n u e d' u s a g e 
c o ur a nt, c h e z l es j e u n e s d' a b or d, p uis d a ns l' e n s e m bl e d e l a p o p ul ati o n 
m as c uli n e. 1 1 e n e st r e s ult e u n t a u x el e v e d e c o nt a mi n ati o n p ar l e VI H et 
s urt o ut u n e r u m e ur e v al u a nt j u s q u' a 8 0 % l a pr o p orti o n d e git a ns p ort e urs. 1 1 
y  a e n vir o n 5 0 0 0 git a n s s ur u n e p o p ul ati o n d e 1 1 0. 0 0 0 h a bit a nt s a P er pi-
g n a n et 2 0 0. 0 0 0 d a ns l' a g gl o m er ati o n, m ais il n' e xi st e a u c u n r e c e n s e m e nt 

q ui p er m ett e d e l es i s ol er c h e z l es p ort e ur s d e VI H. U n e e n q u et e m e n e e 
a u pr es d e 9 6 f a mill es, n o us a p er mis d' e sti m er l a pr o p orti o n r e ell e e ntr e 1 
et 4, 5 % : pr o p orti o n i m p ort a nt e bi e n s ur, m ais tr es l oi n d e c ell e c ol p ort e e 
p ar J a r u m e ur sti g m ati s a nt e. M ais d e c ett e r u m e ur et d e c ett e r e alit e r e s ult e 
u n s yst e m e c o m pl e x e d e r el ati o n s a v e c l a m u ni ci p alit e a ct u ell e et ! es s er vi-
c e s s o ci a u x, m el a n g e d e pr ej u g e s, d' a s si st a n c e, d e cli e nt eli s m e et a ussi d e 
c y ni s m e i n c o ns ci e nt. L a c o m m u n a ut e s' e nf o n c e d a ns J a d e c h e a n c e, 
c o n s o m m a nt l a dr o g u e q ui arri v e d e B ar c el o n e p ar d es r es e a u x S e n e g al ai s 

et M ar o c ai ns. L es Git a n s e ntr e nt d a n s c e s tr afi c s c o m m e c o m p ar s e s 

d' e c o n o mi e s l o c al e s d e s ur vi e et e n m a s q u e nt l a n at ur e et l a r e alit e. L e t a u x 
d e c h ö m a g e d es h o m m e s d e 2 0 a 5 5 a ns e st d e 7 3 % et l e ur a v e nir n e pr e-
s e nt e d' e s p oir q u' a p artir d e l' a cti o n d et er mi n e e d e s f e m m es p o ur u n c h a n-
g e m e nt. E n eff et, a u x i nt er dits m a c hi st e s tr a diti o n n el s s ur J a s e x u alit e, 
s' aj o ut e nt c e u x s ur l' u s a g e d e l' h er oi" n e : u n m o u v e m e nt l e nt, di s si m ul e, 
m ais c ert ai n d' e m a n ci p ati o n s' affir m e d e p uis d e u x d e c e n ni e s. C' e st ai nsi 
q u e d es f e m m es, s e p ar e e s e n n o m br e pl u s i m p ort a nt a n n e e a pr es a n n e e d e 
l e urs e p o u x Git a ns q ui s e dr o g u e nt o u l es b att e nt, s'i n st all e nt s e ul e s o u 

a v e c d es n o n- Git a n s, e n d e h ors d es t errit oir es c o m m u n a ut air e s. C' e st ai nsi 
e n c or e q u e ! es a d ol e s c e nt e s, e nfr ei g n a nt ! es i nt er dits c o ut u mi er s, p ar c o u-
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r e nt e n p etits gr o u p e s ! es li e u x c e ntr a u x, ! es es p a c es ! es pl us p u bli cs d e J a 
vill e, d a ns ! es sit u ati o n s d e pl us gr a n d e mi xit e. 

L es « f e m m es e n n oir », c' e st a dir e ! es v e u v es o u m er es q ui o nt p er d u 

u n pr o c h e p ar s uit e d' o v er d o s e d' h er o Y n e o u d e SI D A, o nt pri s !'i niti ati v e 
d' u n m o u v e m e nt d e pris e e n c h ar g e d e di v er s as p e cts s a nit air es d e l e ur 
c o m m u n a ut e. C e m o u v e m e nt e st n o n s e ul e m e nt ri c h e d e pr o m ess es e n m a-
ti er e d'i niti ati v e s d e s a nt e, et l es p o u v oir s p oliti q u e s l o c a u x, l e M air e m ais 
e n c or e d es d e p ut es et c o n s eill er s g e n er a u x l' e n c o ur a g e nt e n m e m e t e m p s 
q u e l es di v ers s er vi c es d e l' Et at, m ais e n c or e pr o v o q u e u n e mis e a dist a n c e 
d e c es f e m m es et d e bi e n d' a utr e s d e r e gl e s c o ut u mi er e s q ui ali e n ai e nt l e ur s 

i niti ati v es. L es « f e m m es e n n oir » p ort e nt s ur ell es l e urs m orts et s o nt 
c o n si d er e e s c o m m e t a b o us : d e c ett e sit u ati o n ell es i nt er p ell e nt d ur e m e nt 
! es h o m m es q ui « v e n d e nt » J a c o m m u n a ut e a u x a p p etit s d e di v er s i nt er ets 
tr o u bl e s q ui e nt o ur e nt c es p o p ul ati o ns. T o ut e n s e r e cl a m a nt d e l e ur Git a ni-
t e, ell es e x pri m e nt e nfi n a u gr a n d j o ur l e ur r öl e m ot e ur d a ns l es c h a n g e-
m e nt s a v e nir d a ns J a c o m m u n a ut e. 

J e u n e s s a u s e m pl oi s d a ns l' e s p a c e p u bli c p e r pi g n a n ai s 

L a cri s e s e pr ol o n g e a nt, ! es a cti o n s p u bli q u e s d e l utt e c o ntr e l e c h ö m a g e 
a p p ar ai s s e nt d e m oi ns e n m oi ns cr e di bl es. L e di s c o ur s e c o n o mi q u e r ati o n-
n el p er d t o ut e si g nifi c ati o n s'il n' o u vr e a u x j e u n e s a u c u n e p er s p e cti v e d' a c-
c e s a u n e vi e a d ult e q ui l e ur ass ur e or dr e et h ar m o ni e. L es r e s p o n s a bl e s 

a u x q u el s e c h oi e nt l a c o n str u cti o n d u d e sti n d es Cit es et d es Et ats o nt p er d u 
l e ur r öl e f o n d at e ur et c e q u'ils di s e nt o u f o nt a p e u d e p erti n e n c e p ar r a p p ort 

a u d er o ul e m e nt q u oti di e n d e J a vi e d es j e u n e s s a ns e m pl ois. R ej et es e n 

m ar g e d e J a s o ci et e et d e v e n u s tr o p n o m br e u x p o ur s e s uffir e d e l e urs cl oi-
s o n n e m e nt s c o m m u n a ut air e s, ils c o n stit u e nt, a v e c t o u s c e u x q ui s e nt e nt q u e 

l e urs d ur es c o n diti o n s d e vi e s' a p p ell e nt p a u vr et e ... o u mis er e, u n n o u v e a u 
mili e u s o ci al q ui d eli mit e s es pr o pr e s t errit oir es et eff a c e ! es fr o nti er es n e es 

d e s d esi g n ati o ns sti g m ati s a nt e s d e c h a q u e gr o u p e « m ar gi n al ». 

E nt r e r d a ns l a vi e. e nt r e r d a ns l a vill e 

A utr ef ois ! es j e u n e s q uitt ai e nt P er pi g n a n d es J a fi n d e l e ur s c ol arit e et m o n-
t ai e nt c h er c h er u n e m pl oi a T o ul o u s e o u a P aris. M ais c el a n e m ar c h e pl us. 

M ai nt e n a nt ils r e st e nt a P er pi g n a n o u J e t a u x d e c h ö m a g e d es 1 6/ 2 0 a ns, 



J E U N E S S A N S E M P L OI S D A N S L' E S P A C E P U B LI C P E R PI G N A N AI S 4 3 

q ui e st e n m o y e n n e d e 3 4 %, att ei nt 6 3 % d a ns ! es q u arti er s p a u vr e s d u c e n-

tr e o u d e l a p eri p h eri e. C e m e m e c h ö m a g e att ei nt t o us ! es a ctifs a h a ut e ur 
d e 2 2 % ( d o u bl e d u t a u x fr a n c,; ais) et pl u s d e 8 % d e l a p o p ul ati o n ( q u a dr u pl e 
d u t a u x fr a n c,; ais) d e p e n d e nt d' ai d e s s o ci al es ( R e v e n u Mi ni m u m 

d'I n s erti o n) d a ns l ' a g g o m er ati o n d e P er pi g n a n. 
Al ai n T arri us, L a mi a Miss a o ui 3 et P a ul Mi g n o n 4 o nt q u e sti o n n e 1 8 0 f a-

mill e s d e mili e u x m o d e st e s m ais d e vi eill e i m pl a nt ati o n c at al a n e s ur ! es 

iti n er air e s d' e ntr e e s d a ns l a vi e a cti v e d es diff er e nt e s g e n er ati o n s. D a ns J a 

g e n er ati o n d e s gr a n d s p ar e nt s, l a m oiti e q uitt ai e nt l e d e p art e m e nt et ! es 

tr ois q u arts c ell e d es p ar e nt s, m ai s ils n' et ai e nt pl u s q u e 3 7 % a l e f air e p ar-

mi c e u x a y a nt e u e ntr e 1 9 et 2 8 a ns e n 1 9 8 7, 2 3 % e n 1 9 9 0 et 1 6 % e n 1 9 9 3. 
Ils o nt e n c or e q u e sti o n n e d es f a mill es d e s o u c h es m a g hr e bi n e s, et d es 

f a mill es n u cl e air e s fr a n c,; ais es i n st all e e s d e p uis p e u a P er pi g n a n : c h e z ! es 

m a g hr e bi n s, 7 4 % d es j e u n e s s o nt p arti s e n 1 9 9 3, m ais 8 5 % d es j e u n e s 
f e m m es. C h e z l es Fr a n c,; ais, s e ul e m e nt 1 1, 5 % d es j e u n e s s o nt p arti s, m ais 

c e s o nt pr e s q u e u ni q u e m e nt d es fill es. E n s o m m e, l e m o u v e m e nt 
d' a b s or pti o n d es j e u n e s p ar ! es c e ntr alit e s n ati o n al e s fr a n c,; ais es e st i nt er-
r o m p u a P er pi g n a n, a l' e x c e pti o n d es j e u n e s M a g hr e bi n s et d es j e u n e s 

f e m m es. 

S a u v e q ui p e ut ! es jill e s: p a u v r et e et m a c hi s m e 

C' e st e ntr e 1 9 9 0 et 1 9 9 3 q u e, c h e z ! es m a g hr e bi n s, ! es d e p arts f e mi ni ns o nt 

c o m m e n c e a d e p a s s er c e u x d es h o m m es. L a m o bilit e d es u ns c o m m e d es 
a utr es s' est tr o u v e e f a cilit e e p ar l a f ort e c o h e si o n d es br a n c h e s f a mili al es 
di s p er s e e s s ur l e t errit oir e n ati o n al : ! es f a mill es et e n d u e s di s p er s e e s s ur J e 
t errit oir e n ati o n al, v oir e e ur o p e e n, c o n si d er e e s c o m m e ar c h ai q u e s, s o nt e n 
r e alit e ! es pl u s a d a pt e es a l a sit u ati o n d e cris e e c o n o mi q u e c o nt e m p or ai n e .. 

L es f e m m es s o nt pl u s effi c a c es q u e ! es h o m m e s d a ns J a r e c h er c h e d' u n 

e m pl oi. L e « m o d el e d e f e mi nit e » c o m m u n a t o us ! es gr o u p es s o ci a u x, m e-
l a n g e d' a c h a m e m e nt a f air e d e b o n n e s et u d e s, d e c a p a cit e d' a c c o m plir ! es 

d e m ar c h e s f a mili al es tr es t öt a l a pl a c e d e l e urs p ar e nt s, s urt o ut c h e z ! es 

j e u n e s M a g hr e bi n e s m ai nt e n u e s d a n s l' e s p a c e f a mili al, et fi n al e m e nt d e 
d et er mi n ati o n a tr o u v er u n e m pl oi, s' o p p o s e a l' attit u d e d e l a pl u p art d es 

3 All o c at air e d e R e c h er c h e pr o gr a m m e C N R S ' M o bilit e E ur o p e e n n e', c h ar g e e d e c o ur s 
il l' U ni v er sit e d e P er pi g n a n et c o a ut e ur d' A r a b e s d e F r a n c e ... v oir n ot e 2. 

4 
C h ar g e d' e n s ei g n e m e nt d e s o ci ol o gi e il l' u ni v cr sit e d e P er pi g n a n. 
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g a n;: o ns q ui att e n d e nt q u' o n s' o c c u p e d' e u x t o ut e n d efi niss a nt d es es p a c es 
d e li b ert e s p e cifi q u es d a ns l' es p a c e p u bli c. S ortis b e a u c o u p pl us t öt d e l a 
f a mill e, « ils d e m e ur e nt a u- d e h ors d es es p a c es i nstit uti o n n els », et c e u x q ui 
s' o bsti n e nt a s e pr e p ar er a l' e m pl oi s e v oi e nt tr ait er d e fill es. L a r e pr o d u c-
ti o n c ult ur ell e d a ns l' e d u c ati o n d es a d ol es c e nts M a g hr e bi ns (fill e s a 
l'i nt eri e ur, g ar y o ns d a ns l' e s p a c e p u bli c) pr o d uit c et eff et p ar a d o x al d e f a-
v ori s er l'i n s erti o n d es j e u n e s f e m m es, l e ur ais a n c e d a ns ! es r a p p orts a u x 
i nstit uti o ns, et e n s o m m e l e ur li b ert e n o u v ell e. 

L e r öl e d es g ar y o ns n' e st p o urt a nt p as a n e gli g er: ils d e nsifi e nt l e ur pr e-

s e n c e d a ns J e c e ntr e d e J a vill e et, e x cl us d e l' e c o n o mi e m ar c h a n d e d es l oi-

sirs, pr o v o q u e nt u n e r e vit ali s ati o n d es e s p a c e s p u bli cs, d e J a r u e. 

R o ut a r d s, n e o- r u r a u x S e n e g al ai s. Git a n s c at al a n s: l o r s q u e l es 
m a r g e s s u b v e rti s s e nt l e c e nt r e 

L' air e d e m o bilit e d e c es p o p ul ati o n s d e p ass e tr es l ar g e m e nt l' a g gl o m er a-
ti o n. Ell e i n cl ut ! es i m pl a nt ati o ns d e n e o-r ur a u x q ui, d a ns ! es a n n e es 7 0, s e 
s o nt i nst all es d a ns ! es c olli n es d u pi e m o nt p yr e n e e n. T e n us a l' e c art p ar ! es 
p o p ul ati o ns i n di g e n es, ils o nt g ar d e l e urs r es e a u x d e r el ati o ns, fr a n y ais, al-
l e m a n ds, ... et r ei; oi v e nt p ar e nt s, pr o c h es, j e u n e s e n r u pt ur e o u n o n, m ais 
a ussi p ers o n n es s a ns l o gis, v a g a b o n ds, r o ut ar ds. Vi v a nt c hi c h e m e nt d e 
l e urs a cti vit es a gri c ol es, ils d e s c e n d e nt j u s q u' a P er pi g n a n et s e r etr o u v e nt 
d a ns ! es s q u ats d u q u arti er S ai nt M at hi e u, o u ils r e n c o ntr e nt d es S e n e g al ai s, 
d es M ali e ns et d es M ar o c ai ns q ui vi e n n e nt d e B ar c el o n e, d es Git a ns et d es 
f e m m es git a n es d e P er pi g n a n, d es j e u n e s d e t o us ! es q u arti ers. L es e xils, 
l es e c o n o mi es s o ut err ai n es, ! es di v ers es i niti ati v es d e l a mis er e ! es f e d er e nt 
e n u n mili e u q ui f ait c e ntr alit e bi e n a u- d el a d es li mit es d e l a vill e et d u d e-
p art e m e nt. C' e st ai nsi q u e l e m o u v e m e nt d' a b s or pti o n d es j e u n e s p er pi g n a-
n ais p ar ! es c e ntr alit es fr a n y ais es e st n o n s e ul e m e nt et ei nt, c o m m e n o u s 
l' a v o n s si g n al e, m ais e n c or e i n v er s e: P er pi g n a n d e vi e nt c e ntr alit e d e l a 
p a u vr et e. 

L e c a n n a bis c o nstit u e J e bi e n d' e c h a n g e a J a f ois s y m b oli q u e et m at eri el 
d u q u arti er. A l' o p p os e d e l a vi ol e n c e d es c o m m er c es d' h er oi' n e a u x lisi er es 
d e q u arti ers et h ni q u e s d e P er pi g n a n, l e c a n n a bis, q ui s' o bti e nt l a d a ns d es 
c o n diti o ns tr es a v a nt a g e us es, e st l e s u p p ort d' e c h a n g es q ui si g nifi e nt l a n a-
t ur e p aisi bl e d es ci vilit es n o u v ell es, l a c o n q u et e d' u n  es p a c e p o ur s oi ... , 
m ar q u a nt l e q u arti er d' u n e f o n cti o n d e c e ntr alit e d e l a p a u vr et e. D e n o m-
br e u s e s s oir e es r e u ni s s e nt d es j e u n e s d a ns di v ers s q u ats d a ns d e p etit e s 
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m ai s o n s d u c e ntr e vill e Oll p a s s e nt d es di z ai n es d e j e u n e s p o ur a p p ort er u n 
o bj et, u n e n o u v ell e, c h er c h er u n c o p ai n, f air e u n pl a n d e tr a v ail n oir, d e-
m a n d er u n e a dr e s s e a B ar c el o n e, si g n al er u n i n ci d e nt, m ettr e e n g ar d e 
c o ntr e t el o u t el u n p e u tr o p bi e n a v e c l a p oli c e l o c al e, .... L e c a n n a bi s s e 

v e n d: « j e s uis p a u vr e, t u p ai e s, j e s uis ri c h e, c' est gr at uit ». U n e gr a n d e ci-
vilit e m ar q u e c es e c h a n g e s q ui s' o p p o s e nt a u c ar a ct er e vi ol e nt d e s « d e al » 
d a ns l a r u e Oll cir c ul e l' h er o Y n e. 

C o m m u n a ut e s et S o ci et e: l a f usi o n d es h e rit a g e s 

A u c o nfl u e nt e ntr e c o m m u n a ut e et s o ci et e, s o uli g n o n s l' a p p ariti o n d' u n mi-

li e u s o ci al n o u v e a u a m al g a m a nt d es i n di vi d u s d e si g n e s a J a m ar g e, p ar mi 

l e s q u el s d es git a ns « etr a n g er s d e l'i nt eri e ur », d es ar a b es et d es afri c ai n s « 

etr a n g er s d e l' e xt eri e ur », e nfi n « etr a n g er s d e p art o ut », ! es j e u n e s l aiss es 
p o ur c o m pt e d e J a cris e. C e mili e u, q ui est c el ui d e J a q u oti di e n n et e, d u s a-

v oir etr e l a, e n s e m bl e, et pr o d uir e u n mili e u a p ais e, n' a a u c u n e p er s p e cti v e 

d e tr aj e ct oir e s o ci al e ni d e l oi nt ai n a v e nir. II e st c o u p e d e t o ut c o nt a ct a v e c 

l a s o ci et e e n pl a c e, c ar il n' e xist e pl us d'iti n er air e q ui p er m ett e a c es j e u n e s 

d' y a c c e d er. Et p o urt a nt q u ell es c a p a cit e s d e m o bili s ati o n, d e r e c o n n ai s-

s a n c e et d e r e s ol uti o n i m m e di at e s d es p etit s, n o m br e u x, e s s e nti el s pr o bl e-

m es q u e c h a c u n r e n c o ntr e: l' e x cl u si o n est a u r e n d e z- v o u s, m ais c ert ai n e-

m e nt p as l' a n o mi e. 

L es c at e g ori es us u ell es d e l' a n al y s e s o ci al e s' a p pli q u e nt m al i ci : ! es n o-

ti o ns d' a ct e ur s, d' i nt e nti o n n alit e, d e str at e gi e, d e tr aj e ct oir e, y a p p ar ai s s e nt 

p e u o p p ort u n es. U n di s c o ur s s ur ! es t e n d a n c e s f ait d ef a ut d a ns c e c as. T o us 
! es p o s si bl e s s o nt J a, d a n s J a c o nfr o nt ati o n pr o c h e e ntr e c e u x q ui, tr o p 

pl ei n s d e c ertit u d e s, n e c o n c e d e nt ri e n d e l e urs a p p etit s d e p o u v oir et c e u x, 

e n- d e y a et a u - d el a, q ui c o nt o u m e nt ! es v ol o nt aris m es et ! es m o bili s ati o n s 

d' a p p ar eill a g e s e c o n o mi q u e s, p oliti q u e s et s o ci a u x. L' a v e nir d e P er pi g n a n, 

c' e st- a- dir e ! es f or m es m e m e s d u d e v e nir d e m o cr ati q u e d e n o us t o us, d a n s 

t o ut e s ! es vill es d e Fr a n c e, est bi e n i n c ert ai n e n c ett e fi n d e si e cl e. 

R ef e r e n c e s 

T arri us, A. ( 1 9 9 7) Fi n d e si e cl e i n c e rt ai n e a P e r pi g n a n : D r o-
g u es, c o m m u n a ut e s d ' etr a n g ers, c h 6 m a g e d es j e u n e s et r e n o u-
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v e a u d es ci vilit e s d a ns u n e vill e m o y e n n e fr a n 9 ais e. P er pi g n a n : 
d u T a b u c a'ir e ( e d. e n fr ar n;: ais et e n c at al a n). 

T arri u s, A. et Mi s s a o ui, L. ( 1 9 9 5) A r a b e s d e F r a n c e d a ns 
l ' e c o n o mi e s o ut e r r ai n e m o n di al e. E diti o n s d e l ' A u b e. 
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D r u g T o u ri s m a n d D r u g s S m u g gli n g t o t h e D r u g 
M a r k et a n d D r u g S c e n e of R ott e r d a m as P a rt of 
t h e Ill e g al E c o n o m y i n t h e L o c al S c e n e s of t h e 

Citi e s of A nt w e r p a n d Lill e 

P A S C A L T U T E L E E R S A N D P A T RI C K H E B B E R E C H T 

I nt r o d u cti o n 

I n t hi s c o ntri b uti o n w e pr o vi d e a pr eli mi n ar y r e p ort o n s o m e e x pl or at or y 
r e s e ar c h o n dr u g t o uri s m a n d dr u g s s m u g gli n g a cti viti e s fr o m t h e l o c al 

s c e n e s of A nt w er p a n d Lill e t o t h e dr u g m ar k et a n d s c e n e of R ott er d a m. 1 

T h e t o uri s m a n d t h e dr u g s s m u g gli n g a cti viti e s b et w e e n t h e citi e s t h at w e 
st u di e d m ostl y r el at e d t o h er oi n a n d c o c ai n e. 

T h e l o c al dr u g m ar k et s i n t h e s e t hr e e  citi e s w e s e e as t y p es of l o c al 

cri mi n al e c o n o mi e s ( H e nr y a n d Br o w n 1 9 9 0, p p. 3 3 7- 8). T h e l o c al dr u g 

s c e n e s ar e c o n si d er e d as hi d d e n s u b e c o n o mi e s wit h diff er e nt alt er n ati v e 

tr a di n g s yst e ms of g o o d s, s er vi c e s a n d m o n e y, wit h i nf or m al r el ati o n s hi p s 

a n d wit h t h eir o w n l a n g u a g e, r e g ul arit y, m oti v e s a n d r ati o n alit y. T h e dr u g 
t o uri s m a n d dr u g s m u g gli n g a cti viti e s ar e st u di e d as s p e cifi c t y p es of ill e-

g al i nf or m al e c o n o mi c a cti viti e s. 

1 P art of t h e m at eri al o n w hi c h t hi s c h a pt cr is b a s c d w a s c oll e ct e d f or t h e p ur p o s e of 
r e s e ar c h i nt o dr u g t o uri s m i n E ur o p e u n d cr t h e a ut h orit y of t h e E ur o p e a n F or u m f or 
Ur b a n S e c urit y. 
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I n t his c h a pt er w e d es cri b e first t h e diff er e nt dr u g m ar k ets t h at c a n b e 
s e e n i n R ott er d a m. S e c o n dl y, w e a n al y s e t h e p us h a n d p ul! f a ct ors t h at 
bri n g t h e m e m b ers of t h e l o c al dr u g s c e n es of A nt w er p a n d Lill e t o t h e 
dr u g m ar k et of R ott er d a m i n or d er t o s u p pl y a n d/ or t o c o ns u m e dr u gs. 

T h e R ott e r d a m d r u g m a r k et s a n d d r u g s c e n e s w h e r e F r e n c h 

a n d B el gi a n ' d r u g t o u ri st s' c a n p r o vi d e f o r t h e m s el v e s 

T h e R ott er d a m dr u g m ar k ets a n d dr u g s c e n es d o n ot h a v e a h o m o g e n e o u s 
c h ar a ct er. R o u g hl y s p e a ki n g, fi v e t y p es of m ar k ets c a n b e dis c er n e d: t h e 
str e et, t h e h er oi n d e ali n g h o us es, t h e h or e c a, t h e c o c ai n e d e ali n g h o u s e s 
a n d d eli v er y at h o m e ( d e Bi e a n d Bi el e m a n 1 9 9 4). E a c h t y p e of m ar k et h as 
its o w n c h ar a ct eri sti c s i n r e s p e ct of a c c e s si bilit y, t h e ass ort m e nt of dr u gs 
s u p pli e d, t h e s elli n g of a r e q uir e d mi ni m u m a m o u nt a n d t h e h o us e r ul es. 

T h e str e et m ar k et is t h e m ost visi bl e a n d f or o ut si d er s a n d n o vi c e s m ost 
a c c essi bl e m ar k et. T h e tr a n s a cti o n s o n t his m ar k et oft e n h a p p e n c h a oti-
c all y a n d h a v e t o b e s ettl e d q ui c kl y b e c a u s e of t h e t hr e at of p oli c e a cti o n. 
Us ers s c ar c el y h a v e a n y p o s si bilit y of c h e c ki n g w h at t h e y h a v e b o u g ht. A 
h u g e dr u gs a s s ort m e nt is s u p pli e d o n t his m ar k et, us u all y i n s m all q u a nti-
ti e s b e c a u s e t h e b u y ers o n t his m ar k et m ostl y h a v e littl e m o n e y. M or e o v er, 
p a c ki n g i n s m all a m o u nts all o ws p e o pl e t o s w all o w t h e p a c k e d dr u g s i n 
c as e of a p oli c e s e ar c h or r ai d. T hr o u g h t h e s elli n g of s m all q u a ntiti e s of 
dr u gs, m a n y tr a n s a cti o n s c a n b e s ettl e d i n a s h ort ti m e i n t his m ar k et. 

N e xt t o d e ali n g o n t h e str e et, d e ali n g fr o m wit hi n c ars als o h a p p e n s i n 
t his m ar k et. At fi x e d h o ur s t h e d e al er dri v es b y fi x e d r o ut es. Us ers k n o w-
i n g t h es e r o ut es a n d t h eir st o ps e nt er t h e c ar as i n c o n s pi c u o u sl y as p o s si-
bl e, wit h t h e tr a n s a cti o n t a ki n g pl a c e i n t h e m o vi n g c ar. T h e d e al er o nl y 
all o w s k n o w n u s er s i nt o his or h er c ar. 

F or i nst a n c e, w e ass u m e t h at dr u g s c e n es f u n cti o n as pl a c e s w h er e i n-
f or m al tr a d e i n s u b st a n c e s c o n si d er e d ill e g al t a k e s pl a c e. T h e st u d y of 
' p err o n n ul' a n d its visit ors (t h e R ott er d a m Dr u g M o nit ori n g S y st e m of 
1 9 9 4), c arri e d o ut b y t h e R ott er d a m I nstit ut e f or R es e ar c h i nt o A d di cti o n 
(I V O, l n stit u ut v o or V er sl a vi n g s o n d er z o e k) i n 1 9 9 4 s h o w e d t h at t h e a c-
ti viti e s m ost r e p ort e d t o t a k e pl a c e i n t his ' o p e n dr u g s c e n e' ( o p e n i n a w a y 

t h at p oli c e s ur v eill a n c e a n d a cti o n w a s c o n si d er a bl y mil d er t h a n i n ot h er 
p art s of R ott er d a m a n d t h at t h er e w as fr e e tr a d e i n s u b st a n c e s) w er e t h e 
b u yi n g ( 8 5 %)  a n d u si n g ( 8 0 %) of dr u gs ( Bl a n k e n et al. 1 9 9 4). F or a m a-
j orit y of vi sit or s t h e s e w er e t h e m ai n r e a s o n s f or att e n di n g ' p err o n n ul'. 
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l n v ol v e d i n o n e or m or e a cti viti e s at P err o n N u! 

b u yi n g dr u g s 

u si n g dr u g s 

s elli n g dr u g s 

h a n gi n g ar o u n d 

m e eti n g fri e n d s/ a c q u ai nt a n c e s 
b e g gi n g 
e x c h a n gi n g n e e dl e s 

ri p pi n g 

s elli n g st ol e n c o m m o diti e s 
i n v ol v e m e nt i n fi g hts 
vi siti n g m et h a d o n e b us 

ot h er s 

% 

8 5 

8 0 
1 9 

6 3 

7 0 
1 5 

1 9 

5 

2 2 

1 4 
2 2 

3 6 

4 9 

lt w as r e m ar k a bl e t h at m ost of t h e vi sit or s t o ' p err o n n ul' b o u g ht t h eir s u b-

st a n c e s e x cl u si v el y t h er e a n d n ot i n pri v at e h o us es. lt a p p e ar s t his c o ul d b e 

a s cri b e d t o t h e l o w pri c es of s u b st a n c e s at ' p err o n n ul'. 

T h e pr e vi o u s t a bl e fr o m Bl a n k e n et al (l 9 9 4) s h o ws t h at d e ali n g i n 

( s m all q u a ntiti e s of) dr u g s is a n i m p ort a nt a cti vit y. lt s h o w s als o t h at, 
b a s e d o n t h e r e m ar ks of t h e f or m er vi sit or s t o ' P err o n N ul' c o n c e mi n g t h e 

' ot h er a cti viti e s' i n w hi c h t h e y w er e i n v ol v e d, t h e m ost q u ot e d a cti vit y w as 

m e di ati o n b et w e e n ' cli e nt s' a n d ' b u y er s'. T hi s m e di ati o n w as ai m e d at r e-

c ei vi n g s m all q u a ntiti e s of dr u g s i n or d er t o s u p pl y f or p er s o n al c o n s u m p-
ti o n. B e si d e s t h e s e t ol er at e d ill e g al a cti viti e s, t h e vi sit or s tri e d t o o bt ai n 
m e a n s t o s u p pl y t h eir o w n n e e ds of dr u gs. A mi n orit y of t h e vi sit or s al s o 

tri e d t o di v e st ot h er s of t h eir m o n e y, dr u g s or ot h er v al u a bl e g o o ds. A n-

ot h er p art b e g g e d f or ( s m all q u a ntiti e s of) dr u g s or tri e d t o s eil or e x c h a n g e 
st ol e n g o o ds. M e eti n g fri e n ds a n d r el ati v e s a n d h a n gi n g ar o u n d w er e als o 

m o stl y ai m e d at t h e a c q ui siti o n or s h ari n g of i n c o m e s a n d dr u gs. T h e s o-

ci al c o nt a ct s t h e m s el v e s w er e n e v ert h el e s s i m p ort a nt i n or d er t o pr e v e nt 

o c c a si o n al cri mi n al a cti vit y. T his !i st of a cti viti e s s h o w s t h at t h e s p ot w as 
'f üll of a cti viti e s'. I n m o st c a s e s it c o n c er n e d Iittl e d e al s, or d e als b et w e e n 

vi sit or s, i n w hi c h dr u g s a n d t h e m e a ns t o g et dr u gs pl a y e d a n i m p ort a nt 
r ol e. A c c or di n g t o t h e r e s e ar c h er s t h e s c e n e w as c o m p ar a bl e wit h a s eil- o ut 
m ar k et. 



5 0 P A S C A L T U T E L E E R S & P A T RI C K fi E B B E R E CII T 

J u st li k e t h e str e et m ar k et, t h e m ar k et of h er oi n d e ali n g h o us es is m ai nl y 
vi sit e d b y p ol y- dr u g us ers. T his m ar k et is r el ati v el y a c c e s si bl e, alt h o u g h 
t h e tr a n s a cti o n s ar e l ess visi bl e. A n u n k n o w n b u y er c a n b e all o w e d i nt o t h e 
h o u s e vi a a n i ntr o d u cti o n b y k n o w n b u y er s. I n t h e s e h o us es dr u g s ar e 
tr a d e d i n s m all q u a ntiti e s, m ai nl y b e c a u s e t h e b u y ers d o n ot h a v e h u g e 
a m o u nt s of m o n e y. T h e a s s ort m e nt of dr u g s off er e d diff ers b et w e e n t h e 

h o u s e s. C o n s u mi n g b o u g ht dr u gs o n t h e s p ot is n ot all o w e d e v er y w h er e. 
T h e h or e c a m ar k et c o n si st s b ot h of h o u s e s w h er e h er oi n as w eil as c o-

c ai n e ar e off er e d a n d of h o u s e s w h er e o nl y c o c ai n e is s ol d. T h e f o m 1 er 
t e n d t o b e or di n ar y p u bs. D e p e n di n g o n t h e p arti c ul ar h o u s e, t h e b u y er 
g o e s t o a r o o m l yi n g b e hi n d t h e b ar w h er e s/ h e b u ys h er oi n or c o c ai n e 
fr o m a d e al er or s/ h e pl a c e s a n or d er wit h a d e al er w h o l at er r et ur ns wit h 
t h e c o m m o diti e s a s k e d f or. I n t h e s e h o u s e s t h e dr u gs ar e tr a d e d i n ! ar g er 

a m o u nts. T h es e p u b s ar e q uit e a c c e s si bl e, alt h o u g h i ntr o d u cti o n b y a 
k n o w n b u y er is n e c e s s ar y. M o stl y t h e s e p u b s h a v e a fr o nt d o or p oli c y. T h e 
ot h er h o u s e s w h er e o nl y c o c ai n e is tr a d e d ar e q uit e e a sil y a c c e s si bl e, at 

l e a st w h e n t h e b u y er l o o ks w eil off a n d i m m a c ul at el y dr ess e d. If n ot t h e 
b u y er s ar e n ot all o w e d t o e nt er b y t h e p ort er. 

T h e m ar k et of c o c ai n e d e ali n g h o u s e s c o n si st s p artl y of r e al d e ali n g 

h o u s e s w h er e c o c ai n e is tr a d e d i n h u g e q u a ntiti e s a n d p artl y of h o u s e s 
w h er e o nl y a li mit e d gr o u p offri e n d s a n d a c q u ai nt a n c e s c a n b u y. 

Fi n all y t h er e is t h e m ar k et of d eli v er y at h o m e, w hi c h is o nl y a c c e s si bl e 
f or t h e i niti at e d w h o ar e w ell off a n d h a v e g o o d c o nt a ct s wit h c ert ai n d e al-
ers. O n t his m ar k et t h e m ost m o d er n t el e c o m m u ni c ati o n m e a ns ar e u s e d, 
s u c h as a n s w eri n g m a c hi n e s, p ort a bl e t el e p h o n e s, s e m a di git s, s e m a p h o n e s 
et c. D e al er s p e d dl e at h o m e i n a w a y w hi c h is r el ati v el y s af e f or t h e m. N e w 
c u st o m er s ar e o nl y s u p pli e d aft er b ei n g i ntr o d u c e d b y alr e a d y k n o wll a n d 

tr u st e d cli e nts. T his tr a d e d o e s n't c at c h t h e e y e all d pr o vi d e s n o n ui s a n c e. 

O n t h e s e dr u gs m ar k et s ' dr u g s r u nll ers' ar e a cti v e i n s o m e dr u g s c e n e s. 
H er e w e c all di s c e m r ullll ers or ' m e di at or s' w h o s e m aill ai m ar e t h e ' o p e n' 
str e et s c ell es all d r u n n er s w h o e x pl oit d e alill g h o u s e s. T h e l att er c at e g or y 
of dr u g s r ull n ers ar e als o c all e d 'fr o nt m ell'. T h e fr ollt m e n h a v e f o ur t y p es 
of a cti viti e s. T h e y s u p pl y d e al er s, d eli v er dr u gs, r e cr uit c u st o m er s Oll all d 

b e si d e s m ot or w a ys, a n d w ait f or dr u g t o uri st s all d s m u g gl er s o n str at e gi c 

s p ots i n t o w n ( V a n d er T orr e all d G er z 1 9 9 6). H er e w e will f o c us Oll c u s-
t o m ers r e cr uit e d Oll m ot or w a y s, Oll all d ar o u n d r ail w a y s a n d i n t h e cit y b e-
c a u s e dr u g t o uri st s h e a di n g t o R ott er d a m m o stl y d o t his. 

I n c a s e of c u st o m er r e cr uit m ellt Oll m ot or w a y s, r u n n er s r e cr uit t h e m Oll 

or b e si d e s t h e m ot or w a y. S o m eti m e s t h e pl a c e w h er e t h e e x p eri ell c e d 
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dr u g s r u n n ers a n d t h e tr affi c k er s will m e et is arr a n g e d b ef or e h a n d. I n ot h er 

c a s e s t h er e is a p arti c ul ar pl a c e b e si d e s t h e r o a d w h er e r u n n er s c a n w ait f or 
cli e nt s f or a p arti c ul ar p eri o d. Ot h er r u n n er s a ct fr o m m or e or l ess st e a d y 

l o c ati o n s. I n t h e s e c a s e s it w as c o m m o n t h at a r u n n er w o ul d g et i nt o t h e 

c ar wit h t h e dr u g t o uri st s a n d g ui d e t h e m t o a d e ali n g h o us e. A s e c o n d 

c at e g or y of dr u g s r u n n er s s e ar c h e d f or cli e nt s o n a n d ar o u n d m ot or w a y s i n 
a m or e stri ki n g w a y. T h e y a p pr o a c h e d f or ei g n er s o n p ar ki n g a n d i n m o-
t or w a y r e st a ur a nt s. S o m eti m e s t h e y i nf or m e d ot h er r o a d us ers of t h eir 

pr e s e n c e t hr o u g h si g ns. 
W h er e c u st o m er s w er e r e cr uit e d i n a n d ar o u n d r ail w a y st ati o n s, dr u gs 

r u n n er s w er e a cti v e t h er e. E x p eri e n c e d r u n n er s a ct e d v er y c o n s pi c u o u sl y 
c o m p ar e d t o ot h er ' s elf- e m pl o y e d' ( y o u n g) r u n n er s. T h e l att er oft e n g ot o n 
a tr ai n a st o p b ef or e t h eir a ct u al w or ki n g ar e a t o l o o k f or dr u g cli e nt s. 
R u n n er s wit h a c c o m pli c e s i n t h e st ati o n o nl y i nt e n d e d t o s cr e e n c u st o m er s 
a n d m a d e o nl y sli g ht c o nt a ct o n t h e tr ai n. I n t h e r ail w a y st ati o n it s elf t h e y 
tri e d t o a p pr o a c h t h e s cr e e n e d dr u g t o uri st s q ui c kl y a n d c o n s pi c u o u sl y t o-
g et h er wit h t h eir a c c o m pli c e s. 

I n r el ati o n t o c u st o m er r e cr uit m e nt i n t h e cit y, r u n n er s l o o k e d f or dr u gs 
cli e nt s o n t h e str e et s i n or j u st o ut si d e t h e t o w n. S o m e r u n n er s r e cr uit e d b y 
f o ot or o n a s c o ot er ( oft e n wit h a c ar r a di o). T h e y p o siti o n e d t h e m s el v e s i n 

str e et s a n d at cr o s s-r o a d s i n ar e a s wit h m a n y d e ali n g h o u s e s or o n a p-
pr o a c h r o a ds. Ol d er r u n n er s s o m eti m e s u s e d a c ar. S o m eti m e s t h e y pi c k e d 
u p st e a d y c u st o m er s f or 't h eir' d e al er. T h e y oft e n m et i n a q ui et p art of t h e 

cit y or j u st o ut si d e it a n d t o o k t h e cli e nt s t o a d e ali n g h o u s e. I n t hi s w a y 
t h e y tri e d t o e v a d e t h e p oli c e a n d a n gr y i n h a bit a nt s of ' pr o bl e m ati c n ei g h-
b o ur h o o d s'. 

R u n n er s i n a n o p e n s c e n e c a n b e a cti v e as a c u st o m er r e cr uit er, as a n 

m e di at or, as a p e d dl er or as a d eli v er y b o y. C u st o m er s r e cr uit er s tr y t o 
c o n vi n c e cli e nt s t o b u y fr o m a p arti c ul ar str e et d e al er. M e di at or s l o o k f or 

dr u g t o uri st s w h o ar e n e w or u nf a mili ar t o R ott er d a m. T h e y oft e n w a nt e d 
t o b u y a n a m o u nt w hi c h t h e str e et d e al er s c o ul d n ot s u p pl y i m m e di at el y. 
P e d dl er s f or str e et d e al er s k e pt t h e dr u gs w hil e t h e d e al er n e g oti at e d a d e al 
wit h a c u st o m er ' s af el y', t h at is wit h o ut dr u g s o n hi m or h er. S o m eti m e s 
m e di at or s w er e us e d t o c oll e ct dr u gs el s e w h er e i n t o w n. D eli v er y b o y s 
(' h o s s el s' i n D ut c h) h a v e a mi n or si g nifi c a n c e o n t h e s c e n e. T h e y als o f ulfil 
ot h er p o siti o n s b et w e e n h a n d y str e et d e al er s a n d cli e nt s: t h e y s eil pill s or 
s m all q u a ntiti e s of dr u gs. W h e n t h e s e r u n n ers g ai n t h e tr u st of a str e et 
d e al er t h e y c a n b e pr o m ot e d t o str a w m e n: a s si st a nt d e al er s w h o r e c ei v e 
s m all a m o u nt s w hi c h t h e y c a n s eil. S o t h e y h a v e t o r e si st t h e s e d u cti o n of 
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c o n s u mi n g t h e dr u gs t h e m s el v e s b e c a u s e ot h er wis e t e ns e c o nfli cts wit h t h e 
str e et d e al er c a n e m er g e ( V a n d er T orr e a n d G er z 1 9 9 6). 

F a ct o r s w hi c h p u s h d r u g t o u ri st s a n d d r u g s s m u g gl e r s f r o m 

t h e ill e g al e c o n o m y of F r e n c h a n d B el gi a n l o c al s c e n e s t o t h e 
l o c al s c e n e of t h e cit y of R ott e r d a m 

Fi n all y w e s h all l o o k at w hi c h f a ct ors i nfl u e n c e dr u g t o uri s m a n d dr u gs 
s m u g gli n g t o a n e xt e m al dr u g s c e n e as a n i nf or m al ill e g al e c o n o mi c a cti v-
it y o n b e h alf of t h e n ati v e s c e n e. W e s h all o nl y tr y t o p oi nt o ut t h os e f a c-
t ors w hi c h mi g ht i nfl u e n c e t h e e xt e nt a n d t h e n at ur e of dr u gs s m u g gli n g. 
First, w e s h all as k o urs el v es w hi c h f a ct ors s h a p e t h e f or m a n d t h e or g a ni-
s ati o n of t h e l o c al dr u g tr affi c a n d s e c o n dl y, w e s h all as k o ur s el v e s t o 
w hi c h e xt e nt t h os e f a ct ors h a v e a n i nfl u e n c e o n t h e m oti v es of f or ei g n ers 

b u yi n g dr u gs. 
Si n c e w e c o n si d er t h e diff er e nt i n c o m e g e n er ati n g a cti viti es at a s c e n e, 

dr u g t o uri s m a n d dr u gs s m u g gli n g a cti vit y as p art oft h e i nf or m al e c o n o m y 

b e c a u s e t h e y cr oss t h e l e g al t hr e s h ol d s w hi c h d et er mi n e t h e f or m al f e a-

t ur es of t h es e a cti viti e s, it is n e c e s s ar y t o c o n si d er t h e n ati o n al f or m al l e g al 
fr a m e w or ks of t h e c o u ntri e s first. W e ass u m e t h at t h e l e g al fr a m e w or k d e-
t er mi n e s w hi c h pr o d u ct s o n e c a n c o ns u m e, p o s s e s or tr a d e i n e a c h ar e a. 

T h e l e g al fr a m e w or k als o d et er mi n es w hi c h q u a ntiti e s of t h os e pr o d u ct s 
m a y b e t ol er at e d ( or n ot) i n p oli c e pr a cti c e a n di n t h e j u sti c e s yst e m c o n-
c e mi n g t h e c o n s u m pti o n, p o s s e s si o n, s al e a n d i m p ort a n d e x p ort of t h e s e 

n ar c oti cs. Wit hi n t his fr a m e w or k, c h a n g es c a n b e pr o d u c e d d u e t o t h e f a ct 

t h at g o v e m m e nt s m a y pr o bl e m ati s e c ert ai n f e at ur es of t h e dr u g c o n s u m p-
ti o n a n d dr u g tr a d e (t his i n cl u d es dr u g t o uri s m a n d dr u gs s m u g gli n g). F ur-

t h er, w e m ust als o t a k e a l o o k at l o c al p oli ci e s i n t h e diff er e nt citi es. L o c al 
p oli c y m a k ers 'tr a n sl at e' t h e l e g al d efi niti o n s a n d pri oriti e s i n t h eir o w n 
citi e s pr o d u c e t h e I o c al p arti c ul ar sit u ati o n. T h es e l o c al pri oriti e s n e e d t o 
b e l o o k e d at wit h r e g ar d t o t h e l o c al s e c urit y p oli c y, l o c al j u sti c e a n d p o-

li c e pr a cti c e s a n d l o c al w elf ar e p oli ci es. 
I n r el ati o n t o l o c al s e c urit y p oli c y, p oli c y m a k ers c a n t a k e diff er e nt 

m e as ur es w hi c h m a y b e pr e v e nti v e or c orr e cti v e t o w ar ds l o c al dr u g s c e n es. 
A pr e v e nti v e p oli c y is ai m e d at t h e g e n er al ( pr o- a cti v e) pr e v e nti o n of' o p e n 

dr u g s c e n es', or, i n c a s e a s c e n e o c c a si o n all y mi g ht h a v e e m er g e d, at t h e 
di sr u pti o n of s u c h a s c e n e. A c orr e cti v e p oli c y is a p oli c y w hi c h ai ms at 
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t h e r e g ul ati o n of ' o p e n s c e n e s' a n d t h e r e d u cti o n of n ui s a n c e c a u s e d b y t h e 

s c e n e. Bl e s s et al (! 9 9 5) c o n c e pt u ali s e ' o p e n dr u g s c e n e s' as : ' all sit u ati o n s 
w h er e citi z e n s ar e p u bli cl y c o nfr o nt e d wit h dr u g us e a n d dr u g d e ali n g. 
T hi s m e a ns t h at w e p ut m or e e m p h a si s o n t h e q u alit ati v e, i nt er a cti v e a s-

p e ct of c o nfr o nt ati o n t h a n o n t h e q u a ntit ati v e a s p e ct of c o n c e ntr ati o n of 
n u m b er s of us ers. F e eli n g s of c o nfr o nt ati o n will d e p e n d o n s u bj e cti v e atti-
t u d es a n d p er c e pti o n s t o o bj e cti v e di m e n si o n s of t h e vi si bilit y, si z e a n d 

sit e of dr u g s c e n e s' ( p. 1 3 0). D e p e n di n g o n t h e c h o s e n p oli c y, attit u d e s t o-

w ar d s t h e g e n er al p u bli c a n d t o w ar d s a d di ct s will diff er a n d diff er e nt s ol u-
ti o n s will b e pr o p o s e d. 

str at e g y 

Pr e v e nti v e 

C orr e cti v e 

Attit u d e t o w ar d s 
g e n er al p u bli c 

Y o u will b e 
pr ot e ct e d 

Ill e g al a cti viti e s of 

a d di ct s will b e 
p u ni s h e d 

Y o u will b e 
pr ot e ct e d 
T h e p oli c e will a ct 
i n sit u ati o n s 
c a u si n g a n ui s a n c e 
W e c a n n ot s ol v e 
t h e pr o bl e m 
W e ar e tr yi n g t o 
m m 1 m 1s e n m s a n c e 

S o ur c e : Bl ess et al ( 1 9 9 5), p. 1 3 4. 

Attit u d e t o w ar d s 
a d di ct s 

I d e al 
s ol uti o n 

Y o ur a cti viti e s ar e Dr u g fr e e 
ill e g al s o ci et y 

Y o u c a n g et h el p if 

y o u st o p u si n g 
dr u g s 

Y o ur a cti viti e s ar e H ar m 

ill e g al r e d u cti o n 
Y o u c a n g et h el p if 
y o u c h a n g e y o ur 
lif e- st yl e 
A d di cti o n c a n n ot Dr u gs o n 
b e e x p ell e d t ot all y pr e s cri pti o n 
Y o u c a n g et h el p 
t o mi ni mi s e ri s k s 

I n a pr e v e nti v e str at e g y t h e i nt er e st s oft h e g e n er al p u bli c h a v e pr e c e d e n c e, 

w h er e a s i n a c orr e cti v e str at e g y t h e i nt er e st s of dr u g us ers ar e of pri m ar y 
i m p ort a n c e. T h e p u bli c is e x p e ct e d t o a c c o m m o d at e t o t h e e xi st e n c e of 

dr u g pr o bl e m s i n t h e s o ci et y. 

As a c o n s e q u e n c e, pr e v e nti v e c o ntr ol str at e gi e s e m p h a si s e l a w e nf or c e-

m e nt i nt er v e nti o n s ( b y t h e p oli c e a n d j u sti c e s y st e m) w h er e a s s o ci al a n d 

h e alt h i nt er v e nti o n s d o mi n at e i n c orr e cti v e c o ntr ol str at e gi e s. 
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C h o o si n g pri oriti e s al s o h a p p e n s wit hi n j u sti c e a n d p oli c e pr a cti c e. O n 

t h e o n e h a n d t his is a r e s ult of t h e c h o s e n c o ntr ol str at e g y, o n t h e ot h er 

h a n d it r efl e ct s l o c al j u sti c e a n d p oli c e p oli c y t o w ar d s tr affi c k er s a n d a d-

di cts. M or e pr e ci s el y l o c al p oli c e pr a cti c e is o n e of t h e gr e at est d et er mi-

n a nts of t h e or g a ni s ati o n a n d a p p e ar a n c e of t h e ill e g al dr u g s c e n e i n a 

sit u ati o n of dr u g pr o hi biti o n. 

W e w o ul d als o li k e t o e m p h a si s e t h e i m p ort a n c e of l o c al s o ci al a n d 

h e alt h str at e gi e s. A c c or di n g t o t h e c h o s e n c o ntr ol str at e g y, citi e s will d e-

v el o p m or e or l ess pr o n o u n c e d h ar m r e d u cti o n i niti ati v e s. I n p arti c ul ar, it 

is l o gi c al f or t h o s e citi e s w h o a p pl y c orr e cti v e str at e gi e s t o o p e n dr u g 

s c e n e s t o off er l o w-t hr e s h ol d f a ciliti es t o i m pr o v e t h e h e alt h a n d li vi n g 

c o n diti o n s of dr u g us ers (li k e, f or i n st a n c e, n e e dl e e x c h a n g e pr o gr a m m e s, 

m et h a d o n e pr o gr a m m e s, str e et c o m er w or k, l o w-t hr e s h ol d r eli ef c e ntr e s, 

et c.). I n citi es w h er e pr e v e nti v e p oli ci e s d o mi n at e, att e nti o n f o c us es o n 

i nf or m ati o n, tr e at m e nt a n d a s si st a n c e t o m oti v at e d a d di cts. T h e c h oi c e of a 

c ert ai n c o ntr ol str at e g y will at t h e s a m e ti m e i n cl u d e t h e d e v el o p m e nt of a 

p arti c ul ar m a n a g e m e nt p oli c y of t h e ur b a n a n d s o ci al e n vir o n m e nt. C orr e c-

ti o n al str at e gi e s will att e m pt t o pr e v e nt c ert ai n ur b a n ar e as b e c o mi n g at-

tr a cti v e f or t h e d e v el o p m e nt of dr u g s c e n e s t hr o u g h c o m bi ni n g t h e e xi sti n g 

p oli c e a n d j u di ci al p oli c y wit h a c orr e cti o n al tr e at m e nt p oli c y. 

T h e d e v el o p m e nt of l o c al w elf ar e a n d h e alt h p oli c y h a s t o ai m at c o-

or di n ati o n of ot h er l o c al p oli ci e s. F or i n st a n c e, it is p o s si bl e t o d e v el o p 

h ar m r e d u ci n g a cti viti e s, li k e tr a di n g n e e dl e s, b ut t h e eff e cti v e n e s s of 

t h o s e a cti viti es f or us ers c a n b e e ntir el y c o u nt er e d b y a cti v e p oli c e p oli ci e s 

w hi c h cl ai m t h e p o s s e s si o n of cl e a n n e e dl e s t o b e e vi d e n G _ e of t h e p o s s e s-

si o n of ill e g al s u b st a n c e s a n d t h er ef or e pr o s e c ut e a n y o n e wit h cl e a n n e e-

dl es. 

W e h a v e a s s u m e d t h e f oll o wi n g h y p ot h e s e s: 

T h e ill e g alit y of dr u g c o n s u m pti o n, p o s s e s si o n a n d tr a d e aris es as a c o n-

s e q u e n c e of n ati o n al l e g al fr a m e w or k. T o g et h er wit h r el e v a nt l o c al p oli c y 

t hi s will e nt ail a n ill e g al s c e n e ari si n g c o n c e mi n g t h e s e pr o d u ct s. I n t hi s 

c o nt e xt of ill e g alit y, dr u g tr affi c will d e v el o p as a n attr a cti v e s o ur c e of i n-

c o m e, w hi c h wit h dr a w s p arti all y fr o m t h e c o ntr ol of t h e l e g al str u ct ur e s 

a n d w hi c h is o nl y t o a c ert ai n e xt e nt m a n a g e a bl e, i n t h e s e ns e of c o ntr oll a-

bl e. O n e of t h e c o n s e q u e n c e s t his h a s is t h at t h e pri c e as w eil as t h e q u al-

it y, t h e r el ati o n s hi p b et w e e n pri c e a n d q u alit y, a n d a v ail a bilit y ar e s u s c e p-

ti bl e t o fl u ct u ati o ns. Dr u g t o uri s m a n d dr u g s s m u g gli n g a cti viti e s c a n al s o 
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b e u n d er st o o d as a s o ur c e of i n c o m e i n w hi c h o n t h e o n e h a n d w e di sti n-

g ui s h r e c ei vi n g s c e n e s a n d o n t h e ot h er ej e cti n g s c e n es ( K orf 1 9 9 6). 

C o n c er ni n g t h e f a ct ors w hi c h i nfl u e n c e t h e s h a p e a n d t h e n at ur e of t h e 

ill e g al dr u g tr a d e, w e a s s u m e t h at a u nil at er al r e pr e s si v e p oli c e p oli c y 

a g ai n st tr affi c ki n g fr o m d e ali n g h o u s e s a n d a g ai n st s u c h c o n s u m er s will 

l e a d t o a m or e pr o mi n e nt or g a ni s ati o n a n d s h a p e of t h e ill e g al dr u g s c e n e 

i n t h e str e et s ( Bl a n k e n a n d A dri a a n s 1 9 9 3). As a c o n s e q u e n c e, dr u g us ers 

w h o ar e c o nfr o nt e d wit h t h e f a ct t h at t h eir us u al d e ali n g h o u s e s ar e cl o s e d 

d u e t o t h e a cti o n s oft h e p oli c e, will b e o bli g e d t o s e ar c h f or n e w h o u s e s or 
e v e n n e w m ar k ets. S p e cifi c a cti o n t a k e n a g ai n st d e ali n g h o u s e s t h at c a u s e 
n ui s a n c e, wit h o ut a v ail a bl e alt er n ati v e s, m e a ni n g ot h er a pt d e ali n g h o u s e s, 

will I e a d t o a gr o wt h i n t h e str e et m ar k et: t h at is, a m ar k et wit h a m or e o b-

s c ur e a n d c h a oti c c h ar a ct er ( D e Bi e a n d Bi el e m a n 1 9 9 4, p. 3 6). M or e p e o-
pl e will b e i n v ol v e d, i n cl u di n g p e o pl e w h o s er v e as l o o k o ut s o n t h e c or n er 

i n or d er t o di str a ct t h e p oli c e w h e n t h e y i nt er v e n e, a n d t o k e e p t h e dr n g s 

s e c ur el y w h e n t h e y ar e tr a d e d ( Bl a n k e n a n d A dri a a n s 1 9 9 3 ). T h e n u m b er 

of ' w h e eli n g a n d d e ali n g' a cti viti e s will ris e, as will t h e n uis a n c e: p e o pl e 

will b e m o v e ar o u n d m or e, t h e n ois e l e v el will ris e a n d e v er y ' w h e eli n g 
a n d d e ali n g' tr a n s a cti o n will b e a s o ur c e of di s p ut e b et w e e n us ers. Al-
t h o u g h m a n y f a ct ors c a n i nfl u e n c e t h e e xt e nt a n d n at ur e of t h e w h e eli n g 

a n d d e ali n g ( s u c h as a r e pr e s si v e p oli c e p oli c y a n d t h e or g a ni s ati o n a n d 

s h a p e of t h e tr affi c it s elf), it w as i n f a ct t h e ris e of ' cr a c k' c o c ai n e w hi c h 

pl a y e d a n a c c el er ati n g r ol e i n t h e i nt e n s e a cti viti e s t h at c o ul d b e s e e n 
a m o n g c ert ai n gr o u p s of dr u g us ers a n d n et w or k s ( Bl a n k e n et al 1 9 9 6, p. 
3) 2. 

T h e r el ati o n s hi p b et w e e n pri c e a n d q u alit y will fl u ct u at e m or e. Dr u g 
tr a n s a cti o n s will b e s h ort er b e c a u s e t h e tr a d e w a nt s t o r e d u c e t h e ris ks, s o 
t h e u s er will h a v e l ess c o ntr ol o v er t h e q u alit y of t h e dr u g s b ei n g b o u g ht. 

G e n er all y s p o k e n, a str e et s c e n e will r e s ult i n ot h er b e h a vi o ur s of a c ert ai n 

p art oft h e u s er gr o u p ( Bl a n k e n a n d A dri a a n s 1 9 9 3, p. 3). 
T h e r e s e ar c h b y l ntr a v al o n t h e q u alit y of c o c ai n e i n R ott er d a m h as 

p oi nt e d o ut t h at as a r e s ult of t h e d e cr e a s e i n t h e n u m b er of d e ali n g h o u s e s, 

t h e s u p pl y of ' b oil e d' c o c ai n e as a r e a d y m a d e pr o d u ct will ris e. O n e n e e d s 
a s m all er a m o u nt of m o n e y t o b u y a s m all q u a ntit y of ' b oil e d' c o k e. As a 
r e s ult of t h e hi g h fr e q u e n c y of b u yi n g a n d c o n s u mi n g, t h e ri s k t h at a n i n-

2 T hi s w a s als o c o nfir m e d b y s o m e fi el d e x p ert s of t h e eit y of A nt w er p d uri n g o ur o w n 
r e s e ar c h f or t h e E ur o p e a n F or u m of Ur b a n S e c urit y. 
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di vi d u al us er will c o n s u m e m or e c o k e is r el e v a nt w h e n h e is c o nfr o nt e d 
wit h t h at ki n d of s u p pl y ( D e Bi e a n d Bi el e m a n 1 9 9 4, p. 3 6). 

T h e s e c h a n g es i n t h e or g a ni s ati o n a n d s h a p e oft h e l o c al dr u g s c e n e will 
i n t h eir t ur n i nfl u e n c e t h e n at ur e of dr u g t o uri s m a n d s m u g gli n g pr a cti c es. 
W e n e e d t o as k h o w t h e a p p e ar a n c e a n d or g a ni s ati o n of t h e l o c al dr u g 
s c e n e will e x er cis e a p u s h f a ct or i n r el ati o n t o t h o s e w h o tr a v el t o w ar d s 
f or ei g n dr u g s c e n es o nl y t o b u y dr u gs a n d t o p art a k e of t h e m i n t h e l o c al 
s c e n e, r e g ar dl ess of t h e f a ct t h at t h e dr u gs ar e i m p ort e d f or p er s o n al c o n-
s u m pti o n or t h e f a ct t h at t h e tr affi c is ori e nt e d t o w ar ds r et ail or m ass s ell-
i n g. Gi vi n g a n a n s w er t o t h at ki n d of q u e sti o n m e a ns gi vi n g a ns w ers as t o 
w h y ot h er e xt e m al s c e n es ar e i n f a ct attr a cti v e f or dr u g t o urists. T hi s i m-
pli e s t h at w e m u st pr o vi d e h y p ot h e s e s c o n c e mi n g t h e m oti v ati o n of l o c al 
dr u g us ers t o g o t o t h es e ot h er e xt e m al dr u g s c e n es. W e s h all t a k e i nt o 
c o n si d er ati o n, as d o es Pr of e s s or Dir k K orf ( 1 9 9 6: 2 2 8- 9), t h e f oll o wi n g 
m oti v es: dr u g s p e cifi c p ull-f a ct or s, n o n- dr u g s p e cifi c p ull-f a ct ors, dr u g 
s p e cifi c p u s h-f a ct or s a n d n o n- dr u g s p e cifi c p ull-f a ct or s. Dr u g s p e cifi c 

p ull-f a ct or s ar e t h e pri c e, q u alit y a n d a v ail a bilit y of dr u gs. T h es e ar e t h e 
m ai n m oti v es f or p e o pl e g oi n g t o t h e s e e xt e m al dr u g s c e n es i n or d er t o b u y 
ill e g al dr u gs. 

A v ail a bilit y, e s p e ci all y t h e a c c e s si bilit y of t h e diff er e nt e xt e m al dr u g 
m ar k ets f or dr u gs s m u g gl ers, w o ul d, a c c or di n g t o c ert ai n fi el d e x p erts of 
t h e citi es of Lill e a n d A nt w er p, o nl y aff e ct t h e c o ns u m pti o n p att e m of l ess 
e x p eri e n c e d dr u g t o urists t o a c ert ai n d e gr e e. T h e y w o ul d n ot h a v e est a b-
li s h e d p ers o n al r el ati o n s hi p s wit h d e al er s a n d s ell ers oft h e d e ali n g h o us es. 
M or e s e v er e p oli c e a n d l o c al p oli ci e s r e g ar di n g t h e tr a d e a n d c o n s u m pti o n 
of dr u gs w o ul d l e a d t o a m or e ti g ht e n e d fr o nt d o or p oli c y at t h e l o c al d e al-
i n g h o us es. As a r e s ult of t his, o nl y t h e m or e e x p eri e n c e d or t h os e p er s o n s 
w h o ar e a c c o m p a ni e d b y p e o pl e k n o w n i n t h e s c e n e ('i ntr o d u c e d') will b e 
gr a nt e d p er missi o n t o e nt er t h e h o us e. T h e l ess e x p eri e n c e d t o urists or f or-
ei g n b u y ers w o ul d as a c o n s e q u e n c e b e t o a hi g h er d e gr e e d e p e n d e nt o n 
s ell er s o n t h e str e et m ar k et a n d c h a n g e s i n t h at m ar k et. T h e str e et m ar k et is 
t h e m ost a c c essi bl e m ar k et b ut t h e pri c e- q u alit y r el ati o n s hi p is i nf eri or a n d 
fl u ct u at es m or e. T h e c h a n c e of b ei n g 'ri p p e d off is als o gr e at er o n t h e 
str e et m ar k et b e c a u s e o n e d o e s n't h a v e t h e o p p ort u nit y t o t ast e t h e dr u gs. 

Als o t h e ki n d of pr o d u ct s t h at ar e b o u g ht d et e n ni n e c o ns u m pti o n p at-
t er ns. C ert ai n fi el d e x p ert s, q u e sti o n e d i n o ur o w n r e s e ar c h, h a v e r el at e d t o 
t his t h e i m pr e s si o n t h at Fr e n c h a n d B el gi a n dr u g t o uri st s a n d s m all s c al e 
s m u g gl er s n e v ert h el e s s i m p ort h er oi n fr o m R ott er d a m, b ut t h at t h e b o u g ht 
( b oil e d- b a s e) c o k e is c o n s u m e d o n t h e s p ot. 
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T h e r e m ai ni n g ' h a bit u al' dr u g t o urists w o ul d n ot b e ori e nt e d t o w ar ds 
't h e s c e n e' b ut t h e y w o ul d p oss ess m or e s p e cifi c  i n di vi d u al a d dr e s s e s 3 . 

C o n si d eri n g t h e f a ct t h at m ost ( k n o w n) d e ali n g h o u s e s ar e o nl y a c c e s si bl e 
f or t h os e w h o ar e ' k n o w n' i m pli es a gr o wi n g i m p ort a n c e oft h e s o ci al n et-
w or ks b et w e e n dr u g t o urists t h e ms el v es. lt a p p e ars ti mt t h er e w o ul d als o 
b e diff er e nti ati o n a c c or di n g t o t h e a m o u nt of m o n e y t h at c a n b e s p e nt. T h e 
' R A M O L A- c a s e', i n w hi c h a M or o c c a n dr u gs g a n g fr o m R ott er d a m w as 
r o u n d e d u p, w hi c h w as o nl y ori e nt e d t o w ar ds f or ei g n dr u g t o uri st s, c o n-
fir ms m or e or l ess t h e di sti n cti o n b et w e e n d e ali n g h o u s e s f or f or ei g n b u y-
ers. T h e g a n g h a d f o ur ki n ds of d e ali n g h o us es: t h e e x p e n si v e h o us e, t h e 
' hit a n d r u n' h o us e, s af e h o us es a n d st or es. I n t h e e x p e n si v e h o us e, d e als 
w er e cl o s e d of m or e t h a n 2, 0 0 0 g uil d er s p er di e nt. At t his h o us e, ' c o m-
m er ci al' t o urists a n d dr u gs p e d dl er s w er e r e c ei v e d. T h e y m ostl y b o u g ht 
h er oi n. S o m e of t h e m w er e r e g ul ar di e nt s a n d m a d e a p p oi nt m e nt s i n a d-
v a n c e. T h e g a n g s ol d, b e si d e s h er oi n, al s o s m all er a m o u nts of c o c ai n e t o a 
s m all n u m b er of c ust o m ers. T h e h er oi n w as s ol d f or 5 5 g uil d er p er gr a m. 
T h e e x p e n si v e h o us e r ar el y c a u s e d a n y n uis a n c e, as t h e n u m b er of di e nt s 
w as r el ati v el y s m all, t h e di e nt s w er e dr e s s e d n e atl y a n d b e h a v e i n a ci vi-
lis e d m a n n er. As a pr e c a uti o n, t h e e x p e n si v e h o u s e w as r e pl a c e d s e v er al 
ti m es a y e ar. 

At t h e hit a n d r u n h o us es, t h e d e als r ar el y r os e a b o v e t h e 1, 0 0 0 g uil d ers 
p er di e nt l e v el. T o t his h o us e c a m e ' dr u g r ef u g e e s', ' a d di ct e d' t o urists, 
' cri mi n al' t o urists a n d l o c al a d di cts. T h e pri c e i n t his h o us e w as a p pr o xi-

m at el y 6 0 g uil d er p er gr a m h er oi n or c o c ai n e. At c ert ai n ti m es of y e ar, a 
s p ar e h o us e w as o p e n e d. G u ar ds tri e d t o m ai nt ai n or d er ar o u n d t h e h o u s e 
a n d w er e att e nti v e t o s o c all e d 'ri p d e al s', m e a ni n g a r o b b er y of t h e h o us e. 

I n r el ati o n t o st or es, t h e g a n g a s s ur e d t h e m s el v e s t h at a r ej e ct e d d e ali n g 
h o us e w as n ot o c c u pi e d b y s o m e o n e eis e. T his w o ul d o nl y i m pl y c o m p eti-
ti o n. S o m eti m es, a g u ar d t o o k o v er a d e ali n g h o us e a n d t h e gr o u p s u p pli e d 
t h e h ar d dr u gs. T h e pr ofit m ar gi ns of t h e g u ar di a n s w er e s m all f or t h e dr u g 
tr affi c k er s ( V a n d er T orr e a n d G er z 1 9 9 6, p p. 1 0 1- 2). 

W e s h o ul d h e n c e ass u m e t h at t h er e w er e t w o ki n ds of m ar k et s w h er e t h e 
w h e eli n g a n d d e ali n g b et w e e n dr u g t o urists a n d d e al ers t a k es pl a c e: t h e 
str e et m ar k et w h er e t h e dr u gs r u n n ers o p er at e a n d e v e nt u all y l e a d t h e ' n a-
i v e' dr u g t o urists t o a d dr e s s e s, a n d t h e m ar k et oft h e d e ali n g h o u s e s t h e m-
s el v es w h er e t h e dr u g t o urists h a v e alr e a d y e st a bli s h e d a b o n d wit h t h eir 
(st e a d y) d e al er a n d w h er e t h e y c a n e v e nt u all y i ntr o d u c e t h eir fri e n ds. T h e 

3 I nt er vi e w wit h dr u g s e x p ert of t h e R ott er d a m ar e a p oli c e f or c e. 
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pri c e, q u alit y, a v ail a bilit y a n d t h e mi ni m u m s al e pri c e diff er b et w e e n t h es e 

t w o m ar k ets. 
O ur pr e vi o us a c c o u nt als o pr o vi d e s t h e a n s w er as t o w h at ar e t h e dr u g 

s p e cifi c p us h-f a ct ors: t h e hi g h er pri c e, i nf eri or q u alit y a n d a v ail a bilit y o n 
t h e n ati v e dr u g s c e n e. Dr u g s m u g gl ers, w h et h er t h e y c o ns u m e or n ot, c a n 
a c hi e v e a d o u bl e a d v a nt a g e. As a r e s ult of t h e s u p eri or q u alit y a n d t h e 
c h e a p er pri c e, t h e y c a n c ut t h e dr u gs i n or d er t o m a xi mis e t h eir pr ofit. C er-
t ai n str e et c o m er w or k er s of Li e g e e sti m at e d t h at t h e p ur c h a s e of 5 gr a ms 

of h er oi n i n M a a stri c ht w o ul d b e s uffi ci e nt f or t h e l o c al a d di cts of Li e g e t o 
pr o vi d e f or o n e's c o ns u m pti o n. T h e fi v e gr a ms is a c o uri er q u a ntit y b o u g ht 
i n M a a stri c ht b y t h e s m all s c al e t o urists of Li e g e. A p art w o ul d b e us e d f or 

p er s o n al c o n s u m pti o n, t h e ot h er p art c ut a n d d e sti n e d t o b e s ol d i n t h e 
str e et s of Li e g e or a m o n gst fri e n ds. T h at ki n d of m o n e y als o i m pli es t h at a 
str e et d e al er c a n n ot al w a ys pr o vi d e t h at ki n d of q u a ntit y, d e p e n di n g o n t h e 

e xt e m al m ar k et. 
Pr o bl e ms wit h t h e p oli c e a n d j u sti c e s yst e ms ar e s p e cifi c p u s h-f a ct or s 

b ut t h e y m ust, a c c or di n g t o us, b e s e e n i n r el ati o n t o t h e l e n gt h of a p er-
s o n' s st a y i n t h e e xt e m al s c e n e. A p er s o n c a n st a y f or a s h ort or a l o n g p e-
ri o d i n a n e xt e m al s c e n e a n d his st a y c a n b e i nt err u pt e d. T his is n ot al w a y s 

t h e c as e. Pr o bl e ms wit h p oli c e a n d j u sti c e w o ul d o n t h e ot h er h a n d aff e ct 
t h e n at ur e a n d t h e fr e q u e n c y oft h e c o m m uti n g p att er n. Fi el d e x p erts oft h e 

cit y of Lill e h a d t h e g e n er al i m pr e s si o n t h at s m all s c al e dr u g t o urists t o o k 

t h e t ol er at e d q u a ntiti e s b y t h e b or d er p oli c e i n c o n si d er ati o n. T h e y o nl y 
i m p ort e d t h e u n offi ci all y t ol er at e d q u a ntit y ( a p pr o xi m at el y t w o gr a ms of 
h ar d dr u gs ). 

I n r el ati o n t o n o n- dr u g s s p e cifi c p ull-f a ct or s, w e h a v e t h e i m pr e s si o n 
t h at t h e m e di a a n d t h e ' st ori e s' t h at us ers t el 1 e a c h ot h er fr o m m o ut h t o 
m o ut h pl a y a n i m p ort a nt r ol e. T h e r e pr e s e nt ati o n of c ert ai n citi es cr e at e d 

b y t h e m e di a, as is t h e c as e wit h R ott er d a m w hi c h is r e pr e s e nt e d as a 
' c o m m er ci al' cit y w h er e t h e d o p e is g o o d a n d c h e a p, pl a ys a s p e cifi c r ol e. 

C ert ai n p e o pl e s ai d t h at 't h e m or e n e g ati v e p u bli cit y is cr e at e d b y t h e m e-
di a a b o ut R ott er d a m, t h e m or e t h e dr u g t o urists ar e c o n vi n c e d t o t h e c o n-
tr ar y'. St ori es a b o ut c ert ai n l o w t hr e s h ol d r eli ef c e ntr e s c o ul d c o ntri b ut e t o 
t his r e pr e s e nt ati o n i n t h e s e ns e t h at p e o pl e c o ul d t hi n k t h at 'if w e t a k e t h e 

ri s k a n d it t u m s o ut diff er e ntl y, w e c a n at l e a st a p p e al t o t h es e c e ntr e s'. W e 

c a n t h er ef or e ass u m e t h at t h es e s u bj e cti v e pr e s u m pti o n s pl a y a m or e i m-

p ort a nt r ol e t h a n t h e o bj e cti v e di st a n c e b et w e e n t w o s c e n es. O n e g ai ns a 
l ot of pr esti g e if o n e p o s s e s s e s ' c o k e fr o m R ott er d a m', f or i nst a n c e. 
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F or n o n- dr u g s p e cifi c p u s h-f a ct or s, w e n e e d t o dis c uss t h e fi n a n ci al a n d 
e c o n o mi c sit u ati o n of t h e dr u g t o urists a n d s m u g gl ers. First, w e m ust m a k e 

a di sti n cti o n b et w e e n t h e a d di ct e d c o m m ut er a n d t h e n o n- a d di ct e d c o m-

m ut er. T h e first will c o m m ut e i n or d er t o s u p pl y his or h er o w n p er s o n al 
c o n s u m pti o n a n d will tr y t o m a k e a li vi n g wit h t h e pr ofit g ai n e d b y s elli n g 
t h e r e m ai ni n g d o p e. T h e s e c o n d gr o u p, t h e n o n- a d di ct e d c o m m ut ers, will 
r at h er c o m m ut e f or p er s o n al e c o n o mi c pr ofit or p er s o n al e nri c h m e nt. 

S e c o n dl y, m u c h d e p e n d s als o o n t h e m o n e y o n e (t e m p or aril y) p o s s e s s e s 
( w hi c h will als o d et er mi n e t h e m ar k et o n w hi c h o n e c a n a n d wi s h e s t o 
b u y) a n d t h e m e a ns ofli vi n g. I n ot h er w or ds, p e o pl e h a v e t o b e a bl e t o p ut 
e n o u g h m o n e y asi d e t o b u y ! ar g er q u a ntiti e s. B y d oi n g s o, t h e s m u g gli n g 
of s m all q u a ntiti es c a n c o ntri b ut e t o o n e's m e a ns of s u st ai ni n g lif e. T hi s 
m e a ns t h at o n e h as t o s h o w a c ert ai n di s ci pli n e a n d o n e h as t o b e a bl e n ot 
t o t o u c h t h e d o p e. M o n e y pr o bl e m s c o ul d s o m eti m es m e a n t h e e n d of a 
s m all  s c al e s m u g gli n g pr a cti c e. S o m e d o n ot h a v e t h e dis ci pli n e a n d c o n-
s u m e t h e d o p e a n d ar e t h er ef or e o bli g e d t o st a y a c ert ai n p eri o d i n t h e e x-

t e m al s c e n e ( V a n d er T orr e a n d G er z 1 9 9 6, p. 3 2). S o m e will, f or i n st a n c e, 
tr y t o c o m bi n e t h es e. C ert ai n fi el d e x p erts p oi nt e d o ut t o us t h at s o m e p e o-
pl e pr o stit ut e d t h e m s el v e s i n a f or ei g n s c e n e, als o d u e t o t h e a v ail a bl e f a-
ciliti e s i n t h e s c e n e a n d t h e a v ail a bl e dr u gs of g o o d q u alit y. 
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6 1 

I c o m e at t his fr o m a p e c uli arl y e c c e ntri c a n gl e, gi v e n a n e arl y hi st or y of 
h e a v y i n v ol v e m e nt i n r e s e ar c h i nt o w h at is n o w k n o w n at t h e i nf or m al 

e c o n o m y, 2 a wil d a n d di sj oi nt e d r e s e ar c h c ar e er t h er e aft er, a n d a s u d d e n 

a n d r e c e nt r et ur n t o t h e i nf or m al e c o n o m y f or r e a s o n s w hi c h s ur pri s e e v e n 

m e. If it w er e n ot f or t h e u n w el c o m el y e g o c e ntri c c o n n ot ati o n s of " bri g ht " 
a n d " st ar ", I w o ul d li k e n t his t o t h e tr aj e ct or y of H all e y or H ai e B o p. 

M y e arl y i n v ol v e m e nt i n r e s e ar c h i nt o t h e i nf or m al e c o n o m y w as i ni-

ti all y als o r el ati v el y a c ci d e nt al. W or ki n g i n a f a ct or y, l o o ki n g f or a t h e si s 
t o pi c, I st u m bl e d o n s y st e m ati c pilf eri n g a n d fi d dli n g b y e m pl o y e e s ( Ditt o n 
1 9 7 7 a, 1 9 7 7 6, 1 9 7 7 c, 1 9 7 9). 3 I f ull y i nt e n d e d t o c o nti n u e t his r e s e ar c h, 

a n d e v e n di d s o m e w or k at t h e p oli c y l e v el ( Ditt o n et al 1 9 7 8). Y et, i n 

e arl y 1 9 8 0, as I s at i n m y el e g a nt Vi ct ori a n st u d y at Gl a s g o w U ni v er sit y 

gr a v el y c o nt e m pl ati n g s u c h ar c a n e m att er s as t h e si z e of t h e lt ali a n " bl a c k " 

1 T hi s c h a pt er r c p orts, i n p art, d at a c oll e ct e d wit h f u n ds pr o vi d e d b y t h e C hi ef S ci e nti st 
Offi c e at t h e S c otti s h Offi c e. T h e c h a pt er w a s writt e n b y J a s o n Ditt o n, b ut Ri c h ar d 
H a m m er sl e y h as b e e n a s si sti n g wit h t h e g e n cr al a n al ysis oft h e d at a, h as s p e cifi c all y 
c o ntri b ut e d d at a fr o m his a n al y si s of t h e pr e v al e n c e of dr u g us e i n t h e S c otti s h p o p u-
l ati o n d eri v e d fr o m t h e 1 9 9 3 S c otti s h Cri m e S ur v e y, a n d h as h el p e d pr e p ar e d t h e t a-
bl es i n cl u d c d h er ei n. I ai n S mit h w a s c o- gr a nt h ol d er ( wit h J a s o n Ditt o n) oft h e C hi ef 

S ci e nti st Offi c e r e s e ar c h gr a nt. C orr e s p o n d e n c e t o t h e first a ut h or. 
lt w a s t h e n, a n d w e ar e t al ki n g e arl y 1 9 7 0s h er e, b ett er k n o w n as t h e " hi d d e n " e c o n-
o m y or t h e " bl a c k " e c o n o m y, a n d b y m a n y ot h er n a m es. 

I als o c o n si d er e d t his i n a m or e hi st ori c al v ei n ( Ditt o n 1 9 7 7 d) a n d et y m ol o gi c all y 
( Ditt o n 1 9 9 6). 
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e c o n o m y ( Ditt o n 1 9 8 0, 1 9 8 1), Gl a s g o w' s bl e a k p u bli c h o usi n g e st at e s 
w er e s w e pt b y a n u n p ar all el e d a n d u n e x p e ct e d ti d e of bl a c k m ar k et h er oi n. 
S o w e h a d a l o o k at t h at, i n a s c ar e m o n g eri n g s ort of w a y ( Ditt o n a n d 
S p eirit s 1 9 8 1, 1 9 8 2, 1 9 8 3 ), a n d wit h r es e ar c h f u n ds m or e a v ail a bl e t o 

st u d y w h at G e offr e y P e ars o n ( 1 9 8 7) w as l at er t o d u b t h e " n e w h er oi n us-

ers ", t h a n t o st u d y t h e i nf or m al e c o n o m y, e m b ar k e d o n a s eri es of st u di es 
of w or ki n g- cl a s s S c otti s h o pi at e i nj e ct ors. 

T h es e i n cl u d e d l o o ki n g at dr u g us e i n pri s o n ( R a h m a n et al. 1 9 8 9; K e n-
n e d y et al. 1 9 9 1 ), at t h e dr u g a g e n c y r e s p o n s e i n S c otl a n d ( Ditt o n a n d T a y-
l or 1 9 9 0, 1 9 9 3) a n d s etti n g u p c o m p ut eri s e d d at a r e c or di n g s yst e ms i n b ot h 
dr u g a g e n ci es a n d n e e dl e e x c h a n g e s ( C o st er et al. 1 9 9 0). If t h e 1 9 8 0s w er e 
c h ar a ct eri s e d b y ill e g al dr u g us e m o vi n g fr o m r e stri ct e d mi d dl e cl ass cir-
cl es t o wi d e s pr e a d w or ki n g cl ass us e, t h e 1 9 9 0s - at l e a st i n S c otl a n d - s a w 

a n ot h er s hift: t his ti m e t o y o u n g er a n d y o u n g er a g e gr o u ps. S o w e h a d a 
l o o k at t h at, t o o ( H a m m ersl e y et al. 1 9 9 7). 

At t h e s a m e ti m e, " n e w " dr u gs w er e b e gi n ni n g t o a p p e ar - e cst as y, G H B, 
k et a mi n e - a n d w er e s e e mi n gl y c o n s u m e d i n w a ys t h at cr oss e d e arli er cl ass 
a n d a g e b o u n d ari es. I n t h e l at e 1 9 8 0s, it b e g a n t o s e e m as if t h e 1 9 9 0s 
mi g ht b e c o m e t h e " d e c a d e of t h e sti m ul a nts " ( D a vi e s a n d Ditt o n 1 9 9 0). 

C o c ai n e t hr e at e n e d t o b e t h e " bi g " c o mi n g dr u g, a n d als o t hr e at e n e d t o 
pr o vi d e a bri d g e b et w e e n t h e e xi sti n g o pi at e us ers a n d t h e n e w er sti m ul a nt 
us ers. A l o os e c o n s orti u m dr a w n fr o m t h e e x p a n di n g n u m b ers of dr u g r e-

s e ar c h er s a n d dr u g a g e n c y w or k ers w as or g a ni s e d, a n d c o n d u ct e d a c o m-
m u nit y st u d y of c o c ai n e us e ( Ditt o n et al. 1 9 9 1, 1 9 9 3; Ditt o n a n d H a m m er-
sl e y 1 9 9 4, 1 9 9 6; H a n u n ersl e y a n d Ditt o n 1 9 9 4). 

Ot h er dr u g-r el at e d r e s e ar c h str a n ds c o nti n u e d (i nt o dr u g p oli c y ( H a w 
a n d Ditt o n 1 9 9 5) a n d i nt o t h e us e of dr u gs b y m e m b ers of et h ni c mi n orit y 
gr o u ps i n S c otl a n d ( K h a n et al. 1 9 9 8; K h a n a n d Ditt o n 1 9 9 8), b ut r e s e ar c h 
i nt o t h e us e of e cst as y 4 p o s e d t h e m ost i nt er e sti n g c h all e n g e. A n a g e n d a 
w a s c ar ef ull y l ai d o ut ( P e ar s o n et al. 1 9 9 1 a, 1 9 9 1 b ), s o m e s m all st u di e s 

c o n d u ct e d ( Ditt o n et al. 1 9 9 5; Elli ott et al. 1 9 9 8) a n d a s u bst a nti al r e s e ar c h 
gr a nt e v e nt u all y s e c ur e d. T h e i nf or m al e c o n o m y ? l' 1 1 c o m e t o t h at. First, 
s o m e d et ail o n e c st a s y its elf. 

4 T e c h ni c all y, 3, 4- M et h yl e n e di o x y m et h a m p h et a mi n e ( M D M A). 
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T h e b a c k g r o u n d t o e c st a s y u s e 

T h e r ati o n al e f or t h e s u bst a nti al gr a nt-f u n d e d pr oj e ct w as t o t e st t h e s ali-
e n c e of v ari o u s " h ar ms " t h at h a v e, p ut ati v el y, b e e n li n k e d wit h e c st a s y us e. 
C oll e cti v e h ar m mi g ht b e si g nifi c a nt as it is e sti m at e d t h at u p w ar ds of h alf 

a milli o n Brit o n s us e t h e dr u g e a c h w e e k e n d ( A b b ott a n d C o n c ar 1 9 9 2, p. 

3 0). M or e l o c all y, a str atifi e d q u ot a s a m pl e of 2 0 0 S c otti s h 1 6- 3 0 y e ar ol d s 
i n e arl y 1 9 9 2 i n di c at e d t h at 2 1. 5 % h a d t a k e n e c st a s y ( A n d er s o n 1 9 9 4 ), al-
t h o u g h pr e v al e n c e r at es i n t h e S c otti s h g e n er al p o p ul ati o n ar e l o w er 
( H a m m er sl e y 1 9 9 4). T h er e w as a sli g ht i n di c ati o n of e c st a s y r el at e d d e at h 
i n Gl as g o w i n e arl y 1 9 9 0s ( H arri es a n d D e Sil v a 1 9 9 2) a n d t h er e h a v e 
b e e n s u b s e q u e nt i n di c ati o ns t h at Gl a s g o w dr u g i nj e ct ors w er e st arti n g t o 
i nj e ct e c st a s y ( Gr e e n et al. 1 9 9 5). 

A ni m a! st u di es i n di c at e p o s si bl e h u m a n t o xi cit y fr o m e c st a s y us e 5 a n d 
s m all- s c al e h u m a n cli ni c al i n v e sti g ati o n h as i n di c at e d v ari o us p h ysi c al 
pr o bl e m s, i n cl u di n g c hr o ni c p ar a n oi d ps y c h osis ( Br o w n a n d O st erl o b 
1 9 8 7; Fi s c h er et al. 1 9 9 5; H a y n er a n d M c Ki n n e y 1 9 8 6; M c G uir e a n d F a h y 
1 9 9 1; Wi n st o c k 1 9 9 1 ), fl as h b a c ks ( M c G uir e a n d F a h y 1 9 9 2; Cr ei g ht o n et 
al. 1 9 9 1 ), g e n er al p s y c hi atri c pr o bl e m s ( M c G uir e et al. 1 9 9 4 ), c hr o ni c 
at y pi c al p s y c h o si s ( S c hif a n o 1 9 9 1 ), a c ut e ps y c h osis ( H u c kl e et al. 1 9 9 1 ), 

h y p o n atr a e mi a a n d c at at o ni c st u p or ( S mil k st ei n et al. 1 9 8 7; M a x w ell et al. 
1 9 9 3), s e v er e d e pr e s si o n ( B e n a z zi a n d M a z z oli 1 9 9 1) a n d p a ni c att a c k s 
( P all a nti a n d M a z zi 1 9 9 2). T h e m e di c al lit er at ur e h as b e e n e xt e n si v el y r e-
vi e w e d b y St e el e et al. ( 1 9 9 4). 

E c st a s y-r el at e d d e at h h as b e e n n ot e d b y m a n y, 6 b ut a d e q u at e a n al yti c 
c o nfir m ati o n is oft e n missi n g. 7 S h ort-t er m m e nt al eff e ct s h a v e b e e n n ot e d 

D a vis et al. 1 9 8 7 ( wit h r ats) off ers "s u bst a nti al e vi d e n c e t h at t his dr u g c a u s e s wi d e-
s pr e a d a n d l o n g-l a sti n g d e g e n er ati o n of s er ot o ni n n e ur o ns i n br ai n ... t h e s e v erit y of 
l csi o n b y e c st a s y is d e p e n d c nt o n b ot h t h e d o s e a n d t h e fr c q u e n c y of dr u g a d mi ni str a-
ti o n ... t h e n e ur o d c g e n er ati v e eff e cts ar e l o n g-l a sti n g ( u p t o o n e y e ar) wit h r e s p e ct t o 
str u ct ur al r e c o v er y, w hil e f u n cti o n al r e c o v er y m a y b e p er m a n e ntl y i m p air e d ". S e e 
als o B att a gli a et al. 1 9 9 0; S c h mi dt a n d T a yl or 1 9 9 0; a n d S c h mi dt et al, 1 9 9 0. 

6 S e e Bl a c k et al. ( 1 9 9 2), B ost ( 1 9 8 8), C a m p ki n a n d D a vi es ( 1 9 9 2), C h a d wi c k et al. 
( 1 9 9 1), D o wli n g et al. ( 1 9 8 7), D o wli n g ( 1 9 9 0), H e nr y ( 1 9 9 2), H e nr y et al. ( 1 9 9 2), 
Milr o y et al. ( 1 9 9 6), O' C o n n or ( 1 9 9 4), R a n d all ( 1 9 9 2) a n d S u ar e z a n d Ri e m cr s m a 
( 1 9 8 8). • 

F or e x a m pl e, i n r el ati o n t o t h e " e c st a s y d e at hs " r e p ort e d i n B arri e s a n d D e Sil v a 
( 1 9 9 2). W h e n I t el e p h o n e d o n e of t h e a ut h or s t o c h e c k, I w a s t ol d t h at t h er e w a s n o 
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b y C urr a n a n d Tr a vill ( 1 9 9 6), C o n c ar ( 1 9 9 7) a n d M c C a n n et al. ( 1 9 9 4), 
w hil st ot h er st u di es i n di c at e a p ossi bl e l o n g er t er m eff e ct o n m e m or y 
( M or g a n et al. 1 9 9 6; Kr yst al et al. 1 9 9 2). lt h as t o b e s ai d t h at t h er e is n o 
e vi d e n c e of l o n g-t er m ris k ( S a n d ers 1 9 9 6). 

A p art fr o m a n u m b er of r el ati v el y s m all-s c al e st u di es, 8 t h er e w as n o 
! ar g e s c al e st u d y of e cst as y us e i n t h e c o m m u nit y u ntil t h e o n e w hi c h is 
r e p ort e d h er e. 

A n d t h e i nf or m al e c o n o m y ? T h at will b e c o m e a p p ar e nt s h ortl y. First of 

all, h o w e v er, it is n e c ess ar y t o d es cri b e t h e S c ottis h e cst a c y r es e ar c h pr o-
j e ct. 

T h e S c otti s h e c st a s y r e s e a r c h p r oj e ct 

T h e ai m of t his pr oj e ct w as t o r e cr uit 2 2 5 e c st a s y us ers fr o m n o n- cli ni c al 
s etti n gs, a n d di s c o v er as m u c h as p o s si bl e a b o ut t h e eff e ct ti mt e cst as y us e 
h as o n ps y c hi atri c st at e, g e n er al m e di c al h e alt h, cri mi n ol o gi c al i n v ol v e-
m e nt, a n d dr u g c o ns u m pti o n p att e m s, w hilst att e m pti n g t o e ns ur e ( vi a f o-
r e nsi c a n d t o xi c ol o gi c al a n al ysis) t h at r es p o n d e nts a ct u all y w er e e cst as y 
us ers. All r es p o n d e nts w er e als o i n vit e d t o d o n at e a h air s a m pl e, s o m e a 
s u bst a n c e s a m pl e, a n d f e w er a uri n e s a m pl e. T h es e w er e l at er e x a mi n e d f or 

t h e pr es e n c e or a bs e n c e of e cst as y. 9 

a n al yti c c o nfir m ati o n of e cst as y us e, b ut t h at fri e n ds of t h e d e c e as e d cl ai m e d t h at e c-
st as y mi g ht h a v e b e e n us e d pri or t o d e at h. 

8 D o w ni n g ( 1 9 8 6) i nt er vi e w e d 2 1 v ol u nt e ers; B uff u m a n d M os er ( 1 9 8 6) i nt er vi e w e d 
2 9 p ati e nts, m ostl y a b o ut s e x u al eff e cts; Gr e er a n d T ol b ert ( 1 9 8 6) i nt er vi e w e d a f ur-
t h er 2 9 p ati e nts; t h e ll arri s p olli n g or g a nis ati o n, H arris R es e ar c h C e ntr e ( 1 9 9 2), 
p oll e d 6 9 3 y o u n g p e o pl e, of w h o m 3 3 % ( 2 2 8) h a d e v er t a k e n dr u gs, of w h o m 7 0 
( 3 1 %) h a d us e d e cst as y; P er o ut k a ( 1 9 8 7) g a v e q u esti o n n air es t o 3 6 9 St a nf or d U ni-
v ersit y st u d e nts ( of w h o m 3 9 % h a d t a k e n e cst as y) - s e e f or d et ail P er o ut k a et al. 
( 1 9 8 7); P er o ut k a et al. ( 1 9 8 8) c o n d u ct e d f oll o w u p i nt er vi e ws wit h 1 0 0 of t h e 1 4 3 
fr o m P er o ut k a ( 1 9 8 7); Si e g el ( 1 9 8 6) c o nt a ct e d 4 4 us ers; S ol o wij et al. ( 1 9 9 2) a n a-
l ys e d p ost al q u esti o n n air e r es p o ns es fr o m 1 0 0 A ustr ali a n us ers; T ur e k et al. ( 1 9 7 4) 
t al k e d t o 1 0 s u bj e cts; Wi nst o c k ( 1 9 9 0, 1 9 9 1) a n al ys e d 8 9 s eif c o m pl et e d q u esti o n-
n air es; M c C a n n et al. ( 1 9 9 4) i nt er vi e w e d 3 0 e cst as y us ers a n d 2 8 c o ntr ols; Pri c e et al. 
( 1 9 8 9) r es e ar c h e d 9 e cst as y us ers a n d 9 c o ntr ols; Li est er et al. ( 1 9 9 2) t al k e d t o 2 0 
ps y c hi atrists. 

9 All t hr e e f or e nsi c s o ur c es i n di c at e d t h at s u bj e cts w er e i n d e e d usi n g e cst as y, a n d n ot 
i m p ost er dr u gs. 
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R es p o n d e nts w er e r e cr uit e d o v er a n e xt e n d e d 2 0- m o nt h p eri o d b e gi n-
ni n g i n e arl y A u g ust 1 9 9 3 a n d e n di n g at t h e e n d of M a y 1 9 9 5. All r es p o n-
d e nts w er e i niti all y i nt er vi e w e d usi n g a l e n gt h y s o ci ol o gi c al/ cri mi n ol o-
gi c al q u esti o n n air e. At t h e e n d of t his p art of t h e i niti al i nt er vi e w, r es p o n-
d e nts c o m pl et e d v ari o us w ell- est a blis h e d ps y c hi atri c s c al es t o t est f or d e-
pr essi o n,  a n xi et y a n d s o o n. T h os e w h o w er e r at e d as p arti c ul arl y d e-
pr e s s e d or a n xi o us w er e i n vit e d f or a f üll i nt er vi e w wit h a r es e ar c h ps y-
c hi atrist. T hirt y- ei g ht r es p o n d e nts di d s o. 

Alt h o u g h  st u di es c o n d u ct e d els e w h er e h a v e i n di c at e d t h at e cst as y us e 
c a n h a v e a s h ort-t er m eff e ct o n m o o d, t his st u d y f o u n d n o m e di u m-t er m 
eff e cts, alt h o u g h t h e st u d y w as u n a bl e t o ass ess t h e p ossi bl e l o n g-t er m ef-
f e cts t h at s o m e e x p erts h a v e pr e di ct e d. 

E cst as y a p p e ars t o h a v e n o eff e ct o n g e n er al h e alt h or o n HI V-ris k b e-

h a vi o ur, a n d t h er e is n o e vi d e n c e of a n y p att e m of dr u g d e p e n d e n c e wit h 
it. I n s h ort, t h er e ar e n o m aj or pr o bl e ms tr a c e a bl e t o e c st a s y us e, a n d t h er e 
ar e n o i n di c ati o ns of a n e m er gi n g n e e d t o b e gi n t o c at er f or a c o h ort of e c-
st as y-f u ell e d d e pr essi v es. S o m e d et ail fr o m t h e pr oj e ct h as b e e n r e p ort e d 
( F ors yt h 1 9 9 5, 1 9 9 6 a, 1 9 9 6 b; F ors yt h et al. 1 9 9 7), b ut t his is ot h er wis e t h e 
first of m a n y a nti ci p at e d p u bli c ati o ns. 

D r u g s a n d c ri m e 

I n t h e e arl y 1 9 8 0s, i n Brit ai n, it w as h ar d t o c o n vi n c e a n y b o d y t h at a " n e w" 
p att er n of o pi at e c o ns u m pti o n w as b e c o mi n g f as hi o n a bl e. T h e c o u ntr y h a d 
g ai n e d s o m e w orl d- wi d e r e c o g niti o n, e v e n e n v y, f or its hist ori c o pi at e 

" m ai nt e n a n c e " pr e s cri bi n g s yst e m - alt h o u g h t h e s yst e m it s elf h a d f all e n 

a p art i n t h e e arl y 1 9 7 0s - a n d t h e st er e ot y pi c al o pi at e us er w as b eli e v e d t o 
b e a mi d dl e- cl ass e m pl o y e d m al e i n his l at e 2 0s or e arl y 3 0s, w h o li v e d i n 
L o n d o n, a n d w h os e o nl y disti n g uis hi n g f e at ur e w as his fr e q u e nt tri ps t o 
t h e c h e mist s h o p. 

T h e " n e w" h er oi n u s er of t h e 1 9 8 0s w as, b y c o ntr ast, a y o u n g er w or k-
i n g- cl ass  u n e m pl o y e d i n di vi d u al, t y pi c all y li vi n g o n a b arr e n p u bli c h o us-
i n g est at e, i nj e cti n g a d ult er at e d bl a c k- m ar k et- pr o vi d e d h er oi n, wit h m o n e y 

pr o vi d e d (f or m al e s) b y s h o plifti n g a n d h o us e br e a ki n g, or, f or f e m al es, b y 
s h o plifti n g a n d pr ostit uti o n. 1 0 I n t ur n, t his t h u m b n ail s k et c h of t h e "t y pi-

'
0 

S e e P e ars o n ( 1 9 8 7) f or m al e s; T a yl or ( 1 9 9 3) f or f e m al es. 
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c a!" u s er( s) b e c a m e e ntr e n c h e d as t h e st er e ot y p e, a n d is n o w pr o vi n g as 
r e si st a nt t o r e m o v al as w as t h e e arli er v ersi o n. 

Vi si bl e a n d pr o bl e m ati c " dr u g us ers ", i n g e n er al t h e n, ar e vi e w e d as 

h a vi n g a s p e cifi c, a n d hi g hl y n e g ati v e r el ati o n s hi p t o t h e cri mi n al j u sti c e 

s yst e m, a n d n o r el ati o n s hi p at all - J et al o n e a p o siti v e o n e - t o t h e w orl d, 
h o w e v er i nf or m al, of " w or k ". T his is e x e m plifi e d b y t h e l at est of s e v er al 
s c h ol arl y a n d i nf or m ati v e r e vi e ws of t h e lit er at ur e o n dr u g mis us e a n d t h e 

cri mi n al j u sti c e s yst e m ( H o u g h 1 9 9 6). L et m e q u ot e fr o m t h e first p art of 
t h e e x e c uti v e s u m m ar y of t h at r e p ort. lt is e ntitl e d, " Li n ks b et w e e n dr u g 
us e a n d cri m e ": 

"• Ill e g al dr u g us e is v er y wi d e s pr e a d, a n d m ost dr u g us ers ar e n ot 
dr a w n i nt o ot h er f or ms of cri m e as a r e s ult of dr u g mis us e. 

• A si g nifi c a nt mi n orit y of cri m e is dr u g-r el at e d ( w h er e t h e pr o-
c e e ds of t h e off e n c e h a p p e n t o b e s p e nt o n dr u gs) b ut a s m all er 
pr o p orti o n is dr u g- dri v e n ( w h er e t h e off e n c e is c o m mitt e d s ol el y 
t o p a y f or dr u gs). 

•  A s m all mi n orit y of t h os e w h o t a k e ill e g al dr u gs h a v e s eri o u s 

pr o bl e ms of d e p e n d e n c y, a n d t h e s e n e e d s u bst a nti al s u ms of 
m o n e y t o fi n a n c e t h eir dr u g us e. Fi g ur es c a n r u n t o s e v er al h u n-
dr e d p o u n ds  a w e e k f or d e p e n d e nt h er oi n us ers, a n d hi g h er fi g-

ur es still h a v e b e e n r e p ort e d f or s o m e cr a c k us ers. 

• D e p e n d e nt us ers a n d ot h ers wit h v er y h e a v y us e fi n a n c e dr u g p ur-
c h as e fr o m a v ari et y of s o ur c e s, i n cl u di n g i n c o m e, b e n efits, gifts, 
l o a ns, s elli n g pr o p ert y, t h eft, pr o stit uti o n a n d dr u g d e ali n g. 

• W hilst r e s e ar c h i n t his c o u ntr y is s k et c h y, ! ar g e mi n oriti es ( a n d 
s o m eti m es m aj oriti es) of d e p e n d e nt dr u g mis us ers r e p ort fi n a n c-
i n g at l e a st p art of t h eir dr u g mis us e t hr o u g h a c q ui siti v e cri m e. 
R es e ar c h fr o m el s e w h er e s u g g e st s t h at a ! ar g e mi n orit y of d e-
p e n d e nt dr u g us ers' a g gr e g at e i n c o m e is d eri v e d fr o m cri m e. 

• Si g nifi c a nt mi n oriti e s of k n o w n off e n d ers h a v e s eri o us pr o bl e ms 
a s s o ci at e d wit h dr u g mis us e. Pr o b ati o n offi c ers ass ess t h at i n t h e 

r e gi o n of a fift h of t h os e o n pr o b ati o n f all i nt o t hi s c at e g or y. A 

t e nt h of c o n vi ct e d m al e pri s o n er s a n d a q u art er of c o n vi ct e d f e-
m al e pri s o n er s h a v e b e e n a s s e s s e d as dr u g- d e p e n d e nt o n a d mis-
si o n. 

• T h e c osts s u st ai n e d b y vi cti m s of dr u g-r el at e d cri m e ar e s u b st a n-
ti al: cri m es c o m mitt e d b y d e p e n d e nt h er oi n us ers al o n e m a y i n-
v ol v e l oss es of b et w e e n f 5 8 milli o n a n d f 8 6 4 milli o n a n n u all y. 
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• T h e c osts t o t h e cri mi n al j u sti c e s yst e m of d e ali n g wit h dr u g mis-
us ers ar e si mil arl y s u bst a nti al: if dr u g-r el at e d cri m e a b s or b e d 5 
p er c e nt of cri mi n al j u sti c e r e s o ur c e s, t his w o ul d c o st a b o ut f 5 0 0 

milli o n. " 
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S u c h is t h e t o n e of t his s u m m ar y (t h e t e xt is, of c o ur s e, m or e s u btl e) t h at it 
is h ar d t o r e m e m b er, b y t h e e n d oft h e !ist, t h at t h e first s e nt e n c e c o n cl u d e d 

wit h t h e w or ds, " m ost dr u g us ers ar e n ot dr a w n i nt o ot h er f or ms of cri m e 

as a r e s ult of dr u g mis us e. " T al k is all of " dr u g- dri v e n " cri m e; of t h e n e e d 
f or " s u b st a nti al s u ms of m o n e y t o fi n a n c e t h eir dr u g us e. Fi g ur e s c a n r u n t o 
s e v er al h u n dr e d p o u n d s a w e e k "; of "t h eft, pr o stit uti o n a n d dr u g d e ali n g "; 

t h at " dr u g mis us ers r e p ort fi n a n ci n g at l e ast p art of t h eir dr u g mi s u s e 
t hr o u g h a c q ui siti v e cri m e "; a n d t h at t h e " c osts s u st ai n e d b y vi cti ms of 

dr u g-r el at e d cri m e ar e s u bst a nti al ". 
I n c o ntr a st t o t his t e c h ni c al el a b or ati o n of t h e 1 9 8 0s st er e ot y p e is 

P ar k er's " n or m alis ati o n " t h esis w hi c h ass erts t h at us e of ill e g al dr u gs is 
n o w s o pr e v al e nt t h at, i n s o m e a g e gr o u ps, n o n- u s er s ar e b e st vi e w e d as 
d e vi a nt, a n d us ers as " n or m al " ( M e a s h a m et al. 1 9 9 4). 1 1 H o w d o s u c h n or-
m al dr u g us ers "fi n a n c e " t h eir " h a bits " ? T o a n s w er s u c h q u esti o ns, t h e 
s e ar c h f or s p e cifi c m o n o- dir e cti o n al li n k s b et w e e n dr u gs a n d " cri m e " h as 
t o b e a b a n d o n e d i n f a v o ur of a m or e g e n er al c o nfr o nt ati o n of t h e n at ur e of 
t h e r el ati o n s hi p b et w e e n dr u gs a n d "r es o ur c es ". 

E c st a s y a n d t h e i nf o r m al e c o n o m y 

B e c a u s e of t h e r el ati v el y n o v el d e si g n of t h e m ai n q u e sti o n n air e us e d i n 
o ur s u b st a nti al e c st a s y r e s e ar c h pr oj e ct (f ar m or e q u e sti o n s w er e a s k e d 

a b o ut iss u es wit h n o a p p ar e nt r el ati o n s hi p t o dr u g us e, t h a n a b o ut dr u g us e 
its elf), t h e r e s ulti n g d at a c a n ill u mi n at e pr e ci s el y t his i nt er s e cti o n b et w e e n 
dr u g us e a n d t h e i nf or m al e c o n o m y. 

Us ers ar e cl a s sifi e d i n T a bl e 1 i n t e n n s of t h eir e c st a s y t a bl et c o n s u m p-
ti o n i n t h e p a st 1 2 m o nt hs. Ei g ht u s er s h a d n ot us e d i n t h e p a st y e ar, a n d s o 
ar e gr o u p e d wit h t h e 2 0 c o ntr ols. T h e "li g ht " us ers h a d c o n s u m e d b et w e e n 
¼ a n d 1 1 t a bl et s i n t h e pr e vi o u s y e ar ( br o a dl y s p e a ki n g, t h eir a v er a g e d 

1 1 
H a m m er sl e y et al. ( 1 9 9 7) off ers s o m e c o nfir m ati o n of t his i n s of ar as t his s c h o ol-
b a s e d s ur v e y s h o w e d t h at a m aj orit y of, f or e x a m pl e, girls a g e d 1 5 h a d us e d a n ill e g al 
dr u g. 
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c o n s u m pti o n w a s 'l e s s t h a n m o nt hl y'); t h e " m e di u m " us ers h a d c o n s u m e d 
b et w e e n 1 1 a n d 4 7 t a bl et s i n t h e pr e vi o u s y e ar ( si mil arl y, t h eir a v er a g e d 
c o n s u m pti o n w as ' m or e t h a n m o nt hl y b ut l ess t h a n w e e kl y'); t h e " h e a v y " 

us ers h a d c o n s u m e d 4 8 or m or e t a bl et s i n t h e pr e vi o u s y e ar (t h eir a v er a g e d 

c o n s u m pti o n w as ' m or e t h a n m o nt hl y b ut l ess t h a n w e e kl y'). 

lf dr u g us e is " n or m al ", t h e n dr u g- u si n g s u b- p o p ul ati o n s ( s u c h as t his 
s n o w b all-r e cr uit e d c o m m u nit y s a m pl e) s h o ul d b e gi n, i n a g gr e g at e, t o l o o k 

" n or m al ". T h e y d o. T a bl e 1 s h o w s t h at t h e m al e/f e m al e r ati o a p pr o a c h e s 

p arit y a n d t h er e ar e f e w er diff er e n c e s t h a n o n e mi g ht h a v e e x p e ct e d, fr o m 

H o u g h' s s u m m ar y, b et w e e n c o ntr ol s a n d us ers ( a n d b et w e e n li g ht, m e di u m 

a n d h e a v y us ers) i n t e n n s of eit h er e d u c ati o n al att ai n m e nt or c urr e nt e m-

pl o y m e nt st at us. 

T a bl e 1: S a m pl e d e m o gr a p hi cs ( % of e a c h gr o u p) 

C o nt r ol s Li g ht M e di u m H e a v y T ot al 
& e x- us e rs u s e r s  u s e r s 

us e rs ( < 1 1 ( 1 1- 4 7 ( 4 8 + t a bs) 
n = 2 8 t a bs) t a b s) n = 4 5 n = 2 2 9 

n = 8 3  n = 7 3 

F e m al e 5 7 4 3 4 4 3 8 4 4 

1 4- 1 9 1 8 1 8 2 1 2 4  2 0 
2 0- 2 4 4 6 4 7 5 1  5 1 4 9 
2 5 + 3 6 3 5 2 9 2 4 3 1 
Si n gl e 7 1 8 7 9 1 8 0 8 3 

Ur b a n 7 0 8 1 7 7 5 8 7 4 
S u b ur b 2 2 1 2 1 6 1 8  1 6 
C o u ntr y 7  7 7 2 4 1 1 

0 l e v el s 1 4 2 3 2 9 3 3 2 6 
A l e v el s 3 9 5 0 4 8 5 8 5 0 
U ni v er sit v 4 6 2 7 2 3 9 2 5 

W or k 2 5 2 8 4 0 4 4 3 5 
U n e m- 5 0 4 0 4 5 4 0 4 3 
pl o y e d 2 5 3 3 1 5 1 6 2 3 
St u d y 
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T a bl e 2 r e c or d s t h e m e a n d a ys of us e of v ari o u s dr u g s f or e a c h gr o u p f or 
t h e y e ar pri or t o i nt er vi e w. T w o p oi nt s ar e cl e ar fr o m t his. T h e first is t h at 

e v er y b o d y u s e d dr u g s ( e v e n 

T a bl e 2 : M e a n d a ys dr u g us e p a st y e a r 

C o nt r ol s Li g ht M e di u m H e a v y T ot al 
& e x- u s e r s us e rs u s e r s 
u s e r s ( < 1 1 t a b s) ( 1 1- 4 7 ( 4 8 + t a b s) n = 2 2 9 
n = 2 8 n = 8 3 t a b s) n = 4 5 

n = 7 3 

Al c o h ol 1 0 6 1 3 0 1 1 8 1 2 1 1 2 2 
T o b a c c o 1 8 9 2 2 5 2 4 3 2 8 0  2 3 7 
C a n n a bi s 1 0 7 1 8 6 2 0 3 1 9 8  1 8 4 
A m p h et a- 3 1 0 1 2 2 3 1 2 
mi n es 

C o c ai n e - 2  6  9  4 
L S D 2 4 1 4 1 5 9 
T e m a z e p a n 1 2 1 4  1 4 8 

P o p p er s - 2 4  4  3 
M u s hr o o m s - - 2 - 1 

K et a mi n e - - - 1 -
Ot h er B e n- - 2  2  4  2 
z o di a z a p a n 

S ol v e nt s - - - - -
O pi at e s - - 6  3  3 
H er oi n - - 2 2  1 
B u pr e n - - - - -

t h e " c o ntr ol s "). 1 2 S e c o n dl y, g e n er al dr u g us e i n cr e a s e d wit h s p e cifi c dr u g 

us e (t h at is, s o m e p e o pl e u s e d a f e w dr u g s s o m eti m e s, ot h er s u s e d a J ot of 

dr u g s m or e oft e n). 

1 2 D et er mi n e d eff ort s w er e m a d e t o di s c o v er p e o pl e i n t h e l o c al Gl a s w e gi a n d a n c e 
s c c n e w h o di d n ot t a k e dr u gs. T hi s w as u n s u c c e s sf ul. O nl y 2 0 c o ntr ol s c o ul d b e 
f o u n d, a n d all u s e d ot h er dr u gs. D ct er mi n e d eff ort s w er e als o m a d c t o di s c o v er p e o-
pl e w h o s e o nl y ill e g al dr u g of c h oi c e w a s e cst as y. W e c o ul d fi n d n o b o d y w h o fitt c d 
t his d e s cri pti o n. 
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Off e n di n g w as al m ost e q u all y u bi q uit o us. All w er e a s k e d t h e f oll o wi n g 
q u e sti o n s (first w h et h er or n ot t h e y h a d e v er d o n e t h e a cti viti es; t h e n 
w h et h er or n ot t h e y h a d d o n e e a c h o n e i n t h e p ast 1 2 m o nt hs): 

1. Tr a v ell e d o n a b us, t u b e or tr ai n wit h o ut a ti c k et or h a vi n g p ai d 
t o o l o w a f ar e ( "ti c k et "). 

2. Dri v e n a c ar o n a p u bli c r o a d wit h o ut a li c e n c e ( "li c e n c e "). 
3. T a k e n a bi c y cl e wit h n o i nt e nti o n of p utti n g it b a c k ( " bi k e "). 

4. T a k e n m o n e y or s o m et hi n g eis e fr o m s o m e o n e o ut si d e t h e f a mil y 
b y usi n g f or c e or t hr e ats ( " m u g "). 

5. Fi d dl e d a n i n s ur a n c e cl ai m ( "fi d dl e "). 
6. D eli b er at el y d a m a g e d pr o p ert y s u c h as a p h o n e b o x, a c ar, a 

wi n d o w or a str e et li g ht ( b ut wit h o ut st e ali n g a n yt hi n g) ( " v a n-
d al "). 

7. T a k e n t hi n gs fr o m s h o ps or st or e s wit h o ut p a yi n g ( "s h o plift "). 

8. C arri e d a w e a p o n f or s elf- pr ot e cti o n or i n c as e it w as n e e d e d i n a 
fi g ht ( " w e a p o n "). 

9. B o u g ht or a c c e pt e d t hi n gs t h o u g ht t o b e st ol e n ( "st ol e n "). 
1 0. B e e n i n v ol v e d i n a p h ysi c al fi g ht wit h s o m e o n e o utsi d e t h e f a m-

il y ( "fi g ht "). 
1 1. B e e n i n v ol v e d i n t h e s e x i n d ustr y ( "s e x "). 
1 2. S ol d dr u gs ( ot h er t h a n e c st a s y) ( " d e al "). 

T a bl e 3 s h o ws t h eir r es p o ns es, w hil st T a bl e 4 c o m p ar e s t h es e r e s p o n s e s 
wit h t h e r es p o ns es t o t h e s a m e s et of q u e sti o n s o bt ai n e d fr o m a l ar g er s a m-
pl e of 1 6- 4 4 y e ar ol d r e s p o n d e nt s q u e sti o n e d i n t h e 1 9 9 3 S c otti s h Cri m e 
S ur v e y ( H a m m ersl e y 1 9 9 4 ). 1 3 N oti c e f or b ot h gr o u ps of e cst as y us ers (i n 
T a bl e 4) t h e hi g h l e v el of c o n v e nti o n al l o w-l e v el off e n di n g (f ar e e v a si o n, 
v e hi cl e li c e n c e e v a si o n, e v e n v a n d ali s m a n d c arr yi n g off e n si v e w e a p o n s), 
a n d t h e m ar k e dl y hi g h l e v el s of s h o plifti n g a n d b u yi n g st ol e n g o o ds. F or 
t h e pr oj e ct r e cr uit e d (r at h er t h a n S c otti s h Cri m e S ur v e y i nt er vi e w e d) e c-
st a s y us ers, n ot e al s o t h e hi g h l e v el s of d e ali n g i n dr u gs ot h er t h a n e c st a s y. 

1 3 D at a c o ntri b ut c d i n t hi s f or m b y Ri c h ar d ll a m m er sl e y. 
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T a b/ e 3: Cri m es c o m mitt e d si n c e a g e 1 5 ( % < ~f e a c h g r o u p) 

C o nt r ol s Li g ht U S- M e di u m H e a v y T ot al 

& e x- e rs ( < 1 1 us e rs ( 1 1- u s e r s n = 2 2 9 

u s e r s t a bs) 4 7 t a b s) ( 4 8 + t a bs) 
n = 2 8 n = 8 3 n = 7 3 n = 4 5 

Ti c k et 8 9 8 7 8 1 8 4 8 5 

Li c e n c e 2 9 2 8 2 6 3 6 2 9 

Bi c y cl e 4  6  4 1 4 7 

M u g 4  2  1 7  3 

Fi d dl e 1 4 2 5 1 8 1 6 2 0 

V a n d al 2 1 4 0 2 9 4 6 3 5 

S h o plift 4 3 6 0 5 8 5 2 5 6 

W e a p o n 1 8 2 2 1 4 2 5 1 9 

St ol e n 5 4 5 8 5 9 7 5 6 1 

Fi g ht 3 2 5 2  5 2 5 2 5 0 

S e x 4  2  1  2  2 

D e al 2 1 5 2 5 0 5 5 4 8 

N O N E 4 2 6 2 4 

T a bl e 4: Cri m es c o m mitt e d e v e r ( % of e a c h gr o u p) 

All E c st a s y All S c otti s h  S c otti s h S c otti s h 

u s e r s C ri m e S u r- C ri m e S u r- C ri m e S u r v e y 

n = 2 2 9 v e y ( 1 6- 4 4) v e y E c st a s y  E c st a s y n o n-

n = 2 1 7 5 us e rs us e rs 
n = 6 2 n = 2 1 1 4 

Ti c k et 8 5 2 4 6 0 2 3 

Li c e n c e 2 9 8 3 2 7 

Bi c y cl e 7 1 - 1 

M u g 3  1 1 1 
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All E c st a s y All S c otti s h S c otti s h  S c otti s h 

u s e r s C ri m e S u r- C ri m e S u r- C ri m e S u r v e y 

n = 2 2 9 v e y ( 1 6- 4 4) v e y E c st a s y  E c st a s y n o n-

n = 2 1 7 5 u s e r s u s e r s 

n = 6 2 n = 2 1 1 4 

Fi d dl e 2 0 2 1 2 

V a n d al 3 5 4 1 8 3 

S h o plift 5 6 5 3 5 4 

W e a p o 1 9 4 2 7 4 
n 

St ol e n 6 1 1 0 4 9 9 

Fi g ht 5 0 1 7 5 3 1 6 

Pr e vi o u s y e ar off e n di n g r at es ( T a bl e s 5 a n d 6) als o s h o w e d r el ati v el y hi g h 
l e v el s of f ar e e v a si o n, b ut ot h er wi s e it is a g ai n t h e fr e q u e n c y of c o nf e s si o n 
t o b u yi n g st ol e n g o o d s t h at is m o st stri ki n g. 

T a bl e 5: Cri m es c o m mitt e d i n t h e p a st 1 2 m o nt hs ( % of e a c h gr o u p) 

C o nt r ol s Li g ht M e di u m H e a v y T ot al 

& e x- u s e r s u s e r s u s e r s n = 2 2 9 

u s e r s ( < 1 1 ( 1 1- 4 7 ( 4 8 + t a b s) 

n = 2 8 t a b s)  t a b s) n = 4 5 

n = 8 3  n = 7 3 

Ti c k et 5 7 5 5 5 9 5 2  5 6 
Li c e n c e 4 1 1 7 1 6 1 0 
Bi c y cl e - 2 - 4  2 
M u g - 2 - 2 1 
Fi d dl e 4 1 0 4 7  7 
V a n d al 1 4 2 2 8 1 8 1 6 
S h o plift 1 1 2 8  2 9 2 7  2 6 
W e a p o n 4 1 2 1 1 1 6 1 1 
St ol e n 2 5 3 3 3 8 5 9 3 9 
Fi g ht 1 1 2 7  2 7 2 3 2 4 
S e x 4 - - - -
D e al 1 9 4 1 4 2  4 8 4 0 
N O N E 2 6 1 3  1 3 1 1 1 4 
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T a bl e 6: Cri m es c o m mitt e d i n t h e p a st y e a r ( % of e a c h gr o u p) 

All E c- All S c otti s h S c otti s h C ri m e S c otti s h 

st a s y u s e r s C ri m e S u r- S u r v e y E c st a s y C ri m e S u r v e y 

n = 2 2 9 v e y ( 1 6- 4 4) us e rs E c st a s y n o n-

n = 2 1 7 5 n = 6 2 u s e r s 
n = 2 1 1 4 

Ti c k et 5 6 8 2 2 7 

Li- 1 0 2 7 2 
c e n c e 

Bi c y- 2 - 4 -
cl e 

M u g l 1 4 -
Fi d dl e 7 1 4 -

V a n d al 1 6 l 3 l 

S h o p- 2 6 1 1 1 
lift 

W e a p o 1 1 3 2 0 2 
n 

St ol e n 3 9 3 2 5 3 

Fi g ht 2 4 5 2 3 5 

N e g ati v e i n v ol v e m e nt i n t h e cri mi n al j u sti c e s y st e m is al s o r el ati v el y hi g h, 
as is s h o w n i n T a bl e 7. N e arl y h alf o ur s a m pl e h a d b e e n arr e st e d, a q u art er 

c o n vi ct e d a n d a t hir d fi n e d. 1 4 R e m e m b er, t h e s e ar e " n or m al " p e o pl e - at 
l e ast, i n e d u c ati o n al a n d ot h er t er ms - a n d t h e y d o n't s e e m t o fit t h e us u al 

st er e ot y p e s of " cri mi n al s ". Y et p er h a p s t h e m o st i nt er e sti n g d at a of all is 

1 4 T h e f a ct t h at m or e s ai d t h e y h a d b e e n fi n e d t h a n c o n vi ct e d (l o gi c all y i m p o s si bl e) is 
pr o b a bl y a c c o u nt e d f or b y t h e f a ct t h at s o m e p e o pl e t hi n k t h at a fi n e m e a ns t h at t h e y 
h a v e n't b e e n c o n vi ct e d. 
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T a bl e 7: Cri mi n al j u sti c e s yst e m i n v ol v e m e nt ( % of e a c h gr o u p) 

C o nt r ol s Li g ht U S- M e di u m H e a v y T ot al 

& e x- e r s ( < 1 1 us e rs u s e r s n = 2 2 9 

u s e r s t a b s) ( 1 1- 4 7 ( 4 8 + 
n = 2 8 n = 8 3 t a b s)  t a b s) 

n = 7 3 n = 4 5 

e v er arr e st e d 3 6 4 2 4 7 5 2 4 5 

e v er c o n vi ct e d 7 1 8 3 2 2 9 2 3 

e v er fi n e d 1 8 2 4 3 8 3 2 2 9 

e v er i n pri s o n - 7  1  4 4 

c h ar g e s p e n d- 1 1 5 1 1 1 8  1 0 
i n g 

c o nt ai n e d i n T a bl e s 8, 9 a n d 1 0. Fr o m T a bl e 8, it c a n b e s e e n t h at n e arl y 3 0 
p er c e nt of t h e s a m pl e cl ai m e d t o h a v e s o m e l e v el of ill e g al i n c o m e e a c h 

w e e k (f or a b o ut h alf of t h e m, t his a m o u nt e d t o m or e t h a n f: 5 0 a w e e k), b ut 

t h e v a st m aj orit y, o v er 8 5 p er c e nt, s e e m e d t o b e b u yi n g i n t h e ill e g al 
e c o n o m y o n a w e e kl y b a si s, e v e n if t his i n v ol v e d o nl y a s m all a m o u nt f or 
m ost. 

T a hl e 8: Ill e g al tr a ns a cti o ns p e r w e e k ( % of e a c h gr o u p) 

C o n- Li g ht U S- M e di u m H e a v y T ot al 
t r ol s & e rs ( < 1 1 us e rs u s e r s n = 2 2 9 

e x- u s e r s t a b s) ( 1 1- 4 7 ( 4 8 + 
n = 2 8 n = 8 3 t a b s) t a b s) 

n = 7 3 n = 4 5 

n o ill e g al i n c o m e 6 8 7 7  7 0 6 1 7 1 

fl-f: 4 9 ill e g al i n- 2 1 1 7  1 0 1 5  1 5 
c o m e 

f: 5 0 + ill e g al m- 1 1 6 2 1 2 4 1 5 
c o m e 

n o ill e g al s p e n d 5 4 1 1 7 9 1 4 

fl-f: 4 9 ill e g al 4 6 8 6 8 2 6 7  7 6 
s p e n d 

f: 5 0 + ill e g al s p e n d - 4 1 1 2 4 1 0 
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T a bl e s 9 a n d 1 0 pr e s e nt t h e s a m e d at a c o ntr oll e d f or s elf-r e p ort e d i n c o m e 

a n d e x p e n dit ur e. Fr o m T a bl e 9, it c a n b e s e e n t h at, c o n si d eri n g t h o s e wit h 

a n ill e g al i n c o m e ( a b o ut 3 0 p er c e nt of t h e t ot al), f or t w o-t hir d s t his a c-

c o u nt e d f or m or e t h a n a q u art er of t h eir i n c o m e. Fr o m T a bl e 1 0, it is cl e ar 

t h at, l o o ki n g at t h e f ar gr e at er n u m b er w h o m a d e s o m e p ur c h a s e s i n t h e 

ill e g al e c o n o m y, t his f or m e d o nl y a s m all pr o p orti o n f or m ost, b ut still 
a m o u nt e d t o o v er o n e q u art er of t ot al e x p e n dit ur e f or n e arl y 2 5 p er c e nt of 

t h e t ot al. 

T a bl e 9: Ill e g al i n c o m e as % of t ot al i n c o m e ( % of e a c h g r o u p) 

C o nt r ol s Li g ht M e di u m H e a v y T ot al 

& e x- u s e r s u s e r s ( 1 1- u s e r s n = 2 2 9 

u s e r s ( < 1 1 4 7 t a bs) ( 4 8 + 

n = 2 8 t a bs) n = 7 3 t a b s) 
n = 8 3 n = 4 5 

n o n e 6 8 7 7 7 0 6 1 7 1 

0- 2 5 % 1 1 9 7 5 8 

2 6 % + 2 1 1 5 2 4 3 4 2 2 

T a bl e 1 0: Ill e g al s p e n d as % of t ot al s p e n d( % of e a c h g r o u p) 

C o nt r ol s Li g ht M e di u m H e a v y T ot al 

& e x- us e rs u s e r s ( 1 1- u s e r s n = 2 2 9 

u s e r s ( < 1 1 4 7 t a bs) ( 4 8 + 

n = 2 8 t a b s) n = 7 3 t a bs) 

n = 8 3 n = 4 5 

n o n e 5 4 1 1 7 9 1 4 

0- 2 5 % 4 3 6 6 6 3 6 2 6 1 

2 6 % + 4 2 3 3 0 2 9 2 4 

I n s u m, w h at a p p e ar s m ost i nt er e sti n g a b o ut t his d at a is first, t h e i n e vit a bl e 
i n v ol v e m e nt of all i n t h e i nf or m al e c o n o m y ( at l e ast t o b u y ill e g al dr u gs); 

s e c o n d, t h e ! ar g e n u m b er s w h o s eil ill e g al dr u g s t o ot h er s; a n d t hir d, t h e 
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s ur pri si n gl y ! ar g e n u m b er s w h o c o nf e s s t o b u yi n g t hi n g s k n o wi n g t h e m t o 
b e st ol e n. 1 5 

C o n cl u si o n 

T o r e c a pit ul at e, I h a d n e v er e x p e ct e d w h e n I "l eft " t h e fi el d of i nf or m al 
e c o n o m y r es e ar c h f or w h at, at t h e ti m e, s e e m e d t h e m or e pr essi n g n e e d t o 
r e s e ar c h t h e e x pl o si o n of " n e w " o pi at e us e i n t h e e arl y 1 9 8 0s, t h at I w o ul d 
e v er r et ur n t o it. l n d e e d, u ntil r e s e ar c hi n g f or t his c h a pt er, m y mi n d still 
k e pt t h e t w o fi el ds fir ml y a p art. lt w as o nl y w h e n I b e g a n t o l o o k at s o m e 
of t h e d at a fr o m o ur m aj or e c st a s y r e s e ar c h pr oj e ct, as a w a y of g etti n g a 

t o e- h ol d b a c k i nt o i nf or m al e c o n o m y st u di es - s o m et hi n g w hi c h s e e m e d 
i n d e p e n d e ntl y d e sir a bl e gi v e n t h e gr o wt h of t h e i nf or m al e c o n o m y i n 
E ur o p e, a n d t h e br e a k- u p of tr a diti o n al e m pl o y m e nt p att er ns i n p o st-
m o d er n Brit ai n - t h at I r e alis e d t h at t h e d at a, h a d I n ot b e e n s o bli n d, w er e 
st ari n g m e i n t h e f a c e. 

St u di e s of dr u g us ers u s e d t o b e st u di e s of s m all a n d hi g hl y d e vi a nt 
p o p ul ati o n s. N o w t h e y ar e st u di es of n or m al p e o pl e. T h e o nl y e xtr a or di-

n ar y el e m e nt is t h e d e gr e e t o w hi c h s u c h n or m al p e o pl e ar e i n v ol v e d at t h e 

r el ati v el y cri mi n al e n d of t h e s p e ctr u m of a cti viti e s l o os el y c all e d t h e i n-
f or m al e c o n o m y. 

R ef e r e n c e s 

A b b ott, A. & C o n c ar, D. ( 1 9 9 2) " A Tri p i nt o t h e U n k n o w n. " N e w S ci e nti st, 
2 9t h A u g ust, 1 8 6 3, 3 0- 3 4. 

A n d er s o n, K. ( 1 9 9 4) T h e Us e a n d Mis us e of E c st a s y ( M D M A) i n S c otl a n d: 
A Pil ot St u d y, Al c o h ol R es e ar c h Gr o u p, D e p art m e nt of Ps y c hi atr y, U ni-
v ersit y of E di n b ur g h. 

B att a gli a, G, Z a c z e k, R. & D e S o u z a, E. B. ( 1 9 9 0) " M D M A Eff e cts i n 
Br ai n: P h ar n 1 a c ol o gi c Pr ofil e a n d E vi d e n c e of N e ur ot o xi cit y fr o m N e u-

1 5 lt is u n cl e ar w h at is b o u g ht, a n d fr o m w h o m. H o w e v er, w hil st it is wi d el y b eli e v e d 
t h at " h e a vi er " dr n g us ers ( e g, str e et i nj e ct or s) r e g ul arl y st e al c ar r a di os, a m o n g st 
ot h er t hi n gs, n o b o d y h as e v er a s k e d w h o b u ys t h e m. M a y b e t his st u d y pr o vi d e s t h e 
a ns w er. 
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r o c h e mi c al a n d A ut or a di o gr a p hi e St u di es ", C h. 1 0, p p. 1 7 1- 1 9 9 i n S.J. 
P er o ut k a ( e d) E cst as y: T h e Cli ni c al, P h a r m a c ol o gi c al a n d N e u r ot o xi-
c ol o gi c al Eff e ct s oft h e Dr u g, M D M A, Kl u w er, L o n d o n, 1 9 9 0. 

B e n a z zi, F. & M a z z oli, M. ( 1 9 9 1) " P s y c hi atri e Ill n ess a s s o ci at e d wit h ' e c-
st a s y "', L a n c et, V ol. 3 3 8, p. 1 5 2 0. 

Bl a c k, J., F arr ell, M. & M c G uir e, P. ( 1 9 9 2) " E c st as y i n t h e Br ai n " D r u g-
li n k, V ol. 7, N o. 3, 1 2- 1 3. 

B o st, R. O. ( 1 9 8 8) " 3, 4- M et h yl e n e di o x y m et h a m p h et a mi n e ( M D M A) a n d 
Ot h er A m p h et a mi n e D eri v ati v es. " J o u r n al of F o r e n si c S ci e n c es, V ol. 
3 3, N o. 2, 5 7 6- 5 8 7. 

Br o w n, C. & O st erl o h, J. ( 1 9 8 7) " M ulti pl e S e v er e C o m pli c ati o n s Fr o m 
R e cr e ati o n al I n g e sti o n of M D M A (' E cst as y'). " J o u r n al of t h e A m e ri c a n 
M e di c al A s s o ci ati o n, V ol. 2 5 8, N o. 6, 7 8 0- 7 8 1. 

B uff u m, J. & M o s er, C. ( 1 9 8 6) " M D M A a n d H u m a n S e x u al F u n cti o n. " 
J o u r n al of P s y c h o a cti v e Dr u gs, V ol. 1 8, N o. 4, 3 5 5- 3 5 9. 

C a m p ki n, N. T. A. & D a vi es, U. M. ( 1 9 9 2) " A n ot h er D e at h fr o m E cst as y. " 
J o u r n al oft h e R o y al S o ci et y of M e di ci n e, V ol. 8 5, N o. 1, 6 1. 

C h a d wi c k, I. S., C urr y, P. D., Li nsl e y, A., Fr e e m o nt, A.J. & D or a n, B. 
( 1 9 9 1) " E cst as y, 3, 4- M et h yl e n e di o x y m et h a m p h et a mi n e ( M D M A): A 
F at alit y a s s o ci at e d wit h C o a g ul o p at h y a n d H y p ert h er mi a. " J o u r n al of 
t h e R o y al S o ci et y of M e di ci n e, V ol. 8 4, N o. 6, 3 7 1. 

C o n c ar, D. ( 1 9 9 7) " Aft er t h e r a v e, t h e E cst as y h a n g o v er ", N e w S ci e nti st, 
2 1 st J u n e, p. 

C o st er, G., B ai n, D., N air, G. & Ditt o n, J. ( 1 9 9 0) " W h at d o cli e nts d o w h e n 
t h eir s yri n g e e x c h a n g e cl o s e s ? ", T h e I nt e r n ati o n al J o u r n al o n D r u g P ol-
i c y, V ol. 1, N o. 5, p p. 2 6- 2 7. • 

Cr ei g ht o n, F. J., Bl a c k, D. L. & H y d e, C. E., ( 1 9 9 1) "' E c st a s y' p s y c h o si s 
a n d fl as h b a c ks ", B riti s h J o u r n al of Ps y c hi at r y, V ol. 1 5 9, p p. 7 1 3- 1 5. 

C urr a n, H. V. & Tr a vill, R. A. ( 1 9 9 6) " M o o d a n d c o g niti v e eff e ct s of 3, 4-
m et h yl e n e di o z y m et h a m p h et a mi n e ( M D M A, ' e cst as y'): w e e k- e n d ' hi g h' 
f oll o w e d b y mi d- w e e k l o w ", Mi m e o. 

D a vi es, J. B., & Ditt o n, J. ( 1 9 9 0) " T h e 1 9 9 0s: D e c a d e oft h e Sti m ul a nt s ? ", 
B riti s h J o u r n al of A d di cti o n, V ol. 8 5, N o. 6, J u n e, p p. 8 1 1- 1 3. 

D a vis, W. M., H at o u m, H. T. & W at ers, I. W. ( 1 9 8 7) " T o xi cit y of M D A 
( 3, 4- M et h yl e n e di o x y a m p h et a mi n e) C o n si d er e d f or t h e R el e v a n c e t o 
H a z ar ds of M D M A ( E cst as y) A b us e. " Al c o h ol a n d D r u g R e s e a r c h 1, 
1 2 3- 1 3 4. 
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Ditt o n, J. ( 1 9 7 7 a) P a rt- Ti m e Cri m e: A n Et h n o g r a p h y of Fi d dli n g a n d Pil-
f e r a g e, L o n d o n, M a c mill a n; N e w Y or k, St. M arti n's Pr ess. 

Ditt o n, J. ( 1 9 7 7 b) " Ali bis a n d ali as es: s o m e n ot es o n t h e ' m oti v es' of fi d-
dli n g br e a d s al es m e n ", S o ci ol o g y, V ol. 1 1, N o. 2, M a y, p p. 2 3 3- 5 5. 

Ditt o n, J. ( 1 9 7 7 c) " L e a mi n g t o 'fi d dl e' c ust o m ers: a n ess a y o n t h e or g a n-
is e d pr o d u cti o n of p art-ti m e t h eft ", S o ci ol o g y of W or k a n d O c c u p ati o ns, 
V ol. 4, N o. 4, N o v e m b er, p p. 4 2 7- 5 0. 

Ditt o n, J. ( 1 9 7 7 d) " P er ks, pilf er a g e a n d 't h e fi d dl e': t h e hist ori c al str u ct ur e 
ofi n vi si bl e w a g es ", T h e or y a n d S o ci et y, V ol. I V, N o. 1, p p. 3 9- 7 1. 

Ditt o n, J. ( 1 9 7 9) C o ntr ol ol o g y: B e y o n d t h e N e w Cri mi n ol o g y, L o n d o n, 
M a c mill a n; N e w Y or k, St. M arti n's Pr ess. 

Ditt o n, J. ( 1 9 8 0) " T h e fl, 5 0 0 milli o ns fi d dl e: H o w t a x v a nis h es t hr o u g h 
s er vi c e i n d u st ri e s ", A s s e s s m e nt, V ol. 1, N o. 5, F e br u ar y, p p. 6- 7. 

Ditt o n, J. ( 1 9 8 1) " S p otli g ht o n t h e Bl a c k E c o n o m y r e v e als h o w it is ti m e t o 
st o p c o u nti n g - a n d st art c oll e cti n g ", A s s e s s m e nt, V ol. 2, N o. 1 0, S e p-
t e m b er, p p. 6- 7. 

Ditt o n, J. ( 1 9 9 6) N at u r al Cri mi n ol o g y, Pr ess g a n g, Gl as g o w. 

Ditt o n, J. & H a m m ersl e y, R. ( 1 9 9 4) " T h e T y pi c al C o c ai n e Us er ", D r u g-
li n k, V ol. 9, N o. 6, N o v e m b er/ D e c e m b er, p p. 1 1- 1 4. 

Ditt o n, J. & H a m m ersl e y, R. ( 1 9 9 6) A V er y Gr e e d y S ort of Dr u g: C o c ai n e 
i n C o nt e xt, H ar w o o d A c a d e mi c Pr ess, R e a di n g. 

Ditt o n, J. & S p eirits, K. ( 1 9 8 1) " T h e R a pi d l n cr e a s e of H er oi n A d di cti o n 
i n Gl as g o w d uri n g 1 9 8 1 ", B a c k g r o u n d P a p e r T w o, Gl as g o w U ni v ersit y. 

Ditt o n, J. & S p eirits, K. ( 1 9 8 2) " T h e n e w w a v e of h er oi n a d di cti o n i n Brit-
ai n ", S o ci ol o g y, V ol. 1 6, N o. 4, N o v e m b er, p p. 5 9 5- 8. 

Ditt o n, J. & S p eirits, K. ( 1 9 8 3) " T h e r e c e nt ris e i n Britis h h er oi n a d di cti o n: 
c a us e f or c o n c er n or c as e f or c o m pl a c e n c y ? " M e di c al S o ci ol o g y N e ws, 
V ol. 9, N o. 2, A pril/ M a y, p p. 1 7- 2 6. 

Ditt o n, J. & T a yl or, A. ( 1 9 9 0) S c otl a n d' s D r u g Mis us e A g e n ci e s: T h e 1 9 8 7 
S ur v e y, T h e S c otti s h Offi c e C e ntr al R es e ar c h U nit. 

Ditt o n, J. & T a yl or, A. ( 1 9 9 3) " T h e Str u ct ur e of S c otl a n d's Dr u g A g e n-
ci es ", A d di cti o n R e s e a r c h, V ol. 1, N o. 1, p p. 6 9- 7 5. 

Ditt o n, J., H e nr y, S., M ars, G. & Mit c h ell, P., ( 1 9 7 8) P oli ci n g t h e lli d d e n 
E c o n o m y: T h e Si g nifi c a n c e a n d C o ntr a! of Fi d dl es, O ut er Cir cl e P oli c y 
U nit, L o n d o n. 
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Ditt o n, J. F arr o w, K., F ors yt h, A., et al., ( 1 9 9 1) " S c otti s h C o c ai n e Us ers: 
W e alt h y S n ort ers or D eli n q u e nt S m o k ers ? ", D r u g a n d Al c o h ol D e p e n d-
e n c e, V ol. 2 8, p p. 2 6 9- 7 6. 

Ditt o n, J., F arr o w, K., F ors yt h, A., et al., ( 1 9 9 3) "' A V er y Gr e e d y S ort of 
Dr u g': P ortr aits of S c ottis h C o c ai n e Us ers ", C h. 4, p p. 7 6- 9 8 i n P. B e a n 
( e d) C o c ai n e a n d Cr a c k: S u p pl y a n d Us e, M a c mill a n, L o n d o n. 

Ditt o n, J., K h a n, F., S h ort, E. & H e n d er s o n, L. ( 1 9 9 5) " D a n c e Dr u gs a n d 
t h e I nf or m ati o n n e e ds of Y o u n g P e o pl e ", R e p o rt t o t h e Jl e alt h E d u c a-
ti o n B o ar d f or S c otl a n d, E di n b ur g h. 

D o wli n g, G. P. ( 1 9 9 0) " H u m a n D e at hs a n d T o xi c R e a cti o n s Attri b ut e d t o 
M D M A a n d M D E A ", C h. 5, p p. 6 3- 7 5 i n S.J. P er o ut k a ( e d) E cst as y: 
T h e Cli ni c al, P h a r m a c ol o gi c al a n d N e u r ot o xi c ol o gi c al E.ff e cts of t h e 
Dr u g, M D M A, Kl u w er, L o n d o n, 1 9 9 0. 

D o wli n g, G. P., M c D o n o u g h, E. T. & B ost, R. 0. ( 1 9 8 7) " E v e a n d E cst as y: 
A R e p ort of Fi v e D e at hs A s s o ci at e d wit h t h e us e of M D E A a n d 
M D M A. " J o u r n al of t h e A m e ri c a n M e di c al A s s o ci ati o n, V ol. 2 5 7, N o. 
2, 1 6 1 5- 1 6 1 7. 

D o w ni n g, J. ( 1 9 8 6) " T h e P s y c h ol o gi c al a n d P h y si ol o gi c al Eff e cts of 
M D M A o n N or m al V ol u nt e er s. " J o u r n al of P s y c h o a cti v e Dr u gs, V ol. 
1 8, N o. 4, 3 3 5- 3 4 0. 

Elli ott, L., M orri s o n, A., Ditt o n, J., F arr all, S., S h ort, E., C o w a n, L. & 
Gr u er, L. ( 1 9 9 8, f ort h c o mi n g) " Al c o h ol, Dr u g A b us e, a n d S e x u al B e-
h a vi o ur of Y o u n g A d ults o n a M e dit err a n e a n H oli d a y ", A d di cti o n R e-
s e a r c h. 

Fi s c h er, C., H at zi di mitri o u, J., Wl os, J., K at z, J. & Ri c a urt e, G. ( 1 9 9 5) 
" R e or g a ni s ati o n of As c e n di n g 5- H T A x o n Pr oj e cti o n s i n A ni m als Pr e-
vi o usl y E x p os e d t o t h e R e cr e ati o n al Dr u g ( +-) 3, 4- M et h yl e n e di o x y m e-
t h a m p h et a mi n e ( M D M A, ' E cst as y') " T h e J o u r n al of N e u r o s ci e n c e, V ol. 
1 5, N o. 8, A u g ust. 

F ors yt h, Al a s d air J. M. ( 1 9 9 5) " E c st a s y a n d Ill e g al Dr u g D esi g n: A N e w 
C o n c e pt i n Dr u g Us e ", T h e I nt e r n ati o n al J o u r n al of D r u g P oli c y, V ol. 
6, N o. 3, p p. 1 9 3- 2 0 9. 

F ors yt h, Al a s d air J. M. ( 1 9 9 6 a) " Pl a c es a n d P att er ns of Dr u g Us e i n t h e 
S c otti s h D a n c e S c e n e ", A d di cti o n, V ol. 9 1, N o. 4, p p. 5 1 1- 5 2 1. 

F ors yt h, Al a s d air J. M. ( 1 9 9 6 b) " Ar e R a v es Dr u g S u p er m ar k ets ? " T h e I n-
t e r n ati o n al J o u r n al <if D r u g P ol i c y, V ol. 7, N o. 2, p p. l 0 5- 1 1 0. 
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F ors yt h, Al a s d air J. M., B a m ar d, M ari n a & M c K e g a n e y, N eil P. (l 9 9 7) 
" M usi c al Pr ef er e n c e as a n i n di c at or of a d ol e s c e nt dr u g us e ", A d di cti o n, 
V ol. 9 2, N o. 1 0, p p. 1 3 1 7- 1 3 2 5. 

Gr e e n, S. T., fri s c h er, M., T a yl or, A., G ol d b er g, D. J., M c K e g a n e y, N. & 
Bl o or, M ( 1 9 9 5) "l n cr e a si n g E cst as y us e a m o n g Gl as g o w dr u g i nj e c-
t ors ", A d di cti o n R es e ar c h, v ol. 3, N o. 1, p p. 7 3- 6. 

Gr e er, G. R. & T ol b ert, R., ( 1 9 8 6) " S u bj e cti v e R e p orts of t h e Eff c cts of 
M D M A i n a Cli ni c al S etti n g. " J o u r n al of Ps y c h o a cti v e Dr u gs, V ol. 1 8, 
N o. 4, 3 1 9- 3 2 7. 

H a m m ersl e y, R. ( 1 9 9 4) Us e of C o nt r oll e d Dr u gs i n S c otl a n d: Fi n di n gs 
ji- o m t h e 1 9 9 3 S c ottis h Cri m e S u r v e y, T h e S c otti s h Offi c e C e ntr al R e-
s e ar c h U nit. 

H a m m ersl e y, R. & Ditt o n, J. ( 1 9 9 4) " C o c ai n e C ar e ers i n a s a m pl e of S c ot-
tis h us ers ", A d di cti o n R es e ar c h, ( S p e ci al e diti o n a n c o c ai n e), V ol. 2, 
N o. 1, p p. 5 1- 6 9. 

H a m m ersl e y, R., Ditt o n, J. & M ai n, D. ( 1 9 9 7) " Dr u g us e a n d s o ur c es of 
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D e at hs A s s o ci at e d wit h ' E cst as y' a n d ' E v e' Mis us e " J o u r n al of Cli ni c al 
P at h ol o g y, V ol. 3 9, p p. 1 4 9- 5 3. 

M or g a n, M. J., H u g h es, J., K e w ell, A. M. & D a vi es, G. M. ( 1 9 9 6) " L a sti n g 
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n e y: A Pr ofil e of E cst as y Us ers a n d t h eir E x p eri e n c es  wit h t h e Dr u g. " 
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F r o m F o r di st- T y p e C ri mi n al s t o 
C ri mi n alit y ' J u st-i n- Ti m e' 

VI N C E N Z O R U G GI E R O 

8 5 

T h e f or m al-i nf or m al i nt erf a c e is u s u all y a s s o ci at e d wit h t hr e at s a n d o p p or-
t u niti e s. All e g e dl y, t hr e at s ar e a d dr e s s e d t o t h e offi ci al e c o n o m y, w hil e 
o p p ort u niti e s ar e off er e d t o i n di vi d u al s w h o ar e e x cl u d e d fr o m t h e offi ci al 
l a b o ur m ar k et. I n t hi s w a y, i nf or m al, m ar gi n al or hi d d e n a cti viti e s c o m e t o 
b e li n k e d t o ill e g al w a y s of o bt ai ni n g i n c o m e w hi c h, o n e c o ul d ar g u e, 
m a k e u p f or t h e l o s s c a u s e d t o t h e u n d er pri vil e g e d m e m b er s of s o ci et y b y 
t h e wit h eri n g of t h e w elf ar e st at e. C o n s e q u e ntl y, i nf or m al e c o n o mi e s a n d 
c o n v e nti o n al cri mi n al a cti viti e s e n d u p al m o st c oi n ci di n g. I n t his p a p er t h e 
i m p ort a n c e of t h e i nf or m al will b e e x a mi n e d a g ai n st t h e b a c k gr o u n d of a 
pr o c e s s t h at c a n b e t e nt ati v el y d e s cri b e d as f oll o ws. T h e 'i nf or m al' t e n ds t o 
b e a b s or b e d i nt o t h e 'f or m al', a n d t h e all e g e d t hr e at s p o s e d b y t h e f or m er 

t e n d t h er ef or e t o b e t u m e d i nt o o p p ort u niti e s f or t h e l att er. C o n s e q u e ntl y, 
t h e b o u n d ari e s s e p ar ati n g l e g al fr o m ill e g al b u si n e s s pr a cti c e s b e c o m e 
m or e bl urr e d a n d b e g a r e- d efi niti o n of cl a s si c al t e n n s s u c h as c or p or at e 

cri m e. T hi s pr o c e s s is a c c o m p a ni e d b y c h a n g e s o c c urri n g i n t h e or g a ni s a-
ti o n of b ot h offi ci al pr o d u cti v e a cti viti e s a n d cri mi n al a cti viti e s. E x a m pl e s 
of b ot h t y p es of a cti viti e s will b e gi v e n t hr o u g h o ut t hi s p a p er, wit h t h e 
s e c o n d t y p e m ai nl y p ert ai ni n g t o t h e illi cit dr u gs e c o n o m y. 

T h e hi d d e n e c o n o m y 

T h e st u d y of t h e r el ati o n s hi p b et w e e n t h e f or m al a n d t h e i nf or m al r e c ei v e d 
e n or m o u s i m p et u s ar o u n d t h e mi d- a n d l at e- 1 9 7 0 s. T hi s st u d y m ai nl y. f o-
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c u s e s o n t h e m aj or pr o c e s s e s c h ar a ct eri si n g E ur o p e a n e c o n o mi es w hi c h ar e 

gr o u p e d u n d er t h e g e n er al d efi niti o n i n d u st ri al d e c e nt r ali s ati o n. T h e n e w 

pr o c e s s e s of d e c e ntr ali s ati o n s h o ul d n ot b e c o nf u s e d wit h pr e vi o u sl y e xist-
i n g f or ms of i nf or m al e c o n o mi c a cti vit y. W hil e t h e s e f or ms r e g ar d s e c o n-

d ar y s e ct ors of pr o d u cti o n, m ai nl y c h ar a ct eri s e d b y l a b o ur-i nt e n si v e pr a c-

ti c es, t h e n e w pr o c e s s e s I a m r ef erri n g t o c o n si d er t h e c or e of a d v a n c e d 
i n d u stri al pr o d u cti o n a n d its l e a di n g s e ct ors. 

A v ast lit er at ur e is a v ail a bl e o n t his iss u e, wit h s o m e a ut h ors e m p h a si s-

i n g t h e as p e cts of c o nt r ol a n d s o m e ot h ers t h os e of e c o n o mi c p e rj o r m a n c e 

o n w hi c h t h e pr o c e s s of d e c e ntr ali s ati o n is s ai d t o i m p a ct ( As c oli 1 9 7 9; 
B a g n a s c o 1 9 8 8; D e a gli o 1 9 8 5; D ei M o nt e a n d R aff a 1 9 7 7; G alli n o 1 9 8 5; 

A mi n 1 9 8 9). T h us, s o m e c o m m e nt at ors a d o pt a fr a m e w or k i ns pir e d b y t h e 

hi er ar c hi c al, a ut h orit y-i nf u s e d c h ar a ct er of pr o d u cti o n, w hil e ot h ers ar g u e 

t h at t h e e c o n o m y is dri v e n m ai nl y b y effi ci e n c y ( P utt er m a n 1 9 8 6). T h e 

f or m er gr o u p of c o m m e nt at ors s e e i n d u stri al d e c e ntr ali s ati o n as a r e s p o n s e 

t o l a b o ur dis p ut es, a n d c o n s e q u e ntl y i nt er pr et t h e di vi si o n of ! ar g e fir ms 

i nt o s m all er u nits as a w a y t o dil ut e i n d u stri al u nr est. T h e l att er s e e d e c e n-

tr ali s ati o n as a n i n n o v ati v e pr o c ess ulti m at el y ai m e d at i n cr e asi n g pr ofits. 

W hil e dr a wi n g o n b ot h a n al y s e s, ot h er criti cs ar g u e t h at d e c e ntr ali s ati o n 

i n d u c es a n e c o n o mi c ' mir a cl e' b y d e v el o pi n g a p ar all el e c o n o m y w h er e 

st at ut or y c o n diti o ns ar e oft e n i g n or e d. S m all pr o d u cti v e u nits ar e cr e at e d 

i n w hi c h l o w er n u m b ers of st aff all o w u ni o n  ri g hts t o b e s us p e n d e d, wit h 

t h e c o n s e q u e n c e t h at t h e i m p a ct of c oll e cti v e b ar g ai ni n g is r e d u c e d. O v ert 

ill e g aliti e s ar e c o m mitt e d i n m a n y of t h e s e u nits wit h r es p e ct t o w or ki n g 
c o n diti o ns: w a g es, s e c urit y a n d r e cr uit m e nt pr o c e d ur e s. 

D e c e ntr ali s ati o n m ar ks t h e b e gi n ni n g of t h e e n d of F or dis m, t h e m o d el 

of pr o d u cti o n w hi c h g a v e s u bst a nti al i n c e nti v es t o t h e w or k f or c e i n t er ms 

of s al ar y. T h e F or di st m o d el e st a bli s h e d it s elf wit hi n t h e s p h er e of w h at is 

t er m e d t h e ' m o n o p ol y s e ct or' ( O' C o n n or 1 9 7 3; Br a v er m a n 1 9 7 4). H er e, 

r el ati v e w or k st a bilit y m a k es u p f or t h e hi g h r h yt h m of w or k. I n t h e c ar 

i n d u str y of t h e p ast, f or e x a m pl e, t h e e m pl o y e es c o ul d at l e ast t e m p or aril y 

a v oi d t h e f e ar of u n e m pl o y m e nt, as pr o d u cti o n s e e m e d ass ur e d f or e v er. I n 

t h e n e w n et w or k of a n cill ar y pr o d u cti o n g e n er at e d b y d e c e ntr ali s ati o n, 

w h er e s al ari es ar e l o w a n d j o b s e c urit y is l a c ki n g, t h e ! ar g e fir ms us e s u b-

si di ari e s, a n d b e n efit fr o m t h e c o n diti o n s c h ar a ct eri si n g t h e i nf or m al e c o n-

o m y i n w hi c h t h e y o p er at e. T h e i nf or m al e c o n o m y, t h er ef or e, p arti all y r e-

s ol v es pr o bl e ms of c osts, c o or di n ati o n a n d r n a n a g er n e nt, as s e gr n e nts of 
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t h es e ar e i n a s e ns e c o ntr a ct e d o ut of t h e f or m al s etti n g o c c u pi e d b y offi-

ci al b usi n ess. 

A dj a c e nt t o t h e i nf or m al e c o n o m y is t h e cri mi n al e c o n o m y pr o p er. H er e, 

t h e dr a wi n g of a disti n cti o n m a y b e us ef ul. I w o ul d i d e ntif y t h e i nf or m al 

e c o n o m y wit h t h e pr o d u cti o n a n d cir c ul ati o n of g o o ds w h os e n at ur e is n ot 

offi ci all y d efi n e d as ill e g al, t h o u g h t h eir pr o d u cti o n a n d cir c ul ati o n m a y 

o c c ur u n d er ill e g al c o n diti o ns. I w o ul d t er m cri mi n al e c o n o m y a m ar k et 

s etti n g w h er e b ot h t h e g o o ds pr o d u c e d ( or s er vi c es d eli v er e d) a n d t h e c o n-

diti o ns i n w hi c h t h e y ar e pr o d u c e d a n d distri b ut e d ar e offi ci all y r e g ar d e d 

as ill e g al. F or t h e s a k e of cl arit y oft h e ar g u m e nt t h at f oll o ws, I w o ul d als o 

li k e t o d es cri b e as ' hi d d e n e c o n o m y' t h e s o ci al a n d pr o d u cti v e s p a c e i n 

w hi c h b ot h t h e i nf o n n al a n d t h e cri mi n al e c o n o mi es o p er at e. 

Pr of essi o n al cri mi n als a n d s m all n o n- cri mi n al e ntr e pr e n e urs ar e c o-

h a bit e es i n t h e hi d d e n e c o n o m y. S o m e of t h e f or m er i n v est t h eir cri mi n al 

pr o c e e ds i nt o n o n- cri mi n al a cti viti es, a n d m a y s hift fr o m t h e i nf or m al t o 

t h e cri mi n al fi el d p eri o di c all y. E x a m pl es of t h es e s hifts ar e f o u n d i n t h e 

lit er at ur e o n pr of essi o n al cri mi n als w h o w er e a cti v e i n t h e 1 9 6 0s, 1 9 7 0s, 

a n d i n s o m e c as es t hr o u g h o ut t h e 1 9 8 0s. F or t h e s p e cifi c e ntr e pr e n e uri al 

c h ar a ct er of t his t y p e of pr of essi o n al cri mi n als i n t h e U K, s e e Ri c h ar ds o n 

( 1 9 9 1), C a m p b ell ( 1 9 9 0; 1 9 9 4), H o b bs ( 1 9 9 5). F or Fr a n c e, s e e Gr e e n e 

( 1 9 8 2), w h o wit n ess e d h o w t h e c ar e er of r o b b ers a n d s m u g gl ers e v ol v e d 

i nt o t h at of e ntr e pr e n e urs i n t h e b uil di n g i n d ustr y. F or a si mil ar e v ol uti o n 

o c c urri n g i n It al y, i n cl u di n g t h e d e v el o p m e nts of t h e m afi a a n d t h e c a-

m orr a as e nt er pris es, s e e Arl a c c hi ( 1 9 8 3), C at a n z ar o ( 1 9 8 8) a n d R u g gi er o 

( 1 9 9 6). 

I n t h e i nf or m al e c o n o m y, as w e h a v e s e e n, t h e b o u n d ari es b et w e e n l e-

g alit y a n d ill e g alit y ar e alr e a d y bl urr e d, a cir c u mst a n c e w hi c h f a cilit at es 

t h e a c c ess of e ntr e pr e n e urs wit h all s orts of a d v e nt ur o us b a c k gr o u n ds. D e-

c e ntr alis ati o n, t h er ef or e, wit h its cr e ati o n of a m yri a d of s m all f a ct ori es a n d 

w or ks h o ps, a cts as a t err ai n f or t h e e ntr e pr e n e uri al pr o m oti o n of pr of es-

si o n al cri mi n als, w h o fi n all y s e e t h eir dr e a m of o wi n g a ' pr o p er b usi n ess' 

c o m e tr u e. H o w e v er, i n t h e i nf or m al e c o n o m y t h es e cri mi n als m e et wit h 

ot h er s m all, ' cl e a n' e ntr e pr e n e urs, a n d e n g a g e i n all t y p es of j oi nt v e nt ur es 

wit h t h e m. I n t his r es p e ct, s e e t h e e x a m pl es of pr of e s si o n al cri mi n als a n d 

' cl e a n' b u si n e s s m e n s etti n g u p j oi nt v e nt ur e s i n t h e illi cit dr u gs e c o n o m y 

( R u g gi er o 1 9 9 2; R u g gi er o a n d S o ut h 1 9 9 5). 
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R e si d u e s of F o r di s m 

P ar a d o xi c all y, w hil e t h e gr o wt h of t h e i nf or m al e c o n o m y si g n als t h e d e-

cli n e of t h e F or di st m o d el of pr o d u cti o n, wit h p art s of t h e w or k pr o c e s s 
b ei n g tr a n sf err e d o ut si d e t h e w alls of t h e m aj or fir ms, it is i n t h e cri mi n al 

e c o n o m y pr o p er t h at F or di s m s e e ms t o r e c ei v e r e vit ali s ati o n - as, f or e x-

a m pl e, i n t h e a cti viti e s r el at e d t o t h e illi cit dr u gs e c o n o m y. H er e, fr o m t h e 

l at e 1 9 7 0s t hr o u g h o ut t h e 1 9 8 0s, a pr o c e s s is vi si bl e w h er e b y m a n y of t h e 

pr e vi o u s cri mi n al a cti viti e s t e n d e d t o b e a b a n d o n e d or s u b s u m e d wit hi n 

t h e e m er gi n g dr u gs b u si n e s s. S o m e dr u g w h ol e s al er s, f or e x a m pl e, w er e 
pr e vi o u sl y e n g a g e d i n ar m e d r o b b eri e s. Pr e s u m a bl y, t h e y n e v er m a n a g e d 

t o i n v e st t h e pr o c e e d s of t h eir r ai ds i n l e giti m at e b u si n e s s, a n d t h eir s hift 

t o w ar d s dr u gs w as e n c o ur a g e d b y t h e i n cr e a si n g us e of fir e a m 1s o n t h e 

p art of t h e p oli c e ( T a yl or 1 9 8 4 ). Dr u g s w er e w el c o m e d as a l o n g o v er d u e 
c h a n c e t o p ut t h e g u n s a w a y. J o u m ali sti c a c c o u nt s als o s u g g e st t h at, aft er 

a n i niti al r e si st a n c e t o dr u g d e ali n g, s o m e pr of e s si o n al cri mi n al s " s o o n r e-

ali s e d t h at h er e w as a n e w w a y of m a ki n g m o n e y t h at r e q uir e d n o g et a w a y 
c ar a n d r a n l ess ri s k of i nf or m ers. lt h a d t h e a d d e d a d v a nt a g e t h at t h er e w as 

n o vi cti m r u n ni n g t o t h e p oli c e " ( C a m p b ell 1 9 9 0: 5). A m o n g t his t y p e of 
w h ol e s al e dr u g di stri b ut or s, d efi n e d b y D o m a n d S o ut h ( 1 9 9 0) as ' cri mi n al 

di v er sifi er s', ot h er gr o u p s w er e pr e vi o u sl y a cti v e i n t h e di stri b uti o n of st o-

l e n g o o ds. 

H o w e v er, as I s u g g e st e d e arli er, t h e d efi niti o n ' di v er sifi er s' als o a p pli e s 

t o t h e ' cl e a n' e ntr e pr e n e ur s i n h a biti n g t h e i nf or m al e c o n o m y, w h o c o m e t o 

o p er at e i n t h e s a m e e c o n o mi c s etti n g as t h eir cri mi n al c o u nt er p art s. M or e-

o v er, t h e m ost stri ki n g pr o c e s s of di v er sifi c ati o n r e g ar d s t h os e w h o o c c u p y 

t h e l o w er str at a oft h e dr u g b u si n e s s. I n t h eir c as e, it w o ul d b e m or e a p pr o-
pri at e t o d e s cri b e t his pr o c e s s as a ' c o n v er si o n': fr o m w or k or u n e m pl o y-
m e nt t o cri m e. I a m r ef erri n g t o all t h o s e dr u g us ers w h o ar e d e v oi d of a 

cri mi n al b a c k gr o u n d, a n d w h o s e cri mi n al c ar e er, t h er ef or e, c oi n ci d e s wit h 

t h eir dr u g usi n g c ar e er. lt is m y c o nt e nti o n t h at t h e c o n v er si o n or di v er sifi-
c ati o n of p art of t h e cri mi n al ( or hi d d e n) e c o n o m y t o t h e dr u g b u si n e s s 
m a k es its i nt e m al di vi si o n ofl a b o ur i n cr e a si n gl y ri gi d. R es e ar c h, i n cl u di n g 

m y o w n, s e e m t o pr o v e t h at t h o s e w h o b e n efit fr o m t his c o n v er si o n ar e 
m ai nl y i n di vi d u al s w h o alr e a d y h ol d a n e ntr e pr e n e uri al or m a n a g eri al p o si-

ti o n i n t h e hi d d e n e c o n o m y, w h er e a s t h o s e w h o s e r ol e is c o nfi n e d t o t h e 
pr o vi si o n of ' p ur e cri mi n al l a b o ur' e x p eri e n c e,  wit h t h e s hift t o dr u gs, a n 

e x a c er b ati o n oft h eir e c o n o mi c d e p e n d e n c e. 
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T h e e c o n o mi c a cti viti e s c o n d u ct e d b y dr u g us ers a n d s m all di stri b ut or s 

i m pl y a n i m m ut a bl e p att er n of t as ks wit hi n a virt u all y st a g n a nt c ar e er. Us-

ers f oll o w e d u p i n t h eir c ar e er s s h o w h o w t h eir fr e n eti c a cti viti e s d o n ot 

tr a n sl at e i nt o u p w ar d m o bilit y ( R u g gi er o 1 9 9 2). A r e v ol vi n g- d o or sit u ati o n 

pr e v e nt s t h e m fr o m i m pr o vi n g t h eir cri mi n al s kills. J ar vi s a n d P ar k er 

( 1 9 8 9) att e m pt e d a n e c o n o mi c e v al u ati o n oft h e illi cit a cti viti e s c arri e d o ut 

b y us ers, w h o w er e f o u n d t o r e c ei v e o nl y a s m all fr a cti o n of t h e v al u e of 
t h e c o m m o diti e s h a n dl e d. W hil e m o vi n g c o n si d er a bl e w e alt h fr o m o n e 

pl a c e t o a n ot h er a n d fr o m o n e p er s o n t o a n ot h er, t h e w e alt h r et ai n e d b y 

t h e m c o n si st e d pri m aril y of dr u g <l os es. M or e o v er, " d e s pit e t h e gl a m o ur of 
t h e s etti n g a n d t h e c o n si d er a bl e s u ms of m o n e y i n v ol v e d, m a n y s u bj e ct s 

d e s cri b e d r e p etiti v e lif e- st yl e s of d ull u nif or mit y " (i bi d: 1 8 2). 

W e ar e f a c e d wit h a F or di st m o d el of cri mi n al l a b o ur, w h er e b y t h e s kill s 

r e q uir e d t o p erf or m t a s k s a p p e ar t o b e vi si bl y d e cli ni n g. S kill s, i n f a ct, ar e 
c o n c e ntr at e d at t h e m a n a g eri al l e v el of t h e dr u g e c o n o m y, a n d ar e e n-

gr ai n e d i n its di vi si o n of l a b o ur, w hi c h is i n d e p e n d e nt of t h o s e w h o pl a y a 

p art i n it. I n t his or g a ni s ati o n, o n e fi n ds a n e c h o of Gr a m s ci' s ( 1 9 5 1) f or-
m ul ati o n of F or di s m, i n t h e s e n s e t h at cri mi n al l a b o ur b e c o m e s i n cr e a s-

i n gl y a b str a ct, as it is fr a g m e nt e d i n a n u m b er of r e p etiti v e o p er ati o n s 

w h o s e p ur p o s e is l ost. T h e s e u n s kill e d cri mi n al s ar e y o u n g us ers w h o h a v e 

n ot h a d a c h a n c e t o a c hi e v e cri mi n al a p pr e nti c e s hi p, a n d w h o s e k n o wl e d g e 
of t h e e c o n o mi c c y cl e i n w hi c h t h e y ar e e m pl o y e d is r e d u c e d t o t h e s m all 
s e g m e nt t h e y o c c u p y. H e n c e t h eir v ul n er a bilit y a n d, li k e F or di st w or k er s, 

t h eir i nt er c h a n g e a bilit y. 
lt is ir o ni c t h at t his s p e cifi c t y p e of l a b o ur or g a ni s ati o n, w hi c h is sl o wl y 

b ei n g a b a n d o n e d b y i m p ort a nt s e ct or s of t h e offi ci al e c o n o m y, l e a v e s r e-

si d u al tr a c es i n t h e cri mi n al c o m p o n e nt of t h e hi d d e n e c o n o m y. H o w e v er, 

it s h o ul d b e n ot e d t h at i n t h e hi d d e n e c o n o m y F or di st-t y p e cri mi n al l a b o ur 

fi n ds c o n diti o n s a n d c h ar a ct eri sti c s w hi c h ar e t h e r e v er s e of t h os e pr e v ail-

i n g i n t h e offi ci al e c o n o m y. I n t h e l att er, F or di s m e st a bli s h e s it s elf wit hi n 

t h e m o n o p ol y s e ct or, w hi c h s er v es m ass c o n s u m pti o n a n d r e s p o n d s t o a 

r el ati v el y st a bl e d e m a n d. C o n v er s el y, cri mi n al e c o n o mi e s, p arti c ul arl y t h e 

dr u g s e c o n o m y, a d o pt a F or di st m o d el of l a b o ur wit hi n c o m p etiti v e c o n-

t e xts, w h er e m ar k et s ar e irr e g ul ar a n d u n st a bl e, a n d w or k is oft e n s e a s o n al. 

W e s h all s e e h o w c h a n g e s i n t h e r el ati o n s hi p b et w e e n t h e f or m al a n d t h e 
i nf or m al o n t h e o n e h a n d, a n d wit hi n t h e offi ci al e c o n o m y, o n t h e ot h er, 

bri n g c h a n g e s i n t h e cri mi n al l a b o ur m ar k et a n d t e n d t o alt er t h e s p e cifi c 

f e at ur e s of its a cti vit y. 
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C o o pti n g t h e i nf o r m al 

T h e r el ati o ns hi p b et w e e n t h e f or m al a n d t h e i nf or m al c h a n g e s i n t h e mi d-

l 9 8 0s, a n d a pr o c e s s of i n cr e a si n g c o o pt ati o n b y t h e f or m er of t h e l att er 

st arts t a ki n g pl a c e. S ur el y, s o m e si g ns of i n d u stri e s  i n c or p or ati n g t h e i n-

f or m al w er e alr e a d y vi si bl e i n t h e 1 9 7 0s, m ai nl y i n t h e d e c e ntr ali s ati o n 

pr o c e s s st art e d b y t h e m aj or c ar i n d ustri es i n E ur o p e. T h es e i n d u stri e s 

sl o wl y a c q uir e d c o ntr ol of t h e s m all i n d u stri al u nits t h at a ct e d as t h eir s u b-

si di ari es. I n s o m e c as es, t h e y s et u p t h eir o w n n et w or k of s u c h s m all u nits 

w hi c h c o m p et e d wit h t h eir ol d s u p pli ers. S u c h n et w or k s w er e e st a bli s h e d 

eit h er i n t h e s a m e n ati o n al t errit or y w h er e t h e m ai n f a ct or y w as l o c at e d or 

i n off- s h or e t errit ori e s w h er e l a b o ur w as c h e a p er a n d m or e dis ci pli n e d. 

Gl o b ali s ati o n a nt e-litt e r a m ? H o w e v er, t his e x p a n si o n of t h e f or m al i nt o 

t h e i nf or m al g ai n e d m o m e nt u m i n t h e I 9 8 0s, w h e n m ost s u bsi di ar y u nits 

w er e fi n a n ci all y s u p p ort e d b y t h e m ot h er i n d u stri e s, w hi c h als o pr o vi d e 

t h e m wit h fi x e d c a pit al i n t h e f o n n of m a c hi n er y. L o y al f or e m e n a n d f ait h-

f ul s kill e d w or k ers w er e a m o n g t h os e a p p oi nt e d as m a n a g er s/ dir e ct or s of 

s u c h s u b si di ar y u nits. I n t h es e, l a b o ur w as c h e a p er a n d w or k pl a c e l e gi sl a-

ti o n s yst e m ati c all y i g n or e d. I n s o m e E ur o p e a n c o u ntri e s, d u e t o t h e li mit e d 

n u m b er of w or k ers e m pl o y e d, w or k pl a c e l e gi sl ati o n a n d c oll e cti v e c o n-

tr a ct s a p pr o v e d at t h e n ati o n al l e v el j u st d o n ot a p pl y. I n ot h er w or d s, bi g 

i n d u str y w as i n c or p or ati n g t h e a d v a nt a g e s of t h e i nf or m al e c o n o m y wit hi n 

its o w n f or m al pr o d u cti v e pr o c ess. 

N o w, t h e hi d d e n e c o n o m y as a w h ol e b e c o m es i n h a bit e d b y di s p ar at e 

a ct ors: s m all e ntr e pr e n e ur s w h o w er e f or m erl y c o ntr a ct or s of ! ar g er fir ms, 

n e w e ntr e pr e n e ur s pr o m ot e d b y ! ar g e i n d u stri e s, a n d cri mi n al e ntr e pr e-

n e ur s s e e ki n g n e w i n v e st m e nt o p p ort u niti e s. T h e c h ar a ct eri sti c s of t h e 

b u si n e s s e s c o n d u ct e d b y s u c h di s p ar at e a ct ors ar e n ot e a s y t o is ol at e a n d 

di sti n g ui s h. I n t his c o nt e xt, t h e d e b at e o v er w h at e x a ctl y c o nstit ut es ' cl e a n', 

' dirt y', 'l e g al', ' s e mi-l e g al', 'ill e g al', or ' m afi a' e ntr e pr e n e ur s hi p b e c o m es p ar-

ti c ul arl y h e at e d. F or e x a m pl e, w h at ar e t h e c h ar a ct eri sti c s di sti n g ui s hi n g 

a n e nt er pris e s et u p t hr o u g h t h e r e-i n v e st m e nt of cri mi n al pr o c e e di n g s 

fr o m o n e s et u p b y a m aj or offi ci al e nt er pri s e, w h e n b ot h o p er at e i n t h e 

hi d d e n s e ct or ( F al c o n e 1 9 9 1; C at a n z ar o 1 9 9 4; C e nt orri n o a n d Si g n ori n o 

1 9 9 4; B e c c hi a n d R e y 1 9 9 4; Arl a c c hi 1 9 9 6) ? 
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T o y oti s m a n d c ri m e 

T h e pr o c ess l e a di n g t o t h e i n c or p or ati o n of t h e i nf or m al wit hi n t h e f or m al 

r e c ei v e s u n pr e c e d e nt e d i m p et us wit h t h e e st a bli s h m e nt of t h e ' J u st-I n-
Ti m e' pr o d u cti o n m o d el. A c c or di n g t o w h at is k n o w n as t h e ' T o y ot a s pirit', 

s u b si di ari e s m ust dis pl a y t h e s a m e st a n d ar d s as t h e m aj or fir ms t h e y w or k 

f or ( O h n o 1 9 9 3). I n cr e asi n gl y, e xt e m al i n d e p e n d e nt s u p pli er s b e c o m e u n-

a bl e t o pr o vi d e w h at t h e ! ar g e fir ms r e q uir e: t e c h n ol o g y, m a n a g e m e nt, 

fl e xi bl e c a pit ali s ati o n, v er s atil e l a b o ur. L ar g e fir ms h a v e n o c h oi c e: t h e y 

ar e f or c e d t o s et u p t h eir o w n s u p pli ers a n d, i n s o m e i n d u stri al s e ct or s, 

t h e y virt u all y m o n o p olis e t h e i nf or m al as w eil as t h e f or m al. B ut J et us 

bri efl y s u n u n ari s e s o m e as p e cts of t h e ' T o y ot a s pirit' wit hi n t h e p o st-

F or di st d e b at e w hi c h ar e r el e v a nt t o t his a n al ysis of cri m e. 

T h e n e w s yst e ms of pr o d u cti o n ass u m e t h e fr a g m e nt ati o n a n d t h e v ol a-
tilit y of m ar k ets, t h er ef or e t h e y a b a n d o n t h e c e ntr al t e n ets of m ass pr o d u c-

ti o n. ' L e a n pr o d u cti o n' is t h e n e w str at e g y: g o o ds ar e virt u all y p er s o n ali s e d 

o n t h e b asis of c o nti n g e nt d e m a n d, st o c ks ar e c o n s e q u e ntl y r e d u c e d t o a 
mi ni m u m, a n d pr o d u cti o n t a k es pl a c e 'J ust-I n- Ti m e' t o r e s p o n d t o t h e 

e m er gi n g u n pr e di ct a bl e d e m a n d ( R ai n ni e 1 9 9 1 ). Wit hi n t his str at e g y, s o m e 

a ut h or s s e e el e m e nt s of ' v erti c al di si nt e gr ati o n' e m er gi n g i n i n d ustri al or-

g a ni s ati o n w hi c h, i n t h eir vi e w, l e a v e s t h e m ai n e nt er pri s e i n c o ntr ol of 

o nl y t h e fi n al pr o d u ct a n d k e y t e c h n ol o g y. As n o n- str at e gi c a cti viti e s ar e 

pr e s u m a bl y s u b c o ntr a ct e d, cl ust ers of i n d e p e n d e nt e nt er pri s e s ar e s ai d t o 
e st a bli s h t h e ms el v es w hi c h pr e s u m a bl y all o w f or ms of c o m m u nit y c o ntr ol 

o v er t h e l o c al e c o n o mi e s ( T ott er dill 1 9 8 9; Hirst a n d Z eitli n 1 9 8 9). T hi s 

a ut h or w o ul d s u p p ort t h e v ali dit y of fi n di n gs w hi c h r u n c o u nt er t o t his 

p o st- F or di st ort h o d o x y. R es e ar c h pr o v es t h at it is o pti mi sti c t o e m p h a si s e 

t h e c e ntr alit y of t h e l o c alit y a n d t h e r ol e of s m all a n d m e di u m si z e d fir ms. 
I n f a ct, w hil st t h e f u n cti o ns of ! ar g e fir ms m a y b e d e c e ntr ali s e d, wit h u nits 

t a ki n g o n l o c al a p p e ar a n c e s, " c o ntr ol still r esi d es i n t h e h a n ds of a di st a nt 

a n d gl o b al m a n a g e m e nt, oft e n o v erri di n g l o c al c o n c e m s " ( R ai n ni e 1 9 9 3: 
5 3). 

Wit h d er e g ul ati o n, c o n diti o n s i n t h e i nf o n n al e c o n o m y d et eri or at e, 

w hil e att e m pts ar e m a d e t o f or m alis e t h e i nf or m al ( as i n lt al y), or e x p a n d it 

t hr o u g h t h e r ef u s al t o e st a bli s h mi ni m u m w or k c o n diti o n s a n d t h e c urt ail-
m e nt of u ni o n ri g hts ( a s i n t h e U K). A c o m p etiti v e sit u ati o n e m er g es 

w h er e t h e di sti n cti o n b et w e e n t h e i nf or m al a n d t h e cri mi n al, wit hi n _ t h e 
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hi d d e n e c o n o m y, t e n d s t o b e c o m e y et m or e bl urr e d, wit h l a b o ur s hifti n g 

fr o m t h e f or m er t o t h e l att er a n d vi c e v ers a. D er e g ul ati o n, i n eff e ct, c arri e s 

a n a m bi g u o u s m e s s a g e, n a m el y t h at r ul e s a n d pr o c e d ur e s ar e n e g oti a bl e, 

a n d t h at t h e t hr e s h ol d s e p ar ati n g l e g alit y a n d ill e g alit y is al w a ys pr o vi-

si o n al a n d c a n b e m o v e d artifi ci all y. 

Si mil ar a m bi g uit y is f o u n d i n cri mi n al e c o n o mi e s, p arti c ul arl y i n t h e 

dr u g s e c o n o m y. Dr u g us e, f or e x a m pl e, b e c o m e s ' c h a oti c', n o l o n g er i m-

pl yi n g a d efi niti v e, t ot ali si n g c h oi c e, or t h e a d o pti o n of a s p e cifi c lif est yl e. 

Dr u g s ar e i n c or p or at e d i nt o a v ari et y of lif est yl es: m or e s u b st a n c e s ar e 

m a d e a v ail a bl e, w hil e diff er e nt m ar k et s a n d diff er e nt c o n s u m er s e m er g e. 

Li k e ot h er c o n s u m pti o n s, s u c h as cl ot h e s, f o o d or l ei s ur e g o o ds, dr u g us e 

di v er sifi e s o n t h e b a si s of t h e u s er s' i n c o m e. At u s er- d e al er l e v el, s o m e r e-
str u ct uri n g t a k es pl a c e, wit h m a n y s u p pli er s b ei n g ' m a d e r e d u n d a nt'. Dr u g 

d e al er s f a c e u n e m pl o y m e nt, u nl e s s t h e y r e- s kill i n s u p pl yi n g ot h er l e g al or 

ill e g al dr u gs, or s p e ci ali s e i n s o m e ot h er s p e cifi c s e g m e nt of t h e cri mi n al 
e c o n o m y. F or m er c a n n a bi s d e al er s, f or e x a m pl e, b e c or n e u n e m pl o y e d aft er 

t h e e x pl o si o n of s y nt h eti c dr u g us e, or b e c a u s e m a n y gr o u ps of us ers st art 

t o gr o w t h eir o w n c a n n a bi s i n n e wl y- e st a bli s h e d c o n s orti a. W or k i n t h e 

cri mi n al e c o n o m y b e c o m e s i nt er mitt e nt a n d c a s u al, wit h s h ort c o ntr a ct s 

pr e v aili n g, w hil e fl e xi bilit y, i m a gi n ati o n, a n d t h e c a p a cit y t o s hift fr o m o n e 

t a s k t o a n ot h er a s s u m e a c e ntr al si g nifi c a n c e i n t h e cr e ati o n of j o b o p p or-

t u niti e s. lt is t h e tri u m p h of cri mi n alit y ' J u st-I n- Ti m e', w hi c h is t ail or e d o n 

t h e c h a n gi n g m o o ds oft h e m ar k et a n d v ol atilit y of c o n s u m pti o n s. 

T h e 'i nf o r m ali s ati o n' of r e s p o n si bilit y 

T h e e x a m pl e s pr o vi d e d s o f ar p ert ai n t o c o n v e nti o n al cri m e, i n a w a y 
w hi c h s e er ns t o c o nfir m t h e wi d e s pr e a d vi e w t h at t h e i nf or m al or t h e hi d-
d e n ar e m ai nl y a s s o ci at e d wit h t his t y p e of cri mi n al a cti vit y. A m or e d e-

t ail e d a n al ysis of P o st- F or di s m m a y p er h a p s di s p el t his e x cl u si v e a s s o ci a-

ti o n a n d all o w f or t h e i n cl u si o n of f or ms of c or p or at e cri m e i n t h e e q u a-

ti o n. 

P o st- F or di s m is n ot o nl y c h ar a ct eri s e d b y 'J e a n pr o d u cti o n' a n d a s s o ci-

at e d wit h s at ur at e d m ar k et s, u n pr e di ct a bl e c o n s u m er s a n d fl e xi bl e l a b o ur. 
At t h e i n stit uti o n al l e v el, P o st- F or di s m i m pli es n e w pr o c e d ur e s wit h r e-
s p e ct t o d e ci si o n- m a ki n g pr o c e s s e s, w hi c h t e n d t o t a k e pl a c e i n hi d d e n s et-
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ti n g s, t hr o u g h o b s c ur e a n d di st a nt m e c h a ni s m s, a n d o ut si d e t h e tr a diti o n al 

sit e s i n w hi c h a c c o u nt a bilit y a n d r e s p o n si bilit y c a n b e r e s p e cti v el y a s-

s e s s e d a n d i m p ut e d ( R e v elli 1 9 9 6). As a n e x a m pl e, J et us e x a mi n e t h e r e-

c e nt r e str u ct uri n g oft h e d ef e n c e i n d u str y i n t h e p o st- c ol d w ar er a. 
D e s pit e t h e c oll a p s e of t h e S o vi et bl o c k, i n m a n y E ur o p e a n c o u ntri e s, 

p arti c ul arl y i n t h e U K, t h er e h as b e e n a virt u all y c o m pl et e a b s e n c e of c o n-

v er si o n i n t h e ar ms i n d ustr y. T h e r e str u ct uri n g pr o c e s s w hi c h is o c c urri n g 

i n v ol v e s t h e c o n c e ntr ati o n of c a pit al, t h e r e s h uffli n g of s e ct or s a n d t h e 

cr e ati o n of n ati o n al s p e ci ali s ati o n s. N ati o n al g o v e m m e nt s ar e pl a yi n g a 

c e ntr al r ol e i n pri v ati si n g f o n n erl y st at e-r u n i n d u stri e s a n d pr o m oti n g a 
s eri e s of m e g a- m er g er s ( L o v eri n g 1 9 9 7). G o v e m m e nt al eff ort s a d dr e s s t h e 
pr o m oti o n of a n n s e x p ort s, as e x e m plifi e d b y t h e Briti s h ar ms d e als wit h 

S a u di Ar a bi a, a n d l at er wit h M al a y si a a n d I n d o n e si a. T h e Briti s h ar ms i n-

d u str y n o w s ell s m or e a br o a d t h a n t o its h o m e Mi ni str y of D ef e n c e. " A n 
i m p ort a nt n e w f e at ur e of t h e e m er g e nt p oliti c al e c o n o m y of t h e d ef e n c e 

i n d u str y is t h at t h e h o m e st at e is n o l o n g er t h e e x cl u si v e - or e v e n t h e m ai n 

- p oliti c al a ct or i n t h e g a m e. D ef e n c e pr oj e ct s ar e i n cr e a si n gl y d e v el o p e d 

wit h a vi e w t o g ai ni n g a c c e s s t o f ut ur e e x p ort m ar k et s, a n d s o m eti m e s t o 

o v er s e a s t e c h n ol o g y. C o m p a ni e s ar e n o l o n g er a g e nt s of t h eir h o m e g o v-

e m m e nt s a n d ar m e d f or c es, t h e y ar e i n d e p e n d e nt c o m m er ci al a ct or s " 

(i bi d). W hil e i n t h e c ol d w ar p eri o d d ef e n c e c o m p a ni e s w er e t y pi c all y r u n 

b y m a n a g er s fr o m e n gi n e eri n g or milit ar y b a c k gr o u n d s, t h e p o st c ol d w ar 

i n d u str y is l ar g el y r u n b y g e n eri c b u si n e s s p e o pl e w h o ar e n ot s o diff er e nt 

fr o m t h eir e q ui v al e nt s i n a n y ot h er a d v a n c e d i nt e m ati o n ali s e d, hi g h-t e c h 
s e ct or. T h eir b a c k gr o u n d is i n fi n a n c e, m ar k eti n g a n d m a n a g e m e nt ( Bir st 
a n d T h o m p s o n 1 9 9 6). I n cr e a si n gl y, pr o d u cti o n arr a n g e m e nt s ar e r e m o v e d 

fr o m t h e d e m o cr ati c pr o c e s s, t o e s c a p e w h at d ef e n c e c o m p a ni e s r e g ar d as 
t h e c u m b er s o m e d e ci si o n m a ki n g m a c hi n er y of p oliti ci a n s. " K e y d e ci si o n s 

ar e i n cr e a si n gl y b ei n g m a d e wit hi n n et w or k s w hi c h h a v e 'f o ot pri nt s' i n t h e 

c orri d or of s e v er al D ef e n c e Mi ni stri e s, s e v er al c or p or ati o n s, a n d s e v er al 

fi n a n ci al i n stit uti o n s. N o r e gi o n al, n ati o n al or E ur o p e a n i n stit uti o n c a n 

h a v e a c o m pl et el y i nf or m e d o v er vi e w, or l e v er a g e, o v er t his n e x us " 
( L o v eri n g 1 9 9 7). I n s u m, gr e at er r eli a n c e o n c oll a b or ati v e E ur o p e a n ar-

m a m e nts pr o gr a m m e s i m pli es l ess a n d l ess p oliti c al s ur v eill a n c e o v er d e-
f e n c e pr o d u cti o n ( H a y w ar d 1 9 9 0). T h e d ef e n c e i n d u str y is b e c o mi n g m or e 

i nf or m al a n d l ess a c c o u nt a bl e t o d e m o cr ati c n ati o n al i n stit uti o n s. R e s p o n-
si biliti e s r e g ar di n g t h e a m o u nt, t h e c h ar a ct eri sti c s, a n d t h e e n d u s er of t h e 

ar ms pr o d u c e d ar e b e c o mi n g i n cr e a si n gl y diffi c ult t o attri b ut e. T h e d e v el-
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o p m e nt of hi d d e n or gr e y ar ms m ar k ets, a n d t h e i nf or m alis ati o n of r e s p o n-

si bilit y ar e r efl e ct e d b y t h e gr o wt h of illi cit tr a nsf ers of ar ms a n d t h e i nsti-
t uti o n al diffi c ulti es i n d efi ni n g s u c h tr a n sf er s as ill e g al ( P h yt hi a n a n d Littl e 
1 9 9 3; K ar p 1 9 9 4). 

T h e f a bl e of t h e b e e s 

I n t his p a p er I h a v e tri e d t o d es cri b e h o w d e v el o p m e nt s of t h e i nf or m al 

e c o n o m y aff e ct b ot h c o n v e nti o n al cri mi n alit y a n d c or p or at e off e n di n g. 

M a n y of t h e all e g e d t hr e ats p o s e d b y t h e i nf or m al t o t h e offi ci al e c o n o m y 

s e e m t o b e b ei n g t u m e d i nt o a d v a nt a g e s f or t h e l att er, w hi c h i n c or p or at es 
f or ms pr e v aili n g i n t h e hi d d e n s e ct or of pr o d u cti v e a cti vit y. W e h a v e s e e n 

h o w a F or dist-t y p e of l a b o ur, w hi c h is d e cli ni n g i n t h e offi ci al sit es of i n-

d u stri al pr o d u cti o n, r e- e m er g es i n t h e cri mi n al e c o n o m y, a n d h o w, i n a 

s e ns e, t h e n e w ' T o y ot a m o d el' of pr o d u cti o n is mirr or e d b y t h e s pr e a d of a 

cri mi n alit y 'J ust-I n- Ti m e'. T h e j oi nt a n al ysis of c o n v e nti o n al cri m e, c or p o-
r at e cri m e a n d t h e offi ci al e c o n o m y pr e s e nt e d a b o v e is m e a nt t o c o n v e y t h e 

n e c e s sit y t h at a n y c o n c e pt u ali s ati o n of t h e i nf or m al e c o n o m y s h o ul d t a k e 

i nt o a c c o u nt t h e i m p a ct of s u c h e c o n o m y o n a v ari et y of a ct ors tr a n s c e n d-
i n g t h os e c o n v e nti o n all y d efi n e d as cri mi n al. T his c o n c e pt u ali s ati o n 

s h o ul d r es ort t o m et a p h ors s u c h as t h at off er e d b y B e m ar d M a n d e vill e i n 

T h e F a bl e of t h e B e es ( 1 9 7 0 [ 1 7 2 3]), i n w hi c h str e et cri mi n als ar e d e-

s cri b e d al o n g si d e t h eir m or e p o w erf ul c o u nt er p art s, t h e off e n c es of t h e 

f or m er b ei n g as s eri o u s as t h os e p er p etr at e d b y t h eir m or e r e s p e ct e d 

n ei g h b o urs: 

" T h e s e w er e c all e d K n a v es; b ut b ar t h e n a m e, 
T h e gr a v e I n d u stri o u s w er e t h e S a m e. 

All Tr a d e s a n d Pl a c e s k n e w s o m e C h e at, 

N o C alli n g w as wit h o ut D e c eit ". 

R E F E R E N C E S 

A MI N, A.: Fl e xi bl e S p e cili s ati o n a n d S m all Fir ms: M yt hs a n d R e aliti es. 
A nti p o d e 2 1 ( 1 9 8 9), 1 3- 3 4. 

A R L A C C HI, P.: L a m afi a i m pr e n ditri c e. B ol o g n a: 1 1 M uli n o, 1 9 8 3. 



R E F E R E N C E S 9 5 

A R L A C C HI, P.: Cri mi n al E nt er pris es. p a p er pr e s e nt e d at t h e E S R C Cri m e 
a n d S o ci al Or d er i n E ur o p e C o nf er e n c e. M a n c h e st er, 7- 1 0 S e pt e m b er 
1 9 9 6. 

A S C O LI, U.: E c o n o mi a p erif eri c a e s o ci et a p erif eri c a. I n c hi e st a 9/ 3 7 
( 1 9 7 9), 2 4- 5 3. 

B A G N A S C O, A.: L a c o str u zi o n e s o ci al e d e! m er c at o. B ol o g n a: II M uli n o, 

1 9 8 8. 

B E C C HI, A. a n d R E Y, G.: L' e c o n o mi a cri mi n al e. R o m e/ B ari: L at er z a, 
1 9 9 4. 

B R A V E R M A N, H.: L a b o ur a n d M o n o p ol y C a pit al. T h e D e gr a d ati o n of 
W or k n t h e T w e nti et h C e nt ur y. N e w Y or k: M o nt hl y R e vi e w Pr., 1 9 7 4. 

C A M P B E L L, D.: T h at W as B usi n ess. T hi s Is P ers o n al. T h e C h a n gi n g 
F a c e of Pr of e s si o n al Cri m e. L o n d o n: S e c k er & W ar b ur g, 1 9 9 0. 

C A M P B E L L, D.: T h e U n d er w orl d.  L o n d o n: B B C B o o k s, 1 9 9 4. 

C A T A N Z A R O, R.: II d elitt o c o m e i m pr es a. P a d u a: Li vi a n a, 1 9 8 8. 

C A T A N Z A R O, R.: Vi ol e nt S o ci al R e g ul ati o n: Or g a ni z e d Cri m e i n t h e 
lt ali a n S o ut h. S o ci al & L e g al St u di e s 3 ( 1 9 9 4), 2 6 7- 7 0. 

C E N T O R RI N O, M. a n d Sl G N O RI N O, G.: Cri mi n alit a e m o d elli di e c o-

n o mi a l o c al e. I n: M er c ati ill e g ali e m afi e, e d. b y S. Z a m a g ni. B ol o g n a 
1 9 9 4, 7 5- 9 2. 

D E A G LI O, M.: E c o n o mi a s o m m er s a e a n ali si e c o n o mi c a. Mil a n 1 9 8 5. 

D E L M O N T E, A. a n d R A F F A, M.: T e c n ol o gi a e d e c e ntr a m e nt o pr o d utti-
v o. T ori n o 1 9 7 7. 

D O R N, N. a n d S O U T H, N.: Dr u g M ar k et s a n d L a w E nf or c e m e nt. Briti s h 
J o ur n al of Cri mi n ol o g y 3 0 ( 1 9 9 0), 1 7 1- 8 8. 

F A L C O N E, G.: C o s e di C o s a N o str a. Mil a n: Ri z z oli, 1 9 9 1. 

G A L LI N O, L.: II l a v or o e il s u o d o p pi o. B ol o g n a 1 9 8 5. 

G R A M S CI, A.: Q u a d er ni d e! c ar c er e. T uri n: Ei n a u di, 1 9 5 1. 

G R E E N E, G.: J' a c c u s e. T h e D ar k Si d e of Ni c e. L o n d o n 1 9 8 2. 

H A Y W A R D, K.: T h e W est G er m a n A er o s p a c e I n d u str y a n d lt s C o ntri b u-
ti o n t o W est er n S e c urit y. L o n d o n 1 9 9 0. 

HI R S T, H. a n d T H O M P S O N, G.: Gl o b ali s ati o n i n Q u e sti o n. O xf or d 1 9 9 6. 

HI R S T, P. a n d Z EI T LI N, J. ( e ds): R e v er si n g I n d u stri al D e cli n e. L o n d o n 
1 9 8 9. 

H O B B S, D.: B a d B u si n e s s. O xf or d: O xf or d U ni v er sit y Pr ess, 1 9 9 5. 



9 6 VI N C E N Z O R U G GI E R O 

J A R VI S, G. a n d P A R K E R, H.: Y o u n g H er oi n Us ers a n d Cri m e. Briti s h 
J o ur n al of Cri mi n ol o g y 2 9 ( 1 9 8 9), 1 2 3- 3 5. 

L O V E RI N G, J.: L a b o ur a n d t h e D ef e n c e I n d ustr y: A n Alli a n c e f or Gl o b al-
is ati o n. C a pit al & Cl a s s, 1 9 9 7. 

M A N D E VI L L E, B.: T h e F a bl e of t h e B e es. H a n n o n d s w ort h: P e n g ui n 
B o o k s, 1 9 7 0 [ 1 7 2 3 ]). 

O' C O N N O R, J.: T h e Fi s c al Cri si s oft h e St at e. N e w Y or k: St. M arti n' s Pr., 

1 9 7 3. 

O H N O, T.: L o s pirit o T o y ot a. T ori n o 1 9 9 3. 

P U T T E R M A N, L. ( e d): T h e E c o n o mi c N at ur e of t h e Fir m. C a m bri d g e: 
C a m bri d g e U ni v. Pr e s s, 1 9 8 6. 

R AI N NI E, A.: J u st-I n- Ti m e, S u b c o ntr a cti n g, a n d t h e S m all Fir m. W or k, 
E m pl o y m e nt a n d S o ci et y 5 ( 1 9 9 1 ), 1 3- 2 6. 

R AI N NI E, A.: T h e R e or g a ni s ati o n of L ar g e Fir m S u b c o ntr a cti n g. C a pit al 
& Cl a s s 4 9 ( 1 9 9 3), 5 3- 7 6. 

R E V E L LI, M.: L e d u e d estr e. L e d eri v e p oliti c h e d el p o stf or di s m o. T uri n: 
B oll ati B ori n g hi eri, 1 9 9 6. 

RI C H A R D S O N, C.: M y M a n or. T h e A ut o bi o gr a p h y of C h arli e Ri c h ar d-
s o n. L o n d o n: Si d g wi c k & J a c k s o n, 1 9 9 1. 

R U G GI E R O, V.: L a r o b a. E c o n o mi e e c ult ur e d ell' er oi n a. P ar m a 1 9 9 2. 

R U G GI E R O, V.: Or g a ni z e d a n d C or p or at e Cri m e i n E ur o p e. Off er s T h at 
C a n't B e R ef us e d. Al d er s h ot: D art m o ut h, 1 9 9 6. 

R U G GI E R O, V. a n d S O U T H, N.: E ur o dr u g s. Dr u g Us e, M ar k ets a n d Tr af-
fi c ki n g i n E ur o p e. L o n d o n: U C L Pr ess, 1 9 9 5. 

T A Y L O R, L.: I n t h e U n d er w orl d. L o n d o n 1 9 8 4. 

T O T T E R DI L L, P.: L o c al E c o n o mi c Str at e gi e s as E c o n o mi c P oli c y. E c o n-
o m y a n d S o ci et y 5 8 ( 1 9 8 9), 3 6- 5 1. 



I nf o r m el, C ri mi n el et C o nt r öl e S o ci al d a ns l a 
Vill e " P o st- I n d u st ri ell e " : l e c a s It ali e n 

S A L V A T O R E P A LI D D A 

A v a nt- p r o p o s 

9 7 

T o ut e n f ais a nt r ef er e n c e a q u el q u e s r e c h er c h es r e c e nt es, c e t e xt e v e ut pr o-

p o s er q u el q u e s h y p ot h e s e s d e r e c h er c h e et d o n c c ert ai n e s q u esti o ns t h e ori-

q u es et m et h o d ol o gi q u e s li e es a c es h y p ot h es es. E n eff et, bi e n q u e l es p h e-

n o m e n es c o n c e m a nt l es li e ns e ntr e f or m e), i nf or m el et cri mi n el s oi e nt 

c o n n u s d e p uis l o n gt e m p s, l es r c c h er c h es q ui l es o nt a b or d e s d e f a 9 o n s atis-

f ais a nt e s e m bl e nt d e m e ur er i n s uffi s a nt e s et s urt o ut e n r et ar d p ar r a p p ort 

a u x c h a n g e m e nt s e n c o urs d e p uis pl us d' u n e d e c e n ni e. C es c h a n g e m e nt s, 

c o n c er n a nt a l a f ois l' assis e e c o n o mi q u e, s o ci al e  et p oliti q u e d a ns l e p a s-

s a g e a l a s o ci et e dit e p o st-i n d u stri ell e- gl o b al e, s e m bl e nt s e tr a d uir e a ussi 
d a ns u n e s ort e d e r e d efi niti o n d e c e q ui est l e f o n n el, l'i nf o n n el et l e cri mi-

n el et l es li e ns e ntr e c e s tr ois el e m e nt s, r e d efi niti o n q ui s e c o nf o n d a v e c J a 

c o nti n uit e et l es i n n o v ati o n s q u e c h a q u e c h a n g c m e nt e nt mi n e. S c p o s e al ors 
l a q u e sti o n d e c o m pr e n dr e e n q u oi c o n si st e c ett e r e d efi niti o n, c o m m e nt eil e 

s e m a nif e st e et j u s q u' o u ell e p e ut a b o utir e n p arti c uli er d a n s l' cs p a c e e ur o-

p e e n q ui est e n l ui- m e m e u n e di m e n si o n q ui s e d efi nit e x- n o v o. 

* * * 

1. A u c o urs d e c es d e mi er e s d e c e n ni e s, il y  a e u u n e f ort e diff u si o n d es 

t er m es "i nf or m el ", " e c o n o mi e s o ut err ai n e ", et c. E n m e m e t e m ps, l' e m pl oi 

d e c es t er m es s e m bl e etr c tr es v ari e. S a ns a b or d er i ci u n e r e v u e s y st e m ati-

q u e d es diff er e nt e s si g nifi c ati o n s attri b u e e s a c es t er m es, n o us n o us li mi-
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t o n s a pr e ci s er J a si g nifi c ati o n i ci a d o pt e e et s urt o ut l es q u esti o ns q ui 

c o n c e m e nt J e c o nt e xt e c ar c el ui- ci s e m bl e c o ntri b u er pl us q u e j a m ai s d e 

f a 9 o n d e cisi v e a l a d efi niti o n d e c ctt e si g nifi c ati o n. 

1 1 e st e vi d e nt, si n o n b a n al, d e dir e q u' o n d oit c o n si d er er i nf or m el t o ut c e 

q ui n' est p as f or m e!, m ais l a d efi niti o n d e l'i nf or m el n e p e ut p a s etr e s u b or-
d o n n c e si m pl e m e nt a d es crit er es j uri di q u e s. T o ut i nf or m el c st ill e g al, m ais 

o n p o urr ait dir e q u e l'i nf or m el s e c ar a ct cri s e c o m m e u n f ait s o ci al e m e nt 

p art a g e et p ar u n d e gr e d'ill e g alit e r el ati v e m c nt li mit e. A utr e m e nt dit, l'i n-

f or m el e xist e p ar c e  q u' u n e p arti e d e J a s o ci et e J e c o n si d er e c o m m e u n f ait 

" n or m al ", c e q ui n' e st p as l e c as d es f aits cri mi n els. P ar e x e m pl e, l a fr a u d e 

fis c al e, J a c o n str u cti o n s a ns p er mi s et e n d e h ors d es n or m e s et d es a ut ori s a-

ti o ns pr e v u es p ar l a l oi, l a pr o d u cti o n e n d e h ors d es n or m es d e s e c urit e et 
d e r e s p e ct p o ur l' e n vir o n n e m e nt, l' e m pl oi a u n oir o u p arti ell e m e nt d c cl ar e 

d e m ai n d' c e u vr e, J a di stri b uti o n et J a v e nt e a J a s a u v ett e o u a u n oir d e m ar-

c h a n di s e s, l a c o ntr ef a 9 o n, ai nsi q u e ! es i m p ort ati o n s et e x p ort ati o n s e n d e-
h ors d es n or m es et d' a utr e s a cti vit e s s o nt h a bit u ell e m c nt pr ati q u e s p ar u n e 

p arti e pl us o u m oi ns gr a n d e d e l a s o ci et e d a n s t o us l es p a y s ( c ett e c ar a ct e-

ri sti q u e d e "f ait s o ci al e m e nt p art a g e " r e n v oi e a ussi a J a d e m a n d e s o ci al e q ui 
j u stifi e u n c o m p ort e m e nt et u n e a cti vit e i nf or m els o u ill e g a u x; c' est al ors l a 
J o gi q u e d e J a d e m a n d e et d e l' offr e q ui c x pli q u e J' e c o n o mi e i nf or m ell e 

c o m m e t o ut e a utr e e c o n o mi e ). 

L'i m p ort a n c e pl u s o u m oi ns gr a n d e d e l'i nf or m el c orr e s p o n d e vi d e m m e nt 

a l' hist oir e d e c h a q u e p a ys, a l' assis e e c o n o mi q u e, s o ci al e  et p oJiti q u e et 

d o n c a u x r a p p ort s e ntr e Et at et s o ci et e. Si J a p oli c e, l'i n s p e cti o n d u tr a v ail, 

J a j u sti c e et J e g o u v e m e m e nt s o nt c o ntr ai nt s a t ol er er l'i nf or m el s o nt p arf oi s 

c o m pli c e s o u d' a utr e s f ois a p p ar ai s s e nt i m p ui s s a nt s, c' e st a v a nt t o ut p ar c e 

q u e l'i nf or m el e st u n f ait s o ci al q ui s'i m p os e e n d e pit d e t o ut e pr et e nti o n d e 

l e g alit e, c' est u n f ait q ui e st pl us o u m oi ns p art a g e a l a f ois p ar d es a ct e ur s 

f orts q ui e n pr ofit e nt d a v a nt a g e, m ais a ussi p ar d es a ct e ur s f ai bl es q ui gr ä c e 

a c e g e nr e d' a cti vit e c h er c h e nt a s' a s s ur er d u m oi n s J a s ur vi e o u q ui p arf oi s 
cr oi c nt b e n efi ci er d a v a nt a g e q u' a tr a v er s d es a cti vit e s et c o m p ort e m e nt s 

l e g a u x. 

A c el a il f a ut aj o ut er q u e l' a m pl e ur d e J'i nf o m 1 el s e m bl e c orr e s p o n dr e a 
l'i m p ort a n c e d e s es li e ns a v e c l e f or m e!. S'il y a u n ! ar g e es p a c e fl o u e ntr e 

i nf or m el et f or m e! il y a e vi d e m m e nt d a v a nt a g e d e p o s si bilit e d e c o nf u si o n 

e ntr e ! es d e u x et d o n c d e d e g ui s e m e nt o u c a m o ufl a g e d e l'i nf o m 1 el. 

T o ut c el a p o urr ait e x pli q u er p o ur q u oi l e c o ntr öl e et ati q u e est c o ntr ai nt a 
s' e x er c er a v a nt t o ut c o m m e g esti o n d es "r e gl e s d u d e s or dr e ", i. e. c o m m e u n 
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c o ntr öl e vi s a nt a v eill er q u' o n n e d e p a s s e p as c ert ai n es li mit es. P ar e x e m pl e 

l e tr a v ail a u n oir o u l' e x pl oit ati o n d es e nf a nt s s o nt r e pri m es q u a n d ils d e-

vi e n n e nt d es p h c n o m e n e s d e n c o- e s cl a v a gi s m e c o n c e m a nt u n n o m br e r el a-
ti v c m e nt i m p ort a nt d e p er s o n n e s et q u a n d s e m a nif est e u n e c ert ai n e i n di-

g n ati o n s o ci al e vi s- a- vi s d e t els f aits. 
2. L' hist oir e d e l a s o ci et e ur b ai n c m o ntr e q u' a c h a q u c n o u v c a u d e v el o p-

p c m e nt d e l a vill e il y  a c u u n r e n o u v e a u d e l'i nf or m el, d es a n o mi es, d e l a 

d e vi a n c e et d e l a cri mi n alit e et d e l e urs c o m bi n ai s o n s a v e c J e f or m el/l e g al. 
E n cff et, bi e n a u- d cl a d es m yt h es p o siti vi st e s et pr o gr e s si st e s d e l a m o d cr-
ni s ati o n et d e l a r ati o n ali s ati o n, l e d e v el o p p e m e nt d e J a s o ci et e ur b ai n c 

c o n n u d e p uis J e d e b ut d u XI X e si e cl e a i n el u ct a bl e m e nt e ntr ai n e J a r e pr o-

d u cti o n d e s cs a-r ati o n alit e s et " c ot es o bs c urs ", o bj et att e nti v e m e nt et u di e 

p ar ! es pl us i m p ort a nts a ut e urs cl a s si q u c s d es s ci e n c e s s o ci al es ( W e b er, 
Si m m el, B e nj a mi n, v oir D al L a g o, 1 9 9 4 ). Ai nsi, a u- d cl a d e J a visi o n i d c al-
t y pi q u e d u r a p p ort Et at- s o ci et c il c o n vi e nt d' et u di er ! es a d a pt ati o n s r e ci-
pr o q u e s ( o u c o m bi n ai s o n s a d e q u at c s o u i n a d c q u at e s) e ntr e Et at et s o ci ct c, 

c e q ui d o n n e li e u a J a r e pr o d u cti o n d e c as d' a n a m o r p h o s e d e /' Et at d e d r oit, 

i. e. ! es p a s s a g e s c o nti n u s d u f or m el/l e g al a l'i nf or m el et m e m e a u cri mi n el 

et l e ur c o ntr air e, c as d' a n a m or p h o s e d o nt J e c as it ali e n d o n n e d es e x e m pl e s 
tr es el o q u e nt s a v c c l e r e c o urs c o nti n u a u x " a m nisti es " o u r e g ul ari s ati o n s 
(s a n at ori e, a s s ai nir/r e g ul ari s cr) c o n c e m a nt l cs d clit s d e fr a u d e fis c al e, ! es 

c o n str u cti o n s a b u si v e s o u h ors n or m e s o u s a ns a ut ori s ati o n s, et c. 

( cfr. P ali d d a, l 9 9 2t 
N o m br e d e d o n n e es et d'i nf o n n ati o n s, p as t o uj o ur s fi a bl es et s o u v e nt 

c o ntr a di ct oir e s, m o ntr e nt q u e, a u c o urs d es a n n e es 1 9 9 0, d a ns t o us ! es p a y s 

e ur o p e e n s, il y a e u u n c o n si d er a bl e d e v el o p p e m e nt d e l' e c o n o mi e dit e i n-
f or m ell e ai nsi q u e d e J a cri mi n alit e d es w hit e c oll ars, t a n dis q u e ! es m afi a s 

o u J a cri mi n alit e or g a ni s e e vi ol e nt e s e m bl e nt etr e e n d c cli n, d u m oi ns d a ns 
l' E ur o p e U ni e, al ors q u' ell e s s e m bl c nt e x pl o s er d a ns ! es p a y s ti ers. S e p o s e 

al ors J a q u e sti o n d e s a v oir q u els s o nt ! es c h a n g e m c nt s d e l'i nf or m el, d u 
cri mi n el et d e l e urs c orr cl ati o n s a v e c J e f or m e!, c ar s'il est vr ai q u e d' u n c ö-
t e il y a n o m br c d' el e m e nts d e c o nti n uit c, d e l' a utr e c öt c o n p e ut r e m ar q u er 

q u'il y  a u n e r e d efi niti o n d e c es p h e n o m e n e s, a v a nt t o ut p ar c e q u e J e 

c o nt e xt e e c o n o mi q u e, s o ci al et p oliti q u e a p p ar ait pr of o n d e m e nt c h a n g e. 
A utr e m e nt dit, l a q u e sti o n q ui s e m bl e s'i m p o s er est d e s a v oir si l e p ar a-

di g m e d e J a pr o d u cti o n et d e J a r e pr o d u cti o n d e l'i nf or m el et d u cri mi n el a 

1 P ar a p hr a s a nt P a v ari ni et B ar att a ( 1 9 9 8) o n p o urr ait p arl er d e "fr o nti er e m o bil e d e 
!' Et at d e dr oit ". 
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c h a n g e a l'i n st ar d u c h a n g e m e nt d ü a u p a s s a g e a J a s o ci et e dit e p ost-
i n d ustri ell e et a J a gl o b ali s ati o n. E n eff et, c e p ass a g e s e m bl e r e n dr e e n c or e 
pl u s fl o u e J a fr o nti er e e ntr e f or m el/l e g al, d' u n c öt e, et i nf or m eJ et cri mi n el 

d e l' a utr e c öt e ( c el a c o n c e m e n ot a m m e nt J e f o n cti o n n e m e nt  d u m ar c h e d u 
tr a v ail, m ais a ussi J a pr o d u cti o n, J a di stri b uti o n et J a c o m m er ci ali s ati o n d es 

m ar c h a n di s e s, t o ut c o m m e l cs j e u x fi n a n ci ers). E n p arti c uli cr, J e d e v el o p-

p e m e nt d e l a gl o b ali s ati o n, i. e. d e l' e xt e m ali s ati o n d es d el o c ali s ati o n s d e 

t o ut e s s ort es d' a cti vit e s s e m bl e r e n dr e e n c or e pl u s fl o u e J a fr o nti er e e ntr e 
f or m e!, i nf or m el et cri mi n el. E n eff et, ! es c o ntr öl e s d es fl u x s o nt d e v e n us 
d e pl us e n pl u s diffi cil e s c ar c e s fl u x o nt c o n n u u n e a u g m e nt ati o n e xtr a or-

di n air e et l cs p oli c e s n' arri v e nt p a s a etr e e n m e s ur e d e l cs c o ntr öl er. 
D' a utr e p art, m e m e ! es a cti vit es cri mi n ell e s  s e m bl e nt a v oir c o n n u u n e e x-
t er n ali s ati o n tr es i m p ort a nt e et s e m bl e nt p o u v oir pr ofit er d e J a p ossi biJit e d e 

s e c o nf o n dr e o u d e s e d e g ui s er p ar mi ! es fl u x d es d el o c ali s ati o n s q ui p ar 
aill e ur s c h a n g e nt tr es fr e q u e m m e nt d e p ar c o ur s, t o ut c o m m e c h a n g e nt fr e-
q u e m m e nt ! es n o ms et l es sit es d es s o ci et es tr a n s n ati o n al e s, m e m e d e di-
m e n si o n s r el ati v e m e nt p etit es. 

3. A u c o urs d es a n n e es 1 9 7 0 et 1 9 8 0, il y a e u u n c ert ai n d e v el o p p e m e nt 
d e l'i nt er et p o ur ! es r e c h er c h es p ort a nt s ur diff er e nts as p e cts, s ur ! es d y n a-
mi q u e s et s ur l es a ct e ur s d es a cti vit e s i nf or m ell e s et/ o u cri mi n ell e s. B e a u-

c o u p pl us r ar es o nt et e e n r e v a n c h e ! es t e nt ati v e s d' et u di er ! es c orr el ati o n s 

dir e ct e s et i n dir e ct e s e ntr e f or m e!, i nf or m el et cri mi n el. P ar aill e ur s, f or c e 
e st d e c o n st at er q u e, a s s e z s o u v e nt, c e s ct u d es ( n ot a m m e nt c ell e s s ur ! es 
m afi a s o u s ur J a tr a n s n ati o n ali s ati o n d es a cti vit es cri mi n ell e s) o nt s o u v e nt 

ali m e nt e J e li e u c o m m u n s el o n l e q u el c e s p h e n o m e n e s o nt et e et s er ai e nt 
pr o pr e s a u x s o ci et e s m ar q u e es p ar u n e m o d e mi s ati o n " p er v erti e " pJ ut öt 
q u' a u x s o ci et es hi st ori q u e m e nt r e gl e m e nt e e s s el o n l es n or m cs d e !' Et at d e 

dr oit. A utr e m c nt dit, l c p ar a di g m e i nt er pr et atif d o mi n a nt a t o uj o urs et e a n-

cr e a u n e c o n c e pti o n d e !' Et at c o m m e e ntit e s o u v er ai n e q ui e n c a dr e J a s o-

ci et e pl ut öt q u' u n e c o n c e pti o n pl us r e ali st e c o n si st a nt a r e c o n n a 1tr e q u e 
l' or g a nis ati o n p oliti q u e d e J a s o ci et e n' est q u e J e r e s ult at d es i nt er a cti o n s 
e ntr e Et at et s o ci et e, v oir e l e r e s ult at d' a d a pt ati o n s r e ci pr o q u e s l e pl u s s o u-
v e nt f a 9 o n n e es p ar l es i n p uts d es a ct e ur s l es pl us f orts 2

. 

2 J' ai e s s a y e d e pr o p o s er c ett e a p pr o c h e i nt er a cti o n ni st e, v oir e c o n str u cti vi st e a tr a v er s 

l' et u d c d u c a s it ali e n c o m m e e x e m pl e d' a n a m or p h o s e d e )' Et at d e dr oit, i. e. c o m m e 
e x e m pl e d u p a s s a g e c o nti n u d a ns l es d e u x s e ns d u l e g al a l'ill e g al( cf. P ali d d a, 1 9 9 2 a), 
c e q ui e x pli q u e l e p h e n o m e n e d e l a m afi a, tr a d u cti o n pr a g m ati q u e d e !' Et at ( s el o n 
C at a n z ar o, 1 9 8 8) o u l a r e pr o d u cti o n c o nti n u e d e s d e vi ati o n s d es s er vi c es s e cr et s ( D e 
L utii s, 1 9 9 1) c o m m e r e nt a bilit e e c o n o mi q u e et p oliti q u e d u cri m e, o u e n c or e l e r e-
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Or, l' et u d e s ur l es m ut ati o n s c o n c e m a nt l es a cti vit cs f or m ell es, i nf or m el-
l es et cri mi n ell e s et l es li e ns e ntr e ell es d a ns ! es vill es e ur o p e c n n e s s e m bl e 

n e c e s sit er pl u s q u e j a m ai s l e r e c o ur s a u n e a p pr o c h e d e t y p e et h n o gr a p hi-

q u e p ort a nt s ur l es diff är e nts as p e cts o u m a nif e st ati o n s d e c es a cti vit es, s ur 
l es a ct e urs i m pli q u e s, v oir e s ur ! es i nt er a cti o ns e ntr e f a ct e urs et a ct e ur s q ui 

i nt cr vi e n n e nt s ur c e p h e n o m e n c. L a c o m bi n ai s o n e ntr e mi cr o et m a cr o, 

s y n c hr o ni e et di a c hr o ni e, q u alit atif et q u a ntit atif s e m bl e s'i m p os er. D e 

m e m e, c o n c e m a nt l e tr ait e m e nt d es st ati sti q u e s, s e m bl e s e p o s er a n o u v e a u 
l a q u e sti o n d' e vit er u n e m pl oi a- criti q u e d es d o n n e es r e pr e n a nt l' a p pr o c h e 
d e v el o p p e e a p artir d es s u g g e sti o n s pr o p o s e e s il y a pr e s q u e 2 5 a ns p ar Kit-
s us e et Ci c o ur cI 3, v oir e l' a p pr o c h e c o n str u cti vi st e 4

. 

c o urs c o nti n u a u x a m ni sti e s (s a n at ori e) q ui l e g ali s e nt d e s f aits ill e g a u x ( c' e st J e c as 
d e J a fr a u d e fis c al e o u d es c o n str u cti o n s a b usi v es o u d e bi e n d' a utr e s ill e g alit es pr ati-
q u e e s p ar u n tr es gr a n d n o m br e d e cit o y e n s s oit p ar c e q u e gr ä c e a u x s a n at o ri e o n 
p e ut a c h et er J a l e g alit e a u n pri x m oi ns e h er q u e s a pr ati q u e r e g uli er e, s oit p ar c e q u e 
c ell e- ci a p p ar ait tr o p c o m pli q u e e si n o n irr e ali s a bl e o u p as a s s e z fl e xi bl e. Ai nsi a v e c 
c e m e c a ni s m e d e l' a n a m or p h o s e d e !' Et at d e dr oit o n o bti e nt u n e a d a pt ati o n r e ci pr o-
q u e d e !' Et at et d e J a s o ci et e q ui c ert es n e pri m e p as ni J e r e s p e ct ri g o ur c u x d u dr oit, 
ni l' e g alit e d es c h a n c e s, m ais l es a ct e urs ! es pl u s f orts o u l es c o aliti o n s e ntr e a ct e urs 
q ui arri v e nt a i m p o s er c ett e fl e xi bilit e d e J a n or m e. 

3 V oir J.I. Kits us e, A. V. Ci c o ur el, " N ot e s ur l' utili s ati o n d es st ati sti q u e s offi ci ell e s ", 
p ar u J a pr e mi er e f ois d a n s S o ci al P r o bl e m s, 1 9 6 3, Xl, p p; 1 3 1- 1 3 9, diff us e e n fr a n 9 ais 
d a n s l a l ett r e g ri s e d e P e n o m br e, ai nsi q u e " M o d e st e n ot e s ur u n e n ot e q ui l' est 
m oi ns " d e C. N. R o b ert et M. S ar di. E n d e h ors d e a ut e urs cit es d a n s c e d er ni er arti cl e, 
d es t e nt ati v es d e d e v el o p p e m e nt d e c ett e a p pr o c h e criti q u e s o nt pr o p o s e e s d a ns q u el-
q u es r e c e nts tr a v a u x r e u nis d a ns l' o u vr a g e D elit d'i m mi gr ati o n, ( v oir e n p arti c uli er 
Al br e c ht, Bri o n, B ar b esi n o, l n: P ali d d a 1 9 9 6). L a q u e sti o n pri n ci p al e q ui s e m bl e r es-
t er a u c c e ur d e c ett e a p pr o c h e c o n c er n e l' a n al ys e d e l a c o n str u cti o n s o ci al e d e s st ati s-
ti q u e s q ui d a ns l e c as d e s st ati sti q u e s pr o d uit e s p ar l a/l es p oli c e s ( et a ussi l es s er vi c e s 
s e cr et s et l es str u ct ur e s s p e ci al e s - d o nt J a D E A, et c.) p e ut c o n d uir e a p e n s er q u e c ett e 
pr o d u cti o n e st a v a nt t o ut J e r e s ult at d e l'i nt er a cti o n e ntr e tr ois a ct e ur s pri n ci p a u x : 1) 
l es p oli c es ( a v e c l e urs c h oi x o p er ati o n n el s et l es i nt er a cti o n s a v e c l es i n p uts p oliti-
q u es, a d mi ni str atif s et d u s yst e m e p e n al), 2) l' attit u d e d e d e n o n ci ati o n d e J a 
p o p ul ati o n, 3) ! es d e vi a nt s, ! es d eli n q u a nt s et ! es cri mi n els. Bi e n e vi d e m m e nt c ett e 
a p pr o c h e i m pli q u e u n e c o n c e pti o n d e l' or g a ni s ati o n p oliti q u e d e l a s o ci et e q ui d e-
p ass e J a vi si o n tr a diti o n n ell e st ati q u e d e !' Et at et d o n c d u c o ntr öl e s o ci al " d u h a ut " 
c h er c h a nt a c o m pr e n dr e l es i nt er a cti o n s et a d a pt ati o n s r e ci pr o q u e s e ntr e c o ntr öl e s o-
ci al et ati q u e et c o ntr öl e s o ci al " e n d o g e n e " ( pr o pr e a c h a q u e s e g m e nt s o ci al). A l' o p-
p os e, l' a p pr o c h e n e o- p o siti vi st e s e m bl e a c c or d er u n cr e dit e x a g er e a u x st ati sti q u e s d e 
t o ut e s s ort es ( y c o m pri s ! es s o n d a g es d e vi cti mi s ati o n) p ar J e f ait m e m e q u' ell e n e 
s'i nt err o g e p as s ur l es v ari ati o ns d a ns l' o p er ati o n n alit e d es p oli c e s et d e l' a d mi ni str a-
ti o n d e J a j u sti c e e n r el ati o n a v e c s es di v ers es i nt er a cti o ns. 
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M ais, c e q ui a p p ar ait e n c or e pl u s i m p ort a nt est l a mis e a j o ur d e l' a p pr o-
c h e p ar r a p p ort a u x c h a n g e m e nt s d a ns !' or dr e e c o n o mi q u c, s o ci al et p oliti-
q u e. 

N o m br e d' el e m e nts et d' as p e cts d es m a nif e st ati o n s d es a cti vit es i nf or m el-
l es et ill e g al es o u cri mi n ell e s p e u v e nt c o n d uir e a p e n s er q u'il y a c o nti n uit e 

o u m e m e a d a pt ati o n a u n o u v e a u c o nt e xt e s a ns v erit a bl e c h a n g e m e nt, s a ns 
r u pt ur e s a v e c c e q u' o n c o n n ait d u p a s s e d e c es m a nif est ati o ns. E n m e m e 

t e m ps, l e ur i m p a ct s ur l a s c e n e s o ci al e et p oliti q u e, ! es r e a cti o ns q u' ell e s 

s u s cit e nt p o u s s e nt a p e n s er q u'il y a u n c h a n g e m c nt i m p ort a nt. Al ors q u'il y 
a u n e f ort e m o nt e e d e l' h o stilit e vi s- a- vi s d e s a n o mi es et d e l a d e vi a n c e q ui 

n e s e m bl e nt p a s a v oir a u g m e nt e ni etr e pl u s g e n a nt e s q u e p ar l e p ass e, il y a 

u n e n o u v ell e t ol er a n c e vis- a- vis d e c o m p ort e m c nt s ill e g a u x c o n c er n a nt d es 
a cti vit e s i nf or m ell es ( n ot a m m e nt J e tr a v ail a u n oir o u ! es f or m es d e tr a v ail 
q u' o n a p p ell e at y pi q u e s s e sit u a nt e ntr e f or m e! et i nf or m el/ill e g al; t ol er a n c e 

q u' o n v oit a pr o p os a ussi d u f ai bl e c o ntr öl e d u r e s p e ct d e s n or m es d e s e c u-
rit e, c c q ui - ai nsi q u e l es r yt h m es d e tr a v ail - f ait a u g m e nt er l es a c ci d e nt s 
d e tr a v ail o u ! es m ort s s ur J e tr a v ail). 

U n e p arti e d e J a litt er at ur e c o n c er n a nt ! es m ut ati o n s s ur v e n u e s d e p uis l a 
fi n d es a n n e es 1 9 7 0 p o u s s e a p e n s er q u e n o us s o m m e s e n c or e d a ns J a p h a s e 

d e p a s s a g e d e J a s o ci et e i n d u stri ell e a c e q u' o n a l' h a bit u d e d' a p p el er s o ci et e 
" p o st-i n d u stri ell e " et q u e d a ns c e m o u v e m e nt c o ntr a di ct oir e u n e p art i m-
p ort a nt e e stj o u c e p ar c e q u' o n a pri s l' h a bit u d e d' a p p el er " gl o b ali s ati o n " o u 
" m o n di ali s ati o n ". 

L es p oli c e s et m e m e ! es s er vi c e s s e cr ets d es p a ys e ur o p e e n s c o n si d er e nt 

q u e ! es e n n e mis pri n ci p a u x d e J a s e c urit e s o nt l es m afi a s, l es t err ori s m e s et 

l'i m mi gr ati o n cl a n d e sti n e 5
. L e ur r et ar d o u l e ur i n c a p a cit ~ ( o u l e ur n o n-

v ol o nt e ?) d e c o ntr öl er l' e xt er n ali s ati o n d es a cti vit e s cri mi n ell e s et ! es d c-
pl a c e m e nt s d es li e ns e ntr e f or m et et ill e g al a p p ar ai s s e nt e vi d e nts al ors q u e 

J e c h oi x d' ori e nt er l e ur e n g a g e m e nt vi s- a- vi s d' u n a m al g a m e a m bi g u e ntr e 
mi gr ati o n, t err ori s m e s et cri mi n alit e s e m bl e r el e v er d' u n e l o gi q u e p oliti q u e 
q ui d e f ait f a v oris e l' o c c ult ati o n d es n o u v ell e s cri mi n alit e s et u n i n q ui et a nt 
m o d el e d e d o mi n ati o n. L a d e gr a d ati o n d es p a y s n o n- d o mi n a nt s, d es B al-

k a n s a l' Afri q u e, a u x p a y s a si ati q u e s et d e l' A m eri q u e L ati n e est d e crit e 

4 E n a c c or d a v e c l' a p pr o c h e c o n str u cti vi st e ( K n orr- C eti n a et Ci c o ur el, 1 9 8 1 ), l a d e-
vi a n c e o u l a cri mi n alit e d oi v e nt etr e c o n si d cr e e s c o m m e l e r e s ult at d es i nt er a cti o n s 
e ntr e diff er e nts a ct e urs s o ci a u x d a ns d es c o nt e xt e s o u fr a m es bi e n d efi nis. 

5 A c e pr o p os v oir l es tr a v a u x d e Bi g o ( 1 9 9 2, 1 9 9 6, 1 9 9 8), L. V a n O utri v e(l 9 9 8), M. 
d e n B o er(l 9 9 8), H. Di etri c h ( 1 9 9 9) et P ali d d a ( 1 9 9 8). 
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c o m m e J a f a ut e d e s o ci et e s q u' a u p ar a v a nt o n d e si g n ait c o m m e m ar q u e e s 

p ar u n e m o d er ni s ati o n p er v er s e et m ai nt e n a nt p ar u n e p er v er s e a d a pt ati o n a 

J a " p o st- m o d er nit e ". C e ci s ert a ussi a j u stifi er l' e nf er m e m e nt d' u n e E ur o p e 

arri v a nt a J a milit ari s ati o n d u c o ntr öl e s o ci al p oli ci er et J a c o n v er si o n p oli-
ci er e d u milit air e a u s er vi c e d e J a f ortifi c ati o n d e s e s fr o nti er es et d e J a s ur-

v eill a n c e s ur s o n t errit oir c. 
A l' e c h cll e d es s o ci et e s ur b ai n es, l' att e nti o n s e m bl e s' etr e f o c ali s e e s ur J a 

cri s e d e l' assis e e c o n o mi q u e et s o ci al e tr a diti o n n ell e, v oir s ur J a cri s e d es 

f or m e s, d es m o d alit e s et d es m o m e nt s et li e u x d u c o ntr öl e s o ci al ( e x o g e n e 
et e n d o g e n e). S' est ai nsi d e v el o p p e e u n e t e n d a n c e a v oir ! es a n o mi cs, J a d e-

vi a n c e, J a d eli n q u a n c e, l a cri mi n alit e et ! es t err ori s m e s c o m m e p h e n o m e n e s 
p ot e nti ell e m e nt li es e ntr e e u x o u d cj a s o u d c s n e f ut c e q u e p ar l e ur eff ct e n 
t cr m e d' a u g m e nt ati o n d u s e nti m e nt d'i n s e c urit e c h e z d es cit a di n s q u e ! es 
m e di a s c o n si d er e nt J a m aj orit e d e l' o pi ni o n p u bli q u e. E n eff et, n o m br e 

d' el e m e nt s et d e f aits c o n d ui s e nt a p e n s er q u'il y a e u pr o d u cti o n d' u n e n o u-

v cll e assis e e c o n o mi q u e, s o ci al e et p oliti q u e, v oir e u n e r e d cfi niti o n d e !' or-
dr e. Al ors, l' a n al y s e d es a n o mi e s, d e J a d e vi a n c e, d e l a d eli n q u a n c e et d e J a 
cri mi n alit e et d e l' a utr e c öt e d es r e a cti o n s i n stit uti o n n ell e s, p oliti q u e s et s o-
ci al c s a c es p h e n o m e n e s i m p o s e nt pl u s d' att e nti o n vi s- a- vi s d u r öl e d e J a 
n o u v ell e or g a ni s ati o n d e !' or dr e d a n s J a pr o d u cti o n d e c es p h e n o m e n e s. E n 

m e m e t e m ps, ai n si q u e d a n s t o us ! es c h a n g e m e nt s hi st ori q u e s, o n p c ut 
c o n st at er q u'il y  a c o e xi st e n c e e ntr e c o nti n uit e s et r u pt ur e s, et o n p o urr ait 

dir e q u'il y a u n e s ort e d' h y bri d ati o n d e n o m br e d e m a nif e st ati o n s d o nt il e st 
p arf oi s tr es diffi cil e d e c o m pr e n dr e j u s q u' a q u el p oi nt ell e s s e sit u e nt d a ns 
J a c o nti n uit e o u d a n s l e n o u v e a u 6

. II e st p e ut- etr e util e d e pr et er b e a u c o u p 
d' att e nti o n a u p h e n o m e n e d e l' h y bri d ati o n m ais a u s si d e r e c o difi c ati o n, c ar 
c' e st a tr a v ers l' a n al y s e fi n e d e c e s c as et s urt o ut d e l e ur d y n a mi q u e q u e l' o n 

p o urr ait a p pr e h c n d cr mi e u x ! es c h a n g e m e nt s. L es c o n c e pt s d' h y bri d ati o n et 

d e r e c o difi c ati o n o u r e d efi niti o n s e m bl e nt util es c ar ils c o n c er n e nt a l a f ois 

l e c o ntr öl e s o ci al, l'i nf or m el et !'ill e g al d a n s u n c o nt e xt e q ui p o urr ait etr e 
mi e u x a p pr e h e n d e c o m m e c el ui d e l a r e d efi niti o n d e !' or dr e e c o n o mi q u e, 

s o ci al, p oliti q u e et m e m e c ult ur el. 

6 E ntr e a utr e s o bj et s d e r e c h er c h e, J e c o n c e pt d' h y bri d e a et e utiJis e p ar q u eJ q u cs a u-
t c urs a pr o p o s d e J a m afi a e n t a nt q u e c as e x e m pl air e d a n s l a c o m bi n ai s o n d' cl e m e nt s 
et a s p c ct s tr a diti o n n el s et m o d er n e s, d' o u s o n e xtr e m e c a p a cit e d e s' a d a pt er a t o us \ es 
c o nt c xt e s, a cti vit e s et p o s si bilit e s d e j o n gl er e ntr e l e g al et ill e g al ( p ar mi d' a utr c s v oir 
l es tr a v a u x d e C at a n z ar o, M a str o p a ol o, R e c u p cr o). 
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E n eff et, e n a m o nt, l' a s p e ct q ui p o urr ait etr e c o n si d er e tr es i m p ort a nt 

d a n s l a c ar a ct eri s ati o n d u c o nt e xt e ( et q ui i nfl u e n c e ! es s o u s- c o nt e xt e s o u 
! es f r a m e s) c o n c e m e J a di m e n si o n p oliti q u e : !' or dr e m o n di al, !' or dr e d e 

!' U ni o n e ur o p e e n n e, !' or dr e d e J a vill e e ur o p e e n n e, v oir e !' or dr e d u n o u-
v e a u s yst e m e d e r e g ul ati o n et d o n c l e n o u v e a u s c e n ari o d e l'i n cl u si o n et d e 
l' e x cl u si o n. 

L a pl u p art d es vill e s d e l' U. E. o nt t o uj o ur s et e ! es p öl es pri n ci p a u x d es 
p a y s d o mi n a nt s; l a d y n a mi q u e d e l a s o ci et e ur b ai n e i n d u stri ell e pr o d ui s ait 
pl u s d'i n cl u si o n q u e d' e x cl u si o n o u, d u m oi ns, d o n n ait l'ill u si o n d e p o u v oir 
i n cl ur e t o ut l e m o n d e, r e d ui s a nt J' e x cl usi o n (! es a n o mi e s, J'i nf or m eJ, J a d e-
vi a n c e, l a d eli n q u a n c e o u m e m e l a cri mi n alit e) a d es a s p e ct s s e c o n d air e s, 

d e sti n e s a etr e eff a c e s Oll a d es c a s p at h o J o gi q u e s, a d e s r esi d us d u p a s s e 
o u a d es diffi c ult e s d a n s l' a d a pt ati o n a J a m o d e mi s ati o n. T o ut c o ur a nt mi-
gr at oir e ( v e n a nt d e l'i nt eri e ur c o m m e d e l' etr a n g er) a t o uj o ur s et e pl u s o u 

m oi n s aff e ct e p ar c ert ai n s "t a u x " d' a n o mi e s, d'i nf or m eJ, d e d e vi a n c e, d e 
d eli n q u a n c e et d e cri mi n alit e, m ais c el a aff e ct ait a ussi u n e mi n orit e d e J a 
p o p ul ati o n a ut o c ht o n e. 

Or, l a c o n str u cti o n d e !' U ni o n e ur o p e e n n e s e m bJ e e ntr ai n er u n e n o u v ell e 

t e nt ati v e d' e n c a dr e m e nt d e l a s o ci et e s el o n d es n or m e s tr e s d et aill e e s et 
u nif or mi s e e s a tr a v er s u n c o ntr öl e p oli ci er b e a u c o u p pl u s effi c a c e et m o-
d er ni s e, e n o utr e c e ntr ali s e et u nif or mi s e. L a r e u s sit e d e c ett e c e u vr e s e m-

bl e i n di s c ut a bl e e n c e q ui c o n c er n e J a J utt e c o ntr e ! es t err ori s m e s, l a cri mi-
n alit e or g a ni s e e et l'i m mi gr ati o n cl a n d e sti n e. C e p e n d a nt, f or c e est d e c o n s-
t at er q u e ! es p oli c e s e ur o p e e n n e s n e s e m bl e nt p a s a s s e z e n g a g e e s o u n e 

s e m bl e nt p as c a p a bl e s o u s o nt m al a l' ais e f a c e a q u atr e p h e n o m e n e s : l a 
diff u si o n d e l'i nf or m el, l' et h ni ci s ati o n d es a cti vit e s i nf or m ell e s et d es a cti-
vit e s cri mi n ell e s; ! es j e u x d e l' e xt er n ali s ati o n d e l a cri mi n alit e v ers ! es p a y s 
ti er s ( et l e urs r et o ur s ); l a cr oi s s a n c e d e c e q u' o n a p p ell e l e s e nti m e nt d'i n-
s e c urit e ur b ai n e et J a d e m a n d e d e s e c urit e. 

Al or s, iJ e st p e ut- etr e a s s e z i nt er e s s a nt d e r e m ar q u er q u e J a l e giti m ati o n 
d es ori e nt ati o n s et d es pr ati q u e s p oli ci er e s et j u di ci air e s n e r el e v e pl u s 

u ni q u e m e nt d u " h a ut ", i. e. d e !' Et at o u d u p o u v oir p oliti q u e, m ai s p arf oi s 

d a v a nt a g e d u " b a s ", i. e. d u c o n s e n s u s d e l a s o ci et e l o c al e, p e n,; u c o m m e 
c el ui d e l' o pi ni o n p u bli q u e, v oir e d e s m e di as. AJ ors q u e J e r öl e d e !' Et at 
n ati o n al tr a diti o n n el s e m bl e s' aff ai blir et q u' e ntr e-t e m p s ! es n o u v ell e s i n sti-
t uti o n s e ur o p e e n n e s n' o nt p a s e n c or e l a f or c e d e d o n n er J e giti mit e, c e q ui 
s e m bl e s'i m p o s er e st l' ori e nt ati o n d e l' o pi ni o n p u bli q u e l o c al e affi c h e e t o u s 
! es j o ur s d a ns ! es m e di a s c o m m e u n e s ort e d e pl e bi s cit e q u oti di e n. C ett e 

o pi ni o n s e m bJ e J e pr o d uit d e J a cir c uJ arit e o u d u c o urt- cir c uit d es i nt er a c-
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ti o n s e ntr e l e s e ns c o m m u n d es cit a di n s affr a n c hi s o u q ui s e s e nt e nt m e n a-

c e s d e p er dr e ! es pri vil e g e s r e els o u att e n d u s, ! es m e di as et l es e ntr e pr e-
n e urs d u s e c urit ari s m e. Ai nsi l es pr e s si o n s s ur J a p oli c e et s ur l a m a gi str a-
t ur e arri v e nt a c o n diti o n n er l es ori e nt ati o n s d e c es i n stit uti o n s j u s q u' a l e ur 
f air e pri vil e gi er c ert ai n e s ci bl e s e n g ui s e d e b o u c- e mi s s air e s o u d e n o u v el 
e n n e mi p u bli c pri n ci p al util e a o c c ult er d es ill e g alit e s p art a g e e s p ar u n e 
b o n n e p arti e d es cit a di n s affr a n c hi s, p ar l es e ntr e pr e n e ur s d u s e c urit ari s m e, 

p ar c ert ai n s a ct e ur s e c o n o mi q u e s f orts. II e st p ar e x e m pl e a s s e z si n g uli er 

q u e d a n s c ert ai n e s vill e s l a p oli c e arri v e a dir e q u e l es s e ul s pr o bl e m e s d'il-
l e g alit e s oi e nt d us a u x i m mi gr es cl a n d e sti n s o u, J e c a s e c h e a nt, a u x j e u n e s 
t o xi c o m a n e s, al ors q u e l es aff air e s e ntr e f or m e!, i nf or m el et cri mi n el 

c o n c er n a nt a u s si bi e n J e pri v e q u e l es s e ct e ur s p u bli c s et p ar a p u bli c s s o nt 
pr e s q u e t ot al e m e nt i g n or e e s ( s a uf p o ur c e q ui est d e l' a cti o n d e pl u s e n pl u s 
diffi cil e d e p oli ci er s et m a gi str at s pr of e s si o n n ell e m e nt et et hi q u e m e nt ri-
g o ur e u x 7). Ai n si l a r e d efi niti o n d e !' or dr e, n o n pl u s u ni q u e m e nt p ar l e h a ut, 

n o n pl u s u ni q u e m e nt p ar l e s o u v er ai n ( Et at o u cl a s s e d o mi n a nt e), m ais 
a u s si p ar ! es cit a di n s q ui i n c ar n e nt c e n o u v el or dr e pr e s q u e c o m m e pr e u v e 
d e d e m o cr ati e a c c o m pli e, s e m bl e r e d efi nir p arf oi s l es c o nt o ur s d e l a l e g ali-

t e et d e l'ill e g alit e. 
Al ors, il s er ait p ar e x e m pl e i m p ort a nt d e s a v oir si l' e c o n o mi e i nf or m ell e 

et ill e g al e d es vill es e ur o p e e n n e s a eff e cti v e m e nt a u g m e nt e o u a u c o ntr air e 

a di mi n u e e n m es ur e e g al e d a n s t o ut e s s es diff er e nt e s m a nif e st ati o n s 

( c o m pt e t e n u d e t o ut e s l es pr o p orti o n s a r e s p e ct er). E n m e m e t e m ps, il s e-

r ait util e d e c o m pr e n dr e l a p ort e e d e c e q ui a p p ar ait u n e s ort e d e g u err e 
c o ntr e l es e x cl u s, q ui e n r e alit e vi s e l es p o p ul ati o n s d es s e g m e nt s s o ci a u x 
d o mi n e s util es a u x d el o c ali s ati o n s 8

• A utr e m e nt dit, J a d o mi n ati o n d' a u-
j o ur d' h ui n' est p a s J a m e m e q u e c ell e c o n n u e p ar l e p a s s e; l'i nf or m el et !'il-

l e g al d es vill e s d es s o ci et e s d o mi n a nt e s s e sit u e nt d a ns u n n o u v e a u  c a dr e 

A Mil a n ! es m e m es e ntr e pr e n e ur s d u s e c urit ari s m e o nt a c c u s e l a p oli c e et l a m a gi s-
tr at ur e d e s' etr e o c c u p e tr o p d e c orr u pti o n d es p oliti ci e n s et d es e ntr e pr e n e ur s \ ai s s a nt 
li br e d' a gir l es d eli n q u a nt s ... i m mi gr e s ! P o urt a nt a u c o ur s d e c es d er ni er e s a n n e e s 
c ett e vill e e st pr o b a bl c m e nt l a pl us m ar q u e e p ar l e d e v el o p p e m e nt d es s p e c ul ati o n s 

b o ur si er e s, d a ns J e d o m ai n e d e l' a s si st a n c e s a nit air e, d e l'i m m o bili er, d es d e c h et s et 
d e l' e n vir o n n e m e nt, p ar J e d e v el o p p e m e nt d u tr a v ail s e mi-i nf or m el et a u n oir, et c. 

8 II e st ass e z r e v el at e ur q u e l' A n gl et err e d e M aj or- Bl air r ct a blit l' utili s ati o n d e s b a-
t e a u x- pri s o n s q ui r a p p cll e l' e p o q u e vi ct ori e n n e, et o n p o urr ait p e n s er q u e, s'il et ait 

p o s si bl e, o n r et a blir ait a n o u v e a u l e tr a n sf ert d e s pri s o n ni cr s d a n s ! es n o u v ell e s c ol o-

ni es p o ur y d el o c ali s er c ert ai n e s a cti vit c s e c o n o mi q u e s. A pr o p o s d es a n al o gi e s e ntr e 
l es t y p es d e d o mi n ati o n et d e bri d a g e d e l a m ai n d' c e u vr e d a n s diff er e nt e s e p o q u e s et 
c a dr e s j uri di q u e s, v oir Y a n n M o uli er- B o ut a n g ( 1 9 9 7). 
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p oliti q u e q ui t e n d a c h a n g er r a di c al e m e nt l e ur tr ait e m e nt a tr a v er s u n e cri-
mi n ali s ati o n q ui n' e st pl us c e!J e tr a diti o n n ell e r e s er v e e a u x " d e c h et s h u-

m ai n s a ut o c ht o n e s " d e l a m o d er ni s ati o n, m ai s c e!J e r e s er v e e a l' e n n e mi. 

L'ill e g aJit e d es d o mi n a nt s et d e s c at e g ori e s s o ci al e s pri vil e gi e e s a-t- ell e 

a u g m e nt e o u di mi n u e d a n s l es m e m e pr o p orti o n s q u e c ell e d es " e x cl u s " ? 
O u e st- c e l a pr e mi er e q ui a a u g m e nt e e n m es ur e c o nsi d er a bJ e, pr ofit a nt 
a u s si d e s a tr a n s n ati o n ali s ati o n, aJ ors q u e l a d e vi a n c e et l a d eJi n q u a n c e dif-
f us e ( " mi cr o cri mi n aJit e ") o nt di mi n u e ? C' e st p ar e x e m pl e c eJ a q ui s e m bl e 

c o n d uir e a p e n s er J' a n al ys e criti q u e d es st ati sti q u e s et l' a n al y s e q u alit ati v e 

d e l'i nf or m el et d e !'ill e g al e n It ali e9
, p h e n o m e n e q ui p o urr ait etr e e x pli q u e 

p ar J a f ort e cr oi s s a n c e d es c a p a cit e s r e pr e s si v e s d es p oli c e s c o m bi n e e a v e c 
l a f ort e cr oi s s a n c e d e l' attit u d e d e d e n o n ci ati o n d e J a p o p uJ ati o n, v oir e 
m e m e p ar u n e t e n d a n c e a J a f usi o n e ntr e c o ntr öJ e s o ci aJ et ati q u e et c o ntr öl e 

s o ci al e n d o g e n e 1 0
. 

4. C o m m e c h a c u n s ait, il y a n o m br e d e diffi c ult e s d a n s J a c o m p ar ai s o n 
i nt er n ati o n al e, a c a u s e d es diff är e n c e s q ui c o n c er n e nt a v a nt t o ut l e c a dr e 

n or m atif, J e f o n cti o n n e m e nt d es p oli c e s et d u s yst e m e r e pr e s sif- p e n al. C e-

p e n d a nt, J a pr o d u cti o n d e J' a cti vit e p oli ci er e s e m bJ e d e v e nir r eJ ati v e m e nt 
si miJ air e d a ns pr e s q u e t o u s ! es p a ys d o mi n a nt s 1 1 et a c eJ a s e m bJ e c orr e s-
p o n dr e, e n E ur o p e, u n e t e n d a n c e a l' h o m o g e n ei s ati o n d u s e ns c o m m u n, d e s 

m e di as, d e l' o pi ni o n p u bli q u e, v oir e d e l' attit u d e d e d e n o n ci ati o n d e J a p o-

9 L a litt er at ur e e n J a m ati er e e st v ast e et c o m pr e n d a l a f ois ! es tr a v a u x s ur ! es m afi as, 
! es tr a v a u x s ur J a c orr u pti o n p oliti q u e, ! es tr a v a u x s ur J a d e vi a n c e et J a d eli n q u a n c e. 
R e m ar q u o ns q u' o n n' a c e p e n d a nt p as d e tr a v a u x s ur l es n o u v ell e s e xt er n ali s ati o n, d e-
l o c alis ati o n o u tr a n s n ati o n ali s ati o n d e l'i nf or m el et d e !'ill e g al ( p ar e x e m pl e ! es pr o-
d u cti o n s dit e s " s o u s- d o u a n e ", ! es tr a nsf erts v a- et- vi e nt n o n s e ul e m e nt d e c a pit a u x 
m ais a ussi d e pr o d uit s di v ers e ntr e r e alit es d e J a d el o c ali s ati o n et l'It ali e, et c.) 

1 0 S ur c et as p e ct, v oir P ali d d a ( 1 9 9 8) " D o m a n d a di si c ur e z z a e f or z e di p oli zi a n ci c a-
p ol u o g hi di pr o vi n ci a e mili a n o-r o m a g n oli ", B ol o g n e, r a p p ort d e r e c h er c h e p o ur l e 
Pr o g ett o " citt asi c ur e ", R e gi o n e E mili a- R o m a g n a. 

1 1 II est e vi d e nt q u e J e c a s d e s Et at s- U ni s p e ut etr e c o n si d er e c o m m e u n c as e xtr e m e e n 
c e q ui c o n c er n e J a cri mi n ali s ati o n d e l' e x cl usi o n s o ci al e o u l' eff a c e m e nt m e m e d e c e 
q u e W a c q u a nt ( 1 9 9 6) a p p ell e ! "' Et at c h arit a bl e " d e pl us e n pl u s s us bstit u e p ar ! es r e-
p o ns es r e pr e s si v e s- p e n al e s. A l' a utr e e xtr e m e o n p o urr ait sit u er !' Et at d e S al v a d or d e 
B a hi a ( Br esil) o u c o m m e l e m o ntr e G. T a p p ar elli ( 1 9 9 6) l'i n e xist e n c e o u l' eli mi n a-
ti o n d es r e p o ns es s o ci al e s s e m bl e c o n d uir e a l' eli mi n ati o n p h y si q u e d es d e vi a nt s ( n o-
t a m m e nt d es mi n e urs a s s a s si n e s o u l a pi d es e n p u bli c p ar l a p oli c e). 
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p ul ati o n et d es m a nif e st ati o n s d u s e c urit aris m e ( p h e n o m e n e d ej a c o n n u 
d a ns ! es vill es a m eri c ai n es) 1 2

• 

D a ns l e c as it ali e n, t o ut  c o n u n e d a ns d' a utr es c as e ur o p e e n s, d e p uis l e 
d e b ut d es a n n e es 1 9 9 0 l a c a p a cit e r e pr essi v e d es p oli c e s s e m bl e a v oir 

a u g m e nt e et, gr ä c e a u d e v el o p p e m e nt d e l a c oll a b or ati o n d e l a p art d e l a 
p o p ul ati o n, l' o n p o urr ait dir e q u e l e " c hiffr e n oir " c o n c e m a nt l e n o m br e d e 
d elits s e m bl e a v oir di mi n u e. II s' a git e n p arti c uli er d es d elits attri b u e s a u x 
s uj ets s o ci a u x q u' o n p e ut sit u er d a ns l' u ni v ers d es e x cl us ( n o m a d es o u t zi-

g a n es, i m mi gr es r est es e n d e h ors m e m e d e l'i ns erti o n i nf eri ori s e e, " n o u-
v e a u x p a u vr es " a ut o c ht o n e s, t o xi c o m a n es et p arf oi s a ussi ! es p er s o n n e s 
aff e ct e es p ar l es pr o bl e m e s ps y c hi q u es). L es arr e st ati o n s et J e r e ci di vi s m e 
p ar mi c es s uj ets s o ci a u x cri mi n alis es o nt a u g m e nt e c o n si d er a bl e m e nt et ! es 
pri s o n s s o nt c o n st a m m e nt s ur p e u pl e es. M ais, e n m e m e t e m ps, ! es d elits 
i d e ntifi es et d e n o n c es p ar ! es p oli c e s s e m bl e nt di mi n u er. 

Or, s'il e st vr ai q u e c ert ai ns d elits d e n o n c e s attri b u e s a u x w hit e c oll a r s 

o nt a u g m e nt e, il a p p ar ait a s s e z diffi cil e d e s a v oir si e n r e alit e J e c hiffr e 
n oir c o n c e m a nt c ett e c at e g ori e d' a ut e urs d e d elits a a u g m e nt e et s urt o ut si 
! es d elits li es a u x tr afi cs i nt e m ati o n a u x o u a u x d elits e xt er n ali s e s o nt a u g-
m e nt e. A utr e m e nt dit, l' h y p ot h es e ( q ui r est e a v erifi er) e st q u e l a d eli n-
q u a n c e o u cri mi n alit e d a ns l es p a ys d o mi n a nts t e n d a di mi n u er gr ä c e a 
l' e xt er n ali s ati o n o u s a d el o c ali s ati o n 1 3

, a l'i n st ar d e c e q ui s e p ass e p o ur 
t o ut e s s ort es d' a cti vit e s e c o n o mi q u e s l e g al es et i nf or m ell es 1 4

• 

5. U n a utr e el e m e nt q ui pr o b a bl e m e nt m erit e b e a u c o u p d' att e nti o n 
c o n c er n e l a c orr el ati o n e ntr e l es c h a n g e m e nt s i m p ort a nts d a ns l e t errit oir e 
d es a g gl o m er ati o n s ur b ai n es et ! es c h a n g e m e nt s d es a cti vit e s i nf or m ell es et 
ill e g al es. A u c o urs d e c es d e mi er e s 1 5 a n n e e s l a di stri b uti o n d e c es a cti vi-
t es s ur J e t errit oir e ur b ai n et p eri ur b ai n a b e a u c o u p c h a n g e. M ais s' a git-il 

1 2 
P ar s e c urit ari s m e n o us e nt e n d o n s i ci J e p h e n o m c n e q ui c o n d uit a r e d uir e t o u s l es m a-

J ais es et pr o bJ c m es s o ci a u x a d e s pr o bJ c m es d'i n s e c urit e; J e p h e n o m c n e s e m bl e s e 

pr o d uir e c o m m e r es uJt at d' u n c o urt- cir c uit e ntr e d y n a mi q u e s d' a ct e ur s et d e f a ct e ur s 
t y pi q u e s d e l a c o nj o n ct ur e a ct u ell e; u n e p art i m p ort a nt y j o u e nt J es e ntr e pr e n e ur s m o-
r a u x o u e ntr c pr e n e ur s d e l a ci vilit e ur b ai n e, l e a d er s d e c o mit e s s e c urit air e s. E n It aJi e 
J e p h c n o m c n e s' est m a nif e st e e n p arti c uli er d a n s J es gr a n d e s vill e s d u N or d m ai s d e s 
m a nif e st ati o n s si miJ air es s e s o nt v erifi e e s a u s si d a n s d' a utr e s p a ys. D a n s J es p a ys 
d' a n ci e n n e i m mi gr ati o n J a ci bJ e d u s e c urit ari s m e s e m bJ e etr e e n p arti c uli er J es e nf a nt s 
i s s u s d e J'i m mi gr ati o n p arf oi s i d e ntifi e s c o m m e p ot e nti el s affili e s a u t err ori s m e isJ a-
mi q u e. 

1 3 
II m e s e m bJ e q u e c' e st d a n s c e c a dr e q u e J' o n p e ut sit u er l' a p p ort i m p ort a nt d e V. 
R u g gi er o ( 1 9 9 6). 

1 4 V oir Y a n n M o uli er- B o ut a n g (] 9 9 8). 
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d' u n c h a n g e m e nt pl u s o u m oi ns a n al o g u e a c e u x c o n n us t o ut a u l o n g d u 
d e v el o p p e m e nt d e J a s o ci et e ur b ai n e i n d u stri ell e o u bi e n d' u n c h a n g e m e nt 
t o ut a f ait n o u v e a u ? C el a dit, il a p p ar ait e vi d e nt q u'il y a u n e r e d efi niti o n 
d e l' assis e d u t errit oir e d es a g gl o m er ati o n s ur b ai n es et d u c o ntr öl e s o ci al 
et ati q u e ai nsi q u e d u c o ntr öl e s o ci al s p e cifi q u e a c h a q u e s e g m e nt d e c es 
a g gl o m er ati o n s 1 5

. E n p arti c uli er o n p o urr ait  r e m ar q u er q u e J e r öl e tr a di-
ti o n n el d e J a p oli c e t e n d a s' a d a pt er a u n o u v e a u c o nt e xt e a b a n d o n n a nt J a 
p artiti o n cl a s si q u e  e ntr e m ai nti e n d e !' or dr e p u bli c, c o ntr öl e p oliti q u e, 

c o ntr a st e d e J a cri mi n alit e et c o ntr a st e d e J a d eli n q u a n c e, j a di s fi n alis e a J a 
" missi o n " d e c hir ur gi e s o ci al e ( o u d e s e p ar ati o n e ntr e " cl a s s e s l a b ori e u s e s " 
et " cl a s s e s d a n g er e u s e s " et n ot a m m e nt e ntr e s u b v er sif s et m ass es q ui pr o-
t e st e nt et q ui d oi v e nt etr e r e c u p er e e s a l'i n cl u si o n p o ur J a pr o d u cti o n et J a 
c o n s o m m ati o n h o m ol o g u e e ). D a ns J a diffi c ult e d e r e pr o d uir e u n c o ntr öl e 
s o ci al et ati q u e arti c ul e a v e c J e c o ntr öl e s o ci al j a di s ass ur e p ar ! es or g a ni s a-
ti o ns d es tr a v aill e ur s o u ! es f or m es d' a gr e g ati o n s pl us o u m oi ns i ntl u e n c e e s 
p ar ! es gr a n d es i n stit uti o n s s o ci al e s ( p arti s et s y n di c at s d u m o u v e m e nt o u-

vri er et e glis es), J a p oli c e s e m bl e a v oir J a n e c e s sit e d e mi s er s ur u n 
c o ntr öl e d u t errit oir e q ui f usi o n n e ! es t ä c h es a u p ar a v a nt s e p ar e e s et q ui 
t e n d a s e c ar a ct eri s er p ar c e q u' o n p e ut a p p el er J a c o n v er si o n milit air e d u 
c o ntr öl e s o ci al p oli ci er, v oir e J a milit ari s ati o n d u c o ntr öl e d u t errit oir e 
c o m m e s e ul e p o s si bilit e d e f air e f a c e a u n e r e alit e tr es c o m p osit e, tr es h et e-
r o g e n e, tr es di s c o nti n u e, e n c h a n g e m e nt c o nti n u, a v e c d es tl u x d e p er s o n-
n es o u us ers d e J a vill e et d' a cti vit e s d o nt il e st diffi cil e d e di sti n g u er J e 
c ar a ct er e l e g al, i nf or m el o u ill e g al. L a s e ul e i d e ntifi c ati o n r el ati v e m e nt f a-
cil e d u s uj et s u s p e ct d e pr ati q u er d es a cti vit e s ill e g al e s c o n c e m e c e q u' o n a 
a p p el e ! es e x cl u s et c' e st s ur c e u x- ci q u e s e c o n c e ntr e J e gr os d e l' a cti vit e 
p oli ci er e. D' a utr e p art, J a d y n a mi q u e d es s o ci et es d o mi n a nt es s e m bl e f air e 
d u pr o bl e m e d es r e p o n s e s a l' e x cl u si o n s o ci al e l' u n d es pr o bl e m e s pri n ci-
p a u x : l e m yt h e d e l a s o ci et e ri e b e d o mi n a nt e d e l' e p o q u e p o st-
i n d u stri ell e/ gl o b al e n' a d m et p as l' e xi st e n c e d es e x cl u s, q u e l' o n v o u dr ait 

r ef o ul er d a ns ! es s o ci et e s d o mi n e es ( d' o u a ussi l a c o n v er si o n milit air e d es 

1 5 P ar mi l es s u g g e sti o n s l es pl u s sti m ul a nt e s a pr o p o s d es c h a n g e m e nt s d u c o ntr öl e s o-
ci al, r a p p el o ns G. D el e u z e ( 1 9 9 0, " L a s o ci et e d es c o ntr öl e s ", d a ns P o u r p a rl e r) o u il 
pr o p o s e u n e i nt er pr et ati o n d u p ass a g e d u m o d el e d es s o ci et es di s ci pli n air e s a u x s o-
ci et es d es c o ntr öl e s, bi e n q u'il s e m bl e r e c o n d uir e c el a d a ns u n e s ort e d e r e d efi niti o n 
p a n o pti c o ni e n n e q u e J a r e alit e s e m bl e c o ntr e dir e p ar l es c o nflit s, I' h et er o g e n eit e, I a 
di s c o nti n uit e e ntr e l es c o ntr öl e s d es di v er s s e g m e nt s s o ci a u x. 
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p oliti q u e s mi gr at oir es ai nsi q u e d es " ai d es h u m a nit air es " d a ns l e b ut d' e m-
p e c h er l' e mi gr ati o n, J a m o bilit e, y c o m pris c ell e d es tr a v aill e ur s q ui as pi-
r e nt a l' e m a n ci p ati o n s o ci al e c ar l a d el o c ali s ati o n a b e s oi n d e m ai n d'r e u vr e 
d a ns c es s o ci et es Oll l' o n p e ut i m p o s er d es f or m es d e n e o- e s cl a v a gi s m e 
pl us diffi cil e m e nt i m p os a bl es d a ns ! es s o ci et es d o mi n a nt e s 1 6

). P ar aill e urs, 
ai nsi q u e l e s u g g er e Y. M o uli er- B o ut a n g, l e " p ar a d o x e " d u li b er alis m e 
p o st-i n d u stri el/ gl o b al c o n si st e pr e ci s e m e nt d a ns s a n e c e s sit e d e r e nf or c er 

1 e c o ntr öl e s o ci al, d a ns s a n e c e s sit e d e bri d er d a v a nt a g e ! es tr a v aill e ur s, 
q u'il s' a giss e d e l'i nf or m el o u d e !'ill e g al ( c' e st p ar aill e urs p ar r a p p ort a c e-
l a q u e l' o n p e ut mi e u x c o m pr e n dr e J e p h e n o m e n e d e l' et h ni ci s ati o n d es 
s e g m e nts d es a cti vit e s e c o n o mi q u e s s e mi-i nf or m ell e s o u ill e g al es). 

T o ut es c es c o n si d er ati o n s p e u v e nt c o n d uir e a p e n s er q u e l' et u d e d es 
c h a n g e m e nts d a ns l es e c o n o mi es i nf or m ell e s et ill e g al e s d es vill es i m pli-
q u e d o n c u n n o u v el et at d es li e u x d e c e q u e d e vi e n n e nt n o n s e ul e m e nt c es 
e c o n o mi es et l es a ct e urs s o ci a u x q u e l es a ni m e nt, m ais a ussi d e c e q ui d e-
vi e n n e nt J e c o ntr öl e s o ci al p oli ci er et ! es c o nflit s o u l es h o m ol o g ati o n s e n-
tr e ! es c o ntr öl es d es di v er s s e g m e nts s o ci a u x d a ns 1 e c a dr e d e l a r e d efi ni-
ti o n d e l' assis e d u t errit oir e ur b ai n. 

L e c as it ali e n et l a f o n cti o n d e mi r oi r d e l'i m mi g r ati o n 

P ar r a p p ort a J a pl u p art d es a utr es p a ys "ri c h es ", l'lt ali e e st s a ns d o ut e J e 
p a ys oll ! es li e ns o u c o m bi n ai s o n s dir e ct e s et i n dir e ct es e ntr e a cti vit es f or-
m ell es/l e g al es, a cti vit e s i nf or m ell es et a cti vit es ill e g al es o nt t o uj o urs et e 
a s s e z diff us. A c a us e d e l a f ai bl e c a p a cit e tr a diti o n n ell e d e !' Et at d e p e n e-
tr er, e n c a dr er et u nif or mis er l a s o ci et e, l' or g a nis ati o n p oliti q u e d e J a s o ci et e 
it ali e n n e a t o uj o ur s et e c ar a ct eri s e e p ar d es m e di ati o n s ( a d e q u at e s o u 

m e m e i n a d e q u at es) e ntr e u n c a dr e n or m atif f or m e! a c ert ai n s e g ar ds p arti-
c uli er e m e nt c o m pli q u e o u m e m e n o n- a p pli c a bl e et l a r e alit e c o n cr et e d e 
l'i nf or m el et d e !'ill e g al. C el a a c o n d uit s o u v e nt a u n e sit u ati o n Oll i nf o n n el 
et ill e g al o nt p u j o n gl er d a ns l e l a b yri nt h e d es n or m es p a s s a nt ai nsi c o nti-
n u ell e m e nt d u l e g al a ]'ill e g al et vi c e v er s a 1 7

• S el o n c ert ai n e s esti m ati o ns, 

1 6 
V oir P ali d d a ( 1 9 9 8, d a ns D al L a g o, e d.): " L a c o n v er si o n p oli ci er e d e l a p oliti q u e 
mi gr at oir e d a n s J e n o u v c a u s y st e m c d e d o mi n ati o n gl o b al e "; d a n s c c tr a v ail j' a n al y s e 
e n p arti c uli cr l es r a p p ort s a u P arl e m c nt s ur l es a cti vit e s d es s er vi c e s s e cr et s d e 1 9 8 5 ä 
1 9 9 5 et ! es r a p p ort s a u P arl e m e nt d u M i ni st cr e d e l'i nt eri e ur. 

1 7 
A c e pr o p o s e st tr es util e J a r e c h er c h e s ur "J a fr o nti er e m o bil e d e J a p e n alit c " diri g e e 
e n lt ali e p ar M. P a v ari ni et A. B ar att a; j' ai c h er c h e a a n al y s er c e p h e n o m e n e d a ns 
" L' a n a m or p h o s e d e !' Et at- N ati o n: l e c as it ali e n " ( P ali d d a, 1 9 9 2), o u l a m et a p h or e d e 
l' a n a m or p h o s e m' a s e m bl e util e p o ur c o m pr e n dr e l e p a s s a g e c o nti n u d u l e g al a Pill e-
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l a fr a u d e fis c al e ( pr e s q u e tr ois f ois l a d ett e p u bli q u e), l' e c o n o mi e dit e s o u-
t err ai n e ( e ntr e 1 8 et 2 7 % d u P N B) 1 8

, ! es b e n efi c e s d es a cti vit e s cri mi n ell es 

( p e ut- etr e 1 0- 1 5 % d u b u d g et d e !' Et at) att ei g n e nt d es di m e nsi o ns s a n s e g al 
d a ns ! es a utr es p a ys d e v el o p p es. 

D e p uis l o n gt e m ps t o ut c el a n' e st p as u n f ait p ur e m e nt e n d o g e n e d e q u el-
q u es pr o vi n c e s o u r e gi o n s it ali e n n es, ni d e t o ut e l'lt ali e a eil e s e ul e; il y a 
bi e n e vi d e m m e nt d es li e ns ass e z i m p ort a nts a v e c d es a cti vit e s tr a n s n ati o-

n al es or g a nis e es, d e v el o p p e e s et c o n st a m m e nt r e n o u v el e e s p ar d es r es e a u x 
d' a ct e ur s p as s e ul e m e nt it ali e ns. 

L es a g gl o m er ati o ns ur b ai n es ! es pl us i m p ort a nt e s o nt t o uj o urs et e ! es 
h a uts li e u x d es a cti vit e s i nf or m ell es et ill e g al es. C e p e n d a nt o n n' a p as e n 
lt ali e d e v erit a bl es r e c h er c h es s ur l' e c o n o mi e d es vill es et ! es diff er e n c e s 
si g nifi c ati v e s q ui e xi st e nt e ntr e c ell e s- ci 1 9

. S c h e m ati s a nt, o n p e ut q u a n d 
m e m e di sti n g u er tr ois pri n ci p a u x t y p es d' assis es ur b ai n es: 

1) L es gr a n d es et m o y e n n es a g gl o m er ati o n s ur b ai n es m ar q u e es a v a nt t o ut 
p ar l es eff ets d u d e cli n i n d ustri el ( T uri n, Mil a n, G e n es; a n ot er q u e Mi-
l a n a u n e i m p ort a nt e c a p a cit e d e d e v el o p p e m e nt d' u n t erti air e et d' u n i n-
f o n n el e n p arti e tr es r e nt a bl es). 

2) L es a g gl o m er ati o n s m ar q u e es a v a nt t o ut p ar ! es eff ets d e l a n o u v ell e 

cr oi s s a n c e e c o n o mi q u e et p ar l' effi c a cit e d e l' a cti o n d es c oll e cti vit e s l o-

c al es ( B ol o g n e, M o d e n e et a utr es vill es d e l a r e gi o n e mili e n n e-
r o m a g n ol e; vill es d e J a r e gi o n v e niti e n n e, vill es d e l' U m bri e et d es M ar-
c h e s, q u el q u es pr o vi n c e s l o m b ar d es, d u Fri o ul, d e J a r e gi o n d e Tr e nt e, 
q u el q u es vill es t o s c a n e s). 

g al et vi c e v er s a ( c o m m e c el a s e p a s s e p ar l a d ef or m ati o n o u l e r e dr e s s e m e nt d' u n e 
i m a g e s ur u n mir oir d ef or m a nt. 

1 8 R c m ar q u o n s q u' e n It ali e l es tr a v aill e ur s i n d e p e n d a nt s s o nt e n vir o n 2 7 % d u t ot al d e s 
a ctif s et q u e c' e st e vi d e m m e nt p ar mi c e u x- ci q u e s e sit u e J a fr a u d e fis c al e, J e s e mi-
i nf or m el et J e " n oir " diff u s d a ns t o ut l e p a ys. U n e  p arti e d e c ct u ni v er s f o n cti o n n e 
c o m m e s o u s-tr ait a nt d es gr a n d c s fir m es, i. e. l e ur e xt er n ali s ati o n d e l'i nf or m el et d e 
!'ill e g al d o nt ell e s pr ofit e nt, l e r est e et a nt d el o c ali s e a l' etr a n g er d a ns l es s o ci et e s 
d o mi n e es. 

1 9 E n It ali c l a s o ci ol o gi e ur b ai n e et l a s ci e n c e d u t errit oir e n' o nt p as l a tr a diti o n d es r e-
c h cr c h e s a n gl o- s a x o n n e o u fr a n ~ ais e ( a n ot er q u' e n It ali e o n n' a j a m ai s e u u n mi ni s-

t er e d e J a vill e ni d e l' a m e n a g e m e nt d u t errit oir e, ni d u pl a n ur b ai n). N ot o n s a u s si q u e 

l es r e c h er c h es s ur l es vill e s m c n e es a Mil a n ( p ar d es c h er c h e ur s d e J a F a c ult e d e 
S ci e n c e P oliti q u e) o u a T uri n ( p ar l a F o n d ati o n A g n elli s o u s l a dir e cti o n d e B a g n a s-
c o) et aill e urs o nt i g n or e l a p ort c e d es c h a n g e m e nt s e ntr e l a fi n d es a n n e e s 1 9 8 0 et l e 

d e b ut d e l 9 9 0( e ntr e a utr e s cf. B a g n as c o, e d., 1 9 9 0, L a citt a d o p o F or d, T uri n). 
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3) ! es a g gl o m er ati o n s m ar q u e es a v a nt t o ut p ar l' e c o n o mi e s o ut err ai n e et p ar 
u n l o ur d h erit a g e d e m al a d mi ni st r ati o n et e n o utr e p ar l e d e cli n i n d u s-
tri el ( R o m e, N a pl es, P al er m e, C at a n e). 

A uj o ur d' h ui o n p e ut r e m ar q u er q u e l a cr oi s s a n c e e c o n o mi q u e d e n o m br e 
d e pr o vi n c e s d e l' E mili e- R o m a g n e, d e J a V e n eti e, d e J a L o m b ar di e, d e J a 
T o s c a n e, d e l' U m bri e et d es M ar c h es a att ei nt u n s u c c es tr es i m p ort a nt, 
p arf oi s gr ä c e a u x li e ns e ntr e f or m el et i nf o n n el ( n ot a m m e nt d a ns l a V e n e-
ti e et J a L o m b ar di e o u o n r e m ar q u e a ussi u n i m p ort a nt d e v el o p p e m e nt d es 
d el o c ali s ati o n s p arti ell e s o u p arf oi s t ot al es d e J a pr o d u cti o n d a ns J e S u d o u 
d a ns q u el q u es p a ys d e l' E st, m ais a ussi d a ns d es p a ys d' a utr e s c o nti n e nts). 

L' att e nti o n d es p oli c es a t o uj o urs et e f o c alis e e s ur J a d eli n q u a n c e attri-
b u e e a J a " mi cr o cri mi n alit e " pl ut öt q u' a c ell e d es w hit h e c oll a r s o u m e m e 
d es m afi as. P ar aill e ur s l a l utt e c o ntr e ! es m afi as d a ns c e q u e !' Et at d efi nit 
c o m m e l es "r e gi o n s a ri s q u e " s' est s o u v e nt tr a d uit e p ar u n e cri mi n ali s ati o n 

q u asi g e n er ali s e e d e t o ut e s s ort es d e d e vi a n c e s n ot a m m e nt d a ns ! es vill es 
d e c es r e gi o ns ( Si cil e, C al a br e, C a m p a ni e, P o uill es et S ar d ai g n e) 2°. 

D e p uis q u el q u es a n n e es ! es g o u v er n e m e nt s it ali e ns pr et e n d e nt a v oir 
c o m m e n c e u n e r e u vr e d' a s s ai ni s s e m e nt d u p a ys, n ot a m m e nt d e J a fr a u d e 

fis c al e, d es a cti vit e s i nf or m ell es et d e l'ill e g alit e diff us e. L a t h e ori e s ur J a-

q u ell e s' a p p ui e c ett e r e u vr e p e ut etr e r es u m e e d a ns J a f or m ul e "t o ut s e 
ti e nt " : mi cr o cri mi n alit e, m afi as, t err ori s m e s, c orr u pti o n p oliti q u e, d oi v e nt 
t o us etr e c o n si d er e s e n n e mis d'i m p ort a n c e e g al e s oit p ar c e q u e l' u n n e 
p o urr ait p as s ur vi vr e s a n s l' a utr e, s oit p ar c e q u e l a p o p ul ati o n l es p er c e-
vr ait c o m m e t els et n' a u g m e nt er ait p as s a c o nfi a n c e e n !' Et at si c el ui- ci n e 
l es c o m b att ait p as t o us a v e c l e m e m e e n g a g e m e nt 2 1

• 

D a ns l es f aits, l' e v ol uti o n d e l' a cti vit e d es p oli c es et l' e v ol uti o n d es n or-
m es s e m bl e nt m ar q u e es m oi ns p ar J a r e pr e s si o n o u l' a s s ai ni s s e m e nt d e l'i n-
f or m el et d e !'ill e g al d es w hit e c oll a r s et d es a ct e urs d e l' e c o n o mi e s o ut er-

2 0 II y a u n v erit a bl e r a ci s m e d' Et at q ui e n lt ali e s e m bl e s e f or m er et s e d e v el o p p er a J a 
f ois p ar l es pr e s si o n s d u s e n s c o m m u n n or di st e q ui v e ut l'i nf eri ori s ati o n d es S u d s, 

p ar J e s e n s c o m m u n s e c urit air e q ui cri mi n ali s e l es i m mi gr es et p ar J es gr o u p e s a s pi-

r a nt a u n e o- c ol o ni ali s m e it al o- e ur o p e c n. 
2 1 C ett e t h e s e a et e pr o p o s c e p u bli q u e m c nt d' a b or d p ar L. Vi ol a nt e, a ct u ell e m e nt pr e si-

d e nt d e J a C h a m br e d es D e p ut e s ( v oir s o n arti cl e p ar u e n 1 9 9 5 d a n s Mi c r o m e g a, l' ar-

ti cl e a v ait u n titr e f ort el o q u e nt : " A p ol o gi e d e !' or dr e p u bli c "). S u c c c s si v e m c nt d a ns 
l a m e m e r e v u e c' e st l' a dj oi nt c h ef d e l a p oli c e et c h ef d e J a Cri mi n al p ol, D e G e n n ar o, 
q ui a pr o p o s e l a m e m e t h es e q u' o n J a r etr o u v e a ussi d a ns J a r cl ati o n s ur l e b u d g ct 
pr e vi si o n n el d e 1 9 9 7 p o ur J e Mi ni st er e d e l'i nt eri e ur. 
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r ai n e 2 2 q u e p ar l a cri mi n ali s ati o n d e l' e x cl u si o n s o ci al e q ui a a u g m e nt e 
s a ns c ess e d e p uis 1 9 9 0. A c el a c orr e s p o n d l'i n e xi st e n c e o u l a f ai bl ess e o u 

l es li mit es d es r e p o n s e s s o ci al es l es pl us aff e ct e es p ar l es r e d u cti o ns d es 
all o c ati o n s d es r e s s o ur c e s fi n a n ci er es. 

D e 1 9 9 0 a 1 9 9 8 ! es d elits d e n o n c e s p ar ! es p oli c e s o nt di mi n u e d e p e u, 

m ais l es d elits d o nt l' a ut e ur a et e d e c o u v ert o nt a u g m e nt e p a s s a nt d e 1 7 % 
e n 1 9 9 0 a 2 6 % e n 1 9 9 8. L a c at e g ori e dit e " a utr es d elits ", i. e. ! es d elits d e 
mi n e ur e gr a vit e ( n ot a m m e nt l es a ct es d'i n ci vilit e ur b ai n e) o nt a u g m e nt e et 
r e pr e s e nt e nt pr e s q u e 4 5- 5 0 % d u t ot al gl o b al d es d elits ( c e q ui est r e v el a-
t e ur d e l' attit u d e r e pr e s si v e d es p oli c e s et a ussi d e l' attit u d e d e d e n o n ci a-
ti o n d e J a p o p ul ati o n vi s- a- vi s d es a n o mi es ur b ai n es). L es p er s o n n e s f ai-
s a nt l' o bj et d e pl ai nt e s o nt a u g m e nt e att ei g n a nt 5 6 % d u t ot al d es p er s o n n e s 
o bj ets d e pl ai nt e s). L es arr e st ati o n s o nt a u g m e nt e d e pl us d e 7 0 %; l es ef-

f e ctifs d es p oli c e s d e l' Et at o nt a u g m e nt e d e 1 5 %, ( c ett e a u g m e nt ati o n a 
et e pl u s i m p ort a nt e d a ns ! es p oli c es m u ni ci p al e s et d a n s J e g ar di e n n a g e o u 
J a s e c urit e pri v e s -si l' o n c o n si d er e l' e ns e m bl e  d es eff e ctifs d e t o ut e s ! es 
p oli c e s o n a e n vir o n u n p oli ci er p o ur c e nt h a bit a nts). L es a p p els a l a p oli c e 
o nt a u g m e nt e d e pr e s q u e 1 0 0 % m ais d a ns c ert ai n e s vill es d a v a nt a g e. 

Pl us q u e j a m ai s f o n cti o n d e mir oir, l e d e v e nir d e l'i m mi gr ati o n e n lt ali e 

e st r e v el at e ur d' u n e s o ci et e m ar q u e e p ar l'i m p ort a n c e d e l' e c o n o mi e i n-
f or m ell e et d e l 'ill e g alit e diff us e, p ar J a f ai bl ess e d u r es p e ct d es dr oits f o n-

d a m e nt a u x d e t o ut etr e h u m ai n, p ar l a f ai bl ess e d es r e p o ns es s o ci al e s, br ef 

2 2 A n ot er q u e l' u n d es pri n ci p a u x e s s or s d u s u c c e s d e l a Li g u e N or d e st pr e ci s e m e nt J e 

r ef u s d e p a y er l es i m p öts et l es c oti s ati o n s c ar s a b a s e d e m a s s e e st c o n stit u e e a v a nt 
t o ut p ar d es p etit s p atr o n s, a gri c ult e ur s, c o m m er 9 a nt s et affr a n c his _ q ui s e sit u e nt e ntr e 

i nf or m eJ et ill e g al. L es c a p a cit e s d e s p oli c e s et d e J'i n s p e cti o n d u tr a v aiJ d'i d e ntifi cr 

et r e pri m er l'i nf or m e J-ill e g a J s o nt tr e s li mit e e s et n' o nt p a s d u t o ut et e d e v eJ o p p e es; 
p ar aill e ur s, a pr e s t o ut l e b o u c a n a ut o ur d e l a c orr u pti o n q ui c o n c e m ait ( et c o n c e m e) 
h o m m e s d' aff air e s, p oliti ci e n s et m c m e m a gi str at s et p oli ci er s ( n ot a m m e nt d e l a 
g ar d e d es fi n a n c e s) l e g o u v e m e m e nt e n a c c or d a v e c J' o p p o siti o n e st ori e nt e a a br o g er 

c ert ai n s d elit s ( d o nt J e p ot- d e- vi n a u x p arti s) c ar e ntr e a utr e s c' e st p ar-l a q u e p a s s e J e 
c o m pr o mi s e ntr e l a c o aliti o n d e l' oli vi er et l' o p p o siti o n d o nt l e l e a d er e st B erl u s c o ni 
a ct u ell e m e nt pl uri-i n c ul p e d a ns n o m br e d e pr o c e d ur e s j u di ci air e s ( et m al gr e c el a a 
m e m e f ailli etr e eJ u a n o u v e a u c h ef d u g o u v e m e nt). Ir o ni e d e J ' hi st oir e, J e S u d, o u ef-
f e cti v e m e nt u n e p arti e d e l a p o p ul ati o n j o ui s s ait d' all o c ati o n s d e f a v e ur p ar d es fili e-
r es cli e nt cl air e s, a uj o ur d' h ui est pl u s i nf eri ori s e q u e j a m ai s c ar l a l o gi q u e n or di st c a 
et e a d o pt e e p ar l a gr a n d e m aj orit e d u p arJ e m e nt. C eJ a f ait q u e c' e st e vi d e m m e nt a u 
S u d q ui s e sit u e l e gr o s d e l a pr o d u cti o n i nf or m ell e o u a u n oir d o nt pr ofit e a ussi 
l'i n d u stri e et l e c o m m er c e d u N or d. E n eff et, e n p arti e l' e c o n o mi e d u S u d e st l e pr e-
mi cr e c h el o n d e l a d el o c ali s ati o n q ui s' et e n d e n s uit e a J' etr a n g er. 
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p ar l'i nf äri ori s ati o n et pl us r e c e m m e nt p ar l a cri mi n ali s ati o n d es e x cl us. E n 

eff et, a u- d el ä d es li e u x c o m m u ns, l 'i m mi gr ati o n est d u e a v a nt t o ut ä u n 
eff et d e p ull d e l a p art d e l ' e c o n o mi e i nf or m ell e et d e J a d e m a n d e d e tr a v ail 
i nf äri oris e. A c el a s' aj o ut e l'i m mi gr ati o n s p o nt a n e e c o n c e m a nt s urt o ut u n e 
p arti e d es p o p ul ati o n s d es p a ys v oisi ns d e l' e s p a c e e ur o- m e dit err a n e e n 

( Est et S u d) 2 3
. R e s u m a nt i ci s e ul e m e nt q u el q u es a s p e ct s d e l'i nt e gr ati o n 

d es i m mi gr es, r e m ar q u o ns d' a b or d q u' a uj o ur d' h ui ils n e r e pr e s e nt e nt q u e 
2, 3 % d e l a p o p ul ati o n t ot al e ( y c o m pris ! es irr e g uli er s o u cl a n d e sti n s s el o n 
! es e sti m ati o n s ! es pl u s fi a bl es). D a ns u n p a ys o u J e tr a v ail a u n oir e st esti-
m e ä 2 0- 3 0 % a u S u d et 1 0- 1 7 % a u N or d, J e tr a v ail eff e cti v e m e nt r e g uli er 
d es i m mi gr es n e c o n c e m e q u' u n e mi n orit e d' e ntr e e u x. C' e st n ot a m m e nt a 

c a us e d e J a pr e c arit e d es e m pl ois o c c u p e s p ar ! es i m mi gr es q u e s o u v e nt ils 

fi ni s s e nt p ar p er dr e ! es c o n diti o n s r e q uis es p o ur l e r e n o u v ell e m e nt d e l e ur 

p er mi s d e s ej o ur, pr o c e d ur e q ui j u s q u' a pr e s e nt est l aiss e e a J a q u asi t ot al e 

di s cr eti o n d e l a p oli c e. D' a utr e p art, il e st a ussi vr ai q u e n o m br e 
d'i m mi gr e s, n ot a m m e nt l es j e u n e s, fi niss e nt p ar a b a n d o n n er l' e m pl oi r e g u-
li er st a bl e q u a n d il s' a git d e tr a v ail l o ur d, m al p a y e et i nf äri oris e. N o m br e 

d'i m mi gr e s o nt ai nsi tr o u v e u n e pl a c e d a ns l a v e nt e a l a s a u v ett e ( a m b u-
l a nts a b usifs) d e m ar c h a n dis es d e c o ntr ef a;: o n et pr o d uit s di v ers d e 

l' e c o n o mi e s o ut err ai n e. C e "s e ct e ur " s e m bl e a v oir c o n n u u n e cr oi s s a n c e 
c o n si d er a bl e, a u p oi nt q u e q u el q u es m a gistr ats c o n si d er e nt q u'il a ur ait u n 
c hiffr e d' aff air e tr es i m p ort a nt et e n cr oi s s a n c e c o nti n u e ( e n vir o n di x mill e 

milli ar ds d e lir es s el o n ! es esti m ati o ns d e c es m a gistr ats). C el a dit, o n n' a 
p as d e d o n n e es fi a bl es a c e pr o p os et J a t h es e d' a pr es l a q u ell e il y a ur ait d es 
r e s e a u x p arf ait e m e nt or g a nis es r est e ä pr o u v er, al ors q u e d a ns l a r e alit e ! es 
p er s o n n e s q ui e x er c e nt c e g e nr e d' a cti vit e s s e m bl e nt a p p art e nir a d es r e-

s e a u x e p h e m er e s et p e u li es e ntr e e u x 2 4
. E n t o ut c as il e st c ert ai n e m e nt i m-

p ort a nt d e r e m ar q u er q u e l e d e v el o p p e m e nt d es a cti vit e s i nf or m ell es, s oit 

d a ns ! es s o ci et e s d o mi n a nt es, s oit a tr a v ers ! es d el o c ali s ati o n s, a f ait a u g-

2 3 P o ur u n c a dr e d ct aill e d e l'i m mi gr ati o n e n lt ali e, cf. R e y n eri, P ali d d a, D al L a g o, 
" Mi gr a nt i n s erti o n i n t h e i nf or m al e c o n o m y, d e vi a nt b e h a vi o ur a n d t h e i m p a ct i n r e-
c ei vi n g s o ci eti e s- lt ali a n R e p ort ", r e p ort of r es e ar c h T S E R- D G XII, C E (l a r e c h er c h e 
c o n c e m e 7 p a ys e ur o p e e n s et e n p arti c uli er l es vill e s d e Lis b o n n e, B ar c el o n e, Mil a n, 

G e n es, At h e n e s, B erli n, P ari s et Br u x ell c s). 
2 4 U n e i m p o 1i a nt e r e c h er c h e s ur c e p h e n o m e n e a et e r e ali s e e p ar D. N el k e n et R. C at a n-

z ar o p o ur l e c o m pt e d e l' A s s o ci ati o n d es C o m m e n, a nt s et p o ur l a R e gi o n E mili a-
R o m a g n a ( p u bli c ati o n s d u pr oj et " vill es s ur es "). V oir a u s si J a r e c h er c h e s ur l es a cti vi-
t es i nf or m ell e s et ill e g al es d e s i m mi gr e s d a n s lr nit vill e s e ur o p e e n n e s ( pr oj et Mi gri nf, 
T S E R- D G XII). 
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m e nt er c o n si d er a bl e m e nt J a m ass e d e m ar c h a n di s e s q ui n e p e u v e nt etr e 
d e sti n e e s q u' a u m ar c h e i nf or m el-ill e g al. O n p e ut dir e q u e c' e st p e ut- etr e l a 
q u e s e sit u e u n i nf or m el-ill e g al q ui n' e st p as J e m e m e q u e c e q u'il y a t o u-
j o ur s e u d a ns ! es gr a n d e s vill es e ur o p e e n n e s. D a ns l e c as d e l'lt ali e et d es 
p a ys d e l' E ur o p e d u S u d, o n n' a p as e n c or e d e r es e a u x " et h ni q u es " d'i m mi-

gr es etr a n g ers q ui j o u e nt s ur u n e s p a c e tr a n s n ati o n al. L' e c o n o mi e s o ut er-

r ai n e est e n c or e a u x m ai ns d es a ut o c ht o n e s t a nt a u N or d q u' a u S u d. M ais, 
J e c o m m er c e d e pr o d uit s d e l'i nf or m el s e s ert d e pl us e n pl us d es i m mi gr es 

s urt o ut a u N or d al ors q u' a u S u d il c o n c e m e e n c or e d a ns l a tr es gr a n d e m a-
j orit e d es c as d es a ut o c ht o n e s ( c e q ui e st a ussi J e c as d e J a v e nt e d e ci g ar et-
t es d e c o ntr e b a n d e et J a v e nt e d e dr o g u e s ). 

D a ns l es c h a n g e m e nts d e l a d e vi a n c e et d e l a d eli n q u a n c e ur b ai n e u n e 
pJ a c e p o ur u n e p arti e d es i m mi gr es s' e st cr e e e s urt o ut d a ns l es a g gl o m er a-

ti o n s ur b ai n es d u N or d c o m m e s u b stit ut s d es p etits d eli n q u a nt s a ut o c ht o-
n es e n p arti c uli er d a ns J a v e nt e d es dr o g u es. 

D e p uis ! es a n n e e s 1 9 7 0 et d a v a nt a g e a u c o urs d e c ett e d er ni er e d e c e n-
ni e, d a ns t o us l es p a ys d e v el o p p e s et e n pr e mi er li e u a u x Et ats- U nis, il y a 

e u u n e c o n si d er a bl e a u g m e nt ati o n d e l' a cti o n r e pr e s si v e- p e n al e ( cf. A ct e s 

d e l a R e c h e r c h e e n S ci e n c e s S o ci al e s, n ° 1 2 4). C el a c orr e s p o n d a v a nt t o ut a 

u n d e s e q uili br e cr oi s s a nt e ntr e r e s s o ur c e s all o u e es a l' a cti o n r e pr e s si v e-
p e n al e et r ess o ur c es all o u e es a l' a cti o n s o ci al e, a u x d e p e ns d e c ett e d er-
ni er e. II s' a git n ot a m m e nt d e c e q u' o n a p p ell e J a " cris e " o u J a r ef or m e d u 

w elf ar e, v oir e c e q u e W a c q u a nt ( 1 9 9 8) a p p ell e J a c o n v er si o n " d e l' Et at 

s o ci al v ers u n Et at p e n al ". Bi e n q u e d a ns d es pr o p orti o n s m oi ns ir n p ort a n-
t es q u' a u x Et ats- U nis, e n E ur o p e et e n lt ali e c e p h e n or n e n e est a l'r e u vr e e n 

p arti c uli er d e p uis l es a n n e es 1 9 9 0. N ot o n s d' a b or d q u e l es eff e ctif s d es 
f or c es d e p oli c e o nt a u g m e nt e c o n st a m m e nt ai nsi q u e l e urs m o y e ns. 

D a ns J e t a bl e a u s ui v a nt o n p e ut v oir l es v ari ati o n s d es d elits d e n o n-
c es ( pl ai nt es) e n It ali e p ar ! es tr ois pri n ci p al e s p oli c es ( p oli c e d' Et at, c ar a-

bi ni er s et g ar d es d es fi n a n c es) a l' a ut orit e j u di ci air e, ai n si q u e ! es v ari a-

ti o ns d es " a utr es d elits " ( d elits d e mi n e ur e gr a vit e p o ur l es q u els l' arr e st a-

ti o n n' e st p as o bli g at oir e) et ! es v ari ati o n s d u n o m br e d es p er s o n n e s d e-

n o n c e e s ( o bj ets d e pl ai nt e) et arr et e e s : 

D e 1 9 9 0 a 1 9 9 7 ! es d elits d e n o n c e s n' a u g m e nt e nt p as. Si o n a n al ys e pl us 
e n d et ail ! es t y p es d e d elits o n c o n st at e m e m e q u'il y a u n e n ett e di mi n uti o n 
d es d elit s pl us gr a v e s ( h or ni ci d es, h ol d- u p) et d es d elits q ui s u s cit e nt pl us 

d'i n s e c urit e ur b ai n e ( p ar e x. v ol- a-l a-tir e, pi c k p o c k et s) al ors q u'il y a a u g-
m e nt ati o n d es d elits " d e r ni n e ur e gr a vit e " ( cl a s s e s c o m m e " a utr es d elit s "). 
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T. 1. D elit s d e n o n c e s ( pl ai nt e s) p a r P S, C C et G d F a l' A ut o rit e J u di ci ai r e 

lt ali e 1 9 9 7 1 9 9 6 1 9 9 5 1 9 9 4 1 9 9 3 1 9 9 2 1 9 9 1 1 9 9 0 

t ot al 2. 4 4 0. 7 5 4 2. 4 2 2. 9 9 1 2. 2 6 7. 4 8 8 2. 1 7 3. 4 4 8 2. 2 5 9. 9 0 3 2. 3 9 0. 5 3 9 2. 6 4 7. 7 3 5 2. 5 0 1. 6 4 

0 

v a ri a- - 2 - 3  - 9 - 1 3 - 1 0 - 4 6 

t h m s u r 

/ 9 9 0 

" a utr e s d o n n e e n o n 8 0 8. 1 0 4 7 2 0. 3 3 7 6 3 5. 9 2 0 6 9 1. 1 7 1 7 1 6. 0 4 7  7 5 1. 5 3 8 7 3 3. 5 0 0 

d elits " di s p o ni bl e 

% s u r 3 3 3 2 2 9 3/ 3 0 2 8 2 9 % 

t ot al 

v a ri a- + 1 0 - 2 - 1 3 - 6 - 2 2 

ti o n s u r 

/ 9 9 0 

p ers o n- 7 7 3 4 4 5  7 7 5 2 2 3 7 5 5 4 5 4  7 5 8 6 7 9  7 1 9 9 6 2  6 6 4 8 5 7 5 8 7 4 7 4 5 0 0 5 6 5 

n es 

d c n o n-

c e e s + 

arr et e e s 

v a ri a- + 5 5 + 5 5 + 5 1 + 5 2 + 4 4  + 3 3 + 1 7 

ti o n s u r 

/ 9 9 0 

s o ur c e : Mi ni st er e d e !'I nt eri e ur- R el ati o n s a n n u ell es a u P arl e m e nt 

C e p e n d a nt il y a a u g m e nt ati o n d u n o m br e d es p er s o n n e s o bj ets d e pl ai nt e s 

o u arr et e es. C e c o n st at p er m et d e dir e q u'il y a u n e cr oi s s a n c e d e l' a cti o n 

r e pr essi v e. Ai nsi q u e l e m o ntr e nt n os e ntr eti e n s a v e c ! es p oli ci er s, ! es m a-

gi str at s, l es tr a v aill e ur s s o ci a u x, ! es p er s o n n e s o bj ets d e pl ai nt e s o u d' arr es-

t ati o n s et e n c or e bi e n d' a utr es t e m oi g n a g es et l' o b s er v ati o n d e t err ai n, s a ns 

c o m pt er q u el q u es r e c e nt e s r e c h er c h e s ( cf. M all u c c elli, P a v ari ni, 1 9 9 7; C a-

t a n z ar o, N el k e n, B el otti, 1 9 9 7; P ali d d a, 1 9 9 8), c ett e t e n d a n c e e st a v a nt t o ut 

l e f ait d' u n e effi c a cit e a c cr u e d es p oli c e s, v oir e d' u n e n g a g e m e nt pl us i m-

p ort a nt d e l e ur p art d a ns c e q u' o n a p p ell e l e c o ntr öl e d u t errit oir e et l e 

c o ntr a st e d e l'i ns e c urit e ur b ai n e. C e ci e st a ussi l e r e s ult at d e dir e cti v es o u 

d u c h oi x p oliti q u e v e n a nt d' e n h a ut. M ais, t o ut c el a e st a v a nt t o ut l' eff et 

d es pr e s si o n s d' u n e p arti e d e l a s o ci et e l o c al e ur b ai n e e n p arti c uli er d a ns 

l es pl us i m p ort a nt es vill es d u N or d et d u c e ntr e d e l'lt ali e, pr e s si o n s q ui o nt 
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a c q uis u n e p ort e e c o n si d er a bl e et s a ns pr e c e d e nt p ar c e q u e s o ut e n u es et 

p arf oi s m e m e s p o n s ori s e e s p ar l a pl u p art d es m e di as et p ar ] es e ntr e pr e-

n e urs m or a u x, e n l' es p e c e " e ntr e pr e n e ur s d u s e c urit aris m e " (s ur c es as p e cts 

v oir M a n eri, 1 9 9 6; D a! L a g o, 1 9 9 9; P ali d d a, 1 9 9 8). A utr e m e nt dit c' e st e n 

pr e mi er li e u l a cr oi s s a n c e d e l' attit u d e d e d e n o n ci ati o n d e l a p art d' u n e p ar-

ti e d es cit a di ns q ui a p o u s s e ! es p oli c e s, et d o n c a ussi ! es a ut orit es n ati o n a-

l es d e p oli c e, a pr o d uir e u n e a cti o n r e pr e s si v e pl us effi c a c e, r e v e n di q u e e 

a ussi p ar ! es a d mi ni str ati o n s l o c al es. E n eff et J a c oll a b or ati o n d es cit a di n s 

d a ns l a si g n alis ati o n d' u n d elit, d a ns l'i d e ntifi c ati o n d e l' a ut e ur o u d u s us-

p e ct et p arf ois m e m e d a ns l' arr e st ati o n d e c el ui- ci s e tr a d uit e n a u g m e nt a-

ti o n d es d elits d e n o n c e s et d es p er s o n n e s d e n o n c e e s Oll arr et e es. L e f ait 

m e m e q u' o n n' a p as a u g m e nt ati o n d es d elits d e n o n c e s, m al gr e c ett e c oll a-

b or ati o n d e pl us e n pl us a cti v e d e n o m br e d e cit a di n s, m ais q u' o n a u n e 
a u g m e nt ati o n d e pl ai nt e s p o ur d es d elits q ui a u p ar a v a nt et ai e nt pl us r ar e-

m e nt d e n o n c es, p e ut etr e c o n si d er e c o m m e u n e pr e u v e d' u n e t e n d a n c e e n 

f a v e ur d e l' a cti o n r e pr e s si v e, al ors q u' e ntr e-t e m p s di mi n u e nt ! es a cti o ns d e 
m e di ati o n, v oir e d e tr ait e m e nt s o ci al s oit d e l a vi cti m e, s oit d e l' a ut e ur d u 

d elit. O n p o urr ait dir e a ussi q u e l' a u g m e nt ati o n d e l' attit u d e d e d e n o n ci a-

ti o n d e J a p art d es cit a di n s ai nsi q u e J e d e v el o p p e m e nt d e l' effi c a cit e d es 

p oli c e s ( d u m oi ns vi s- a- vi s d e l'i n s e c urit e ur b ai n e) p e u v e nt f air e p e n s er 

q u'il y a m e m e u n e di mi n uti o n d u " n o m br e o bs c ur ", i. e. d es d elits st ati sti-

q u e m e nt i n e xist a nts p ar c e q u e j a m ai s d e n o n c e s Oll i d e ntifi es. Bi e n e vi-

d e m m e nt c el a c o n c er n e s urt o ut ! es d elits q ui f o nt l' o bj et d e pl us d' att e nti o n 

d e l a p art d e l a p o p ul ati o n et d es p oli c e s et d o n c l es p er s o n n e s s u s p e ct e e s 

d' etr e a ut e urs d e c es d elits. P ar e x e m pl e, ! es d elits d e r u e et e n p arti c uli er 

c ert ai n s t y p es d e d elits s o nt pl us s u s c e pti bl e s d' etr e p o ur s ui vi s p ar l es p oli-
c e s s o us l'i n p ut d es cit a di n s, et ! es a ut e urs d e c es d elits s o nt d a v a nt a g e d e-

n o n c es et arr et es q u a n d l e urs tr aits c ar a ct eri sti q u e s c orr e s p o n d e nt a u x cli-

c h es d es s uj ets c o n si d er e s ! es pl us d eli n q u a nt s, et c. A c o ntr e- c o ur a nt p ar 

r a p p ort a l a t e n d a n c e n ati o n al e, d a ns c ert ai n e s r e gi o n s, p ar e x e m pl e l' E mi-

li e- R o m a g n e, o n a m e m e e u u n e f ort e a u g m e nt ati o n d u t ot al d es d elits d e-

n o n c e s pr e ci s e m e nt p ar c e q u e l' attit u d e d e d e n o n ci ati o n d es cit a di ns a 

a u g m e nt e ai nsi q u e l' e n g a g e m e nt d es a d mi ni str ati o n s l o c al es et d es p oli c e s 

d a ns u n g o u v er n e m e nt d e l a s e c urit e q ui d e f ait pri vil e gi e l' a cti o n r e pr e s-

si v e- p e n al e ( cfr. P ali d d a, 1 9 9 8). E n eff et, ! es d elits q ui o nt a u g m e nt e d a-

v a nt a g e s o nt ! es d elit s d e mi n e ur e gr a vit e o u ! es p etit s v ols. C ett e t e n d a n c e 

s e tr a d uit d a ns J a cr oi s s a n c e d e l a cri mi n ali s ati o n d es e x cl us et p ar mi c e u x-
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ci d es i m mi gr es d e vi a nts o u s us p e ct es t els, a v e c d es diff är e n c e s si g nifi c a-

ti v es e ntr e l es r e gi o ns. 

Si o n c o n si d er e c o m m e i n di c e d e cr oi s s a n c e d e l' a cti o n r e pr e s si v e J e 
r a p p ort e ntr e J e t ot al d es d elits et J a s o m m e d es p er s o n n e s d e n o n c e e s o u 
arr et e e s, o n c o n st at e q u' e n 1 9 9 0 il y a v ait u n e p er s o n n e o bj et d e pl ai nt e o u 
arr et e e p o ur pr e s q u e 5 d elits, al ors q u' e n 1 9 9 7 c' e st p o ur 3, 1 d elits. Ai nsi J e 
n o m br e d es p er s o n n e s o bj ets d e pl ai nt e s o u arr et e es a a u g m e nt e d e 5 5 %, 
bi e n q u e d e p uis u n e d e c e n ni e o n p arl e d e " d e p e n ali s ati o n " d e c ert ai n s d e-
lits et d e " m es ur es alt er n ati v es " a l'i n c ar c er ati o n. D a ns J e t a bl e a u s ui v a nt, 
o n p e ut v oir ! es d o n n e es c o n c e m a nt u ni q u e m e nt ! es p er s o n n e s d e n o n c e e s 
( o bj ets d e pl ai nt e s) it ali e n n es et etr a n g er es et l e urs t a u x c al c ul es s ur l a b as e 
d e 1 0 0 mill e p er s o n n e s d e 1 5- 6 5 a ns p o ur ! es It ali e ns et s ur et s ur 1 0 0 
mill e p er mis d e s ej o ur p o ur ! es etr a n g ers. 

R e m ar q u o ns q u e d e 1 9 9 0 a 1 9 9 7 J e t ot al d es pr e s e nt s d a ns ! es pri s o n s 
it ali e n n e s e st p a s s e d e 2 5. 5 7 3 a 4 8. 2 0 9 ( a v e c d es p oi nt e s d e 5 4. 0 9 8 e n 

1 9 9 4). C e s ur- p e u pl e m e nt d es pri s o n s it ali e n n es est ali m e nt e t o ut d' a b or d 
p ar ! es i n c ar c er ati o n s d a ns ! es pri s o n s d es gr a n d es a g gl o m er ati o n s ur b ai-
n es. A n ot er q u e ! es arr et es p o ur m afi as o u p o ur ! es aff air es d e c orr u pti o n 
p oliti q u e o u  e n c or e p o ur d es aff air es d e t err oris m e s o nt r ar es. Ai nsi q u e 
s o uli g n e nt ! es e x p erts, d a ns J a tr es gr a n d e m aj orit e d es c as il s' a git d e d e-
t e n us dits " c o m m u n s ", i. e. d e d e vi a nts o u p etits d eli n q u a nt s, d o nt pl us d e 
3 0 % t o xi c o m a n es ( cfr. p ar a gr a p h e s ui v a nt/ 5

• 

C o m m e J e s o uli g n e P a v ari ni( 1 9 9 7) a tr a v ers u n e et u d e s ur u n si e cl e 
d'i n c ar c er ati o n e n lt ali e, a u c o urs d e c es d er ni er es a n n e es o n r e m ar q u e u n e 
t e n d a n c e a J a s u b stit uti o n d e l' etr a n g er a !'It ali e n m eri di o n al, d o nt J a pr e-

s e n c e et ait m aj orit air e s urt o ut a J a s uit e d e l'i n u ni gr ati o n a u N or d d a ns l es 

2 5 
L es eff et s d e l a t e n d a n c e v ers l a cri mi n ali s ati o n d e l' e x cl u si o n s o ci al e o nt s u s cit e l es 

pr e o c c u p ati o n s d e n o m br e d e p er s o n n alit e s d e l' a d mi ni str ati o n d e l a j u sti c e, d e l' a d-

mi ni str ati o n p e nit e nti air e o utr e l es O N G c at h oli q u e s et l ai' q u es. C e p e n d a nt l e r e n v er-

s e m e nt d e c ett e t e n d a n c e a p p ar ait a s s e z diffi cil e m al gr e n o m br e d e pr oj et s d e l oi d ej a 
a p pr o u v e s p ar l a C o m mi s si o n J u sti c e d e l a C h a m br e d e s D e p ut e s c ar d' u n c ot e l a si-
t u ati o n est a s s e z d e gr a d c e et d o n c n e p e ut p as etr e a s s ai ni e r a pi d e m e nt et, d e l' a utr e 
c ot e, o n n' a p as e n c or e mis e n pl a c e t o ut c l a p a n o pli e d es str u ct ur c s et a cti o ns q ui d e-
vr ai e nt f a v ori s er ! es r e p o n s e s s o ci al e s c o m m e alt er n ati v e a c ell es r e pr essi v es. C el a n e 

d e c o ul e p as u ni q u e m e nt d e c h oi x p oliti q u e s ori e nt e s e n f a v e ur d e s ol uti o n s r e pr essi-
v es s o u v e nt pl us p o p ul air e s q u e l es a utr cs; il d c p e n d a J a f ois d' u n r et ar d c o n si d er a bl e 
d a ns l' a d a pt ati o n a u x pr o bl e m e s d e l a c o nj o n ct ur e a ct u ell e, a l'i g n or a n c e q ui s e m bl e 

d o mi n er p ar mi l es r e s p o n s a bl e s p oliti q u e s et l es a d mi ni str at e ur s l o c a u x; l es r e stri c-
ti o ns b u d g et air e s fr a p p e nt s urt o ut l es r e s s o ur c e s d e sti n e e s a l' a s si st a n c e s o ci al e. 
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a n n e es 5 0- 6 0. P ar aill e ur s J a p o p ul ati o n c ar c er al e a t o uj o urs ! es m e m es c a-

r a ct eri sti q u e s, c.- a- d. il s' a git t o uj o ur s d e m ar gi n a u x, d' e x cl us q ui h a bit e nt 

! es vill es et q ui J e pl us s o u v e nt s o nt cri mi n ali s e s p o ur d es d elits d e pr e d a-

t e urs o u p o ur J e c u m ul d e p etits d elits di v ers. A n ot er a ussi q u e J a d ur e e d e 

J a r e cl u si o n d e J a m aj orit e d es etr a n g er s a et e d' a b or d pl us r e d uit e q u e c ell e 

d es It ali e ns c ar c e u x- ci n e s o nt arr et es q u e p o ur d es d elits pl u s gr a v es o u 
q u a n d ils s o nt c o n si d er e s "irr e c u p er a bl e s ", v oir e pl uri-r e ci di vi st e s ( v oir 
l ' a n al y s e d es pr o c e s "r a pi d e s " - " dir etti s si m e " d e Q u a s s oli/ Mi gri nt). P ar 

aill e ur s ! es etr a n g er s n e b e n efi ci e nt pr e s q u e j a m ai s d es p ei n es alt er n ati v e s 
( q ui s e p ur g e nt h ors d es pris o ns). P ar mi ! es etr a n g er s i n c ul p es d a ns c es 

pr o c e s, c e u x i n c ul p es p o ur d elits li es a u x dr o g u es s o nt ! es pl us n o m br e u x 
et a s s e z s o u v e nt s o nt t o xi c o m a n es. T o ut c o m m e a u x Et ats- U nis ! es j e u n e s 

N oir s s o nt ! es pl u s t o u c h e s p ar l' a cti o n r e pr essi v e, d a ns n o m br e d e vill e s d e 

l'It ali e d u N or d ! es j e u n e s M ar o c ai n s et T u ni si e n s s o nt e n tr ai n d e d e v e nir 

m aj orit air e s p ar mi l es d et e nlls cl ass es offi ci ell e m e nt c o m m e t o xi c o m a n es, 

c ar e ntr e alltr es l a plll p art d es a ut o c ht o n e s t o xi c o m a n e s n' e st p as arr et e e Oll 

e st c o nfi e e all x c o m m u n allt es t h er a p ellti qll es s p e ci ali s e e s a c e pr o p os. A 
n ot er qll' a u c o urs d e c es d e mi er e s a n n e es d a ns l es m ais o ns d' arr et d es pri n-

ci p al e s vill es d u N or d ( n ot a m m e nt ! es pri s o n s d e Mil a n, G e n es, B ol o g n e, 

T uri n, V e nis e, Fl or e n c e, et c.) ! es etr a n g er s s o nt d e v e nlls m aj orit air es. A 
tr a v er s l' a n al ys e d es c as et u di e s a tr a v er s e ntr eti e n s et t e m oi g n a g e s, o n 

c o n st at e q u e p arf oi s l a pris o n p e ut arri v er a a p p ar a'itr e a c ert ai ns i m mi gr es 

c o m m e l e s elll e n dr oit Oll e nfi n ils arri v e nt a a v oir ll n e vi e a p e u pr es " n or-

m al e " et ils arri v e nt m e m e a e n v o y er p o ur l a pr e mi er e f ois q u el q u es p etit e s 
s o m m es a l a f a mill e. E n m e m e t e m ps l a s orti e d e pri s o n p e ut arri v er a f air e 

p ellr p ar c e q u' o n cr ai nt d' etr e e x pllls e Oll d e "r et o m b er d a ns l e pi e g e " d e l a 

d e vi a n c e. C el a p e ut c o n d uir e c ert ai n s d et e n u s a c h er c h er a a v oir d' a utr e s 

p ei n e s a p ur g er, v oir e a c o m m ettr e d' alltr es d elits p o ur n e p as s ortir d e pri-

s o n! C o m m e e n t e m oi g n e l e dir e ct e ur d e l a m ais o n d' arr et d e Mil a n ai nsi 

q u e n o m br e d e tr a v ail l e urs s o ci a u x, l a pri s o n d e l a vill e s e m bl e d e v e nir 

pl us q u e j a m ai s l e " q u arti er m a u dit " Oll l a s o ci et e e nf er m e ! es s uj ets q ui 

d er a n g e nt o u q ui n e c orr e s p o n d e nt p as a u x c ar a ct eri sti q u e s d es cit a di n s 

i n cl us d a ns l e n o u v el or dr e s o ci al ur b ai n. E n eff et, l a pl u p art d' e ntr e ell x n e 

p ass e e n pris o n q u e d es p eri o d es a s s e z c o urt e s, p o ur p ur g er d es p ei n es i n-
h er e nt e s a u x d elits mi n e urs. A utr e m e nt dit, il s' a git d' u n e p u niti o n q ui 

s'i m p o s e p ar c e qll e l a s o ci et e l o c al e n e v e ut p as pr e n dr e e n c h ar g e l e tr ai-

t e m e nt s o ci al d e l' e x clll si o n et d e l a d e vi a n c e q ui arri v e nt m e m e a etr e 



A S P E C T S D E L A G E O G R A P HI E D E L A D E YI A N C E E N I T A LI E 1 1 9 

c o n si d er e s c o m m e d es e n n e mis. M ais e n m e m e t e m p s il y a d e pl u s e n pl u s 

d e b e n e v ol e s q ui " milit e nt " p o ur p ort er s e c o ur s a l' e x cl u si o n s o ci al e et a J a 

d e vi a n c e. II arri v e ai nsi q u e d a ns d es m ais o ns d' arr et c o m m e c ell e d e Mi-

l a n, l'i m p ort a n c e d u tr a v ail s o ci al et d es pr of e s si o n n el s d e m o cr ati q u e s d e 

l' a d mi ni str ati o n p e nit e nti air e, v oir e l e ur el a n h u m a nit air e, arri v e nt a tr a n s-

f or m er J a pri s o n e n u n e s ort e d e " c o n u n u n a ut e " q ui s' o c c u p e d' e x cl u s et d e 

d e vi a nt s. Bi e n e vi d e m m e nt c ell e- ci s e m bl e d e v e nir l e m o d el e q u e c h er-

c h e nt a r e ali s er ! es d e m o cr at e s q ui s' o c c u p e nt d u m o n d e p e nit e nti ar e, c ar 

ils c o n st at e nt q u e d a ns J a c o nj o n ct ur e a ct u ell e il est a s s e z p e u pr o b a bl e q u e 

J a s o ci et e a c c e pt e d' a d o pt er u n e v erit a bl e p oliti q u e d e pr e v e nti o n et d e r e-

i n s erti o n s o ci al e. 

A s p e ct s d e l a g e o g r a p hi e d e l a d e vi a n c e e n It ali e 

L' e c art e ntr e ! es t a u x d es etr a n g er s et d es It ali e ns est d a n s c ert ai n e s r e gi o n s 

pl u s el e v e q u e c el ui e ntr e N oirs et Bl a n c s a u x Et at s- U ni s et J e t a u x d e d e-
t e n us ( ai n si q u e c el ui d es arr et e s) d e c ert ai n e s n ati o n alit e s s e r a p pr o c h e o u 

p arf oi s d e p a s s e c el ui d es N oirs a m eri c ai n s. 
A n al y s a nt e n p arti c uli er ] es t a u x c o n c er n a nt ! es arr et es, o n p e ut r e m ar-

q u er q u e, a u- d el a d e q u el q u e s c a s s p e cifi q u e s o u t o ut a f ait p arti c uli er s, ! es 

t a u x d es r e gi o n s d u N or d et d u C e ntr e- N or d s o nt pr e s q u e t o us s u p eri e ur s a 
J a m o y e n n e n ati o n al e et d a v a nt a g e p ar r a p p ort a u x t a u x d e s r e gi o n s d u 
S u d. Si o n r e g ar d e ! es p o ur c e nt a g e s, o n c o n st at e q u e J a s u b stit uti o n e st 

e vi d e m m e nt pl u s a c c e nt u e e a u N or d al ors q u' ell e r est e a s s e z li mit e e a u 
S u d. Et a nt d o n n e q u e l es diff är e n c e s n e p e u v e nt etr e attri b u e e s ni a J a d e n-
sit e d'i m mi gr e s (il s uffit v oir q u e J e r a p p ort f ort c o ntr a di ct oir e e ntr e J e t a u x 
d e c e u x- ci s ur J a p o p ul ati o n m a s c uli n e et l es t a u x d es arr et e s et d es d et e-

n us), ni a J a c o m p o siti o n d e J a p o p ul ati o n i m mi gr e e ( c ar t o ut e s ! es n ati o n a-
lit es s o nt pl u s o u m oi ns pr e s e nt e s d a n s t o ut e s l es r e gi o n s), il e st a s s e z util e 

e s s a y er d e c o m pr e n dr e ! es diff er e n c e s pr e n a nt e n c o n si d er ati o n d' a utr e s 

" v ari a bl e s ". P ar mi c e u x- ci o n p e ut c h oi sir ! es s ui v a nt e s: 

a) ! es c o n s e q u e n c e s d u d e cli n i n d u stri el et l' et at d e l' a s s ai ni s s e m e nt d e J a 
d e gr a d ati o n e c o n o mi q u e et s o ci o- ur b ai n e pr o d uit e p ar c e d e cli n ( a n o-
mi es, c o nflit s et, e n p arti c uli er, h o stilit e et r a ci s m e s), d o n c l' et at et J e 

t y p e d e d e v el o p p e m e nt d e l' a s si s e s o ci o- e c o n o mi q u e " p o st-i n d u stri ell e "; 
b) J a " c o nj o n ct ur e " d e J a r e d efi niti o n d e l' or dr e e c o n o mi q u e et s o ci al, d o n c 

l' et at d u r a p p ort e ntr e e x cl u si o n et i n cl u si o n. 

Ai n si o n p e ut di sti n g u er tr oi s pri n ci p a u x t y p es d e sit u ati o n s d a n s l es-

q u ell e s J e p oi d s d e l'i n cl u si o n et J e p oi d s d e l' e x cl u si o n d es i m mi gr es, m ais 
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a u ssi d es m ar gi n a u x a ut o c ht o n e s, v ari e nt ai n si q u e l' et h ni ci s ati o n et J a cri-

mi n ali s ati o n d e l' a n o mi e et d e J a d e vi a n c e : 

1. ! es a g gl o m er ati o n s ! es pl u s m ar q u e e s p ar J e d e cli n i n d u stri el et p ar 
l'i n s uffi s a nt a s s ai ni s s e m e nt d e J a d e gr a d ati o n ur b ai n e ( T uri n, G e n e s et e n 
p arti e Mil a n) : i ci s e pr o d uit pl us d' e x cl u si o n q u e d'i nt e gr ati o n; s e r e pr o-
d ui s e nt cris es ur b ai n e s d u es a u c o urt- cir c uit e ntr e d e str u ct ur ati o n s s o ci al e s, 
a n o mi e s et i n s e c urit e r e ell e o u i m a gi n air e; l' e x cl u - y c o m pri s l'i m mi gr e m al 
i nt e gr e, J e m ar gi n al a ut o c ht o n e- t e n d a d e v e nir J e b o u c e mi s s air e r e s p o n s a-

bl e d e t o us ! es m al ai s e s et pr o bl e m e s s o ci a u x, si n o n l' e n n e mi d e J a s o ci et e 
I o c al e ( cf. D a! L a g o). P o ur l'i m mi gr e ! es ri s q u e s d e t o m b er d a ns J e pi e g e 
d e l a cri mi n ali s ati o n, d e gli s s er d a ns d es c o m p ort e m e nt s d e vi a nt s o u d a n s 

d e s a cti vit e s illi cit e s s o nt pl u s el e v e s, c ar il y a a u s si u n d e v el o p p e m e nt d e 
l' et h ni ci s ati o n d es a cti vit e s ill e g al e s. C e p e n d a nt il e st i m p ort a nt d e r e m ar-
q u er q u e d a ns J e c as mil a n ai s o n a d es t a u x m oi ns el e v e s q u e c e u x d e T uri n 

et d e G e n es. C e f ait p o urr ait etr e e x pli q u e e n pr e n a nt e n c o m pt e pl u si e ur s 
a s p e ct s. Mis a p art u n el e m e nt st ati sti q u e q ui f a uss e c ert ai n s t a u x ( d a n s J e 
d e n o mi n at e ur -i. e. J e t ot al d es h o m m e s etr a n g er s- il y a p arf oi s u n n o m br e 
i m p ort a nt d e r e s s orti s s a nt s d e p a y s d e l' U E et d e p a ys "ri c h e s "), d a ns l' a g-
gl o m er ati o n mil a n ai s e ( ai n si q u' a R o m e) il y a J a pl u s i m p ort a nt e c o n c e n-
tr ati o n d' etr a n g er s d'lt ali e, d o nt u n e p arti e a u n e a n ci e n n et e q ui d e p a s s e 
q ui n z e a ns. A c el a c orr e s p o n d u n e i n s erti o n pl u s o u m oi ns "r e u s si e " d e 
n o m br e d'i m mi gr es ( a v e c e ntr e a utr e n o m br e d e m ari a g e s mi xt es, d e " n at u-

r ali s ati o n ", et c.). D a ns c ett e a g gl o m er ati o n ( ai n si q u' a R o m e et d a ns d' a u-
tr es vill es) il y  a u n e f ort e pr e s e n c e d' a s s o ci ati o n s b e n e v ol e s q ui ai d e nt a 
l'i n s erti o n d es i m mi gr es. U n a utr e a s p e ct, e n c or e pl u s i m p ort a nt q u e ! es 
pr e mi er s e v o q u e s, e st q u e d a ns J e c a s mil a n ai s J e d e cli n i n d u stri el et ! es 

eff et s p er v er s li es a c el ui- ci s o nt e n q u el q u e s ort e c o nt o ur n e s et p arf oi s 
m e m e eff a c es o u o c c ult e s p ar u n d e v el o p p e m e nt a s s e z f ort d' u n e a s si s e 
" p o st-i n d u stri ell e " q ui f a v oris e J a pr olif är ati o n d' a cti vit e s d e t o ut e s ort e 

e ntr e f or m e!, i nf or m el et ill e g al, a v e c u n e d e m a n d e r el ati v e m e nt i m p or-
t a nt e d e m ai n d'r e u vr e i m mi gr e e et a ussi d' e m pl o y e ur s i m mi gr es d e sti n e s a 

o c c u p er d es t a c h e s o u ni c h es et h ni ci s e e s o u p ar aill e ur s o n e m pl oi e d es 
tr a v aill e ur s etr a n g er s J e pl u s s o u v e nt d a ns d es c o n diti o n s pr e c air e s et i nf ä-
ri ori s e e s. 1 1 e st p ar aill e ur s i nt er e s s a nt d e n ot er q u e si d' u n c ot e l' a d mi ni s-
tr ati o n l o c al e mil a n ai s e s e m o bili s e p o ur s ati sf air e ! es r e v e n di c ati o n s d e 
l' o pi ni o n p u bli q u e h o stil e a l'i m mi gr ati o n, d a ns l es f aits J a tr es gr a n d e m a-

j orit e d es i m mi gr e s arri v e a s ur vi vr e et ri s q u e m oi ns d' etr e cri mi n ali s e e 

q u' aill e ur s, m e m e si p arf oi s eil e o s cill e e ntr e l e g al, i nf or m el et ill e g al t o ut 
c o m m e u n e p arti e d es mil a n ai s ( c e n' e st p a s u n h a s ar d p o ur ! es n or di st e s d e 
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l a li g u e, Mil a n est u n e vill e d e "t err o ni " - b o u g n o ul e s- et n e p e ut p as etr e J a 
c a pit al e d e l a P a d a ni e). 

2. L e d e u xi e m e t y p e d e c o nt e xt e d'i n s erti o n d es i m mi gr e s s e c ar a ct eri s e 

a v a nt t o ut p ar l a b o n n e o u f ort e cr oi s s a n c e e c o n o mi q u e et p ar d es a d mi ni s-
tr ati o n s l o c al es s ati sf ai s a nt e s. 1 1 s' a git d e c e q u' o n p e ut a p p el er J a n o u v ell e 
"tr oi si e m e lt ali e " ( b o n n e p arti e d e J a L o m b ar di e, d e J a V e n eti e, d e l' E mili e-
R o m a g n e, d e l a T o s c a n e et d es a utr es r e gi o n s d u c e ntr e). I ci il y a d a v a n-
t a g e d e p o s si bilit e s d'i n cl u si o n r e g uli er e, m e m e si J e pl u s s o u v e nt d a ns d es 
c o n diti o n s d'i nf äri ori s ati o n. E n eff et, c es s o ci et e s l o c al e s s e m bl e nt f o n c-
ti o n n er c o m m e u n e s ort e d e " s ui s s e it ali e n n e ", v oir e d es sit u ati o n s Oll o n a 
u n b e s oi n n o n n e gli g e a bl e d e m ai n d' c e u vr e i m mi gr e e et oll o n a d es m e c a-
ni s m e s ri gi d e s d e s el e cti o n si n o n d e " c hir ur gi e s o ci al e " p er m ett a nt d' e x-
cl ur e J a pr e s e n c e d es irr e g uli ers. S o u v e nt a c el a s' aj o ut e u n " p er b e ni s m o 

s e c urit air e " (J e s e c urit ari s m e d es cit a di n s " bi e n r a n g e s ") q ui v oit l'i m mi gr e 
c o m m e u n s u s p e ct d eli n q u a nt, v oir e m e m e c o m m e l' e n n e mi d e J a " ci vili s a-
ti o n ". l ci J e ri s q u e d e gli s s e m e nt d e l'i m mi gr e d a ns J a d e vi a n c e e st r el ati-
v e m e nt m oi ns f ort, m ais il y a J e ri s q u e d' u n e cri mi n ali s ati o n et h ni ci s a nt e 

q ui s' a c c o m p a g n e d e l' h o stilit e vi s- a- vi s d e J a s o ci a bilit e m e m e d es i m mi-
gr es. 

3. L e tr oi si e m e t y p e d e c o nt e xt e e st c el ui d es z o n e s m ar q u e e s p ar l' a b-
s e n c e d e d e v el o p p e m e nt e c o n o mi q u e, p ar J e r öl e d o mi n a nt d e l' e c o n o mi e 
i nf or m ell e et d e J a d e gr a d ati o n. C' e st J e c a s d es vill e s d u S u d oll J a d e-
vi a n c e et l a cri mi n ali s ati o n c o nti n u e nt a t o u c h er s urt o ut ! es a ut o c ht o n e s. 

I ci l'i n s erti o n d es i m mi gr e s n e p e ut s e sit u er q u' a u x r a n g s ! es pl us b as et n e 
tr o u v e p as d e pl a c e d a ns !'ill e g al c ar o c c u p e p ar l es a ut o c ht o n e s p o ur l es 
m e m es r ai s o n s q ui a u N or d p o u s s e nt ! es i m mi gr es a s' o c c u p er d' a cti vit e s 
ill e g al e s. 

Bi e n e vi d e m m e nt d a ns c h a q u e c o nt e xt e o n p e ut p arf oi s tr o u v er l es m e-
c a ni s m e s q ui c ar a ct eri s e nt ! es a utr e s c o nt e xt e s m ais q ui n e s o nt p a s l' el e-
m e nt d e cisif. 

C' e st pr e ci s e m e nt l a diff är e n c e e ntr e N or d et S u d q ui e st e n ell e- m e m e l a 

pr e u v e d u p h e n o m e n e d e J a " s u b stit uti o n " ai n si q u e d e l' et h ni ci s ati o n et d u 

c ar a ct er e "r a ci al " d e J a cri mi n ali s ati o n, f aits q ui s o nt pl u s o u m oi ns pr e-
s e nt s p art o ut m ais q ui t e n d e nt a s e r a di c ali s er s urt o ut d a n s l es vill e s d u 
N or d et d u C e ntr e- N or d, q ui m e m e d e c e p oi nt d e v u e s e r a p pr o c h e nt d a-
v a nt a g e d es vill e s e ur o p e e n n e s. 

A u N or d, J e s e uil d e l a d e vi a n c e c o n c e m e p arf oi s d es q u e sti o n s q ui n e 
c o n c er n e nt a u c u n e i nfr a cti o n d e l a n or m e et q ui e n r e v a n c h e d eri v e nt d e J a 
pr et e nti o n d e d e cr et er u n " d e c or " et u n e s ort e d e " ci vilit e ur b ai n e " s el o n 
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u n e l o gi q u e " s e c urit air e " : e n 1 9 9 5 a Mil a n l a m airi e a d e cr et e q u e s' a s s e oir 
s ur ! es m ar c h e s d es m o n u m e nt s d e vi e nt u n d elit! S o u v e nt, a Fl or e n c e 
c o m m e a T uri n o u Mil a n et aill e ur s, c e q ui a p p ar ait f asti di e u x o u d er a n g e, 
a v a nt m e m e d e s u s cit er d e l a p e ur, est l a s e ul e pr e s e n c e d e l "' e xtr a-

c o m m u n a ut air e ", d u n o m a d e o u d u m ar gi n al d a n s J e li e u p u bli c q u e l' o n 
v e ut c o m m e J a b o n n e vitri n e d e J a vill e; c' e st c ett e pr e s e n c e m e m e q u e l' o n 
cri mi n ali s e ( s ur c e s a s p e ct s il y  a n o m br e d e t e m oi g n a g e s d e p oli ci er s 

c o n c er n a nt s oit ! es a p p el s t el e p h o ni q u e s, s oit ! es l ettr e s et p etiti o n s d e cit a-
di n s o u d e b o uti q ui er s). 

Bi e n q u e J a cri mi n ali s ati o n d e l' e x cl u si o n  s o ci al e e n E ur o p e s oit e n c or e 

m oi ns gr a v e q u' a u x Et at s- U ni s, f or c e est d e c o n st at er q u e d a ns ! es f aits J a 

cri mi n ali s ati o n et J a d e vi a n c e d es j e u n e s i m mi gr es e n E ur o p e t e n d a s e 

r a p pr o c h er d e c ell e s q ui t o u c h e nt ! es N oirs a u x Et at s- U ni s. 

A n ot er q u e d a ns ! es vill e s d u  S u d l e n o m br e d e mi n e urs etr a n g er s d a n s 

! es pri s o n s e st tr e s r e str ei nt, t a n di s q u e ! es pri s o n s p o ur mi n e urs d u N or d 

s o nt pl ei n e s pr e s q u e u ni q u e m e nt d' etr a n g er s et d e n o m a d e s. 

E n c e q ui c o n c er n e l e p oi d s d e s arr et e s etr a n g er s s ur l e t ot al gl o b al, o n 

p e ut r e m ar q u er q u e d a ns c ert ai n e s vill e s il a d ej a d e p a s s e J a m oiti e Oll s' e n 

a p pr o c h e ( G e n e s, Fl or e n c e, R o m e, B ol o g n e, Br e s ci a, M o d e n e, P a d o u e, 

I m p eri a, et c.). A l' o p p o s e, d a ns d es vill e s d u S u d c o m m e N a pl e s o u P a-

l er m e, J e p o ur c e nt a g e d es arr et e s etr a n g er s s ur J e t ot al e st a s s e z li mit e. 

A n ot er a ussi d es c a s c o m m e c el ui d e Br e s ci a o u l' a cti o n r e pr e s si v e 

c o ntr e ! es etr a n g er s s e m bl e a c q u erir d es pr o p orti o n s tr e s i m p ort a nt e s p ar 

r a p p ort a J a p o p ul ati o n etr a n g er e pr e s e nt e q ui p ar aill e ur s o c c u p e s o u v e nt 

l es e m pl ois r e g uli er s ! es pl u s i nf äri ori s e s d a n s l'i n d u stri e m et all ur gi q u e 

diff us e. 

L es i nf or m ati o n s pl u s d et aill e e s s ur ! es di v er s e s r e alit e s ur b ai n e s 

c o n d ui s e nt a p e n s er q u' e n g e n er al J a t e n d a n c e a dr a m ati s er ! es p e ur s p o ur 

l'i n s e c urit e ur b ai n e c o n c er n e a v a nt t o ut e s ! es gr a n d e s a g gl o m er ati o n s ur-

b ai n e s d u N or d et d u C e ntr e, e n p arti c uli er T uri n, Mil a n, G e n es, Fl or e n c e, 
B ol o g n e, m ais a u s si c ert ai n e s vill e s d e J a V e niti e - P a d o u e et V er o n e-, et 

e n c or e d u c e ntr e - Ri mi ni e st J e c as J e pl u s e xtr e m e. Et c' e st n ot a m m e nt l'i n-

f or m ati o n s ur J e q u oti di e n ur b ai n d e c e s vill e s q ui a J e pl u s d'i nfl u e n c e s ur 
J a s oi- di s a nt o pi ni o n p u bli q u e n ati o n al e. P ar mi ! es gr a n d e s vill e s, c' e st e n 
p arti c uli er T uri n q ui p e ut etr e c o n si d er e c o m m e J e c a s J e pl us e xtr e m e a v e c 

u n e c ert ai n e c o nti n uit e d e l' a nti- m eri di o n ali s m e J e pl u s m e s q ui n c o m bi n e e 

a l' attit u d e h o stil e tr e s e x pli cit e vi s- a- vi s d e s i m mi gr es. C' e st p e ut etr e d a n s 

c ett e vill e q u e l' o n p e ut r e m ar q u er pl u s q u' aill e ur s ! e s eff ets d e l' eff o n dr e-
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m e nt d u m o d el e d e J a s o ci et e i n d u stri ell e et u n p a s s a g e tr es criti q u e a J a 

s o ci et e p o st-i n d u stri ell e, a v e c a ussi u n gr a v e c o nflit a v e c ! es j e u n e s s q u at-

t ers a ut o c ht o n e s. L es e pis o d es d e c es d e mi er e s a n n e es m o ntr e nt a ussi q u e 

l es tr ois vill es d e c e q ui et ait l e c el e br e "tri a n gl e i n d ustri el " ( T uri n, Mil a n, 
G e n es) s o nt ! es pl us s e c o u e es p ar c e c o urt- cir c uit s e c urit air e q ui arri v e j u s-
q u' a pr o d uir e d es tr es gr a v es m o bilis ati o ns x e n o p h o b e s "j ustifi e es " c o m m e 

"l e giti m e r e a cti o n a J a d eli n q u a n c e d es i m mi gr es et d es n o m a d es " ( a v e c J e 
s o uti e n d e p er s o n n alit e s d e pr e s q u e t o us ! es p artis p oliti q u e s - cfr. D al L a g o, 
1 9 9 9). 

D a ns l a t a bl e s ui v a nt e o n a l es t a u x d' arr e st ati o n d es etr a n g ers e xtr a-
C E E h o m m es p ar r a p p ort a u x p er mis d e s ej o ur a u 1 5 a vril 1 9 9 8 ( s el o n J e 
Mi n. d e l'I nt.) et l' e c art e ntr e c e t a u x et c el ui d es It ali e ns ( c al c ul e c o m m e 
m o y e n n e r e gi o n al e c ar o n n' a p as d e d o n n e e s d et aill e e s d es arr e st ati o n s d es 
It ali e ns p ar pr o vi n c e, s a c h a nt q u' e n r e alit e J a m aj orit e d e c es arr e st ati o n s 
s o nt eff e ct u e e s d a ns J e c h ef-li e u d es pr o vi n c e s, v oir e d a ns ! es a g gl o m er a-
ti o ns ur b ai n es). O n p e ut c o n st at er q u e c e s o nt s urt o ut ! es vill es d u N or d et 
d u C e ntr e N or d q ui o nt ! es t a u x ! es pl us el e v es. D a ns c ert ai ns c as J e t a u x 
d es e xtr a- C E E eff e cti v e m e nt l es pl us ci bl es p ar ! es arr e st ati o n s e st f a uss e 
p ar l a pr e s e n c e d a ns J a c at e g ori e d es e xtr a- C E E d e n ati o n alit e s d e p a ys ri-
c h es (J a p o n, Et at- U nis, S uiss e, Isr a el, et c., n o m br e u x d a ns d es vill es 
c o m m e Mil a n, Fl or e n c e, B ol o g n e, R o m e, et c. - p ar e x. a Mil a n il s' a git 
d' e n vir o n 5 5 0 0 h o m m es, c e q ui f er ait m o nt er J e t a u x d es e xtr a- C E E a pl us 
d e 4 2 0 0). 

L e c as d e Ri mi ni e st e x c e pti o n n el c ar il s' a git d' u n e vill e t o uri sti q u e o u 
p e n d a nt ! es m ois d' et e s e c o n c e ntr e nt d es di z ai n e s d e milli ers d e t o uri st e s 
et 1 m gr a n d n o m br e d'i m mi gr es r e g uli er s et irr e g uli er s q ui y v o nt p o ur 
e x er c er diff er e nt e s a cti vit e s l e g al es et ill e g al es ( s urt o ut v e nt e a J a s a u v ett e 
d e t o ut e s ort e d e m ar c h a n di s e s s ur I es pl a g e s ai nsi q u e q u el q u es d e al ers). 
A u c o ur s d e c es d e mi er e s a n n e es d a ns c ett e vill e il y a e u n o m br e d e m a ni-
f est ati o ns h o stil e s vi s- a- vi s d es i m mi gr es e n p arti c uli er s ur i niti ati v e d es 
c o m m e n; a nts a ut o c ht o n es. Mis e a p art l' eff e cti v e c o n c e ntr ati o n d e d e vi a nt s 
d a ns n o m br e d e vill es d u N or d et d u C e ntr e- N or d, il y  a u n e c orr el ati o n 
e ntr e ! es m a nif e st ati o n s h o stil e s vi s- a- vi s d es i m mi gr es et d es t a u x d' arr es-
t ati o ns el e v es. D a ns J a c o nfr o nt ati o n e ntr e l es pr o vi n c e s il est tr es i nt er e s-
s a nt d e r e m ar q u er q u e d a ns c ert ai n e s pr o vi n c e s d u N or d et d u C e ntr e o n a 
d es t a u x b e a u c o u p pl us b as q u e d a ns ! es pr o vi n c e s pr o c h e s o u c o nti g u es. 
C' e st p ar e x e m pl e J e c as d e Vi c e n z a q ui p ar aill e ur s a u n gr a n d n o m br e 
d'i m mi gr es al ors q u e d a ns ! es pr o c h e s pr o vi n c e s d e P a d o u e, V e ni c e, V e-
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r o n e, Oll a d es t a u x el e v e s. D e m e m e, Oll p e ut l e dir e a pr o p o s d e l a diff e-
r e n c e e ntr e R e g gi o E mili a et M o d e n e o u B ol o g n e. 

C a s si g nifi c atif s 

6 h o m m c s arr Ct Cs t a u x Ctr. t a u x it al. C c art p o siti o n g C o gr a p hi q u c et c ar a ct Cri sti q u c s 

lt ali e 5 0 4 1 1 1 2 0 6 6 2 4 0 9 9 4 8 0 9 

R or n e 8 0 3 8 1 3 0 3 3 3 7 7 3 6 2 7 6 
C c ntr c/ gr a n d c vill c/ i nf orr n cl, c x cl usi o n 
b C n C v ol at, r a cis m cs, i nt C gr ati o n 

Mil a n 6 2 3 7 3 2 4 0 5 3 8 5 6 3 2 9 1 2 
N or d/ gr a n d c vill e, i nf ör m cl, c x cl u si o n 

b C n C v ol at, r a ci s m c s, i nt C gr ati o n 

T uri n 1 9 3 5 2 2 3 8 1 1 2 3 0 4 4 0 5 3 0 
N or d/ gr a n d c vill c, i nf o n n cl, c x cl u si o n, 

r a ci s m c s 

N a pl es 1 4 9 5 7 4 1 3 2 7 6 1 8 3 4 3 
S u d/ gr a n d c vill e, i nf or m cl, e x cl usi o n, 
m afi as 

Br c s ci a 1 4 4 1 4 5 4 5 3 7 8 1 3 2 9 II 
N or d/ vill c m o y c n n c, i nf öri ori s ati o n, 
r a ci s m c s, i nt C gr ati ori 

Vi c c n c c 1 2 9 8 9 2 0 6 1 5 8 6 2 5 6 6 
N or d/ vill c m o y c n n c, i nf öri ori s ati o n, 
i nt C gr ati o n 

B ol o g n e 1 1 8 9 6 8 2 1 6 9 0 1 3 6 1 1 9 
C c ntr c- N. / gr a n d c vill c, i nf öri ori s ati o n, 

b C n C v ol at, r a ci s m e s 

Fl or c n c c 1 1 4 6 3 9 1 6 7 9 9 1 3 8 6 2 1 
C' c ntr c- N. / gr a n d c vill c, i nf cri ori s ati o n, 
b C n C v ol at, r a ci s m c s 

V cr o n c 1 0 5 5 7 3 9 3 3 7 2 3 2 5 6 1 5 
N or d/ vill c m o y c n n c, i nf öri ori s ati o n, 

r a ci s m c s 

B cr g a m c 1 0 1 5 8 1 8 5 1 8 2 1 3 2 9 6 
N or d/ vill c m o y c n n c, i nf öri ori s ati o n, 

b C n C v ol at, i nt C gr ati o n 

C a s crt c 8 9 8 8 4 0 7 4 5 2 8 8 3 4 5 
S u dl p ctit c m o y c n n c, i nf öri ori s ati o n, b C n C-

v ol at, r a ci s m c s 

Tr c vi s c 7 8 6 2 1 8 7 2 3 7 9 2 5 6 9 
N or d/ p ctit c vill c, i nf öri ori s ati o n, b C n C v o-

l at, r a ci s m c s 

P cr o u s c 7 7 9 6 2 8 6 3 6 6 9 2 7 3 1 3 
C c ntr c/ p ctit c vill e, i nf öri ori s ati o n, b C n C-

v ol at i nt c gr ati o n 

M o d c n c 7 7 6 7 3 3 8 4 3 5 2 3 6 1 1 2 
C c ntr c- N./ vill c m o y c n n c, i nf öri ori s ati o n 

r a ci s m c s 

G e n es 7 5 7 4 7 5 1 9 9 1 6 6 0 1 1 7 
N or d/ gr a n d c vill e, r a ci s m e s, i nf öri ori s a-

ti o n 

R c g gi o Er n 7 0 9 8 1 1 6 1 6 3 4 3 6 1 5 
C c ntr c- N/ p ctit c vill c, b C n C v ol at, i nt C gr a-

ti o n 

P al cr m c 6 3 8 0 5 8 9 0 9 7 2 0 1 
S u dl gr a n d c vill c, b C n C v ol at, m afi a s, i nt C-

gr ati o n 

B ari 6 2 0 5 1 7 9 2 8 8 5 6 4 3 4 
S u d/ gr a n d e vill e, m afi as, i nf cri oris ati o n 

C at a n c 6 1 9 5 1 1 4 1 8 4 0 7 2 0 3 
S u d/ gr a n d c vill c, r n afi as, i nf öri ori s ati o n 

P a d o u c 5 6 5 0 7 6 0 1 3 4 5 1 2 5 6 5 3 
N or d/ vill c m o y c n n c, i nf öri ori s ati o n, 

r a ci s m c s 

R a g u s c 4 9 2 1 1 2 2 4 4 7 2 0 0 
S u d/ p ctit c vill c, s c mi- i nf or m cl, 

Y ar c s c 4 5 4 5 1 7 2 3 7 8 4 3 2 9 II 
N or d/ p ctit c vill c, s c mi- i nf or m cl, r a ci s m c s 

R e g gi o C. 4 5 4 3 1 0 6 2 3 3 3 4 9 5 5 
S u d/ vill c m o y c n n c, i nf or m cl, m afi a s 

V c ni c c 4 4 1 6 3 8 8 8 7 8 6 2 5 6 3 4 
N or d/ gr a n d c vill c t o uri sti q u c, r a ci s m c s 

b e n e v ol at = b o n n e p r es e n c e d' ass o ci ati o ns b e n e v ol es c at h oli q u es et I ai q u es q ui ai d e nt 
l'i ns e rti o n d es i m mi g r es; r a cis m es = n o m b r e d' e pis o d es d' h ostilit e d e x e n o p h o bi e et d e 
r a cis m e 
i nt e g r ati o n = b o n n e i ns e rti o n d' u n e b o n n e p a rti e d es i m mi g r es 
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D a ns c ett e t a bl e o n a or d o n n e ! es pr o vi n c es s ui v a nt !' or dr e d u n o m br e d es 
p er mis et o n a ess a y e d e r es u m er l es pri n ci p al es c ar a ct eristi q u es d e c h a q u e 
pr o vi n c e. Bi e n e vi d e m m e nt d a ns t o ut es l es vill es il e xist e t o ut es s ort es 
d' attit u d es f a v or a bl es o u h ostil es vis- a- vis d es i m mi gr es et d es c o m p ort e-
m e nts d e vi a nts, m ais o n p e ut r e m ar q u er q u e d a ns c ert ai n es vill es c ert ai n es 
s e m bl e nt s'i m p os er s ur l es a utr es et c el a p e s e s ur l a f o n n ati o n d e l' o pi ni o n 
p u bli q u e et s ur l es attit u d es d es a d mi nistr ati o ns l o c al es et d es p oli c es. A 
c e pr o p os, a u c o urs d e c ett e d er ni er e p eri o d e ( 1 9 9 8) o n a p u c o n st at er 
m ai nt es f ois q u e n o m br e d e diri g e a nts d es p oli c es o nt c o m m e n c e a etr e as-
s e z i n q ui et es p ar l es pr essi o ns d' u n e o pi ni o n p u bli q u e l o c al e q ui arri v e a 
r e cl a m er l a cri mi n ali s ati o n d es i m mi gr es et p ar l' attit u d e d es a d mi nistr a-
ti o ns l o c al es q ui s o u v e nt s' ali g n e nt s ur c ett e "r e v e n di c ati o n d es cit a di ns ", 
q u' ell e s s oi e nt d e g a u c h e o u d e dr oit e. Ai nsi il est arri v e q u' a Mil a n ( m u ni-
ci p alit e d e dr oit e) c o m m e a M o d e n e ( g a u c h e), c ert ai ns diri g e a nts d es p oli-
c es sti g m atis e nt l es m o bilis ati o ns a nti-i m mi gr es et l e s o uti e n q u' ell es o nt 
e u p ar ! es a d mi nistr ati o ns l o c al es. Or, u n as p e ct q ui s e m bl e etr e ass e z i m-
p ort a nt est q u e l a m o nt e e d e l a cri mi n alis ati o n d es i m mi gr es et a l a f ois d e 
l a d e vi a n c e eff e cti v e d e c ert ai ns c orr es p o n d e nt a d es sit u ati o ns o u il y  a 
h ostilit e vis- a- vis d e l'i ns erti o n d es i m mi gr es, a c o m m e n c er p ar ! es o bst a-
cl es a l e ur s o ci ali s ati o n et a l e ur i ns erti o n s o ci o- h a bit ati v e. E n eff et, d a ns 
c ert ai ns c o nt e xt es ( p ar e x e m pl e e n E mili e) l es i m mi gr es arri v e nt a a v oir 
u n e i ns erti o n r e g uli er e d a ns l e tr a v ail, m ais ils r e n c o ntr e nt d e gr a n d es dif-
fi c ult es a tr o u v er u n l o g e m e nt et a dis p o s er d' u n li e u d e r e n c o ntr e et d e s o-
ci a bilit e ( ai nsi q u a n d ils s e r e n c o ntr e nt d a ns l a r u e, n e m a n q u e nt p as l es 
cit a di ns q ui l es pr e n n e nt p o ur d e al ers et a p p ell e nt l a p oli c e p o ur si g n al er 
l e urs s o u p <; o ns). 

E n g e n er al l es li e ns e ntr e l es diff är e nts t y p es d' a cti vit es d eli ct u c us es n e 
s e m bl e nt q u a n d m e m e p as c orr es p o n dr e a u n e sit u ati o n d' e n c a dr e m e nt et 
d e c o ntr öl e d e l a p art d e l a cri mi n alit e or g a nis e e. L e pl us s o u v e nt il s' a git 
d e p etit es b a n d es e p h e m er es q ui p o ur c ert ai n es a cti vit es ( c o ntr e b a n d e d e 
ci g ar ett e o u v e nt e d e dr o g u es o u or g a nis ati o n d e l'i m mi gr ati o n cl a n d esti n e) 
o nt b es oi n d'i nt er m e di air es p o ur s e r eli er a l a cri mi n alit e or g a nis e e. D' a utr e 
p art, l e c o ntr öl e d e l a cri mi n alit e or g a nis e e s e m bl e s e d e pl a c er s ur l' e xt er-
n alis ati o n d es a cti vit es c ar e n It ali e l a r e pr essi o n q ui fr a p p e l es m afi as a 
a c q uis u n e c ert ai n e effi c a cit e. 

Bi bli o g r a p hi e 

Al asi a, M., M o nt al di, D. 
1 9 6 0 Mil a n C o r e a, Mil a n, F eltri n elli 
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B a g n a s c o Ar n al d o. 

1 9 9 0 L a citt a d o p o Fi or d, T ori n o, B oll ati & B ori n g hi eri, 

Bi g o, D. 

1 9 9 2 L' E ur o p e d es p oli c e s et d e l a s e c u rit e i nt eri e ur e, Br u x ell es, C o m-
pl e x e. 

1 9 9 6 P oli c es e n r es e a u x : l' e x p e ri e n c e e ur o p e e n n e, P aris, Pr e s s e s d e 
S ci e n c e s- P oliti q u e s. 

1 9 9 8 S e c urit e et i m mi gr ati o n : v ers u n e g o u v e r n e m e nt alit e p a r l'i n q ui e-
t u d e ?, i n S e c u rit e et I m mi gr ati o n, " C ult ur e s & C o nflit s ", n ° 3 1- 3 2, p p. 
1 3- 3 8 

B o ur di e u, P., e d. [ 1 9 9 3] L a mi s e r e d u m o n d e, P aris, S e uil 

C at a n z ar o R., N el k e n B., B el otti V., L u o g hi di s v a g o l u o g hi di m er c at o, 
" Q u a d er ni di Citt asi c ur e ", n ° 1 2/ 1 9 9 7 

C at a n z ar o R., II d elitt o c o m e i m pr e s a. St o ri a s o ci al e d ell a m afi a, P a d o u e, 
Li vi a n a, 1 9 8 8 

Ci c o ur el A. V., K n orr- C eti n a K. D., A d v a n c e s i n S o ci al T h e or y a n d M et h o-
d ol o g y. T o w a r d a n I nt e gr ati o n of Mi cr o a n d M a cr o S o ci ol o gi e s, 
R o utl e d g e & K e a g a n P a ul, L o n d o n, 1 9 8 1 

D a! L a g o, A. 

1 9 9 4 1 1 c o njlitt o d ell a m o d er nit a. II p e n si e r o di G e or g es Si m m el , B o-
l o g n e, 1 1 M uli n o 

1 9 9 7 ( a c ur a di), L o st r a ni e r o e il n e mi c o. M at eri ali p e r u n ' et n o gr afi a 
c o nt e m p or a n e a, G e n e s, C o st a & N ol a n. 

1 9 9 8 T h e i m p a ct of mi gr ati o ns o n r e c ei vi n g S o ci eti es. T h e It ali a n C as e, 
C E- D G XII- T S E R, Br u x ell e s 

1 9 9 9 N o n- p ers o n e. L ' es cl usi o n e d ei mi g r a nti i n u n a s o ci et a gl o b al e, 
Mil a n, F eltri n elli. 

d e L utiis G. 

1 9 9 1 St ori a d ei s e r vi zi s e gr eti, R o m a, E dit ori Ri u niti 

d e n B o er, M. 

1 9 9 8 Cri m e et i m mi gr ati o n d a ns !' U ni o n E ur o p e e n n e, i n S e c u rit e et 
I m mi gr ati o n, " C ult ur e s & C o nflit s ", n ° 3 1- 3 2, p p. 1 0 1- 1 2 3 

Di etri c h. H. 

1 9 9 9 Cri mi n alis ati o n t r a n sf r o nt ali e r e d e l a mi g r ati o n : l' e x e m pl e d e 
l' All e m a g n e et d e l a P ol o g n e, p o ur A ct e s d e l a R e c h e r c h e e n S ci e n c e s 
S o ci al es, ( a p ar aitr e) 
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F ofi, G. 
1 9 6 4 L'i m mi g r a zi o n e m e ri di o n al e a T uri n, Mil a n, F eltri n elli 

F or u m E ur o p e e n p o ur J a S e c urit e Ur b ai n e 
1 9 9 6 P oli c e s d' E u r o p e et s e c u rit e ur b ai n e, P aris, F or u m 

Gi gli oli, P. P. e D al L a g o, A. ( a c ur a di) 
1 9 8 3 Et n o m et o d ol o gi a, B ol o g n e, II M uli n o. 

K ell y, R. J. 
1 9 9 3 I m olti a s p etti d ell a c ri mi n alit a o r g a ni z z at a n e gli St ati U niti, 
" R a s s e g n a it ali a n a di S o ci ol o gi a ", X X XI V / 2, p p. 2 0 1- 2 4 2. 

Kit s u s e, J., Ci c o ur el, A. W. 
1 9 6 3 A N ot e a n t h e Offi ci al Us e of St atisti cs, " S o ci al Pr o bl e m s ", 2. 

L a gr a n g e H., R o c h e, S. 
1 9 9 3 L'i n s e c u rit e: hi st oi r e et r e g ul ati o n, P aris, I H E SI, (r a p p ort) 

M al u c c elli, L. e P a v ari ni, M. 

1 9 9 8 Ri mi ni e l a p r o stit u zi o n e, " Q u a d er ni di Citt a si c ur e ", n ° 1 3. 

M a n eri, M. 

1 9 9 6 L e s m e di a s d a ns l e p r o c e s s u s d e c o n st r u cti o n s o ci al e d e l a c ri mi-
n a!it e d es i m mi gr es. L e c as it ali e n, i n P ali d d a, ( 1 9 9 6), p p. 5 1- 7 2. 

M a n ni n g, P. K., 
1 9 8 8 S y m b oli c c o m m u ni c ati o n : si g nif yi n g c all s a n d t h e p oli c e r e-
s p o n s e, C a m bri d g e, MI T Pr ess 

M ar s h, P., R o s s er, E. e H arr e, M. 
1 9 8 4 L e r e g al e d e! dis or di n e, Mil a n, Gi uffr e 

M o nt al di, D. 

1 9 6 1 A ut o bi o g r afi e d ell a l e g g er a. V a g a b o n di, e x- c ar c er ati, l a dri, p r o-
stit ut e r a c c o nt a n o l a l or o vit a, T uri n, Ei n a u di. 

M o uli er B o ut a n g, Y. 

1 9 9 8 D e l' e s cl a v a g e a u s al ari at. E c o n o mi e hi st o ri q u e d u s al a ri at b ri d e, 
P ari s, P uf 

P ali d d a, S. 
1 9 9 2 a L ' a n a m or p h os e d e l' Et at- n ati o n: l e c as it ali e n, " C a hi er s i nt er n a-
ti o n a u x d e s o ci ol o gi e ", V ol. X CIII, p p. 2 6 9- 2 9 8 
1 9 9 2 b L e s f o r c e s d e s e c u rit e e n Jt a!i e, i n M o n et, J. C. ( a c ur a di), P oli-
c es D' E u r o p e, P ari s, I H E SI-l' H a n n att a n, 1 9 9 2, p p. 2 3 5- 2 6 6 
1 9 9 4 S a p e r e di P oli zi a e si c u r e z z a ur b a n a : i/ c as o ji o r e nti n o, S. D o-
m e ni c o di Fi e s ol e, D S P S-l n stit ut U ni v er sit air e E ur o p e e n. 
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1 9 9 5 a L a d e vi a nz a e l a cri mi n alit a, i n F o n d a zi o n e C ari pl o-I s m u, Pri m a 
r a p p ort o s ull e mi gr azi o ni 1 9 9 5, Mil a n, A n g eli, p p. 2 5 0- 2 9 2 
1 9 9 5 b P olizi a e d o m a n d a di si c u r e z z a a Mil a n, S. D o m e ni c o di Fi e s ol e, 
D S P S-I stit ut o U ni v er sit ari o E ur o p e o. 

1 9 9 6 a l r r e g ol a rit a e d elitt u osit a d e gli i m mi gr ati i n It ali a, i n F o n d a zi o-
n e C ari pl o-I s m u, S e c o n d o r a p p ort o s ull e mi gr azi o ni 1 9 9 6, Mil a n, A n g e-
li, p p. 1 6 1- 1 7 6 

1 9 9 6 b V ers o il f a s ci s m o d e m o cr ati c o ?, " a ut a uf', n ° 2 7 5, ott o br e 1 9 9 6, 
p p. 1 4 3- 1 6 8 
1 9 9 6 ( a c ur a di) D elit d'i m mi gr ati o n. L a c o nstr u cti o n s o ci al e d e l a d e-
vi a n c e et d e l a cri mi n alit e p a r mi ! es i m mi gr es e n E ur o p e, Br u x ell e s, 
C E- C O S T A 2 Mi gr ati o n s. 

1 9 9 7 L a d e vi a nz a e l a vitti mizz azi o n e, i n F o n d a zi o n e C ari pl o-I s m u, ( a 
c ur a di), T erz o r a p p ort o s ull e mi gr azi o ni 1 9 9 7, Mil a n, A n g eli, p p. 1 5 1-
1 7 2 

1 9 9 8 a Mi gr a nt d e vi a nt b e h a vi o ur i n It al y, i n Mi gr a nt i ns erti o n i n t h e i n-
f o r m al e c o n o m y, d e vi a nt b e h a vi o ur a n d t h e i m p a ct a n r e c ei vi n g s o ci e-
ti es, C E- D G XII- T S E R, Br u x ell e s. 

1 9 9 8 b D o m a n d a di si c ur ezz a e p oli zi e n ei c a p ol u o g hi e mili a n o-
r o m a g n oli, i n L a Si c ur ezz a i n E mili a- R o m a g n a. Q u art o R a p p ort o A n-
n u al e 1 9 9 8, " Q u a d er ni di Citt a si c ur e ", n ° 1 4, p p. 1 8 5- 2 2 2 

1 9 9 8 c D e vi a nz a e vitti mizz azi o n e, i n F o n d a zi o n e C ari pl o-I s m u, Q u art a 
r a p p ort o s ull e mi gr azi o ni 1 9 9 8, Mil a n, A n g eli, p p. 1 4 5- 1 6 6 
1 9 9 8 d L a c o n v ersi o n e p oli zi e s c a d ell a p oliti c a mi gr at ori a, i n D al L a g o 
( 1 9 9 8), p p. 2 0 9- 2 3 5 

P a v ari ni, M. 
1 9 9 7 C e nt' a n ni di c ar c er azi o n e i n It ali a, i n Vi ol a nt e ( a c ur a di), L a cri-
mi n alit a p u nit a, T uri n, A n n ali Ei n a u di 

P a v ari ni, M., B ar att a, A. 

1 9 9 8 L af r o nti e r a m o bil e d ell a p e n alit a, " D ei d elitti e d ell e p e n e ", 1 9 9 8 
( n u o v a s eri e, n° 1) 

R u g gi er o, V. ( 1 9 9 6): L e e c o n o mi e s p or c h e, T uri n, B ori n g h eri e B oll ati 

S a c ks, H. 
1 9 8 3 C o m e l a p oli zi a v al ut a l a m or alit a d ell e p e r s o n e b as a n d osi s ul l o-
r o as p ett o, i n Gi gli oli e D a! l a g o ( 1 9 8 3). 

S a y a d A. 
1 9 9 1 L 'i m mi gr ati o n o u ! es p a r a d o x e s d e l' alt erit e, Br u x ell e s, D e 
B o e c k- W e s m a el 
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1 9 9 6 L 'i m mi gr ati o n et l a p e n s e e d' Et at. R ~fl e xi o ns s u r l a d o u bl e p ei n e, 
i n P ali d d a ( 1 9 9 6, a c ur a di), p p. 1 1- 3 0 

V a n O utri v e, L. 
1 9 9 8 L e s s a v oi r s u ni v e r sit ai r e s et p oliti q u e s s u r l a s e c u rit e i nt e ri e u r e 
e n E ur o p e, i n " S e c urit e et I m mi gr ati o n ", " C ult ur e s & C o nflit s ", v ol. 2 7, 
n ° 2, p p. 1 5 9- 1 7 5 

W a c q u a nt, L. J. D. 
1 9 9 3 D e s o r d r e D a n s L a Vill e, " A ct e s d e l a r e c h er c h e e n s ci e n c es s o ci a-
l es ", 9 9, 7 9- 8 2. 

1 9 9 6 b ( a c ur a di) D e !' Et at s o ci al a !' Et at p e n al, " A ct e s d e l a r e c h er c h e 
e n s ci e n c es s o ci al e s ", n ° 1 2 4. 



T. 2. P e r s o n n e s o bj et s d e pl ai nt e s ( d e n o n c e e s) et t a u x p o ur 1 0 0 mill e ( % s ur J e t ot al gl o b al - a c ot e d u t a u x d es etr a n g er s fi g ur e l' e c art e ntr e 
c el ui- ci et c el ui c o n c e m a nt ! es it ali e n s) 

1 9 9 0 % 1 9 9 1 % 1 9 9 2 % 1 9 9 3 % 1 9 9 4 % 1 9 9 5 % 1 9 9 6 % 1 9 9 7 % 1 9 9 8 % 

it ali e ns 4 0 3 1 7 9 2, 5 4 6 7 1 5 9 3, 1 5 1 6 9 3 9 1, 9 5 4 7 6 4 9 0,l 5 8 0 3 5 9 1 5 8 7 1 9 9 1, 1 5 9 1 4 7 8 9, 2 5 9 9 9 0 9 1 ? 

5 7 5  7  1 3  0  6 

t a u x 1 0 5 3 1 2 2 3 1 3 5 5 1 4 3 4 1 5 1 7 1 5 3 8 1 5 5 3  1 5 8 1 ? 

et r a n- 3 2 5 7 6 7, 5 3 4 8 7 6 6, 9 4 5 7 3 9 8, 1 6 0 0 6 7 9, 9 5 7 0 8 0 9 5 7 1 9 0 8, 9 7 1 6 2 3 1 0, 8 6 0 9 7 8 1 0 8 9 4 5 7 

g e r 

t a u x 4 1 7 0 4 4 0 5 7 3 4 9 4 4 4 6 0 8 3 4 6 1 8 6 4 5 7 6 8 4 6 5 3 7 4 4 9 1 4 3, 5 7 1 5 6 

s o ur c e s : I st at; Mi ni st er e d e l'I nt eri e ur- R el a zi o ni a n n u ali al P arl a m e nt o e S er vi zi o C e ntr al e Etr a n g er s/ C E D - ! es t a u x d es It ali e n s s o nt c al c u-
l e s s ur J a b a s e d e J a p o p ul ati o n 1 5- 6 5 a n s tr e n ds 9 0- 9 7: it ali e n s + 4 8, 8 ( 8 8,l d e l' a u g m e nt ati o n gl o b al e); etr a n g er s + 8 1( 1 1, 9 d e l' a u g m e nt a-
ti o n gl o b al e; + 1 1 6, 8 d e 9 0 a 9 6). 
T a u x d e n o n c e s 1 9 9 7 : 1 5 8 1 It ali e ns p o ur 1 0 0 mill e d' a g e 1 5- 6 5 a ns, + 5 2 8 p ar r a p p ort a 1 9 9 0; 
4 7 5 4 etr a n g er s p o ur 1 0 0 mill e a v e c p er mi s d e s ej o ur ( s ur J e t ot al d e 1. 2 4 0. 7 2 1 p er mis s el o n J e Mi ni st er e d e !'I nt eri e ur, y c o m pri s ! es p er mi s 
e c h o u e s q ui c orr e s p o n d e nt a l' e sti m ati o n d es irr e g uli er s), tr oi s f ois J e t a u x d e s It ali e n s, + 5 8 4 p ar r a p p ort a 1 9 9 0. 



T. 3. A r r et e s et t a u x p o ur 1 0 0 mill e ( % s ur l e t ot al gl o b al - a c ot e d u t a u x d e s etr a n g er s fi g ur e l' e c art e ntr e c el ui- ci et c el ui c o n c er-

n a nt ! e s It ali e n s) 

T. 3 1 9 9 0 % 1 9 9 1 % 1 9 9 2 % 1 9 9 3 % 1 9 9 4 % 1 9 9 5 % 1 9 9 6 % 1 9 9 7 % 1 9 9 8 % 

it ali e ns 5 3 1 5 5 8 2 7 0 4 9 4 8 2, 5 8 4 9 4 8 8 3, 1 8 9 9 4 7 8 0, 1 9 8 1 8 6 8 1 8 8 8 2 7 8 0 8 7 8 7 2 7 8, 4 9 0 3 5 6 7 8, 9 ? 

t a u x 1 3 9 1 8 5 2 2 3  2 3 6 2 5 7 2 3 3 2 3 1 2 3 8 ? 

etr a n g ers 1 1 6 5 9 1 8 1 4 9 4 7 1 7, 5 1 7 2 3 5 1 6, 9 2 2 3 0 1 1 9, 9 2 3 0 6 2 1 9 2 2 2 4 4 2 0 2 4 2 5 8 2 1, 6 2 4 2 0 2 2 1, 1 2 7 2 8 2 

t a u x 1 4 9 3 1 1 1 7 3 9 9 1 8 6 3 8 2 2 5 9 1 0 2 4 9 9 1 0 2 2 4 4 1 0 2 2 1 4 1 0 1 9 5 1 8 2 2 0 0 

s o ur c es: I S T A T; Mi nist er e d e l'l nt eri e ur- R el a zi o ni a n n u ali al P arl a m e nt o e S er vi zi o C e ntr al e Etr a n g ers- C E D- Mi nist er e d ell'i nt e m o tr e n ds 9 0- 9 7: it ali e ns + 7 0 ( 7 4, 8 
d e l' a u g m e nt ati o n gl o b al e); etr a n g er s: + 1 0 8 ( 2 5, 2 d e l' a u g m e nt ati o n gl o b al e) 

T a u x arr et es 1 9 9 7: 2 3 8 It ali e ns p o ur 1 0 0 mill e d' ä g e 1 5- 6 5 a n s, + 1 9 9 p ar r a p p ort a ' 9 0; 1 9 5 1 etr a n g ers p o ur 1 0 0 mill e a v e c p er mi s d e s e-
j o ur, h uit f ois J e t a u x d es it ali e ns, + 4 5 8 p ar r a p p ort a 1 9 9 0. 

T. 4. D et e n u s 

1 9 9 0 % 1 9 9 1 % 1 9 9 2 % 1 9 9 3 ?-' o 1 9 9 4 % 1 9 9 5 % 1 9 9 6 % 1 9 9 7 % 

it ali e ns 2 2 1 3 3 8 4, 6 3 0 1 2 0 8 4, 9 4 0 2 5 5 8 4, 6 4 2 0 2 7 8 3, 7 4 2 5 8 4 8 3, J 3 8 7 1 6 8 1, 8 3 8 5 3 5 8 0, 2 3 7 7 2 0 7 8, 2 

t a u x 5 8 7 9 1 0 6  1 1 0 1 1 1 1 0 1 1 0 1 9 9 

etr a n g ers 4. 0 1 7 1 5, 4 5. 3 6 5 1 5, 1 7. 3 3 3 1 5, 4 8. 1 8 5 1 6, 3 8 6 4 7 1 6, 9 8 6 2 8 1 8, 2 9 5 1 4 1 9, 8 1 0 4 8 9 2 1, 8 

t a u x 5 1 4 9 6 2 4 8 7 9 3 7 8 2 9 8 9 3 7 8 8 7 0 9 8 6 8 9 8 4 5 8, 5 

s o ur c es: C E D- Mi nist er e d e !'I nt eri e ur et I S T A T. L es d o n n e e s s ur ! es d et e n us d e 1 9 9 7 s o nt f o u mi e s p ar J e Di p. d e  l' A m m. P e nit e nti ar e d u 
Mi nist er e d e J a J u sti c e ( c es d o n n e e s n e c oi n ci d e nt p as a v e c c ell es d u Mi nist er e d e !'I nt eri e ur q ui f o nt et at d e 1 1 2 1 4 d et e n us etr a n g ers; si o n 
p e n d c ett e d o n n e e- ci c o m m e b as e d e c al c ul o n a u n t a u x d e s etr a n g ers e n c or e pl u s el e v e) tr e n ds 9 0- 9 7 : it ali e ns + 7 0, 4 ( 7 0, 6 d e l' a u g m e nt a-
ti o n gl o b al e); etr a n g ers + 1 6 1 ( 2 9, 4 d e l' a u g m e nt ati o n gl o b al e) 
T a u x d et e n us 1 9 9 7: 9 9 It ali e ns p o ur 1 0 0 mill e d' ä g e 1 5- 6 5 a n s, + 4 1 p ar r a p p ort a 9 0; 8 4 5 etr a n g ers p o ur 1 0 0 mill e p er mis d e s ej o ur, 8, 5 
f ois pl us q u e J e t a u x d es It ali e ns, + 3 3 1 p ar r a p p ort a 1 9 9 0 
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T h e I nf o r m al E c o n o m y a n d O r g a ni z e d C ri m e 1 

L E TI ZI A P A O LI 

F o r e w o r d 

1 3 3 

A n i nf or m al or u n d er gr o u n d e c o n o m y c a n e xi st o nl y if t h er e is a f or m al 

e c o n o m y. If t h er e w er e n o f or m al e c o n o m y, t h at is, a st at e r e g ul at or y 
fr a m e w or k of e c o n o mi c a cti vit y, t h er e w o ul d als o b e n o i nf or m al e c o n o m y. 

I n a n i d e al m ar k et e c o n o m y, wit h n o r e g ul ati o n of a n y ki n d, t h e di sti n cti o n 
b et w e e n f or m al a n d i nf or m al w o ul d l os e a n y m e a ni n g si n c e all a cti viti e s 
w o ul d b e p erf or m e d i n t h e m a n n er t h at w e n o w c all i nf or m al. T h e e s s e n c e 
of t h e i nf or m al e c o n o m y, t h us, li es i n t h e r el ati o n s hi p b et w e e n t h e g o v-

e m m e nt a n d e c o n o mi c a cti vit y ( Witt e 1 9 8 7; C a st ell s a n d P ort e s 1 9 9 1). lt is 

t h e g o v e m m e nt t h at, t hr o u g h r e g ul ati n g, t a xi n g a n d r e c or di n g, fi x es a n d 
m o v es t h e b o u n d ari e s, s e p ar ati n g t h e f or m al fr o m t h e i nf or m al, t h e l e g al 

fr o m t h e ill e g al. 

T h e r el ati o n s hi p b et w e e n t h e g o v er n m e nt, e c o n o mi c a cti vit y a n d t h e d e-

v el o p m e nt of t h e i nf or m al e c o n o m y is bri efl y s k et c h e d i n t h e first s e cti o n 

oft hi s p a p er. T h e s e c o n d s e cti o n bri efl y s ur v e ys t h e t w o m ai n s e ct or s - i n-

f or m al a n d cri mi n al - of t h e u n d er gr o u n d e c o n o m y, w h er e a s t h e t hir d s e c-

ti o n p oi nt s t o t h e artifi ci alit y a n d m o bilit y of t h e b o u n d ari e s s etti n g t h e i n-

f or m al/f or m al cl e a v a g e. T h es e t hr e e s e cti o n s c o n stit ut e t h e first p art of t h e 

ess a y. T h e s e c o n d p art f o c us es o n t h e r ol e of or g a ni z e d cri m e. T h o u g h t h e 

1 T hi s arti cl e w as dr aft e d i n 1 9 9 7 a n d, d e s pit e s o m e bri ef r e visi o n i n 2 0 0 0, it l ar g el y 

r efl c cts t h e st a n d of t h e s ci e ntifi c r es e ar c h a n d dis c ussi o n of t h e l at e 1 9 9 0s. 
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b o u n d ari e s oft h e i nf or m al e c o n o m y ar e r o uti n el y cr o s s e d b y a pl ur alit y of 

e c o n o mi c a ct or s, it is ar g u e d t h at o nl y s o m e cri mi n al or g a ni z ati o n s - t h e 

c or e of t h e wi d e p h e n o m e n ol o g y t h at is u s u all y I a b ell e d or g a ni z e d cri m e -

ar e a bl e t o b e a cti v e c o nt e m p or a n e o u sl y a n d i n a n o n- o c c a si o n al w a y b ot h 

i n diff er e nt s e ct or s of t h e i nf or m al e c o n o m y a n d i n t h e l e g al e c o n o m y as 

w eil. T o s u p p ort t his st at e m e nt, i n t h e f o urt h s e cti o n, e x a m pl e s ar e dr a w n 

fr o m m y e m piri c al r e s e ar c h o n Si cili a n a n d C al a bri a n m afi a a s s o ci ati o n s, 

w hil e t h e fift h s e cti o n pr o vi d e s e vi d e n c e o n ot h er cri mi n al c o n s orti a. I n t h e 

si xt h s e cti o n, it is, t h er ef or e, ar g u e d t h at t h e s e cri mi n al a s s o ci ati o n s c a n n ot 

b e r e d u c e d t o ill e g al e nt er pri s e s. I n d e e d, t h e y c a n n ot e v e n b e c o n si d er e d 

m er el y as b u si n e s s e s, b ut ar e, i n f a ct, f u n cti o n all y diff u s e d or g a ni z ati o n s. 
L astl y, t h e s e v e nt h s e cti o n p oi nt s o ut t h at, si n c e vi ol e n c e r e pr e s e nt s a k e y 

r e s o ur c e of t h e a cti o n of cri mi n al or g a ni z ati o n s, t h er e is a p oliti c al di m e n-

si o n t o t h eir a cti o n t h at c a n n ot b e o v erl o o k e d. 

A rtifi ci al a n d m o v a bl e b o u n d a ri e s 

T h e st at e a n d t h e e c o n o m y 

T h e u n d er gr o u n d e c o n o m y is a b y- pr o d u ct of t h e st at e's a cts of t a x ati o n, 

r e c or di n g a n d r e g ul ati o n of t h e e c o n o mi c a cti vit y c arri e d o ut i n its t erri-
t or y. I n f a ct, it h as gr o w n o ut oft h e wi d e-r a n gi n g a n d di v er s e eff ort s ai m e d 
at s u b d ui n g e c o n o mi c a cti viti e s t o p u bli c t a x e s, r ul e s, a n d c o ntr ol s w hi c h 

h a v e b e e n c arri e d o ut b y m o d er n st at e s e v er si n c e t h eir f o u n d ati o n. lt w as 
t h e n e e d t o fi n d a d diti o n al m e a ns t o fi n a n c e t h e gr o wi n g e x p e n s e s of t h e 
n a s c e nt t errit ori al st at e s t h at pri m aril y pr o m ot e d t h e d e v el o p m e nt of ' m o d-

er n' fis c al s yst e ms. A m o n g hi st ori a n s t h er e is a wi d e s pr e a d c o n s e n s u s t h at 

t h e l att er c a n b e s ai d t o h a v e e m er g e d w h e n t h e ' pri v at e' r e s o ur c e s of t h e 

r uli n g p o w er ar e e x c e e d e d i n v al u e b y t h e ' p u bli c' r e v e n u e s d eri v e d fr o m a 
s y st e m of g e n er al t a x ati o n. I n t h e E ur o p e a n c o nt e xt, t his is n or m all y e x-

pr e s s e d as t h e tr a n siti o n fr o m t h e 'f e u d al st at e' (jis c alit e f e o d al e) t o t h e 

't a x st at e' (jis c alit e d' Et at). T h e first si g ns of t his tr a n siti o n ar e u s u all y 

i d e ntifi e d b y m o st s c h ol ar s i n 1 3t h a n d 1 4t h c e nt ur y E n gl a n d a n d Fr a n c e 

( O mr o d 1 9 9 5; Or nr o d a n d B art a 1 9 9 5; Br a u d el 1 9 8 1- 4). O v er t h e f oll o w-

i n g c e nt uri e s t h e tr a n sf or m ati o n pr o gr e s si v el y i n v ol v e d t h e ot h er E ur o p e a n 
st at e s, t h o u g h t hr o u g h diff er e nt m o d aliti e s a n d r h yt h m s of c h a n g e ( S c h ul z e 

I 9 9 5; 't H art 1 9 9 5). 
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Wit h t h e gr o wt h of t h eir fis c al n e e ds a n d t h e i n cr e a si n g s o p hi sti c ati o n of 
t a x ati o n m et h o ds, st at e s als o b e g a n t o r e c or d e c o n o mi c a cti viti es, t o e n a ct 
m or e a n d m or e pr e ci s e r ul es t o r e g ul at e t h e m a n d t o d e cl ar e ill e g al s o m e 

g o o ds a n d c ert ai n pr o d u cti o n m o d es. M a n y of t h e s e f urt h er d e v el o p m e nt s, 
h o w e v er, ar e q uit e r e c e nt p h e n o m e n a, w hi c h o nl y st art e d t o c o m e t hr o u g h 
i n t h e l at e 1 9t h c e nt ur y. lt w as o nl y t h e n, f or e x a m pl e, t h at t h e E ur o p e a n 
n ati o n s a n d t h e U nit e d St at es b e g a n t o e n a ct r e g ul ati o ns c o n c e mi n g t h e j o b 
m ar k et. I n m ost W e st er n i n d u stri ali z e d s o ci eti e s r e g ul at or y s yst e ms m a-
t ur e d t hr o u g h a v er y l o n g p h as e fr o m a p pr o xi m at el y t h e 1 8 8 0s t o t h e l at e 
1 9 6 0s, gr o wi n g ar o u n d t h e o p er ati o n al s yst e ms of t h e ! ar g e F or di st f a ct or y 
( a n d i n cr e a si n gl y offi c es a n d c h ai n- st or e s) a n d t h e w elf ar e st at e ( Mi n gi o n e 

1 9 9 0 a; 1 9 9 0 b ). 
Li k e wis e, alt h o u g h t h e a s s u m pti o n t h at tr a d e i n c ert ai n g o o ds a n d s er-

vi c es s h o ul d b e ti g htl y c o ntr oll e d or c o m pl et el y b a n n e d b e g a n t o d e v el o p 
i n t h e 1 8t h c e nt ur y i n r es p o ns e t o t h e sl a v e tr a d e a n d o pi u m s m u g gli n g o n 
a gr a n d s c al e, it w as o nl y i n t h e e arl y d e c a d es of t h e pr e s e nt c e nt ur y t h at a 
m or e g e n er al pr o hi biti o n a n d/ or a st at e r e g ul ati o n of t h e pr o d u cti o n a n d 

s al e of g o o ds t h at ar e ill e g al t o d a y, b e g a n t o b e a p pli e d ( C a s s e s e 1 9 8 4: 6 5; 

L o w es 1 9 6 6; St a nl e y a n d P e art o n 1 9 7 2). T h e first i nt er n ati o n al att e m pt t o 
c o ntr ol t h e pr o d u cti o n a n d s al e of o pi u m, o pi at es a n d c o c ai n e, f or e x a m pl e, 

r e s ult e d fr o m t h e c o n c urr e nt st e ps t a k e n b y t h e Briti s h, C hi n e s e a n d 
A m eri c a n g o v er n m e nt s i n t h e e arl y 1 9 0 0s. I n 1 9 1 2, t h e H a g u e O pi u m 
C o n v e nti o n w as si g n e d, t h e first tr e at y t o att e m pt t h e c o ntr ol of o pi u m a n d 
c o c ai n e t hr o u g h a w orl d- wi d e a gr e e m e nt ( M ust o 1 9 8 7; 1 9 9 7). T h e r e g ul a-
ti o n a n d/ or pr o hi biti o n of t h e pr o d u cti o n, m a n uf a ct ur e a n d s al e of s o m e 
ot h er c o m m o diti es is e v e n m or e r e c e nt. T h e l e gi sl ati o n ti mt cri mi n ali z e s 
m o n e y l a u n d eri n g, f or e x a m pl e, w as a d o pt e d i n m ost O E C D c o u ntri e s o nl y 
ar o u n d t h e mi d- t o l at e 1 9 8 0s, w hil e m ost d e v el o pi n g c o u ntri e s ar e still y et 

t o d o s o ( U N D C P 1 9 9 7: 1 3 7). 
If t h es e r e g ul ati o n s di d n ot e x ist, t h er e w o ul d b e n o i nf or m al or cri mi n al 

s e ct or. T h e b o u n d ari e s of t h es e s o ci al a n d e c o n o mi c s p a c es ar e, i n f a ct, s et 

b y t h e i ntri c at e w e b of l a ws e st a bli s hi n g t h e l e g al r e q uir e m e nt s f or t h os e 

wi s hi n g t o u n d ert a k e e c o n o mi c a cti vit y. T h es e r e q uir e m e nt s ar e c o n st a ntl y 
b ei n g r e- e x a mi n e d a n d c h a n g e d at all l e v els of g o v er n m e nt t o a c c o m m o-
d at e v ari o u s e c o n o mi c i nt er ests. T o si n gl e o ut a vi a bl e d efi niti o n, s e v er al 
a ut h or s h a v e pr o p o s e d t o f o c us o n t h e st at e a g e n ci e s' r e c or di n g of e c o-
n o mi c a cti vit y a n d t h us t o d efi n e t h e i nf or m al e c o n o m y " a s c o n si sti n g of 
e c o n o mi c all y pr o d u cti v e a cti vit y (i. e. a cti vit y w hi c h pr o d u c e s v al u e), 
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w hi c h is n ot pr o p erl y a n d dir e ctl y r e c or d e d i n offi ci al m e a s ur e s of o ut p ut 
a n d i n c o m e " ( Witt e 1 9 8 7; s e e als o Si m o n a n d Witt e 1 9 8 2; F ei g e 1 9 7 9; 

Gr e e nfi el d 1 9 9 3). 2 I n f a ct, e c o n o mi c a cti vit y c arri e d o ut i n vi ol ati o n of 

p u bli c r e g ul ati o n s a n d/ or i n e v a si o n of t a x e s a n d ot h er s o ci al s e c urit y 
b e n efit s, als o t e n d s t o hi d e it s elffr o m p u bli c m o nit ori n g a g e n ci e s. 3 

W h at e v er t h e e m p h a si s pl a c e d f or pr a cti c al r e a s o n s o n t h e r e c or di n g 

p h a s e, it is cl e ar t h at t h e e xt e nt of t h e i nf or m al e c o n o m y i n e a c h c o u ntr y is 

pri m aril y a f u n cti o n of o v er all st at e d e ci si o n m a ki n g as w eil as of its a bil-
it y t o e nf or c e its d e ci si o n s. G o v e m m e nt l a ws, r e g ul ati o n s a n d r e p orti n g r e-
q uir e m e nt s d efi n e w h at ' u n d er gr o u n d' or ' cri mi n al' m e a ns. Cl e arl y, t h er e 
w o ul d b e n o t a x e v a si o n if w e h a d n o t a x e s a n d t h e u n d er gr o u n d e c o n o m y 

w o ul d h a v e n o ill e g al s e ct or if t h er e w er e n o I a ws a g ai n st t h e pr o d u cti o n 

a n d di stri b uti o n of c ert ai n g o o d s a n d s er vi c e s. As P ort es, C a st ell s a n d B e n-

t o n m ai nt ai n, "it is b ut a sli g ht e x a g g er ati o n t o a s s ert t h at f or m alit y b e g et s 

i nf or m alit y, i n s of ar as o n e is m e a ni n gl e s s wit h o ut t h e ot h er " ( 1 9 9 1: 2 9 9). 
I n d e e d, t h e d e v el o p m e nt of a n i nf or m al, u n d er gr o u n d e c o n o m y d e p e n d s 

v er y m u c h o n t h e f or m a d o pt e d b y t h e r e g ul at e d o n e, f or e a c h, li k e i n a 

mirr or, r efl e ct s t h e ot h er. 
O n t h e ot h er h a n d, n o c o u ntr y c o ul d t o d a y aff or d t o l e a v e its e c o n o m y 

c o m pl et el y u nr e g ul at e d. T h e c o m pl e xit y of m o d er n e c o n o mi e s r e q uir e s 

s o m e s ort of st at e r e g ul ati o n a n d e v e n i n c o u ntri e s i m b u e d wit h l ai s s e z-
f ai r e i d e ol o g y, t his r e g ul ati o n is li k el y t o b e e xt e n si v e. Fr o m i s s ui n g c ur-

2 A n e m p h a si s m u st b e pl a c e d o n t h e a d v er b s e m pl o y e d i n Witt e' s d efi niti o n, si n c e 

t h e y c o n v e y ess e nti al i nf or m ati o n. I n f a ct, s o m e  i nf or m al e c o n o mi c a cti viti e s t ur n u p 
i n nffi ci al d at a. As C ar s o n s ( 1 9 8 4) a n d B e n e s o n ( 1 9 8 4) ar g u e, e v e o if i n c o m e d eri v e d 
fr o m t h e u n d er gr o u n d e c o n o m y is n ot m e a s ur e d as s u c h, a p orti o n of it pr o b a bl y 

s h o w s u p i n d at a o n c o n s u m er s p e n di n g. H e n c e, it s h o w s u p, t o o, at l e a st i n dir e ctl y, 

i n g o v er n m e nt st ati sti c s o n pri c es, m o n e y s u p pl y a n d i nt er e st r at e s ( Bl a d e s 1 9 8 2; 
Gr e e nfi cl d 1 9 9 3). 

3 lt is w ort h n oti n g t h at t hi s d efi niti o n i n cl u d e s o nl y t h e e c o n o mi c pr o d u cti o n of t h e 

u n d er gr o u n d e c o n o m y, t h at is a cti vit y c arri e d o ut f or e c o n o mi c as o p p o s e d t o s o ci al 
a n d f a mili ar p ur p o s e s. N o n- e c o n o mi c a cti viti e s s u c h as ' d o-it- y o ur s elf, h o u s e w or k 
a n d ai d b et w e e n n ei g h b o ur s ar e, t h er ef or e, e x cl u d e d. T h er e is n o d o u bt t h at t h e s e a c-
ti viti e s cr e at e e c o n o mi c v al u e t h at g o e s l ar g el y u n m c a s ur e d. B ut, as s e v er al s c h ol ar s 
n ot e, s u c h d o m e sti c a cti vit y bl e n d s i n di sti n g ui s h a bl y i nt o s o ci al r el ati o n s i n g e n er al 
( B a g n a s c o 1 9 8 8: 1 4 8- 1 4 9; Wi e g a n d 1 9 9 2). T h er ef or e, a d efi niti o n t h at als o i n cl u d e s 
t h e s e a cti viti e s w o ul d b e t o o br o a d a n d i m pr e ci s e t o b e u s ef ul. F urt h er m or e, t h e s e a c-
ti viti e s ar e u s u all y n ot r e g ul at e d b y t h e st at e, w h er e a s w e b eli e v e t h at t h e e s s e n c e of 
t h e u n d er gr o u n d e c o n o m y li es i n t h e r el ati o n s hi p b et w e e n t h e g o v er n m c nt a n d e c o-
n o mi c a cti vit y. 
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r e n c y t o r e g ul ati n g t h e fi n a n ci al s yst e m, t o o v er s e ei n g t h e l a b o ur m ar k et, 
t o s ettli n g di s p ut e s a m o n g pri v at e p arti e s, t h e pr e s e n c e a n d t h e. i nt erf er e n c e 
of t h e st at e i n t h e e c o n o m y is n ot a c o nti n g e n c y b ut r at h er a str u ct ur al r e-
q uir e m e nt of m o d er n ci vili z ati o n. T his f a ct e ns ur es t h at a 'f or m al s e ct or' 
will e xi st e v e n i n t h e l e a st d e v el o p e d n ati o n s a n d, t h er ef or e, t h at its el u si v e 

c o u nt er p art will als o b e pr e s e nt (i bi d.). 
T h e effi ci e n c y of t h e st at e m a c hi n er y als o r e pr e s e nt s a v er y i m p ort a nt 

v ari a bl e i n d et er mi ni n g t h e si z e a n d f or m of t h e i nf or m al e c o n o m y i n e a c h 
c o nt e xt. S o m e g o v e m m e nt s ar e, i n d e e d, m or e effi ci e nt t h a n ot h ers i n r e g u-
l ati n g a n d r e c or di n g t h e e c o n o mi c a cti vit y c arri e d o ut o n t h eir t errit ori es. 
H o w e v er, n o st at e, n o m att er d e m o cr ati c or t ot alit ari a n, h as e v er s u c c e e d e d 

i n c o m pl et el y eli mi n ati n g irr e g ul ar or t a ut c o u rt cri mi n al f or ms of e c o-
n o mi c a cti vit y. B ei n g a b y- pr o d u ct of st at e eff orts t o r e g ul at e, r e c or d a n d 
t a x e c o n o mi c a cti vit y, t h e i nf or m al e c o n o m y c a n n ot, t h er ef or e, b e c o n si d-

er e d as a m ar gi n al, t a n g e nti al as p e ct of c o nt e m p or ar y e c o n o mi c lif e c a u s e d 
b y hi g hl y u n us u al cir c u m st a n c e s, s u c h as w ar or i nt ol er a bl y hi g h t a x es, as 
l o n g h el d b y t h e A m eri c a n p u bli c a n d m ost A m eri c a n s c h ol ars ( o n t his 
p oi nt, s e e Wi e g a n d 1 9 9 2). N or is it a t y pi c al m a nif e st ati o n of T hir d W orl d 
c o u ntri e s b o u n d t o di s a p p e ar wit h t h e pr o gr e s s of m o d e mi z ati o n ( C a st ell s 

a n d P ort es 1 9 9 1: 1 5- 2 0). T h o u g h i n diff eri n g d e gr e es a n d f or ms, t h e i n-
f or m al e c o n o m y is a ' n or m al', u n a v oi d a bl e c o m p o n e nt of all m o d er n, st at e 

s o ci eti es. I n d e e d, t h e n e ar- u ni v er s al pr e s e n c e of st at e r e g ul ati o n g u ar a nt e e s 
t h at i nf or m al a n d ill e g al pr a cti c e s c o n stit ut e a wi d e s pr e a d, p er m a n e nt f e a-
t ur e oft h e w orl d e c o n o m y. • 

T h e s e ct o r s of t h e u n d c r g r o u n d e c o n o m y 

As s u c h, t h e a cti viti e s b el o n gi n g t o t h e s p h er e of t h e i nf or m al e c o n o m y d o 
n ot s h ar e a n y c o m m o n tr ait ot h er t h a n t h e f a ct t h e y ar e u nr e c or d e d b y st at e 

b o di e s a n d/ or pr o hi bit e d b y st at e l a ws. T h e i nf or m al or u n d er gr o u n d e c o n-
o m y is n ot a n e c o n o mi c s yst e m, as Wi e g a n d ( 1 9 9 2) m ai nt ai n s. lt c o v ers a 

gr o u p of h et er o g e n e o u s a cti viti e s a n d pr a cti c e s t h at is irr e d u ci bl e t o a n y 
u ni dir e cti o n al i nt er pr et ati o n s yst e m. N o n et h el e s s, a r o u g h di sti n cti o n b e-
t w e e n t w o m ai n s e ct or s of t h e i nf or m al e c o n o m y c a n b e att e m pt e d. T h e i n-

f o r m al s e ct or, stri ct u s e ns u, c o n si st s of t h e pr o d u cti o n a n d s al e of g o o ds 

a n d s er vi c es t h at ar e li cit b ut t h at ar e pr o d u c e d a n d s ol d u n d er u nr e c or d e d 
or u nl a wf ul c o n diti o ns. N e xt t o t his, a c ri mi n al s e ct o r m a y b e si n gl e d o ut. 
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lt i n v ol v es t h e pr o d u cti o n a n d cir c ul ati o n of g o o d s a n d s er vi c e s t h at h a v e 

b e e n d e cl ar e d ill e g al, as w eil as t h e u nl a wf ul pr o d u cti o n a n d s al e of h e a v-

il y r e g ul at e d c o m m o diti e s. 

T h e e c o n o mi c a cti viti e s w hi c h c o m p o s e t h e i nf or m al a n d cri mi n al s e c-
t ors of t h e u n d er gr o u n d e c o n o m y ar e r e vi e w e d bri efl y i n t h e f oll o wi n g 

p a g e s. W h e n a v ail a bl e, s o m e e sti m at e s a b o ut t h e n u m b er of p e o pl e m-

v ol v e d a n d t u m o v er, m o st of w hi c h r ef er t o lt al y, ar e als o pr o vi d e d. 

T h e i nf o r m al s e ct o r 

T hi s s e ct or i n cl u d e s t h e e c o n o mi c a cti viti e s w hi c h ar e u nr e c or d e d i n n a-

ti o n al st ati sti c al a c c o u nt s a n d/ or el u d e g o v e m m e nt r e q uir e m e nt s s u c h as 

r e gi str ati o n, t a x a n d s o ci al s e c urit y o bli g ati o n s a n d h e alt h a n d s af et y mi e s. 

E x a m pl e s r a n g e fr o m m o o nli g hti n g a n d irr e g ul ar s e c o n d j o b s d o n e d uri n g 
off- d ut y ti m e, t o c o m pl et el y ' offt h e b o o k' e m pl o y m e nt i n s m all b u si n e s s e s 
a n d h o u s e h ol d s. S elf- e m pl o y e d i n di vi d u al s, w h et h er or n ot w or ki n g f üll or 
p art-ti m e, al s o pr o d u c e m u c h t h at is n ot pr o p erl y r e c or d e d i n n ati o n al e c o-
n o mi c st ati sti c s. O c c a si o n all y t h er e ar e al s o e ntir e ' g h o st fir m s' or e v e n i n-

d u stri e s t h at ar e c o m pl et el y u n k n o w n t o t a x a n d l a b o ur offi c er s, s u c h as 

t h e gl o v e i n d u str y i n N a pl e s, a ' g h o st' i n d u stri al s y st e m w hi c h pr o d u c e s 2-
3 milli o n p air s of gl o v e s a y e ar. 

A c c or di n g t o t h e t at e st e sti m at e s of t h e lt ali a n St ati sti c al Offi c e (I S T A T 

1 9 9 7), i n 1 9 9 6 t h er e w er e 4, 9 7 5, 0 0 0 irr e g ul ar l a b o ur u nits. 4 C o n si d eri n g 
t h at r e g ul ar e m pl o y m e nt a c c o u nt e d i n t h e s a m e y e ar f or 1 7, 2 9 8, 0 0 0 u nit s, 
irr e g ul ar e m pl o y m e nt r e pr e s e nt e d 2 2. 3 % of t h e o v er all l a b o ur v ol u m e e m-

pl o y e d i n t h e pr o d u cti o n of g o o d s a n d s er vi c e s. T h e n u m b er of p e o pl e i n-
v ol v e d i n t h e i nf or m al e c o n o m y, h o w e v er, is e v e n ! ar g er. R efl e cti n g o n t h e 

d at a pr o vi d e d b y t h e  I S T A T, M el d ol e si ( 1 9 9 8) r e a c h e d t h e c o n cl u si o n t h at 
i n It al y o n e o ut of t w o w or k er s o bt ai n s at l e ast a p orti o n of hi s/ h er i n c o m e 

fr o m a n irr e g ul ar e m pl o y m e nt. 

4 A l a b o ur u nit c orr e s p o n d s t o a f üll-ti m e p o siti o n, n o m att er w h et h er or n ot it is c ar-

ri e d o ut b y m or e t h a n o n e p ers o n. A s alr e a d y m e nti o n e d, m a n y irr e g ul ar p o siti o n s ar e 
p art-ti m e or s e c o n d j o b s. I n or d er t o h a v e a n h o m o g e n o u s u nit of m e a s ur e m e nt, t h e 
I S T A T tr a n sf or m s t h e l att er i nt o l a b o ur u nits, e a c h of w hi c h c orr e s p o n d s t o t h e f üll-

ti m e c o m mit m e nt of a r e g ul ar e m pl o y e e: t w o p art-ti m e j o b s ar e, t h us, c o u nt e d as o n e 
(I S T A T 1 9 9 7). 
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I n It al y, as w eil as i n m ost E U c o u ntri e s, tr a diti o n al f or ms of irr e g ul ar 

e m pl o y m e nt c o- e xi st wit h br a n d n e w, h y p er- m o d er n o n es. W h er e as t h e l at-
t er ar e us u all y f o u n d i n t h e s er vi c e s e ct or, t h e f or m er ar e c o n c e ntr at e d i n 
a gri c ult ur e, t h e b uil di n g s e ct or a n d ot h er tr a diti o n al ar e as r a n gi n g fr o m 
p ett y tr a d e t o t o uris m, a n d fr o m a gri c ult ur al tr a n sf or m ati o n i n d ustri es t o 

t h e t e xtil e i n d ustr y ( Mi n gi o n e 1 9 9 0 a; 1 9 9 0 6; I S T A T 1 9 9 7; R e y n eri 1 9 9 6). 
I n 1 9 9 6, a b o ut 9 0 % of t h e t ot al of l a b o ur u nits w as irr e g ul ar f or lt ali a n 

a gri c ult ur al e m pl o y e es, w h er e a s t h e r at e w as a b o ut 6 5. 5 % a m o n g t h e s elf-
e m pl o y e d. T his hi g h r at e is d u e t o t w o c o ntr a sti n g r e as o ns: 1) t h e r el ati v el y 
hi g h a n d i n cr e a si n g l e v el of u n d er- e m pl o y m e nt of a gri c ult ur al w or k ers, 

w h o ar e fr e q u e ntl y o bli g e d t o r e s ort t o irr e g ul ar j o b s b ot h wit hi n a n d o ut-
si d e a gri c ult ur e f or s h e er s ur vi v al; 2) v er y hi g h p e a k s of t e m p or ar y d e-

m a n d f or c h e a p u n s kill e d l a b o ur d uri n g t h e s h ort s u m m er s e a s o n 
( Mi n gi o n e 1 9 9 0 a; 1 9 9 0 6; 1 9 8 8 a). T e m p or ar y w or k d uri n g t h e p e a k s e a s o n 
is n o w i n cr e a si n gl y c arri e d o ut b y f or ei g n mi gr a nts ( w h o h a v e e nt er e d t h e 

c o u ntr y ill e g all y or wit h t o uri st or st u d e nt vis as) i n d et eri or ati n g w or ki n g 
c o n diti o ns. I n 1 9 9 6, a c c or di n g t o I S T A T, n o n-r e si d e nt f or ei g n w or k ers a c-
c o u nt e d f or 6 7 9, 0 0 0 l a b o ur u nits, w hi c h r e pr e s e nt e d a b o ut 1 5 % of irr e g u-

l ar e m pl o y m e nt ( 1 9 9 7: 1 6 7). 

B uil di n g als o tr a diti o n all y pr o vi d e s a n i m p ort a nt c o nt e xt f or irr e g ul ar 

f or ms of w or k. W h er e as t h e l ast fift e e n y e ars h a v e r e gi st er e d a d e cli n e i n 
t r a v ail n oi r i n l ar g e b uil di n g sit es f oll o wi n g t h e sl o w d o w n i n ur b a n d e v el-

o p m e nt i n t h e l at e 1 9 7 0s, t h er e h as b e e n a s h ar p i n cr e as e i n s elf- b uil di n g, 
r e str u ct uri n g a n d t h e b uil di n g of s e c o n d h oli d a y h o m es a n d a c o n s e q u e nt 
h ur st of m or e t e m p or ar y, c o m pl e x irr e g ul ar f or ms of t r a v ail n oir. lt is es-
ti m at e d t h at i n lt al y m or e t h a n a t hir d of c o n str u cti o n w or k er s w or k u n d er 

s u c h irr e g ul ar c o n diti o n s. 
C o ntr ar y t o t h e e x p e ct ati o n s cr e at e d b y t h e gr e at att e nti o n p ai d t o r e-

str u ct uri n g a n d fl e xi bl e e m pl o y m e nt i n m a n uf a ct uri n g ( G alli n o 1 9 8 5; C a p-

pi ell o 1 9 8 6; A mi n 1 9 8 9), n o w h er e i n E ur o p e d o irr e g ul ar f or ms of w or k 
a p p e ar t o b e p arti c ul arl y c o n c e ntr at e d i n t his s e ct or. N or is irr e g ul ar m a n u-
f a ct uri n g e m pl o y m e nt i n cr e a si n g p arti c ul arl y r a pi dl y i n a n y E ur o p e a n c o n-

t e xt. O n t h e c o ntr ar y, i n s o m e r e gi o ns s u c h as n ort h- e a st e m a n d c e ntr al lt-

al y (t h e s o- c all e d T hir d It al y) w h er e irr e g ul ar e m pl o y m e nt w as i m p ort a nt 
i n t h e l at e 1 9 6 0s, t h e s e f or ms n o w a p p e ar t o b e d e cli ni n g. W hil e l a v or o 

n er o w as i niti all y u s e d as a d e vi c e t o c o n q u er a s h ar e of t h e m ar k et, m a n y 
fir ms i n t h es e ar e as h a v e b e e n pr o gr e s si v el y r e g ul ari si n g t h e p o siti o n of 
t h eir e m pl o y e es ( B a g n a s c o 1 9 8 8: 1 5 8- 9). M or e g e n er all y, t r a v ail n oi r i n 
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m a n uf a ct uri n g is n ot v er y diff u s e d i n n ati o n al c o nt e xt s w h er e c o m p etiti v e 

r e str u ct uri n g tr e n d s h a v e l e d t o s u b c o ntr a cti n g o ut si d e t h e c o u ntr y, as i n 
t h e c as e of G er m a n y a n d m ost ot h er n ort h e m E ur o p e a n c o u ntri e s 
( Mi n gi o n e 1 9 9 0 b; 1 9 8 8 a; R e y n eri 1 9 9 6). 

I n t h e It ali a n m a n uf a ct uri n g s e ct or, irr e g ul ar l a b o ur u nits a c c o u nt f or 
a b o ut 1 8 % of t h e t ot al l a b o ur i n p ut a n d s e e m t o b e l ar g el y c o n c e ntr at e d i n 

t h e m ost tr a diti o n al a n d t e c h n ol o gi c all y b a c k w ar d s e ct or s, s u c h as t h e t e x-
til e a n d cl ot hi n g, f o o d, s h o e, a n d f u mit ur e i n d u stri e s. I n t h e s e s e ct or s, ir-
r e g ul ar l a b o ur u s u all y t a k e s pl a c e at t h e e n d of a c h ai n of s u b c o ntr a cti n g, 

i n mi cr o-fi n n s, w hi c h h a v e t o d e p e n d o n t his f or m of e m pl o y m e nt t o m a k e 
e n ds m e et. T h e irr e g ul ar n at ur e of t his w or k d o es n ot g e n er all y c o m pri s e 

t ot all y cl a n d e sti n e l a b o ur (t h o u g h t hi s d o es e xi st), b ut ari s e s, r at h er, 

t hr o u g h p arti al n o n- a p pli c ati o n of s e v er al of t h e r e g ul ati o n s c o n c e mi n g 

e m pl o y m e nt. T hi s m e a n s n o n- p a y m e nt of o v erti m e, e xtr a u nr e c or d e d p a y-
m e nt a n d a n u m b er of w or ki n g h o ur s n ot st at e d i n t h e c o ntr a ct. 

Irr e g ul ar f or ms of e m pl o y m e nt ar e, i nst e a d, o n t h e ris e i n t h e s er vi c e s 

s e ct or. T h er e ar e t hr e e diff er e nt pr o c e s s e s w hi c h aff e ct t h e diff u si o n of t his 
p h e n o m e n o n: 

• i n d u stri al r e str u ct uri n g, e s p e ci all y r e- or g a ni z ati o n i n v ol vi n g v erti c al 

di si nt e gr ati o n i n w hi c h c o n s ult a n c y a c c o u nti n g a n d m ar k eti n g, l e g al 

a n d t e c h n ol o gi c al a s si st a n c e, cl e a ni n g a n d ot h er s er vi c e s ar e pr o gr e s-
si v el y o ut s o ur c e d fr o m t h e fir m/f a ct or y; 

• t h e e x p a n si o n of a hi g hl y di v er sifi e d a n d di s p er s e d d e m a n d fr o m p er-

s o n al a n d h o u s e h ol d s er vi c e s t o w hi c h it is i n cr e a si n gl y diffi c ult t o r e-

s p o n d t hr o u g h st at e a n d m ar k et- ori e nt e d st a n d ar di z e d c o ntr a ct e d u nits; 

• t h e fis c al cri si s of t h e w elf ar e s yst e m, w hi c h is b e c o mi n g i n cr e a si n gl y 

pri v ati z e d a n d w hi c h t e n d s t o e n d u p b y, u ni nt e nti o n all y, f a v o uri n g f ur-
t h er e x p a n si o n of irr e g ul ar f or ms of e m pl o y m e nt (f or i n st a n c e, b a b y-
sitt er s i n st e a d of p u bli c c hil d- c ar e) ( Mi n gi o n e 1 9 9 0 6: 1 8- 1 9). 

Irr e g ul ar f or ms of e m pl o y m e nt i n t h e s er vi c e s e ct or ar e g e n er all y p ol ari z e d 

b et w e e n hi g hl y q u alifi e d j o b s (f or e x a m pl e, i n hi g h t e c h n ol o g y, a c c o u n-
t a n c y or I a w c o n s ult a n c y, u n d ert a k e n as a n irr e g ul ar s e c o n d-j o b) a n d v er y 

l o w- s kill e d a n d b a dl y p ai d j o b s (f or e x a m pl e, cl e a ni n g a n d ot h er p er s o n al 

s er vi c e s t o h o u s e h ol d s). I n lt al y, w h er e it h a s d e v el o p e d c o n si st e ntl y i n t h e 
1 9 8 0 s, t r a v ail n oi r i n i n d u stri al a n d e c o n o mi c s er vi c e s, t h o u g h still gr o w-

i n g i n a b s ol ut e t e n n s, w as r e d u c e d i n p er c e nt a g e t er ms b y h alf i n t h e e arl y 

l 9 9 0 s. O nl y i n p er s o n al a n d h o u s e h ol d s er vi c e s is irr e g ul ar e m pl o y m e nt 

c o nti n ui n g st e a dil y t o gr o w, s o t h at, f or e x a m pl e, i n h o u s e h ol d a n d s h o e 
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r e p air s a b o ut a q u art er of e m pl o y m e nt is irr e g ul ar. E x c e pt i n t h e b a n ki n g 

s e ct or, w h er e it is e ntir el y l a c ki n g, l a v o r o n er o i n t h e It ali a n s er vi c e s is 
r u n ni n g at a l e v el of b et w e e n 1 8 % a n d 2 6 % of t ot al l a b o ur u nits, d e p e n d-

i n g o n t h e s e ct or (I S T A T 1 9 9 7). A d diti o n all y, it is e sti m at e d t h at a b o ut 
1 5 % of t h e m er c h a n di s e is s ol d o ut si d e r e g ul ar c h a n n el s of di stri b uti o n, 
s u c h as b y u nr e gi st er e d  p e d dl er s (t h e l att er i n cr e a si n gl y b ei n g ill e g al mi-

gr a nt s), s h o p s wit h o ut li c e n s e s, m e eti n g s i n pri v at e s etti n g s a n d s o o n. 

Irr e g ul ar e m pl o y m e nt is p arti c ul arl y wi d e s pr e a d i n s o ut h e m It al y: i n 

1 9 9 4 it r e pr e s e nt e d 3 3. 8 % of t h e o v er all l a b o ur e m pl o y m e nt t h er e, w hil e i n 
n ort h er n a n d c e ntr al It al y t h e p er c e nt a g e l e v el of irr e g ul ar e m pl o y m e nt w as 
m u c h l o w er at 1 7. 9 %. T h e diff er e n c e is n ot o nl y q u a ntit ati v e  b ut als o 

q u alit ati v e. I n t h e M e z z o gi o r n o, d u e t o t h e ! ar g er pr e s e n c e of t h e a gri c ul-

t ur al s e ct or, t h e t w o m aj or c o m p o n e nt s of irr e g ul ar e m pl o y m e nt ar e f üll-
ti m e irr e g ul ar e m pl o y e e s a n d t h e s elf- e m pl o y e d as w eil as n o n-r e si d e nt 

f or ei g n ers. I n n ort h e m a n d  c e ntr al lt al y, i nst e a d, irr e g ul ar l a b o ur u nits 

m o stl y r e s ult fr o m m o o nli g hti n g a n d s e c o n d j o b s. 

O n t h e b a si s oft h e s e esti m at es c o n c er ni n g l a v or o n e r o a n d ot h er m or e 

g e n er al o n es, t h e I S T A T e sti m at e d t h at i n 1 9 8 8 t h e a d d e d v al u e i nt e gr at e d 
i n t h e n ati o n al e c o n o mi c a c c o u nt s w hi c h w as d u e t o u n d er gr o u n d e c o-

n o mi c a cti viti e s w as a b o ut 1 8 % of o v er all G N P (I S T A T 1 9 9 7:  1 6 9). 

T h e c ri mi n al s e ct o r 

T h e cri mi n al s e ct or of t h e u n d er gr o u n d e c o n o m y i n cl u d e s first a n d f or e-

m ost t h e pr o d u cti o n a n d s al e of c o m m o diti e s t h at ar e pr o hi bit e d b y m ost 
st at e s a n d i nt er n ati o n al b o di e s. O nl y t w o g o o ds f ull y fit t hi s crit eri o n: 

s o m e n ar c oti c s a n d h u m a n b ei n gs. As a c o n s e q u e n c e of st at e a n d i nt er n a-

ti o n al b a n s, all e x c h a n g e s i n t h e s e ' c o m m o diti e s' ar e b o u n d t o t a k e pl a c e 

o n t h e ' wr o n g si d e of t h e l a w' a n d ill e g al m ar k ets h a v e, t h er ef or e, d e v el-

o p e d. 

A d diti o n all y, m a n y ot h er g o o d s a n d s er vi c e s - r a n gi n g fr o m ar ms a n d 

n u cl e ar w e a p o n s t hr o u g h t o xi c w ast e, j e w el s a n d c o u nt erf eit e d m er c h a n-

dis e, t o pr o stit uti o n a n d g a m bli n g a n d m o n e y l a u n d eri n g - ar e s ol d d ail y i n 

vi ol ati o n of s p e cifi c tr a d e r e g ul ati o n s a n d r e stri cti o n s. Still ot h er s ar e e x-

c h a n g e d wit h o ut p a yi n g e x ci s e t a x es. C urr e ntl y, i n m a n y c o u ntri e s, t h e 

m ost l u cr ati v e e x ci s e t a x e s ar e t h o s e o n al c o h ol, g a s oli n e, a n d t o b a c c o a n d, 
t h er ef or e, t h e m aj orit y of ill e g al e x c h a n g e s c o n c e ntr at e o n t h e s e c o m m o di-
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ti es. M a n y ot h er g o o ds, h o w e v er, ar e al s o o c c a si o n all y i m p ort e d or e x-
p ort e d wit h o ut p a yi n g e x ci s e a n d V A T t a x es: w at c h es, cl ot h e s, c ars, hi-fi 

o bj e cts, c o m p ut ers a n d s oft w ar e, et c. I n a 1 1 t h es e c a s e s, n e xt t o t h e pri m ar y 

li cit m ar k et, a n i 1li cit s e g m e nt d e v el o ps.  Si n c e m a n y of t h es e illi cit s e g-
m e nts ar e a n e xt e n si o n of a l e g al m ar k et, t h e y ar e s o m eti m es n ot c o n si d-
er e d t o b e p art of t h e i nf or m al s e ct or st ri ct u s e n s u ( Si m o n a n d Witt e 1 9 8 2). 

N o n et h el ess, si n c e t h e y ar e ill e g al, t h at is l o c at e d o utsi d e t h e s y st e m of 
g u ar a nt e es a n d e nf or c e m e nt of c o ntr a ct s pr o vi d e d b y st at e i nstit uti o ns, 
t h es e m ar k ets fr e q u e ntl y attr a ct i n di vi d u als a n d c oll e cti v e a ct ors w h o ar e 

i n v ol v e d f üll-ti m e i n cri mi n al a cti viti es. T h es e a ct ors ar e a bl e t o g u ar a nt e e 
t h eir ri g hts t hr o u g h t h e dir e ct us e of vi ol e n c e, a n d s o u s u all y e n d u p b ei n g 

i n a p o siti o n of str e n gt h vi s- a- vi s l e giti m at e tr a d ers w h o o c c a si o n all y c arr y 

o ut off-t h e- b o o k tr a ns a cti o ns. F or t his r e as o n, it h as b e e n d e e m e d a p pr o-

pri at e t o i n cl u d e i 1 1i cit s e g m e nts of h e a vil y r e g ul at e d a n d r e stri ct e d g o o ds 

i n t h e cri mi n al s e ct or of t h e u n d er gr o u n d e c o n o m y. N o m att er w h er e t h e y 

ar e l o c at e d, h o w e v er, it is i m p ort a nt t o str e s s t h at t h e b o u n d ari es b et w e e n 

t h e i nf or m al a n d t h e cri mi n al s e ct ors ar e bl urr e d h er e. 

O v er t h e l ast t hr e e d e c a d es, t h er e h a v e b e e n n u m er o us att e m pts t o esti-
m at e t h e w orl d t ur n o v er of si n gl e a cti viti e s of t h e cri mi n al e c o n o m y. E v e n 
i n t h e c as e of dr u g s, h o w e v er, b y f ar t h e b e st k n o w n ill e g al m ar k et, t h e e s-

ti m at e s di v er g e c o n si st e ntl y fr o m o n e a n ot h er. I n t h e e arl y 1 9 9 0s t h e Fi-
n a n ci al A cti o n T as k F or c e o n M o n e y L a u n d eri n g e sti m at e d t h e t ur n o v er of 

h er oi n, c o c ai n e a n d c a n n a bi s s al es i n t h e U nit e d St at es a n d W e st er n 
E ur o p e at U S $ 8 0 billi o n. A c c or di n g t o a m or e r e c e nt c al c ul ati o n of t h e 
U nit e d N ati o ns I nt er n ati o n al Dr u g Pr o gr a m m e, h o w e v er, t h e i nt er n ati o n al 
dr u g tr a d e h as ar o u n d a U S $ 4 0 0 billi o n t ur n o v er a n d is " e q ui v al e nt t o 
ei g ht p er c e nt of t ot al i nt er n ati o n al tr a d e " ( U N D C P 1 9 9 7: 1 2 3- 1 2 4). T h e 
l att er v al u e, h o w e v er, h as b e e n s h ar pl y criti ci z e d b y P et er R e ut er ( 1 9 9 8): 
o n t h e b asis of his pr e ci s e c al c ul ati o n s, c o n s u m er e x p e n dit ur e s o n illi cit 

dr u g s c ert ai nl y d o es n ot c ert ai nl y e x c e e d $ 1 5 0 billi o n w orl d wi d e. 
Gi v e n t h e pl ur alit y of t h e c o m m o diti e s a n d a ct or s i n v ol v e d, it is h ar d er 

t o esti m at e t h e o v er all t ur n o v er of t h e cri mi n al s e ct or, e v e n i n a n ati o n al 
c o nt e xt. O n e of t h e m ost c o m pr e h e n si v e a n d r eli a bl e att e m pts e v er d o n e i n 
It al y is t h at c arri e d o ut i n 1 9 9 2 b y G ui d o R e y, t h e f or m er pr e si d e nt of t h e 

It ali a n St atisti c al Offi c e (I S T A T), i n c o o p er ati o n wit h t h e p oli c e f or c es a n d 
s e v er al ot h er st at e a g e n ci es. R e y' s e v al u ati o n s, i nt e gr at e d wit h s o m e ot h er 
e sti m at e s pr o d u c e d b y ot h er p u bli c b o di e s ar e s u m m ari z e d i n T a bl e 1 

( 1 9 9 2; s e e al s o 1 9 9 3, a n d B e c c hi a n d R e y 1 9 9 4). 
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T a bl e 1: T h e c ri mi n a/ s e ct o r of t h e i nf o r m al e c o n o m y 

P r o d u cti o n a n d s al e of ill e g al g o o d s 

W h ol e s al e a n d r et ail tr a d e i n h er oi n: 

- i nt e m al c o n s u m pti o n 

- dr u g s i n tr a n sit 

W h ol e s al e a n d r et ail tr a d e i n c o c ai n e 

W h ol e s al e a n d r et ail tr a d e i n h a s hi s h 

Tr a d e i n h u m a n b ei n g s 

N u m b e r of p e o p/ e 
i n v ol v e d 

T ur n m 1e r 
( milli o n s of Lir e) 

6, 5 0 0, 0 0 0 

6 3 0, 0 0 0 

1, 2 0 0- 4. 8 0 0, 0 0 0 

3 8 0, 0 0 0 

P r o d u cti o n a n d s al e of l e g al g o o d s i n vi ol ati o n of r e st ri cti o n s a n d r e g ul ati o n s 
a n d/ o r i n e v a si o n of e x ci s e a n d V A T t a x e s 

Ar m s tr a d e 

T o b a c c o s m u g gli n g 

Ot h er t y p es of s m u g gli n g 

C o u nt erf cit e d g o o d s 

C o u nt erf cit e d c urr e n ci e s 

F o o d fr a u ds 

Ot h er o o d s 

P r o d u cti o n a n d s al e of ill e g al s e r vi c e s 

lll e g al g a m bli n g 

E x pl oit ati o n of pr o stit uti o n 

U s ur y 

Cl a n d e sti n e a b orti o n s 

F e n ci n g 

1, 0 0 0, 0 0 0 

2, 0 0 0 

2 4 7, 0 0 0 

1 5, 0 0 0 

6, 0 0 0 

5, 0 0 0 

2, 0 0 0, 0 0 0 

8 4 5, 0 0 0 

1, 3 0 0, 0 0 0 

5 4, 0 0 0 

8, 0 0 0 1, 3 2 6, 0 0 0- 1, 9 0 8, 0 0 0 

S o ur c e: El a b or ati o n of d at a dr a w n fr o m G ui d o R e y, " A n ali si e c o n o mi c a e d e vi d e n z a e m piri c a 
d ell' atti vit a ill e g al e i n It ali a ", 1 9 9 3. 

As R e y' s a n d ot h er e sti m at e s pr o v e, t h e h er oi n m ar k et  c o n stit ut e s b y f ar 
t h e l ar g est ill e g al m ar k et i n lt al y. A c c or di n g t o t h e f or m er, i n 1 9 9 0 t h e 

t u m o v er of t h e h er oi n m ar k et e x c e e d e d 7, 0 0 0 billi o n Lir a. W h ol e s al e a n d 

r et ail tr a d e i n c o c ai n e all e g e dl y pr o d u c e d a t u m o v er r a n gi n g b et w e e n 

1, 2 0 0 a n d 4, 8 0 0 billi o n Lir a, w h er e a s t h e v al u e oft h e c a n n a bi s m ar k et w as 

e sti m at e d at 3 8 0 billi o n Lir a. I n its t ur n, t h e s m u g gli n g of ci g ar ett e s r e pr e-

s e nt s t h e m ost d e v el o p e d of e x ci s e e v a di n g a cti viti es. T h e G u a r di a di Fi-

n a n z a ( C u st o m P oli c e) ( 1 9 9 2) e sti m at e s t h at t h e y e arl y t u m o v er of s m u g-
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gli n g t o b a c c o is m or e t h a n  1, 0 0 0 billi o n Lir a wit h a n e v a si o n of a b o ut 

1, 1 0 0- 1, 2 0 0 billi o n Lir a of t a x e s ( V A T a n d e x ci s e t a x es ). Ill e g al e x-

c h a n g e s of dr u gs a n d t o b a c c o ar e a m o n g t h e f e w ill e g al a cti viti es w h os e 

t ur n o v er m a y b e a s s e s s e d wit h a f airl y g o o d d e gr e e of a p pr o xi m ati o n. F or 
ot h er t y p es of ill e g al c o m m o diti e s, esti m at es ar e n e c e s s aril y m u c h l ess r e-
li a bl e. N e v ert h el e s s, a c c or di n g t o R e y, ill e g al g a m bli n g a n d f e n ci n g r e pr e-

s e nt t h e t w o m ost pr ofit a bl e cri mi n al s er vi c e i n d ustri es: t h e f or m er, i n f a ct, 

w as e sti m at e d t o pr o d u c e a b o ut 1, 8 0 0 billi o n Lir a i n 1 9 9 0, w hil e t h e e sti-

m at es f or f e n ci n g r a n g e fr o m 1, 3 2 0 t o 1, 9 0 0 billi o n Lir a. 

lt is w ort h n oti n g t h at, usi n g o ur d efi niti o n, o nl y t h e pr o d u cti o n of ill e-
g al g o o ds a n d s er vi c e s is p art of u nr e c or d e d e c o n o mi c a cti vit y, si n c e ill e-
g al tr a nsf ers ( e. g. t hr o u g h r o b b er y, e xt orti o n, e m b e z zl e m e nt a n d fr a u d) d o 

n ot cr e at e v al u e b ut m er el y tr a n sf er it fr o m o n e p er s o n fr o m a n ot h er. D e-
s pit e t his, it is i m p ort a nt t o r e m e m b er t h at s o m e of t h e s e a cti viti es r e pr e-
s e nt a m aj or e ntr y i n t h e a n n u al b u d g et of pr of e s si o n al cri mi n als a n d or-

g a ni z e d cri m e gr o u ps i n It al y as w eil as all o v er t h e w orl d. E xt orti o n pr a c-
ti c es, f or e x a m pl e, c o n stit ut e o n e of t h e m ost i m p ort a nt s o ur c es of r e v e n u e 

f or s o ut h er n lt ali a n m afi a gr o u ps a n d, a c c or di n g t o t h e esti m at es el a b o-

r at e d b y t h e Di r e zi o n e C e nt r al e d ell a P oli zi a C ri mi n al e, i n v ol v e a n a n n u al 

t ur n o v er of at l e ast 1, 4 0 0 billi o n Lir a ( R e y 1 9 9 2). 

T h e c h a n gi n g g e o m et r y of t h e i nf o r m al e c o n o m y 

Si n c e t h e i nf or m al e c o n o m y d o es n ot r e s ult fr o m t h e i ntri nsi c c h ar a ct eri s-
ti c s of its a cti viti es, b ut r at h er fr o m st at e e n a ct m e nt a n d e nf or c e m e nt of 
r e g ul ati o n s a n d r e stri cti o n s, t h e b o u n d ar y b et w e e n f o n n al a n d i nf or m al, 
a n d t h at b et w e e n l e g al a n d ill e g al will v ar y s u b st a nti all y i n diff er e nt c o n-
t e xts a n d hist ori c al cir c u m st a n c e s. As s u c h, t h e i nf or m al e c o n o m y is a n ar-

tifi ci al c o n str u cti o n, t h at is, w h at is i nf or m al a n d p er h a p s p er s e c ut e d i n o n e 
s etti n g m a y b e p erf e ctl y l e g al i n a n ot h er. L ar g e diff er e n c e s, f or e x a m pl e, 
e xi st a m o n g t h e j o b a n d s o ci al s e c urit y r e g ul at or y s yst e ms of W est er n i n-
d u stri ali z e d s o ci eti es a n d t h e g a p b e c o m es e v e n gr e at er if o n e c o nfr o nt s 
t h e l att er wit h t h e r e g ul at or y s yst e ms of d e v el o pi n g c o u ntri es.  I n d e e d, i n 
m a n y T hir d W orl d c o u ntri e s, i n d ustri al pr o d u cti o n t a k es pl a c e i n c o n di-
ti o n s t h at r o uti n el y vi ol at e W est er n r e q uir e m e nt s c o n c er ni n g w a g e s, s e c u-

rit y, a n d r e cr uit m e nt pr o c e d ur e s. T a x r e g ul ati o n s al s o v ar y si g nifi c a ntl y 

a n d i n s o m e l o c ati o n s (t h e s o- c all e d 't a x h a v e n s'), tr a n s a cti o n s ar e t a x e d 
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v er y littl e or n ot at all a n d, a d diti o n all y, b a n k a n d/ or tr a d e s e cr e c y is g u ar-
a nt e e d ( U. S. S e n at e 1 9 8 3: 8- 9). T a x h a v e n s all o v er t h e w orl d pr o vi d e 

h o m es f or c a pit al w hi c h h as tl o w n t h e m ai nl a n d t o a v oi d t h e p a y m e nt of 
l o c al t a x es:5 t o d a y, m ost of t h e l ar g e st pri v at e b a n ks h a v e e st a bli s h e d 
t h e ms el v es i n a n u m b er of off-s h or e c e ntr e s t o pr o vi d e t a x-fr e e s er vi c e s t o 
t h eir c ust o m ers, r e g ar dl ess of t h e ori gi n of t h eir m o n e y a n d t h eir pl a c e i n 
t h e l e g al, i nf or m al or t a ut c o u rt cri mi n al s e ct ors of t h e e c o n o m y (s e e al s o 
Arl a c c hi 1 9 9 3; P a oli 1 9 9 5). 

N ot o nl y d o t h e b o u n d ari e s of t h e u n d er gr o u n d e c o n o m y v ar y fr o m 
c o u ntr y t o c o u ntr y, b ut t h e s a m e a cti vit y m a y s hift its r el ati v e l o c ati o n 
a cr os s t h e f or m al-i nf o n n al cl e a v a g e s e v er al ti m es. T h e V ol st e a d A ct i n 
1 9 2 0, f or e x a m pl e, b a n n e d "t h e m a n uf a ct ur e, s al e or tr a n s p ort ati o n of i n-

t o xi c ati n g li q u ors, t h e i m p ort ati o n t h er e of i nt o or t h e e x p ort ati o n t h er e of 
fr o m t h e U nit e d St at e s ", t h us f a v o uri n g t h e d e v el o p m e nt of a tl o uri s hi n g 
ill e g al m ar k et i n al c o h ol. T hirt e e n y e ars l at er, h o w e v er, wit h t h e r e p e al of 
t h e 1 8t h A m e n d m e nt i n 1 9 3 3, t h e pr o d u cti o n a n d s al e of al c o h ol w as a g ai n 
all o w e d ( A ar o n a n d M ust o 1 9 8 1 ). Li k e wi s e, a c c or di n g t o a gr o wi n g n u m-
b er of i n d e p e n d e nt o b s er v er s a n d pr e s s ur e gr o u ps, r e g ul ati o n of n ar c oti c s, 
w hi c h is i n it s elf l ess t h a n a c e nt ur y y e ars ol d, s h o ul d al s o f oll o w a si mil ar 
p at h. W h er e as m a n y p oi nt t o t h e n e e d of a r el a x ati o n of pr o hi biti o n a n d of 
a n e w e m p h asis o n m e as ur es t o r e d u c e t h e h ar m a s s o ci at e d wit h illi cit dr u g 
us e, m a n y pr e s s ur e gr o u p s als o c all f or t h e l e g ali z ati o n of c a n n a bis or e v e n 
of all dr u gs ( M ust o 1 9 8 7; U N D C P 1 9 9 7: 1 8 4- 2 0 1; C A S A 1 9 9 5). 

T h e si z e a n d f or m of t h e i nf or m al e c o n o m y ar e o b vi o u sl y n ot o nl y t h e 
r e s ult of st at e d e ci si o n m a ki n g b ut r efl e ct t h e c h ar a ct er of t h e s p e ci fi c s o-
ci al a n d e c o n o mi c or d er i n w hi c h it o c c urs. C o n si d er a bl e diff er e n c e s i n t h e 
s pr e a d of i nf or m al arr a n g e m e nts e xi st e v e n wit hi n t h e r at h er h o m o g e n o us 
r e g ul at or y fr a m e w or k cr e at e d b y t h e E ur o p e a n U ni o n. I n d e e d, h u g e dis-
cr e p a n ci e s m a y o c c a si o n all y b e s e e n e v e n wit hi n o n e c o u ntr y, as t h e c a s e 

of It al y pr o v es. I n e a c h s etti n g, t h e c h a n gi n g g e o m etr y of t h e f or m al-
i nf or m al r el ati o n s hi p f oll o ws t h e c o nt o ur s d eli n e at e d b y e c o n o mi c hi st or y 

a n d is h e a vil y aff e ct e d b y c ult ur al a n d s o ci al v ari a bl es. N o n et h el e s s, t h e 

b o u n d ari e s d eli miti n g t h e i nf or m al e c o n o m y a n d, wit hi n it, its cri mi n al 
s e ct or ar e s et b y t h e d e ci si o n- m a ki n g a n d e nf or c e m e nt a cti vit y of p oliti c al 

L u x e m b o ur g, f or e x a m pl e, h as i n t h e p a st f c w y e ars b e e n t h e r e ci pi e nt of o n e of t h e 
l ar g e st m o v e m e nt s of fli g ht c a pit al of all ti m e. lt w as, i n f a ct, t h e m ai n d e sti n ati o n of 
D M 3 0 0 billi o n i n c a pit al t h at t o o k fli g ht w h e n G er m a n y i m p o s e d a 3 0 % t a x o n i n-

t er e st p a y m e nt s i n 1 9 9 3 ( Fi n a n ci al Ti m e s, J u n e 1 9, 1 9 9 6). 
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a n d a d mi ni str ati v e b o di e s wit hi n e a c h c o u ntr y. H e n c e, t h es e b o u n d ari e s 

c a n n ot b e t a k e n f or gr a nt e d, c o n si d er e d fi x e d a n d i m m ut a bl e. T h e y ar e, i n-

st e a d, artifi ci al, t h e y u s u all y r efl e ct e c o n o mi c pri oriti e s a n d t h e c ult ur al 

v al u e s of e a c h s o ci et y ( or at l e a st of its d o mi n ati n g elit e) a n d t h e y ar e, 
t h er ef or e, s u bj e ct t o b ot h s h ort-t er m c h a n g e s of o pi ni o n a n d l o n g-t er m 

tr a n sf or m ati o n s of t h e s o ci al b o d y of w hi c h t h e y, i n t h e l ast a n al y si s, ar e 
e x pr e s si o n s. 

N ot o nl y ar e t h e s e b o u n d ari e s artifi ci al b ut t h e y c a n als o b e e a sil y 

cr o s s e d b y a v ari et y of a ct ors. Al m o st e v er y i n di vi d u al s o o n er or l at er -

s o m eti m e s a b s ol ut el y i n g o o d f ait h - gi v e s bi s/ h er o w n c o ntri b uti o n t o t h e 

i nf or m al e c o n o m y, e v e n if t h e l att er is ( a s w e h a v e d o n e h er e) d efi n e d r e-

stri cti v el y, s o t h at h o u s e h ol d a n d v ol u nt ar y u n p ai d w or k ar e e x cl u d e d fr o m 

its r a n g e. S u c h c o ntri b uti o n s t o t h e u n d er gr o u n d e c o n o m y m a y, i n f a ct, b e 

si m pl y cr e at e d b y b u yi n g a p a c k a g e of s m u g gl e d ci g ar ett e s or a 'j oi nt', 

gi vi n g or t a ki n g u n d e cl ar e d pri v at e l e s s o n s, b u yi n g c o u nt erf eit e d or st ol e n 

m er c h a n di s e, g a m bli n g o ut si d e l e giti m at e c h a n n el s, h a vi n g t h e si n k 

m e n d e d b y a m o o nli g hti n g pl u m b er, et c. 
Fir m s als o fr e q u e ntl y cr o s s t h e f o n n al/i nf or m al cl e a v a g e a n d, i n d e e d, 

m o st fir ms, ! ar g e a n d s m all, o p er at e b ot h f or m all y a n d i nf or m all y d e p e n d-

i n g o n t h eir pr o d u ct a n d s er vi c e, t h e e c o n o mi c cli m at e, a n d t h e m ar k et d e-
m a n d. I n t h es e c a s e s i nf or m al a cti vit y t a k e s pl a c e si d e b y si d e wit h f or m al 

a cti vit y or, b ett er, as a c o nti n u ati o n of t h e l att er. E v e n t h e l ar g est, m o st 

'f or m al' m ulti n ati o n al s will u s u all y b e p art y t o s o m e i nf or m al arr a n g e-

m e nts. A g ai n, m a n y e x a m pl e s c a n b e gi v e n. R e g ul ar e m pl o y e e s w or k e xtr a 

h o ur s a n oir; s e mi- m a n uf a ct ur e d pr o d u ct s ar e b o u g ht fr o m s u b c o ntr a cti n g 

mi cr o-fir m s a d o pti n g irr e g ul ar f or ms of e m pl o y m e nt; or, i R a d diti o n t o t h e 
r e g ul ar pr o d u cti o n,  s o m e l e g al c o m m o diti e s ar e pr o d u c e d a n d di stri b ut e d 

wit h o ut offi ci all y d e cl ari n g it. Alt er n ati v el y, l e g al g o o d s m a y b e s ol d i n 

vi ol ati o n of e m b ar g o s or ot h er n or m ati v e r e stri cti o n s. 

Wit hi n t h e cri mi n al s e ct or it s elf, cr o s si n g t h e b o u n d ari e s is al s o v er y 

fr e q u e nt. E v er y d a y alli a n c e s a n d n et w or k s ar e s et u p f or t h e pr o d u cti o n 
a n d/ or di stri b uti o n of a s p e cifi c ill e g al c o m m o dit y or f or t h e a c c o m pli s h-

m e nt of a s p e cifi c ill e g al a cti vit y. F or a v ari et y of r e a s o n s, s o m e of t h e s e 

alli a n c e s d o n ot s u c c e e d i n c o n s oli d ati n g; h o w e v er, t h o s e t h at ar e s u c c e s s-
f ul t e n d t o b e i n cr e a si n gl y e m pl o y e d b y t h eir m e m b ers f or t h e e x c h a n g e of 
a pl ur alit y of ill e g al or hi g hl y r e stri ct e d g o o d s a n d s er vi c e s. H e n c e, f or e x-

a m pl e, t h e m e a n s, e x p erti s e a n d c o nt a ct s g ai n e d si n c e t h e l at e 1 9 7 0s b y 

C al a bri a n a n d A p uli a n c o nt r a b b a n di e ri i n t h e t o b a c c o b u si n e s s h a v e t h e n 
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b e e n e x pl oit e d i n ot h er m or e pr ofit a bl e tr a d es, s u c h as n ar c oti c s a n d ar ms 
tr affi c ki n g a n d, m or e r e c e ntl y, i n t h e s m u g gli n g of ill e g al i m mi gr a nt s 

( Mi ni st er n d ell'I nt er n o 1 9 9 5; P a oli 1 9 9 6). Li k e wi s e, t h e K ur di s h a n d 

T ur ki s h s m u g gl er s t h at ar e r e s p o n si bl e f or t h e s u p pl y of h er oi n t o a ! ar g e 

p art of c o nti n e nt al E ur o p e als o us e t h e c o m m er ci al n et w or k s t h at t h e y h a v e 

s et u p f or t h eir ' c or e b u si n e s s' f or a v ari et y of ot h er tr a d e s i n b ot h dir e c-
ti o ns: t o l a u n d er a n d tr a n sf er t h e dirt y m o n e y a c c u m ul at e d t hr o u g h h er oi n 
s al es b a c k t o t h eir h o m el a n d; t o i m p ort t h e ar ms a n d e x pl o si v e s t h e y n e e d 

f or i nt er- g a n g or t err ori st vi ol e n c e; a n d, o c c a si o n all y, t o s eil a n d di stri b ut e 

ot h er t y p es of ill e g al c o m m o diti e s i n t h e E ur o p e a n m ar k et pl a c e ( Tr MI 

1 9 9 4; 1 9 9 6). 

M or e g e n er all y, cri mi n al e ntr e pr e n e ur s' i n v ol v e m e nt i n m or e t h a n o n e 

ill e g al a cti vit y is f a v o ur e d b y t h e pr o c e s s of u nifi c ati o n of ill e g al m ar k et s 

t h at h as b e e n g oi n g o n si n c e t h e e n d of t h e S e c o n d W orl d W ar. T hi s h a s 

s h ar pl y i n cr e a s e d t h e g e o gr a p hi c al m o bilit y of cri mi n al a ct or s a n d i nt e n si-

fi e d i nt er n ati o n al e x c h a n g e s i n g o o d s, e x p erti s e a n d c a pit al of a cri mi n al 

t y p e. A d diti o n all y, it h as pr o m ot e d r a pi d gr o wt h i n t h e li n k s b et w e e n pr e-

vi o u sl y s e p ar at e d f or ms of cri m e a n d d e vi a n c e ( Mi ni st er n d ell'I nt er n o 
1 9 9 3). 

T h e u bi q uit o u s a ct o r: c ri mi n al a s s o ci ati o n s of a m afi a t y p e 

W hil e m o vi n g o v er t h e b o u n d ar y i nt o t h e i nf or m al e c o n o m y is, at all l e v-

els, v er y c o m m o n, t h er e is o nl y o n e c oll e cti v e a ct or t h at c a n b e si m ult a n e-

o u sl y a n d i n a n o n- o c c a si o n al w a y pr e s e nt o n b ot h si d e s of t h e l e g al/ill e g al 

cl e a v a g e at o n c e: or g a ni z e d cri m e. Si n c e or g a ni z e d cri m e is a v er y c o ntr o-

v er si al c o n c e pt, a pr eli mi n ar y d efi niti o n is n e c ess ar y. T h e e x pr e s si o n ' or-

g a ni z e d cri m e' is h er e us e d t o r ef er t o all or g a ni z ati o n s t h at 1) ar e c o n si d-

er e d t o b e ill e g al p er s e or ar e s y st e m ati c all y i n v ol v e d i n a cti viti e s d efi n e d 

as ill e g al b y offi ci al g o v er n m e nt i n stit uti o n s; 2) h a v e, t h er ef or e, t o m a k e 

s p e ci al arr a n g e m e nt s t o e n h a n c e t h eir o w n s e cr e c y; a n d 3) r e g ul arl y e m-

pl o y vi ol e n c e or t hr e at of vi ol e n c e t o a c hi e v e t h eir g o als. I n p arti c ul ar, t h e 
w or d ' or g a ni z ati o n' i m pli es t h at t h e gr o u p s d e q u a h a v e u n d er g o n e a pr o c-

ess of i n stit uti o n ali z ati o n i n s o f ar t h at 4) t h e y s h ar pl y m ar k t h e b o u n d ar y 

s e p ar ati n g t h e m fr o m t h e e xt er n al w orl d; 5) h a v e d e v el o p e d a di sti n ct c ol-

l e cti v e i d e ntit y a n d m e c h a ni s m s f or l e giti m ati o n; as w eil as, 6) a n i nt er n al 

di vi si o n of l a b o ur. T h at is, w h er e a s i n t h e A m eri c a n lit er at ur e t h er e is al-

w a ys a str o n g a m bi g uit y a b o ut w h et h er or g a ni z e d cri m e h a s t o b e c o n c e p-
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t u ali z e d as a s et of a ct ors or a s et of a cti viti e s, 6 i n t h e pr e s e nt p a p er t h e 

f or m er o pti o n h a s cl e arl y b e e n c h o s e n: or g a ni z e d cri m e is m e a nt stri ctl y as 

a s et of cri mi n al or g a ni z ati o n s. 

N ot wit h st a n di n g t h e r e c e nt, oft e n e m oti o n al, d e b at e a b o ut or g a ni z e d 

crir n e, t h er e ar e n ot m a n y e ntiti e s t h at f ulfil t h e s e crit eri a a n d c a n t h u s b e 

i n cl u d e d i n o ur d efi niti o n of or g a ni s e d cri m e. T h es e ar e t h e Si cili a n a n d 

C al a bri a n m afi a a s s o ci ati o n s, t h e C hi n e s e Tri a d s a n d t o n gs, t h e J a p a n e s e 

y a k u z a, a n d t h e A m eri c a n L a C o s a N o str a, a n d, t o a v oi d a n y mi s u n d er-

st a n di n g, t h e y m a y b e c oll e cti v el y t er m e d cri mi n al or g a ni z ati o n s of a m afi a 

t y p e.7 T h e y c o n stit ut e t h e ' h ar d c or e' of t h e wi d e a n d di v er sifi e d s et of 

p h e n o m e n a t h at h a s b e e n l a b ell e d as or g a ni z e d cri m e. A n d t h e y s h o w t o 

6 T h e s e ar e, f or i n st a n c e, t h e d efi niti o n s gi v e n i n t h e s p a n of t w o y e ars b y s c h ol ar s w h o 
ar e n ot di a m etri c all y o p p o s e d t o e a c h ot h er o n ot h er iss u es. A c c or di n g t o P et er 

R e ut er " or g a ni z e d cri m e r ef ers t o a p ar-ti c ul ar t y p e of or g a ni z ati o n, q uit e di sti n ct 
fr o m t h os e r e pr e s e nt e d b y ill e g al e nt er pri s e s li k e n u m b er b a n k s or h er oi n di stri b uti o n 

o p er ati o n s. Or g a ni z e d cri m e c o n si st s of or g a ni z ati o n s t h at h a v e d ur a bilit y, hi er ar c h y 
a n d i n v ol v e m e nt i n a m ulti pli cit y of cri mi n al a cti viti e s " ( 1 9 8 3: 1 7 5). O n t h e ot h er 
h a n d, i n Al a n Bl o c k' s a n d Willi a m C h a m bli s s' w or d s, " or g a ni z e d cri m e [s h o ul d] b e 
d efi n e d as ( or p er h a p s b ctt er li mit e d t o) t h os e ill e g al a cti viti e s i n v ol vi n g t h e m a n-
a g e m c nt a n d c o or di n ati o n of r a c k et e eri n g a n d vi c e " ( 1 9 8 1: 1 3 ). 

7 T o m a k e cl e ar t h at n o pi ct ur e of a n i nt er n ati o n al, o m ni- p o w erf ul O ct o p u s is b ei n g 
s u g g e st e d, s o m e cl arifi c ati o n is n e c e s s ar y. Alt h o u g h t h e y ar e u s u all y p ortr a y c d b y t h e 

m e di a as u nit ar y c e ntr ali z e d or g a ni z ati o n s, all t h e a s s o ci ati o n s d e q u a ar e s e g m e nt s 
wit hi n w hi c h e a c h u nit r et ai ns f üll a ut o n o m y, a n d s o ci et al b o u n d ari e s ar e dr a w n 
m er el y b y t h e c o m m o n c ult ur al h erit a g e a n d str u ct ur al or g a ni z ati o n. lt is tr u c tli at i n 

s e v cr al c as es a pr o c c s s of c e ntr ali z ati o n h as b e e n b uilt u p o n t h e s e s e g m e nt e d str u c-

t ur es. A m o n g t h e f a mili e s a s s o ci at e d wit h t h e A m eri c a n a n d Si cili a n C o s a N o str a 
a n d, m or e r e c e ntl y, a m o n g t h os e b cl o n gi n g t o t h e C al a bri a n ' n d r a n g h et a, t hi s pr o c e s s 
of c e ntr ali z ati o n h as l e d t o t h e i n stit uti o n ali z ati o n of s u p er or di n at e b o di e s f or c o or di-
n ati o n ( Cr e s s e y 1 9 6 9; Tr P A 1 9 8 6; Pr R C 1 9 9 5; P a oli 1 9 9 7). I n J a p a n, t hr e e s y n di-

c at e s - t h e Y a m a g u c hi- g u mi, S u mi y o s hi- r e n g o a n d l n a g a w a- k ai - h a v e s u c c e e d e d i n 
i n c or p or ati n g t w o t hir d s of t h e 3, 4 9 0 y a k u z a gr o u p s r e c or d e d b y t h e p oli c e ( N P A 
1 9 8 9; J a p a n e s e E m b a s s y i n R o m e 1 9 9 3). 
T h e tr e n d, h o w e v er, is n ot u ni dir e cti o n al. T h er e ar e n o si g n s of a c e ntr ali z ati o n pr o c-
ess g oi n g o n i n t h e h et er o g c n e o u s u ni v er s e of C hi n e s e or g a ni z e d cri m e. F urt h er n 1 0r e, 
e v e n w h e n s u p er or di n at e c o or di n ati o n b o di e s e x ist, t h cir fi el ds of i nfl u e n c e ar e r at h er 
li mit e d. Us u all y t h eir r ati o n al e li es i n t h e n e e d t o mi ni mi z e t h e vi si bilit y of cri mi n al 
a s s o ci ati o n s t hr o u g h r e g ul ati o n of t h e i nt er n al u s e of vi ol e n c e: i n f a ct, b y pr o hi biti n g 

affili at e s a n d si n gl e gr o u p s fr o m i n di s cri mi n at el y u si n g vi ol e n c e t o s ettl e c o nfli ct s 

wit hi n t h e m afi a u ni v er s e, t h e s e cr e c y a n d s af et y oft h e w h ol e c o aliti o n ar e pr ot e ct e d. 
T h e c o ntr ol e x er ci s e d b y t h es e s u p er or di n at e b o di e s o v er e c o n o mi c a cti viti e s is u s u-
all y v er y l o w a n d a ! ar g e d e gr e e of a ut o n o m y is l eft t o t h e si n gl e c or p or at e u nits. 
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t h e m a xi m u m d e gr e e t h e u bi q uit y of t h e s e t y p e of a ct ors. N ot o nl y ar e t h e 

m e m b ers of t h es e gr o u ps c o nt e m p or a n e o u sl y i n v ol v e d i n t h e tr a d e of s e v-

er al  illi cit c o m m o diti e s, b ut t h e y als o u s u all y m a n a g e t o e x ert a c o n si d er-
a bl e i nfl u e n c e o v er t h e l e g al a n d i nf or m al s e ct ors of t h eir l o c al c o m m u ni-

ti e s' e c o n o mi es. I n d e e d, t h e s p e ctr u m of t h eir a cti viti e s tr a n s c e n d s t h e 

m ar k et pl a c e, s o as t o ass u m e, e v e n i n t h e c as e of cri mi n al gr o u ps t h at h a v e 

n o o v ert r e v ol uti o n ar y g o als, a p oliti c al di m e nsi o n. 

T h e c a s e oft h e Si cili a n C os a N o st r a a n d C al a bri a n ' n dr a n g h et a 
f a mili e s 

A g o o d e x a m pl e is t h e c as e oft h e ar o u n d 9 0 m afi a f a mili es a s s o ci at e d wit h 

t h e Si cili a n C o s a N o str a a n d t h e e q ui v al e nt n u m b er of gr o u ps b el o n gi n g t o 
t h e C al a bri a n ' n d r a n g h et a, w h os e c ult ur e, str u ct ur e a n d p att e m s of a cti o n I 

i n v e sti g at e d i n m y d o ct or al di s s ert ati o n ( P a oli 1 9 9 7; s e e als o 2 0 0 3). 

At l e a st si n c e t h e S e c o n d W orl d W ar, Si cili a n a n d C al a bri a n m afi a f a mi-

li es h a v e b e e n a cti v e i n t h e pr o d u cti o n a n d tr a d e of c o m m o diti es w hi c h 

h a v e b e e n d e cl ar e d ill e g al b y st at e a ut h oriti es. T h e y h a v e, i n p arti c ul ar, 

gr e atl y pr ofit e d fr o m t h e r a pi d e x p a n si o n of w orl d ill e g al m ar k ets - m ost 

n ot a bl y i n t o b a c c o a n d n ar c oti c s - w hi c h h as b e e n g oi n g o n i n t h e l ast fift y 

y e ars. I n t h e 1 9 5 0s a n d 1 9 6 0s t h e s c al e of t o b a c c o a n d dr u g s m u g gli n g a n d 

t h e d e gr e e of i n v ol v e m e nt of m afi a m e m b ers w er e r at h er li mit e d. Fr o m t h e 

e arl y 1 9 7 0s, h o w e v er, t h e s c al e oft h e b u si n e s s r a pi dl y i n cr e a s e d, as di d t h e 

r ol e of Si cili a n a n d C al a bri a n m afi osi. I n p arti c ul ar, i n t h e s e c o n d h alf of 

t h at d e c a d e, Si cili a n C o s a N o str a f a mili es s u c c e e d e d i n st arti n g w h ol e s al e 

h er oi n tr affi c ki n g. Si cili a n m afi o si i m p ort e d ! ar g e q u a ntiti e s of m or p hi n e 

fr o m s o ut h e a st a n d w e st Asi a, r efi n e d it i nt o h er oi n i n l a b or at ori e s o n t h e 

isl a n d a n d t h e n s hi p p e d it t o t h e U nit e d St at es or, t o a l ess er e xt e nt, s ol d it 

o n t h e It ali a n a n d n ort h e m E ur o p e a n m ar k ets. T h e t ur n o v er of t h e o v er all 
b u si n e s s w as i m pr essi v e: it h as b e e n e sti m at e d - o n t h e b asis of r e c or ds of 

pr o c e e di n g s i n lt ali a n a n d A m eri c a n c o urts ( Tr P A 1 9 8 2; 1 9 8 6: I X; Bi d e n 

1 9 8 2) - tli at b et w e e n f o ur a n d fi v e t o ns of p ur e h er oi n w er e pr o d u c e d e a c h 

y e ar i n t h e l at e 1 9 7 0s b y Si cili a n l a b or at ori es. T his q u a ntit y, l ar g el y e x-

p ort e d t o t h e U nit e d St at es, t h e n r e pr e s e nt e d s o m e 3 0 % of t h e t ot al d e m a n d 

of t h at c o u ntr y. S u btr a cti n g t h e c o st s of pr o d u cti o n a n d tr a ns p ort, t his g a v e 

a n et pr ofit of ar o u n d 7 0 0 or 8 0 0 billi o n Lir a ( Arl a c c hi [ 1 9 8 3] 1 9 8 8). 
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Fr n m t h e l at e- 1 9 8 0s, t h e i n v ol v e m e nt of Si cili a n ' m e n of h o n o ur' i n 

h er ni n r efi ni n g a n d  tr a n s c o nti n e nt al tr affi c ki n g pr n gr e s si v el y d e cli n e d 

( Mi ni st er n d ell'I nt e m o 1 9 9 3; 1 9 9 4; 1 9 9 5). 8 H o w e v er, C o s a N o str a a s s o ci-

at e s i n cr e a s e d t h eir pr e s e n c e i n c o c ai n e tr affi c ki n g, i m p orti n g ! ar g e 

a m o u nt s of dr u g dir e ctl y fr o m L ati n A m eri c a or, m or e fr e q u e ntl y, a c q uir-

i n g c o c ai n e b y C ol o m bi a n di stri b ut or s i n E ur n p e. H o w e v er, w h er e a s t h e y 

r e m ai n a cti v e i n t h e di stri b uti o n of dr u gs f or t h e It ali a n m ar k et, s e v er al i n-

v e sti g at or s b eli e v e t h at Si cili a n m afi o si' s i n v ol v e m e nt i n tr a n s c o nti n e nt al 

s hi p pi n g a n d di stri b uti o n o v er t h e o v er all E ur o p e a n m ar k et h as s hr u n k 

o v er t h e l ast d e c a d e ( Mi ni st er n d ell'I nt e m o 1 9 9 3; 1 9 9 4; 1 9 9 5; D E A 

1 9 9 2 a; 1 9 9 2 b ). 

A c o n si d er a bl e s h ar e is, h o w e v er, still h el d b y C al a bri a n m afi a gr n u p s 

w hi c h, t hr n u g h o ut t h e 1 9 8 0s, s u c c e e d e d i n f ull y o v er c o mi n g t h eir i niti al 
b a c k w ar d n e s s a n d d el a y. T o d a y, t h a n k s t o t h eir wi d er i nt er n ati o n al r a mifi-
c ati o n s ( P a oli 1 9 9 4), t h e C al a bri a n ' n d ri n e ar e i n v ol v e d i n ! ar g e i m p orts of 

c o c ai n e dir e ctl y fr o m s o ur c e c o u ntri e s t o a hi g h er d e gr e e t h a n t h eir Si cili a n 
c o u nt er p art s. F or e x a m pl e, i n t h e e arl y 1 9 9 0s, a c o aliti o n of s e v e n 
C al a bri a n m afi a f a mili es fr o m t h e I o ni a n c o a st s u c c e e d e d i n i m p orti n g i nt o 

It al y at l e ast el e v e n t o n s of c o c ai n e i n ei g ht diff er e nt s hi p m e nts. T h e l a st 
s hi p m e nt - 5, 4 9 0 kil o s - w as s ei z e d i n M ar c h 1 9 9 4 o n t h e o ut s kirt s of T u-

ri n a n d w as t h e w orl d' s l ar g e st c o c ai n e s ei z ur e e v er m a d e o ut si d e t h e ar e as 
of pr n d u cti o n ( Tr T O 1 9 9 3). 

Ot h er ill e g al c o m m o diti e s h a v e, of c o ur s e, n ot b e e n n e gl e ct e d, alt h o u g h 

t h e n ar c oti c s tr a d e r e m ai n s t h e m ai n illi cit s o ur c e of r e v e n u e f or t h e t w o 

m afi a c o ns orti a. A n n s, m o n e y a n d ill e g al i m mi gr a nt s i nt o lt al y ar e c ur-

8 S u c h a d e cr e a s e c a n b e s e e n as p art of a l o n g-t er m t c n d e n c y: t h e c o n c e ntr ati o n of dr u g 
pr o c e s si n g i n s o ur c e c o u ntri e s. As wit h ot h er m ar k et s, t h e pr o d u cti o n of t h e e n d-
pr o d u ct - h er oi n - a n d oft h e s e mi- m a n uf a ct ur e d pr o d u ct s - m or p hi n e a n d h er oi n b as e 
- is t o d a y c arri e d o ut m or e a n d m or e fr e q u e ntl y i n d e v el o pi n g c o u ntri e s, w h er e pr o-
d u cti o n a n d l a b o ur c o st s ar e l o w er ( L e wi s 1 9 8 5: 1 5; U N D C P 1 9 9 7: 1 2 8- 1 2 9). T h e 
e x cl u si o n oft h e f a mili e s a s s o ci at e d wit h C o s a N o str a fr o m t h e A m cri c a n m ar k et h as 
al s o b e e n f a v o ur e d b y pr e s s ur e e x ert e d b y It ali a n a n d U. S. J a w e nf or c e m e nt a g e n ci e s, 

w hi c h i n t h e l 9 8 0 s s u c c e s sf ull y di sr u pt e d s e v er al i m p ort a nt n et w or k s f or h er oi n i m-
p ort a n d di stri b uti o n ( m o st n ot a bl y t h e s o- c all e d ' Pi z z a c o n n e cti o n' a n d 'lr o nt o w er'). 
T h e g a p l eft b y lt ali a n- A m eri c a n tr affi c k er s w as q ui c kl y fill e d b y C hi n e s e tr a d cr s, 
i m p orti n g h er oi n pr o d u c e d i n t h e s o- c all e d ' G ol d e n Tri a n gl e' ( B ur m a, L a os a n d 
T h ail a n d), a n d l at el y b y C ol o m bi a n tr affi c k er s t h at h a v e b e e n a bl e t o off er h er oi n of a 
b ett er q u alit y t h a n t h at h a n dl e d b y t h e Si cili a n s, m o stl y pr o d u c e d i n t h e s o- c all e d 
' G ol d e n Cr e s c e nt' ( Af g h a ni st a n, P a ki st a n a n d Ir a n) ( N NI C C 1 9 9 2, 1 9 9 3, 1 9 9 4). 
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r e ntl y b ei n g tr a d e d b y C o s a N o str a a n d ' n d r a n g h et a m e m b ers, t o g et h er 
wit h ot h er fi g ur es of t h e u n d er w orl d. M o n e y l a u n d eri n g h a s, i n p arti c ul ar, 

b e c o m e a n e c e s sit y, si n c e C o s a N o str a a n d ' n dr a n g h et a m e m b ers h a v e t o 

l a u n d er a n d r ei n v e st t h e c a pit al a c c u m ul at e d fr o m dr u g tr affi c ki n g. L o n g 
u n a bl e t o ' w a s h' t h e m o n e y t h e m s el v e s, si n c e t h e cri mi n al e x p erti s e w hi c h 

is n e c e s s ar y t o c arr y o ut s o p hi sti c at e d fi n a n ci al s er vi c e s w as s el d o m a v ail-

a bl e wit hi n t h e cl a n or i n its i m m e di at e p eri p h er y, m afi a affili at e s at first 

d el e g at e d t his r e s p o n si bilit y t o i n stit uti o n s a n d c h ar a ct er s m o vi n g i n t h e 
s p h er e of e c o n o mi c cri m e a n d i n s o m e o c c a si o n s (f or e x a m pl e, wit h Si n-

d o n a' s a n d C al vi' s b a n ks), e n d e d u p l o si n g milli o n s of d oll ar s ( C o m mi s-
si o n e Si n d o n a 1 9 8 2 a; 1 9 8 2 b; P a oli 1 9 9 4; C al a br o 1 9 9 1 ). T h a n k s t o t h e 

r a pi d gr o wt h of t h eir e c o n o mi c t u m o v er, h o w e v er, o v er t h e l ast d e c a d e 

m afi a gr o u p s h a v e str u g gl e d t o a c q uir e dir e ct a c c e s s t o t h e fi n a n ci al m ar-

k et s a n d t o a s s ert t h eir s p e cifi c a d v a nt a g e s d eri vi n g fr o m t h e us e of vi o-

l e n c e e v e n i n t h e s e fi el ds, as r e c e nt i n v e sti g ati o n s pr o v e. A n i n q uir y c ar-
ri e d o ut i n 1 9 9 3 b y C al a bri a n pr o s e c ut or s s h o w e d, f or e x a m pl e, t h at a 

' n d r a n g h eti st a fr o m L o cri ( R C) s u c c e s sf ull y l a u n d er e d h u g e a m o u nt s of 

m o n e y of illi cit ori gi n o n b e h alf of m aj or C al a bri a n m afi a f a mili es. 

T hr o u g h a n et w or k of fi n a n ci al i n stit uti o n s r e gi st er e d i n t h e n a m e of fi g-
ur e h e a d s b a s e d i n P e s c ar a, P a d u a, F err ar a a n d Mil a n, S al v at or e Fili p p o n e 

m a d e tr a n s a cti o n s of billi o n s of r o u bl e s a n d milli o n s of d oll ar s t h a n k s t o 
s p e c ul ati v e o p er ati o n s i n t h e R ussi a n F e d er ati o n or i n t h e f or m er S o vi et 
st at e s ( Tr L O 1 9 9 3; s e e als o Tr C T 1 9 9 5). 

A d diti o n all y, si n c e t h e l at e 1 9 8 0s Si cili a n s a n d C al a bri a n m afi a gr o u p s 
h a v e s u c c e e d e d i n p e n etr ati n g t h e ' w h ol e s al e' s e ct or of i nt er n ati o n al ar ms 
tr affi c ki n g. I n t h e p a st, m e m b ers of b ot h or g a ni z ati o n s h a d b e e n i n v ol v e d 

i n cl a n d e sti n e ar ms e x c h a n g e s b ut t h e s e w er e l ar g el y e xtr a n e o u s t o t h e 

w h ol e s al e s e cti o n of t h e ill e g al ar ms tr a d e. I n f a ct, t his s e cti o n, a s als o 

h a p p e n s i n t h e m o n e y a n d g ol d m ar k et s, c o n stit ut e s o nl y a r el ati v el y s m all 

a p p e n di x t o t h e l e g al m ar k et s a n d, t h er ef or e, pr e s e nt s e xtr e m el y s el e cti v e 

e ntr y b arri er s, b y r e q uiri n g fr o m w h o e v er w a nts t o d e al i n t h e m n ot o nl y 
s p e cifi c s kill s b ut als o a n offi ci al pr of e s si o n al c urri c ul u m vit a e, as w eil as 

c o nt a ct s i n t h e li cit a n d illi cit s e cti o n s of t h e m ar k et ( N a yl or 1 9 9 5;  1 9 9 6; 

U. S. S e n at e 1 9 9 1 a). T h e c h a n g e w as m a d e p o s si bl e b y t h e ' d e m o cr ati z a-

ti o n' of t h e ar m s m ar k et cr e at e d b y t h e f all of t h e S o vi et E m pir e a n d t h e 
ci vil w ar i n Y u g o sl a vi a, w hi c h pr o d u c e d a h u g e illi cit ar ms m ar k et at t h e 
It ali a n b or d er s. F oll o wi n g t h e s e t w o e v e nt s, Si cili a n a n d C al a bri a n m afi a 

a s s o ci at e s - or, m or e fr e q u e ntl y, cl o s e a s s o ci at e s of t h eir s - h a v e s u c c e e d e d 
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i n p e n etr ati n g t h e ' w h ol e s al e' s e ct or of i nt er n ati o n al ar ms tr affi c ki n g, p ar-

ti ci p ati n g i n si z e a bl e a n d v er y hi g h- pr ofit yi el di n g tr a n s a cti o n s a n d d oi n g 

b u si n e s s wit h f or ei g n cri mi n al gr o u p s, r e pr e s e nt ati v e s of e c o n o mi c cri m e, 

a n d t h e p oliti c al- milit ar y m a c hi n er y of f or ei g n c o u ntri e s ( Mi ni st er n 

d ell'I nt er n o 1 9 9 4; 1 9 9 5). 

Gi v e n t h e e xtr a pr ofit s r e s ulti n g fr o m st at e b a ns a n d r e stri cti o n s o n t h e s e 
" d e sir a bl e " c o m m o diti e s, it is hi g hl y pr o b a bl e t h at Si cili a n a n d C al a bri a n 

m afi a c o n s orti a will g o o n tr a di n g i n ill e g al g o o d s a n d s er vi c e s, t h o u g h 

t h eir p o siti o n a n d d e gr e e of i n v ol v e m e nt ar e h e a vil y c o n diti o n e d b y m ar k et 
tr e n d s w hi c h l ar g el y e s c a p e t h eir c o ntr ol or e v e n t h at oft h e It ali a n l a w e n-

f or c e m e nt a g e n ci es. lt w o ul d, i n a n y e v e nt, b e a gr o s s o v er si m plifi c ati o n t o 

r e d u c e t h e s o ut h er n lt ali a n m afi a c o n s orti a' s m e a ni n g a n d d a n g er t o t h eir 

pr o vi si o n of illi cit c o m m o diti e s. T hr o u g h o ut t h eir hi st or y, C o s a N o str a a n d 

' n d r a n g h et a m afi a gr o u p s h a v e cl o n e m u c h m or e t h a n t h at. Fr o m t h e mi d-

l 9t h c e nt ur y o n w ar d s Si cili a n a n d C al a bri a n m afi a a s s o ci ati o n s h a v e  s u c-

c e e d c d i n m o n o p oli zi n g a v ari et y of l o c al r e s o ur c e s t hr o u g h t h e c o ntr ol of 
vi ol e n c e. T h at is, t h e y h a v e o p er at e d i n t h e l e g al a n d i nf or m al s e ct or s of 
t h e e c o n o m y (t h o u g h t h e di sti n cti o n di d n ot m a k e v er y m u c h s e n s e i n 1 9t h 

c e nt ur y Si cil y a n d C al a bri a), s o m eti m e s a d o pti n g l e giti m at e m et h o d s, i n 

m o st c as es r e s orti n g t o o p e n vi ol e n c e or, at l e ast, t o i nti mi d ati o n. T h e 
m a n a g e m e nt of ! ar g e i nl a n d e st at e s, t h e a gri c ult ur al pr o d u ct s of t h e ri c h 
c o a st al ar e as w h er e i nt e n si v e a gri c ult ur e w as wi d e s pr e a d; mills a n d 

pr e s s e s f or gr ai n, wi n e a n d oli v e oil; or d er s f or c o n str u cti o n fir ms or li-
c e n c e s f or t h e r et ail s al e of a ut o m o bil e f u el, ar e j u st a f e w e x a m pl es of t h e 
r e s o ur c e s o v er w hi c h m aji o si h a v e e x er ci s e d t h eir m o n o p oli zi n g cl ai m s 

( H e s s 1 9 7 3; Arl a c c hi 1 9 8 8; Ci c o nt e 1 9 9 2; P a oli 1 9 9 7). I n p arti c ul ar, 
t hr o u g h o ut t h e 1 9 8 0s a n d e arl y 1 9 9 0s, t h e p u bli c w or k s m ar k et h a s r e pr e-
s e nt e d a pri vil e g e d fi el d of r ei n v e st m e nt of dr u g tr affi c ki n g pr o c e e d s, as 
w eil as a v er y pr ofit a bl e a cti vit y p e r s e, s o m u c h s o t h at t h e pr ofit s t h at 

m afi o si c o ul d e xtr a ct t hr o u g h m a ni p ul ati o n of p u bli c t e n d ers h a s b e e n 
j u d g e d " pr o p orti o n at el y c o m p ar a bl e t o t h e ill e g al i n c o m e fr o m dr u g tr af-

fi c ki n g " ( Mi ni st er n d ell'I nt er n o 1 9 9 4: 1 9 5). 9 

9 I n d c e d, C os a N ostr a a n d ' n d r a n g h et a a s s o ci at c s s u c c e e d e d i n c o ntr olli n g t c n d cr s f or 
v er y c o n si st e nt e c o n o mi c b e n efit. I n o n e e pi s o d e r e c o n str u ct e d b y t h e i n v e sti g ati n g 
j u d g e s, f or e x a m pl e, t h e t e n d ers i n vit e d b y t h e S J R A P ( S o ci et a J n c e nti v azi o ni R e ali 
p e r Atti vit a P r o d utti v e) f or t h e c o n str u cti o n of 2 0 ar e as f or 5 0 billi o n Lir a e a c h a n d 
f or a n o v er all t ot al of 1, 0 0 0 billi o n Lir a, w er e all gr a nt e d t o c o m p a ni e s c o ntr oll e d b y 
C o s a N ostr a or li n k e d t o it ( Tr P A 1 9 9 1). 
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I n t h e p u bli c w or ks m ar k et, m afi a e ntr e pr e n e ur s w or k si m ult a n e o u sl y o n 
b ot h si d es of t h e f or m al-i nf or m al cl e a v a g e. O n t h e o n e b a n d, t h e s o- c all e d 
' m afi a p ai 1i ci p a nt c o m p a ni e s' - t h at is b uil di n g fir ms t h at ar e offi ci all y r e g-
i st er e d a n d a p p ar e ntl y p erf e ctl y l e g al b ut t h at ar e o w n e d b y m afi osi, u s u-
all y u n d er t h e c o v er of m e n of str a w - p arti ci p at e i n n e g oti ati o n s a n d alli-

a n c e s wit h n ati o n al b uil di n g c o m p a ni es a n d/ or e x e c ut e  s u b- c o ntr a ct s, a p-

p ar e ntl y r e s p e cti n g all f or m al r e q uir e m e nts. O n t h e ot h er b a n d, t h es e s a m e 

fir ms e x pl oit t h e a d v a nt a g e s of i nf or m al a n d t a ut c o u rt cri mi n al pr a cti c e s. 
First, t h e y us u all y d o n ot p a y t h eir e m pl o y e es s o ci al s e c urit y c o ntri b uti o n s 
a n d o v erti m e p a y m e nts, t h us o bli gi n g t h e m t o w or k a u n oi r ( Arl a c c hi 
1 9 8 8: 9 5- 9 8). T h e pr o vi si o n of b uil di n g m at eri al a n d s er vi c es als o t a k es 

pl a c e fr e q u e ntl y t hr o u g h i nf or m al or ill e g al c h a n n els. T h e pr o c ess of as-
si g n m e nt of t e n d ers, f urt h er m or e, is m a ni p ul at e d t hr o u g h t h e p a y m e nt of 
ki c k b a c ks t o p oliti ci a n s or t hr o u g h u n d er-t h e- c o u nt er a gr e e m e nts wit h 

ot h er l o c al a n d n ati o n al fir ms. Fi n all y, w h e n n e c ess ar y, vi ol e n c e m a y als o 
b e e m pl o y e d: t o di s c o ur a g e u ni o n pr ot e st s i nsi d e t h e b uil di n g sit es, t o 
m a k e a n e ntr e pr e n e ur or a p oliti ci a n r e s p e ct t h e 'r ul e s' s et t hr o u g h illi cit 
a gr e e m e nt s or t o f or c e ot h ers, p o s si bl y e v e n u n k n o wi n gl y, t o p a y gr e at er 
h e e d t o m afi a i nt er ests i n p arti c ul ar t e n d ers. T hr e at e ni n g l ett ers a n d ot h er 
m e a ns of i nti mi d ati o n - s u c h as b o m b e x pl o si o n s or ar s o n at b uil di n g sit e s, 

or t h e d e str u cti o n of c o n str u cti o n e q ui p m e nt - ar e s o m e of t h e m ost fr e-

q u e nt t a cti c s e m pl o y e d b y C o s a N o str a a n d ' n d r a n g h et a. I n R e g gi o 
C al a bri a, w h e n t h e st a k es b e c a m e h u g e i n t h e l at e 1 9 8 0s - t h e s o- c all e d 
' R e g gi o d e cr e e' pr o vi d e d 6 0 0 billi o n Lir a (t h e n m or e t h a n U S $ 4 6 0 mil-
li o n) f or t h e r e cl a m ati o n a n d d e v el o p m e nt of t h e cit y - m afi a c o s c h e w e nt 
as f ar as m ur d eri n g a p oliti ci a n, L u d o vi c o Li g at o, f or m er Pr e si d e nt of t h e 
F e r r o vi e d ell o St at o ( St at e R ail w a y). B y cl ai mi n g a 1 0 % ki c k b a c k f or hi m-

s elf, Li g at o, w h o h a d r et ur n e d d uri n g t h at p eri o d t o R e g gi o C al a bri a, j e o p-

ar di z e d t h e a gr e e m e nt s t h at h a d alr e a d y b e e n r e a c h e d b et w e e n ' n d r a n g h et a 
gr o u ps a n d t h e l o c al p oliti ci a n s ( Tr R C 1 9 9 2; Pr R C 1 9 9 5: 1 8 8 0- 1 8 8 2). 

T h e r es ort t o vi ol e n c e w as n ot, h o w e v er, al w a ys n e c ess ar y. Dirt y m o n e y 

r e pr e s e nt s a n ot h er p o w erf ul m e a ns t o i n cr e as e m afi a a s s o ci ati o n s' c o ntr ol 
o v er t h e li cit e c o n o m y of t h eir o w n c o m m u niti es. lt is w ell k n o w n t h at 
m e m b ers of b ot h m afi a gr o u pi n g s h a v e r e c e ntl y e m pl o y e d t h e h u g e s ur-

pl u s e s d eri vi n g fr o m n ar c oti c s tr a d e t o b u y - eit h er dir e ctl y or t hr o u g h a 
fr o nt - a ! ar g e n u m b er of s m all a n d m e di u m- si z e d c o m p a ni es i n t h eir ar e as 
of d o mi ni o n. A c c or di n g t o d at a c oll e ct e d b y t h e C o nf c o m m e r ci o (t h e R e-
t ail Tr a d e A s s o ci ati o n) i n 1 9 9 2, ar o u n d 1 0 % of s m all b u si n e s s e s ar e eit h er 
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r u n or dir e ctl y c o ntr oll e d b y or g a ni z e d cri m e. I n Si cil y t his a m o u nts t o 
4, 0 0 0 b u si n e s s e s - s h o ps, r e st a ur a nt s, b ar s, gr o c ers, c ar d e al ers, r et ail tr a d-
ers of e v er y ki n d - w hi c h ar e c o n si d er e d at ri s k i n t h at t h eir o w n er s hi p a n d 
t ur n o v er a p p e ar t o b e li n k e d t o m afi a i nt er ests. T h e esti m at e s e e ms r e ali s-
ti c. I n a s ur v e y c arri e d o ut i n 1 9 9 3, 5 3 % of o w n er s of C al a bri a n, Si cili a n 
a n d C a m p a ni a n fir ms cl ai m e d t h at i n t h eir p arti c ul ar s p h er e of a cti vit y, t h e 
pr a cti c e w as f or b u si n e s s e s t o yi el d a q u ot a of t h eir o w n ers hi p t o a v ari et y 
of p e o pl e w h o ar e ti e d t o ill e g al a n d s u s pi ci o u s b u si n e s s e s ( Mi ni st er n 
d ell' I nt er n o 1 9 9 4 ). 1 0 

T h e i nt e r mi n gli n g of t h e f o r m al a n d i nf o r m al 

I n t h e s a m e w a y as t h e C o s a N o str a a n d ' n d r a n g h et a f a mili es, t h e y a k u z a 
g a n g s ( K a pl a n a n d D u br o 1 9 8 6), t h e C hi n e s e Tri a ds a n d t o n gs ( C hi n 1 9 9 0; 
1 9 9 2; 1 9 9 6; M c K e n n a 1 9 9 6) a n d t h e A m eri c a n C o s a N o str a f a mili es 

( Bl o c k 1 9 8 6) al s o r o uti n el y o p er at e o n b ot h si d es of t h e i nf or m al/f or m al, 
l e g al/ill e g al cl e a v a g e s. I n d e e d, t h eir o p er ati o n s r a n g e fr o m tr a d e i n dr u g s 
a n d ot h er ill e g al c o m m o diti e s, t hr o u g h pr ofit a bl e r e di stri b uti v e a cti viti e s 

s u c h as e xt orti o n a n d fr a u ds, t o c o n si st e nt i n v e st m e nt i n t h e l e g al a n d i n-
f or m al e c o n o mi es oft h eir c o m m u niti es of ori gi n a n d ot h er c o u ntri es. 

T h er e is n o s p a c e t o a n al y z e s e p ar at el y t h e m ulti-f a c et e d e c o n o mi c e n-
t er pri s e s c arri e d o ut b y all t h e cri mi n al a s s o ci ati o n s of a m afi a t y p e m e n-

ti o n e d a b o v e. I nst e a d ofli sti n g t h e pl ur alit y oft h eir e c o n o mi c v e nt ur es, w e 
will m er el y f o c us o ur att e nti o n o n t h e v er y pr e cis e e sti m at e s m a d e b y t h e 
J a p a n e s e N ati o n al P oli c e A g e n c y o n t h e e ar ni n g s of a b o ut 3, 5 0 0 cri mi n al 

gr o u p s ( b o r y o k u d a n), w hi c h c o m pris e t h e y a k u z a. I n 1 9 8 9 t h e b o r y o k u d a n 

e a m e d a b o ut o n e trilli o n a n d t hr e e h u n dr e d billi o n y e n. Ill e g al i n c o m e, a c-
c o u nti n g f or Yl, 0 4 5. 3 billi o n, r e pr e s e nt e d a b o ut 8 0 % of t h e o v er all t ot al. 
T h e m ost i m p ort a nt ill e g al a cti vit y w as sti m ul a nt dr u g tr affi c ki n g, w h o s e 

1 0 I n s o m e s e ct ors, m afi a m o n o p oli e s h a v e b e e n e st a bli s h e d. U nli k e i n t h e p a st, t h es e 
ar e n o w n ot o nl y i m p o s e d t hr o u g h vi ol e n c e, b ut ar e oft e n b uilt o n t h e eff e cti v e o w n-
ers hi p of all t h e l o c al fir ms b y c os c h e ass o ci at es. T h e Fr as c ati br ot h er s, f or e x a m pl e, 
fr o nt- m e n of t h e Li bri f a mil y, a n i m p ort a nt C al a bri a n m afi a gr o u p, h a v e a c q uir e d 
fr o m t h e e arl y l 9 8 0 s o n w ar d s a m o n o p ol y of r et aili n g of n e w a n d s e c o n d- h a n d v e hi-
cl es i n R e g gi o C al a bri a, o w ni n g t h e P e u g e ot- T al b ot, Alf a R o m e o, B M W, V ol v o, 
H o n d a, S u z u ki a n d Ni s s a n d e al ers. R el yi n g o n c a s h m o n e y of dirt y ori gi n, i n a s h ort 
p eri o d Fr a s c ati' s fir ms s u c c e e d e d i n p utti n g ot h er a g e n ci es o ut of b usi n ess, si n c e t h e 
ot h er a g e n ci es c o ul d n ot aff or d t h e dis c o u nts t h e Fr as c atis r o uti n el y off er e d ( Pr R C 
1 9 9 5: 6 3 1 8- 6 4 0 5). T h us, ill e g al r es o ur c es a n d pr a cti c es ar e r o uti n el y e m pl o y e d t o 
b o o st e c o n o mi c a cti viti e s t h at ar e, fr o m a f or m al p oi nt of vi e w, p erf e ctl y l e giti m at e. 
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pr ofit s a m o u nt e d t o a b o ut Y 4 5 3. 5 billi o n, 3 4. 5 % of t h e g a n g s' t ot al r e v e-
n u e. C o n si st e nt r e v e n u e w as al s o dr a w n fr o m g a m bli n g a n d b o o k m a ki n g 
( 1 6. 9 %) a n d fr o m e xt orti n g pr ot e cti o n m o n e y fr o m l e giti m at e b u si n e s s e s, 
e s p e ci all y i n t h e a m u s e m e nt s e ct or ( 8. 7 %). 

Fi g ur e 1. Br e a k d o w n of B o r y o k u d a n 's a n n u al i n c o m e 

9. 2 % 

C o m p a n y 
r a c k et e e ri n g 

4 ?fi -

l nt e r v e n 

S o ur c e: N ati o n al P oli c e A g e n c y, 1 9 8 9. 

Sti m ul a nt s d r u g 
t r ajji c ki n g 

G a m bli n g 
a n d b o o k m a ki n g 

1 6. 9 % 

A b o ut 7. 3 % of t h eir l o c al i n c o m e w as d u e t o i nt er v e nti o n i n a v ari et y of 
ci vil aff airs, u si n g ill e g al m e a ns. B y usi n g vi ol e n c e a n d i nti mi d ati o n, y a-
k u z a m e m b ers c oll e ct l o a ns, l o a n s h ar k, di s c o u nt bills, pr o vi d e o ut- of- c o urt 
s ettl e m e nts f or pr o p ert y, tr affi c a n d bill-r el at e d di s p ut e s a n d e n g a g e i n 
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c o m p a n y r a c k et e eri n g (t h e s o- c all e d s o k ai y a). I n a d diti o n t o ill e g al a cti vi-
ti es a n d vi ol e nt i nt er v e nti o n i n t h e l e g al e c o n o m y, J a p a n e s e cri mi n al g a n g s 
als o dr a w a b o ut 1 9 % oft h eir t ot al r e v e n u e ( Y 2 5 6. 6 milli o n i n 1 9 8 9) fr o m 

p erf e ctl y li cit a cti viti es. G a n g s' l e giti m at e i n c o m e s o ur c e s ar e di v ers e; t h e y 
i n cl u d e fi n a n ci n g, c o n str u cti o n a n d c o m m er ci al pr o p ert y b usi n ess. E v e n i n 
t his c as e, h o w e v er, it is diffi c ult t o dr a w a s h ar p b o u n d ar y b et w e e n l e g al 
a n d ill e g al a cti viti e s b e c a u s e l e giti m at e c o m p a ni es ar e oft e n u s e d as fr o nt 
f or illi cit a cti viti es. F urt h er m or e, w h e n e v er it is n e c e s s ar y t o di s c o ur a g e a 
c o m p etit or, t o o bt ai n a t e n d er or t o a d d m ar k et s h ar e, g a n g- o p er at e d l e-
giti m at e c o m p a ni es m a y e x pl oit t h e p o w er of vi ol e n c e of t h e g a n g or g a ni-
z ati o ns b e hi n d t h e m ( N P A 1 9 8 9: 1 6- 2 1). 

I n d e e d, t h e i nt er mi n gli n g of l e g al a n d ill e g al is p arti c ul arl y e vi d e nt i n t h e 

c as e of Asi a n cri mi n al or g a ni z ati o n s i n s o f ar as t h e y oft e n e nj o y a l e g al or 

s e mi-l e g al st at us. T h o u g h c o ntr olli n g t h e m ost pr ofit a bl e ill e g al a cti viti e s 

of t h e c o u ntr y, t h e J a p a n e s e b o r y o k u d a n, f or e x a m pl e, h a v e b e e n pr o hi b-

it e d b y J a p a n es e a ut h oriti e s o nl y si n c e 1 9 9 1: b ef or e t h e n, m ost of t h e 3, 5 0 0 

y a k u z a gr o u ps k n o w n t o p oli c e f or c es w er e offi ci all y r e c or d e d or g a ni z a-

ti o n s, w er e li st e d i n t h e t el e p h o n e b o o k a n d h a d a f or m al b as e, w h o s e e n-

tr a n c e w as us u all y d e c or at e d wit h t h e e m bl e m of t h e g a n g a n d a si g n b o ar d 

s h o wi n g t h eir n a m e ( K a pl a n a n d D u br o 1 9 8 6; S e y m o ur 1 9 9 6). 

Li k e wis e, t h o u g h t h e m a n a g e m e nt of m ost illi cit a cti viti es i n o v er s e a s 

p art s of citi es r ef err e d t o as C hi n at o w n is c o ntr oll e d b y t o n g m e m b ers a n d 
t h e t o n g t h e m s el v e s ar e c o n si d er e d b y A m eri c a n l a w e nf or c e m e nt a ut h ori-

ti es t o b e cri mi n al e nt er pri s e s, m ost of t h e m still e nj o y a l e g al or s e mi-l e g al 

st at u s, us u all y u n d er a n e w n a m e t h at a v oi d s t h e w or d t o n g ( C hi n 1 9 9 6). I n 

t h e s e a s s o ci ati o n s t o o, li cit a n d illi cit a cti viti e s a p p e ar d e e pl y i nt er mi n gl e d. 

T h e t o n gs ar e fr at e m al a s s o ci ati o n s w hi c h w er e ori gi n all y f or m e d b y C hi-

n es e i m mi gr a nts i n t h e U nit e d St at es i n t h e l at e 1 8 5 0s as s elf- h el p gr o u p s 

( U. S S e n at e 1 9 9 1 b). As t h e w or d it s elf c o n v e ys (t o n g m e a ns ' h all' or 

' g at h eri n g pl a c e'), t h e s e a s s o ci ati o n s b e c a m e pl a c e s w h er e  i m mi gr a nt s 

c o ul d s o ci ali z e, s e e k h el p, a n d g a m bl e. B ut if ill e g al g a m bli n g r e pr e s e nt s a 

s p ar e-ti m e h o b b y still t o d a y s h ar e d b y virt u all y all t o n g m e m b ers, m ost of 
t h e m ar e l a w- a bi di n g, e m pl o y e d p e o pl e w h o vi sit t h e a s s o ci ati o n s o nl y 

o n c e i n a w hil e t o vi sit fri e n ds a n d w h o h a v e n o c o n n e cti o n wit h t h e 

gr o u p' s illi cit a cti viti es. T h es e ar e r u n b y a s m all s e cti o n of as s o ci at e s w h o 

ar e us u all y f üll-ti m e e m pl o y e es of t h e t o n g a n d w h o gi v e or d er s t o t h e 
m e m b ers oft h e s u b or di n at e d j u v e nil e cri mi n al g a n g s ( C hi n 1 9 9 0; 1 9 9 6). 
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B u si n e s s e nt e r p ri s e s ? 

T h e di s c u s si o n of t h e diff er e nt a s s o ci ati o n s is i nt e n d e d t o d e m o nstr at e t h at 
n o n e of t h e a s s o ci ati o n s u n d er c o n si d er ati o n c a n b e c o n si d er e d m er el y t o 
b e a n "illi cit " or "ill e g al e nt er pri s e ", as is m ai nt ai n e d b y t h e n o w d o mi n a nt 
' e c o n o mi c' p ar a di g m o n or g a ni z e d cri m e. T his a p pr o a c h h as b e e n d e v el-

o p e d i n t h e U nit e d St at es si n c e t h e l at e 1 9 6 0s t o o p p o s e t h e s o- c all e d ' ali e n 
c o n s pir a c y' t h e or y, w hi c h h a d b e e n pr o p o s e d b y t h e m aj or U. S. i n v esti g a-
ti v e b o di es a n d s e v er al P arli a m e nt ar y C o m mitt e es a n d a m plifi e d b y t h e 

m e di a. T h e ' ali e n c o n s pir a c y' t h e or y e nt ail e d t h e i d e a of a n ati o n- wi d e, 

c e ntr ali z e d cri mi n al or g a ni z ati o n, d eri vi n g fr o m a p ar all el Si cili a n or g a ni-
z ati o n a n d w hi c h w as h e a d e d a n d, t o a gr e at e xt e nt, f or m e d b y m e m b ers of 
lt ali a n a n d Si cili a n ori gi n ( T as k F or c e 1 9 6 7; Cr e s s e y 1 9 6 9; S mit h 1 9 7 5). 

I n o p p o siti o n t o a b asi c t e n et oft hi s c o n c e pt u al s c h e m e - t h e i m p ort ati o n 
of or g a ni z e d cri m e fr o m a br o a d - A m eri c a n s o ci ol o gi st s a n d cri mi n ol o-
gists, a b o v e all, h a v e str e s s e d t h e d o m esti c, i nt e m al n at ur e of b ot h t h e s u p-
pl y a n d d e m a n d of illi cit g o o ds a n d s er vi c es. At t h e s a m e ti m e, t h eir att e n-
ti o n h as f o c u s e d o n w h at s e e ms t o b e t h e m ost visi bl e a n d n o n-
c o ntr o v er si al a cti vit y of or g a ni z e d cri m e gr o u ps - t h e s u p pl y of ill e g al 
pr o d u ct s a n d s er vi c es. I n or d er t o s w e e p a w a y et h ni c st er e ot y p es of cri m e 
a n d t o dir e ct att e nti o n t o m ar k ets, t h e e x pr e s si o n "illi cit " or "ill e g al e nt er-
pri s e " w as t h us p ut f or w ar d b y s e v er al a ut h ors as a s u b stit ut e f or t h e c o n-
tr o v er si al t er m ' or g a ni z e d cri m e'. I n t h e w or ds of o n e of t h e e arli e st pr o-
p o n e nt s of t his a p pr o a c h, D wi g ht S mit h, a n "illi cit e nt er pri s e is t h e e xt e n-

si o n of l e giti m at e m ar k et a cti viti e s i nt o ar e as n or m all y pr o s cri b e d - i. e. b e-
y o n d e xi sti n g li mits of l a w - f or t h e p ur s uit of pr ofit a n d i n r e s p o n s e t o a 
l at e nt illi cit d e m a n d " ( S mit h 1 9 8 0: 3 3 5). Si n c e t h e 1 9 7 0s t h e e nt er pri s e 
a p pr o a c h h as g ai n e d m o m e nt u m. A c c or di n g t o a r e vi e w of d efi niti o n s c ar-
ri e d o ut b y Fr a n k H a g a n ( 1 9 8 3), f or e x a m pl e, t h er e is wi d e a gr e e m e nt o n 
t h e p oi nt t h at or g a ni z e d cri m e i n v ol v es a c o nti n ui n g e nt er pri s e o p er ati n g i n 
a r ati o n al f as hi o n w hi c h is g e ar e d t o w ar ds o bt ai ni n g pr ofit s t hr o u g h ill e g al 
a cti viti es. 

T h e ' e c o n o mi c' p ar a di g m h as u n d e ni a bl e str e n gt h s a n d m erits. C er-
t ai nl y, t h e pr e s e nt ati o n of or g a ni z e d cri m e gr o u ps as illi cit e nt er pri s e s c or-

r e ctl y r ef ers t o t h e pr o c e s s of e x p a n si o n a n d i nt e gr ati o n of n ati o n al ill e g al 
m ar k ets t h at h as b e e n g oi n g o n i n t h e U nit e d St at es si n c e t h e 1 9 2 0s, t h at is, 
si n c e t h e str o n g i n c e nti v e gi v e n b y pr o hi biti o n w hi c h w as i ntr o d u c e d i n 

1 9 2 0 b y t h e V ol st e a d A ct a n d l a st e d u ntil 1 9 3 3. I n t ur n, s u c h a pr o ~ ess 
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sti m ul at e d a n i n cr e a s e i n t h e n u m b er of e c o n o mi c a ct ors a bl e t o s atisf y t h e 
gr o wi n g p o p ul ar d e m a n d f or ot h er ill e g al g o o ds a n d s er vi c es. T h e p o st- w ar 

gr o wt h of i nt er n ati o n al ill e g al m ar k ets a n d t h e i n cr e a si n g i n v ol v e m e nt of 
m aj or cri m e gr o u ps i n t h e tr a d e of ill e g al g o o ds a n d s er vi c es ar e als o m aj or 
r e as o ns f or j u stif yi n g t h e p o p ul arit y a n d t h e diff u si o n of a s u c h a p ar a di g m. 

Y et, t his ' e c o n o mi c' c o n c e pt u ali z ati o n of or g a ni z e d cri m e is p arti al a n d 
i ns uffi ci e nt. I n C al a bri a as w ell as i n J a p a n, i n P al er m o as m u c h as i n N e w 

Y or k, t h e i nt er v e nti o n of m afi a-t y p e cri mi n al c o aliti o n s is n ot  li mit e d t o 

t h e ill e g al s e ct or of t h e m ar k et pl a c e. T h o u g h h e a vil y i nfl u e n c e d b y t h e 
A m eri c a n d e b at e, lt ali a n r e s e ar c h o n t h e m afi a h as m a d e t his p oi nt wit h 
gr e at str e n gt h, hi g hli g hti n g t h e c a p a bilit y of t h e s o ut h e m It ali a n m afi a 

gr o u ps t o c arr y o ut b u si n e s s v e nt ur e s o n b ot h si d es of t h e f or m al/i nf o n n al 
cl e a v a g e (s e e, f or e x a m pl e, Arl a c c hi 1 9 8 8; C at a n z ar o [ 1 9 8 8) 1 9 9 2; S a nti n o 
a n d L a Fi ur a 1 9 9 0; C e nt orri n o 1 9 9 0;  1 9 9 5; B e c c hi a n d R e y 1 9 9 4; 

R u g gi er o 1 9 9 3; 1 9 9 6). 
T h e ar g u m e nt, h o w e v er, n e e ds t o b e p us h e d o n e st e p f or w ar d. lt is n ot 

e n o u g h t o m ai nt ai n t h at m afi a gr o u p s ar e n ot m er e ill e g al e nt er pris es. lt is 
ti m e t o r e c o g ni z e t h at t h e y c a n n ot b e r e d u c e d t o b u si n e s s fir ms. N or c a n 
t h e s e ass o ci ati o ns " b e c o n si d er e d t h e o ut c o m e of or g a ni zi n g o n e' s f or bi d-
d e n tr a d e a n d i n d u str y " ( v a n D u y n e 1 9 9 7: 2 0 3). First of all, all t h e cri mi n al 
or g a ni z ati o n s of a m afi a t y p e l o n g pr e- e xi st e d t h e c o n s oli d ati o n of m o d er n 

ill e g al m ar k ets. Wit h t h e e x c e pti o n oft h e A m eri c a n L a C o s a N ostr a, w hi c h 
gr e w o ut ofit s Si cili a n c o u nt er p art at t h e b e gi n ni n g oft h e 2 0t h c e nt ur y, all 
t h e a b o v e- m e nti o n e d a s s o ci ati o n s ar e m or e t h a n a h u n dr e d y e ars ol d. T h e 
Si cili a n a n d C al a bri a n m afi as d at e b a c k t o t h e mi d dl e of t h e 1 9t h c e nt ur y 

( P a oli 1 9 9 7; P e z zi n o 1 9 8 7; L u p o 1 9 9 3). T h e H e a v e n a n d E art h S o ci et y 
( Ti a n di h ui), t h e C hi n e s e ' s e cr et s o ci et y' o ut of w hi c h m o d er n Tri a ds 1 1 

h a v e c o m e, w as f o u n d e d ar o u n d 1 7 6 0 ( M urr a y 1 9 9 4). Fi n all y, t h e a n c e s-

t ors of t h e m o d er n Y a k u z a gr o u ps - t h at is t h e iti n er a nt b a n ds of r o a d si d e 
g a m bl er s ( k n o w n as b a k ut o) a n d p e d dl er s (t e ki y a) - ar e k n o w n t o h a v e 
b e e n a cti v e si n c e t h e e arl y 1 8t h c e nt ur y ( K a pl a n a n d D u br o 1 9 8 6). 

S e c o n dl y, it is v er y diffi c ult t o si n gl e o ut o n e e n c o m p a s si n g f u n cti o n or 
g o al t h at c a n c h ar a ct eri z e cri mi n al or g a ni z ati o n s of a m afi a t y p e t hr o u g h-

o ut t h eir lif e (t hi s is t h e o p er ati o n c arri e d o ut b y G a m b ett a ( 1 9 9 3), w h o 

1 1 T h e t e n n Tri a d w a s d eri v e d b y t h e Britis h t o r e pr es e nt a s y m b ol e m pl o y e d b y 
Ti a n di h ui m e m b er s t o r ef cr t o t h e t hr e e m ai n f or c es of t h e u ni v ers e:  H e a v e n, E art h 
a n d M a n. 
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pr e s e nt s t h e Si cili a n m afi a as a pri v at e pr ot e cti o n i n d ustr y). I n t h e p a st 
h u n dr e d y e ars, m e m b ers of t h e a b o v e- m e nti o n e d a s s o ci ati o n s h a v e e m-

pl o y e d t h e str e n gt h of t h e a s s o ci ati o n' s b o n ds f or m a n y diff er e nt e n ds, of-

t e n i n o p e n c o ntr a di cti o n wit h o n e a n ot h er t o a n e xt e nt w hi c h m a k es it 

v er y h ar d t o s el e ct a si n gl e, t y pif yi n g g o al. S o m eti m es t h eir m e m b ers h a v e 
r e s p o n d e d t o t h e eff e cti v e n e e ds of t h eir c o m m u niti es, b ut m or e fr e q u e ntl y 
t h e y h a v e d e ni e d t h e m, i m p osi n g t h eir d o mi ni o n a g ai n st t h e p e o pl e' s will. 
T h e y h a v e o c c a si o n all y pr o vi d e d ' pr ot e cti o n' t o s o m e b o d y r e q u e sti n g t h eir 
s er vi c e s, b ut t h e y h a v e als o e st a bli s h e d at ti m es a v erit a bl e e xt orti o n r e-

gi m e, pr ot e cti n g ' cli e nt s' fr o m t h eir o w n m afi a t hr e ats. Oft e n t h e y h a v e 
f ost er e d t h e i nt er e st s of t h e hi g h er s o ci al cl a s s e s, g at h eri n g v ot es f or t h eir 

r e pr e s e nt ati v e s; fr o m ti m e t o ti m e, h o w e v er, t h e y h a v e d ef e n d e d t h e i nt er-
ests of t h e p o or er p e o pl e. T h e y h a v e u s u all y s u p p ort e d t h e st at u s q u o, b ut 

s o m eti m es t h e y - m ost n ot a bl y t h e C hi n e s e Tri a ds - h a v e al s o f o u g ht f or 
r e v ol uti o n ar y ai ms. T h e y h a v e b e e n i n v ol v e d i n a v ari et y of e c o n o mi c a c-
ti viti es. Alt h o u g h m o n o p oli sti c pr a cti c e s h a v e b e e n c arri e d o ut b y m ost of 

t h e s e gr o u ps si n c e t h eir f o u n d ati o n, t h e r e s o ur c e s w hi c h h a v e b e e n t ar-

g et e d h a v e c h a n g e d a c c or di n g t o t h e st a g es of e c o n o mi c d e v el o p m e nt i n 
t h e s o ci et y at ! ar g e. E v e n as f ar as ill e g al m ar k ets ar e c o n c e m e d, t h e t y p e 
of c o n u n o diti e s a n d t h e e xt e nt of t h e gr o u p' s i n v ol v e m e nt h a v e u n d er g o n e 

s u d d e n a n d c o n si st e nt c h a n g e s, d e p e n di n g o n tr e n ds i n t h e i nt er n ati o n al il-

l e g al e c o n o m y a n d t h e gr o u p' s c a p a bilit y t o p o siti o n t h e m s el v e s o n t h e 
n e w r o ut es. M afi a cri mi n al gr o u p s' fl e xi bilit y a n d a bilit y t o a d a pt t o 
c h a n gi n g e c o n o mi c a n d p oliti c al c o n diti o n s c a n b e f ull y t a k e n i nt o a c c o u nt 
o nl y b y c o n si d eri n g m afi a c o n s orti a as f u n cti o n all y diff u s e d or g a ni z ati o n s, 
f o u n d e d o n a ' m e c h a ni c' s oli d arit y of a D ur k h ei mi a n t y p e. T h e y ar e t h e r e-
s ult of a c e nt uri e s- ol d pr o c e s s of s o ci al c o n str u cti o n d uri n g w hi c h t h e y 

h a v e b e e n u s e d b y t h eir m e m b ers t o a c hi e v e a pl ur alit y of g o al s a n d t o a c-

c o m pli s h a v ari et y of f u n cti o ns. 

P oliti c s a n d vi ol e n c e 

Si n c e vi ol e n c e hi st ori c all y r e pr es e nts a k e y r es o ur c e of cri mi n al or g a ni z a-
ti o ns of a m afi a t y p e, t h er e is a p oliti c al di m e n si o n t o t h eir a cti o n t h at c a n-
n ot b e n e gl e ct e d. T h o u g h n ot e m pl o y e d o n e v er y o c c a si o n, ulti m at el y vi o-
l e n c e c o n stit ut e s t h e b a c k b o n e of m afi a p o w er. Vi ol e n c e is u s e d b y all t h e 
c o n s orti a n ot o nl y t o s e c ur e t h e l o y alt y a n d t h e o b e di e n c e oft h eir o w n a d-
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h er e nts a n d t o p u ni s h t h os e t h at h a v e b etr a y e d or d o n ot r es p e ct t h e 
gr o u p' s a ut h orit y b ut als o as a m e a ns t o t hr e at e n, r e n d er i n off e nsi v e or 
e v e n p h ysi c all y eli mi n at e w h o e v er e n d a n g er s t h e p o w er p ositi o ns a n d t h e 

b usi n ess a cti viti es of t h e gr o u p. T hr o u g h t h e t hr e at or t h e eff e cti v e us e of 
vi ol e n c e, cri mi n al ass o ci ati o ns ar e, t h us, a bl e t o e nf or c e t h eir i nt er n al n or-
m ati v e c o d e a n d, at t h e s a m e ti m e, i m p os e - e nj o yi n g f or a l o n g ti m e a 

f airl y hi g h d e gr e e of s u c c ess - t h eir r ul es o n t h e ! ar g er s o ci et y i n t h eir t erri-

t or y of i nfl u e n c e. T o e m pl o y W e b eri a n t er mi n ol o g y, w e c a n s a y t h at, al-

t h o u g h cri mi n al gr o u ps aris e as a ' v ol u nt ar y ass o ci ati o n ( V e r ei n)', t h at is 
a n or g a ni z ati o n t h at cl ai ms a ut h orit y o nl y o v er v ol u nt ar y m e m b ers, t h e y 

als o fr e q u e ntl y a ct as a ' c o m p ul s or y or g a ni z ati o n ( A n st alt)', t h at is, a s o-
ci al gr o u p w h os e l e g al or d er is i m p os e d wit h r el ati v e s u c c ess o n t h e o ut-
si d e ( W e b er [ 1 9 2 2] 1 9 7 8: 5 2). 

As s u c h, cri mi n al or g a ni z ati o n s of a m afi a t y p e c a n b e d efi n e d as p oliti-

c al or g a ni z ati o ns, t h at is, or g a ni z ati o n s w hi c h g u ar a nt e e t h e s u bsist e n c e 

a n d t h e v ali dit y of t h eir o w n l e g al or d er wit hi n a gi v e n t errit ori al ar e a 
t hr o u g h t h e t hr e at a n d t h e us e of p h ysi c al f or c e ( W e b er 1 9 7 8: 5 4). E a c h 

c o s c a ass o ci at e d eit h er wit h t h e v ari o us s o ci eti es c all e d t h e C o s a N o str a or 

wit h t h e ' n dr a n g h et a, f or e x a m pl e, cl ai ms s o v er ei g nt y o v er a w ell- d efi n e d 
t errit or y w hi c h us u all y c orr es p o n ds t o a t o w n or a vill a g e. O nl y i n ! ar g e 

ur b a n a g gl o m er ati o ns, s u c h as P al er m o, R e g gi o C al a bri a a n d a f e w ot h er 

C al a bri a n l o c aliti es, d o es t h e t errit or y of e a c h m afi a f a mil y c orr es p o n d 

o nl y t o o n e distri ct. T h e s o v er ei g nt y t h at e a c h Si cili a n or C al a bri a n m afi a 

u nit cl ai ms t o e x er cis e is t ot al. As t h e Si cili a n m afi a t ur n c o at, L e o n ar d o 
M essi n a e x pl ai n e d t o t h e P arli a m e nt ar y C o m missi o n o n t h e M afi a P h e-

n o m e n o n: 

" Y o u m ust k e e p i n mi n d t h at t h e f a mili e s h a v e t h eir o w n b u si n e s s e s a n d t h at 
t h e s e c o n c e m e v er yt hi n g r el at e d t o t h e t errit or y of t h e f a mili e s t h e m s el v e s. 
F or e x a m pl e, if i n t h e c o m m u nit y of R o m e t h er e w er e a f a mil y, e v er yt hi n g 
ti mt b el o n gs t o t h e c o m m u nit y w o ul d i nt er e st it, w h et h er p oliti cs, p u bli c 
w or k s, e xt or si o n, dr u g tr affi c ki n g s, et c .. I n pr a cti c e, t h e f a mil y is s o v er ei g n, 

it c o ntr ol s e v er yt hi n g t h at h a p p e n s o n t h at t errit or y " ( C P M 1 9 9 2: 5 1 6). 

I n e v er y t o w n a n d vill a g e of w est er n Si cil y a n d s o ut h e m C al a bri a, al m ost 
all c o m p a ni es a n d fir ms p a y r e g ul arl y or u n a t a nt u m a t a x - i n m o n e y or i n 

ki n d - t o m afi a f a mili es ( Tr R C 1 9 9 4; s e e als o C a z z ol a 1 9 9 2). A c c or di n g t o 

t h e L a w y er G e n er al of R e g gi o C al a bri a, " e a c h a n d e v er y b usi n ess a cti vit y 

i n t o w n a n d i n t h e pr o vi n c e is s u bj e ct e d t o t h e e xt orti o n r a c k et: i n d ustri al 
pl a nts, c o m m er ci al b usi n ess es, f ar ms, a n d e v e n t h e pr of e s si o n s " ( C P M 
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1 9 9 3: 8). T h e r a c k et is t a k e n f or gr a nt e d t o s u c h a n e xt e nt t h at a si m pl e 
p h o n e c all is oft e n s uffi ci e nt t o c oll e ct t h e p a y m e nt a n d t h er e ar e e v e n 

c as es i n w hi c h t h e e ntr e pr e n e ur s a ct u all y as k w h o t h e y ar e t o c o nt a ct s o as 

t o p a y t h eir t a n g e nt e - e v e n b ef or e r e c ei vi n g a n e x pli cit r e q u est. T h o u g h 

t h e a m o u nt of i nf or m ati o n is s c ar c er, a v ari et y of s o ur c e s i n di c at e t h at e v e n 
i n C hi n e s e c o m m u niti e s, i n E ur o p e as w eil as i n A si a a n d t h e U nit e d 

St at es, a c o n si d er a bl e s e cti o n of t h e p o p ul ati o n is a vi cti m of e xt or si o n 
m e c h a nis ms r u n b y m e m b ers of t h e Tri a ds a n d ot h er l o c al cri mi n al or g a ni-
z ati o ns ( C hi n 1 9 9 6). 

T h e p oliti c al di m e n si o n of cri mi n al or g a ni z ati o n s of a m afi a t y p e  als o 

e x pr e s s e s it s elf i n t h eir c a p a bilit y t o h e a vil y c o n diti o n t h e p oliti c al lif e of 
t h eir o w n c o m m u niti es. T h o u g h it w as u p t o f e w y e ars a g o a s ort of ' n a-
ti o n al t a b o o', t h e e xi st e n c e of p er m a n e nt p a cts b et w e e n m afi o si a n d st at e 
r e pr e s e nt ati v e s is b ei n g i n cr e a si n gl y e vi n c e d i n It al y, t h a n ks t o t h e r e c e nt 
s u c c e s s of cri mi n al j u sti c e i niti ati v es. T his is cl e arl y s h o w n b y t h e i n di ct-
m e nt of Gi uli o A n dr e otti, o n e of t h e m ai n c h ar a ct er s of lt al y' s p o st- w ar 
hist or y, f or t h e cri m es of m afi a a s s o ci ati o n a n d m ur d er ( Pr P A 1 9 9 5). 
T h o u g h t h e att e nti o n of n ati o n al a n d i nt er n ati o n al p u bli c o pi ni o n h as b e e n 
f o c u s e d o n t his c a s e, s e v er al p e n al pr o c e e di n g s ar e  ar e als o o n g oi n g i n r e-
l ati o n t o s e v er al n ati o n al as w eil as l o c al p oliti ci a n s a n d st at e offi ci als. B e-
t w e e n 1 9 9 1 a n d 1 9 9 5 m or e t h a n h alf of t h e d e p uti es of t h e Si cili a n R e-

gi o n al P arli a m e nt a n d 1 7 Si cili a n d e p uti es of t h e n ati o n al P arli a m e nt w er e 
t ar g et e d t hr o u g h c h ar g e s of m afi a a s s o ci ati o n a n d c orr u pti o n. T h e i n q uiri e s 
pr o v e t h at t hr o u g h o ut t h e p o st- w ar p eri o d, t h e i nfl u e n c e e x er ci s e d b y Si cil-

i a n a n d C al a bri a n m afi a gr o u ps o n t h e p oliti c al lif e of t h e e ntir e c o u ntr y 

w as p er v asi v e. A c c or di n g t o a r e c e nt e sti m at e ( b a s e d o n t h e p oliti c al c h ar-
a ct ers m e nti o n e d b y p e ntiti i n A n dr e otti' s i n di ct m e nt or d er), a q u ot a r a n g-
i n g fr o m 4 0 % t o 7 5 % of t h e C hri sti a n D e m o cr at d e p uti es a n d a b o ut 4 0 % 
of all t h e d e p uti es el e ct e d i n w e st er n Si cil y b et w e e n 1 9 5 0 a n d 1 9 9 2 w er e 
el e ct e d t h a n ks t o t h e v ot es c oll e ct e d b y C o s a N o str a ( Arl a c c hi 1 9 9 5: 1 5-
1 7). 

S eri o us e x pl o si o n s of m afi a vi ol e n c e m a y al s o t a k e pl a c e, w h e n e v er 

st at e a ut h oriti es pr o v e t o b e t o o w e a k t o o p p os e t h e arr o g a n c e of cri mi n al 
gr o u ps. I n lt al y C o s a N o str a gr o u ps h a v e si n c e t h e l at e 1 9 7 0s kill e d d o z e ns 
of p oli c e m e n, m a gi str at e s  a n d p oliti ci a n s w h o h a d b etr a y e d m afi a fri e n d-

s hi p or e n d a n g er e d m afi a i nt er ests wit h t h eir i n v e sti g ati o n s a n d d e n u n ci a-
ti o ns ( Still e 1 9 9 5). M or e o v er, i n t h e s a m e s p a n of ti m e C o s a N o str a a n d 

' n d r a n g h et a b oss es p arti ci p at e d i n at l e a st t hr e e s u b v er si v e pl a ns, st a g e d 
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b y t h e e xtr e m e ri g ht i n c o o p er ati o n wit h Fr e e m as o ns a n d ' d e vi a nt' s e g-
m e nts of St at e i n stit uti o n s a n d, o n t w o o c c a si o n s - i n 1 9 8 4 a n d i n 1 9 9 2- 9 3 
- e v e n or g a ni z e d f ull-fl e d g e d t err ori st att e m pts of t h eir o w n. I n t h eir t ur n, 
t h e C hi n es e Tri a ds h a v e n ot o nl y aris e n as r e v ol uti o n ar y i n stit uti o n s b ut 
h a v e als o pl a y e d a si g nifi c a nt r ol e i n t h e t w o r e v ol uti o n s w hi c h h a v e 

s h a k e n t h e C hi n e s e w orl d i n t h e 1 9 1 Os a n d 1 9 4 0s a n d still t o d a y m ai nt ai n 

cl os e c o n n e cti o ns wit h t h e r uli n g p arti e s b ot h i n t h e C hi n e s e m ai nl a n d a n d 

i n T ai w a n ( Pr e si d e nt' s C o m mi s si o n 1 9 8 6: 8 2- 8 3). T h o u g h t h e si mil ariti e s 
a n d p oi nt s of c o nt a ct ar e u s u all y n e gl e ct e d b y a c a d e mi c s c h ol ars, t h e a c-
ti viti e s of or g a ni z e d cri m e a ct ors ar e, t h us, fr e q u e ntl y i n di sti n g ui s h a bl e 

fr o m t h os e of t err ori st gr o u ps. 
Fi n all y, it is i m p ort a nt t o r e c all t h at, w h er e as i n li b er al t h e or y t h e a c-

c o m pli s h m e nt of p oliti c al f u n cti o ns is s u p p o s e d t o r e m ai n s e p ar at e fr o m 

e c o n o mi c o n es, i n t h e c as e of cri mi n al a s s o ci ati o n s of a m afi a t y p e, u si n g 
f or c e, wi el di n g p o w er a n d m a ki n g pr ofit s ar e ti g htl y i nt ert wi n e d. Vi ol e n c e 
or t h e t hr e at of vi ol e n c e ar e r o uti n el y r e s ort e d t o b y t h es e gr o u ps a n d t h eir 
affili at e s i n or d er t o a c hi e v e e c o n o mi c e n ds. As w e h a v e s e e n, t h e t hr e at of 
vi ol e n c e or r e s ort t o vi ol e n c e pl a y s a n e s s e nti al r ol e i n cr e ati n g m o n o p oli e s 
i n s c ar c e r es o ur c es i n t h e l o c alit y. F urt h er m or e, vi ol e n c e is a d et er mi ni n g 
f a ct or f or cri mi n al gr o u p s' e ntr a n c e a n d c o nti n u a n c e wit hi n w orl d m ar k ets 

f or ill e g al c o m m o diti es. 
T o d a y w e ar e u s e d t o t hi n ki n g t h at g o v er n m e nt a n d b usi n ess h a v e al-

w a ys e xi st e d as s e p ar at e or g a ni z ati o ns. N o n et h el e s s, u ntil aft er t h e b e gi n-
ni n g of t h e m o d er n p eri o d n eit h er g o v er n m e nt s n or b u si n e s s e nt er pri s e s 

h a d t h e f or ms f a mili ar t o us n o w. As J o s e p h S c h u m p et er p oi nt e d o ut, o ur 
w or ds ' st at e' a n d ' pri v at e' e nt er pri s e c a n h ar dl y b e a p pli e d t o t h e i n stit u-
ti o n s of f e u d alis m wit h o ut eli citi n g a di st ort e d vi e w of t h os e i n stit uti o n s 
( 1 9 7 6: 1 6 9; 2 0 1). 1 2 T h e s e p ar ati o n of e nt er pri s e s w hi c h us e f o c e fr o m t h e 

1 2 U n d er f e u d alis m, i n f a ct, t h e st at e w a s i n a c ert ai n s e n s e t h e pri v at e pr o p ert y of a 
pri n c e j u st as t h e fi ef w a s t h e pri v at e pr o p ert y of a v a s s al. W hil e f ulfilli n g p oliti c al 

f u n cti o ns, s u c h a s t h e pr o vi si o n of i nt er n al or d er a n d pr ot e cti o n a g ai n st e xt er n al 
e n e mi e s a n d t h e a d mi ni str ati o n of j u sti c e, f e u d al v a s s al s w cr e als o e x p e ct c d t o m a k e 
a pr ofit fr o m t h e m a n a g e m c nt of t h e fi ef as a r e w ar d f or d ef e n di n g t h e c o ntr a ct a n d 
r et ur ni n g t h e s er vi c e s pr o vi d e d b y t h e f e u d al c o ntr a ct. "I n a m o d er n c o nt e xt ", as t h e 

hi st ori a n Fr e d eri c k L a n e p ut s it, "it m a y b e s h o c ki n g t o c o n si d cr g o v er n m e nt a s a 
pr ofit- s e e ki n g e nt er pri s e. B ut i n t h e f e u d al s y st e m a fi ef h ol d er w as e x p e ct e d t o m a n-
a g e his fi ef wit h a n e y e t o pr ofit. T h e s u c c e s sf ul b ar o n mi g ht di s d ai n b o ur g e oi s h a g-
gli n g o v er m er c h a n di s e, b ut h e w as a n e x p ert i n u si n g milit ar y a n d g o v er n m e nt al 

m e a n s of m a ki n g m o n e y " ( L a n e 1 9 6 6: 4 1 8; s e e als o P o g gi 1 9 9 1 ). 
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pr ofit- s e e ki n g e nt er pri s e s t h at w e n o w c all b u si n e s s e nt er pri s e s t o o k pl a c e 
at diff er e nt ti m es i n diff er e nt ar e as of E ur o p e a n d i n t h e r e st of t h e w orl d. 
I n t h e c as e of cri mi n al or g a ni z ati o n s of a m afi a t y p e, s u c h a pr o c ess of dif-
f er e nti ati o n h as e v e n n o w a d a ys t a k e n pl a c e o nl y t o a mi ni m al e xt e nt. T h e 
m afi a, i n f a ct, h a v e e m er g e d i n c o nt e xt s w h er e t his s e p ar ati o n h a d n ot y et 
b e e n f ull y a c hi e v e d a n d w h er e t h e us e of vi ol e nt m e a ns w as al m ost a n u n-
a v oi d a bl e pr e- c o n diti o n of s o ci al a s c e nt a n d w er e i m p e d e d fr o m t a ki n g 
p art i n t h e wi d er pr o c e s s of diff er e nti ati o n b e c a u s e of t h eir cri mi n ali z ati o n 
b y st at e i nstit uti o ns. Vi ol e n c e h as, t h us, b e c o m e f or t h eir m e m b ers n ot j u st 
a n eff e cti v e m e a ns t hr o u g h w hi c h t o g ai n p o w er, pr ofit s a n d s o ci al pr e s-
ti g e. T h eir e x cl u si o n fr o m t h e l e g al c o m m u nit y, str e n gt h e ni n g t h eir c o m-
mit m e nt t o s e cr e c y, h as c o m p ell e d m afi a a s s o ci ati o n s t o m ai nt ai n t h e us e 
of vi ol e n c e i n or d er t o b a c k t h eir i nt e m al n or m ati v e c o d e a n d t o s a n cti o n 
its vi ol ati o n s, as w ell as t o d ef e n d t h e m s el v e s fr o m t h e att a c ks of st at e 
a g e n ci e s a n d ot h er u n d er w orl d c o m p etit ors. 

C o n cl u si o n s 

W h at ar e t h e l ess o ns t o b e dr a w n fr o m t h e r e ali z ati o n t h at t h e cri mi n al or-
g a ni z ati o n s t h at li e at t h e c or e of or g a ni z e d cri m e o p er at e r o uti n el y o n b ot h 
si d es of t h e f or m al-i nf or m al cl e a v a g e a n d t h at t h eir pr ofit- ori e nt e d a cti vi-
ti es ar e ti g htl y i nt ert wi n e d wit h f or c e- usi n g, p o w er- ori e nt e d o n es ? 

First, t his bri ef s ur v e y of t h eir p ol y e dri c e c o n o mi c a cti viti es s h o ul d 
str e n gt h e n o ur a w ar e n ess t h at t h e b o u n d ari e s d eli miti n g t h e i nf or m al e c o n-
o m y a n d wit hi n it, its ill e g al s e ct or, ar e fr a gil e, artifi ci al c o n str u cti o n s, t h e 
e x pr e s si o n of st at e att e m pts t o r e g ul at e t h e e c o n o m y. T h e y ar e o v er c o m e 
r o uti n el y b y a pl ur alit y of diff er e nt a ct ors. 

S e c o n dl y, t h e pr e s e nt st u d y m a y al s o c all us t o r efl e ct o n t h e artifi ci alit y 
of t h e di vi di n g li n e b et w e e n p oliti c s a n d e c o n o mi cs. E c o n o mists, t o a n 
e v e n gr e at er d e gr e e t h a n s o ci ol o gi st s, fr e q u e ntl y li k e t o i m a gi n e a w orl d 
w h er e diff er e nti ati o n b et w e e n t h e p oliti c al a n d e c o n o mi c s p h er e is s o f ull y 
i n stit uti o n ali z e d t h at t h e st at e h as n o r ol e i n t h e e c o n o m y a n d h y bri d fi g-

ur es, b el o n gi n g si m ult a n e o u sl y t o b ot h r e al ms, ar e pr a cti c all y n o n- e xi st e nt 
(s e e Fri e dl a n d a n d R o b erts o n 1 9 9 0). O ur fi n di n gs, h o w e v er, d e n y b ot h 
t h e s e si m pli sti c a s s u m pti o n s. W e h a v e p oi nt e d o ut t h at st at e r e g ul ati o n of 
t h e e c o n o m y cr e at e s t h e i nf or m al s e ct or as a n u n d e sir e d b y- pr o d u ct of 
t h es e r e g ul at or y eff orts. T h e a n al ysis of or g a ni z e d cri m e' s p att e m s of b e-
h a vi o ur t h e n pr o vi d e s pr o of of a n e x c e pti o n t o t h e s e c o n d cl ai m. 
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lt is i m p ort a nt t o r e ali z e, h o w e v er, t h at t h e b o u n d ari e s b et w e e n t h e e c o-

n o mi c a n d p oliti c al s yst e ms ar e r o uti n el y cr o s s e d n ot o nl y b y m ar gi n al, il-

l e g al a ct ors, s u c h as m afi a a s s o ci ati o n s a n d t h e li k e. T h e y ar e cr o s s e d al s o 
b y t h e v er y i nstit uti o ns c o n si d er e d t y pi c al of e a c h s p h er e: t h e st at e, o n o n e 
h a n d, a n d l e g al b u si n e s s e s, o n t h e ot h er. W hil e i n li b er al a n d, e s p e ci all y, 

n e o-li b er al t h o u g ht t h e e c o n o mi c s y st e m is a n o n- st at e e n vir o n m e nt, t h e 

w elf ar e st at e cr e at e d i n m ost W e st er n c o u ntri e s si n c e t h e 1 9 3 0s ( wit h a 

c o n si d er a bl e a c c el er ati o n aft er t h e S e c o n d W orl d W ar) h as n ot o nl y i nsti-

t uti o n ali z e d i n cr e a si n g r e g ul ati v e f u n cti o ns b y st at e i nstit uti o ns vi s- a- vi s 

t h e 'i n vi si bl e h a n d of t h e m ar k et', b ut h as als o f ost er e d dir e ct i nt er v e nti o n 

b y st at e- o w n e d c o m p a ni es i n all s e ct ors oft h e e c o n o m y. Gr a nt e d, o v er t h e 

l ast t hirt y y e ars t h e st at e' s e ntr a n c e i nt o t h e e c o n o m y h as b e e n d utif ull y 

a c k n o wl e d g e d a n d a n al y z e d b y s c h ol ar s (s e e Off e 1 9 7 7; A s hf or d 1 9 8 7). 

H o w e v er, t h e ot h er si d e oft h e pr o c e s s - n a m el y, t h e p o w er- ori e nt e d a cti vi-

ti es of fir ms - h as, i nst e a d, b e e n m u c h m or e i g n or e d. E c o n o mi cs, i n p ar-
ti c ul ar, is pl a g u e d b y a disr e g ar d of t h e ' p oliti c al' di m e n si o n of m ar k et a c-

t ors. T his n e gl e ct is p arti c ul arl y q u e sti o n a bl e i n t h e c a s e of m ulti- n ati o n al 
c or p or ati o n s, w hi c h, i n f a ct, ar e m ost li k el y t o b e m oti v at e d b y p o w er a n d 
s e c urit y, si n c e t h e y w or k i n t h e i nt er n ati o n al ar e n a w hi c h, li k e t h e ill e g al 

o n e, J a c ks a cl e ar S o v er ei g n p o w er. As S u s a n Str a n g e h as p oi nt e d o ut: 

"ll o w f ar d o e nt er pri s e s a ct as s elf- c o nt ai n e d p oliti c al i n stit uti o n s wit hi n t h e 
s yst e m of st at es b ut i n ! ar g e m e a s ur e i n d e p e n d e ntl y of it ? T h e y c a n b e c o m-
p ar e d wit h m e di e v al r eli gi o us or d ers, w hi c h w hil e, o p er ati n g u n d er t h e f or-
m al u m br ell a s of p a p al a n d pri n c el y a ut h orit y, n e v ert h el e s s f u n cti o n e d as 
l ar g el y a ut o n o m o u s hi er ar c hi e s f or t h e a c c u m ul ati o n of c a pit al, t h e or g a ni z a-

ti o n of pr o d u cti o n, t h e a d mi ni str ati o n ofj u sti c e a n d t h e pr o vi si o n of w elf ar e . 
... t h e p oliti c al c h ar a ct er of e nt er pri s e s - w hi c h m a y diff er i n pr a cti c e j u st a s 

wi d cl y as t h e p oliti c al c h ar a ct er of st at e s - is a n i m p ort a nt v ari a bl e i n t h e d e-
t er mi n ati o n of o ut c o m e s f or i n di vi d u al s, r e gi o ns, c o u ntri e s, c o nti n e nt s, 
cl ass es, g e n d er s, g e n er ati o n s " ( 1 9 9 6: 2 3- 2 4; s e e al s o P a oli a n d Str a n g e 
1 9 9 6). 

A m o n g ot h er t hi n g s, t h e pr e s e nt st u d y h as i!l ustr at e d t h e s h ort c o mi n g s of 

t h e e x cl usi v e e m pl o y m e nt of a n e c o n o mi c ' s et of t o ol s' a n d its utilit ari a n 
vi e ws of t h e a n al ysis of or g a ni z e d cri m e affili at e s' m oti v ati o n a n d b e h a v-

i o urs. lt m a y al s o b e t h o u g ht of as a n i n vit ati o n - e v e n t h o u g h c o mi n g fr o m 
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Pr e si d e nt' s C o m mi s si o n o n Or g a ni z e d Cri m e, 1 9 8 6, T h e I m p a ct: Or g a n-
i z e d Cri m e T o d a y. R e p ort t o t h e Pr e si d e nt a n d t h e Att o m e y G e n er al, 
A pril. 

Pr R C, Pr o c ur a d ell a R e p u b bli c a di R e g gi o C al a bri a, Dir e zi o n e Di str ett u al e 
A nti m afi a, 1 9 9 5, Ri c hi e st a di o r di ni di c u st o di a c a ut el ar e i n c a r c e r e e 
di c o nt e st u al e ri n vi o a gi u di zi o n el p r o c e di m e nt o c o ntr o C o n d ell o P a-
s q u al e + 4 7 7, l u gli o. 

Pr P A, Pr o c ur a d ell a R e p u b bli c a di P al e n n o, Dir e zi o n e Di str ett u al e A nti-
m afi a, 1 9 9 5, M e m ori a d e p osit at a d a! p u b b!i c o mi nist er o n el p r o c e di-
m e nt o p e n al e n. 3 5 3 8/ 9 4, i nst a ur at o n ei c o nf r o nti di A n d r e otti Gi uli o. 

R e ut er, P et er, 1 9 8 3, Di s o r g a ni z e d Cri m e. t h e E c o n o mi cs of t h e Visi bl e 
H a n d, C a m bri d g e, T h e MI T Pr ess. 

R e ut er, P., 1 9 9 8, " R e vi e w: U nit e d N ati o n s I nt e m ati o n ai Dr u g C o ntr ol 
Pr o gr a m, W orl d D r u g R e p o rt ", J o u r n al of P oli c y A n al y si s a n d M a n-
a g e m e nt, v ol. 1 8, 1 9 9 8: 7 3 0- 7 3 3. 

R e y, G., 1 9 9 2, " A n ali si e c o n o mi c a e d e vi d e n z a e m piri c a d ell' atti vit a ill e-
g al e i n lt ali a ", p a p er pr e s e nt e d t o C o n v e g n o d ell a S o ci et a It ali a n a d e gli 
E c o n o mi sti, R o m a 2 0 di c e m br e. 

R e y, G., 1 9 9 3, " A n ali si e c o n o mi c a e d e vi d e n z a e m piri c a d ell ' atti vit a ill e-
g al e i n lt ali a ", i n S. Z a m a g ni, e d., M er c ati ill e g ali e m aji e. L ' e c o n o mi a 
d e! cri mi n e or g a nizz at o, B ol o g n a, 1 1 M uli n o. 

R e y n eri, E., 1 9 9 6, S o ci ol o gi a d e! m er c at o d e! l a v or o, B ol o g n a, II M uli n o. 

R u g gi er o, V., 1 9 9 3, " Or g a ni z e d Cri m e i n lt al y: T e sti n g Alt er n ati v e D efi ni-
ti o n s ", S o ci al a n d L e g al St u di es, 2: 1 3 1- 4 8. 
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R u g gi er o, V., 1 9 9 6, O r g a ni z e d a n d C or p or at e Cri m e i n E ur o p e. Off ers 
t h at C a n 't B e R ef u s e d, Al d er s h ot, D art m o ut h. 

S a nti n o, U ., a n d G. L a Fi ur a, 1 9 9 0, L 'i m pr es a m afi os a. D ali 'lt ali a a gli 
St ati U niti, Mil a n o, Fr a n c o A n g eli. 

S c h ul z e, W., 1 9 9 5, " T h e E m er g e n c e a n d C o n s oli d ati o n oft h e ' T a x St at e'. 1 
T h e Si xt e e nt h C e nt ur y ", i n Ri c h ar d B e n n e y, e d., E c o n o mi c S y st e m s a n d 
St at e Fi n a n c e, N e w Y or k, Cl ar e n d o n Pr ess: 2 6 1- 2 8 0. 

S c h u m p et er, J. A., 1 9 7 6, C a pit alis m, S o ci alis m, a n d D e m o c r a c y, 5t h e d., 
L o n d o n, All e n a n d U n wi n. 

S e y m o ur, D., 1 9 9 6, Y a k uz a Di ar y, N e w Y or k, Atl a nti c Pr ess. 

Si m o n, C. P., a n d A. D. Witt e, 1 9 8 2, B e ati n g t h e S yst e m. T h e U n d e r g r o u n d 
E c o n o m y, B o st o n, A u b ur n H o us e. 

S mit h, D. C., Jr., [ 1 9 7 5] 1 9 9 0, T h e M afi a M ysti q u e, N e w Y or k, B asi c 
B o o ks. 

S mit h, D. C., Jr., 1 9 8 0, " P ar a g o n s, P ari a hs a n d Pir at es: a S p e ctr u m- B a s e d 
T h e or y of E nt er pri s e ", Cri m e a n d D eli n q u e n c y, 2 6: 3 5 8- 3 8 6. 

St a nl e y, J., a n d M. P e art o n, 1 9 7 2, T h e I nt e r n ati o n al Tr a d e i n A r m s, T h e 
I nt er n ati o n al I n stit ut e f or Str at e gi e St u di e s, L o n d o n, C h att o & Wi n d us. 

Still e, A., 1 9 9 5, E x c ell e nt C a d a v ers. T h e M afi a a n d t h e D e at h of t h e Fi r st 
Jt ali a n R e p u bli c, L o n d o n, J o n at h a n C a p e. 

Str a n g e, S., 1 9 9 6, T h e R et r e at of t h e St at e. T h e Diff u si o n of P o w e r i n t h e 
W orl d E c o n o m y, C a m bri d g e, C a m bri d g e U ni v er sit y Pr ess. 

' T H art, M., 1 9 9 5, " T h e E m er g e n c e a n d C o n s oli d ati o n of t h e ' T a x St at e'. 
II T h e S e v e nt e e nt h C e nt ur y ", i n R. B e n n e y, e d., E c o n o mi c S yst e ms a n d 
St at e Fi n a n c e, N e w Y or k, Cl ar e n d o n Pr ess: 2 8 1- 2 9 4. 

T a s k F or c e o n Or g a ni z e d Cri m e, T h e Pr e si d e nt' s C o m mi s si o n o n L a w E n-
f or c e m e nt a n d A d mi ni str ati o n of J u sti c e, 1 9 6 7, T as k F o r c e R e p ort: Or-
g a ni z e d Cri m e, W a s hi n gt o n, G o v er n m e nt Pri nti n g Offi c e. 

Tr C T, 1 9 9 5, O r di n a n z a di c u st o di a c a ut el a r e i n c a r c e r e n ei c o nf r o nti di 
C a n nizz o Gi o v a n ni, s. d. 

Tr L O, Tri b u n al e di L o cri, 1 9 9 3, O r di n a n z a di c u st o di a c a ut el a r e i n c a r c e-
r e n ei c o nji· o nti di Fili p p o n e S al v at o r e + 1 2, 3 0 ott o br e. 

Tr MI, Tri b u n al e di Mil a n o, 1 9 9 4, Uffi ci o d el Gi u di c e p er l e I n d a gi ni Pr e-
li mi n ari, O r di n a n z a di c u st o di a c a ut el a r e i n c a r c e r e n ei c o nf r o nti di Ci-
r elli L u ci a + 1 6, 3 gi u g n o. 

Tr MI, 1 9 9 6, S e zi o n e P e n al e 3 °, S e nt e n z a n ell a c a us a p e n al e c o ntr o C ali-
s k a n Hil mi + 8, 1 5 gi u g n o. 
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Tr P A, Tri b u n al e di P al er m o, 1 9 8 2, Uffi ci o l str u zi o n e Pr o c essi P e n ali, Or-
di n a n z a- s e nt e n z a di ri n vi o a gi u di zi o n ei c o nf r o nti di R o s a ri o S p at ol a + 
1 1 9, s. d. 

Tr P A, 1 9 8 6, Uffi ci o l str u zi o n e Pr o c e s si P e n ali, O r di n a n z a- s e nt e n z a di ri n-
vi o a gi u di zi o n ei c o nf r o nti di A b b at e Gi o v a n ni + 7 0 6, n o v e m br e. 

Tr P A, 1 9 9 1, Uffi ci o d e! Gi u di c e p er J e I n d a gi ni Pr eli mi n ari, O r di n a n z a di 
c u st o di a c a ut el a r e i n c a r c e r e n ei c o nf r o nti di M ori ci S er afl n o + 4, 9 l u-
gli o. 

Tr R C, I 9 9 2, Uffi ci o d el Gi u di c e p er l e I n d a gi ni Pr eli mi n ari, O r di n a n z a di 
c u st o di a c a ut el a r e i n c a r c e r e n ei c o nf r o nti di B att a gli a Pi er o + 1 0, 1 
di c e m br e. 

Tr R C, 1 9 9 4, Uffi ci o d el Gi u di c e p er J e I n d a gi ni Pr eli mi n ari, O r di n a n z a di 
c u st o di a c a ut el a r e i n c a r c e r e n ei c o nf r o nti di L a b at e Pi et r o + 1 7, 7 
g e n n ai o. 

Tr T O, Tri b u n al e di T ori n o, Uffi ci o d e! Gi u di c e p er J e I n d a gi ni Pr eli mi n ari, 
1 9 9 3, O r di n a n z a di c u st o di a c a ut el a r e i n c a r c e r e n ei c o nji- o nti di M a-
r a n d o P a s q u al e + 5 1, 1 5 ott o br e. 

U N D C P, U nit e d N ati o n s I nt er n ati o n al Dr u g C o ntr ol Pr o gr a m m e, 1 9 9 7, 
W orl d D r u g R e p o rt, N e w Y or k, O xf or d U ni v er sit y Pr ess. 

U S S e n at e, P er m a n e nt S u b c o m mitt e e o n l n v e sti g ati o n s of t h e C o m mitt e e 
o n G o v er n m e nt al Aff air s, 1 9 8 3, Cri m e a n d S e cr e c y: t h e Us e of Off-
s h o r e B a n k s a n d C o m p a ni e s, 9 8t h C o n gr e s s, 1st S e s si o n, W a s hi n gt o n, 
D C, G o v er n m e nt Pri nti n g Offi c e. 

U S S e n at e, 1 9 9 1 a, A r m s Tr affi c ki n g, M er c e n ari es a n d D r u g C art els, H e ar-
i n g, W a s hi n gt o n, D. C., G o v er n m e nt Pri nti n g Offi c e. 

U S S e n at e, 1 9 9 1 b, A si a n O r g a ni z e d Cri m e, W a s hi n gt o n, D. C., G o v er n-
m e nt Pri nti n g Offi c e. 

W e b er, M a x, [ 1 9 2 2] 1 9 7 8, E c o n o m y a n d S o ci et y, e dit e d b y G. R ot h a n d C. 
Witti c h, B er k el e y a n d L os A n g el e s, U ni v er sit y of C alif or ni a Pr ess. 

Wi e g a n d, B., 1 9 9 2, Off t h e B o o ks. A T h e or y a n d Criti q u e of t h e U n d er-
g r o u n d E c o n o m y, N e w Y or k, G e n er al H all. 

Witt e, A. D., 1 9 8 7, " T h e N at ur e a n d E xt e nt of U nr e c or d e d A cti vit y: a S ur-
v e y C o n c e ntr ati n g o n R e c e nt U S R e s e ar c h ", i n S. Al e s s a n dri ni a n d B. 
D all a g o, e d s., T h e U n offi ci al E c o n o m y. C o n s e q u e n c e s a n d P e r s p e cti v e s 
i n Diff e r e nt E c o n o mi c S yst e ms, Al d er s h ot, G o w er: 6 1- 8 2. 
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I nf o r m al E c o n o mi c Alt e r n ati v e s: I n s e rti o n a n d 
S u r vi v al St r at e gi e s i n t h e D u al M et r o p oli s 

MI C H E L S C HI R A Y 

B e c a us e t h e m e a ni n g of t h e i nf or m al e c o n o m y is a n iss u e of c o ntr o v ers y 
a n d dis p ut e, w e s h all b e gi n b y d efi ni n g t h e s u bj e ct a n d its pl a c e wit hi n 
e c o n o mi c a cti viti es. T h e n w e will e x a mi n e t h e Fr e n c h r es e ar c h fi el d, f o-
c usi n g o n ill e g al a cti viti es a s s o ci at e d wit h dr u g tr affi c ki n g t h at h a v e b e e n 
i n v esti g at e d r e c e ntl y b y s e v er al o n- g oi n g r es e ar c h pr oj e cts. T h es e a cti vi-
ti es mi g ht l e a d t o s o m e fr uitf ul c o m p ar ati v e st u di es i n Fr a n c e a n d i n t h e 
U nit e d St at es. 1 

T h e q u e sti o n of t h e i nf o r m al e c o n o m y 

As m a n y r es e ar c h ers h a v e s h o w n o v er t h es e l ast t w o d e c a d es, t h e c at e g or y 
'i nf or m al e c o n o m y' is a c o nstr u cti o n w hi c h d o es n ot m a k e s e ns e i n it s elf 
a n d w hi c h is us e d diff er e ntl y a c c or di n g t o t h e p ur p os es of t h e p arti c ul ar 
a ut h or. I n t h e e arl y 1 9 8 0s w e c o ul d alr e a d y c o u nt as m a n y as 3 2 i d e as a n d 
n a m es us e d i n r el ati o n t o t h e i nf or m al e c o n o m y a n d i n di c at e t h e diff er-
e n c es b et w e e n t h e m ( G a u di n a n d S c hir a y 1 9 8 2, 1 9 8 4, 1 9 8 6). M a n y f als e 
c o ntr o v ersi es a n d d e b at es, e a c h c o ntri b uti n g t o d el a ys or o bstr u cti o n i n 
r es e ar c h, h a v e b e e n cr e at e d b y t h e c at e g or y its elf. T h e r es ult h as b e e n a 
pr o gr essi v e c o nf usi o n i n t h e o bj e ct of a n al ysis. O n e oft h e c o ns e q u e n c es of 

1 A first dr aft oft hi s p a p er w as i niti all y pr e s e nt e d t o t h e N S F/ C N R S j oi nt r e s e ar c h pl a n ni n g s e mi n ar T h e 
n e w m a r gi n a/it y i n t h e d u al m etr o p olis: t o w a r d, a c o m p ar ati v e st u d y of t h e t r aj e ct o ri e s a n d sl r at e gi e s 
of p o o r y o ut h i n Fr a n c e a n d t h e U nit e d St at e s, U ni v ersit y of B er k el e y, M a y 1 9 9 6. 
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t his mi s u n d er st a n di n g i n a c o u ntr y as Fr a n c e - a n d it s e e ms t o m e als o i n 
t h e U nit e d St at es a n d ot h er c o u ntri e s - is t h at i n t h e 1 9 9 0s t h e s a m e c o nf u-

si o ns ar e still pr e s e nt wit h, m or e i m p ort a ntl y, a s eri o us d efi cit i n k n o wl-
e d g e a b o ut t h e p h e n o m e n o n. N e v ert h el e s s, t h e dis c ussi o n st art e d i n E ur o p e 
i n t h e 1 9 7 0s o p e n e d u p a v er y pr o mi si n g fi el d of i n q uir y o n t h e e c o n o m y 

a n d its diff er e nt f or ms, a n d h as h el p e d t o cr e at e a b ett er u n d er st a n di n g of 
t h e r el ati o n s hi p b et w e e n t h e e c o n o m y a n d t h e s o ci al s p h er e. U nf ort u n at el y, 

b ot h t his di s c u s si o n a n d e m piri c al r e s e ar c h o n t h e t o pi c h a v e pr o gr e s s e d 
sl o wl y. T his sl o w p a c e r efl e cts t h e h e g e m o n y gi v e n t o t h e p ar a di g ms oft h e 
d o mi n a nt e c o n o m y e st a bli s h e d b y t h e m ar k et e c o n o m y a n d p u bli c e c o n-

o m y. 
H o w e v er, t h e visi o n of t h e e c o n o mi st s h o ul d b e v er y cl e ar o n t his s u b-

j e ct. M o d e m e c o n o mi c s, a n d its i nf or m ati o n- pr o vi di n g i nstr u m e nts, h as 

b e e n b uilt u p o n c o ntr oll e d a n d offi ci all y r e c or d e d e c o n o mi c a cti viti e s, 
b ot h pri v at e a n d p u bli c. Y et v ari o us i m p ort a nt w or ks, w h et h er c o n c er ni n g 
t h e r e c e nt p a st ( P ol a n yi 1 9 4 4) or l o n g er t er m hist or y ( Br a u d el 1 9 7 9), h a v e 

cl e arl y s h o w n t h at t h e m ar k et e c o n o m y, a n d a f o rti o ri its visi bl e a n d c o n-
tr oll e d p art, c o n stit ut e s o nl y o n e l e v el of e c o n o mi c a cti vit y. T h e offi ci al 
m ar k et is s u p pl e m e nt e d b y a s et of h et er o g e n e o u s a cti viti es d e v el o p e d i n-

si d e h o u s e h ol d or c o m m u nit y str u ct ur e s, as w eil as t h os e r el at e d t o ot h er 
diff er e nt l e v els of s o ci al or g a ni s ati o n. S o it a p p e ars t h at w e s h o ul d r ej e ct 
vi e ws w hi c h c o n si d er t h e i nf or m al e c o n o m y as a w h ol e. T h e o nl y c o m m o n 

c h ar a ct eri sti c s of t h e s e  a cti viti e s ar e t h at t h e y ar e n ot r e c or d e d i n n ati o n al 

e c o n o mi c a c c o u nts w hi c h ar e pr o d u c e d fr o m offi ci al i nf or m ati o n s yst e ms, 
a n d t h at t h e y ar e m ar gi n ali s e d b y p u bli c p oli ci e s, a n d pr o b a bl y as a c o n s e-
q u e n c e, b y t h e s o ci al s ci e n c e s, e s p e ci all y e c o n o mi cs. 

L et us r a pi dl y l o o k a g ai n at t h e diff er e nt el e m e nt s of t h e s e a cti viti es. 

T h e t w o d et er mi ni n g, cl a s si c al crit eri a ar e t h e c h ar a ct eri sti c s of m a r k et/ n o n 
m a r k et a n d l e g al/ill e g al. N o n m ar k et e c o n o mi c a cti viti e s - or, m or e pr e-
cis el y, t h eir n o n m o n et ari s e d or u n p ai d n at ur e - ar e e s s e nti al a n d c o n st a nt 

p art s of t h e e c o n o mi e s of h o u s e h ol d s, c o m m u niti e s a n d ot h er b asi c s o ci al 
f or m al a n d i nf o n n al str u ct ur es, e v e n if t h e y c o n st a ntl y c h a n g e i n t h eir e x-

a ct f or ms. T h er e is gr e at v ari et y i n t h e f or m t h e y t a k e. O n t h e o n e h a n d, 
t h e y ar e t h e ol d e st a n d t h e m ost tr a diti o n al f or ms of e c o n o mi c a cti vit y, 

str o n gl y pr e s e nt i n p e a s a nt e c o n o mi es. O n t h e ot h er h a n d, t h e y ar e a s s o ci-
at e d wit h t h e m o st a d v a n c e d f o n n s of m o d er nit y, i n s o f ar as t h e y i m p os e 

o n e v er y p er s o n a n d o n e v er y h o u s e h ol d gr o wi n g c osts of m a n a g e m e nt a n d 
tr ai ni n g, e s p e ci all y as r e g ar ds n e w h o u s e h ol d t e c h n ol o gi e s, b ot h i n r el ati o n 
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t o ti m e a n d t o q u alifi c ati o ns. As a n e x a m pl e, it w as s h o w n i n t h e e arl y 8 0s 
t h at f or Fr a n c e, t h e c ost of n o n- m ar k et h o us e h ol d l a b o ur w as c al c ul at e d t o 
b e as m u c h as h alf or t w o t hir ds of G N P ( C h a d e a u a n d F o u q u et 1 9 8 1 ). 

E v e n t h o u g h t h e y a p p e ar t o b e s o ci ol o gi c all y a n d a nt hr o p ol o gi c all y a b-
s ur d, t h e a n al yti c al a n d m e as ur e m e nt i nstr u m e nts of n e o- cl assi c al e c o n o m-
i cs, b a s e d o n t h e n oti o n of m ar k et s u bstit uti o n of n o n- m ar k et l a b o ur i ntr o-
d u c e s o m e el e m e nts of a c ol d o bj e cti v ati o n. T h e y at l e ast i n di c at e t h e e xis-
t e n c e of a m or e t h a n mi ni m al r es er v e of e c o n o mi c c a p a cit y w hi c h is, n e v-

ert h el ess, l ar g el y c o n c e al e d .. 
T h e s e c o n d m ai n as p e ct oft h e i nf or m al e c o n o m y is m or e dir e ctl y r el at e d 

t o m o n et ar y or t h e m ar k et s p h er e of e c o n o mi c a cti viti es, a n d is m or e pr e-

cis el y d efi n e d b y its ill e g alit y, or at l e a st b y its n o n- c o nf or mit y t o e xi sti n g 

r ul es a n d n or ms. T h es e a cti viti es c a n b e f o u n d wit hi n t h e offi ci al s p h er e 
a n d ar e n a of t h e e c o n o m y, al b eit at t h e m ar gi n or e v e n o utsi d e t h e m. T h e y 
c o v er a gr o u p of h et er o g e n e o us a cti viti es a n d pr a cti c e s t h at mi g ht es c a p e 

t h e u ni di r e cti o n al i nt er pr et ati o n t h at s e v er al a ut h ors h a v e tri e d t o us e (s e e 

e s p e ci all y d e S ot o 1 9 8 9). A c o n si st e nt el e m e nt of t h e i nf or m al e c o n o m y is 
t h e us e of u nr e g ul at e d f or ms of l a b o ur, b ot h i n di vi d u all y a n d wit hi n fir ms. 

T h er e ar e a gr e at v ari et y of s u c h sit u ati o ns, i n cl u di n g t h e s m all i n d e p e n d-

e nt m o o nli g ht er or t h e str e et h a w k er, t h e u n d e cl ar e d w or k of r e gist er e d 
cr afts m e n, e m pl o y e es of u n offi ci al a n d cl a n d esti n e fir ms or p art of t h e 
cl a n d esti n e l a b o ur f or c e s u b c o ntr a ct e d b y offi ci al fi n n s or bi g c or p or a-

ti o ns. ( L et us r e m e m b er t h at it is f or t his s u b- gr o u p of a cti viti es t h at t h e 
I nt er n ati o n al L a b o ur Or g a ni s ati o n i n t h e e arl y 1 9 7 0s d e v el o p e d t h e d e-
b at e d n oti o n of t h e i nf or m al s e ct or. lt w as als o t his ar e a t h at w as m ai nl y 
st u di e d b y P ort es, C ast ells a n d B e nt o n ( 1 9 8 9), i n t h eir i m p ort a nt b o o k o n 

t h e s u bj e ct). 

A n ot h er el e m e nt of t his s a m e ar e a c o n c e m s ill e g al pr a cti c es s u c h as t a x 

e v asi o n, mis a p pr o pri ati o n of f u n ds or g o o ds, fr a u d, f als e i n v oi c es, bri bi n g 

l e giti m at e p ers o n n el of offi ci al fir ms a n d all c orr u pti o n pr a cti c es. A t hir d 
el e m e nt c o n c e m s ill e g al c h a n n els, a n d ill e g al n et w or ks of pr o d u cti o n a n d 

distri b uti o n of a gr e at v ari et y of g o o ds a n d s er vi c es. A disti n cti o n m ust of 
c o urs e b e m a d e b et w e e n g o o ds a n d s er vi c es t h at ar e t h e ms el v es l e g al, as 

o p p os e d t o t h os e s u c h as n ar c oti cs, pr ostit uti o n, s al e of or g a ns a n d h u m a n 
b ei n gs, ill e g al tr a d e r a c k et e eri n g, o p e n vi ol e n c e a n d m ur d er, i n w hi c h 
tr a d e is ill e g al. T h e first us e ill e g al c h a n n els b e c a us e t h e y d o n ot r es p e ct 

r ul es, n or ms a n d a d mi nistr ati v e or pr of essi o n al pr o c e d ur es (f or e x a m pl e, 
s m u g gl e d a n d c o u nt erf eit m er c h a n dis e or r e g ul at e d a n d c o ntr oll e d g o o ds 
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s u c h as dr u gs a n d t o xi c pr o d u cts). T h e s e c o n d, b y d efi niti o n, us e i nf or m al 
a n d ill e g al c h a n n el s a n d n et w or ks. T hi s d o es n ot m e a n t h at t h e y ar e al w a ys 
o ut si d e t h e offi ci al s p h er e of t h e e c o n o m y. T h eir pr o d u cti o n a n d di stri b u-
ti o n c a n b e s u p p ort e d als o b y offi ci al fir ms, fi n a n ci al i nstit uti o ns or p art s 

of t h e p u bli c a d mi ni str ati o n. 

T h e i nf o r m al e c o n o m y a n d e c o n o mi c e x cl u si o n p r o c e s s e s 

i n t h e m et r o p oli s 

Fr o m a t h e or eti c al a n d m e c h a nisti c p oi nt of vi e w, i n a c o nt e xt of u n e m-

pl o y m e nt a n d e c o n o mi c e x cl u si o n, t h e d y n a mi cs of t h e e c o n o m y as a 

w h ol e s h o ul d p u s h p e o pl e fr o m offi ci al j o b s t o p arti al c o m p e n s at or y i n-
v ol v e m e nt i n t hr e e m ai n f or ms oft h e i nf or m al e c o n o m y. First, t h er e s h o ul d 
b e a n i n cr e as e i n s elf- pr o d u cti o n pr a cti c e s wit hi n h o us e h ol ds, t o g et h er 

wit h c o m m u nit y a cti viti e s a n d m ut u al ai d i n n ei g h b o ur h o o d s i n or d er t o 

i n cr e as e i n di vi d u al a n d c oll e cti v e s ati sf a cti o n wit h h o u s e h ol d a n d c o m m u-
nit y ( n ei g h b o ur h o o d) g o o ds a n d s er vi c es. S e c o n dl y, t h er e s h o ul d b e a n i n-

cr e a s e i n m o o nli g hti n g, i n di vi d u all y a n d wit hi n offi ci al or u n offi ci al fir ms, 

i n or d er t o pr o vi d e or i n cr e as e m o n et ar y i n c o m e. T hir dl y, a n d b e y o n d 

t h es e, a gr e at v ari et y of ot h er ill e g al a n d offi ci al pr a cti c es c a n off er s o m e 
o p p ort u niti e s f or s ur vi v al str at e gi e s a n d al s o f or p e o pl e' s s e ar c h f or a c c el-

er at e d e c o n o mi c a n d s o ci al i n cl u si o n a n d pr o m oti o n. S c h e m ati c all y, t h e s e 
t hr e e f or ms of t h e e c o n o m y c a n b e s e e n t o c orr e s p o n d t o t hr e e b e h a vi o ur al 
m o d els of r e a cti o n t o e c o n o mi c e x cl u si o n, a c c or di n g t o t h e e m p h a si s p ut 

o n ( 1) f a mil y a n d c o m m u nit y i n s erti o n; ( 2) p ar all el a n d u n offi ci al pr of es-

si o n al/ w or k i n s erti o n, a n d ( 3) ot h er f or ms of i n s erti o n wit hi n t h e ill e g al 
s p h er e. 

M e a n w hil e t h e Fr e n c h e x p eri e n c e is c h ar a ct eri s e d b y a cti v e p u bli c p oli-

ci es of e m pl o y m e nt, tr ai ni n g a n d s o ci al i ns erti o n. T h es e p oli ci e s h a v e a 

si g nifi c a nt i nfl u e n c e i n cr e ati n g t h e s o ci al c o nfi g ur ati o n s w e o b s er v e, as 
w eil as, c e ntr all y, i n n ati o n al s o ci al p oli c y. 

W h at d o w e k n o w a b o ut all t his i n r e alit y ? T h er e h a v e b e e n i n f a ct v er y 

f e w st u di es f oll o wi n g t h e s e d e v el o p m e nt s a n d cr e ati n g t h e p o s si bilit y of a 
b ett er u n d er st a n di n g of t h e m e c h a nis ms b e hi n d t h e d e v el o p m e nt of t h e s e 
a cti viti e s. lt is t y pi c al, f or i nst a n c e, t h at i n a r e c e nt a n d r e m ar k a bl e b o o k o n 
e x cl usi o n, bri n gi n g t o g et h er 4 7 c o ntri b uti o n s fr o m a m o n g t h e b e st Fr e n c h 
s p e ci alists o n t h e s u bj e ct ( P a u g a m 1 9 9 6), o nl y t w o i n cl u d e e v e n a s h ort 
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di s c u s si o n o n t h e i nf or m al e c o n o m y, as a s o ur c e of u n offi ci al s ol uti o n s t o 

e c o n o mi c d e pri v ati o n. T hi s s h o ws t h at b e y o n d t h eir r e c o g niti o n of t h e n o-

ti o n, s o ci al s ci e nti st s h a v e s h o w n v er y littl e i nt er e st i n o b s er vi n g a n d a n a-

l y si n g t h e w a ys i n w hi c h p e o pl e h a v e tri e d t o or g a ni s e t h e m s el v e s t o s ur-

vi v e, o ut si d e p ar a di g m s  a s s o ci at e d wit h e m pl o y m e nt a n d p u bli c s o ci al 

c ar e. I n a r e c e nt I N S E E (t h e Fr e n c h st ati sti c s i n stit ut e) n ati o n al s ur v e y o n 

li vi n g c o n diti o n s i n s e v er al n ei g h b o ur h o o d s wit h a hi g h r at e of p o v ert y, n o 

q u e sti o n w as i n cl u. d e d t o u n c o v er t h e i m p ort a n c e of n o n- m o n et ar y a cti vi-

ti e s, m o o nli g hti n g or ot h er u n offi ci al e c o n o mi c r el ati o ns. T h e s e q u e sti o n s 

still s e e m t o b e ill e giti m at e, e v e n f or s ci e ntifi c p ur p o s e s. 
As s o o n as t h e i nf or m al e c o n o m y st art e d t o b e di s c u s s e d i n Fr a n c e, i n 

t h e e arl y 1 9 8 0s, a f e w l o c al st u di e s b uri e d t h e h y p ot h e si s of a p o s si bl e i n-
cr e a s e of h o u s e h ol d s elf- pr o d u cti o n a s s o ci at e d wit h u n e m pl o y m e nt i n ur-

b a n ar e as ( St a n ki e wi c z 1 9 8 2), l ar g el y b e c a u s e t h e s e a cti viti e s r e q uir e a d di-
ti o n al m o n et ar y e x p e n dit ur e a n d a c c e s s t o ot h er p h y si c al r e s o ur c e s, s u c h as 
s p a c e or t e c h n ol o g y. lf t h er e is i n cr e a si n g i nt er e st i n t h e n at ur e of s o m e 
n ei g h b o ur h o o d j o b s ( pr o xi mit y j o bs) a n d t h e p ot e nti al t h at t h e y r e pr e s e nt 
f or e m pl o y m e nt p oli ci e s, t h er e ar e n o m e as ur es a v ail a bl e t o t e st a n y h y p o-
t h eti c al i n cr e a s e i n v ol u nt ar y c o m m u nit y a cti viti e s, e x c e pt i n s o m e p arti c u-
l ar c o nt e xt s, s u c h as t h o s e st u di e d b y A n n e L o v ell ( 1 9 9 6). 

K n o wl e d g e of m o o nli g hti n g a n d u n d er gr o u n d w or k is e q u all y li mit e d. 
R e s e ar c h er s h a v e s h o w n v er y littl e i nt er e st i n t hi s s u bj e ct d uri n g t h e 1 9 8 0s 
a n d t h e first p art of t h e 1 9 9 0s , t h o u g h si n c e t h e l at e 1 9 8 0s s o m e a ut h or s 
h a v e s h o w n t h e di v er sit y of st ati sti c s r el ati n g t o u n d er gr o u n d w or k a n d t h e 
m e a ni n g s t h at t h e y m a y h a v e f or p e o pl e' s s e ar c h f or n e w w a y s of lif e ( L a e 
1 9 8 9), as w ell as t h e d et eri or ati o n i n w or ki n g c o n diti o n s t h e y i n v ol v e. As 
w e k n o w, u n d er gr o u n d w or k c a n r e s ult fr o m t w o c o ntr a di ct or y d y n a mi cs. 

O n e, w hi c h w e s h o ul d c all ' n e g ati v e', is a s s o ci at e d wit h d e gr a d ati o n of 
w or ki n g c o n diti o n s a n d t h e s y st e m of pr o d u cti o n. A n ot h er, w hi c h w e 
s h o ul d c o n si d er as m or e ' p o siti v e', mi g ht c orr e s p o n d t o a cr e ati v e pr o c e s s, 
t hr o u g h w hi c h p e o pl e c a n e m er g e fr o m a cl a n d e sti n e w or k p o siti o n wit h 
t h e e x p e ct ati o n of gr o wi n g a n d d e v el o pi n g i n t h e f or m al s e ct or. M a n y 
t h e ori e s c a n j u stif y a n i nt er e st i n t hi s s e c o n d c a s e, w hi c h, t h o u g h t o b e 

c o n si d er e d as tr a n siti o n al a cti vit y, is at l e a st  cl e arl y t o b e di sti n g ui s h e d 

fr o m ot h er, m or e h o p el e s s sit u ati o n s. 
K n o wl e d g e a b o ut ot h er ill e g al e c o n o mi c a cti viti e s is e v e n p o or er. H er e, 

t h e n, w e s h all pr e s e nt s o m e li n es of o n- g oi n g r e s e ar c h o n ill e g al a cti viti e s 
a s s o ci at e d wit h dr u g tr affi c ki n g w hi c h c o ul d b e s e e n as a st arti n g p oi nt f or 
s o m e m or e g e n er al r e s e ar c h o n cri mi n al e c o n o mi c a n d fi n a n ci al a cti viti e s. 
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Ill e g al e c o n o mi c a cti viti e s a s s o ci at e d wit h d r u g t r affi c ki n g 

T h e r es u!ts of o ur st u di es o n dr u g tr affi c ki n g at l o c al  l e v el pr e s e nt e d h er e 

ar e still pr eli mi n ar y, b ut alr e a d y t h e y off er s u b st a nti al m at eri al f or dis c us-

si o n. T h e y h a v e n ot b e e n e s p e ci all y f o c us e d o n y o ut h, b ut y o u n g p e o pl e 

m a d e u p t h e m aj orit y of t h e p e o pl e w e h a v e st u di e d at t his p h a s e of o ur 

g e n er al r e a c h. Of c o ur s e, w e di d n ot c o n si d er all c at e g ori e s of y o ut h, o nl y 

t h os e i n v ol v e d i n dr u g tr affi c ki n g. T h es e st u di es st art e d i n s e v er al d e-

pri v e d n ei g h b o ur h o o d s of s o m e m aj or Fr e n c h citi es, a n d w er e t h e n 

e nl ar g e d t o e n c o m p a s s br o a d er ar e as of t h es e citi es. 

A p r eli mi n a r y di sti n cti o n b et w e e n tr cifji c ki n g i n diff e r e nt d r u g s 

lt is n ot p ossi bl e t o tr e at dr u g tr affi c ki n g as a w h ol e. T h e or g a ni s ati o n of 
t h e c a n n a bis m ar k et, i n p arti c ul ar, a p p e ars diff er e nt fr o m t h at oft h e h er oi n, 

c o c ai n e, cr a c k or e c st a s y m ar k ets. T h e m ar k ets ar e still l ar g el y diss o ci at e d. 

T h e diff er e n c es c a n b e o b s er v e d i n r el ati o n t o t h e p e o pl e i n v ol v e d a n d i n 

r el ati o n t o t h eir p o siti o n s i n t h e m ar k ets, t h eir tr aj e ct ori e s a n d t h eir c ar e ers. 

T h e st at us of t h e s e pr o d u ct s is als o s o ci all y a n d l e g all y diff er e nti at e d. T h e 

c o n s u m pti o n of c a n n a bi s h as b e c o m e al m ost c o m m o n a m o n g y o u n g p e o pl e 

of diff er e nt s o ci al gr o u p s, e s p e ci all y a m o n g t h os e i n d e pri v e d n ei g h b o ur-

h o o ds. S m all s c al e tr affi c ki n g i n c a n n a bi s is p art of t h e c o m m o n pr a cti c e s 

of c o ns u m ers, a n d it i n cl u d e s s h ari n g a n d e x c h a n gi n g t h e pr o d u ct wit h 

fri e n ds. lt is cl o s el y r el at e d t o t h e s m all e c o n o m y of d e ali n g t h at is wi d e-

s pr e a d a m o n g y o ut h, e s p e ci all y t h os e w h o ar e m ar gi n alis e d. Of c o ur s e, 

t h er e is a hi g h er l e v el of or g a ni s e d gr o u p s of s u p pli ers t h at m a y b e d ur a bl e, 

st a bl e, a n d e v e n w ell e st a bli s h e d, w hi c h ar e dir e ctl y c o n n e ct e d wit h t h e 

s o ur c e s ( e s p e ci all y i n r el ati o n t o M or o c c o a n d H oll a n d). T h es e w h ol e s al er s 

h a v e c ert ai nl y b e e n a bl e t o s u p p ort f a mili es, s m all c o m m u niti es or e v e n 

fir ms, s o m eti m es wit h o ut a n y m aj or pr o bl e m s wit h t h e p oli c e. 

T h e or g a ni s ati o n s a s s o ci at e d wit h h er oi n, c o c ai n e or cr a c k ar e v er y dif-

f er e nt. T h es e pr o d u ct s ar e m u c h l ess a c c e pt e d s o ci all y a n d al s o m or e li k el y 

t o b e p ur s u e d b y t h e p oli c e, at l e a st w h e n t h e pr o d u ct is o n t h e str e et. T h e 

di stri b uti o n s y st e m a p p e ar s m u c h m or e u n st a bl e, pr e c ari o u s a n d s p e ci al-

is e d. 
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F r o m st r e et c o n s u m e r t r ajji c ki n g t o its p r of e s si o n ali s ati o n 

U ntil t h e r e c e nt p ast, str e et tr affi c ki n g of h er oi n h as b e e n c h ar a ct eri s e d b y 

t h e i m p ort a n c e oft h e p o siti o n of c o ns u m ers i n t h e r et ail c h ai n. Tr affi c ki n g, 
as w ell as ot h er cl a s si c al d eli n q u e nt a cti viti e s of h er oi n a d di cts (i n cl u di n g 
r o b b er y, r e c ei vi n g a n d c o n c e ali n g of st ol e n g o o ds, a n d pr o stit uti o n), is o n e 

of t h e b e st w a ys t o o bt ai n t h e pr o d u ct. O n e c a n o b s er v e i n cr e asi n g pr of e s-
si o n ali s ati o n of r et ail a cti viti e s a n d a ris e i n s m all a n d ! ar g er gr o u ps of 
n o n- c o n s u mi n g tr affi c k er s i n n u m er o us n ei g h b o ur h o o d s a n d pl a c es. T h e 

c o n s u m er r et ail er s ar e still pr e s e nt, b ut t h e y ar e oft e n t hr o w n b a c k t o p e-
ri p h er al p ositi o ns. T h e s e n e w a ct ors c a n b e v er y diff er e nt. I n s o m e c a s e s, 
t h e y ar e v er y y o u n g p e o pl e, e c o n o mi c all y m ar gi n ali s e d b ut str o n gl y c o n-

n e ct e d wit h t h eir n ei g h b o ur h o o d ( as i n B a g n e u x, s e e B er n S al e m, C h o kri, 

L al a m, N a c er  a n d S c hir a y 1 9 9 5), w h er e a s i n ot h ers, t h e y ar e u n d o c u-

m e nt e d i m mi gr a nts ( as i n Lill e-s u d, s e e D u pr e z, K o k or eff a n d V er b e c k e, 
1 9 9 5). I n all t h e s e c as es, it is o b vi o u s t h at dr u g tr affi c ki n g c a n b e c o n si d-
er e d as a s u b stit ut e f or offi ci al e m pl o y m e nt. B ut t h e first c as e c o n c er n s 
y o u n g u n e m pl o y e d p e o pl e, wit h o ut a n y q u alifi c ati o n s or a n y p us h t o w ar ds 

e c o n o mi c i n s erti o n i n t h e offi ci al e c o n o m y. W h er e a s t h e s e c o n d c as e c o n-
c er ns p ers o ns i n ill e g al p o siti o n s, wit h o ut a ri g ht t o a n offi ci al j o b, ' e m-

pl o y e d' b y or g a ni s e d w h ol e s al e tr affi c k er s a cti n g f or ill e g al c a pit al a c c u-
m ul ati o n. O ur w or k r ais es m a n y q u e sti o n s o n t his p oi nt. O n e c e ntr al q u es-
ti o n c o n c er n s t h e t y p e of r el ati o ns b et w e e n t h es e str e et r et ail er s a n d m or e 

or g a ni s e d cri mi n al gr o u ps at t h e u p p er l e v els of tr affi c ki n g. Ar e t h es e r el a-
ti o ns hi ps o n e s of c o m p etiti o n, c o m pl e m e nt arit y, a s s o ci ati o n or s u b or di n a-

ti o n ? A n d w h at c h a n g e s c a n w e e x p e ct i n t h e f ut ur e f or t h e s e s m all pr of e s-

si o n al s ? 

Y o ut h a n d d r u g t r afji c ki n g 

I n t h e n ei g h b o ur h o o d s of t h e cit y of B a g n e u x, t h e m ai n s u p e n n ar k et of t h e 
s o ut h er n s u b ur bs of P aris, t h es e n e w pr of e s si o n al s ar e v er y y o u n g, m u c h 
y o u n g er t h a n t h eir pr e d e c ess ors. T h e y fr e q u e ntl y all y wit h s o m e ol d er 
p e o pl e, l o c al g a n g st er s ( br a q u e urs) fr o m t h e n ei g h b o ur h o o d s, w h o ar e 
c o n v erti n g t o dr u g tr affi c ki n g. I n s e v er al i nst a n c es, t h e ol d er g a n gst ers r a p-
i dl y t a k e a d o mi n a nt p ositi o n, usi n g t his n e w o p p ort u nit y t o r e a cti v at e t h eir 
f or m er d eli n q u e nt n et w or ks a n d c o n s oli d at e t h eir p ositi o n. 
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lt is diffi c ult t o e v al u at e t h e c ar e er s of t h es e y o ut h s, t h o u g h b y t h e a g e 
of 2 2 s o m e alr e a d y c o n si d er t h eir c ar e er l o n g. T h e y ar e v er y diff er e nt fr o m 
t h e pr e vi o u s g e n er ati o n. Wit hi n o ur r e s e ar c h, t h e s ur v e y c o n d u ct e d i n t h e 
cit y of P aris s h o ws t h e di v ers e e x p eri e n c e s of t h os e w h o h a v e b e e n i n t h e 

b u si n e s s f or o v er 2 0 y e ars (l n g ol d, T o u s sirt a n d G ol df ar b 1 9 9 5). S e v er al of 
t h e s e c ar e ers h a v e n ot e v e n h a v e b e e n i nt err u pt e d b y i n c ar c er ati o n. Ot h er s 
h a v e li v e d wit h p er m a n e nt i n s e c urit y, m o vi n g c o nti n u o u sl y fr o m o n e pl a c e 
t o a n ot h er. M a n y h a v e fi n all y gi v e n u p t h eir a cti viti es, m or e e x h a u st e d 
t h a n e c o n o mi c all y r ei ns ert e d. W e c a n diff er e nti at e t h os e c ar e er s c h ar a ct er-
is e d b y a n i niti al pr e c ari o u s n e s s w hi c h c o nti n u e s t hr o u g h o ut t h e c ar e er, 
fr o m s o m e e x c e pti o n al c as es of w or k er s w h o c a n b e c o n si d er e d i n s ert e d 
i nt o a p o siti o n i n t h e f or m al e c o n o m y. I n t h e c as e st u di es w e h a v e m a d e, 
c ult ur al a n d s o ci al diff er e n c e s b et w e e n t h e p e o pl e ar e t h e m ost o b vi o u s 
e x pl a n ati o n oft h e disti n cti o n. 

W e h a v e als o o b s er v e d gr e at di v er sit y i n t h e r el ati o n s hi p s of t h e s e 
y o ut hs wit h t h eir f a mili es a n d i n t h eir s o ci al lif e. All t y p es of r el ati o n s hi p s 
e xi st wit h f a mili es, fr o m n u m er o us c as es of e x cl u si o n, t o f a mili es t h at s h ut 
t h eir e y es a n d t a k e a d v a nt a g e of ill e g al i n c o m e t o s ur vi v e, t o f a mili es t h at 

or g a ni s e t h e ms el v es ar o u n d t h e tr affi c ki n g (s e e f or M ar s eill e s, M ari otti ni 
( 1 9 9 5)). At a br o a d er l e v el, a r e c e nt st u d y of g y ps y c 0 1 m n u niti es i n t h e 
s o ut h of Fr a n c e h as s h o w n h o w a ! ar g e c o m m u nit y c a n or g a ni s e it s elf 
ar o u n d h er oi n tr affi c ki n g ( T arri us 1 9 9 6). E v e n wit h t h es e pr eli mi n ar y r e-
s ults, w e c a n alr e a d y e st a bli s h t h at dr u g tr affi c ki n g c a n b e a w a y t o i n-
cr e a si n g m ar gi n ali z ati o n a n d als o a m e a ns t o r el ati v e e c o n o mi c i ns erti o n, 
g e n er all y i n s e c ur e a n d pr e c ari o u s, t h o u g h s o m eti m es a littl e l ess s o. 

I n r el ati o n t o t h e e xt e nt of e c o n o mi c a cti vit y e ntir el y wit hi n t h e ill e g al 
r e al m or e v e n t h e ill e g al u n d er w orl d ( mili e u) t h at e xists i n Fr a n c e, t h e 
m or e si g nifi c a nt m e c h a ni s m a v ail a bl e f or e c o n o mi c i n s erti o n is, of c o ur s e, 
m o n e y l a u n d eri n g p e n etr ati n g i nt o t h e offi ci al e c o n o m y. lt is diffi c ult t o 
i d e ntif y t h es e pr a cti c e s. T h e y d o e xi st b ut t h e y ar e w ell hi d d e n. I n t h e 
n ei g h b o ur h o o d s w e st u di e d, it w as v er y diffi c ult t o c o nfir m t h e e xi st e n c e 
of m o n e y l a u n d eri n g pr a cti c e s t hr o u g h p ur c h a s e s of h o usi n g, s h o p s or 

s m all fir ms a n d ot h er a s s o ci at e d e c o n o mi c a cti viti e s w hi c h w er e s u g g e st e d 
b y l o c al r u m o ur. A c o ntr ar y i n di c ati o n is gi v e n i n t h e n ort h e m s u b ur bs of 
M ar s eill e s w h er e a p art m e nts h a v e b e e n a v ail a bl e f or s al e at v er y l o w 
pri c e s, b ut t h e r at e of p ur c h a s e s is e s p e ci all y l o w ( M ari otti ni 1 9 9 5). 

P h ysi c al m o n e y l a u n d eri n g, if it e xi st s at all, is n ot v er y visi bl e at t h e l o-
c al l e v el, wit hi n n ei g h b o ur h o o d s. T h e n e c e s s ar y i n vi si bilit y of t h e tr a n s a c-
ti o n h as t o b e a s s o ci at e d wit h v ol u m e or v er y fl ui d tr a ns a cti o ns. lt is i m-
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p ort a nt, f or e x a m pl e, t h at t w o s u c c e s si v e i n v e sti g ati o n s i n t h e n ort h e m 
s u b ur b s of M ars eill es h a v e c o nfir m e d t h e l o w l e v el of l o c al i n v e st m e nt 
fr o m dr u g tr affi c ki n g a n d h a v e t e n d e d t o s u p p ort t h e pr e v al e nt l o c al h y-
p ot h e si s t h at dr u g tr affi c ki n g pr ofit s ar e b ei n g r e p atri at e d a n d i n v est e d i n 
t h e h o m e c o u ntri e s of tr affi c k er s (i n t his c as e, Al g eri a) ( C o n s eil N ati o n al 
d es Vill e s 1 9 9 4; M ari otti ni 1 9 9 5). T h es e s a m e pr a cti c e s w er e c o nfir m e d b y 
t h e bi g g est c as e h e ar d i n t h e l a w c o urts i n Lill e ( D u pr e z, K o k or eff a n d 
V er b e c k e 1 9 9 5). A c c or di n g t o M ari otti ni, t his c o ul d r efl e ct t h e wi s h of 
t h e s e tr affi c k er s - e v e n t h os e w h o ar e st a yi n g l o n g t er m i n Fr a n c e - t o pr e-
p ar e f or e c o n o mi c i n s erti o n i n t h eir m ot h er c o u ntr y a n d n ot i n t h eir pl a c e 
of i m mi gr ati o n. 

S a m e c o n s e q u e n c e s of t h e c ri mi n ali z ati o n of dr u g s 

O n e of t h e str o n g e st t h e ori es i n t h e e arl y 1 9 9 0s i n t h e Fr e n c h d e b at e a b o ut 
dr u gs w as t h at t h e cri mi n ali s ati o n of dr u gs h as h a d a d y n a mi c eff e ct o n t h e 
m ar k et f or dr u gs a n d c o n s e q u e ntl y o n t h eir c o n s u m pti o n. Wit h pri c e s 
r e a c hi n g e xtr a or di n ar y l e v els, e x p e ct ati o n s of pr ofit s a n d p o s si biliti e s of 
r e di stri b uti o n b et w e e n a gr e at n u m b er of a ct ors cr e at e a p o w erf ul s u p pl y 
c a p a cit y ( C h oi s e ul- Pr a sli n 1 9 9 1 ). T h e p ar a d o xi c al c o n s e q u e n c e of cri mi-
n ali s ati o n is t h e li mit ati o n of dr u g c o n s u m pti o n a n d t h e i n cit e m e nt a n d i n-
cr e a s e i n dr u g s u p pl y. 

B ut cri mi n ali s ati o n mi g ht h a v e ot h er i n cit e m e nt eff e cts. As h as b e e n 
s h o w n i n ot h er c o u ntri es, l o c al Fr e n c h s ur v e ys h a v e als o o b s er v e d t h at i n-
c ar c er ati n g y o u n g d e al ers cr e at es a r e al s c h o ol f or cri m e t h at pr o d u c e s t h e 
o p p ort u nit y f or t h os e i n c ar c er at e d t o i m pr o v e t h eir tr ai ni n g a n d a b o v e all 
t o e st a bli s h a n d c o n s oli d at e p er s o n al c o nt a ct s wit h all ki n ds of pr of e s si o n-
als. T his ki n d of i nf or m al e d u c ati o n s h o ul d b e i ntr o d u c e d i n t h e g e n er al 
di s c u s si o n a b o ut s c h o ol a n d pr of e s si o n al tr ai ni n g. O ur s ur v e y s h a v e c o n-
fir m e d t h at i n r el ati o n t o str at e gi e s of s u c c e s si o n pl a n ni n g wit hi n t e a ms of 
d e al ers, t h e pl a c e of t h os e i n c ar c er at e d f or s h ort t er ms mi g ht b e pr e s er v e d 
u ntil t h eir r et u m. T h at s h o ul d pr o d u c e a d y n a mi c pr o c ess i n t h e gr o u p. 

D r u g t r afji c ki n g i n t h e d u al m et r o p oli s 

Aft er a p eri o d, e n di n g i n t h e mi d- l 9 8 0s, w h er e dr u g tr affi c ki n g w as d o mi-
n at e d i n t h e cit y of P aris b y t h e bi g s c e n e s c o m p o s e d l ar g el y of s q u ats, 
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s o m e s u b ur b a n n ei g h b o ur h o o d s i n a n u m b er of m ai n t o w n s ( P aris, Lill e, 
M ar s eill e s, L y o n) h a v e b e e n str o n gl y br o u g ht i nt o pl a y. I n a d diti o n t o t h eir 

cl a s si c s o ci o- e c o n o mi c pr o bl e m s, t h e y h a v e d e v el o p e d d eli n q u e n c y a n d 
dr u g tr affi c ki n g. T h e s e pr o bl e m s r e a c h e d s u c h a l e v el t h at s o m e p oliti ci a n s 
a n d p u bli c d e ci si o n 1 n a k ers h a v e b eli e v e d t h at dr u g tr affi c ki n g mi g ht h a v e 
a c e ntr al pl a c e i n t h e e c o n o m y of t h e s e n ei g h b o ur h o o d s a n d s o b e c o m e a 
m aj or o b str u cti o n t o t h e i m pl e m e nt ati o n of p u bli c pr o gr a m m e s f or s o ci al 
d e v el o p m e nt, e s p e ci all y f or p o or er y o u n g p e o pl e. 

A pr eli mi n ar y s ur v e y h as n ot c o nfir m e d t h e e c o n o mi c i m p ort a n c e of 
dr u g tr affi c ki n g f or t h e s e l o c al s o ci eti e s ( C o n s eil N ati o n al d es Vill e s 
1 9 9 4 ). lt is tr u e t h at t h eir dr u g pr o bl e m s ar e s eri o us o n b ot h t h e c o n s u m p-
ti o n a n d t h e s u p pl y si d es. B ut r el e v a nt tr affi c ki n g a cti viti e s i n v ol v e di-
r e ctl y v er y f e w p e o pl e a n d t h e t ot al a m o u nt of m o n e y cir c ul ati n g, alt h o u g h 
i m p ort a nt, is r el ati v el y li mit e d c o m p ar e d t o ot h er s o ur c es of i n c o m e. I n-
d e e d, t h e t w o r el e v a nt c h ar a ct eri sti c s of t h e s e a cti viti e s, i n vi si bilit y  a n d 
m o bilit y, ar e i n c o m p ati bl e wit h str o n g i m pl a nt ati o n i n n ei g h b o ur h o o d s of 
t h e Fr e n c h m etr o p oli s, f or t h e m o m e nt at l e ast. I n d e e d, t h er e ar e d ur a bl e 
dr u g s str e et m ar k et s i n t h e m etr o p oli s of P aris a n d i n t h e s u b ur b s, s u c h as 
G e n n e villi er s i n t h e n ort h a n d B a g n e u x i n t h e s o ut h. M e a n w hil e c o n s u m er 

a n d d e al er m o v e m e nt s ar e r e g ul arl y c h a n gi n g, wit h d e al er s m o vi n g b e y o n d 
l o c al n ei g h b o ur h o o d s a n d i nt o ! ar g er ar e as. Fr o m t h e i n di c ati o n s a v ail a bl e, 
str e et d e ali n g a n d dr u g tr affi c ki n g i n g e n er al s h o ul d a p p e ar m or e a cti v e 

wit hi n t h e cit y of P aris or t h e c e ntr e of M ar s eill e s t h a n i n s u b ur b s. O ur c ur-
r e nt r e s e ar c h wit hi n t h e cit y of P aris s h o ul d pr o vi d e s o m e n e w i n di c ati o n s 
of t h e str u ct ur e s of tr affi c ki n g a n d t h eir di stri b uti o n b et w e e n diff er e nt a c-
t ors. lt s h o ul d al s o c o ntri b ut e t o a b ett er k n o wl e d g e of its s p ati al or g a ni s a-

ti o n, w hi c h m a y n ot c o nfir m t h e n oti o n of t h e d u al m etr o p oli s ( c e n-
tr e/ p eri p h er y). F or a cti viti e s s u c h as dr u g tr affi c ki n g i n a cit y s u c h as P aris, 
at l e ast, t h e diff er e nt ur b a n s p a c e s a p p e ar m u c h m or e i nt er-r el at e d a n d 

c o n n e ct e d. 

R ef e r e n c e s 

B er n S al e m, C h o kri, L ai a m, N a c er a n d S c hir a y Mi c h el ( dir.) ( 1 9 9 5) A cti vi-
t es ill e g al es li e es a u t r afi c d e st u p efi a nt s a u ni v e a u l o c al: e n q u et e d a n s 
l a b a nli e u e s u d d e l ' a g gl o m e r ati o n p a ri si e n n e, P aris, C e ntr e I nt er n ati o-
n al d e R e c h er c h e s ur l' E n vir o n n e m e nt et J e D e v el o p p e m e nt  ( CI R E D), 
E H E S S/ C N R S- C o n s eil N ati o n al d es Vill es, d e c e m br e. 
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Br a u d el, F e m a n d ( 1 9 7 9), Ci vilis ati o n m at eri ell e, e c o n o mi e et c a pit alis m e, 
X v e m e et X V JII e m e si e cl es, t. 1, L e s st r u ct u r e s d u Q u oti di e n: L e P o s si bl e 

et! 'I m p ossi bl e, P aris, C oli n. 

C h a d e a u, A n n e a n d F o u q u et, A n ni e ( 1 9 8 1 ), ' P e ut- o n m e s ur er l e tr a v ail 
d o m esti q u e ?', E c o n o mi e et St atisti q u e, 1 3 6, s e pt e m br e. 

C h oi s e ul- Pr a sli n, C h arl e s H e nri d e ( 1 9 9 1), L a dr o g u e, u n e e c o n o mi e d y-
n a mi s e e p a r l e a r e pr essi o n- l a m a r e e bl a n c h e, P aris, Pr e s s e s d u C N R S. 

C o n s eil N ati o n al d es Vill es ( 1 9 9 4), L ' e c o n o mi e s o ut e r r ai n e d e l a dr o g u e, 

P aris 

D e S ot o, H e m a n d o ( 1 9 8 9), T h e Ot h e r P a s s, N e w Y or k, H ar p er a n d R o w. 

D u pr e z, D o mi ni q u e, K o k or eff, Mi c h el, a n d V er b e c k e, Al ai n ( 1 9 9 5), D es 
p r o d uit s a u x c a r ri e r e s- c o nt ri b uti o n a u n e s o ci ol o gi e d u t r afi c d e st u p e-
fi a nt s, Lill e, I F R E SI- C L E R S E/ L A S T R E E, C N R S- C o n s eil N ati o n al d es 
Vill es, j uill et. 

G a u di n, J o c el y n e a n d S c hir a y, Mi c h el ( 1 9 8 2), ' L es d ess o us d e l' e c o n o mi e 

c a c h e e', i n ' Tr a v ail s a ns e m pl oi - L a s o ci et e d u al e e n q u esti o n', s p e ci al 
iss u e of A ut o g e sti o n s, n o 8- 9. 

G a u di n, J o c el y n e a n d S c hir a y, Mi c h el ( 1 9 8 4), ' L' e c o n o mi e c a c h e e e n 
Fr a n c e: Et at d u d e b at et bil a n d es tr a v a u x', R e v u e E c o n o mi q u e, v ol. 3 5, 

n o 4, j uill et. 

G a u di n, J o c el y n e a n d S c hir a y, Mi c h el ( 1 9 8 6), ' L' e c o n o mi a n a c ost a: t a s s o-
n o mi a. L ett ur a fr a n c es e d ell' us o d ei t er mi ni et d ell e n o zi o ni' i n B a g n a-
s c o, A m al d o( e d), L ' altr a m et a d ell' e c o n o mi a - L a ri c e r c a i nt e r n ati o n a-
l e s ull' e c o n o mi a i nf or m al e, N a p oli, Li g u ori E dit or e. 

l n g ol d, R o d ol p h e, T o ussirt, M o h ar n e d a n d G ol df ar b, M ari a n n e ( 1 9 9 5), 
Et u d e s u r l' e c o n o mi e s o ut e r r ai n e d e l a dr o g u e, l e c as d e P aris, P aris, 
I nstit ut d e R e c h er c h e e n E pi d e mi ol o gi e d e l a P h a n n a c o d e p e n d a n c e 
(I R E P)- C o n s eil N ati o n al d es Vill es, d e c e m br e. 

L a e, J e a n- Fr ar n;: ois ( 1 9 8 9), Tr a v aill er a u n oir, P aris, A. M. M et aill e. 

L o v ell, A n n e ( 1 9 9 6), ' S o ci a bilit y, S p ati al M o bilit y a n d l nt er- et h ni c R el a-
ti o ns', p a p er pr e s e nt e d at t h e W or ki n g C o nf er e n c e o n M ar gi n alit y i n t h e 

D u al M etr o p oli s, M a y 6- 7, U ni v er sit y of C alif o mi a, B er k el e y. 

M ari otti ni, J e a n M ar c ( 1 9 9 5), D e l a eil e e n vill e - c o nt ri b uti o n a u n e et h-
n ol o gi e d u tr afi c d e st p eji a nt s - l e c as d es q u a rti e r s n o r d d e M ars eill e, 
L a b or at oir e d' Et n ol o gi e M e dit err a n e e n n e et C o m p ar ati v e, C N R S-

C o n s eil N ati o n al d es Vill es, o ct o br e. 
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P a u g a m, S er g e ( e d) ( 1 9 9 6), L ' e x cl usi o n : l' et at d es s a v oirs, P aris, L a D e-

c o u v ert e. 

P ol a n yi, K arl [ 1 9 4 4] ( 1 9 5 7), T h e Gr e at Tr a nsf or m ati o n, B o st o n, B e a c o n 
Pr ess. 

P ort e s, Al ej a n dr o, C a st ell s, M a n u el a n d B e nt o n, L a ur e n A. ( e d), ( 1 9 8 9), 
T h e I nf or m al E c o n o m y: St u di es i n A d v a n c e d a n d l ess D e v el o p e d C o u n-
tri es, B alti m or e, M D: T h e J o h n H o p ki n s U ni v er sit y Pr ess. 

St a n ki e wit z, Fr a n 9 ois ( e d) ( 1 9 8 2), ' Tr a v ail a u n oir, pr o d u cti o n s et e ntr ai d e', 
C a hi ers d e l' O C S, C N R S, v ol. 1 7. 

T arri u s, Al ai n ( 1 9 9 6), Fi n d e si e cl e i n c ert ai n e a P er pi g n a n: Dr o g u es, p a u-
vr et e, c o m m u n a ut es d' etr a n g ers, j e u n e s s a ns e m pl oi et r e n o u v e a u d es 
ci vilit es d a ns u n e vill e m o y e n n e fr all(; ais e, T o ul o u s e, U ni v ersit e L e Mi-
r ail, D el e g ati o n I nt er mi ni st eri ell e a J a Vill e - Mi ni st er e d e 
l' E n s ei g n e m e nt S u p eri e ur et d e J a R e c h er c h e, s e pt e m br e. 



L e T r a v ail a u N oi r, V e sti b ul e d e l' E m pl oi 

J E A N- F R A N <; OI S L A E 

I. P o siti o n n e m e nt d u p r o bl e m e 

1 8 5 

D e u x gr a n d s l e urr e s pr e si d e nt d a ns l es a p pr o c h e s c o n c e m a nt l e tr a v ail a u 
n oir. L e l e urr e e c o n o mi st e q ui v oit l e tr a v ail a u n oir c o m m e u n e r e alit e 
p o s s e d a nt s a pr o pr e i n d e p e n d a n c e, a y a nt s a pr o pr e a ut o n o mi e, o p p o s e a u 
m ar c h e d u tr a v ail offi ci el et a u m ar c h e e c o n o mi q u e. L e l e urr e p a n or a mi-
q u e q ui l e pr e s e nt e c o m m e u n e pi e u vr e q ui et e n d s es br as ar m es d e v e n-
t o u s e s s ur t o ut J e t errit oir e e ur o p e e n. 

C es c o n c e pti o n s d u tr a v aiJ a u n oir p ar ai s s e nt d e v oir f air e pr o bl e m e c ar, 
e n s e c a nt o n n a nt a l' a u n e d es stri ct s st at ut s j uri di q u e s, ell es h o m o g e n ei s e nt 
d es pr ati q u e s q ui, n o us J e v err o n s, s o nt e xtr e m e m e nt di s p er s e e s; et d' a utr e 

p art e!J es f or m uJ e nt u n d e v el o p p e m e nt e n c h ai n e d e c es pr ati q u e s. 
S'il est vr ai q u e l es tr a v a u x a u n oir s' e nr o ul e nt c o m m e d e J a b ar b e a p a p a 

a ut o ur d es r e gl e s d u tr a v ail et d es r e gl e s s o ci al e s, f or c e e st d e c o n st at er 
q u'ils c oll e nt a d' a utr e s f a ct e urs c o m m e p ar e x e m pl e c el ui d e l a q u alifi c a-
ti o n, c el ui d e l' a n ci e n n et e d a ns u n e br a n c h e pr of e s si o n n ell e, o u c o m m e l a 

n e c e s s air e c o n n ai s s a n c e d es r e s e a u x l o c a u x et f a mili a u x. 
C es tr a v a u x a u n oir s'i n s cri v e nt d a ns d es f or m es p arti c uli er e s d e s o u s-

tr ait a n c e et d a ns d e f orts ar bitr a g e s s o ci o- c ult ur el s: l' h a bit u d e d' u n e c er-
t ai n e pr e c arit e, u n e assi s e tr es l o c ali s e e, u n e m efi a n c e a l' e g ar d d u s al ari at. 

L e ur tr ait s aill a nt est d' etr e t o ut a ut a nt d a ns d e s l o gi q u e s e c o n o mi q u e s 
q u e d a ns d es J o gi q u es s o ci al e s, c es d e mi er e s et a nt J ar g e m e nt m e c o n n u e s 

p ar n o us- m e m e. C o m m e n otr e b ar b e a p a p a, l e tr a v ail a u n oir est u n p e u 
m a gi q u e p ar c e q u'il n' a ni d e b ut ni fi n; n o u s n e s a v o n s p a s p ar o u il c o m-
m e n c e, c ar s a s u b st a n c e e c o n o mi q u e e st d o u bl e e p ar u n e fi br e c ult ur ell e 

p ui s s a nt e et diffi cil e m e nt vi si bl e. 
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L a p er s p e cti v e p a n or a mi q u e c o n si st e a n o us f air e v oir l e tr a v ail a u n oir 
c o m m e u n f ut ur m ar c h e i nt er n ati o n al, a f ort e cir c ul ati o n, et q ui pr ofit er ait 

d e l a Ji br e cir c uJ ati o n d es p er s o n n e s et d es bi e n s, a s s o ci e s a J' Es p a c e e ur o-
p e e n, p o ur s' e n g o uffr er g e o gr a p hi q u e m e nt, a J a m oi n dr e o c c a si o n e c o n o-
mi q u e, d a ns t ell e o u t ell e r e gi o n 1

. 

Or, j e v o u dr ais i ci r a p p el er q u eJ q u es d o n n e e s m aj e ur es d es et u d e s e s p a-

g n ol e, it ali e n n e et fr a nr,: ais e 2 q u e j' ai e u l' o c c a si o n d e lir e. 

l. L e s o cl e d u tr a v ail a u n oir e st u n e m b oit e m e nt d es str u ct ur e s f a mili a-

J es, d' u n m o m e nt d u c y cJ e d e vi e, d e s str u ct ur e s l o c al e s d es m eti er s li e s a 
J a str u ct ur e ur b ai n e, d a n s u n e e c o n o mi e e s s e nti ell e m e nt i n di vi d u ell e, e x-

tr e m e m e nt li e e a u x d e c e ntr e m e nt s l o c a u x d es a cti vit e s offi ci ell e s. 

2. L e tr a v aiJ a u n oir e st fi x e g e o gr a p hi q u e m e nt p ar ! es z o n e s d e t ur b u-
J e n c e J o c aJ es, p ar J es r e gJ es d e l a r e pr o d u cti o n f a mili al e, p ar u n r ai s o n n e-
m e nt e c o n o mi q u e mi cr o- s o ci al f ait p ar d es tr a v aill e ur s-i n d e p e n d a nt s. Et 

p o ur c es r ai s o n s, s o n r a y o n et s o n air e d'i nt er et n e p e ur e nt etr e q u e tr es cir-

c o n s crit s g e o gr a p hi q u e m e nt. 

S e ul e s ! es e ntr e pri s e s cl a n d e sti n e s p e u v e nt e v e nt u ell e m e nt e n vi s a g er 
l e ur pr o pr e tr a n sf ert, bi e n q u e d es et u d e s m o ntr e nt q u e c es d e mi er e s s o nt 
a ussi a n cr e e s d a n s d es a s s o ci ati o n s pr of e s si o n n ell e s l o c al e s, f a mili al e s et 

pr o vi n ci al e s. 

G ar d o n s- n o u s d o n c d es s o m m air e s i m p ut ati o n s d e s c a us es: l e tr a v ail a u 

n oir s er ait u n e c o n s e q u e n c e dir e ct e d u c h ö m a g e, o u d e l a fis c alit e, m al gr e 

s o n r öl e n o n n e gli g e a bl e, o u e n c or e d' u n e m a u v ai s e pr ot e cti o n s o ci aJ e, 
d' u n d er e gJ e m e nt d u m ar c h e d u tr a v aiJ o u d' u n e cri s e i n d u stri ell e q ui pr o-

v o q u er ai e nt u n e e n v ol e e d e m oi n e a u x 3
• 

1. 1 D e p ass o ns l e j u ri di s m e 

A v a nt d e s'i ntr o d uir e d a n s J e J a b yri nt h e j uri di q u e, f or c e e st d e c o n st at er 

q u'iJ y a d e pr of o n d e s diff är e n c e s e ntr e J e tr a v aiJ a u n oir mi cr o-J o c aJ et J e 

' P o siti o n c o m m u n e d e s C h a m br e s P atr o n al e s, d es r e pr e s e nt a nt s d e c ert ai n e s br a n c h e s 
d'i n d u stri e et d' u n e fr a cti o n d u p er s o n n el p oliti q u e. 

2 " Jrr c g ul ar w or k i n S p ai n " d e F a u sti n o Mi g u el e z L o b o; " U n d er gr o u n d E c o n o m y a n d 

irr e g ul ar f or ms of e m pl o y m e nt, t h e c as e of lt al y " d e E n z o Mi gi o n e; J e a n- Fr a n c oi s 
L a e, " Tr a v aill er a u n oir ", P aris, M et aili e, 1 9 8 9. • 

3 Pi crr e R o s a n v all o n, " L e d e v el o p p e m e nt d e l' e c o n o mi e s o ut err ai n e et l' a v e nir d e s s o-
ci et e s i n d u stri ell e s " L e D e b at. J ui n 1 9 8 0. 
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tr a v ail a u n oir f o n d e s ur d es r e gr o u p e m e nt s et h ni q u e s; e ntr e l' a cti vit e i n di-
vi d u ell e a c o urt r a y o n d'i nfl u e n c e et l' a cti vit e d' e ntr e pri s e e nti er e m e nt a u 
n oir; e ntr e l e tr a v ail a u n oir d es c o u c h e s m o y e n n e s et c el ui d es e x- o u vri er s 

n o n q u alifi e s; e ntr e l e tr a v ail a u n oir li e a u x mi gr ati o n s irr e g uli er e s et l e 
tr a v ail a u n oir c o m m e d o u bl ur e d e l' arti s a n at. 

E n eff et, q u el p oi nt c o m m u n e ntr e l'i m mi gr e Ar m e ni e n, e ntr e l e g al e-

m e nt e n Fr a n c e, tr a v aill e ur s ai s o n ni er d u t e xtil e, a y a nt r e c o ur s p ar p eri o d e 
a u tri c ot a g e d e p ull- o v er ill e g al e m e nt; u n arti s a n a u b or d d u d e p öt d e p a-

t e nt e et di s si m ul a nt u n e p arti e d e s o n a cti vit e; et u n tr a v aill e ur i nt eri m air e 

d u b äti m e nt alt er n a nt d es r e s s o ur c e s l e g al e s et d u tr a v ail a u n oir ? S a n s 

d o ut e a u c u n! Et c e s e x e m pl e s n o us m o ntr e nt q u e J e stri ct s c h e m a l e g al/ 

ill e g al o u dr oit/i nfr a cti o n n e p e n n et p as d e c o m pr e n dr e t o ut e l a di v er sit e et 
l a c o m pl e xit e d es tr a v a u x a u n oir. 

A !'i n v er s e, il f a ut p e n s er l es sit u ati o n s d a ns u n c o m pl e x e d'ill e g ali s m e s, 

d a ns d es e n c h ai n e m e nt s d e pr ati q u e s e n c a str e e s d a n s l e p etit arti s a n at, 
d a n s l a p etit e e ntr e pri s e, d a ns l e tr a v ail s ai s o n ni er et t e m p or air e, l e t o ut 

d a ns d es s e ct e urs tr es pr e cis. 

L e m o u v e m e nt d es ill e g ali s m e s n o u s m o ntr e d e s s eri e s d e r el ati o n s o u 
l' o n p e ut j u st e m e nt etr e e n m e m e t e m p s d a ns l e m ar c h e e c o n o mi q u e et l e-

g er e m e nt e n d e h ors, d a ns J a l e g alit e a v e c d es m o m e nt s d'ill e g alit e, d a n s u n 

st at ut j uri di q u e et h ors st at ut j uri di q u e. A utr e m e nt dit, ! es ill e g ali s m e s n e 

s o nt p a s i s ol a bl e s et st a bl e s m ais li es a d es str at e gi e s e n m o u v e m e nt vi s a nt 
u n e m eill e ur e g e sti o n d es sit u ati o n s pr e c air e s. 

1. 2 L es c at e g oris ati o ns p e u o p er at oir es 

L es c at e g ori e s j uri di q u e s d e l' e m pl oi et d u c h ö m a g e d e s si n e nt e n cr e u x l e 

tr a v ail a u n oir c o m m e z o n e d' o m br e e cl at e e d a ns d es Sit u ati o ns h et er o g e-
n es. O n e st A ctif o u l' o n e st I n a ctif p o ur l' O C D E, 

o n e st s al ari e a t e m ps pl ei n o u c h ö m e ur p o ur J a pr ot e cti o n s o ci al e, 

o n e st arti s a n o u s al ari e p o ur J e fis c. C h a q u e c at e g ori e e st d e s si n e e p ar 

! es i n stit uti o n s et l e dr oit. P o urt a nt, l' a cti vit e a u n oir c h e v a u c h e et d e b or d e 

l ar g e m e nt c es d efi niti o n s j uri di q u e s et a d mi ni str ati v e s. 

E ntr e l e c h ö m a g e et l' e m pl oi p er m a n e nt s' e st d e v el o p p e e u n e g a m m e 

et e n d u e d e p o siti o n s: l e tr a v ail i nt eri m air e, l e tr a v ail a d ur e e d et er mi n e e, l e 

t e m p s p arti el, l e tr a v ail s ai s o n ni er, ! es f or m ati o ns e n alt er n a n c e, l es st a g e s 

r e m u n er e s e n t o u s g e nr e s, a u x q u el s s' aj o ut e J e tr a v ail a u n oir. 
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N o us s o m m es d o n c d a ns u n r e el m ulti f or m e et u n o b s er v at oir e p ur e m e nt 

st ati sti q u e n e p ar vi e nt p a s a s ai sir t o ut e J a g a m m e d es p o siti o n s i nt er m e-

di air e s " h ors st at uts " o u q ui s o nt d a n s u n "i nfr a dr oit ". P ar e x e m pl e c o m-

m e nt a p pr e ci er J a p o siti o n d es i n a ctif s d' a uj o ur d' h ui q ui s o nt d a ns J e v e sti-
b ul e 4 d e J a c at e g ori e d es a ctifs ? 

C o m bi e n , q ui, s o u s q u ell e f or m e d es i n di vi d u s a n n o n c e nt l e ur i nt er et a 

d e v e nir A ctif ? C e d e sir d' etr e A ctif r el e v e pl u s d e l' a n al y s e s o ci ol o gi q u e 

q u e d e l' a n al ys e e c o n o mi q u e et d e vr ait p er m ettr e d e d' e ntr e v oir q u el s s e-

r o nt ! es a ctifs d e d e m ai n. 

A u n e visi o n c o m pt a bl e d es st at ut s d u tr a v ail et d e J a f or m ati o n, il f a ut 

s u stit u er ( o u aj o ut er) u n e c o n n ai s s a n c e a nt hr o p ol o gi q u e d e l a m o bilit e, d e 

J a m ulti-i n s cri pti o n d e s i n di vi d u s d a n s d e s st at ut s, d es di sj o n cti o n s et d es 

ar bitr a g e s o p er e s d a n s l es a cti vit e s, d e J a f or c e d es r e s e a u x s o ci a u x et f a-

mili a u x, d es tr a diti o n s d e n o m a di s m e/ s e d e nt arit e. 

1. 3 L e tr a v ail a u n oi r c o m m e a nti c h a m b r e d e l' e m pl oi 

II f a ut s a ns d o ut e c o n c e v oir l e tr a v ail a u n oir t a nt öt c o m m e u n fl u x s u s cit e 

p ar d e s v a g u es mi gr at oir e s, p arf oi s attir e- c o m m e J a li m aill e d e f er p ar 

l' ai m a nt- p ar l e tr a v ail i n d e p e n d a nt, s o u v e nt r e p o u s s e d a ns u n d e mi-
c h ö m a g e, q u el q u ef oi s di s s o ci e d u s al ari at p er m a n e nt et q ui, e n m e m e 

t e m ps, m o bili s e t o ut e s ! es f or m es d e di s p o ni bilit e s a u tr a v ail. II e st d o n c 
bi e n u n, et u n s e ul el e m e nt i n s crit d a ns u n c o nti n u u m d e sit u ati o n s i n st a-

bl e s et alt e m a nt e s, s u s cit e p ar ! es m ar c h e s e c o n o mi q u e s. 

L es s e ct e ur s s e n si bl e s d ej a bi e n c o n n u s c o m m e l' h öt ell eri e et J a r e st a u-

r ati o n, l' a gri c ult ur e s ai s o n ni er e, J e t e xtil e et p arti c uli er e m e nt J a c o nf e cti o n, 

J e b äti m e nt et J a r e p ar ati o n a ut o m o bil e c o nj u g u e nt d u tr a v ail offi ci el et d u 

tr a v ail n oir, c o n v erti s s e nt d u p er m a n e nt e n t e m p or air e, or g a ni s e nt ! es mi-
gr ati o n s r e g uli er e s et l e ur o m br e: ! es mi gr ati o n s irr e g uli er e s, d a ns u n m o u-

v e m e nt d e fl u x et d e r efl u x q ui ! es c ar a ct eri s e 5
• 

C e s q u el q u e s s e ct e ur s p o s s e d e nt u n e v erit a bl e f or c e d e p o m p a g e et d e 
r ej et, d' attr a cti o n et d' e vi cti o n, c o m m a n d e e p ar u n t ur n o v er a c c el er e et p ar 

4 V e sti b ul e, d a ns l e s e ns o u ils s o nt pr et s et di s p o s e s, p o ur l a pr e mi er e f ois, a r e ntr er 

d a ns J e m ar c h e d u tr a v ail offi ci el, s a ns p o ur a ut a nt etr e i ns crits a u c h ö m a g e. 
5 D' a ut a nt pl us fl u ct u a nts q u e d a ns c e s s e ct e ur s s e r e pli e nt ! es i n di vi d u s n o n q u alifi e s, 

n ot oir e m e nt l or s q u e J e c h ö m a g e a u g m e nt e. L e t ur n o v er d a n s ! es i n s cri pti o n s et ! es 
r a di ati o n s e st i m pr e s si o n n a nt et dir e ct e m e nt li e a J a f ai bl e c o m p etiti vit e d e l' arti s a n at. 
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u n e fl e xi bilit e e xtr e m e. V oil a p o ur q u oi l e tr a v ail a u n oir e st l e v e sti b ul e d e 
l' e m pl oi, c o- a dj a c e nt a u m ar c h e d u tr a v ail, pr et a i n v e stir ! es i nt ersti c es 
pr o d uit s p ar l' e c o n o mi e offi ci ell e. P o urt a nt c es fl u x n e s o nt p as m assifs, 
vi si bl e s, c o m pt a bili s a bl e s m ais mi cr o-l o c a u x et m et a st ati q u e s, d' o u l e pr o-
bl e m e d e l e ur o b s er v ati o n. N e a n m oi ns, l' e ns e m bl e d es et u d es d e l a C o m-
m u n a ut e c o n v er g e p o ur r e c o n n aitr e l' attr a cti vit e  p er m a n e nt e d e c es s e c-
t e urs d' a cti vit es, et c el a q u el q u e s oit l e p a ys. 

II c o n vi e nt d o n c d e cr e er d e n o u v e a u x i nstr u m e nts d' e v al u ati o n n o n pl u s 
c o m pt a bl es, p as pl us r e gi o n a u x, m ais a nt hr o p o- s o ci ol o gi q u e s 6 d es ci n q o u 
si x s e ct e urs c o n c e m e s. 

D e c e p oi nt d e v u e, c o m p ar er d es p a ys et d es r e gi o ns, d u pl us p a u vr e a u 
pl us ri c h e, d u m oi ns c o m p et e nt a u pl us c o m p etitif a v e c J a m e m e p air e d e 
l u n ett es, p ar e x e m pl e ! es c o uts u nit air es d e J a m ai n d' o e u vr e, n' offr e p as 

gr a n d i nt er et. L a c o m p etiti vit e n' e st p as q u' aff air e d e c o ut d e m ai n d' o e u-

vr e, c' e st a ussi u n e aff air e d e q u alit e d e c ett e m ai n d' o e u vr e, d e q u alit e 
d' a d a pt ati o n d es h o m m es, d e q u alit e d u s er vi c e a pr es v e nt e, d e q u alit e d e 
l a f or m ati o n p er m a n e nt e d es tr a v aill e ur s ... 

1. 4 C o m pl e xit e d es r e g/ es 

D a ns l' et at a ct u el d es c h os es, c h a q u e p a ys p o s s e d a nt s es pr o pr e s r e gl e s d e 
r e g ul ati o n, c e q ui e st l e g al e n lt ali e p e ut etr e ill e g al e n All e m a g n e et r e ci-
pr o q u e m e nt 7. II n' y a p as c o n c or d a n c e e ntr e ! es t y p es d' o bli g ati o n s, e ntr e 
! es r e gl e s fis c al es, e ntr e ! es r e gl e s c o n c e m a nt ! es c h ar g e s s o ci al es, e ntr e 
! es r e gl es d e pr ot e cti o n d e l' e m pl oi d e c h a q u e. p a ys d e J a C o m m u n a ut e. 
M ais c ett e n o n c o n c or d a n c e est e n c or e pl us fl a gr a nt e p o ur c h a c u n e d es 

a d mi ni st ati o n s d' u n p a ys q ui p o s s e d e s a l o gi q u e b ur e a u cr ati q u e pr o pr e: 

l' u n e c a pt ur e l a fr a u d e fis c al e, l' a utr e s a n cti o n n e l a p u bli cit e m e ns o n g er e, 
l a tr oisi e m e c o m pt a bili s e ! es r a di ati o ns d es arti s a n s, u n e a utr e n e v erifi e 
q u e l a c o n c urr e n c e d u c o m m er c e, l a s ui v a nt e n e c a pt e q u e ! es i nfr a cti o ns 
a gri c ol es, l' a utr e ! es i nfr a cti o ns li e es a l a s a nt e, l a d e mi er e n'i nt er v e n a nt 
q u e p o ur ! es d ef a uts d e c o ntri b uti o n i n dir e ct e ... D y sf o n cti o n n e m e nt o u 

6 P ort a nt u n e att c nti o n p arti c uli er e a u s o u b a s s e m c nt s o ci o- c ult ur el, a u x r ais o ns l o c al e s, 

a l a di m e n si o n hi st ori q u e d e c es pr ati q u e s. 
7 V oir " T h e s h a d o w e c o n o m y i n t h e F e d er al R c p u bli c of G er m a n y " d e Al ois W e ni g et 

" T h e bl a c k e c o n o m y i n t h e U nit e d Ki n g d o m " d e R. E. P a hl. R a p p ort s p o ur l a c o m mi s-

si o n d es C o m m u n a ut e s E ur o p e e n n e s. 1 9 8 8. 
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e h a q u e a d mi ni str ati o n e st d o u bl e m e nt a v e u gl e: p ar s a p etit e v u e a d mi ni s-

tr ati v e d' u n e str at e d e l a r e alit e et p ar l a m e e o n n ai s s a n e e t ot al e d e e e q u e 
f ait l' a d mi ni str ati o n v oi si n e. 

C h a q u e a d mi ni str ati o n e st att ei nt e d'i ntr o v er si o n, att e nti v e a s es s e ul e s 

pr er o g ati v e s e xtr e m e m e nt li mit e e s, e e ntr e e s ur s es r e gl e s i nt er n e s et f o n e-
ti o n n a nt e o m m e u n e e e ntrif u g e u s e q ui e x p ul s e t o ut pr o bl e m e q ui n e r el e v e 
p a s pl ei n e m e nt et t ot al e m e nt d e s es stri et e s e o m p et e n e e s 8

. C' e st J a u n e d es 

r ai s o n s d e l' a b s e n e e d e r efl e xi o n s ur ! es tr a v a u x a u n oir, aj o ut e e a u n e atti-
t u d e pl u s g e n er al e q ui v e ut q u e l e tr a v ail a u n oir est s o ci al e m e nt a e e e pt e. 

1. 5 L e tr a v ail a u n oi r o u v ri e r 

L e tr a v ail a u n oir o u vri er s'i n s erit p ar mi u n e m ultit u d e d e p h e n o m e n e s 

a y a nt l e ur l o gi q u e. 

II est, p ar e x e m pl e, u n e fi g ur e e o n e o mit a nt e a l' a e er oi s s e m e nt d es r a di a-
ti o n s d es p etits arti s a n s d u r e p ert oir e d es m eti er s e n Fr a n e e, pl us li e a u n e 

d o u bl e a eti vit e et a d es " d e e e ntr e m e nt s " d' e ntr e pri s e s e n lt ali e, s o u v e nt li e 

a u ni v e a u d' or g a ni s ati o n et d e s o u s-tr ait a n e e d es e ntr e pri s e s l o c al es. 
P o urt a nt n o us p o urri o n s er oir e q u e l' arti s a n at s e p ort e bi e n. C o m m e t o u-

j o ur s l' arti s a n at s' e n g or g e d a ns l es m o m e nts d e eri s e, et ! es st ati sti q u e s 

m a s q u e nt t o us l es a v at ar s d e e ett e e xtr e mit e d u m ar e h e. 
1 1 e st fr a p p a nt d e e o n st at er l a f or e e d' attr a eti o n d u tr a v ail i n d e p e n d a nt 

vi s- a- vi s d e e h ö m e ur s e x p eri m e nt e s q ui s' y l a n e e nt ! es y e u x f er m es, s a ns 

l' o m br e d' u n e f or m ati o n e n g esti o n. 

C e s er o nt bi e n sfir l es pr e mi er s a d e p o s er p at e nt e, a s' e n d ett er, a e h er-

e h er d' a utr e s r e s s o ur e e s d a ns l e n oir. C o m pr e n o n s bi e n q u e l' e n d ett e m e nt, 

m e m e tr es li mit e, est u n f a et e ur i m p ort a nt d e r e e o ur s a u tr a v ail a u n oir. 1 1 

e st p e u pr o b a bl e q u e l e tr a v ail a u n oir o u vri er, q ui n e e e s sit e u n e b o n n e 

e o n n ai s s a n e e l o e al e, d e f er m es r e s e a u x d e s o u s tr ait a n e e, l e s e ns d e l' o e e a-
si o n d a ns l es i nt er sti e e s d u m ar e h e, s oit i n eit e a mi gr er d a ns u n a utr e p a y s 

o u u n e a utr e r e gi o n. 

• C o m m e e n All e m a g n e d e l' O u est Oll l a l e gi sl ati o n est di s p er s e e e ntr e u n e l oi s ur l e 
c o ntr öl e, u n e l oi s ur l' e m b a u c h e ill e g al e, u n e l oi vi s a nt l' a m eli or ati o n d es c o n diti o n s 

d e r e cr ut e m e nt, I e c o d e s o ci al, l es r e gl es d u C o m m er c e, l es r e gl e s s ur l' arti s a n at, l es 

r e gl e s d' o u v ert ur e d u c o m m er c e d e d et ail. II e n v a d e m e m e e n Fr a n c e, Oll u n e q ui n-
z ai n e d e t e xt e s j uri di q u e s e n c o d e nt u n e fr a cti o n d e c es pr ati q u e s, di s p er s e s d a ns ! es 
a p p ar eil s a d mi ni str atif s, et q ui d e f ait p cr d e nt t o ut e s l e urs f or c es d e diss u asi o n. 
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S o n a cti vit e est g e n er al e m e nt a c o urt r a y o n, pris d a ns d es h a bit u d es m e-
t a st ati q u e s, ott r e g n e l a fi g ur e d u tr a v aill e ur r el ati v e m e nt is ol e, d a ns ! es 
fri c h es d es m ar c h es l o c a u x, s a n s q u e c el a s oit tr a n s p o s a bl e s ur u n a utr e 
t erri t oir e. 

1. 6 L e tr a v ail a u n oir li e a u x mi gr ati o ns 

II e n v a t o ut a utr e m e nt d u tr a v ail a u n oir li e a u x mi gr ati o n s n o n l e g al es q ui 

e st g er e p ar u n e a utr e l o gi q u e, c ell e d e s a r e c o n n ai s s a n c e s ur u n m ar c h e d u 
tr a v ail offi ci el, q u el q u'il s oit, et a c c e pt e d e tr a n sit er p ar l e n oir a c ett e fi n. 

L a mi gr ati o n d e v e n a nt l e g al e, c el a n e v e ut p as dir e q u e c es tr a v aill e ur s 
a c c e d er o nt s p o nt a n e m e nt a u m ar c h e d u tr a v ail l e g al. L oi n s' e n f a ut. Si m-
pl e m e nt il s er a p e ut- etr e t e nt e d e mi gr er pl us f a cil e m e nt p o ur tr o u v er u n 
a c c es a l' e m pl oi, et s a ns d o ut e l e n oir r e st er a u n m ar c h e- pi e d n e c ess air e 
p o ur s e f or m er et v al ori s er s es c a p a cit e s d e tr a v ail. 

M ais e n c or e u n e f ois, n'i m a gi n o n s p as q u e ! es h o m m es cir c ul e nt si 
pr o m pt e m e nt, s e s ai s si s s a nt d e l a m oi n dr e o p p ort u nit e off ert e p ar t eil e o u 
t eil e r e gi o n d' E ur o p e. L es l o gi q u es d e l o c ali s ati o n d e m e ur er o nt  st a bl e s, a 
tr a v er s l es " c o ul oir s f a mili a u x " c o n str uit s d e p ui s d es d e c e n ni e s p ar ! es al-
li a n c es m atri m o ni al es et p ar ! es r e gr o u p e m e nts d e vill a g e. L' a c c e s si bilit e 

a u l o g e m e nt, ! es c o nti n uit e s f a mili al es, ! es affi nit es s o ci al e s, p ar e x e m pl e, 
j o u e nt u n r öl e n o n n e gli g e a bl e d a ns ! es mi gr ati o ns. L es mi gr a nts r e st e nt 
pris d a ns u n e pr o bl e m ati q u e d' e s p a c e-t e m p s-i d e ntit e et u n r a p p ort n o m a-
di s m e/ s e d e nt arit e q ui n' e st p a s p ur e m e nt r e gl e p ar ! es m ar c h es d u tr a v ail. 
L es mi gr ati o ns ell e s a ussi o nt d es hi st oir e s n o n r e d u cti bl e s a l a m o d elis a-
ti o n- m at h e m ati s ati o n d es c o m p ort e m e nt s c oll e ctifs. L es gr a n ds fl u x d e 

n o m a di s m e/ s e d e nt arit e d oi v e nt d o n c etr e o bs er v es d' u n tri pl e p oi nt d e v u e: 
c el ui d e J a vill e et d e l' ur b a nit e, c el ui d e l' hi st oir e d es c o ul oir s f a mili a u x et 

d es t y p es d' a cti vit e et h ni q u e, e nfi n c el ui d es f o n n e s d e s e d e nt arit e 9. 

9 V oir " L' a m c n a g c m e nt a c o ntr e t e m ps " d e T arri u s, M ar ot el et P er al di. E d. L' H ar m at-

t a n. 1 9 8 8. Ai n si q u e A. T arri u s, A r a b e s d e F r a n c e, P aris, A u b e, 1 9 9 6. 
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I. 7 L' e nt r e p ri s e t ot al e m e nt ill e g al e 

N o us s o m m es l a t o ut a u b o ut d e l a c h a 1 n e d u tr a v ail a u n oir, o u c e n e s o nt 

pl us d es gr a p p es d'i n di vi d us q ui ar bitr e nt l o c al e m e nt l e ur e c o n o mi e, m ais 

d es p etit es e ntr e pri s e s q ui s'i n s er e nt d a n s d es r e s e a u x d e s o u s-tr ait a n c e 

c o m m e d a ns l a c h a u s s ur e, l a b o n n et eri e, l a g a nt eri e o u l' ass e m bl a g e el e c-

tr ot e c h ni q u e pr o pr e a c ert ai n e r e gi o n. 

M al gr e u n ni v e a u d' or g a ni s ati o n s u p eri e ur e, c e s e ntr e pri s e s s o nt pris es 

d a ns u n m aill a g e d e s o u s-tr ait a n c e s l o c al es, i ns er e es d a ns d es r e s e a u x 

d' e ntr e pri s e s d o nt ell es c o n stit u e nt u n n e c e s s air e m aill o n, c o m m e d a ns J e 

c e ntr e et l e n or d- e st d e l'It ali e. 
C e q ui e st e n c a u s e a c e ni v e a u, c' e st l e d e gr e d e r e nt a bilit e d es s e ct e ur s 

c o n c e m e s et l a m ulti pli c ati o n d es s o u s-tr ait a n c e s, pr o d uit e s p ar ! es gr a n d e s 

e ntr e pri s e s offi ci ell e s q ui pr e- or g a ni s e nt l' e ntr e pri s e- n oir e p o ur m ai nt e nir 

l e ur t a u x d e pr o d u cti vit e, p o ur r e d uir e et g er er pl us s o u pl e m e nt l e ur m ai n 
d' o e u vr e, d o n c p o ur li c e n ci er pl u s f a cil e m e nt et r e st er c o m p etitif. 

P o ur a n al y s er ! es r ais o ns p o ur l es q u ell es u n e e ntr e pris e n e d e cl ar e 

q u' u n e p arti e d e s o n a cti vit e, c el a n e c e s sit e d e l a r e sit u er d a ns d es v e ct e urs 

pl u s str u ct ur els c o m m e l' e v ol uti o n d es t e c h ni q u e s d u s e ct e ur c o n c e m e, l es 

str u ct ur e s d e s o u s-tr ait a n c e s l o c al es, l es i n c ertit u d e s d es m ar c h es d es 

bi e n s, J a n o n r e nt a bilit e d e c ert ai n e s gr a n d e s e ntr e pris es. L a e n c or e, ! es 

c o nfi g ur ati o n s l o c al e s j o u e nt a pl ei n, a v e c c o m m e d e n o mi n at e ur c o m m u n 

d es s e ct e urs d' a cti vit e s e n c h ut e li br e o u s eri e u s e m e nt c o n c urr e n c es. P o ur 

a ut a nt, J a d el o c ali s ati o n d e c es pr o d u cti o n s e n d e cli n n e p e ut s e f air e a u 

si m pl e v u d es a v a nt a g e s s o ci o- e c o n o mi q u e s d e t el o u t el p a ys. 
C es e ntr e pri s e s- n oir e s s o nt pri s e nt d a ns u n ti s s a g e l o c al d e s o u s-

tr ait a n c e s, d a ns d es r e s e a u x d' e ntr e pri s e s et d es r e s e a u x d e vill es, d a ns d es 

r e s e a u x d e m eti ers et c o m m e c o n diti o n s d e s ur vi e d' a utr es e ntr e pris es l e g a-
l es, d a ns d es s yst e m es p oliti q u e s l o c a u x. 

Bi e n q u e d e n at ur e diff er e nt e, l' e ntr e pri s e- n oir e a p p arti e nt eil e a ussi a 

u n " e c o- mili e u " s o ci o- e c o n o mi q u e, c ult ur el et p oliti q u e a f ort e c o h e si o n 

i nt er n e. 

A u li e u d e fi x er n otr e r e g ar d s ur l e p art a g e l e g al/ill e g al o u s ur l e stri ct 

g ai n d e pr o d u cti vit e, il c o n vi e n dr ait d' et u di er l es alli a n c e s et ! es a s s o ci a-

ti o n s r e gi o n al e s; l es c o n n e xi o n s et ] es fili ati o ns i nt er- e ntr e pri s e s; ! es d e-

s or g a ni s ati o n s/ r e or g a ni s ati o n s q ui pr o d ui s e nt c es c o n n e xi o n s et c es c o nti-

g u'it es. 
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I. 8 C o n diti o ns n e c ess air es d u tr a v ail a u n oi r 

D' u n p oi nt d e v u e mi cr o- s o ci al, il s e m bl e q u e l es tr a v a u x d' et u d e s' a c c or-

d e nt a r e c o n n aitr e 4 c o n diti o n s e s s e nti ell e s et p er m a n e nt e s q ui a ut ori s e nt 

l' e x er ci c e d es tr a v a u x a u n oir. 
1. L a pr e mi er e est q u e l'i n di vi d u d oit p o s s s e d er u n m eti er, pl u s o u m oi ns 

q u alifi e, c e q ui e x cl ut q u a si m e nt l'i d e e q u e d e j e u n e s c h ö m e ur s p ui s s e nt 

a v oir r e c o ur s a c el ui- ci. 1 1 n' y a cl o n e p as d e Ji e n dir e ct et i m m e di at e ntr e J e 
c h ö m a g e et J e tr a v ail a u n oir, t o ut a u pl u s q u el q u e s pr o xi mit e s p o ur ! es 
tr a v a u x n o n q u alifi e s. 

2. S' aj o ut e a u m eti er u n e n e c e s s air e e x p eri e n c e pr of e s si o n n ell e, d e pl u-

si e ur s a n n e e s, q ui p e n n et a u tr a v aill e ur d e v al ori s er s es c o m p et e n c e s r e el-

l es, c e q ui e x cl ut a n o u v e a u J e j e u n e di pl ö m e et f a v oris e l' e x- s al ari e o u J e 

tr a v aill e ur i n d e p e n d a nt. 

3. Tr oi si e m e c o n diti o n, J e n oir e xi g e d e p o s s e d er u n e gr a n d e pr o xi mit e 

a u pr e s d e pl u si e ur s c or p or ati o n s, u n e b o n n e i n s cri pti o n d a ns d es r e s e a u x 
pr of e s si o n n el s l o c a u x et u n e r e c o n n ai s s a n c e p ar c e u x- ci. II e st c ert ai n q u e 

c' e st J a Oll s e j o u e J a f or c e d es r e s e a u x pr of e s si o n n el s-f a mili a u x. 
4. D e mi er e c o n diti o n, pl u s i m p al p a bl e m ais n e a n m oi n s i m p ort a nt e, 

c o n c e m e J e c ar a ct er e d e " d e br o uill ar di s e " n e c e s s air e a d e m ar c h er d es 

c o ntr at s, a m o difi er s es str at e gi e s, a m o bili s er d es r e s s o ur c e s a utr es q u e 

pr of e s si o n n ell e s, a ali m e nt er d es c o nt a ct s p o ur arr a c h er d es a cti vit es. M e-

ti er, e x p eri e n c e, pr o xi mit e, d e br o uill ar di s e s o nt d es q u alit e s v al ori s a bl e s 
s urt o ut p o ur J a tr a n c h e d' ä g e d es 2 5- 4 5 a ns. 

I. 9 L es cl efs d' e ntr e e d a ns l e n oi r 

E n o b s er v a nt J' et e n d u e d es pr ati q u e s d u n oir J' o n p e ut r eJ e v er q u eJ q u es l o-

gi q u e s d'i ntr o d u cti o n d a ns l' a cti vit e c o m m e 

A. l' a c c u m ul ati o n d es d ett e s, p o ur ! es arti s a n s, a l' e g ar d d e s t a x e s et i m-

p öt s di v er s q ui j o u e nt u n r öl e i m p ort a nt d a ns J e d e p öt d e p at e nt e. 

B. E n s uit e, J e f ait d e s ortir d u s al ari at a c c o u pl e a u n d e sir d'i n d e p e n-

d a n c e a l' e g ar d d e l' e ntr e pri s e et Oll J a pr e s si o n d u c h ö m a g e i n cit e pr o vi s oi-

r e m e nt a s e " d e br o uill er " p ar s oi- m e m e. 

C. Vi e n dr o nt s' y aj o ut er u n r ef us d' u n si m pl e s al air e mi ni m u m et l' e s-

p oir d e s e m ettr e a "s o n c o m pt e ". P o ur d' a utr e s, c' e st l a r e c h er c h e d e r e-

c o n v er si o n et u n e q u et e d' a p pr e nti s s a g e a c c el er e, e v e nt u ell e m e nt li e es a 
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u n e fi n d' all o c ati o n c h ö m a g e q ui p o u s s er a a s e gli s s er d a ns d es a cti vit e s 

n o n offi ci ell es. 

D. P o ur d' a utr e s e nfi n, J e n oir est u n e m a ni er e d' e s p er er tr o u v er u n e a c-

ti vit e offi ci ell e q ui a s o n t o ur p er m ettr a d e J e g alis er s a mi gr ati o n. 

N o u s v o y o ns bi e n e n o e u vr e q u atr e t y p e s d e r ai s o n d e s'i ntr o d uir e d a ns 

J e n oir q ui n e s' a p p ui e p a s s ur l a stri ct e d e p o s s e s si o n e c o n o mi q u e- bi e n 

q u e pr e s e nt e- m ais s ur q u atr e c o nfi g ur ati o n s a l a f ois s o ci aJ e, c ult ur ell e et 

e c o n o mi q u e q ui e n g a g e nt q u atr e t y p es d e str at e gi e s e xtr e m e m e nt h et er o-

g e n es. C o m pr e n o n s bi e n q u e ! es o u vri er s a u n oir s o nt g e n er al e m e nt iss us 

d u s al ari at m ais t e nt e nt d e j o u er s ur ! es c o ntr ai nt e s, d e s' el oi g n er d u p oi d s 

d e l a hi er ar c hi e d e l' e ntr e pri s e, d e r e p o u s s er ! es r a p p ort s p ur e m e nt m ar-

c h a n d s a u pr ofit  d' u n r a p p ort d e s y m p at hi e. L es m o d es d e vi e s o nt d o n c 

i m pr e g n e s d e p etit s r ef us, d e d e sir d e n o n tr a v ail, d e c o n s o n u n ati o n e n r u p-

t ur e, d e p eri o d e d e p e n uri e e c o n o mi q u e q ui a c c o m p a g n e l' a cti vit e. 

E n c e s e ns, J e p oi d s d e s c ult ur e s- o u vri er e s, arti s a n al e s, c o m m e n; a nt e s, 

mi gr a nt e s, g e n er ati o n ell e s- e st e xtr e m e m e nt pr e s e nt d a n s J e n oir. 

II. Q u el q u es p a r a d o x e s 

JI. J Et r e a s pi r e et c h a s s e 

L e tr a v aiJ a u n oir e st u n pr e s u p p o s e d e l' e ntr e pri s e et d e l' arti s a n at et e ntr e-

ti e nt u n f or mi d a bl e p ar a d o x e: l'i nt er et pr o pr e d e l' e ntr e pri s e q ui p o u s s e, 

pr o v o q u e, s o u s-tr ait e, sti m ul e J e tr a v ail a u n oir, et l'i nt ei- et c oll e ctif d es 

c or p or ati o n s q ui l e d e n o n c e c o m m e c o n c urr e n c e d el o y al e e n s o u h ait a nt s a 

di s p ariti o n. P ar aill e ur s, il r e p o n d t o ut a ut a nt a u n e d e m a n d e d e l'i n di vi d u-

o u vri er q ui J e s u s cit e, J e r e cl a m e, j u g e a nt J ui a u s si q u e l' e nj e u d u tr a v aiJ 

e x c e d e J e pr el e v e m e nt et ati q u e. 

L a f or c e d u tr a v aill e ur a u n oir e st d e s e gli s s er d a ns c et i nt er sti c e gr ä c e a 
s a p ol y v al e n c e, s a r a pi dit e et s o n c o ut m oi n dr e. 

D et er mi n e p ar d es r e gl e s, u n c o d e, d es m ar c h e s e c o n o mi q u e s, l e tr a v ail 

a u n oir est d o n c e g aJ e m e nt p ort e p ar d es i n di vi d u s q ui tr a v er s e nt c e s r e-

gl es, s e m u e nt e n arti s a n s, s e s o u str ai e nt a n o u v e a u a u n e c o ntr ai nt e, l e 

c o m bi n e nt a d es s aJ air es ... C ett e r e n c o ntr e d e l'i nt er et d e J' e ntr e pris e et d e 

l'i nt er et d e l' o u vri er c o n stit u e u n a n cr a g e p ui s s a nt d u tr a v aiJ a u n oir. 
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II. 2 L e t r a v ail c o ntr e l' e m pl oi 

U n e di sti n cti o n d e pl us e n pl us  f ort e a p p ar a'it e ntr e tr a v aill er et p o s s e d er 
u n e m pl oi. S a ns e m pl oi, c ert ai ns s' a cti v e nt p o ur tr o u v er d es r e v e n us c o m-

p o sit e s o u s e n e g o ci e nt l es pri x d es c h a nti er s et l e pri x d' u n e p etit e i n d e-
p e n d a n c e. Tr a v aill er, al ors, d e vi e nt l' o c c a si o n d' u n e mis e e n a v a nt d e l a 
v al e ur d e s oi, u n e m o bili s ati o n d e r e s s o ur c es p er s o n n ell e s, u n e r e c h er c h e 

d' a s s o ci ati o n h ors c o ntr a ct u ell e t o ut e n et a nt pris d a ns d es pr o c e d ur e s d e 

l o u a g e d e s er vi c e. 
R efl e c hir s ur l es f or m es d e tr a v ail, s oit t o ut c e q ui e c h a p p e a u s a cr o 

s ai nt m o d el e d e l' e m pl oi s al ari e p er m a n e nt, p er m ettr ait d e c o n c e v oir d es 

" z o n e s fr a n c h es " d' a cti vit e n o n b e n efi ci air e m ais p o s s e d a nt u n e f ort e utili-
t e s o ci al e. C es z o n e s mi cr o- e c o n o mi q u es j o u er ai e nt al ors u n r öl e d'i n s er-

ti o n mi ni m u m, a l'i m a g e d es p oliti q u e s d e " st a gi airi s ati o n " a ct u ell es, Oll 
l' Et at s er ait bi e n m oi ns i m pli q u e. 

R est e q u e l e tr a v ail a u n oir e st b ei et bi e n l e v e sti b ul e d e l' e m pl oi q ui 
m erit e u n e vi gil a nt e att e nti o n p o ur i n v e nt er, n o n p as u n ill u s oir e bl a n c hi-
m e nt a p artir d e r e gl e m e nt s a ct u els, m ais d es a ut ori s ati o n s d' a cti vit e s n o n 
p o n cti o n n e e s, p o n ct u ell e s et l o c al e m e nt m aitris e es, a c c o m p a g n e e s d' a d a p-
t ati o n et d' all e g e m e nt d es r e gl es offi ci ell e s d a ns l e o u l es s e ct e ur s c o n c er-
n es l o c al e m e nt. 

C ar c' e st bi e n l es s e ct e ur s offi ci el s q ui s e cr et e nt l e n oir. 

1 1. 3 Pl us d' Et at et m oi ns d' Et at 

A l'i m a g e d' u n e b all e d e fli p p er, J e tr a v ail a u n oir r e b o n dit pl us o u m oi ns 

vi ol e m m e nt s ur l es b ut e es d u c o ntr öl e i n stit uti o n n el q ui o nt c h a c u n e l e ur 
r e gl e, l e ur c o d e, l e ur m a ni er e d e c a pt ur er o u d e gli s s er s ur l'illi cit e. II y a 
u n e c o m pl e xit e a d mi ni str ati v e et j uri di q u e oll c h a q u e r e gl e a ut oris e et i n-
t er dit d es pr ati q u e s c o- a dj a c e nt e s et Oll l es l o gi q u e s a d mi ni str ati v e s l' e m-
p ort e nt s ur l a c o m pr e h e n si o n d es p h e n o m e n es. D e l' a utr e c öt e, l e m ar c h e 

e c o n o mi q u e i n cit e c es m e m es a cti vit e s t o ut e n l es c h a s s a nt pl us o u m oi ns 
vi ol e m m e nt, pr e s s a nt !' Et at a pl us d'i nt er v e nti o n. 

L e p ar a d o x e e st d o n c d a ns c e d o u bl e m o u v e m e nt d'i n cit ati o n et d' o pt u-
r ati o n, q u e l' o n r etr o u v e d a ns l'i n cit ati o n a l a cr e ati o n d e p etit e s u nit es d e 

pr o d u cti o n e n m e m e t e m ps q u e l' o n c o n d a m n e c es d e mi er e s a r e c o urir r e-
g uli er e m e nt a u n oir. 
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P ar a d o x al e p o siti o n q u e d e f a v oris er d' u n c öt e l a r e d u cti o n d u t e m ps d e 

tr a v ail, et d e l' a utr e d e d e n o n c er J a di s p o ni bilit e d es tr a v aill e ur s c o m m e 
el e m e nt f a v oris a nt l e tr a v ail a u n oir. A l a f ois o n c o n st at e q u e l' e ntr e pri s e 

p erf or m a nt e e xi g e u n e f ort e fl e xi bilit e et e n m e m e t e m p s o n s'i n di g n e d e 
!' e xtr e m e fl e xi bilit e d u tr a v ail a u n oir. L e tr a v ail a u n oir s o ul e v e c es a nti-
t h e s e s d u f ait q u'il est a l a f ois cr e at e ur d e ri c h e s s e, i nt e gr e s o ci al e m e nt et 

m ar q u e p ar d es ill e g alis m es; a l a f ois ! es Et ats s o nt g e n e s p ar "l e m a n q u e a 
g a g n er " d e c es a cti vit e s n o n b e n efi ci air e s t o ut e n r e c o n n ai s s a nt i m pli cit e-

m e nt u n e v ali dit e a c es d e mi er e s q ui j o u e nt u n r öl e s o ci al n o n n e gli g e a bl e. 

M o u v e m e nt d'i n cit ati o n, m o u v e m e nt d' o pt ur ati o n, t eil e est l a t e nsi o n a r e-
s o u dr e. 

1 1. 4 L e s ji-i c h es d u m a r c h e e c o n o mi q u e 

C' e st s ur ! es fri c h es d u m ar c h e e c o n o mi q u e q u e s e cr oi s e nt ! es tr a v aill e ur s 

a u n oir, l' arti s a n- o u vri er et l a p etit e e ntr e pris e. 
L ors q u e ! es cr e ati o n s d e ri c h e s s e n e p e u v e nt pl us s u bir d e pr el e v e m e nt 

a p p ar ait l a fi g ur e d e l'illi cit e, s a ns q u e c e pr o bl e m e  s oit s ol u bl e, a m o n 

s e ns, p ar u n si m pl e all e g e m e nt d e J a pr e s si o n fis c al e. II n' y a p as d e fr o n-
ti er e fi x e m ais u n e lisi er e d e r e nt a bilit e q ui s e j o u e s ur l a t aill e d es c h a n-

ti ers, l e m o d e et J a c a p a cit e d e g e sti o n, ! es d el ais d e p ai e m e nt et ! es d e c o u-

v ert s e n b a n q u e, J a s o u s-tr ait a n c e a m ar g e b e n efi ci air e tr o p r e d uit e. 

N o us s o m m es s ur d es fri c h es e c o n o mi q u e s c ar a u c u n e b a n q u e n' y i n v e s-

tir ait, a u c u n cr e dit n' y s er ait a c c or d e, a u c u n e e ntr e pri s e e n b o n n e s a nt e n e 
s e l a n c er ait a s a c o n q u et e. 

1 1. 5 S u r l a t e nt ati o n d u bl a n c hi m e nt 

P ar d efi niti o n, t o ut e l oi - r e pr e s si v e o u li b er al e - or g a ni s e d' ell e- m e m e 

s o n pr o pr e d et o ur n e m e nt. D e m e m e, t o ut e l oi d e bl a n c hi m e nt n e p e ut a v oir 

d' e m pri s e s ur l e tr a v ail a u n oir d o nt l' u n e d es r ai s o n s d' etr e e st j u st e m e nt 
d' e c h a p p er a t o ut e p o n cti o n d' Et at. L' e c o n o mi e i nf or m ell e n e p e ut etr e 

f or m alis e e p ar d es r e gl es tr o p pr e ci s e s, c ar eil e d e vi e n dr ait u n e e c o n o mi e 
offi ci ell e q ui s er ait, d u c o u p, c o nt o u m e e p ar d e n o u v ell e s f or c es. 

L es i n cit ati o n s et ati q u e s a cr e er d es e ntr e pri s e s offi ci ell e s, q u e n o u s 

a v o ns c o n n u es e n Fr a n c e o u e n lt ali e, n' o nt p as c o n n u c o m m e eff et l' offi-
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ci ali s ati o n d' a cti vit e a nt eri e ur e m e nt e x c er c e e a u n oir, c e q ui d' aill e ur s 
n' et ait p a s l' o bj e ctif pr e mi er. 

R e m ar q u o ns q u e s ur l es mill e n o u v ell e s e ntr e pri s e s cr e e e s p ar l a l oi d e 

1 9 7 7 e n It ali e, s e pt c e nt et ai e nt f er m e es tr oi s a n n e e s pl u s t ar d. D e m e m e 

q u e s ur l es 1 5 % d es o u vri er s, li c e n ci e s d e c h e z Fi at et a y a nt p e n;: u d e f or-

t e s i n d e m nit e s, q ui o nt r ei n v e sti p o ur cr e er l e ur e ntr e pri s e, l e t a bl e a u d es 

r e u s sit e s est bi e n s o m br e. 

L a r ai s o n ti e nt a d e u x l o gi q u e s e c o n o mi q u e s q ui s' e x cl u e nt. L e tr a v ail 

a u n oir est a v a nt t o ut u n m o d e d'i n s erti o n p er s o n n el, a x e s ur u n e e c o n o mi e 

i n di vi d u ell e, c al c ul e e s ur l e pri x d e l a f or c e d e tr a v ail, r a b att u s ur ! es 

stri ct s b e s oi n s d e c o n s o m m ati o n; al ors q u e l' e c o n o mi e d' e ntr e pri s e s' or g a-

ni s e s ur J e c oilt d e l a m ar c h a n di s e, s ur u n c o ut t ot al d e l' e ntr e pri s e et u n e 
l o gi q u e d e m ar c h e. 

C es d e u x s pir al e s s' e x cl u e nt d' a ut a nt q u' ell e s s' a p p ui e nt s ur u n s u b str at 

c ult ur el et d es h a bit u d e s d e p e n s er l' e c o n o mi e q ui o nt u n e l o n g u e hi st oir e: 

l e s al ari at c o ntr e l e p atr o n at. 

M o difi er c e s h a bit u d e s d e p e n s er l' e c o n o mi e e st aff air e d e f or m ati o n d es 

h o m m es, d e f or m ati o n e n g e sti o n, d e c o n n ai s s a n c e d u pl a n c o m pt a bl e, 

d' et u d e s ur J a f ai s a bilit e d' o p er ati o n s c o m m er ci al e s, d e m o bilit e d a ns ! es 

pr of e s si o n s et ! es m eti ers. 

l n cit er d es o u vri er s a e ntr e pr e n dr e n e s e r es u m e p a s a d es p oliti q u e s 

d'i n cit ati o n s fi n a n ci er e s, m ais e xi g e d es p öl e s d e f or m ati o n/ e v al u ati o n d u 

m ar c h e/fl e xi bilit e d es r e gl e s d e l' e m pl oi. 

1 1. 6 Di sti n g u e r l e sf o r m e s d e s o u s-t r ait a n c e 

P o ur a p pr e ci er l' e c o n o mi e n o n p o n cti o n n a bl e et p o ur e n d e s si n er pr e ci s e-

m e nt l es c o nt o ur s, il f a u dr ait di sti n g u er l es f o n n e s d e c o-tr ait a n c e s, s oit 

1. l' e c h a n g e e ntr e d e u x f or c es e c o n o mi q u e s d e m e m e p oi d s, 
2. l es s o u s-tr ait a n c e s d e s p e ci ali s ati o n s, s oit l' e c h a n g e c o n c e m a nt u ni-

q u e m e nt d es c o m p et e n c e s p arti c uli er e s et s p e ci ali s e e s, 

3. ! es s o u s-tr ait a n c e s u ni dir e cti o n n ell e s, s oit c ett e l o n g u e c h a\' n e i ni nt er-

r o m p u e d e s o u s-tr ait a n c e s e cr a s a nt l es pri x et f ais a nt a p p ar a\'tr e e n b o ut d e 
c h a\' n e u n e e c o n o mi e s a ns m ar g e et s a n s b e n efi c e. 

C' e st c ett e d e mi er e f or m e d e s o u s-tr ait a n c e q ui e st l a pl u s pr o bl e m ati-

q u e, p o ur J e d er ni er m aill o n d e J a c h a\' n e et a l' e g ar d d e l a c o n c urr e n c e d e-

l o y al e p o u v a nt s e p o s er d a ns c ert ai n s s e ct e ur s. 
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R e m ar q u o ns t o ut d e m e m e q u e l' ar g u m e nt d e J a c o n c urr e n c e d el o y al e 
a p p ar a'it d a ns J e s o us-s ol e c o n o mi q u e a f ai bl e m ar g e. L' o n d e n o n c e t o u-
j o ur s l' a ct e ur e c o n o mi q u e j u st e e n d e s s o u s d e s oi. II f a ut d o n c s' e nt e n dr e 
s ur c e q u' est J a c o n c urr e n c e d el o y al e, n o n pl u s d' u n p oi nt d e v u e p ur e m e nt 
j uri di q u e - n o us s a v o n s q u e J e m oi n dr e a ct e ur e c o n o mi q u e, J a m oi n dr e 
c h a m br e p atr o n al e, d a ns d es s e ct e ur s fr a gilis es, d e n o n c er o nt l' h u m bl e 
r e m p aill e ur d e c h ai s e s- m ais d a ns d e pl u s v ast es e n s e m bl e s et d a ns u n ar-
bitr a g e e ntr e m a n q u e a g a g n er et m a n q u e a distri b u er. S oit u n e e c o n o mi e 
n o n p o n cti o n n a bl e r e c o n n u e c o m m e f a ct e ur p o sitif d'i nt e gr ati o n s o ci al e. 

II. 7 Tr a v ail a u n oi r et s oli d a rit e 

U n e e c o n o mi e n o n p o n cti o n n a bl e n o u s o bli g e a r ai s o n n er e n t er m e d e 

m a n q u e a g a g n er, p o ur !' Et at, m ais a ussi e n t er m e d e " m a n q u e a distri-
b u er ". E n eff et, tr a v aill er a u n oir e vit e p arf oi s d' e m ar g er s ur J e r e gi str e d u 
c h ö m a g e, d e l' ai d e s o ci al e, d e l' ai d e a u l o g e m e nt o u d e l' ai d e a u l o y er. II 

p o s s e d e u n e effi ci e n c e s o ci al e, p ar d es i n di vi d us i n s er e s d a ns d es m eti ers, 
p ar d e n o u v e a u x a p pr e nti s s a g e s pr of essi o n n eJs, p ar u n e i m a g e s o ci al e 
d' h o m m es et d e f e m m es tr a v aill a nt. L e tr a v ail, q u el q u'il s oit, p o s s e d e u n 

h a ut c o effi ci e nt d e s o ci ali s ati o n. C o m m e nt r e c o n n attr e J a v ali dit e d e c er-
t ai n e s a cti vit es n o n b e n efi ci air e s m ais q uij o u e nt u n r öl e s o ci al d'i n s erti o n ? 

D es l ors, q u el e st J e m eill e ur tr a n sf ert d es r e s s o ur c e s gl o b al es d e J a n a-
ti o n a l' e g ar d d e c ett e e c o n o mi e s a n s m ar g e ? C o m m e nt r e d efi nir ! es r e gl e s 
d e r e g ul ati o n d u tr a v ail, r e e x a mi n er ! es gr a n d s r e gi m es d' o bli g ati o n e ntr e 
l' a s s ur a n c e et l' a s si st a n c e, s o ci ali s er a utr e m e nt ! es r es p o n ~ a bilit es d es p e-
tits cr e at e urs d e ri c h e s s e s ? L a r e s p o n s a bilit e e st t o ut a ut a nt d u c öt e d e 

!' Et at q u e d u c öt e d es c h a m br es p atr o n al e s et d es e ntr e pri s e s. 
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T h e st u d y e x a mi n es h o w willi n g fr a u dst ers c o nfr o nt t h e ' b arri er s t o e ntr y' 

c a u s e d b y fi n a n ci n g, o bt ai ni n g cr e dit a n d ot h er c ar ds, usi n g t h e m, r e-s elli n g 
g o o ds a n d a v oi di n g arr est. T his a n al ysis t h c n is us e d t o e x pl ai n h o w s u c h 
fr a u ds c a n b e c o m mitt e d b y, at o n e e xtr e m e, l o n e t hi ef/ m er c h a nt fr a u dst ers 

t o, at t h e ot h er e xtr e m e, i nt er n ati o n al c o u nt erf eiti n g a n d distri b uti o n s y n di-
c at es. O n t h e b asis of i nt er vi e ws wit h fr a u dst ers a n d wit h c ar d fr a u d i n v es-
ti g at ors, t h e st u d y r e vi e ws h o w fr a u dst ers l e ar n t h eir b usi n css, h o w t h e or-

g a ni s ati o n of fr a u d pr e v e nti o n aff e cts b ot h t h eir t e c h ni q u es a n d t h eir or g a ni-
s ati o n, a n d h o w fr a u dst ers c o n n e ct u p t o st ol e n pr o p e 1 1 y m ar k cts. Fi n all y, it 
e x a mi n es t h e li k el y i m p a ct of t e c h n ol o gi c al d c v cl o p m e nts u p o n t h e e xt c nt 
a n d or g a ni s ati o n of pl asti c fr a u d, c o n cl u di n g t h at t h e I nt er n et will l e a d t o 

f ast er fr a u d tr a n s mi s si o n b ut t h at t h er e will b e s o m e i n hi biti n g eff e ct o n t h e 

n o n- c o m p ut er at e a n d o n t h os e w h o ar e n ot a bl e or willi n g t o tr a v el o v er s e a s 

t o d efr a u d. 

I nt r o d u cti o n 

T h e ai m of t his aiti cl e is t o a n al ys e t h e or g a nis ati o n of s o ci et y fr o m t h e 

p oi nt of vi e w of t h e i m p a ct it h as o n pl a sti c p a y m e nt c ar ds, i n cl u di n g b a n k-
iss u c d a n d r et ail st or e cr e dit c ar ds, d c bit c ar ds, c h ar g e c ar ds (s u c h as 

1 A l at er v er si o n of t his p a p cr a p p e ar e d i n t h e H o w ar d J o ur n al of Cri mi n al J u sti c e, 
N o v e m b er I 9 9 8. 
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A m eri c a n E x pr e s s, w hi c h h a v e t o b e p ai d at t h e e n d of t h e m o nt h), a n d 

c h e q u e g u ar a nt e e c ar ds. H u g e gl o b al n et w or k s - Vis a, M a st er-

C ar d/ E ur o p a y, a n d A m eri c a n E x pr e s s - h a v e b e e n cr e at e d t o s er vi c e t h e 

f a ciliti es a n d t o g u ar a nt e e u s a bilit y w o rl d- wi d e w h er e v er t h e l o g os ar e dis-

pl a y e d, n o m att er w h at t h e n ati o n al ori gi n of t h e c ar d. 

T h e e xt e nt of t h e c ri mi n al m a r k et f o r pl a sti c f r a u d 

U K pl a sti c fr a u d l oss es h a v e fl u ct u at e d wi d el y o v er ti m e, risi n g fr o m f 3 l . 2 

milli o n i n 1 9 8 2 t o fl 2 5. 6 milli o n i n 1 9 9 0 t o fl 6 5 milli o n i n 1 9 9 2: a fi v e-

f ol d i n cr e a s e i n a d e c a d e. Si n c e t h e n, t h e t ot al pl a sti c c ar d l oss es f ell b y o v er 

a fift h, t o fl 2 9. 8 milli o n i n 1 9 9 3, r e d u ci n g d o w n t o f 8 3. 3 milli o n i n 1 9 9 5 

b ef or e risi n g a g ai n t o f 9 7.l milli o n i n 1 9 9 6 a n d fl 2 2.l milli o n i n 1 9 9 7, 

m ai nl y d u e t o cri mi n al m ar k et a dj u st m e nt s i n m a ki n g ' b ett er' us e of o p p or-

t u niti e s t o us e c ar d s i n st or es a n d t o c arr y o ut c o u nt erf eit s a n d m a k e fr a u d u-

l e nt t el e p h o n e or d ers. L e vi a n d H a n dl e y ( 1 9 9 8) e sti m at e t h at wit h o ut t h e 

fr a u d pr e v e nti o n m e a s ur e s i ntr o d u c e d d uri n g t h e p eri o d 1 9 9 1- 9 6, t h e 1 9 9 6 

fr a u d c osts w o ul d h a v e b e e n 3 5 0 p er c e nt hi g h er. 

Cri m e s eri o u s n e s s a n d cri mi n al o p p ort u niti e s h a v e t o b e s et i n t h e c o nt e xt 

of t h e a m o u nt of l a wf ul a cti vit y. I n 1 9 9 7 al o n e, f 4. 4 billi o n (t h o u s a n d mil-

li o n) w a s s p e nt u si n g Briti s h-i s s u e d pl a sti c, a n d as a p er c e nt a g e of s al e s 

v ol u m e, t h es e pl a sti c c a r dfi' a u d ( as o p p o s e d t o b a d <l e bt) l oss es c o n stit ut e d 

o nl y 0. 0 9 % of s al e s v ol u m e f or all c ar d s c o m bi n e d i n 1 9 9 6 a n d 1 9 9 7. 

M a r k et d et e r mi n a nt s i n t h e c o m mi s si o n of pl a sti c c ri m e 

H o w m a n y p e o pl e off e n d a n d h o w t h e y or g a ni s e t h e m s el v e s d e p e n ds u p o n, 
i nt e r ali a, ( a) t h e st m ct ur e of cri mi n al a cti vit y t h at alr e a d y e xists i n a n y 

gi v e n e n vir o n m e nt, i n cl u di n g t h e pr e s e n c e of ' hi d d e n e c o n o m y' m ar k et s; 

( b) t h e ' h u m a n r e s o ur c e' a n d t e c h ni c al tr a n sf er a bl e s kill s a v ail a bl e; a n d ( c) 

t h e m oti v ati o n l e v el s of p ot e nti al fr a u dst ers. M y ai m h er e is t o e x pl or e t h es e 

i nt er a cti o n s b et w e c n w h at o n e mi g ht t e n n t h e ' W h o ? W h y ? H o w ?' q u es-

ti o ns i n cri mi n ol o gi c al e x pl a n ati o n. 
S u bj e ct t o a n y t e c h ni c al diffi c ulti e s (i n cl u di n g i niti al fi n a n ci al b arri er s t o 

m ar k et e ntr y) i n t h e pr o d u cti o n or d eli v er y of a cri mi n al s er vi c e, pl a sti c 

fr a u d m a y b e c o m mitt e d b y a r a n g c of 't y p e s of off e n d er' fr o m g a n g st er s t o 
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p ett y p ersist e nt t hi c v cs a n d b ur gl ars. T h e w a ys i n w hi c h fr a u dst er gr o u ps 
ar e a bl e t o o p cr at e d e p e n ds l ar g el y u p o n t h eir t e cl mi c al a n d or g a ni s ati o n al 
b attl e s wit h c ar d iss u crs, m cr c h a nt tr a ns a cti o n pr o c e s s or s a n d r et ail ers: t h e 
l att cr s uff er l e ast fr o m fr a u d ( or s uff cr o nl y i n dir e ctl y, vi a t h cir m er c h a nt 

s er vi c e c h ar g cs) a n d t h er ef or e ar e l e ast m oti v at e d t o s a crifi c e s p e e d of c us-

t o m er s er vi c e i n or d er t o r e d u c e fr a u d. 
Pr o p ert y cri m e c a n n ot e xist wit h o ut s o m e m ar k et m e c h a ni s m f or distri b-

uti n g st ol e n g o o ds ( s e e S utt o n, 1 9 9 5, 1 9 9 8). Fr o m t h e oft e n n arr o w p cr s p e c-

ti v es of sit u ati o n al o p p ort u nit y a n d r o uti n e a cti viti es, t h er e h as d e v el o p c d a 

r e c e nt gr e at er a p pr e ci ati o n of t h e n e e d t o t a k e a c c o u nt of s o ci al a n d c o g ni-

ti v e el e m e nts i n t h e m oti v ati o n al e n vir o n m e nt ( Cl ar k e, 1 9 8 7; Cl ar k e a n d 
H or n e!, 1 9 9 7). T h us, pl asti c fr a u d h as t o c o m p et e f or attr a cti v e n ess wit h 

w h at a n y gi v e n i n di vi d u al s e es as vi a bl e alt er n ati v e l e g al a n d ill e g al o p p or-

t u niti es. P ot e nti al c osts of i n v ol v e m e nt i n a n y gi v e n cri m e i n cl u d e t h e m or al 
c o nstr u cti o ns t h at ar e pl a c e d o n t h e a cti viti es b y t h e s o ci al gr o u ps - if a n y -

t o w hi c h t h e p ot e nti al off e n d er b el o n gs or wit h w h o m s/ h e i d e ntifi es. T h e 
tr a n sl ati o n of m oti v ati o n i nt o cri m e, e v e n a m o n g t h os e w h o h a v e t h e o p p or-
t u nit y, is f ar fr o m w eil a n al ys e d i n e xisti n g cri mi n ol o gi c al m o d els, e v e n 

sit u ati o n al cri m e o n cs. S o m e cri m es si m pl y d o n ot o c c ur t o m a n y p e o pl e 

( s e e L e vi, 1 9 8 1 ) 2. I n e.rti a als o pl a ys a p art: fr a u dst ers ar e r el u ct a nt t o s hift 

fr o m usi n g st ol e n c ar ds t o alt eri n g c ar ds, d es pit e t h e r e a d y a v ail a bilit y of 

c h e a p a n d c o m p a ct e n c o di n g a n d c m b ossi n g e q ui p m e nt ( M ati v at a n d 

Tr e m bl a y, 1 9 9 7) S h o v er ( 1 9 9 6) als o s u g g ests t h at hi-t e c h cr ü n e s ar e w a y 
b e y o n d t h e a biliti es of r u n- of-t h e- mill off e n d ers. 

I n a pil ot st u d y t o e x pl or e s o m e f e at ur es of m oti v ati o n, l e a mi n g a n d m ar-
k cts i n pl asti c fr a u d, I a n d s o m e ass o ci at es 3 c o n d u ct e d s e mi- str u ct ur e d i n-

t er vi e ws wit h t w e nt y- ei g ht fr a u dst ers i n v ari o us p art s of t h e c o u ntr y, f o u n d 
b y ' s n o w b all' s a m pli n g: t h es e w er e l o c at e d i n L o n d o n, Mi dl a n ds, t h e N ort h 
W est, a n d W al es. Alt h o u g h t h e r e pr es e nt ati v e n ess of a n u n k n o w a bl e p o p u-

l ati o n al w a ys gi v es ( or s h o ul d gi v e) ris e t o c o n c e m, I h a v e n o r e as o n t o s us-
p e ct t h at t h es e i nt er vi c w e es pr es e nt a di st ort e d p ortr ait of o p p mt u nit y str u c-
t ur es or c o n str ai nt s f or fr a u d, t h o u g h o b vi o usl y, it w o ul d h a v e b e e n ni c e t o 

2 I a m n ot ar g ui n g t h at b u si n e s s p e o pl e ar e u ni q u e i n f aili n g t o s p ot cri m e o p p ort u niti e s: 
a s i n ot h er o c c u p ati o n s, e x p eri e n c e a n d n at ur al t al e nt c o n diti o n s d e pt h of o b s er v a-
ti o n, w hi c h is o n e r e a s o n w h y b ur gl ar s a n d c ar t hi e v e s s e e diff er e nt t hi n g s fr o m m ost 

of u s w h e n t h e y w al k d o w n a str e et. 
3 I a m gr at ef ul t o K ar e n E v a ns a n d A u dr e y St e p h e n s o n- B urt o n f or t h eir h el p i n t h e 

off e n d er i nt er vi e w s a n d t o M ar y B o s w ort h f or h er h el p i n a n al y si n g p oli c e d at a. • 
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h a v e h a d m or e t o i nt er vi e w a n d o n e mi g ht h a v e h a d a ! ar g er r a n g e - e s p e-

ci all y of i nt er n ati o n al fr a u dst ers, n o n e of w h o m w er e i nt er vi e w e d - as w eil 

as r e pr e s e nt ati v e n e s s. 
Si x i n- d c pt h i nt er vi e w s w er e c o n d u ct e d; t h e ot h er i nt er vi e ws w er e m or e 

s u p crfi ci al. As a p arti al c h e c k, I i nt er vi e w e d s e v er al h e a d s of p oli c e ' c h e q u e 

s q u a d s' fr o m ar o u n d t h e U K a b o ut fr a u d st er s' lif est yl es. T y pi c all y, pl a sti c 
a n d c h e q u e fr a u d st cr s' p er s o n al m o bilit y t e n ds t o b e wit hi n 't h eir' r e gi o n, 

v ar yi n g fr o m a cit y t o a fift y- mil e r a di us u si n g t h e m ot or w a y s t o f a cilit at e 
r a pi d t ur n o v er, w hi c h r e m ai ns ! ar g er t h a n t h at f or m o st off e n d er s b ut 

s m all er t h a n t h e s orts of tr a n s- n ati o n al fr a u ds t y pi c all y d e alt wit h b y t h e S e-

ri o us Fr a u d Offi c e a n d t h eir e q ui v al e nt s i n ot h er p art s of t h e w orl d. H o w-

e v er, o n e q u art er of fr a u d a g ai n st U K-i s s u e d c ar d s o c c ur s o v ers e as, e s p e-

ci all y i n Fr a n c e a n d S p ai n, t h o u g h i nt er vi e ws s u g g e st t h at t his is d u e pri n ci-
p all y t o f or ei g n t hi e v e s a n d fr a u d st er s r at h er t h a n t o Briti s h mi gr a nts o p er at-
i n g o v er s e a s or Briti s h cri mi n al s tr a n s p orti n g t h e c ar d s a cr oss b or d ers. 

I n di vi d u al m oti v ati o n a n d s o ci al n et w or k s ar e k e y c o m p o n e nt s of cri mi-

n al m ar k ets. lt is h el pf ul t o br e a k d o w n s o m e p arti c ul ar st a g es t h at o c c ur 
b et w e e n m oti v ati o n a n d cri mi n al a cti o n t h at c o n stit ut e t h e b arri ers t o e ntr y 

t h at m oti v at e d pl a sti c fr a u dst ers f a c e: 

1. Fi n a n ci n g a cri mi n al o p p ort u nit y; 

2. O bt ai ni n g c ar d( s) or c ar d-li k e i n str u m e nt s ( w hi c h c a n a m o u nt t o littl e 
m or e t h a n a sli p of p a p er wit h t h e c ar d d et ails ); 

3. U si n g c ar d( s) or c ar d-li k e i n str u m e nt s t o o bt ai n m o n e y or g o o ds; 

4. Di s p o si n g oft h e g o o d s f or m o n e y or s o ci al pr e sti g c 4
; a n d 

5. E v a di n g c o n vi cti o n. 

4 Cr o m w ell a n d M c Elr at h ( 1 9 9 4: 2 9 5) ' s e e k t o i d e ntif y h o w diff er e nt l e v els of o p p or-
t u nit y tri g g er p er s o n s wit h diff er e nt l e v els of l at e nt cri mi n alit y'. T h o u g h wit h o ut a n y 
r e al e vi d e n c e, t h e y h y p ot h esis e t h at y o u n g, l o w i n c o m e m al es ar e m ost li k el y t o b u y 
st ol e n pr o p ert y, n oti n g ( 3 0 6- 7) t h at '[ d] e m o gr a p hi c v ari a bl e s ... pl a y a n i m p ort a nt r ol e 
i n w h et h er r es p o n d e nts ar e off er e d st ol e n g o o ds f or p ur c h a s e a n d w h ct h er t h e y ar e 
m oti v at e d t o b u y .... r e g ar dl css of o n e' s m oti v ati o n t o e n g a g e i n cri mi n al a cti vit y, 
wit h o ut o p p ort u nit y pr e s e nti n g its elf, t h e m oti v at e d i n di vi d u al will n ot li k el y s e e k 
o ut o p p ort u nit y, a n d t h er ef or e, cri m e is n ot li k el y t o r es ult. lt a p p e ars t h at i n di vi d u al s 
w h o ar e m oti v at e d (r e p ort t h at t h e y w o ul d b u y st ol e n g o o ds if off er e d) ar e f airl y p a s-
si v e m ut u al p arti ci p a nt s i n t h e cri m e.' (lt is p ossi bl e t h at t his m a y b e b e c a u s e t h e y 
w o ul d f e el u n c o mf ort a bl y li k e 'r e al cri mi n al s' if t h e y a cti v el y s o u g ht st ol e n g o o ds: 
a n a n al o g y w o ul d b e t h e ' m e at e at er s' a n d ' gr a s s e at er s' i n p oli c e c orr u pti o n, m o st 
c orr u pt c o ps pr ef erri n g t o a c c e pt bri b e s p a s si v el y r at h er t h a n g o o ut i n s e ar c h of e x-
t orti o n o p p ort u niti e s.) 
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Fi n a n ci n g pl a sti c f r a u d 

Pl a sti c fr a u d s el d o m r e q uir es t h e r e c o n n ai s s a n c e ti m e of s o p hi sti c at e d r o b-

b eri e s or b ur gl ari e s, dr u gs tr affi c ki n g or l o n g er-t er m fr a u d ul e nt s c h e m es. 

N or, e x c e pt f or (i) p h y si c al c o u nt erf eiti n g of c ar ds a n d h ol o gr a m s or (ii) t h e 

e st a bli s h m e nt of p h o n e y m er c h a nt s wit h t h e pri n ci p al ai m of d efr a u di n g t h e 

c ar d ( a n d p er h a p s ot h cr) c o m p a ni e s, ar e t h er e t h e s ort of i niti al c a pit al c osts 

a s s o ci at e d wit h b ul k dr u g s a n d/ or a ut o m ati c w e a p o ns p ur c h as cs: tr a v el, a c-

c o m m o d ati o n a n d di ni n g c a n b e p ai d f or wit h t h e c ar d s t h e m s el v e s, u nl e s s 

t his cr e at c s s o m e e xtr a ri s k of e x p os ur e. S o l a c k of i niti al c a pit al d o es n ot 

n or m all y c o n str ai n e ntr y i nt o t h e cri mi n al m ar k et. 

O bt ai ni n g c a r d s o r c a r d-li k e fi n a n ci al i n st r u m e nt s 

Off e n d er s o bt ai n c ar d s or i n str u m e nt s t h at c a n b e u s e d ' a s if t h e y w er e 
g e n ui n e c ar ds fr o m: 

1. Fr a u d ul e nt cr e dit a p pli c ati o n s 

2. G e n ui n e c ar d s o bt ai n e d fr o m t h eft, b ur gl ar y a n d r o b b er y - t h e 1 9 9 6 
B C S f o u n d t h at s e v e n p er c e nt of b ur gl ar y vi cti m s h a d cr e dit c ar d s 
st ol e n a n d f o ur p er c e nt h a d a c h e q u e b o o k st ol e n, t h at 1 i n 1 0 c ar 
t h efts i n v ol v e d t h efts of b a gs or p ur s e s, a n d t h at 1 i n 1 2 p e o pl e h a d 
b e e n m u g g c d ( S utt o n, 1 9 9 8: 7 5) - as w eil as si m pl e l oss, pl us t h eft of 
u n si g n e d c ar d s i n tr a n sit 

3. M a n uf a ct uri n g c o u nt erf eit c ar d s t h at w o ul d d e c ei v e m ost or di n ar y 

m er c h a nt s, u si n g n u m b ers c o pi e d fr o m g e n ui n e c ar d h ol d cr s or g e n er-

at c d b y al g orit h m pr o gr a m m e s o bt ai n e d fr o m t h e I nt er n et 

4. Cr u d er c o u nt erf eit tr a n s a cti o n s c o m mitt e d wit h t h e c o n s e nt of t h e 
m er c h a nt, fr o m s h o p a s si st a nt t o st or e m a n a g er 

5. T el e p h o n e a n d m ail or d er p ur c h a s e s u si n g g e n ui n e c ar d n u m b ers wit h 

g o o ds d eli v er e d t o t h e ' wr o n g' a d dr e s s 

T h e m o st c o m m o n m et h o d is t h e u s e i n r et ail o utl ets of g e n ui n e c ar d s t h at 

h a v e b e e n l o st or st ol e n: s u c h fr a u ds a c c o u nt f or h alf of t h e t ot al l oss es i n 

1 9 9 7. lt is e a s y t o g et o ut of pr o p orti o n t h e ' n e w' f or ms of cri m e, wit h o ut 

pl a ci n g t h c m i n t h e c o nt c xt oft h c m ai nstr e a m. 
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A p pli c ati o n s f r a u ds 

I n di vi d u al s or gr o u ps c a n c o m mit a p pli c ati o n s fr a u d. T his is a t y p e of fr a u d 

m o st c o m m o nl y a s s o ci at e d i n m a n y p art s of t h e W e st er n w orl d (i n cl u di n g 

t h e U K) wit h p e o pl e of Ni g eri a n ori gi n - w h et h er li vi n g p er m a n e ntl y i n t h e 

c o u ntr y or m er el y vi siti n g - w h o us e p er s o n al d at a o bt ai n e d b y cl e a n er s 
a n d/ or ' e m pt y h o u s e' a d dr ess d at a o bt ai n e d fr o m fri e n ds i n c o u n cil h o usi n g 

d e p art m e nts t o d e v el o p ' n o n- s u s pi ci o u s' a p pli c ati o ns f or c ar ds. T h es e c a n 

b e s e nt t o a ' m ail dr o p' a n d will s h o w u p as a g e n ui n e a d dr ess o n c o m p ut er 
s yst e ms t h at c h e c k f or s u c h t hi n gs. A p pli c ati o n s m a y h a v e t o b e s u p p ort e d 
b y e m pl o y m c nt d at a, s o u nl ess t h e a p pli c a nt is m er el y ' b orr o wi n g' t h e i d e n-

tit y a n d cr e dit w ort hi n ess of a r e al p er s o n, t h e y m a y n e e d 'fr o nt' c o m p a ni es 

or c o ns pir at ors wit h g e n ui n e b u si n e s s e s t o s u p pl y t h e m wit h t h eir b o n a fi-

d es. O n e c o u pl e p o s e d t o r e al e st at e a g e nts as p ot e nti al h o us e b u y ers, pr e-
t e n di n g t o n c g oti at e f or h o m es t o w hi c h t h e y o bt ai n e d t h e k e ys. T h e y t h e n 

a p pli e d f or c ar ds u si n g f als e n a m es at t h e e m pt y a d dr ess, pl a ci n g ' m ail r e di-

r e ct' r e q u csts i n t h os e n a m cs t o f or w ar d t h eir m ail t o a ' dr o p' t h at t h e y h a d 

r e nt e d. 

St ol e n dri vi n g li c e n c es or t h os e o bt ai n e d i n f als e n a m es, pl us st ol e n or 

c o m p ut er- g e n er at e d fi ctiti o us utiliti es bills c a n b e u s e d t o o p e n a c c o u nts, 
p arti c ul arl y f a v o uri n g 'i n st a nt cr e dit' m ass m ar k et s al es of el e ctri c al g o o ds 

s u c h as st er e os, t el e visi o ns, et c., w h er e cr e dit c o ntr oll crs m a y h a v e t o m a k e 

d e ci si o n s wit hi n at m ost fi v e mi n ut es. Si n c e t h e g o o ds o bt ai n e d ar e t h e l at-
est m o d els, t h e y als o h a v e t h e o pti m al s e c o n d h a n d g o o ds m ar k et f or r es al e 

M a n uf a ct u r e of c o u nt e rf eit c a r d s 

S y n di c at es wit h hi-t e c h a biliti es a n d fi n a n ci al b a c ki n g m a n uf a ct ur e c ar ds 

wit h pl asti c, h ol o gr a ms a n d e m b o s si n g of v ari a bl e q u alit y. T h e y ar e u s u all y 

C hi n e s e- ori gi n g a n gs b as e d i n t h e F ar E ast, i n cl u di n g M al a ysi a a n d C hi n a, 

w h er e c o v ert pl a nt s ar e est a blis h e d ( N e wt o n, 1 9 9 4). T h e y t h e n distri b ut e t h e 

c ar d s t hr o u g h g a n g m e m b ers i n t h eir gl o b al n et w or k, i n cl u di n g C a n a d a 

( M ati v at a n d Tr e m bl a y, 1 9 9 7) as w ell as E ur o p e ( N e wt o n, 1 9 9 4; m y i nt er-
vi e ws). T h e g a n gs o bt ai n t h e c ar d n u m b ers w hi c h ar e r e q uir e d t o ' p a s s' t h e 

s y st e m c h e c ks eit h er fr o m g e n ui n e c ar ds t h at t h e y ' cl o n e' aft er o bt ai ni n g 

d et ails fr o m c oll u si v e r et ail o utl ets ( a n a s p e ct of r et ail er c oll usi o n or e v e n 
i niti ati o n o v erl o o k e d b y M ati v at a n d Tr e m bl a y, 1 9 9 7), or eis e fr o m d o w n-
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l o a d a bl e I nt er n et n u m b er g e n er at ors w hi c h t eil t h e w orl d at ! ar g e h o w t o 

g e n er at e l o gi c all y p o s si bl e n u m b ers i n t h e ' bi n r a n g e s' t h at c ar d iss u ers us e, 

w hi c h d o n ot c orr e s p o n d t o r e al n u m b ers i n iss u e. T h e l att er ar e si m pl y a n-
ot h er m a nif est ati o n of t h e r a n g e of cri mi n al p ossi biliti es t o w hi c h t h e I nt er-

n et gi v es ris e ( M a n n a n d S utt o n, 1 9 9 8; Gr a b os k y a n d S mit h, 1 9 9 8; L e vi a n d 

Pit h o u s e, f ort h c o mi n g). ' B u yi n g i n' e x p erti s e fr o m c orr u pt el e ctr o ni c s p e-
ci alists, m or e a d v e nt ur o us cri mi n als h a v e att e m pt e d s u c h t hi n gs as t a p pi n g 

t h e li n e b et w e e n A T M a n d b a n k - t h o u g h t h e tr a ns mitt e d d at a ar e e n cr y pt e d 

a n d i n cl u d e a M ess a g e A ut h e nti c ati o n C o d e w hi c h c h a n g es e v er y tr a ns a c-

ti o n - wit h o ut s u c c ess. T h e t o u g h er t h e r o uti n e pr e v e nti o n i n e as ur es, t h e 

m or e ' or g a ni s e d' a n d t e c h ni c all y s kill e d t h at fr a u dst ers h a v e t o b e c o m e. 

A n alt er n ati v e t o c ar ef ul c o u nt erf eit m a n uf a ct ur e is t o pr o d u c e ' w hit e 

pl a sti c', i. e. c ar ds e m b o s s e d wit h g e n ui n e c ar d- h ol d er d et ails, o bt ai n e d b y 

t a ki n g a n e xtr a c o p y of c ar d h ol d er s' d et ails, or b y l o a di n g el e ctr o ni c d at a 

fr o m p oi nt- of-s al e tills i nt o a l a pt o p. R et ail er c oll usi o n is dis c o ur a g e d b y t h e 

i n d ustr y b y c h ar gi n g b a c k t o t h e r et ail er tr a ns a cti o ns d e m o nstr a bl y fi ctiti o us 

a n d/ or b y t h e ris k of b ei n g pl a c e d o n a ' w a mi n g' !ist o p er at e d b y t h e Vi s a 
n et w or k o n b e h alf of t h e i n d ustr y as a w h ol e. 

T h efts of c a r d s 

T h e b est c ar ds t o st e al ar e t h os e wit h o ut si g n at ur es o n t h e m t a k e n b ef or e t h e 

i nt e n d e d c ar d h ol d cr r e alis es t h c y ar e missi n g: h e n c e t h e attr a cti v c n ess t o 
p ost al w or k ers or s n e a k t hi e v es of t h cfts i n tr a nsit. S u c h fr a u ds h a v e b e e n 

c ut fr o m 0 2. 9 m. i n 1 9 9 1 t o f 1 2. 5 milli o n i n 1 9 9 7, r efl e cti n g ( a) t h c ti g ht-

e ni n g of a c c o u nt a bilit y of c ar ds p a s si n g t hr o u g h t h e p ost al s yst e m, m a ki n g 

r e p e at e d t h efts m u c h ri s ki er - o n e p o st al w or k er u s e d t o c o m e i n wit h m ul-

ti pl e s elf- a d dr ess e d sti c k y l a b els o n his s hirt sl e e v es u n d er his j a c k et a n d 

si m pl y p ut t h e l a b els o nt o l ett ers h e b eli e v e d c o nt ai n e d c ar ds, r e- a d dr e s si n g 

t h c m t o his ' m ail dr o p'; a n d ( b) t h e c o uri er d eli v cr y of c ar ds t o p ers o ns li v-
i n g i n r esi d c n c es t h at h a v e b e e n d et er mi n c d as ' hi g h ri s k' d u e t o (i) pr c vi o u s 

' m ail n o n-r e c ei pt' a n d (ii) b ei n g m ulti pl e- o c c u p a nt a d dr ess es wit h c o m m o n 

m ail ' dr o p s' s u c h as st u d e nt h alls. 
T h c n e xt m ost d esir a bl c c ar ds ar e hi g h- v al u e o n cs w h os e o w n ers will n ot 

i m m e di at el y n oti c e t h eir a bs e n c e. T h e elit e. t hi e v es t ar g et w e alt h y vi cti ms 

(f or e x a m pl e i n h ot els) w h o ar c li k el y t o h a v e m ulti pl e c ar d s, t o m a xi mis e 

t h e c h a n c e of a l o n g g a p b ef or e t h e c ar d is r e p ort e d missi n g: e v e n if vi cti ms 
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n oti c e t h at a p arti c ul ar c ar d is missi n g, t h e y m a y ass u m e t h at t h e y m er el y 

l eft it at h o m e, si n c e w h y w o ul d t h e y still h a v e t h eir ot h er c ar ds if t h e y h a d 

b e e n vi cti ms of t h eft ? H ot el, cl u b- h o u s e, a n d ni g ht- cl u b/ b ar s e c urit y is o b-

vi o u sl y r el e v a nt t o t his. B ar-t e n d ers c a n als o m a k e us e of c ar ds l eft wit h 
t h e m b y gr o u ps of dri n k ers w h o ar e h a vi n g a l e n gt h y b ar 't a b'. 

I n L o n d o n, o n e i n fi v e str e et r o b b ers o bt ai n c ar ds fr o m t h eir vi cti ms, b ut 

t h o u g h m a n y ar e us e d, s o p histi c at es i n m y i nt er vi e w s a m pl e a v oi d c ar ds t h at 

c o m e fr o m s eri o us b ur gl ari es or m u g gi n gs, n ot s o m u c h o ut of m or alit y b ut 

b e c a u s e t h es e h a v e pri orit y p oli c e i nt er est a n d t h e y ar e w orri e d t h at 'i nt elli-

g e n c e-l e d' p oli ci n g will tr y t o s ol v e t h e m t hr o u g h t h e cr e dit c ar d tr a ns a c-
ti o ns: t h cir o bj e ct is t o st a y l o w- k e y a n d o utsi d e p oli c e t ar g eti n g. C ar d s 

fr o m m u g gi n gs s u p p o s e dl y g o t o 't h e bl a c k s', w h o ( all e g e dl y) d o n't c ar e 

a n d n c e d t h e m t o p a y f or t h eir dr u gs. 
T h e c ar ds fr o m a v ari et y of s o ur c es h a vi n g b e e n ' u s e d u p' b y t h e ris k-

a v ers e pr of essi o n als, s o m e ar e p ass e d o n. F or cr e dit c ar ds i n t h e s e c o n d 

p h a s e of us a g e, t h e pri c e is [ 2 0, a n d t his h ar dl y e v er fl u ct u at es. I n g e n er al, 

t h e m or e s eri o us off c n d er s us e d c ar ds i n t h e first w a v e f or a li mit e d a m o u nt 

of e x p e nsi v e e q ui p m e nt, a n d t h e n p ass e d t h e m o n t o ot h ers i n t h e s e c o n d 

w a v e at a r e d u c e d f e e. As o n e p er s o n p ut it, " e v cr y o n e o n o ur est at e is s ki nt 

a n d n e e ds f a gs, b o o z e, a n d gr o c eri es. S o t h at is w h at t h e y us e t h e c ar d s t o 

b u y. W e ar e r e all y p erf or mi n g a p u bli c s er vi c e. " T h e y ar e t h er ef or e s u p-

p ort e d i n t h eir l o c al c o m m u nit y, w h o li v e s y m bi oti c all y wit h t h e m. T h er e 

w as a g e n er al s e n s e a m o n g t h os e w e h a v e i nt er vi e w e d of a g e n er al dis e n-

c h a nt m e nt wit h c o n v e nti o n al s o ci et y, w hi c h off er e d t h e m n o f ut ur e a n d n o 

( or, m or e a c c ur at el y, littl e) m o n e y t o li v e o n. N o n e of t h c m h a d e v er h a d 

a n y m or al pr o bl e m s a b o ut d efr a u di n g b a n ks: s e v er al ' p art-ti m e cri mi n al s' 

w er e, h o w e v er, c o n c e m e d a b o ut t h e c o n s e q u e n c e s of e x p os ur e n ot o nl y i n 
p e n al s a n cti o ns b ut als o i n s o ci al sti g m a a n d f a mil y r e a cti o ns. F or ot h ers, 
h o w e v er, b ei n g c a u g ht w o ul d m c a n littl e e x c e pt f or t h e st at us l oss i n v ol v e d 

i n n o l o n g er b ei n g a "s u c c essf ul g o o d e ar n er ". T h e p ositi v e si d e w as t h e 

pl e as ur e t h e y g ai n e d fr o m b ei n g a bl e t o tr e at fri e n ds t o m e als i n r est a ur a nts, 

et c:, w hi c h t h e y ot h er wi s e w o ul d b e u n a bl e t o aff or d - t h e c ar d is u s e d at t h e 

e n d of t h e pl e a s ur a bl e e x p eri e n c e, s o t h cr e is n o l e n gt h y ris k p eri o d as t h er e 

w o ul d b e if, f or e x a m pl e, t h e c ar d w as us e d f or a ti c k et at C o v e nt G ar d e n! 

I n d u str y d at a r e v e al t h at al m ost 1 i n 1 1 of t h os e c ar d- b a c k e d c h e q u e s 

fr a u d ul e ntl y u s e d ar e us e d a y e ar aft er t h e ori gi n al r e p ort e d t h eft, s h o wi n g 

e vi d e n c e of l o n g-t e n n st or a g e b y at l e ast a f e w fr a u dst ers: b ut m ost fr a u d-

st ers or 'f e n c e s' w o ul d n ot h a v e t h e dis ci pli n e t o st or e c ar ds f or t his l o n g. 



M A R K E T D E T E R MI N A N T S 2 0 7 

O bt ai ni n g g o o d s o r f u n d s f r o m c a r d s a n d di s p o si n g of t h e m 

O v er h alf of fr a u d st er s' gr oss i n c o m e ( m o stl y i n g o o ds fr o m r et ail ers) 

c o m es fr o m l ost & st ol e n c ar ds: f 6 6. 2 milli o n i n 1 9 9 7. H o w e v er, t h e a v er-

a g e r ati o of c ar ds fr a u d ul e ntl y u s e d t o t h os e l ost or st ol e n is t a k e n b y t h e 
i n d ustr y t o b e 1 i n 1 0, t h o u g h m y i nt er vi e ws m a k e a r at e of at m ost 1 i n 1 2 
m or e pl a u si bl e, a n d c ar ds st ol e n fr o m c ars, i n b ur gl ari es a n d b y pi c k p o c k ets 
ar e m ost li k el y t o b e us e d b y fr a u dst ers. ( A s m e as ur e d b y t h e 1 9 9 5 Briti s h 
Cri m e S ur v e y, t h es e cri m es a c c o u nt e d f or r o u g hl y h alf t h e c ar ds st ol e n 5.) 

R e gi o n al i nf or m ati o n is n ot a v ail a bl e t o di s c o v er if t h er e ar e diff er e nt r at es 
i n diff er e nt p arts of t h e c o u ntr y, b ut it is a p p ar c nt fr o m t h es e d at a t h at e v e n 
a s m all c h a n g e i n t h e r at e at w hi c h l ost a n d st ol e n c ar ds ar e fr a u d ul e ntl y 

u s e d c o ul d h a v e a dr a m ati c eff e ct o n fr a u d t ot als. Cr e dit c ar ds ar e m or e 
li k el y t h a n d e bit c ar d s t o b e u s e d fr a u d ul e ntl y, si n c e t h e y h a v e a m or e c er-

t ai n s u bst a nti al 't a k e', b ei n g u nli mit e d b y h o w m u c h m o n e y is i n t h e p er-

s o n' s b a n k a c c o u nt at t h at ti m e. Gi v e n t h e a g e di stri b uti o n of t h eft a n d b ur-

gl ar y, a s u bst a nti al pr o p orti o n of t h e n o n- us ers m a y b e j u v e nil e off e n d cr s 
w h o ar e n ot y et f a mili ar wit h r es al e n et w or k s f or m or e s o p hi sti c at e d c o m-

m o diti es (s e e als o S utt o n, 1 9 9 8). T h e y a n d ol d er off e n d er s m a y als o b e 

fri g ht e n e d b y t h e f a ct t h at t o us e t h e c ar ds t h e ms el v es r e q uir es ' u pfr o nt s clf-

pr e s e nt ati o n' wit h c o n s e q u e nt ris k of i d e ntifi e d d et e cti o n a n d c o n vi cti o n f or 

t h e pri m ar y cri m e(s), i. e. t h e cri m e t h e y c o m mitt e d t o g et t h e c ar d(s), p er-
h a ps e s p e ci all y f or t h os e f e w c ar ds t h at h a v e p h ot o gr a p h s o n t h e m, w hi c h 

h a v e s u b st a nti all y l o w er r at es of fr a u d ul e nt us e. As S utt o n ( 1 9 9 8) f o u n d, 
m a n y h cr oi n us ers n e v ert h el ess p er si st i n d oi n g t his, a p pr e ci ati n g t h e ris ks 
w hi c h l e d t o t h e c o n vi cti o n of s e v er al i nt er vi e w e es b ut b ei n g u n a bl e t o r e-

sist t h e r e w ar ds: t h e m or e e x p eri e n c e d s eil t h e c ar ds a n d c h e q u e b o o ks o n. 
T h e v el o cit y of us e h as b e e n risi n g, as t e c h n ol o gi c al bl o c ki n g of c ar d s h as 
b e e n g etti n g f ast er. 

T o g et m o n e y fr o m a c ar d r e q uir es eit h er u pfr o nt s elf- pr e s e nt ati o n i n a 

b a n k or k n o wl e d g e of t h e PI N ( P er s o n al I d e ntifi c ati o n N u m b er, w hi c h r e-

q uir es c ar el ess n ess b y or c oll usi o n wit h c ar d h ol d ers) at a n A T M ( a ut o m at e d 
t cll er m a c hi n e). T h e c ar d h ol d er m ust h a v e s o m e pl a u si bl e cl ai m t o b e t h e 
l e giti m at e c ar d h ol d er, e x c e pt i n c as es of ( 1) a n o n y m o us us e, s u c h as at 
A T Ms, w hi c h a c c o u nt e d f or f 8. 2 milli o n of l oss es i n 1 9 9 7 (i. e. 6. 7 p er c e nt 

oft h e t ot al pl a sti c fr a u d l oss cs), a n d ( 2) m ut u al a gr e e m c nt b ct w e c n cr o o k e d 

5 I a m gr at ef ul t o C atri o n a Mirrl e e s- Bl a c k fr o m t h e H or n e Offi c e f or t his i nf or m ati o n. 
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r et ail er a n d c ar d us er. ( T h e m er c h a nts m ust t a k e c ar e n ot t o h a v e t o o hi g h a 

r ati o of fr a u d ul e nt t o l e giti m at e b usi n ess: ot h er wis e, t h e a bilit y t o h a n dl e 

c ar d tr a ns a cti o ns will b e t a k e n a w a y fr o m t h e m.) O n e j o ur n ali st I i nt er-
vi e w e d f o u n d t h at i n s e v e n o ut of t h e ei g ht ti m es s h e us e d h er o w n c ar d, 

si g ni n g ' Mi c k e y M o u s e' or ' S a d d a m H u s s ei n' i n e xtr a v a g a nt writi n g, h er 

p ur c h a s e w as a c c e pt e d. A si mil ar e x er cis e w as c arri e d o ut f or L e vi a n d 
H a n dl e y ( 1 9 9 8), p er h a p s ill ustr ati n g t h at m a n y r et ail st aff e x p e ct t h e t e c h-
n ol o g y t o d o all t h e fr a u d pr e v e nti o n w or k f or t h e m. T h e e xt e nt t o w hi c h 

off e n d er s f e el c o nfi d e nt i n c o m mitti n g fr a u d, p arti c ul arl y i n r e p e at e d us e of 

c ar ds t h at m a y h a v e b e e n r e p ort e d st ol e n, is a p er s o n alit y as w ell as pr o b-

a bilit y p er c e pti o n iss u e. O n e w a y of n e g oti ati n g e n vir o n m e nt al ris k is t o 
h a v e fri e n ds i n r et ail o utl ets w h o c a n t eil y o u a b o ut t h os e c o ntr ol m e as ur es 
of w hi c h t h e y h a v e k n o wl e d g e, a n d/ or t o us e st or es w h er e e m pl o y e e a w ar e-

n ess is l o w: 

W e u s u all y g o ' s h o p pi n g' i n t h e l at e aft er n o o n, p artl y ' c o s t h at' s w h e n w e 

g et u p b ut al s o b e c a u s e t h e s h o p girls ar e all b or e d a n d t h e y ar e n ot i nt er-
e st e d i n w h at is h a p p e ni n g at all. I d e all y, w e w a nt s h o ps w h er e st aff ar e li k e 
' W o olli e s' [ W o ol w ort h s], b ut w e st a y a w a y fr o m pl a c e s li k e H o us e of Fr a-
s er [ a n u p p er mi d dl e- m ar k et c h ai n] i n c a s e t h e st atf r e m e m b er us, a n d t h e 
till s ar e t o o f ar a w a y fr o m t h e d o or f or o ur li ki n g. 

H o w e v er, fr a u dst ers wit h m or e s elf- c o nfi d e n c e w h o ar e s m artl y dr e s s e d 
( p er h a p s wit h t h e pr o c e e d s of pr e vi o u s fr a u ds) ar e c o mf oti a bl e wit h H ar-

r o ds a n d S elfri d g es, w hi c h off er b ett er ' pi c ki n g s'. 

U nli k e st ol c n g o o ds, w hi c h c a n h a v e all t h e a m bi g u o us c h ar a ct eristi cs of 
h a vi n g 'f all e n off t h e b a c k of a l orr y' or ' b ei n g s ol d t o r ais e c a s h ur g e ntl y', 

st ol e n cr e dit c ar ds t h e ms el v es ar e u n a m bi g u o u sl y cri mi n al: t h e y cl e arl y b e-

l a n g n eit h er t o t h e o w n er ( e x c e pt w h er e t h e o w n er is 'l eri di n g' t h e m t o a 

fri e n d f or d eli b er at e mis us e) n or t o t h e cri mi n al p ur c h as er. A n y m et h o d of 
n e utr ali si n g p o s si bl e f e eli n gs of 'i m m or alit y' t h us d e p e n ds o n i m a g es of 

vi cti ms as u n h ar m e d or e v e n as d e s er vi n g t o l os e t h eir ass ets 6
. G o o d s 

6 I n r e alit y, c o ntr a ct u al r ul es of r e s p o n si bilit y v ar y i nt er n ati o n all y: i n t h e U K, e x c e pt 
f or s o- c all e d ' p h a nt o m wit h dr a w al s' fr o m A T M s - i n w hi c h t h e c ar d- h ol d er s cl ai m 

t h e y n e v er u s e d t h e c ar d a n d n e v er l ost it - a n d w h er e t h e y s u s p e ct c oll u si o n, t h e 
b a n k s a c c e pt r e s p o n si bilit y f or l o s s e s o n c e t h e c ar d' s l oss is r e p ort e d or - u s u all y -
fr o m t h e m o m e nt it h as b e e n l ost or st ol e n; b ut i n A u str ali a, f or e x a m pl e, c ar d h ol d cr s 

t h e m s el v e s ar e m or e li k el y t o h a v e t o p a y u p. B ut si n c e off e n d er s ar e v er y g o o d at 
' d e ni al', t h eir p er c e pti o n s of h ar m m a y b e u n aff e ct e d b y t h e tr u e i m p a ct o n vi cti m s. 
Fr a u d st er s ar e h ar dl y al o n e i n t h eir c a p a biliti e s of d e ni al. A p art fr o m w ar cri mi n al s, 
t h er e ar e t h e m a n y t hi e v e s a n d b ur gl ar s w h o s a y t h at t h e y o nl y st e al fr o m p e o pl e w h o 
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b o u g ht b y cr e dit c ar d ar e br a n d n e w, p er h a p s i n ori gi n al p a c k a gi n g, a n d 

t h er ef or e h ar d t o e x pl ai n a w a y t o o n e s elf as a n yt hi n g b ut st ol e n. S o t h e 'fi-
n al c o n s u m pti o n' m ar k et f or g o o ds b o u g ht fr a u d ul e ntl y b y cr e dit c ar d is 

si mil ar t o t h at f or st ol e n g o o ds g e n er all y (s e e S utt o n, 1 9 9 5, 1 9 9 8): a n y o n e 
w h o c o m es i nt o c o nt a ct wit h t h e p oss ess ors, a cti v el y or i n a r o uti n e s o ci al 
i nt er a cti o n, is a p ot e nti al m ar k et. T h er e is s o m e e vi d e n c e of i nt er-

g e n er ati o n al tr e n ds, f or as t hi e v es i n p o or est at es b e c o m e ol d er, t h e y b e-
c o m e ' g c n er al w h e el er s a n d d e al er s' a n d b ot h b u y c ar ds fr o m t h e ' y o u n g er 

g e n er ati o n' of b ur gl ars a n d s e n d t h e m or ot h ers i n t h eir n et w or k o ut o n 

' s h o p pi n g e x p e diti o n s' wit h t h e c ar ds t h at t h e y h a v e st ol e n. T h es e n et w or ks 

ar e s o m eti m es als o c o n n e ct e d t o dr u g m ar k ets, as t hi e v es, b ur gl ars a n d r o b-

b ers of eit h er g e n d er s ei! c ar ds t o a n d/ or o bt ai n g o o ds f or t h eir d e al ers, a n d 
als o s o m e di v er sif y i nt o ot h er ar e as s u c h as s o ci al s e c urit y fr a u d, i ns ur a n c e 
fr a u d a n d ot h er f o n n s of cr e dit fr a u d w hi c h r e q uir e si mil ar s 0 1 1s of s kills. I n 

s h ort, t h e w a ys i n w hi c h cr e dit c ar d s c a n b e o bt ai n e d illi citl y a n d us e d yi el d 

a p er h a p s m or e v ari e d s et of cri mi n al o p p ort u niti e s a n d m o d es of cri mi n al 

or g a nis ati o n t h a n is tr n e f or m ost ot h er t y p es of ' or di n ar y' pr o p ert y cri m e. 
W h at f a ct ors aff e ct t h e s c al e of fr a u d a n d w hi c h p a rti c ul a r o utl ets ar e 

t ar g et e d ? I nt er vi e ws s u g g e st t h at fr a u dst ers h a v e ' c o mf ort z o n e s' s u c h as 

st or es or p arts of st or es i n w hi c h t h e y f e el  m or e or l ess c o nfi d e nt. S o m e d o 

n ot mi n d t h e ris k of b ei n g c h all e n g e d, h o w e v er, f or t h e y b eli e v e t h at t h e y 
c a n d e al wit h t h es e, p er h a ps e v e n t u mi n g t h e s h o p k e e p e r s' a n xi et y t o t h eir 

o w n a d v a nt a g e b y m a ki n g t h e m f e el g uilt y. F e w b eli e v e tl 1 at b ei n g c h al-

l e n g e d will l e a d t o arr est u nl ess t h e y ar e p arti c ul arl y c ar el ess, w hi c h i n-

cl u d es b ei n g t o o ' st o n e d' t o f u n cti o n pr o p erl y. O n e s kilf ul fr a u dst er I i nt er-
vi e w e d - ' D o d g er' - st at e d t h at b y di nt of e x p eri e n c e a n d t e c h ni c al k n o wl-

e d g e, h e u n d er st a n d s t h e r h yt h m of a n or m al tr a ns a cti o n, a n d k n o ws pr e-

cis el y w h at p e o pl e ar e li k el y t o b e s a yi n g a n d w h e n. S o if s o m et hi n g is o ut 

of pl a c e, t hi n gs ar e a b o ut t o " c o m c o n t o p " a n d h e g cts o ut (i n a di g nifi e d 

w a y). F or e x a m pl e, h e k n o ws t h at t h e n ct w or k' s s e c urit y al w a ys as k if t h e 
s al es m a n h as t h e c ar d, s o w h e n h e h e ars t h e w or d ' y c s', it is ti m e t o l e a v e. 

H e fi n ds t h e s hift t o t c c h n ol o gi c al pr e v e nti o n r e ass uri n g b e c a us e it t e n ds t o 
r c m o v e t h e h u m a n el e m e nt of s us pi ci o n. J ust as i m p ort a ntl y, t c c h n ol o g y 

s p c e ds u p t h e pr o c e s s of b u yi n g, r e d u ci n g t h e ris k of b ei n g c a u g ht a n d i m-

pr o vi n g t h e r at e of p ur c h a si n g b ef or e t h e c ar d is r e p ort e d. Ol d-st yl e p h o n e 

c a n aff or d it, w h e n t h e A C O R N di stri b uti o n d at a fr o m s u c c c s si v e Britis h Cri m e S ur-
v e ys a n d t h eir e q ui v al e nt s i n ot h er c o u ntri e s s h o w t h at is eit h er t a ut ol o gi c al - a n y o n e 

h a vi n g pr o p ert y c a n d e d efi n e d as ' s o m e o n e w h o c a n aff or d it' - or oft e n u ntr u e. 
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c alls i n cr e as e t h e ti m e of e x p o s ur e, a n d fr a u dst ers li k e t o g et i n a n d o ut 
q ui c kl y. If h e w a nts a n e x p e n si v e vi d e o- c a m er a fr o m a m ulti pl e r et ail er, h e 

will s a y t h at h e h as a fri e n d w h o h as o n e or s a w a d e m o ofit l ast w e e k. T his 
w o ul d aJl a y a n y s us pi ci o n as t o w h y s o m e o n e is b u yi n g s u c h a n e x p e n si v e 

it e m i n a c o u pl e of mi n ut es wit h o ut s e ei n g h o w g o o d it is a n d h o w it w or ks. 
F or fr e q u e nt fr a u dst ers, t h er e is al w a ys t h e ris k t h at y o u m a y f or g et t h e 
n a m e o n t h e cr e dit c ar d y o u ar e usi n g, p arti c ul arl y i n a r est a ur a nt or h ot el, 

a n d f ail t o r e pl y w h e n a d dr e s s e d i n y o ur f als e n a m e: t his h as t o b e c o v er e d 

u p, vi z. ' s orr y: a bs e nt- mi n d e d pr of e s s or'! 

' D o d g er' h a d gi v e n s o m e t h o u g ht t o t h e q u e sti o n of h o w t o g et h ol d of 
PI N n u m b ers. L a c ki n g t h e or g a ni s ati o n t o d o w h at o n e p ers o n di d - tr ai n a 

s ur v eill a n c e c a m er a o n a n A T M t o r e c or d PI Ns a n d t h e n h a v e ot h ers st e al 
t h e c ar d fr o m us ers, e n a bli n g t h e m t o g et c as h - h e h a s s o m eti m es st ol e n a 
c ar d fr o m a w all et i n a w al k-i n, a n d t o t el e p h o n e t h e c ar d- h ol d er s h ortl y 

t h er e aft er, pr et e n di n g t o b e fr o m t h e b a n k' s fr a u d d e p art m e nt. H e st at es t h at 

a s h o p k e e p er h as s u s p e ct e d t h at t h e p ers o n pr e s e nti n g t h eir c ar d is n ot t h e 
ri g ht o w n er, a n d d o es h e h a v e his c ar d wit h hi m. T h e c ar d- h ol d er c h e c ks his 
w all et a n d fi n ds it missi n g. D o d g er t eils hi m t h at i n t h at c as e, h e will c a n c el 

his c ar d, a n d as ks hi m f or his PI N n u m b er, "f or s e c urit y r e as o ns i n o ur n e w 
s yst c m ". S o m cti m es, gi v e n t h e p u bli cit y s e nt o ut b y t h e b a n ks ( a n d c o m-

m o n-s e ns e), t h e p ers o n s a ys n o, b ut D o d g er t eils hi m t h at i n t h at c as e, h e 

m a y b e c o m e li a bl e f or a n y s u bs e q u e nt l oss es. T his n or m all y d o es t h e tri c k. 

B ut t h e c ar d h ol d er is n o m 1 all y r e a s s ur e d b y t h e st or y gi v e n t o hi m a n d t h e 
f a ct ti mt h e h as b e e n p h o n e d u p ' pr o a cti v el y'. D o d g er s o m eti m es as ks t h e 
p cr s o n t o c o m e i nt o t h e b a n k, s a y, at l u n c hti m e t h e f oll o wi n g d a y ( or at his 

c o n v e ni e n c e t h er e aft er). If t h e vi cti m a gr e es, D o d g er k n o ws tl 1 at will gi v e 
hi m s o m e e xtr a gr a c e t o us e t h e c ar ds a g ai n. 

A st u d y of c h e q u e s q u a d fil es i n o n e ] ar g e m ctr o p olit a n f or c e, wit h s u b-

st a nti al et h ni c di v ersit y, f o u n d t h at c h e q u e fr a u dst ers ar e pr e d o mi n a ntl y 

w hit e, u n d er 3 0 (t h o u g h ol d er t h a n off e n d er s g e n er all y), u n e d u c at e d p a st 

G C S E, l o n g-t e n n u n e m pl o y e d ( e x cl u di n g cri mi n alit y as a n o c c u p ati o n), a n d 
ar e e q u all y m al e a n d f c m al e. T h es e f a ct ors ar e a c c o u nt e d f or p artl y b y t h e 

l e giti m a c y pr o bl e ms ( or p er c ei v e d l e giti m a c y pr o bl e m s) t h at v er y y o u n g 

bl a c ks ( a n d w hit e s) mi g ht h a v e i n o bt ai ni n g cr e dit (i n t h e c as e of a p pli c a-
ti o ns fr a u ds) or i n p a s si n g off as c ar d h ol d crs (i n t h e c a s e of l ost a n d st ol e n 

c ar ds) 7. T h o u g h t h er e ar e m a n y ' st u d e nt t y p e s' w h o c o m mit fr a u d o c c a si o n-

7 O n e w o ul d i m a gi n e t h at t h o s e pr e s e nti n g c h e q u e s wit h o ut c ar d s - e x c e pt i n c oll u si o n 
wit h r et ail ers, a n d e x c e pt w h e n t h e c h e q u e s w er e n ot r e p ort e d st ol e n a n d w er e u n-
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all y, f e w p e r si st e nt off e n <l ers i n m y or i n p oli c e s a m pl es ar e 'l at e o n s et' 
cri mi n als. M ost pl asti c cri mi n als st art e d i n t h eft ( s u c h as s h o plifti n g) b ef or e 

gr a d u ati n g t o m or e s o p hi sti c at e d a n d pr ofit a bl e t hi n gs. S o m e i nt er vi e w e es 

m e nti o n e d t h eir 'l e a mi n g s o ci et y' p att e m of a cti n g as 'l o o k- o ut' f or a w hil e 

b cf or e 'fr o nti n g' t h e fr a u d. I n d c e d, o n e i nt er vi e w e e h a d t h c s al ut ar y e x p eri-
e n c e of s e ei n g t h e p ers o n f or w h o m h e w as 'l o o k- o ut' g o i nt o a b a n k, w hi c h 
w as i m m e di at el y cl o s e d b e hi n d hi m, w hil e his p art n er w as ' ni c k e d'. ( H e di d 

n ot st o p ar o u n d t o s e e w h at h a p p e n e d n e xt, b ut it h a d n o m aj or d et err e nt 

eff e ct, m er el y h ei g ht e ni n g his a w ar e n e s s of c ert ai n t y p cs of ris ks.) 
E v c n t h os e w h o ar e s kill e d at fr a u d w o ul d n ot b e d e s cri b e d pl a u si bl y as 

' Cit y t y p e s', a n d w o ul d b e u nli k el y t o m a k e t h e l c a p t o m u c h m or e s o p histi-
c at e d fr a u ds ( b ot h i n a t e c h n ol o gi c al a n d a s o ci al s e ns e). T h e y ar e w eil i nt e-
gr at e d i nt o eit h er a f ull-ti m e cri mi n al u n d er w orl d or a p at 1-ti m e c ult ur e of 

p o v ert y, i n b ot h of w hi c h c ar ds c a n b e o bt ai n e d a n d g o o ds c a n b e di s p o s e d 

of r e a dil y. T h e c y cl e of d e bt ( w h et h er r el at e d t o p att cr ns of dr u g  us e, p er-
s o n alit y, or t h e r es ult of u ni n s ur e d b ur gl ari e s et c. i n hi g h- cri m e p o or ar e as) 

l c a ds t o a mi x of w elf ar e, i ns ur a n c e, a n d b a n k fr a u ds d e p e n di n g o n w h at is 

m ost r e a dil y d o n e a n d k n o w n a b o ut/ w or k e d o ut fr o m first pri n ci pl es b y 

t h os e p a rti c ul a r i n di vi d u al s. I n d e e d, p er s o n al ' n et w or ki n g' is t h e c or e c o n-

c e pt i n d et er mi ni n g t h e or g a nis ati o n of t his t y p e of cri m e, as i n m a n y ot h ers. 

I n r es p o ns e t o q u esti o ns a b o ut h o w t h e y w o ul d c o p e if t h e y m o v e d t o a 
c o m pl et el y diff er e nt p art of t h e c o u ntr y, t h e b ctt er cl ass fr a u dst ers st at e d 

t h at alt h o u g h t h e y w o ul d fi n d it h ar d er t h a n o n f a mili ar p at c h es, t h e y w o ul d 
l o o k u p p e o pl e t h e y h a d m et 'i n si d e': d e p e n di n g o n t h e c at c h m e nt ar e a of 

t h e pri s o n s, t h e y s er v e as l o c al, r e gi o n al or n ati o n al r e cr uit m e nt a g e n ci es. 
Ti ms, o n e i nt er vi e w e e w as a bl e t o b u y a m ast er k e y t o t h e b e dr o o ms i n a n 
e x p e nsi v e h ot el fr o m a c o nt a ct h e h a d m et s o m e ti m e e arli er i n pris o n, e v e n 

t h o u g h h e h a d n e v er b ef or e b e e n t o t h e t o w n i n q u csti o n. If t h e fr a u dst ers 

als o st e al t h e c ar ds, t h e y h a v e l css d e p e n <l e n c e o n ot h ers. W h at l e v el of 
fr a u d t h e y c o m mit a n d as pir e t o d e p e n ds p artl y o n t h eir pr a cti c al i nt elli-

g e n c e, a n d f o n n al e d u c ati o n l e v els h a v e o nl y a m o d est r el ati o ns hi p t o ' str e et 

wi s d o m' a n d t h eir a bilit y t o a d a pt cri mi n all y t o t h eir e n vir o n m e nt, s o m e-

ti m es b y tri al a n d err or t o t est t h e li mits of pr e v e nti o n. ( H e n c e, t h e p ot e nti al 
i m p a ct of e arl y i nt er v e nti o n.) 

T h cr e ar e c ert ai nl y s o m e cri mi n als w h o ar e ' p er m a n e ntl y a cti v e' i n cr e dit 
c ar d a n d c h e q u e/ c h c q u e c ar d fr a u d. ( T h o u g h· t his t er m it s elf c a n m as k 

d er writt e n (f or a f e e) b y pr of essi o n al fi n n s s u c h as Tr a n s a x E q uif a x - w o ul d h a v e t o 
l o o k e v e n m or e ' a p pr o pri at e', pr o b a bl y r es p e ct a bl e, w hit e, a n d m at ur e a g e. 
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e n o n n o u s v ari ati o ns i n t ur n o v er a n d v el o cit y of a cti vit y: c o m p ar e, f or e x-

a m pl e, t w o cri mi n als w h o ' m a k e t h eir li vi n g' fr o m c ar d fr a u d, y et o n e d o cs 

it t wi c e a w e e k a n d t h c ot h er fi v e ti m es a d a y.) H o w e v er, alt h o u g h o n e c a n 

dr a w misl e a di n g i nf er e n c es fr o m a n u ns yst e m ati c s a m pl e s u c h as o urs, 

t h os e i nt er vi e w e d h a v e b e e n pr e d o mi n a ntl y ' cri mi n al o p p ort u ni st s' w h o 
drift i n a n d o ut of fr a u d. T h os e m or e h e a vil y i nt o a n ' u n d cr w orl d' - a n d 

e v e n s o m e c as u als w h o li k e t o m ai nt ai n a w ar e n ess - ar e p er n 1 a n e ntl y o n t h e 

l o o k o ut f or g a ps i n s e c urit y s yst e ms. F or e x a m pl e, if a b a n k all o ws c h e q u e 

b o o k s t o b e or d er e d b y p o st d ail y, t h e y will or d er t h e m w e c kl y u ntil t h e y 

h a v e a c c u m ul at e d, s a y, t e n, a n d t h e n hit all t h e br a n c h es t h e y c a n f or c a s h 
o v er t h e c o u nt er i n t h e t hr e e d a ys gr a c e t h e y b eli e v e t h e y h a v e. At t e n ti m es 

.f 3 0 0 f or t hr e e d a ys, f 9, 0 0 0 is e n o u g h m o n e y t o e n a bl e t h e m t o r e st u p a n d 

e nj o y t h e l eis ur e p ur s uit s - i n cl u di n g r e cr e ati o n al us e of c a n n a bis, c o c ai n e, 

a n d e c st a s y - t h at is t h eir pri m ar y g o al. T h e m or e s o p histi c at e d s c a n all t h e 

c o m m er ci al br o c h ur es p ut o ut b y fi n a n ci al i nstit uti o ns t o s e e if t h e y c a n s p ot 

a cri mi n al o p p ort u nit y, i n cl u di n g v ari ati o ns i n pr a cti c e s b et w e e n diff er e nt 

b a n ks a n d b uil di n g s o ci eti es; ot h ers pi c k t hi n gs u p fr o m ot h er pri s o n er s 

a n d/ or fr o m w at c hi n g t. v. pr o gr a m m e s/r e a di n g n e w s p a p er arti cl es a b o ut 

c ar d fr a u d a n d pr e v e nti o n m e as ur es. 
O n e fr a u dst er w as i n a h ot el w h e n h e o v er h e ar d a f a m o us r o c k st ar a n d 

his m a n a g er t al ki n g a b o ut t h e p e n di n g arri v al of s e c urit y st aff f or t h e gr o u p. 

H e s p o nt a n e o usl y d e ci d e d t o p o s e as a s e c urit y st aff m e m b er fr o m h e a d-

q u art ers w h e n t h e ot h ers arri v e d, a n d his r ol e as i nt er n al s e c urit y e n a bl e d 

hi m t o st e al a g ol d c ar d fr o m his c oll e cti o n w hi c h, c o mi n g b a c k fr o m pl a c es 

w h er e t h e gr o u p w a s pl a yi n g, e n a bl e d hi m t o s p e n d w eil o v er a h u n dr e d 

t h o u s a n d s p o u n ds w ort h of g o o ds p ai d f or b y t h e m a n a g c m e nt c o m p a n y 

w hi c h s us p e ct e d n ot hi n g. 

T h e t e n n ' cri mi n al o p p ort u nit y' is p artl y o bj e cti v e - i. e. w h at 't h e s y st e m' 

all o w s y o u d o - a n d p artl y s u bj e cti v e - i. e. w h at it o c c ur s t o y o u t o d o, 

w h et h er as a r es ult of w h at ot h er p e o pl e h a v e t ol d y o u/ s h o w n y o u or as a 
r e s ult of i ntr os p e cti o n a n d r efl e cti o n o n w h at is ' o ut t h er e'. T h e b e st cri mi-

n als i n a n y s p h er e s h o w cr e ati vit y i n a d a pti n g t o t h e e n vir o n m e nt: b a n k 

r o b b crs ar e a n ill ustr ati o n. H o w e v er, k n o wl e d g e a b o ut t e c h ni q u es a n d a b o ut 
ris ks ( or, at l e ast, a b o ut p e r c ei v e d ris ks) is tr a ns mitt e d t hr o u g h fri e n ds hi p 

gr o u ps. Pris o n is a m aj or s o ur c e of k n o wl e d g e n ot j u st a b o ut t e c h ni q u es -

t h e dis ci pli n e d off e n d cr will k e e p 't h e b est t o u c h e s' t o hi m s elf - b ut als o i n 

g e n er ati n g n et w or ks of c o nt a cts, s o t h at p e o pl e w h o ar e i n a str a n g e pl a c e as 
w eil as t h os e w h o ar e l o c al c a n fi n d p e o pl e willi n g t o a s si st t h e m. T h us, o n e 
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i nt er vi e w e e w as a bl c t o b u y a m a st er k e y t o t h e b e dr o o m s i n a n e x p e nsi v e 

h ot cl fr o m a c o nt a ct h e h a d m et s o m e ti m e e arli er i n pris o n, e v e n t h o u g h h e 

h a d n e v er b ef or e b e e n t o t h e t o w n i n q u csti o n. 

O n e off e n d er st at e d t h at h e a n d his fri c n ds d o n ot n or m all y st e al (i. e. d e-

fr a u d) t o or d er, b ut r at h er m e nti o n t o t h eir l o c al b art e n d er t h at t h e y h a v e a 
p arti c ul ar it e m f or s al e, a n d t h e b art e n d er as ks ar o u n d f or p ot e nti al b u y ers. 

E v er y o n e t a k es t h eir 't ur n' o n t h e g o o ds, b ut t h e p ur c h a s er s of di git al c a m-
cr as, vi d e o- c a m er as a n d ot h cr d esir a bl e cl e ctr o ni c it e ms, will n or m all y p a y 
h alft h e n e w pri c e f or br a n d e d g o o ds str ai g ht o ut oft h eir b o x es. ( T his s e e ms 

t o b e a b o ut st a n d ar d i n m a n y p arts of t h c c o u ntr y: s e e S utt o n, 1 9 9 8.) As 
wit h s h o plift e d g o o ds, t h e r et ur ns fr o m fr a u d ul e ntl y o bt ai n e d g o o ds ar e 

gr e at er t h a n f or b ur gl e d g o o ds, w hi c h ar e u s e d a n d t h er ef or e h a v e l o w er 

r es al e v al u e. Fr a u d st er s ar e c a uti o us a b o ut s e c o n d- h a n d d e al ers, b e c a u s e 

t h e y k n o w ( or b eli e v e) t h at t h e p oli c e gi v e t h e m a li c e n c e t o o p er at e i n e x-
c h a n g e f or a c ert ai n n u m b er of ' b o di e s' a m o nt h. T h e y als o off er l o w er p er-
c e nt a g es o n g o o ds, t h o u g h ' pr o bl e m d m g u s er s' mi g ht b e d es p er at e e n o u g h 

ift h e y h a d n o alt er n ati v es. 
Off e n d er s' o bj e cti v es ar e als o aff e ct e d b y h o w a m biti o us t h e y ar e a n d 

w h o t h e y m e et. O n e w o m a n h a d fi g ur e d o ut h er w or k wit h o ut a n y m al e as-
sist a n c e a n d tr a v ell e d n ati o n wi d e, usi n g c h c q u e s a n d cr e dit c ar ds t o d efr a u d; 

w hil e t w o ot h ers, w h os e m al e fri e n ds h a d i ntr o d u c e d t h e m t o wi d er cri mi n al 
cir cl es, o p er at e d m or e r e gi o n all y, ' c o ntr olli n g' n et w or k s of fr a u dst ers, n ot 
i n t h e s e ns e of m a ki n g t h e m d o t hi n gs b ut as m a n a g ers of ' p ortf oli o' of-
f c n d ers s e ar c hi n g f or cri mi n al e m pl o y m c nt. U nli k e t h e s ort of fr a u d d e alt 
wit h ( or n ot) b y t h e S eri o us Fr a u d Offi c e ( L e vi, 1 9 9 4), t his ar e a offr a u d is 
g e n ui n el y ' e q u al o p p ort u nit y' i n m ost r es p e cts, a n d mi g ht b e m or e s o if 

g e n d er i d e ntiti es w er e s p e cifi e d o n all c ar ds a n d c h e q u es 8
• 

S o m eti m es, t h er e ar e tr a v elli n g t e a ms w h o g o ar o u n d i n c ars. T h c dri v cr 

g ets f 5 0 a d a y, t h e c ar d- u s er g ets f 1 5 0 a t o u c h o n s u bst a nti al it e ms, a n d t h e 

t hi ef g ets t h e r est. O n e i nt er vi e w e e - w h o n e e d e d t h e m o n e y f or h er h u n-

S etti n g asi d e ' cr o s s- dr e s s er s' or a nti ci p at e d u ni nt er e st e d s al e s p e o pl e, g e n d er- b a s e d 
c ar d us a g e w o ul d t h c n r etl e ct p att cr ns of g e n d er of vi cti ms. S o m e off e n d ers e x-
pr ess e d s ur pri s e t h at t his w as n ot t h e u ni v ers al pr a cti c e b y c ar d c o m p a ni es: "it is 
a m a zi n g t h at t h e y d o n't s e e m t o h a v e cl u e d i n t o t h e f a ct t h at if y o u h a d t o b e a 
w o m a n t o us e a w o m a n' s c ar d, t his w o ul d m a k e it h ar d er f or a J ot of m e n t hi e v e s 
w h o c o ul d n't us e it t h e m s cl v e s. " S o m e c ar d iss u ers, h o w e v er, pr ef er t o us e g e n d er of 
t h e c ar d- h ol d er as a p arti al i d e ntit y c h e c k w h e n fr a u dst ers pr e s e nt t h e c ar d f or a u-
t h oris ati o n a n d w h e n t h er e is s uffi ci e nt s u s pi ci o n f or t h e m or t h e r et ail er t o r e q uir e 
f urt h er c h e c ks. 
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dr e d- p o u n ds- a- d a y a m p h et a mi n e ' h a bit' " b e c a u s e I h at e t o g et f at" a n d " b e-

c a us e ' a m p h et s' ar e w o n d erf ul: t h e y k e e p y o u t hi n a n d h a p p y a n d y o u d o n't 

n e e d t o e at or sl e e p " - u s c d t o g o o ut ' s h o p pi n g' - as s h e p uts it - t o or d er i n 

t e a ms al m ost d ail y. 

" W e d o n't li k e t o g o s h o p pi n g t o o n e ar h o m e ' c o s w e'r e t o o w eil k n o w n 
[i n cl u di n g t o t h e l o c al p oli c e]. W e g o a b o ut 5 0 mil es a w a y fr o m h o m e t o 
[l ar g e cit y], s o m eti m e s as m a n y as f o ur c ar-I o a ds of us, a n d w e bri n g b a c k 
o ur or d ers t o t h e p e o pl e b a c k h o m e. W e m o stl y g et gr o c eri es a n d dri n k fr o m 
t h e bi g st or es, ar o u n d fl 0 0 e a c h a ti m e. W e g o i n li k e t ot al str a n g ers t o e a c h 
ot h er, b ut w h e n w e h a v e c oll e ct e d o ur fl 0 0 w ort h, w e si g n al t o e a c h ot h er 
a n d g o t o t h e tills at ar o u n d t h e s a m e ti m e. W e us e tills n e xt t o e a c h ot h er, 
s o if a n y b o d y g ets  i nt o tr o u bl e wit h t h eir c ar d, w e c a n c a us e s o m e pr o bl e m s 
f or t h e s e c urit y. B ut t his h ar dl y e v er h a p p e ns. W e s h o p fr o m st or e t o st or e 
u ntil o ur c ars ar e f üll a n d t h e n w e g o h o m e. 

W e s eil o ur tr oll e y-l o a ds t o p e o pl e o n t h e est at e, li k e, f or h alf- pri c e [i. e. 
f or f 5 0], a n d t h e b o o z e - m ostl y w hi s k y - g o es t o t h e p u bs, f or a fi x c d pri c e. 
S o m e of t h e b ottl es ar e fl 2; ot h ers ar e f 1 5; b ut w e g ct t h e s a m e w h at e v er it 
is, it' s s wi n gs a n d r o u n d a b o uts. W e g et t h e c ar ds fr o m t h e dri v ers, a n d t h e y 
st a y i n t h e c ars w hil e w e g o s h o p pi n g. W e o nl y us e t h e c ar ds f or o n e d a y a n d 
t h e n, o nl y t h o s e w h er e t h e si g n at ur e h as b e e n writt e n o n bl u e i n k, b e c a u s e 
t h e c h e mi c als c a n't r e m o v e t h e si g n at ur e i n bl a c k i n k: t h es e w e h a v e t o 
t hr o w a w a y. " 

T h e f a ct t h at t h e c ar ds w er e o nl y us e d o n t h e o n e d a y - s h e di d n ot k n o w 
w h at h a p p e n e d t o t h e m t h er e aft er - s u g g ests si m pl e ris k a v ersi o n o n t h e p art 
of r e g ul ar off e n d ers, f or t h er e ar e s o m a n y st ol e n c ar ds a v ail a bl e a n d t h e 
pr ofit m ar gi n p er st ol e n c ar d is s o hi g h t h at it is f o olis h t o ris k li b ert y b y 
'tr a di n g t o t h e m ar gi n'. 

' Willi n g fr a u d st er s' b e c o m e l ess a m biti o us w h e n t h e y ar e a w ar e t h at st o-
l e n c ar ds m a y b e o n a ' h ot c ar d fil e' a n d t h at t h e c h e q u e a n d cr e dit a ut h ori-
s ati o n s yst e ms c h e c k o ut p eri o di c all y all tr a ns a cti o ns j u st b el o w t h e n or m al 
a ut h oris ati o n li mit: i n d ustr y s o ur c es r e p ort l o w er 't a k e' p er c ar d aft er i ntr o-
d u cti o n of s u c h s yst e ms, a n d t h o u g h s o m e off e n d ers m a y c o m p e ns at e b y 
usi n g diff er e nt c ar ds m or e s p e e dil y, t h e t ot al fr a u d l e v els dr o p p e d, i n di c at-
i n g t h at m a n y di d n ot d o s o. S o m e m a y als o b e d et err e d b y w ar ni n gs t h at 
e v e n b ef or e t h e c ar d is r e p ort e d, t h e y m a y b e pi c k e d u p b y t h e i n d u str y' s 
' pr o a cti v e' b e h a vi o ur al m o d elli n g m e c h a nis ms w hi c h c h e c k o ut o n p ur c h as-
i n g p att cr ns w hi c h ar e i n c o nsist e nt wit h ' n or m al' b e h a vi o ur f or t h at c ar d-
h ol d er: t h us, w hil e w e ar e p er mitt c d t h e fr e e d o m t o s p e n d a n d b e c o m e i n-
d e bt e d, w e ar e c o nstr ai n e d t o li v e tr a c k e d b y t h e B e nt h a mit e P a n o pti c o n 
c o nstr u ct e d b y t h e cr e dit i n d ustr y t o r e d u c e t h eir cr e dit ris ks a n d l o w er o ur 
a n d tr a d cr s' c ar d utilis ati o n c osts. 
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T h e a v oi d a n c e of c o n vi cti o n is t h e l e ast pr o bl e m ati c t as k si n c e t h e p oli c e 
h a v e o nl y a m o d est i nt er est a n d f or e nsi cs s u c h as fi n g er pri nti n g ar e diffi c ult 
i n pl asti c fr a u d. Fr a u dst ers d o r u n ris ks at t h e p oi nt of s al e (t h o u g h st aff 

c o n c e m s a b o ut vi ol e n c e m a y gi v e fr a u dst crs gr e at er o pti mis m, e s p e ci all y 
w h e n t h e st or e it s elf is u nli k el y t o l os e m o n c y ). H o w e v cr, p oli c e o p er ati o n s 
s u c h as s ur v eill a n c e a n d a cti o n a g ai n st m er c h a nts w h o c oll u d e wit h fr a u d-

st ers t o p ass g e n ui n e or c o u nt erf eit c ar ds i n ! ar g e n u m b ers m a y b e diffi c ult 

wit h o ut s u bst a nti al pri v at e s e ct or assist a n c e, pr o vi d e d b y t h e c ar d s c h e m es 

a n d, s o m eti m es, b y t h e A s s o ci ati o n f or P a y m e nts Cl e ari n g S er vi c es a n d i n-

di vi d u al c ar d iss u ers. I n ot h er c o nti n e nt al E ur o p e a n c o u ntri es - Fr a n c e, f or 

e x a m pl e - t h e p oli c e m a y off er m or e a cti v e assist a n c e. 

C o n cl u si o n s 

lt m a y b e a tr uis m t o o b s er v e t h at fr a u ds t e n d t o b e eit h er l e a m e d fr o m ot h-

ers or t h e r cs ult of i ntr os p e cti o n. H o w e v er, gi v e n t h e li mits t o c o- o p er ati o n 

i m p os e d b y u n d er w orl d ri v alri es a n d f e ar of o v er kill i n t h e us e of t e c h-

ni q u es, t h e pi ct ur e t e n ds t o b e of ! ar g e n u m b ers of ' cri m e e ntr e pr e n e ur s' 

sitti n g d o w n i n t h eir s e p ar at e l o c ati o ns a n d tr yi n g t o fi g ur e o ut w a y s of 

b e ati n g t h e s yst e m. S o m e f or m littl e t e a ms i n w hi c h o n e at a ti m e is p cr-

s u a d e d t o '! e n d' his c ar d t o o n e or m or e ot h ers u ntil t h e e n d of t h e d a y, at 

w hi c h p oi nt h e will r e p ort t h e c ar d as st ol c n. T his g e n cr at es a pl a usi bl e d e-

f e n c e of w or k pl a c e t h eft, et c. l e a di n g t h e ' vi cti m' n ot t o n oti c e t h at his c ar d 
h a d b e e n st ol e n u ntil t h e e n d of t h e d a y. Wit h s uffi ci e nt, a p p ar e ntl y u n c o n-

n e ct e d p e o pl e, t his g e n er at es a v er y m o d est b ut us ef ul s u p pl e m e nt t o i n-

c o m e. Si n c c off e n d er s ar e s o s el d o m c a u g ht, m at c hi n g k n o w n off e n d ers t o 

pr e vi o us vi cti ms will n ot r e all y h el p: m or e o v er, t h er e ar e s o m a n y m or e 

str ai g ht t h a n cr o o k e d vi cti ms t h at t a ki n g a t o u g h li n e o n vi cti ms mi g ht n ot 
b e c ost- eff e cti v e. As wit h m a n y ot h er ar e as of c ar d fr a u d, t h e m ott o s e e ms 

t o b e "s m all-s c al e is b e a utif ul ": p e o pl e f all w h e n t h e y b e c o m e a d di ct e d t o 

ri s k-t a ki n g a n d s e ns e t h e ms cl v es i n v ul n er a bl e. 
Off e n d crs li k e s h o p pi n g c e ntr es b e c a us c t h er e ar e a l ot of cr e dit o p p 0 1t u-

niti es c o n c e ntr at e d i n a s m all g e o gr a p hi c ar e a: e a c h i n di vi d u al off e n d er m a y 

n ot ris k d et c cti o n b y m ulti pl e p ur c h a s e s i n t h e s a m e s h o p wit h diff er e nt 

i d e ntiti es, b ut t h e st or e it s elf is a l o c ati o n f or us e b y m ulti pl e off e n d e r s, 

w h et h er or n ot it s uff ers fr o m l a s s e s its elf, or p ass es t h e m o n t o t h e m er-

c h a nt a c q uir er w h o pr o c ess es t h e tr a ns a cti o n a n d t h c n dis c o v ers t h at. t h e 
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c ar d h as b e e n l ost or st ol e n. I n d e e d, t h e d el a y iss u e - i n dis c o v er y t h at a c ar d 

is missi n g, a n d i n t h e fi n a n ci al i nstit uti o ns r e ali si n g t his a n d c o m m u ni c ati n g 
it o ut w ar ds t o t h eir ' a g e nt s', t h e r ct ail ers - is a k e y f e at ur e oft h e o p p ort u nit y 

str u ct ur e f or c ar d us a g e. 

lt is u n c ert ai n w h et h er or n ot t h e w orl d of pl asti c fr a u d c o ul d pr o p erl y b e 

d es cri b e d as a b a z a ar ( R u g gi er o a n d S o ut h, 1 9 9 7): c ert ai nl y, t h er e ar e tr a d e-

offs a n d m ut u al f a v o urs i n b art er e d e x c h a n g es i m bri c at e d i n l o n g er-t er m 

r el ati o ns hi ps, a n d s o m e si g ns of a p pr e nti c es hi p a n d i nt er- g e n er ati o n al m at u-

r ati o n, as y e st er d a y' s t hi e v es b e c o m e t o m orr o w' s ' g e n er al d e al er s' a n d 

'f e n c e s'. H o w e v er, w h at m ust b e str e s s e d f or a pr o p er u n d er st a n di n g of t h e 

f u n cti o ni n g of m ar k ets is t h at m a n y diff er e nt m o d es of or g a nis ati o n c a n e x-

ist i n p ar all el, pr o vi d e d ti mt eit h er t e c h ni c al diffi c ult y or c o ntr ol of c orr u p-

ti o n ( es p e ci all y i n t h e s u p pl y of ill e g al g o o ds a n d s er vi c es) d o n ot o p er at e s o 

as t o pr o d u c e a m o n o p olisti c or oli g o p oli sti c s et of cri mi n al ' s u p pl y f a c-

t or s'. 
As f or t h e f ut ur e, t e c h n ol o g y m a y dri v e pr e v e nti o n i n t h e dir e cti o n of 

gr e at er c a r d- h ol d e r a ut h e nti c ati o n b y iris-s c a ns, fi n g er-s c a ns, or h a vi n g t h e 

c u st o m er - as i n Fr a n c e, w h er e fr a u d o n d o m esti c ' s m art c ar d s' is v er y l o w 

- t a p i n t h e PI N at p oi nt of s al e a g ai nst d at a e n c o d e d o n t h e ' c hi p c ar d s' t h at 

ar e b ei n g i ntr o d u c e d i n t h e U K. If a n d w h e n i m pl e m e nt e d, t his will dis pl a c e 

s o m e fr a u d i nt e m ati o n all y t o j uri s di cti o n s w hi c h d o n ot h a v e s m art c ar ds 

vi a m or e d e v el o p e d cri m e n et w or ks ( a n d i nt er n ati o n al tr a v ell ers s u c h as 

tr u c k dri v ers); a n d t h e U K will r e m ai n attr a cti v e f or fr a u dst ers u si n g f or ei g n 

c ar ds (s u c h as A m eri c a n o n es, w hi c h ar e u nli k el y t o b e c o m e ' s m art' u ntil 

m u c h l at er) w hi c h m a y o p er at e o n a diff er e nt s yst e m, a n d t h er ef or e c a n n ot 

b e pr ot e ct e d u si n g t his t e c h n ol o g y. M or e a n al yti c al i n v est m e nt i nt o br e a k-

i n g t h e e n cr y pti o n a n d r e- e n c o di n g c ar ds will c o nti n u e, g e n er ati n g e v e n 

gr e at er s o ci al e x cl u si o n f or t h e m ar gi n al, t e c h ni c all y u n s kill e d m oti v at e d 

fr a u d st er w h o m a y n e v ert h el ess fi n d a s o ci al ni c h e i n u si n g t h e c ar ds. H o w-

e v er, t h e l att er c at e g or y will r e m ai n a bl e t o c o m mit fr a u ds f or s o m e y e ars 

y et, si n c e s m art c ar d s ar e ai m e d at pr e v e nti n g ' s ki m mi n g' ot h er p c o pl e' s 

c ar d n u m b ers o nt o g e n ui n e c ar ds  a n d ot h er f or ms of c o u nt erf eiti n g, a n d 

h a v e n o i m m e di at e i m p a ct o n t h e pr es e nt ati o n f or p a y m e nt of r e c e ntl y l ost 

a n d st ol e n c ar ds. T h e gr o wt h of r e m ot e I nt er n et s al es will e n a bl e n e w f a k e 

b u si n e s s e s t o b e cr e at e d w hi c h pr et e n d t o b e a ut h oris e d t o a c c e pt cr e dit c ar d 

p a y m e nt s b ut a ct u all y e xist o nl y t o c a pt ur e c ar d d at a ( a n d t h e ' C ar d- h ol d er 

V erifi c ati o n' di gits pri nt c d o n t h e b a c k of c o nt e m p or ar y c ar ds w hi c h d o n ot 
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a p p e ar o n t h e r n a g n eti c stri p e), f or l at er us e i n c o u nt erf eits: b ut c ar d c or n p a-

ni es will r n o nit or t h e N ett o tr y t o cl os e t h er n d o w n q ui c kl y. I n c o n cl usi o n, 

alt h o u g h r n a n y fr a u dst ers ar e er n b e d d e d i n wi d er crir ni n al n et w or ks - h o w 

eis e w o ul d t h e y g et t h eir c ar ds a n d r e- distri b ut e t h e g o o ds t h at t h e y b u y ? -

o n e c a n b e a n or g a nis e d pl asti c fr a u dst er wit h o ut b ci n g p art of ' or g a ni s e d 

crir n e' as c or nr n o nl y r e pr es e nt e d i n t h e r n e di a, a n d - w h er e t h e tr a ns a cti o ns 

t a k e pl a c e i n r e alit y as w ell as o n p a p er - t h e pr o c e e d s of pl a sti c fr a u d ar e 

di stri b ut e d t hr o u g h t h e i nf o m 1 al e c o n or n y. 

R ef e r e n c e s 

Cl ar k e, R. ( 1 9 9 7) 'I ntr o d u cti o n', Sit u ati o n al Cri m e Pr e v e nti o n: S u c c e s sf ul 

C as e St u di es, N e w Y or k: H arr o w a n d H est o n. 

Cl ar k e, R. a n d H or n e!, R. ( 1 9 9 7) ' A r e vis e d cl a s sifi c ati o n of sit u ati o n al 
crir n e pr e v e nti o n t e c h ni q u e s', i n S. L a b ( e d.) Cri m e Pr e v e nti o n at a 

Cr oss-r o a ds, Ci n ci n n ati: A n d ers o n. 

Cr or n w ell, P. a n d M c Elr at h, K. ( 1 9 9 4) ' B u yi n g st ol e n pr o p ert y: a n o p p ort u-

nit y p er s p e cti v e', J o u r n al of R es e ar c h i n Cri m e & D eli n q u e n c y, 3 1, 2 9 5-

3 1 0. 

D o m, N., M urji, K. a n d S o ut h, N. ( 1 9 9 2) Tr af]i c k ers, L o n d o n: R o utl e d g e. 

Eri cs o n, R. a n d H a g g ert y, K. ( 1 9 9 7) P oli ci n g t h e Ri s k S o ci et y, O xf or d: O x-

f or d U. P. 

Gr a b os k y, P. a n d Sr nit h, R. ( 1 9 9 8) Cri m e i n t h e Di git al A g e, Br u ns wi c k: 

Tr a ns a cti o n. 

L e vi, M. ( 1 9 8 1) T h e P h a nt o m C a pit alists, L o n d o n: H ei n er n a n n. 

L e vi, M. ( 1 9 9 4) ' W hit e- c oll ar crir n e a n d t h e c ult ur e of r n a s c uli nit y' i n 
T. N e w b u m a n d B. St a n k o ( e ds.), J u st B o ys D oi n g B u si n e s s, L o n d o n: 

R o utl e d g e. 

L e vi, M. a n d H a n dl e y, J. ( 1 9 9 8) T h e P r e v e nti o n of Pl a sti c a n d C h e q u e 

F r a u d R e visit e d, H or n e Offi c e R e s e ar c h St u d y 1 8 2, L o n d o n: H or n e Of-
fi c e. 

L e vi, M. a n d Pit h o u s e, A. (f ort h c or ni n g) W hit e- C oll ar Cri m e a n d its Vi c-
ti ms: t h e M e di a a n d S o ci al C o nstr u cti o n of B u si n e s s Fr a u d, O xf or d: 

Cl ar e n d o n Pr ess. 
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M a n n, D. a n d S utt o n, M. ( 1 9 9 8) ' N et Crir n e: r n or e c h a n g e i n t h e or g a ni s a-
ti o n oft hi e vi n g', B riti s h J o u r n al o/ C ri mi n ol o g y, 3 8, 2 0 1- 2 2 9. 

M ati v at, F. a n d Tr e m bl a y, P. ( 1 9 9 7) ' C o u nt erf eiti n g cr e dit c ar d s', B riti s h 

J o u r n al o/ C ri mi n ol o g y, 3 7, 1 6 5- 1 8 3. 

M cl nt o s h, M. ( 1 9 7 5) T h e Or g a nis ati o n o/ C ri m e, L o n d o n: M a cr nill a n. 

N e wt o n, J. ( 1 9 9 4) O r g a ni s e d Pl a sti c C o u nt e,f eiti n g, P oli c e R e s e ar c h 

Gr o u p, L o n d o n: H or n e Offi c e. 

R u g gi er o, V. a n d S o ut h, N. ( 1 9 9 7) ' T h e l at e-r n o d er n cit y as a b a z a ar: dr u g 
r n ar k ets, ill e g al e nt er pri s e s a n d t h e b arri c a d e s', B riti s h J o u r n al of S o ci ol-

o g y, 4 8, 5 4- 7 0. 

S h o v er, N. ( 1 9 9 6) T h e Gr e at P r et e n d e r s, B o ul d er: W e st vi e w. 

S utt o n, M. ( 1 9 9 5) ' S u p pl y b y t h eft', B riti s h J o u r n al of Cri mi n ol o g y, 3 5, 

4 0 0- 4 1 6. 

S utt o n, M. ( 1 9 9 8) H a n dli n g St ol e n G o o ds a n d T h eft: a M ar k et R e d u cti o n 

A p p r o a c h, H or n e Offi c e R es e ar c h St u d y 1 7 8, L o n d o n: H or n e Offi c e. 
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T h eft, St ol e n G o o d s a n d t h e M a r k et R e d u cti o n 
A p p r o a c h 

MI K E S U T T O N 

I nt r o d u cti o n 

I n E n gl a n d a n d W al es, b u yi n g or s elli n g st ol e n g o o ds ( h a n dli n g) is a n of-
f e n c e u n d er t h e T h eft A ct 1 9 6 8. I n 1 9 9 5, t h e p oli c e r e c or d e d 4 1, 5 6 8 h a n-
dli n g st ol e n g o o ds off e n c es, 3 4, 0 2 1 of w hi c h w er e pr os e c ut e d, wit h 2 2, 9 6 4 
r es ulti n g i n a s u c c essf ul c o n vi cti o n. Esti m at es b a s e d o n offi ci al st atisti cs, 
fi g ur es fr o m t h e 1 9 9 4 Britis h Cri m e S ur v e y, a n d t h e H o m e Offi c e h a n dli n g 

st u d y ( S utt o n 1 9 9 8) r e v e al t h at, i n Brit ai n i n 1 9 9 5, t hi e v es cl e ar e d b et w e e n 

f 9 0 0 milli o n a n d fl , 6 8 0 milli o n ( n et) s elli n g st ol e n pr o p ert y. F e n c es 
cl e ar e d b et w e e n f 4 5 0 milli o n a n d f 8 7 0 milli o n ( n et). 

T h e lit er at ur e o n st ol e n g o o ds c o nt ai ns s e v er al diff er e nt cl a s sifi c ati o n s 
a n d d efi niti o ns oft h o s e w h o b u y a n d s eil. At o n e e xtr e m e, t h e t er m 'f e n c e' 
h as b e e n i nt er pr et e d t o m e a n s o m e o n e w h o is l a w a bi di n g i n m ost ot h er 
r es p e cts b ut w h o o n o n e o c c asi o n s u c c u m bs t o t e m pt ati o n a n d p ur c h as es, 
f or e x a m pl e, a st ol e n t el e visi o n ( S h o v er 1 9 7 2). At t h e ot h er e xtr e m e, it h as 

b e e n li mit e d t o f üll ti m e d e al ers i n st ol e n g o o ds ( Kl o c k ars 1 9 7 4). 
St eff e n s m ei er' s ( 1 9 8 6) d efi niti o n of t h e 'f e n c e' is p arti c ul arl y pr e cis e: 

" ... s o m e o n e w h o p ur c h a s e s st ol e n g o o d s o n a r e g ul ar b a si s, a n d f or r es al e. 
H e [si e] is a b o v e all a r eli a bl e o utl etf o r p r m p e cti v e t hi e v es. T h e criti c al f e a-
t ur e s of t hi s d efi niti o n ar e t h at t h e f e n c e h a s dir e ct c o nt a ct wit h t hi e v es, h e 
b u ys a n d r e s ell s st ol e n g o o d s r e g ul arl y a n d p e r si st e ntl y, i n s o d oi n g h e b e-

c o m e s a p u bli c d e al er - r e c o g ni s e d as a f c n c e b y t hi e v e s, t h e p oli c e, a n d ot h-

ers a c q u ai nt e d wit h t h e cri mi n al c o m m u nit y. " 

T h e si n gl e f e n c e st u di e d b y St eff e ns m ei er o p er at e d fr o m b usi n ess pr e m-
is es. T h er ef or e, his d efi niti o n d o es n ot i n cl u d e t h e l ess visi bl e d e al ers i n 
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st ol e n g o o ds w h o o p er at e fr o m t h eir o w n h o m es or l o c k u p g ar a g es. 1 Ot h er 
writ er s a v oi d u si n g t h e t er m 'f e n c e' alt o g et h er. F or e x a m pl e, H all ( 1 9 5 2) 

di sti n g ui s h e s b et w e e n L a y R e c ei v ers, O c c a si o n al R e c ei v ers a n d Pr of es-
si o n al R e c ei v ers. Cr o m w ell a n d M c Elr at h' s ( 1 9 9 4) t y p ol o g y is si mil ar, 
wit h t hr e e l e v els of a r e c ei v er: Pr of e s si o n al, A v o c ati o n al a n d A m at e ur. 
T h e y d efi n e t h e pr of e s si o n al r e c ei v er as s o m e o n e w h o s e pri n ci p al e nt er-

pri s e is b u yi n g a n d s elli n g st ol e n pr o p ert y. T h e pr of e s si o n al m a y d e al i n 
st ol e n g o o ds a n d r u n a l e giti m at e b u si n e s s wit h l e giti m at e st o c k t h at is 
c o m p ati bl e wit h t h e st ol e n g o o ds t h e y h a n dl e. A v o c ati o n al r e c ei v er s, w e 

ar e t ol d, m a y al s o r u n a b u si n e s s - a n d f or t h e m b u yi n g a n d s elli n g st ol e n 

g o o ds is n ot t h e pri n ci p al s o ur c e of t h eir li v eli h o o d. A m at e ur r e c ei v ers ar e 
d e s cri b e d as ot h er wi s e h o n e st citi z e n s w h o b u y st ol e n pr o p ert y o n a r el a-
ti v el y s m all s c al e, pri m aril y b ut n ot e x cl u si v el y f or p er s o n al c o ns u m pti o n. 

T h e m ai n li mit ati o n s wit h t h e t y p ol o gi e s a d o pt e d b y H all ( 1 9 5 2) a n d 
Cr o m w ell a n d M c Elr at h ( 1 9 9 4) ar e t h e diffi c ulti e s i n k n o wi n g w h et h er s o 
c all e d ' pr of e s si o n al r e c ei v er s' m a k e m ost oft h eir m o n e y t hr o u g h h a n dli n g 
st ol e n g o o ds or t hr o u g h t h eir l e giti m at e e nt er pri s e, a n d t h e e xt e nt t o w hi c h 
o n e or t h e ot h er c o ntri b ut e s t o t h eir i n c o m e m a y v ar y p eri o di c all y. R e c ei v-
ers s o m eti m es r el y s ol el y u p o n h a n dli n g st ol e n g o o ds f or t h eir i n c o m e a n d 
d o n ot h a v e a n y s o ur c e of l e giti m at e i n c o m e. T h e y m a y e v e n st e al t hi n gs 
t h e ms el v es. 

S e e ki n g t o u n d er st a n d m or e a b o ut t h e di stri b uti o n s yst e m f or st ol e n 
g o o ds b y cl a s sif yi n g b u y ers a n d s ell er s as eit h er c o n s u m er s or di stri b ut or s 

is si m pl er a n d m or e us ef ul. T his a v oi d s t h e n e e d t o e st a bli s h t h e e xt e nt t o 

w hi c h d e ali n g i n st ol e n g o o ds c o ntri b ut e s t o w ar ds i n c o m e. L o o ki n g at 
t hi n gs i n t his w a y, c o ns u m ers f all i nt o t hr e e m ai n c at e g ori es: t h os e w h o 
st e al a n d b u y st ol e n g o o ds f or p er s o n al c o n s u m pti o n o nl y; t h os e w h o b u y 
st ol e n g o o ds f or p er s o n al c o n s u m pti o n b ut d o n ot st e al; a n d t h os e w h o 
st e al f or p er s o n al c o n s u m pti o n al o n e, b ut d o n ot b u y st ol e n g o o ds. Dis-
tri b ut or s als o f all i nt o t hr e e m ai n gr o u ps. T h e y m a y o c c a si o n all y k e e p 

s o m e t hi n gs f or p er s o n al us e b ut m ai nl y: b u y st ol e n g o o ds t o s ell or s ell f or 
c o m missi o n; st e al t o s eil; or b u y t o s eil. 

C o ns u m ers a n d di stri b ut or s r e a p b e n efits fr o m u si n g pr o d u cts st ol e n 
fr o m ot h ers. Fi n di n g o ut t h e ' off e n d er' s si d e oft h e st or y' h el ps t o e st a bli s h 

1 P oli c e s e ar c hi n g l o c k- u p g ar a g e s, i n L o n d o n i n 1 9 9 7, f or a n I R A c a c h e of t h e e x pl o-

si v e S e mt e x f o u n d ( as a n u n e x p e ct e d b o n u s) m or e t h a n fir n w ort h of st ol e n g o o d s 

( T h e I n d e p e n d e nt, 3 J ul y I 9 9 7). 
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t h eir m oti v es a n d i m pr o v es o ur u n d er st a n di n g of h o w st ol e n g o o ds m ar k ets 
o p er at e. 

T h e H or n e Offi c e h a n dli n g st u d y s et o ut t o d o t his b y i n cl u di n g a s eri es 

of q u esti o ns i n t h e Britis h Cri m e S ur v e y. I n- d e pt h i nt er vi e w s w er e al s o 

c o n d u ct e d wit h a s ar n pl e of 4 5 b ur gl ars, ot h er t hi e v e s a n d h a n dl ers of st o-
l e n g o o ds w h o h a d b e e n i n v ol v e d i n b u yi n g a n d s elli n g st ol e n g o o ds at dif-
f er e nt l e v els a n d t o v ari o us d e gr e es. T h es e i nt er vi e w e e s i n cl u d e 1 4 r e-
s p o n d e nts w h o w er e f oll o w e d u p fr o m t h e H or n e Offi c e Y o ut h Lif est yl e 
S ur v e y, t e n fr o m a Y o u n g Off e n d er I n stit uti o n ( Y O I), f o ur fr o m a d ult m al e 
pri s o n s, s e v e n fr o m t h e pr o b ati o n s er vi c e a n d a t ot al of 1 0 h er oi n a d di cts 
( or e x- a d di ct s) fr or n t w o m et h a d o n e tr e at m e nt cli ni cs i n t h e L o n d o n ar e a. 

M a r k et s f o r st ol e n g o o d s 

T h e H o m e Offi c e st u d y f o u n d t h at diff er e nt t y p es of st ol e n g o o ds ar e s ol d 
i n p arti c ul ar w a ys. J e w ell er y is u s u all y s ol d t o j e w ell er s s h o ps. C ar st er e os 

ar e fr e q u e ntl y s ol d t hr o u g h n et w or ks of fri e n ds; st ol e n c h e q u e b o o ks a n d 
cr e dit c ar ds ar e oft e n s ol d t o dr u g us ers - w h o us e t h er n t o b u y g o o ds t o 
s eil f or c a s h t o b u y dr u gs; s h o plift er s s eil cl ot h e s a n d f o o d d o or-t o- d o or or 

ar o u n d p u bs; st ol e n c ars - e v e n t h os e o nl y a f e w y e ar s ol d - ar e fr e q u e ntl y 
s ol d t o c ar br e a k er s' y ar ds. 

I n s u m, st ol e n g o o ds m ar k ets n ot o nl y s u p p ort t hi e v es. T h e y al s o pr o-
vi d e ill e g al g ai n f or a w h ol e str at u m of p e o pl e s u p pl yi n g ' cri mi n al s er-
vi c es', a n d of c o ur s e, f or c o ns u m ers. Li k e ot h er ill e g al m ar k ets, t h e y ar e 
l o c alis e d, fr a g m e nt e d, e p h er n er al a n d u n di v er sifi e d e nt er pri s e s ( R e ut er 
1 9 8 5). 

T h e di stri b uti o n a n d c o n s u m pti o n of st ol e n g o o ds f alls wit hi n at l e a st 
fi v e di sti n ct m ar k ets: C o m m er ci al F e n c e S u p pli es; R e si d e nti al F e n c e S u p-
pli es; N et w or k S al es; C o m m er ci al S al es a n d H a w ki n g: 

• I n C o m m er ci al F e n c e S u p pli es, st ol e n g o o ds ar e s ol d b y t hi e v es t o 
c o m m er ci al f e n c es ( e. g. j e w ell er s) o p er ati n g o ut of s h o ps 

• C o m m er ci al S af es i n v ol v e t h e s al e of st ol e n g o o ds b y c o m m er ci al 
f e n c es f or a pr ofit - eit h er dir e ctl y t o t h e c o ns ur n er or, r n or e r ar el y, t o 
a n ot h er di stri b ut or 

• R e si d e nti al F e n c e S u p p/i es m ar k ets c o m pris e s al e s of st ol e n g o o ds 
fr or n t hi e v es t o f e n c es, us u all y at t h e h or n e of a f e n c e 
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• N et w or k S al es oft e n i n v ol v e a r e si d e nti al f e n c e. T h e b u y er m a y b e t h e 
fi n al c o ns u m er, or m a y s ell t h e g o o ds o n a g ai n t hr o u g h fri e n ds hi p n et-
w or ks - w h er e st ol e n g o o ds ar e p a s s e d o n a n d e a c h p arti ci p a nt a d ds a 

littl e e xtr a t o t h e pri c e - u ntil a c o n s u m er is f o u n d 

• Il a w ki n g M ar k ets i n v ol v e t hi e v e s s elli n g  dir e ctl y t o c o ns u m ers i n 
pl a c e s li k e p u bs a n d cl u bs, or d o or-t o- d o or. 

T his t y p ol o g y of st ol e n g o o d s m ar k ets ai ms t o pr o vi d e a si m pl e fr a m e w or k 

f or str u ct uri n g, a n d t h us b ett er u n d er st a n di n g, tr a n s a cti o n s i n v ol vi n g st ol e n 
m er c h a n dis e. lt r e v e al s w h er e m ar k ets ar e li k el y t o b e a n d w h o will b e 
d e ali n g i n t h e m. 

D e m a n d a n d s u p pl y 

O c c a si o n all y b ur gl ari e s a n d ot h er s eri o u s t h eft s st e m fr o m n o n a c q ui siti v e 
m oti v ati o n al f or c es s u c h as t hrill s e e ki n g or p e er st at us, b ut t h e s e ar e 
pr o b a bl y f e w i n n u m b er ( S utt o n 1 9 9 5). T hi e v es m a y als o st e al it e ms t o 
k e e p f or t h e ms el v es (s e e L eit c h 1 9 6 9; S h o v er 1 9 9 6), b ut i n t h e m ai n, a p o-
t e nti al t hi ef is li k el y t o k n o w or b eli e v e t h at t h eir i nt e n d e d t ar g et is, or c o n-
t ai n s s o m et hi n g s o m e o n e will b u y. S o t h e y st e al it f or t h e m o n e y it will 
bri n g. 

I n t h e f oll o wi n g a c c o u nt, o n e Y L S i nt er vi e w e e e x pl ai n e d h o w h e c a m e 
t o b e arr est e d a n d fi n e d f or st e ali n g Vi ct ori a n r o ofi n g sl at es. H e li v e d i n a n 
ar e a w h er e e xt e nsi v e h o usi n g r ef ur bi s h m e nt l e d t o s h ort a g es of l e giti m at e 
Vi ct ori a n b uil di n g m at eri als. D er eli ct pr o p erti e s w er e b ei n g c a n ni b ali s e d 
ill e g all y t o r ef ur bi s h ot h er s fr o m t h e s a m e p eri o d. R o ofi n g sl at e t hi e v e s 
w er e s elli n g i n a C o m m er ci al F e n c e S u p pli es m ar k et. T h e sl at es w er e t h e n 

s ol d o n a g ai n t o b uil d er s t hr o u g h a C o m m er ci al S al es m ar k et: 

I g ot i nt o st e ali n g t h e sl at es b y s e ei n g ot h er p e o pl e d oi n g it a n d as ki n g 
fri e n ds w h o t h e y w er c s elli n g t h e sl at es t o. S o t h e y s ai d h o w m u c h t h e y w a s 
m a ki n g. Fift y p e n c e a sl at e. S o t h at' s h o w I st art e d d oi n g it. I w as s elli n g t h e 
sl at es t o o n e b u y er, w h o k n e w t h e y w er e st ol e n. T h er e w a s ki ds t a ki n g t h e 
sl at es t o his pl a c e. H e w a s b u yi n g t h e m c h e a p at fift y p e n c e e a c h a n d s elli n g 
t h e m f or fl e a c h t o b uil d ers. 

R e s e ar c h i n C a n a d a ( Tr e m bl a y et al 1 9 9 4) h as f o u n d t h at c h a n g e s i n r at e s 
of u nr e c o v er e d st ol e n v e hi cl es w er e hi g hl y r e s p o n si v e t o m a n y f a ct ors t h at 
i n cr e a s e d t h e pri c e of c ars a n d c ar p arts. I n eff e ct, p e o pl e w er e m or e li k el y 
t o b u y st ol e n c ar s f or t h eir o w n us e, a n d g ar a g es w er e m or e li k el y t o us e 
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st ol e n c ar p art s i n r e p air s, w h e n m ar k et r e g ul ati o n s m a d e l e giti m at e c ar s 
a n d p art s m or e e x p e n si v e. 

lt s e e ms t h at t his pri n ci pl e a p pli e s als o t o all el e ctri c al g o o ds. W h e n n e w 

pr o d u ct s c o m e o n t h e m ar k et, s u c h as vi d e o c a s s ett e r e c or d er s, m o bil e 

t el e p h o n e s, p er s o n al c o m p ut er s or c a m c or d er s, t h e y ar e fr e q u e ntl y t ar g et e d 
b y t hi e v e s b e c a u s e t h e y ar e d e sir a bl e a n d e x p e n si v e.  Pr o d u ct s li k e t h e s e 
f et c h hi g h pri c e s i n illi cit s al es w h e n t h e r et ail pri c e is hi g h, b ut w h e n r et ail 
pri c e s f all t h e illi cit d e m a n d als o f alls as st ol e n g o o ds m ar k ets b e c o m e 
s at ur at e d wit h e q ui p m e nt. O n c e r et ail pri c e s b e c o m e aff or d a bl e f or t h o s e 

o n l o w i n c o m es, l e giti m at e  el e ctri c al g o o d s b e c o m e m or e d e sir a bl e t h a n 

st ol e n o n es. S o m e ol d er t hi e v e s i nt er vi e w e d w er e a w ar e of t his sit u ati o n. 

O n e d e alt as a r e si d e nti al f e n c e f or st ol e n V C R s o n c o m mi s si o n f or i n e x-
p eri e n c e d b ur gl ar s. T h e p e a k p eri o d w as s ai d t o h a v e b e e n f o ur t o fi v e 

y e ars aft er t h e y first a p p e ar e d o n t h e m ar k et: 

I m e a n y o u us c d t o b e a bl e t o g et f. 7 0 or f 8 0 f or a vi d e o pl a y er s e v e n y e ars 
a g o - a n d n o w y o u w o ul d b e l u c k y t o g et ;() 5 or f 2 0 f or it, b e c a u s e y o u c a n 
b u y a vi d e o f or f 7 0-f 8 0 p o u n d br a n d n e w. Y o u' v e g ot t o l o o k at t h e e n d of 
t h e s c al e t h er e. T h e y [t h e b u y ers] s a y: ' w eil l o o k I c a n g et a vi d e o fr o m a 
s h o p br a n d n e w n o pr o bl e ms, a n d l' m n ot g oi n g t o g et n o tr o u bl e a b o ut it.' 

M or e r e c e ntl y t h e s a m e h a s h a p p e n e d t o m o bil e p h o n e s, as o n e i nt er vi e w e e 
fr o m t h e Y OI s a m pl e e x pl ai n e d: 

I us e d t o b e w eil i nt o m o bil e p h o n es w h e n t h e y first c a m e o ut. I us e d t o g et a 
h u n dr e d p o u n ds, h u n dr c d a n d fift y p o u n ds a m o bil e p h o n e. B ut n o w y o u c a n 
pi c k ' e m u p i n t h e s h o ps f or li k e t e n or fift e e n q ui d. S o t h e y'r e n ot w ort h 
f u c k- all n o w. lts all g o n e, c o m pl et el y g o n e. 

Ar g u m e nt s a b o ut w h et h er d e m a n d f or st ol e n g o o d s c a u s e s s u p pl y t hr o u g h 
t h eft ( S utt o n 1 9 9 3) or w h et h er s u p pl y is f u elli n g d e m a n d s e e m f util e w h e n 

t h e w h ol e st ol e n pr o p ert y s y st e m is i n a st at e of p er p et u al m oti o n. I n e x p e-

ri e n c e d t hi e v e s g e n er all y r el y o n pr e- e xi sti n g m ar k ets, p arti c ul arl y a si n gl e 
R e si d e nti al F e n c e w h o is us u all y eit h er a r el ati v e or n ei g h b o ur. W h er e a c-

ti v e a n d a m biti o u s f e n c es e n c o ur a g e t hi e v e s t o i n cr e a s e t h eir off e n di n g, 

e x p eri e n c e d a n d pr olifi c t hi e v e s, p arti c ul arl y t h e dr u g us ers i nt er vi e w e d, 

w er e als o pr o a cti v e i n fi n di n g n e w b u y er s a n d s ol d t o a v ari et y of p e o pl e. 

I n t hi s w a y t h e t hi e v e s c o ul d o v er c o m e l o c al fl u ct u ati o n s i n st ol e n g o o d s 
m ar k et s a n d s ell m or e g o o ds. T h e y c o ul d s ell q ui c kl y, e v e n if t h e y w er e 

n ot cl o s e t o t h eir us u al b u y ers, t h u s r e d u ci n g ris k of arr e st b y o nl y tr a n s-

p orti n g st ol e n g o o ds s h ort di st a n c e s. Ot h er s f ail e d t o s ell it e ms t h e y h a d 
st ol e n i n t h eir first b ur gl ari e s a n d g a v e u p st e ali n g aft er t w o or t hr e e at-
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t e m pts. H o w e v er, b ur gl ar s w h o s u c c e s sf ull y c o n v ert e d st ol e n pr o p ert y i nt o 
c a s h at t h eir first att e m pts c o nti n u e d wit h t h e cri m e. A cri mi n al ' c ar e er' 
c h oi c e of t his ki n d c o ul d b e e x pl ai n e d si m pl y as r e w ar d- b a s e d b e h a vi o ur, 
b ut is pr o b a bl y m or e c o m pl e x. T h e e xi st e n c e of e st a bli s h e d m ar k ets a n d 
pr o vi si o n of g ui d a n c e fr o m e x p eri e n c e d off e n d er s ar e li k el y t o b e al m o st 
e s s e nti al l o c al c o n diti o n s f or t h e m t o m a k e s u c c e s sf ul s al es. T his is a n i m-

p ort a nt ar e a f or cri mi n alit y pr e v e nti o n. R e d u ci n g m ar k et s f or st ol e n g o o ds 
mi g ht c urt ail m a n y cri mi n al c ar e er s b ef or e t h e y 't a k e off. 

St e ali n g t o o r d e r 

W h e n st ol e n g o o d s ar e i n s h ort s u p pl y t hi e v es m a y b e a s k e d t o st e al-t o-

or d er. I nt er vi e w e es m e nti o n e d r e c ei vi n g or d er s f or c a m c or d ers, c ar st er e os, 
c o m p ut er s a n d ot h er st at e- of-t h e- art el e ctri c al e q ui p m e nt. Fr o m t h e m o-
m e nt t h at a pri c e is a gr e e d u p o n t h e r e q uir e d it e m r e pr e s e nt s h ar d c a s h t o a 
t hi ef: 

At t h e a g e of 1 5 w e us e d t o s ort of h a n g ar o u n d i n t h e p ar k, m ostl y t h e s a m e 
a g e, a f e w ol d er. P e o pl e w o ul d st o p i n t h eir c ars a n d s a y: ' o h c a n y o u g et m e 
t hi s.' W eil o b vi o u sl y y o u li k e t o g et as m u c h as y o u c a n s o y o u' d s a y li k e 
y o u w a nt s o m u c h f or it a n d y o u' d c o m e t o s o m e arr a n g e m e nt. S o m eti m e s 

y o u' d s a y li k e y o u w a nt fl O O a n d t h e y' d s a y ' y e a h fi n e.' S o m eti m e s t h e y' d 
s a y t h at w o ul d b e t o o m u c h. T h e n w e' d g o o ut a n d l o o k i n e v er y c ar p ar k. 
P ar k u p o n t h e e st at e w h e n it g ets d ar k - g oi n g o ut at ei g ht o' cl o c k a n d n ot 
c o mi n g b a c k h o m e 'till fi v e o' cl o c k. 

St e ali n g-t o- or d er is p arti c ul arl y c o m m o n i n s h o plifti n g, c ar st er e o t h eft a n d 
s c h o ol, f a ct or y, w ar e h o u s e a n d offi c e b ur gl ari es. I n t h e m ai n, d o m esti c 
b ur gl ar s d o n ot a p p e ar t o st e al-t o- or d er b e c a u s e of t h e diffi c ulti es wit h 
k n o wi n g w hi c h it e ms a h o us e c o nt ai n s wit h o ut first br e a ki n g i n. 

Iss u es of d e m a n d a n d s u p pl y ar e n ot al w a ys t his si m pl e. F or e x a m pl e, 
t h e H or n e Offi c e h a n dli n g st u d y f o u n d t h at s m all b u si n e s s o w n er s ar e fr e-
q u e ntl y off er e d st ol e n g o o ds b y str a n g er s a n d m a n y of t h e m b u y. O n e of 
t h e f e m al e h er oi n us ers s ai d: 

Y o u c a n g o i nt o y o ur l o c al s h o p w h er e y o u g o a n d b u y y o ur p a p er a n d mil k, 
h a v e a w or d wit h t h e m i n t h e b a c k a n d b e g u ar a nt e e d, ni n e ti m es o ut oft e n, 
t h at h e will b u y it off y o u. 

M a n y d o b u y. T h e B C S f o u n d a si g nifi c a nt a s s o ci ati o n b et w e e n li vi n g i n a 
h o u s e h ol d w h er e t h e h e a d of t h e h o u s e h ol d w as s eif e m pl o y e d a n d b u yi n g 
( S utt o n 1 9 9 8). T h er ef or e, m ar k ets f or st ol e n g o o ds s h o ul d b e s e e n as b ot h 
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a c o n s e q u e n c e of t h eft a n d as a n u n d erl yi n g m oti v ati o n al f or c e f or a c q ui si-
ti v e off e n di n g. 

T h e M a r k et R e d u cti o n A p p r o a c h 

T h e M ar k et R e d u cti o n a p pr o a c h, c urr e ntl y b ei n g e v al u at e d t hr o u g h a cti o n 
r e s e ar c h i n t h e M e d w a y T o w ns i n E n gl a n d, is a br o a d str at e g y t h at ai ms t o 
r e d u c e t h eft b y r e d u ci n g r e w ar ds a n d i n cr e a si n g t h e eff ort a n d ris ks a s s o ci-
at e d wit h b u yi n g a n d s elli n g st ol e n g o o ds. Sit u ati o n al cri m e pr e v e nti o n is a 
k e y p art of t h e a p pr o a c h. Sit u ati o n al cri m e pr e v e nti o n h as b e e n at t h e c e n-
tr e of cri m e pr e v e nti o n a cti vit y f or m a n y y e ars a n d w as first pr o p o s e d i n 
t h e H or n e Offi c e p u bli c ati o n Cri m e as O p p o rt u nit y ( M a y h e w et al 1 9 7 6). 
A d dr e s si n g cri m e fr o m t h e p er s p e cti v e s of h u m a n sit u ati o n s a n d o p p ort u-
niti es, sit u ati o n al cri m e pr e v e nti o n is p arti c ul arl y us ef ul f or d e si g ni n g s o-

l uti o ns t o pr e v e nt s p e cifi c cri m e pr o bl e m s i n t h e pl a c e s w h er e t h e y us u all y 
h a p p e n. 

I niti ati v es t o r e d u c e st ol e n g o o ds m ar k ets mi g ht e m pl o y o n e or m or e of 
t h e f o ur br o a d c at e g ori e s of sit u ati o n al cri m e pr e v e nti o n ( Cl ar k e 1 9 8 3): 
t h os e t h at i n cr e as e t h e eff ort of off e n di n g; t h os e t h at i n cr e as e t h e ri s k of 
off e n di n g a n d t h os e t h at r e d u c e t h e r e w ar ds of off e n di n g, a n d ( Cl ar k e 
1 9 9 7) t h os e t h at m a k e it l ess e x c u s a bl e t o off e n d. T h es e w o ul d s e e k t o 
m a k e it m or e diffi c ult f or t hi e v es a n d f e n c es t o s ell, f or ot h er s t o b u y, a n d 
t o i n cr e as e t h e r e al or p er c ei v e d li k eli h o o d t h at all t h os e i n v ol v e d will b e 
a p pr e h e n d e d a n d c o n vi ct e d. Sti m ul ati n g t his i n cr e a s e d ri s k f or s ell er s 
s h o ul d r e d u c e t h eir r e w ar ds b y eit h er l o w eri n g t h e pri c e of st ol e n g o o ds or 
r e d u ci n g t h e v ol u m e of s al es. 

Eff orts t o m a k e d e ali n g i n st ol e n g o o ds l ess e x c u s a bl e ar e b e st dir e ct e d 
at b u y ers, t hr o u g h sti m ul ati n g t h eir c o n s ci e n c e at t h e p oi nt of c o nt e m pl at-

i n g p ur c h a si n g st ol e n g o o ds. As H e nr y ( 1 9 7 8) p oi nt s o ut:' ... " cri mi n al s " 
b e h a v e i n a pr e d at or y w a y, or di n ar y p e o pl e, i n c o ntr ast, n e e d o nl y a c c e pt 
t hi n gs t h at c o m e t h eir w a y.' H o w e v er, r e s e ar c h s u g g e st s t h at p e o pl e m a y 
b e pr e p ar e d t o a c c e pt s o m e t hi n g s m or e t h a n ot h ers. O v er all, t h e p u bli c 
fi n d it e a si er t o t ol er at e t h e i d e a of b u yi n g n e w g o o ds st ol e n fr o m b u si-
n ess es r at h er t h a n us e d g o o ds fr o m h o m es a n d c ars ( S utt o n 1 9 9 5). T h er e-
f or e, s c h e m es ai m e d at pri c ki n g t h e c o n s ci e n c e s of c o ns u m ers will h a v e a 
gr e at er li k eli h o o d of s u c c ess if t h e y hi g hli g ht t h e p er s o n al s uff eri n g a n d 
mis er y a s s o ci at e d wit h b u yi n g g o o ds st ol e n fr o m h o u s e h ol d s a n d m ot or-
ists. 
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Cl ar k e ( 1 9 9 7) p oi nt s o ut t h at: 

' M e a s ur e s m u st b e c ar ef ull y t ail or e d t o t h e s etti n g s i n w hi c h t h e y ar e a p-
pli e d, wit h d u e r e g ar d t o t h e m oti v e s a n d m et h o d s of t h e i n di vi d u al s i n-
v ol v e d. W h er e t h e st a k e s ar e hi g h, off e n d er s m u st b e e x p e ct e d t o l e st t h e 
li mits oft h e n e w d ef e n c e s .. .' 

B e ari n g t his i n mi n d, M ar k et R e d u cti o n m e as ur es will n e e d t o b e t ail or e d 

t o s uit p arti c ul ar m ar k ets. L o o ki n g, f or e x a m pl e, at C o m m er ci al F e n c e 
S u p pli e s, us ef ul str at e gi e s mi g ht i n cl u d e: 

• us e of C C T V c a m er as t o m o nit or t hi e v es e nt eri n g c ert ai n s h o ps 
• i m p osi n g st at ut or y, or e n c o ur a gi n g v ol u nt ar y, o bli g ati o n s o n s h o p k e e p-

ers a n d c ert ai n ot h er t y p es of b u si n e s s p e o pl e, t o c o n d u ct tr a n s a cti o n s 
wit h m e m b ers of t h e p u bli c ' o n c a m er a', or t o r e q uir e t h at all s ell er s b e 
p h ot o gr a p h e d 

• stri ct er r e q uir e m e nt s of pr o of of o w n ers hi p. 

I n C o m m er ci al S al es M ar k ets, m e m b ers of t h e p u bli c ar e u s u all y i n n o c e nt 

c o ns u m ers. T h er ef or e, m e as ur es s h o ul d f o c us u p o n t h e d e al ers a n d t hi e v es: 

• i n cr e as e d f or m al s ur v eill a n c e of s h o ps will i n cr e as e t h e ris ks i n v ol v e d 
i n st e ali n g a n d s elli n g b y m a ki n g it e a si er f or t h e p oli c e t o c o n n e ct t h e 
s ell er wit h t h e t hi ef 

• s h o ps t h at b u y a n d s eil s e c o n d h a n d g o o ds c a n b e e n c o ur a g e d, or r e-
q uir e d, t o di s pl a y pr o mi n e ntl y si g ns t h at st at e t h e y ar e e nr oll e d i n a 
cri m e pr e v e nti o n pr o gr a m m e ai m e d at pr e v e nti n g t h eft a n d h a n dli n g. 

H a w ki n g M ar k ets mi g ht b e r e d u c e d t hr o u g h s ur v eill a n c e m e a s ur e s a n d 
p u bli c a w ar e n ess c a m p ai g ns t h at e m p h a si s e t h e d el et eri o us eff e cts of b u y-
i n g st ol e n g o o ds. 

R esi d e nti al F e n c e S u p pli e s mi g ht b e r e d u c e d t hr o u g h f o c usi n g m or e p o-
li c e r es o ur c es o n i d e ntif yi n g a n d arr e sti n g r esi d e nti al f e n c es. 

S o m e N et w or k S al es mi g ht al s o b e r e d u c e d b y arr e sti n g r e si d e nti al 
f e n c es. T h e y mi g ht b e f urt h er r e d u c e d b y s etti n g u p 'r ul e s etti n g' s c h e m e s 

t o r e m o v e a n y a m bi g uit y i n w h at is a n d is n ot a c c e pt a bl e b e h a vi o ur. 
T hr o u g h t a c kli n g s p e cifi c ill e g al tr a di n g s u b c ult ur e s, i n s p e cifi c l o c ati o n s, 
p ot e nti al c o ns u m ers mi g ht b e di s s u a d e d fr o m b u yi n g. 

T a k e n al o n e it is u nli k el y t h at t h e s e m e as ur es will h a v e a n y si g nifi c a nt 
i m p a ct, as tr a n s a cti o n s m a y b e c o m e m or e s e cr eti v e. H o w e v er, as p art of a 
wi d er a n d c o- or di n at e d o p er ati o n t h e y c o ul d s e n d a cl e ar m ess a g e t o 
t hi e v e s a n d h a n dl er s t h at t h eir a cti viti e s ar e b e c o mi n g m or e ri s k y a n d p er-
h a ps, f or m a n y, n o l o n g er w ort h t h e ris k. T his p er c e pti o n of ri s k c a n b e 
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a m plifi e d, as S h er m a n ( 1 9 9 0) s u g g e st s a n d Cl ar k e ( 1 9 9 7) r e affir m s, 
t hr o u g h a pr o c e s s of o p er ati o n al r ot ati o n of p oli c e cr a c k d o w n s a cr oss dif-

f er e nt ti m es  a n d pl a c e s t o c a us e off e n d er s t o o v er e sti m at e t h e r e al l e v el of 

ri s k at a n y gi v e n pl a c e or ti m e. 

At a wi d er l e v el, t h e M ar k et R e d u cti o n a p pr o a c h c a n i n v ol v e n e w w a ys 

t o m a k e c ert ai n l u x ur y g o o ds aff or d a bl e, l e giti m at el y, f or l o w i n c o m e 
gr o u p s. T hi s mi g ht b e a c hi e v e d b y e n c o ur a gi n g m a n uf a ct ur er s t o l o w er 
pri c e s of n e w t e c h n ol o g y t hr o u g h pr ol o n gi n g t h e p eri o d o v er w hi c h t h e y 

s e e k t o r e c o v er t h eir i n v est m e nt. As p art of a l o n g t er m str at e g y, it is e v e n 
w ort h c o n si d eri n g t a x br e a k s o n s u c h pr o d u ct s. 

Et hi c al c o n si d e r ati o n s a n d t h e l a w 

T h e H or n e Offi c e H a n dli n g St u d y f o u n d t h at b u yi n g st ol e n g o o ds is si g-
nifi c a ntl y a n d i n d e p e n d e ntl y a s s o ci at e d wit h b ei n g y o u n g a n d p o or ( p. 2 6). 
As wit h m ost ot h er cri m es y o u n g m al es ar e m ost li k el y t o b u y st ol e n 
g o o ds. Di sr e g ar di n g a g e, l a c k of p er s o n al w e alt h r e m ai ns cl o s el y a s s o ci-
at e d wit h b u yi n g st ol e n g o o ds - p a 1 1i c ul arl y a m o n g m e n. C u m ul ati v e a d-
v ers e ar e a a n d p er s o n al w e alt h f a ct ors als o i n cr e a s e t h e p er c e nt a g e of f e-
m al es b u yi n g st ol e n g o o d s, b ut t o a l e s s er e xt e nt t h a n m al es. 
. T h e e xi st e n c e of m ar k et s f or st ol e n g o o d s u n d o u bt e dl y pr o vi d e s t e m pt a-
ti o n f or y o u n g p e o pl e t o b e c o m e i n v ol v e d i n b ur gl ar y, s h o plifti n g a n d 
ot h er ki n d s of t h eft. T hi s will b e e v e n m or e li k el y w h er e t h e m ar k et s ar e 
l o c al, wit h r el ati v e s a n d n ei g h b o ur s o p e nl y b u yi n g a n d s elli n g st ol e n 
g o o ds. R e d u ci n g t h e s e m ar k ets will b e diffi c ult si n c e t h e y cl e arl y e xi st i n 
ar e as w h er e p e o pl e ar e l ess w eil off b ut ar e n ot i m m u n e t o t h e ' n o s e s 
pr e s s e d a g ai n st t h e s h o p wi n d o w' d e sir e s pr o m ot e d b y t h e p o w er of a d v er-
ti si n g i n a n i n cr e a si n gl y c o n s u m er ori e nt e d w orl d. I n d e e d, P ar k er et al. 
( 1 9 8 8) ar g u e t h at wit h o ut t h e o p p ort u nit y t o p ur c h a s e st ol e n g o o ds, m a n y 
p o or a n d 'r e s p e ct a bl e' f a mili es w o ul d b e u n a bl e t o c o p e. 

T h o s e li vi n g i n t h e m ost e c o n o mi c all y h ar d pr e s s e d ar e a s b u y a n d us e 
st ol e n g o o ds t o a m u c h gr e at er e xt e nt t h a n t h o s e li vi n g i n b ett er off ar e a s. 
Pr o gr a m m e s ai m e d at r e d u ci n g i n e q u alit y a n d d e pri v ati o n m a y g o s o m e 

w a y t o r e d u ci n g t h eft a n d d e m a n d f or st ol e n g o o ds. H o w e v er, F el s o n a n d 
Cl ar k e ( 1 9 9 7) ar g u e f or a q ui c k er a n d m or e pr a g m ati c a p pr o a c h, t o r e d u c e 
t e m pt ati o n t o l o c al y o ut h s s o t h at t h e y will n ot g et i nt o tr o u bl e: ' W e o w e it 
t o o ur n ei g h b o ur s n ot t o a s si st t h eir  c hil dr e n i n b e c o mi n g b ur gl ar s ... If 
cri m e o p p ort u niti e s ar e e xtr e m el y e nti ci n g a n d o p e n, s o ci et y will t e n d t o 
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pr o d u c e n e w off e n d er s a n d off e n c es. B y i n viti n g cri m e, s o ci et y will m a k e 
it m or e diffi c ult f or t h e l a w e nf or c e m e nt s yst e m t o pr o s e c ut e a n d p u ni s h 
t h os e w h o a c c e pt t h e i n vit ati o n.' 

O n t h es e gr o u n d s, r e d u ci n g cri m e o p p ort u niti e s b y m a ki n g b u yi n g a n d 
s elli n g st ol e n g o o ds l ess o p e n a n d i n viti n g mi g ht l e a d t o c h a n g e s i n t h e 
l a w t o r e d u c e t h e b ur d e n of pr o of r e q uir e d of pr o s e c ut or s w h o c urr e ntl y 
n e e d t o s h o w t h at p ur c h a s er s ' k n e w or b eli e v e d' t h e y h a d b o u g ht st ol e n 
g o o ds (s. 2 2, T h eft A ct 1 9 6 8). 2 

R e d u ci n g dr u g m ar k ets is als o li k el y t o r e d u c e t h e o v er all i n ci d e n c e of 
cri m e b e c a u s e a c q ui siti v e cri m e is c o m m o nl y f o u n d t o f u n d dr u g a b us e. 
P ar k er et al ( 1 9 8 8) s a w t h e i nt erf a c e b et w e e n l e giti m at e a n d alt er n ati v e 
e c o n o mi es as a n e x pl a n ati o n f or t h e r e sili e n c e of h er oi n n et w or ks a n d ill e-
g al tr a di n g m e c h a nis ms i n t h e Wirr al (s e e als o P ar k er a n d B ott o ml e y 
1 9 9 6). D e v el o pi n g a str at e g y t h at c o m bi n e s eff orts t o t a c kl e g e o gr a p hi c all y 
l o c at e d ill e g al dr u g m ar k ets wit h s c h e m es ai m e d at r e d u ci n g st ol e n g o o ds 
m ar k ets w o ul d t a c kl e t w o of t h e pri n ci p al c a us es of s eri o us t h eft. 

C o n cl u si o n s 

W hil e n e w o utl et s ar e oft e n d e v el o p e d b y t hi e v e s off eri n g st ol e n g o o d s t o 
str a n g ers, e xi sti n g m ar k ets pr o vi d e m oti v ati o n f or t hi e v e s a n d i nfl u e n c e 
w h at is st ol e n. T his is a n ol d pr o bl e m r e q uiri n g a n e w s ol uti o n. T h e M ar-

k et R e d u cti o n a p pr o a c h ai ms t o r e d u c e t h eft b y di s c o ur a gi n g p e o pl e fr o m 
b u yi n g a n d s elli n g st ol e n g o o ds. I n d oi n g s o it s e e k s t o d e al wit h p arti c ul ar 
u n d erl yi n g c a u s e s of t h e m oti v ati o n t o st e al pl us t h e v ul n er a bilit y of vi c-

ti ms' p oss essi o ns. T h e k e y n e w pri n ci pl e is t h at it d o es n ot f o c us m er el y 
u p o n s p e cifi c t h eft sit u ati o ns or s p e cifi c t hi e v es. lt is a br o a d str at e g y t h at 
e s s e nti all y ai ms t o s q u e e z e off e n d er s o ut of t h e m ar k et b y usi n g a n a p-
pr o a c h w hi c h r eli e s h e a vil y o n sit u ati o n al cri m e pr e v e nti o n t e c h ni q u e s. 

T a c kli n g t h eft i n t his w a y s h o ul d al s o g o f urt h er t o w ar ds s ati sf yi n g t h e 
d e m a n d s of cri m e pr e v e nti o n pr a ctiti o n er s w h o s e e k t o d e al wit h p arti c ul ar 
u n d erl yi n g c a u s e s of cri m e s u c h as i n e q u alit y, di s cri mi n ati o n a n d cri mi n al 

m oti v ati o n ( S utt o n 1 9 9 6). Li n ki n g p u bli c a w ar e n e s s c a m p ai g n s a n d 

c o m m u nit y a cti o n wit h p oli c e o p er ati o n s a n d sit u ati o n al m e a s ur e s, t h e 
M ar k et R e d u cti o n a p pr o a c h ai ms t o r e d u c e t h e a bilit y of t hi e v es t o 
c ulti v at e n e w o utl et s w hil e r e d u ci n g tr a d e i n e st a bli s h e d st ol e n g o o ds 
2 

Cl e arl y, m a ki n g it h ar d er t o d e al i n st ol e n g o o ds a n d m or e diffi c ult t o ' a s k n o q u es-
ti o n s' w o ul d n e e d t o b e a pr er e q uisit e t o s u c h l e gisl ati v e c h a n g e (s e e S utt o n 1 9 9 5). 
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o utl et s w hil e r e d u ci n g tr a d e i n e st a bli s h e d st ol e n g o o d s m ar k ets. T h e m ai n 

o bj e cti v e is t o r e d u c e t h eft l e v els. T h e m ost d e sir a bl e o ut c o m e w o ul d b e 
f or off e n d er s t o e x pl or e n o n- cri mi n al alt er n ati v e s, r at h er t h a n j u st alt er n a-

ti v e cri m es. 
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T h e B u si n e s s as a Vi cti m: t h e U n willi n g G e n e r at o r 
of t h e I nf o r m al E c o n o m y ? 

T h e Pil ot St u di e s 

M A R TI N ÜI L L 

L e giti m at e b u si n e s s e s s uff er b e c a u s e of t h e e xi st e n c e of t h e i nf or m al 

e c o n o m y. I n d e e d, t h e t h eft or c o u nt erf eiti n g of g o o ds a n d t h eir l e a k a g e 
o nt o t h e bl a c k m ar k et r es ults i n a d o u bl e vi cti mis ati o n; t h e c o st s of cri m e 

a n d its pr e v e nti o n o n t h e o n e h a n d a n d l oss of b u si n e s s b e c a u s e of t h e al-

t er n ati v e a n d c h e a p er s u p pl y of t h os e g o o ds o n t h e ot h er. Y et, cri m e a-

g ai n st b u si n e s s, i n c o ntr a st t o cri m e a g ai n st i n di vi d u al s or h o u s e h ol d s, h as 

r e c ei v e d v er y littl e att e nti o n. T his p a p er is b a s e d o n a s ur v e y of 2, 6 1 8 b u-

si n ess es, o v er a h alf of w h o m a d mitt e d t o b ei n g vi cti ms of cri m e i n a t w el-

v e m o nt h p eri o d. W h at e m er g es is a pi ct ur e w h er e s o m e b u si n e s s e s, a n d 
p a 1 1i c ul arl y s m all er fir ms, ar e c o nti n u all y vi cti mis e d, w hil e ot h ers r e m ai n 

r el ati v el y cri m e fr e e, w h er e t h e c osts ar e hi g h a n d w h er e s e c urit y r e m ai ns a 
l o w pri orit y a n d is h el d i n l o w e st e e m e v e n w h e n a cti o n is t a k e n o n 

i n d e p e n d e nt a d vi c e. O v er all b u si n e s s e s ar e m u c h m or e li k el y t o b e vi cti ms 

t h a n h o u s e h ol d s, a n d i n t h e c as e of b ur gl ar y ar e m or e t h a n f o ur ti m es m or e 

li k el y t o b e vi cti mis e d. T h us b u si n e s s e s off er a n i m p ort a nt i n si g ht i nt o t h e 

w a y t h e i nf or m al e c o n o m y is a bl e t o t hri v e, a n d off er s o p p ort u niti e s t o 
c h e c k its d e v el o p m e nt. 

I nt r o d u cti o n 

Cri m e a n d t h e b u si n e s s s e ct or h as r e m ai n e d a l ar g el y i g n or e d ar e a of st u d y 
a n d a m ar gi n al s u bj e ct of i nt er e st f or m ost cri mi n ol o gists. Hi st ori c all y, 
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r at h er m or e att e nti o n h as b e e n f o c us e d o n t h e b u si n e s s as a n off e n d er ( B o x 
1 9 8 3; P e ar c e 1 9 7 6; P u n c h 1 9 9 7). lt is n o w w ell- d o c u m e nt e d t h at b usi-

n ess es c a n b e s et- u p s p e cifi c all y t o f a cilit at e cri m e ( L e vi 1 9 8 1) a n d t h e y 
c a n a ct as a fr o nt f or cri m e, as h as b e e n s h o w n fr o m st u di es of t h e w or k of 
pr of e s si o n al f e n c es ( Kl o c k ar s 1 9 7 4; St eff e n s m ei er 1 9 8 6; W als h 1 9 7 7). 

T his is o n e w a y i n w hi c h b u si n e s s e s f e e d t h e i nf or m al e c o n o m y. 
1 
B ut t h er e 

is a n ot h er w a y. B u si n e s s e s c a n b e t h e vi cti ms of cri m e, a n d g o o ds t h at ar e 
st ol e n ar e f e d i nt o t h e i nf or m al e c o n o m y. I n d e e d, S utt o n ( 1 9 9 5) h as s h o w n 
t h at at l e ast s o m e oft h e g o o ds t h at fi n d t h eir w a y o nt o t h e bl a c k m ar k et ar e 

st ol e n fr o m b u si n e s s e s. M or e o v er, as b u si n e s s e s ar e a p art of t h e c o m m u-
nit y, it is i m p ort a nt t o u n d er st a n d  diff er e nt di m e nsi o ns t o b u si n e s s e s' e x-
p eri e n c e of cri m e, i n cl u di n g t h eir vi cti mi s ati o n. Cri mi n o g e ni c c o m m u ni-
ti es, as ot h er p a p er s i n t his v ol u m e t estif y, pr o vi d e f ertil e gr o u n ds f or a 
t hri vi n g i nf or m al e c o n o m y. T h us pr e v e nti n g t h e d e v el o p m e nt of at l e a st 
s o m e of t h e s e e ds w hi c h m a k e t h e m p o s si bl e is i m p ort a nt. A n d a t hri vi n g 

bl a c k m ar k et pr o vi di n g g o o ds at a c h e a p er pri c e pr e s e nt s a t hr e at t o t h e 

v er y e xist e n c e of b u si n e s s e s. I n d e e d, t h e c o m m er ci al s e ct or is o n e v er y 
o b vi o u s vi cti m of a t hri vi n g (ill e g al) i nf or m al e c o n o m y. 

S o h o w bi g is t h e pr o bl e m of b u si n e s s vi cti mi s ati o n ? A n d h o w eff e cti v e 
is t h e c o m m er ci al s e ct or i n pr ot e cti n g its elf ? A n s w er s t o t h es e q u e sti o n s 
w o ul d f a cilit at e a di s c u s si o n o n t h e e xt e nt t o w hi c h eff e cti v e s e c urit y a n d 
cri m e pr e v e nti o n i n b usi n ess pr o vi d e a w a y of stifli n g t h e i nf or m al e c o n-

o m y. 
U ntil r el ati v el y r e c e ntl y t h er e h as b e e n v er y littl e lit er at ur e o n t h e e xt e nt 

of b usi n ess vi cti mi s ati o n fr o m cri m e a n d alt h o u g h w h at is e m er gi n g is e x-
tr e m el y i nf or m ati v e it is, as t h e a ut h or s r e c o g ni s e, p arti al _ i n its c o v er a g e 
( e. g. B a mfi el d 1 9 9 4; Br o o ks a n d Cr oss 1 9 9 5; B urr o w s a n d S p e e d 1 9 9 4; 
Gill 1 9 9 8; f ort h c o mi n g; S p e e d et al. 1 9 9 5; Mirrl e e s- Bl a c k a n d R oss 1 9 9 5 a; 
1 9 9 5 b; W o o d et al. 1 9 9 7). M or e r e s e ar c h is n e e d e d t o fill t h e m a n y g a ps 
t h at e xist. A s ur v e y of b u si n e s s e s u p o n w hi c h t his p a p er is b a s e d c a n n ot 

a n s w er all q u e sti o n s, b ut i n a d dr e s si n g t h e c osts of cri m e t o b u si n e s s a n d 
o n t h e e xt e nt t o w hi c h t h e y or g a ni s e cri m e pr e v e nti o n it is h o p e d t o t hr o w 
li g ht o n t w o iss u es w hi c h h a v e b e e n l ar g el y i g n or e d. 

1 T hi s v ol u m e c o nt ai n s p a p er s w hi c h h el p t o d efi n e t h e v ari o us p art s oft h e i nf or m al e c o n o m y. I n t his 
p a p er I a m c o n c e m e d wit h t h e t hr e at t h at is p o s e d b y t h e ill e g al e c o n o m y or t h e bl a c k m ar k et. T hi s is, 
of c o ur s e, a li mit e d d efi niti o n b ut t h e ai m is t o hi g hli g ht s o m e oft h e w a ys i n w hi c h t h e i nf or m al a n d 
f or m al s e ct or s f e e d off e a c h ot h er i n w a ys t h at h a v e r e c ei v e d s c a nt att e nti o n. 
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T h e c osts of cri m e ar e i m p ort a nt b e c a u s e c ost, a n d m or e si g nifi c a ntl y 
t h e ' b ott o m li n e' is t h e l a n g u a g e t h at b usi n ess p e o pl e u n d erst a n d. M or e-
o v er, at l e a st s o m e of t h e c osts will b e p a s s e d o n t o c o n s u m er s, a n d t his 
i n cl u d es t h os e w h o c a n l e ast aff or d it. As Till e y ( 1 9 9 3) h as n ot e d, w h e n a 
b u si n e s s cl os es d o w n, a n d a b o ut 1 2 % ar e l o st a n n u all y ( W o o d et al. 1 9 9 7), 
it r e pr es e nts a l oss t o t h e c o m m u nit y - w hi c h m a y als o f u el t h e i nf or m al 
e c o n o m y - a n d aff e ct t h os e w h o c a n l e a st aff or d or ar e l e ast a bl e t o fi n d a n 
alt er n ati v e. C o st s gi v e s o m e i n si g ht i nt o t h e i m p a ct of cri m e, a n d t o its 
si g nifi c a n c e o n t h e vi a bilit y of t h e c o m m er ci al s e ct or. Y et, u ntil n o w t h er e 

h as b e e n v er y littl e att e m pts t o m e as ur e t h e c o st of cri m e o n  b u si n e s s 
(t h o u g h s e e W al k er 1 9 9 6). 

lt is als o i m p ort a nt t o c o n si d er t h e a m o u nt of e m p h a si s b usi n ess es pl a c e 
o n s e c urit y a n d cri m e pr e v e nti o n. A g ai n t his m a y b e e x p e n si v e a n d a d-
v ers el y eff e ct t h os e w h o c a n l e a st aff or d it. B ut als o l e ar ni n g a b o ut h o w 
b u si n e s s e s pr e v e nt cri m e m a y als o pr o vi d e o p p ort u niti e s f or stifli n g t h e 
d e v el o p m e nt of t h e i nf or m al e c o n o m y. At l e a st o n e pr o bl e m is t h at b u si-
n ess es t h e m s el v e s h a v e pl a c e d a l o w- pri orit y o n t h e n e e d t o t a c kl e cri m e, 
a n d t h e p oli c e h a v e tr a diti o n all y s h o w n littl e i nt er e st ( Willis a n d B e c k 
1 9 9 4). H o w e v er, t h e e c o n o mi c s q u e e z e h as c h a n g e d t h e f o c us, e v er yt hi n g 
t h at i m p a cts o n t h e b ott o m-li n e is s e e n t o b e i m p ort a nt a n d n o w cri m e i n 
t h e b u si n e s s s e ct or is b e gi nrii n g t o b e gi v e n a hi g h er pri orit y. lt als o n e e ds 
t o b e str e s s e d t h at b usi n ess es ar e p art of t h e c o m m u nit y, as ar e t h e p e o pl e 
w h o w or k i n t h e m, a n d will b e aff e ct e d b y w h at is h a p p e ni n g l o c all y. T h at 
' br o k e n wi n d o w s' b e gi n s t o r efl e ct t h e d e cli n e of a n ar e a a p pli es e q u all y t o 
b u si n e s s e s as it d o es t o h o us e h ol ds ( S h a pl a n d a n d V a g g 1 9 8 8). M or e o v er, 
a n d p arti c ul arl y i m p ort a nt t o di s c u s si o n s a b o ut t h e i nf or m al e c o n o m y, is 
t h at st u d yi n g t h e e xt e nt t o w hi c h b u si n e s s e s pri oriti s e cri m e pr e v e nti o n 
gi v es cl u es a b o ut t h e p ot e nti al f or t h eir willi n g n ess t o pr e v e nt t h e sli p p a g e 
of g o o ds o nt o t h e bl a c k m ar k et. 

T h e fi n di n gs di s c u s s e d ar e b a s e d o n a s ur v e y of 2, 6 1 8 b u si n e s s e s w h o 
w er e m e m b ers of t h e F or u m of Pri v at e B usi n ess. T h e s ur v e y s a m pl e c o n-
t ai n e d b u si n e s s e s l o c at e d t hr o u g h o ut m ai nl a n d Brit ai n ( alt h o u g h o v er a 
h alf of r e s p o n d e nt s w er e l o c at e d i n L o n d o n, t h e S o ut h, a n d t h e S o ut h 
W est). B u si n e s s e s fr o m all s e ct ors w er e i n cl u d e d alt h o u g h i n s o m e c a s e s 
n u m b ers w er e s. m all. B usi n ess of diff er e nt si z es w er e i n cl u d e d, alt h o u g h 
c o m p ar e d t o t h e n ati o n al str u ct ur e, t h e c o h ort u n d er-r e pr es e nts t h e v er y 
s m all est fir ms - t h os e wit h n o e m pl o y e es a n d a t ur n o v er b el o w fl 0 0, 0 0 0. 

W h er e p o s si bl e, c o m p ari s o n s h a v e b e e n m a d e wit h t h e fi n di n gs of ot h er 
r e c e nt st u di es e v e n t h o u g h t his is s o m eti m es pr o bl e m ati c b e c a u s e s ur v e y s 



2 3 4 M A R TI N Ü J L L 

h a v e us e d diff er e nt a p pr o a c h e s a n d h a v e h a d sli g htl y diff er e nt f o ci, c o n-
c e ntr ati n g eit h er o n diff er e nt si z e b u si n e s s e s or firr ns i n s p e cifi c s e ct ors -
m o stl y r et aili n g. S o m eti m es off e n c e s h a v e b e e n cl assifi e d diff er e ntl y, f or 
e x a m pl e, i n t h e s ur v e y r e p ort e d h er e b ur gl ar y a n d att e m pt e d b ur gl ar y h a v e 
b e e n tr e at e d as t h e s a m e, w h e n t h e y ar e u s u all y pr e s e nt e d s e p ar at el y. 
M or e o v er, w hil e s o m e s ur v e ys h a v e a d dr e s s e d q u esti o ns t o t h e h e a d of-
fi c es of pr e mis es ot h ers h a v e c o v er e d i n di vi d u al pr e mis es. T h es e li mit a-
ti o n s n e e d t o b e b or n e i n mi n d w h e n i nt er pr eti n g t h e fi n di n gs. 

L e v el s of b u si n e s s c ri m e: t h e c o nt e xt 

Els e w h er e t h e a ut h or h as r e p ort e d l e v els of vi cti mi s ati o n  a n d r e p e at vi c-
ti mis ati o n aff e cti n g b u si n e s s ( Gill, f ort h c o mi n g). T h e fi n di n gs o n ] e v els of 
vi cti mi s ati o n s h o w t h at s o m e fir ms  ar e m or e at ris k. W hil e ! ar g e fir ms s uf-
f er m or e cri m e t h a n s m all er fir ms, o v er all it w as n oti c e a bl e t h at t h e s m all-
e st c o m p a ni es, t h os e i n t h e ' u p t o f 3 5, 0 0 0' t ur n o v er b a n d, w er e vi cti ms 
m or e oft e n t h a n ! ar g er c o m p a ni es. T his c o nfir ms t h e fi n di n g of ot h er st u d-
i es, f or e x a m pl e i n n oti n g t h at s m all s h o ps ar e at c o n si d er a bl e ris k ( s e e E k-
bl o m a n d Si m o n 1 9 8 8; Hi b b er d a n d S h a pl a n d 1 9 9 3). I n d e e d, r et ail er s, 
al o n g wit h t h o s e i n t h e tr a n s p ort s e ct or, w er e a m o n g st t h os e at a hi g h ri s k 
of vi cti mis ati o n. 

A p arti c ul arl y i m p ort a nt fi n di n g w as t h at b u si n e s s e s ar e a gr e at er ri s k of 
cri m e t h a n h o u s e h ol d s ( alt h o u g h of c o urs e t h er e ar e m or e h o u s e h ol d s). F or 
e x a m pl e, a b o ut a q u art er of b u si n e s s e s h a d b e e n vi cti ms of b ur gl ar y i n t h e 
pr e vi o u s y e ar, w hil e a b o ut a fift h h a d b e e n vi cti ms of t h eft a n d a si mil ar 

pr o p orti o n of v a n d alis m.  T h es e r at es ar e m u c h hi g h er t h a n c o m p ar a bl e l e-
v els f or h o u s e h ol d cri m e (s e e Mirrl e e s- Bl a c k a n d R oss 1 9 9 5 a; 1 9 9 5 6 ). 
T h u s l e v els of cri m e a g ai n st b usi n ess ar e i m p ort a nt. N ot o nl y ar e s m all er 
firr ns di s pr o p orti o n at el y vi cti mis e d, t h e y ar e vi cti mi s e d t o a c o n si d er a bl y 
gr e at er d e gr e e t h a n h o us e h ol ds. B ut w h at ar e t h e c osts a n d h o w s u c c e s sf ul 
ar e att e m pts t o pr e v e nt t h e m ? 

C o st of c ri m e, c ri m e p r e v e nti o n a n d d e ali n g wit h t h e r e s p o n s e 

C al c ul ati n g t h e c o st of cri m e is fr a u g ht wit h diffi c ulti es. I n m a n y c as es 

p e o pl e a n d b u si n e s s e s d o n ot k n o w t h e y h a v e b e e n vi cti ms, f or e x a m pl e i n 
c a s e s of fr a u d or st aff di s h o n e st y ( Gill 1 9 9 4; L e vi 1 9 8 1; 1 9 8 7), or t h e y 
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c h o os e t o c o n d o n e cri m e ( Ditt o n 1 9 7 7) a n d s o d o n ot r e p ort it. C osts of 
a n y m e di c al s er vi c e s r e q uir e d a n d t h e cri mi n al j u sti c e s yst e m ar e al s o n ot 

e as y t o c al c ul at e a n d ar e fr e q u e ntl y, alt h o u g h n ot e x cl u si v el y (s e e W al k er 
1 9 9 6) e x cl u d e d. H o w e v er, i n t his st u d y a n att e m pt w as m a d e t o g a u g e t h e 
k n o w n c o st s of cri m e ( al b eit oft e n esti m at es) t h at f all u p o n b usi n ess. lt will 
n ot b e a t ot al fi g ur e, f or e x a m pl e, it h as l o n g b e e n r e c o g ni s e d t h at cri m e 
c a n aff e ct p e o pl e' s p er c e pti o n oft h e b u si n e s s, i n d e e d b e c a u s e oft hi s m a n y 
c o m p a ni es r efr ai n fr o m m a ki n g cri m e p u bli c. I n a diff er e nt w a y, w hil e it is 

k n o w n t h at s o m e st aff f e el u ns af e (f or e x a m pl e, t e a c h er s ( Gill a n d H e a m-
s h a w, 1 9 9 7)), it is l ess cl e ar w h at i m p a ct t his h as o n t h eir p erf or m a n c e. 
T h e i m p a ct o n pr ofits of c h a n g e s i n p erf or m a n c e is al s o u n cl e ar. T h es e r e-
m ai n i m p ort a nt b ut u n a n s w er e d q u esti o ns. 

T a bl e 1: A v e r a g e c o st of c ri m e b y t u r n o v e r 

T u m o v er A v er a g e c ost p er fir m A v er a g e c o st p er fir m w hi c h 
(f) e x 2 eri e n c e d cri m e c o st s (f) 

U p t o f 3 5 K 1, 9 3 7 1 3, 9 7 7 1 

f 3 5- 4 9 K 2 9 4 1, 0 7 9 
f 5 0- 9 9 K 5 4 5 1, 1 9 0 
fl 0 0- 2 4 9 K 1, 2 9 3 2, 4 4 4 
f 2 5 0- 4 9 9 K 3, 0 1 8 6, 2 8 4 

f 5 0 0- 9 9 9 K 1 5, 1 0 8 2 2 6, 5 2 7 2 

fl m- 4. 9 m 5, 4 5 1 9, 1 9 0 
f 5 m 2 8 3, 1 8 1 3 1 2 1, 3 9 9 3 

O v er all 8, 4 1 5 1 5, 7 0 3 

1 I f t h e 4 fir ms i n t his c at e g or y, e a c h wit h a b n or m al cri m e c o st s of 
fl 0, 0 0 0 or m or e ar e dis c o u nt e d, t h e fi g ur es ar e f 7 8 3. 6 p er fir m a n d 
fl, 6 0 8. 4 p er b u si n e s s t h at e x p eri e n c e d cr ü n e c osts. 

2 I f t h e fir m i n t his c at e g or y w hi c h i n c urr e d c o st s of f 6 m is di s c o u nt e d, 
t h e fi g ur es ar e fl, 8 6 3. 2 a n d f 3, 2 7 1. 4 r es p e cti v el y. 

3 l f t h e t w o fir ms w hi c h r e p ort e d c o st s of B m or m or e ar e dis c o u nt e d, t h e 
fi g ur es ar e fl 3, 7 3 6. 9 a n d f 2 0, 0 4 8. 0 r es p e cti v el y. 

I niti all y, r e s p o n d e nt s w er e as k e d t o gi v e t h eir b e st esti m at e oft h e t ot al c o st 
of vi cti mis ati o n, t o i n cl u d e t h e v al u e of pr o p ert y aff e ct e d pl us t h e c ost of 
r e p airs, b ot h i n s ur e d a n d u ni ns ur e d. T h e y w er e t h e n a s k e d t o pr o vi d e d e-

t ails o n t h e c o st s of cri m e pr e v e nti o n a n d t h e n of t h e m a n a g e m e nt a n d st aff 
ti m e i n v ol v e d i n d e ali n g wit h t h e aft er m at h a n d i n arr a n gi n g a n d i n st alli n g 
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pr e v e nti o n m e a s ur es. W hil e, cl e arl y, t h e s e d o n or r e pr e s e nt c o m pl et e m e a-

s ur e s, t h e y d o off er a n i m p ort a nt i n si g ht a n d ar g u a bl y g o f urt h er t h a n m ost 

pr e vi o u s st u di e s. T a bl e 1 s h o w s t h e c o st s i n c urr e d i n l oss es b y t h os e 

r e s p o n d e nt s w h o e x p eri e n c e d at l e a st o n e i n ci d e nt of cri m e. 

J u st as it w as f o u n d t h at t h e s m all e st fir ms, t h at is t h os e wit h t h e l o w e st 
t u m o v er, ar e di s pr o p orti o n at el y vi cti mi s e d, s o it is tr u e t h e y b e ar a di s pr o-
p orti o n at e c o st f or cri m e, alt h o u g h t h e l ar g e st a v er a g e c osts f all o n fir ms 

wit h t h e l ar g e st t u m o v er. Pr e di ct a bl y, t h e c o sts a s s o ci at e d wit h d e ali n g 

wit h cri m e w er e b y n o m e a ns e v e nl y s pr e a d a cr oss t h e s a m pl e, i n f a ct 5 % 

of r e s p o n d e nt s i n c urr e d 8 7. 2 % of t h e o v er all c o st of cri m e t o t h e e ntir e 

s a m pl e. T h e v a st m aj orit y of vi cti mi s e d fir ms ( 9 5 %) i n c urr e d cri m e c o st s, 

a n d t h os e w h o w er e r e p e at vi cti m s h a d m u c h hi g h er a v er a g e cri m e c osts 

(fl 6, 1 5 0) t h a n n o n r e p e at vi cti ms (f 4, 4 3 7). 

T a bl e 2: A v e r a g e c o st of c ri m e b y s e ct o r 

S e et or A v er a g e c o st p er fir m A v er a g e c ost p er fir m w hi c h 
(f) e x p eri e n c e d cri m e c osts (f) 

A gri c ult ur e 1, 1 9 1 4, 0 5 1 
C o n str u cti o n 7, 1 9 5 1 2, 5 4 1 

M a n uf a ct uri n g 1 7, 0 9 9' 3 6, 8 5 6' 

Tr a n s p ort 5, 4 4 3 7, 1 6 6 

W h ol e s al e 3, 0 8 0 6, 0 7 6 
R et ail 3, 4 3 5 4, 8 2 0 

H ot el 3 2, 9 4 3 2 5 9, 2 1 3 2 

R e p air 2, 7 3 1 5, 3 3 7 
B u si n e s s s er vi c e s 1, 1 4 3 4, 2 5 9 

P u bli c ati o n 1 1, 9 2 7 3 2 0, 8 1 7 3 

Ot h er s er vi c e s 9, 3 1 4 ° 1 9, 7 7 4 ° 

O v er all 8, 4 1 5 1 5, 7 0 3 

1 I f t h e fir m wit h c o st s of f 6 m is di s c o u nt e d, t h e fi g ur es w er e f 2, 6 7 6 p er 
fir m, a n d f 5, 7 6 8 p er fir m t h at e x p eri e n c e d cri m e c o st s. 

2 I f t h e fir m wit h c osts of f 4. 5 m is di s c o u nt e d t h e fi g ur es w er e fl , 2 5 2 a n d 
f 2, 2 5 I r e s p e cti v el y. 

3 If t h e fi n n wit h c o st s of f 1 m is di s c o u nt e d, t h e fi g ur e s w er e fl , 5 1 0 a n d 
f 3, 5 3 5 r e s p e cti v el y. 

0 If t h e fir m wit h c osts of f 3 m is di s c o u nt e d, t h e fi g ur es w er e f 2, 0 6 8 a n d 
f 4, 3 9 0. 
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E v al u ati n g c osts b y s e ct or pr o v e d pr o bl e m ati c b e c a us e t h er e w er e a 
n u m b er of o utli ers, alt h o u g h t h e fi n di n gs ar e s h o w n i n T a bl e 2. If t h e o ut-
li ers ar e i g n or e d t h e n t h e a v er a g e c osts of cri m e w er e hi g h est f or t h e c o n-
str u cti o n i n d ustr y f oll o w e d b y t h e tr a ns p ort s e ct or. T h os e i n t h e b usi n ess 
s er vi c es s e ct or w er e a m o n gst t h e l e ast vi cti mis e d a n d s uff er e d t h e l e ast 
c osts as a c o n s e q u e n c e of cri m e. 

T h e a m o u nt of m o n e y s p e nt b y b usi n ess es i n i nst alli n g cri m e pr e v e nti o n 
m e as ur es is als o a c ost of cri m e a n d t his q u esti o n w as a d dr ess e d s e p a-
r at el y. As T a bl e 3 s h o ws, t h e a v er a g e c ost of e x p e n dit ur e o n cri m e pr e v e n-
ti o n v ari e d c o n si d er a bl y b y si z e of b usi n ess a c c or di n g t o t ur n o v er. O n c e 
a g ai n t h os e b usi n ess es wit h t h e l o w est t ur n o v er w er e dis pr o p orti o n at el y 
li k el y t o s p e n d m o n e y o n cri m e. 

T a bl e 3: A v e r a g e c o st of c ri m e p r e v e nti o n b y t u r n o v e r 

T ur n o v er A v er a g e c ost p er fir m A v er a g e c ost p er fir m w hi c h 
(f) e x p eri e n c e d cri m e pr e v e n-

ti o n r el at e d c osts (f) 

U p t o f 3 5 K 7 5 7 1, 5 5 5 

f 3 5- 4 9 K 1 9 9 5 0 4 

f 5 0- 9 9 K 3 9 3 7 8 5 

f 1 0 0- 2 4 9 K 1, 1 3 7 1, 7 4 2 

f 2 5 0- 4 9 9 K 1, 0 5 5 1, 5 8 2 

f 5 0 0- 9 9 9 K 1 1, 2 9 7 1 1 5, 7 4 6 1 

fl m - 4. 9 m 3, 1 1 6 3, 9 3 7 

f 5 m + 1 0, 9 3 8 1 4, 5 8 4 

O v er all 2, 9 7 0 4, 3 9 7 

1 If t h e t w o fir ms w hi c h i n c urr e d cri m e pr e v e nti o n r el at e d c osts of f 2 m or 
m or e ar e dis c o u nt e d, t h e fi g ur es ar e fl, 3 6 2. 7 p er fir m a n d fl, 8 9 9. 4 p er 
fir m t h at i n c urr e d cri m e pr e v e nti o n c osts. 

M or e t h a n t w o t hir ds ( 6 7. 5 %) of t h e s a m pl e i n c urr e d s o m e e x p e n dit ur e i n 
r el ati o n t o t h e i n st all ati o n of cri m e pr e v e nti o n m e as ur es, a n d t h us n e arl y 
o n e t hir d of t h e s a m pl e all o c at e d n o r es o ur c es t o t his. Of c o urs e, t h es e 
b usi n ess es m a y h a v e p ur c h a s e d a d e q u at e s e c urit y m e as ur es pri or t o t h e 
s ur v e y p eri o d, r e n d eri n g f urt h er e x p e n dit ur e u n n e c ess ar y. H o w e v er, vi c-
ti ms w er e m or e li k el y t h a n n o n vi cti ms t o h a v e all o c at e d r es o ur c es t o 
cri m e pr e v e nti o n. I n all, 7 7. 1 % of vi cti mis e d fir ms c o m p ar e d t o 5 6 % of 
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n o n vi cti mis e d f or ms i n c urr e d cri m e pr e v e nti o n r el at e d c osts, a n d t h e c osts 
w er e m u c h hi g h er (f 4, 5 4 5 c o m p ar e d t o fl, 0 5 9). M or e o v er, 7 9 % of r e p e at 
vi cti mis e d fir ms c o m p ar e d t o 6 1. 6 % of n o n-r e p e at vi cti ms i n c urr e d cri m e 
pr e v e nti o n c o st s a n d a g ai n f or t h e m ost vi cti mis e d c osts w er e hi g h er 
(f 6, 6 4 1 c o m p ar e d t o fl, 0 8 2). As T a bl e 4 s h o ws, t h e tr a n s p ort s e ct or, w h o-
l es al ers a n d r et ail er s cl ai m e d t o h a v e s p e nt m or e o n cri m e pr e v e nti o n. 
Tr a n s p ort a n d r et ail fir ms w er e a m o n g st t h e m ost vi cti mi s e d ( Gill f ort h-
c o mi n g) a n d tr a n s p ort fir ms l ost t h e m ost fr o m cri m e. 

T a b! e 4: A v e r a g e c o st of c ri m e p r e v e nti o n b y s e ct o r 

S e et or 

A gri c ult ur e 
C o n str u cti o n 

M a n uf a ct uri n g 
Tr a ns p ort 

W h ol es al e 

R et ail 
H ot el 
R e p air 
B u si n e s s s er vi c e s 
P u bli c ati o n 
Ot h er s er vi c es 
O v er all 

A v er a g e c ost p er fir m 

(f) 

1, 3 4 0. 6 
1, 8 5 7. 5 

1, 9 6 5. 5 
4, 4 3 9. 2 

3, 8 4 7. 7 

2, 4 0 8. 0 
8 9 2. 3 
1, 8 1 4. 9 
1, 5 0 7. 1 
1, 2 2 6. 3 
1, 5 6 1. 7 
2, 9 6 9. 5 

A v er a g e c o st p er fir m 

w hi c h e x p eri e n c e d cri m e 
pr e v e nti o n r el at e d c o st s 

(f) 

2, 2 9 1. 9 
3, 0 6 9. 0 
2, 6 9 8. 5 
5, 9 4 4. 1 

4, 9 4 7. 0 

3, 2 9 4. 0 
1, 0 0 5. 9 
2, 4 3 8. 7 
2, 4 5 8. 3 
1, 6 8 1. 7 
2, 4 9 6. 3 
4, 3 9 7. 1 

F urt h er a n al ysis e st a bli s h e d ot h er tr e n ds. F or e x a m pl e, t h os e b u si n e s s e s 
w hi c h e x p eri e n c e d gr e at er cri m e-r el at e d c o st s w er e m or e li k el y t o h a v e 
s p e nt r el ati v el y m or e o n cri m e pr e v e nti o n m e as ur es. Of t h os e b u si n e s s e s 
w hi c h s uff er e d n o c o st s as a c o n s e q u e n c e of vi cti mi s ati o n, 4 4. 3 % s p e nt 
n ot hi n g o n cri m e pr e v e nti o n m e a s ur e s, ar o u n d o n e h alf ( 4 9. 6 %) s p e nt u p 
t o f 2, 5 0 0, a n d j u st 6. 1 % s p e nt o v er f 2, 5 0 0. I n c o ntr a st, oft h o s e b u si n e s s e s 
w hi c h e x p eri e n c e d cri m e c osts i n e x c e s s of f 2, 5 0 0, o nl y ar o u n d o n e si xt h 
( 1 6 %) s p e nt n ot hi n g o n cri m e pr e v e nti o n, 4 3. 8 % s p e nt u p t o f 2, 5 0 0, a n d 
f o ur i n t e n ( 4 0. 2 %) s p e nt a n a m o u nt i n e x c e s s of f 2, 5 0 0. lt is cl e ar t h at 
s o m e b usi n ess es ar e m or e li k el y t o b e vi cti ms a n d a m o n gst t h e s e ar e t h os e 
w h o l os e m or e a n d h a v e t o s p e n d m or e o n cri m e pr e v e nti o n t o h alt t h e l os-
s es. 
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I n a n att e m pt t o g a u g e t h e f üll i m p a ct of cri m e u p o n b usi n ess r es p o n-
d e nts w er e as k e d t o esti m at e t h e n u m b er of m a n a g e m e nt a n d st aff d a ys 
t h e y l ost as a c o ns e q u e n c e of cri m e a n d cri m e pr e v e nti o n, a n d t h es e t w o 
iss u es w er e d e alt wit h s e p ar at el y. I n or d er t o att e m pt t o p ut a v al u e o n t his 
ti m e, us e w as m a d e of t h e A n n u al A bstr a ct of St atisti cs p u blis h e d b y t h e 
C e ntr al St atisti c al Offi c e. T h e a v er a g e h o url y c osts of m a n a g e m e nt c a n b e 
b a s e d o n t h e r at e f or t h e a v er a g e o w n er, s p o us e, a n d m a n a g er a n d t h e c ost 
is f 9. 3 3 p er h o ur. A n d if t h e a v er a g e h o url y c ost f or st aff is b as e d o n t h e 
r at e f or cl eri c al a n d ot h er st aff, t h e c ost is f 7. 7 3 p er h o ur. 2 O n t his b asis, 
a n d ass u mi n g a n ei g ht h o ur d a y, it c a n b e s ai d t h at i n t er ms of e m pl o y e e 
ti m e s p e nt d e ali n g wit h cri m e a n d cri m e pr e v e nti o n, t h e c ost t o t h e b usi-
n ess es i n t his s ur v e y m a y b e s u m m aris e d as s h o w n i n T a bl es 5 a n d 6. 

T a bl e 5: C ost of ti m e s p e nt d e ali n g wit h t h e eff e ct s of c ri m e 

D a ys H o urs H o url y r at e T ot al c ost (f) 

(f) 

M a n a g e- 2, 9 2 4 2, 3 3 9 2 9. 3 3 2 1 8, 2 4 7 
m e nt 
St aff 4, 5 3 4 3, 6 2 7 2 7. 7 3 2 8 0, 3 8 3 

T ot al 4, 7 5 8 5, 9 6 6 4 4 9 8, 6 3 0 

Cl os e t o a h alf of vi cti mis e d fir ms l ost s o m e m a n a g e m e nt ti m e i n d e ali n g 
wit h t h e eff e cts of cri m e. T h os e w h o w er e r e p e at vi cti ms l ost a n a v er a g e of 
2. 5 m a n a g e m e nt d a ys c o m p ar e d t o a n a v er a g e of 0. 4 % a m o n gst n o n-r e p e at 
vi cti mis e d fir ms. As m a n y as 4 1 % of vi cti mis e d fi n n s l ost s o m e st aff ti m e 
i n d e ali n g wit h t h e eff e cts of cri m e, a n d a g ai n t h e ti m e l ost w as m u c h hi g-
h er f or r e p e at vi cti ms ( 3. 7 d a ys) t h a n n o n r e p e at vi cti ms ( 0. 7 d a ys). O n c e 
a g ai n fir ms i n t h e l o w est t u m o v er br a c k et w er e di s pr o p orti o n at el y m or e 
li k el y t o all o c at e m or e m a n a g e m e nt a n d st aff ti m e t o d e ali n g wit h t h e 
eff e cts of cri m e t h a n t h os e wit h hi g h er t u m o v ers. T h e hi g h est c ost of m a n-

a g e m e nt ti m e p er fir m w as f o u n d i n t h e tr a ns p ort s e ct or w hil e m or e st aff 
ti m e w as all o c at e d i n t h e c o nstr u cti o n, r et ail a n d r e p air s e ct ors. 3 A si mil ar 
tr e n d e m er g es w h e n t h es e c osts ar e c o nsi d er e d i n r el ati o n t o d e ali n g wit h 
cri m e pr e v e nti o n, w hi c h as T a bl e 6 s h o ws, o v er all w er e c o nsi d er a bl e. 

2 T h e s e h o url y r at es w er e ori gi n all y us e d i n t h e F P B r e p ort ' T h e I m p a ct of R e d T a p e o n t h e O w n er M a n-

a g e d B u si n e s s' ( O ct o b er 1 9 9 6). 
3 T h es e fi g ur es ar e b a s e d o n t h e a v er a g e c o st of st affti m e p er fir m. T h e y diff er ift h e fi g ur e of a v er a g e 

c ost ofti m e p er fir m ti mt all o c at e d ti m e is c o n si d er e d. H o w e v er, t h er e is n ot t h e s p a c e h er e t o di s c u s 
t his iss u e. 
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T a bl e 6: C ast of ti m e s p e nt d e ali n g wit h c ri m e p r e v e nti o n 

D a ys H o ur s H o url y r at e T ot al c o st (f) 

f) 

M a n a g e- 6, 9 1 0 5 5, 2 8 0 9. 3 3 5 1 5, 7 6 2 
m e nt 

St aff 4, 0 8 3 3 2, 6 6 4 7. 7 3 2 5 2, 4 9 3 
T ot al 1 0, 9 9 3 8 7, 9 4 4 7 6 8, 2 5 5 

Cl o s e t o a h alf of vi cti mi s e d fir ms l ost s o m e m a n a g e m e nt ti m e d e ali n g 

wit h t h e eff e cts of cri m e pr e v e nti o n (t hi s w as m or e t h a n t wi c e as m u c h f or 

n o n vi cti mi s e d fir ms). I n all, r e p e at vi cti m s l ost a n a v er a g e of 5. 5 m a n-

a g e m e nt d a ys c o m p ar e d t o 1. 2 d a ys f or n o n r e p e at vi cti mi s e d fir ms. As 

a b o v e t h e c o st of m a n a g e m e nt a n d st aff ti m e i n d e ali n g wit h cri m e pr e v e n-

ti o n w as di s pr o p orti o n at el y gr e at er f or t h e fir ms wit h t h e l o w e st t u m o v er. 

W h ol e s al er s a n d r et ail er s s p e nt m or e m a n a g e m e nt ti m e o n t h e eff e ct s of 

cri m e pr e v e nti o n w hil e m or e st aff ti m e w as all o c at e d i n a gri c ult ur e, tr a n s-
p ort a n d m a n uf a ct uri n g. 

T h e s e ar e i m p ort a nt c o st s a n d t h e y ar e oft e n ' hi d d e n'. I n f a ct a d di n g t o-

g et h er t h e c osts d eri v e d fr o m t h e v ari o u s q u e sti o n s di s c u s s e d h er e it b e-

c o m e s cl e ar t h at t h e a v er a g e c o st s t o b u si n e s s ar e e xtr e m el y hi g h. T hi s i n-

f or m ati o n is s u m m ari s e d i n T a bl e 7. 

T a bl e 7: T h e c o st s of c ri m e 

T ot al c o st of d e ali n g wit h t h e eff e ct s of 

c n m e 

T ot al c ost of cri m e pr e v e nti o n 

T ot al c ost of m a n a g e m e nt ti m e s p e nt 

d e ali n g wit h t h e eff e ct s of cri m e 

T ot al c o st of st aff ti m e s p e nt d e ali n g 
wit h t h e eff e cts of cri m e 

T ot al c o st of m a n a g e m e nt ti m e s p e nt 

d e ali n g wit h cri m e pr e v e nti o n 

T ot al c o st of st aff ti m e s p e nt d e ali n g 
wit h cri m e pr e v e nti o n 

T ot al c o st of cri m e 

A v er a g e c ost of cri m e p er b u si n e s s 

f 2 3, 0 3 1,l 1 4 

f: 7, 7 7 4, 0 5 7 

f: 2 1 8, 2 4 7 

f: 2 8 0, 3 8 3 

f: 5 1 5, 7 6 2 

f: 2 5 2, 4 9 3 

f: 3 2, 0 7 2, 0 5 6 

f: 1 2, 2 5 1 
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R e c e ntl y, W o o d et al. ( 1 9 9 7) f o u n d t h at t h e a v er a g e l oss t o all t h e s m all 
b u si n e s s e s t h e y i n cl u d e d w as f 1, 5 4 2 a n d t h e a v er a g e c o st of cri m e pr e v e n-
ti o n w as f 8 9 4. T h e c o m p ar a bl e fi g ur es h er e w o ul d b e f. 8, 7 9 7 a n d f 2, 9 6 9. 
Cl e arl y, t his is n ot c o m p ari n g li k e wit h li k e si n c e i n t his s ur v e y t h e b usi-
n ess es w er e m u c h bi g g er. H o w e v er, if t h e c osts f or j u st t h e s m all est fir ms, 

t h os e i n t h e ' u p t o f 3 5, 0 0 0' br a c k et ar e c o n si d er e d, t h e fi g ur es ar e t h e n 
m u c h m or e c o m p ar a bl e, b ei n g fl, 9 3 7 a n d f. 7 5 7. 4 

Pr e cis el y b e c a u s e t h er e ar e n o a gr e e d fi g ur es o n t h e n u m b er of b usi-
n ess es, e xtr e m e c ar e n e e ds t o b e t a k e n i n e xtr a p ol ati n g fi g ur es t o arri v e at 

a n ati o n al c o st of cri m e a n d t his will n ot b e att e m pt e d h er e. lt c a n b e s ai d 
t h at j u st c o n si d eri n g t h e c osts c al c ul at e d i n t his s ur v e y s h o ws h o w si g nifi-
c a nt t h e y ar e. T h e y ar e li k el y t o h a v e pl a y e d a r ol e i n t h e f ail ur e of s o m e t o 
s ur vi v e a n d ot h ers t o t hri v e. A p arti c ul arl y si g nifi c a nt, alt h o u g h n ot alt o-

g et h er s ur pri si n g fi n di n g is t h at t h e s e c o st s ar e n ot e v e nl y s pr e a d a cr oss t h e 
s a m pl e. T h e a v er a g e c o st s ar e hi g h er f or s o m e b u si n e s s e s, t h os e i n t h e 
tr a n s p ort s e ct or i n p arti c ul ar, i n cl u di n g t h os e t h at ar e vi cti mi s e d t h e m ost. 

A w orr yi n g tr e n d is t h at s m all er b u si n e s s e s w er e e s p e ci all y b ur d e n e d. 

C ri m e p r e v e nti o n 

lt is diffi c ult i n a s ur v e y t o c oll e ct q u alit y i nf or m ati o n o n t h e eff e cti v e n e s s 
of pr e v e nti o n m e as ur es. I n d e e d, t h e j ur y is still o ut o n t h e eff e cti v e n e s s of 
a r a n g e of s e c urit y m e as ur es ( B e c k a n d Willis 1 9 9 5; Gill a n d T ur bi n 1 9 9 8; 
S h ort a n d Ditt o n 1 9 9 5). G o o d cri m e pr e v e nti o n d e p e n ds o n c o m bi ni n g a 
r a n g e of m a n a g e m e nt pr a cti c e s, s et pr o c e d ur e s a n d t e c h ni c al fi x es t o m e et 
l o c al cir c u mst a n c es. I n a diff er e nt w a y it is n ot e a s y i n a s ur v e y t o c oll e ct 

d at a o n s o ci al cri m e pr e v e nti o n i niti ati v e s, m u c h l ess t o m a k e s o m e c o m-
m e nt o n t h eir eff e cti v e n e s s. M or e o v er, e v e n k n o wi n g w h at s ort of s e c urit y 
pr e c a uti o n s or sit u ati o n al t e c h ni q u e s ar e b ei n g us e d is m ost h el pf ul w h e n 
a s s e s s e d i n t h e c o nt e xt of t h e e x p eri e n c e of vi cti mis ati o n. I n t his s ur v e y it 
w as n ot p o s si bl e t o c oll e ct t his s ort of i nf or m ati o n. T h es e ar e i m p ort a nt 
i s s u e s w hi c h f ut ur e s ur v e y s n e e d t o a d dr e s s a n d t h e r e ali st s c h o ol of 

4 
A n ot h er w a y is c al c ul at e t h e fi g ur es o n t h e n u m b er of e m pl o y e e s. H o w e v er, t h er e is s o m e c o nf u si o n i n 
t h e r e p ort b y W o o d et al. ( 1 9 9 7). O n p  3 t h e y r e p ort t h at w hil e t h er e is n o a gr e e d d efi niti o n of t h e 
n u m b e r of e m pl o y e es a mi c r o b usi n ess is c o nsi d e r e d t o b e o n e wit h l e s s t h a n ni n e c m pl o y c es a n d a 
s m all b u si n ess as h a vi n g l ess t h a n 9 9 st aff. O n p 3 4 t h e y s u g g est t h e u p p er li mit is 4 9 a n d f urt h er c o n-
f us e t h e a n al ysis b y i g n ori n g fir ms wit h n o e m pl o y e e s. T h us t h e c o m p ari s o n h er e s h o ul d b e tr e at e d wit h 

c a uti o n. 



2 4 2 M A R TI N GI L L 

e v al u ati o n h as m u c h t o off er h er e (s e e P a ws o n a n d Till e y 1 9 9 7; Till e y 
1 9 9 7; a n d als o E k bl o m a n d P e as e 1 9 9 5). 

T a bl e 8: S e c u rit y m e a s u r e s i n st all e d b y r e s p o n d e nt s 

S e c urit y m e as ur e 

B ur gl ar al ar m / s e c urit y s yst e m 

Wi n d o w s h utt er s / r ei nf or c e m e nt 
T o u g h e n e d gl ass 
D o or g u ar ds / r ei nf or c e m e nt 
I nt er n a!/ e xt e m al s e ns ors 
S e c urit y m ar ki n g of c o stl y e q ui p-
m e nt 
E ntr y / s e c urit y l o c ks wit h c o d es 
P er m a n e nt s e c urit y g u ar d s 
G u ar d d o gs 
O c c a si o n al p atr ols 

Ot h er i nt e m al d et err e nt s 

C C T V 
Al a n n li n k dir e ct t o p oli c e or s e c u-
rit y c o ntr a ct or 

F or m al r e c e pti o n of visit ors 
Ot h er 

P er c e nt a g e of b u si n e s s e s w hi c h h a d 
i nst all e d m e as ur es ( %) 

7 2. 8 
4 0. 8 
3 0. 9 
3 2. 6 
5 5. 5 
1 6. 7 

1 3. 9 
1 1. 8 
5. 0 
2 0. 9 

4. 6 
9. 2 
3. 0 

3. 2 
0. 6 

H o w e v er, r e s p o n d e nt s w er e a s k e d t o st at e w h et h er t h e y b a d a r a n g e of s e-
c urit y m e as ur es, a n d t h e fi n di n gs ar e s h o w n i n T a bl e 8. T b e y s u g g e st t h at 
b usi n ess es ar e c ert ai nl y n ot o v er- pr ot e ct e d. W hil e j u st o v er 7 i n 1 0 h a d a 

b ur gl ar al ar m, a n d o v er a h alf b a d i nt e m al/ e xt e m al s e ns ors (t h e t w o m ost 

c o m m o n m e a s ur e s), o nl y a s m all mi n orit y h a d a f o n n al r e c e pti o n f or visi-
t ors, a n d l ess t h a n 1 i n 1 0 b a d C C T V a n d l ess t h a n 1 i n 6 e ntr y/ s e c urit y 

l o c ks. A f oll o w- u p q u e sti o n a s k e d a b o ut s p e cifi c m e as ur es t o pr ot e ct st aff 

a n d l ess t h a n h alf h a d t a k e n s u c h pr e c a uti o n s. I n di s c u s si n g t h e fi n di n gs of 

t h e S B CI s ur v e y W o o d et al ( 1 9 9 7) r e m ar k e d o n t h e l a c k of ' b asi c' s e c u-
rit y. T h e fi n di n gs h er e e c h o t h at p oi nt. 

T his m a y i n p art r efl e ct t h e l o w pri orit y t h at h as tr a diti o n all y b e e n at-

t a c h e d t o s e c urit y ( f or e x a m pl e, s e e H e a m d e n 1 9 9 6). M or e o v er, cl o s e t o a 

t hir d b a d n ot s o u g ht a n y a d vi c e, a n d m or e s m all er b u si n e s s e s b a d n ot d o n e 
s o. Of t h os e w h o b a d s o u g ht a d vi c e, t h er e w er e t w o pri n ci p al s o ur c e s, t h e 
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p oli c e ( 3 8. 3 %) a n d c o ns ult a nts ( 2 9. 9 %) alt h o u g h s o m e, a n d m or e s o t h e 
l ar g est fir ms, h a d c o nt a ct e d a tr a d e b o d y ( 5. 1 %). A g ai n vi cti ms w er e m or e 

li k el y t h a n n o n vi cti ms a n d r e p e at vi cti ms w er e m or e li k el y t h a n n o n r e-

p e at vi cti ms t o s e e k a d vi c e. 

H o w e v er, t h er e w as c o nsi d er a bl e s c e pti ci s m a b o ut t h e a d vi c e r e c ei v e d 

as T a bl e 9 s h o ws, alt h o u g h t his di d n ot s e e m t o v ar y gr e atl y a c c or di n g t o 

t h e s o ur c e. 

T a bl e 9: Q u alit y of a d vi c e b y s o u r c e of a d vi c e 

S o ur c e of 
a d vi c e 

P oli c e Cri-
m e Pr e v e n-
ti o n Offi c er 
C o ns ult a nt 

Tr a d e b o d y 

V er y 
p o or 

2. 7 

2. 7 

2. 4 

P o or A d e q u a- G o o d 
t e 

5. 6 2 8. 4 4 5. 9 

3. 1 2 9. 3 4 8. 4 

2. 4 3 3. 6 4 4. 8 

V er y 
g o o d 

1 6. 2 

1 5. 4 

1 6. 0 

N o o pi-
m o n 

1. 2 

1. 1 

0. 8 

T h os e w h o w er e vi cti mis e d t h e m ost, a n d t h os e i n t h e a gri c ult ur e s e ct or 

( p er h a ps r efl e cti n g t h e s p e ci al cir c u mst a n c es of cri m e a n d cri m e pr e v e n-

ti o n h er e) w er e t h e m ost li k el y t o s a y t h at t h e a d vi c e w as p o or. P er h a ps n ot 

s ur prisi n gl y, or e v e n b e c a us e of t his t h er e w as s o m e s c e pti cis m wit h t h e 

eff e cti v e n ess of m e a s ur e s t h at h a d b e e n i nst all e d, as T a bl e 1 0 s h o ws. 

Cl e arl y, t h er e is n o gr e at e n d ors e m e nt of s e c urit y m e as ur es h er e. E v e n 

t his m o st c urs or y di s c u s si o n of cri m e pr e v e nti o n m e as ur es a d o pt e d b y 

b usi n ess es i n t h e s ur v e y w o ul d c o n cl u d e t h at it is c h ar a ct eri s e d b y i n dif-

f er e n c e a n d p o or st a n d ar ds. S o m e b usi n ess es h a v e n ot r es p o n d e d t o t h e 

p ot e nti al t hr e at of cri m e at all, w hil e a m o n gst t h os e t h at h a d, m a n y f eit t h e 

a d vi c e t h e y h a d r e c ei v e d t o b e l ess t h a n g o o d. S o m e b usi n ess es w er e dis-

a p p oi nt e d wit h t h e s e c urit y m e as ur es t h e y h a d i nst all e d. At l e ast o n e r e a-

s o n w h y b usi n ess es ar e vi cti ms is b e c a us e t h e y r e pr e s e nt a n e as y t ar g et, 

n ot o nl y is s e c urit y oft e n p o or, e v e n b y t h e o w n er/ m a n a g er s' a d missi o n, 

b ut s o m eti m es it is n o n- e xist e nt. 
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T a bl e 1 0: R ati n g of eif e cti v e n e s s of c ri m e p r e v e nti o n m e a s u r e s 

R ati n g of cri m e pr e- P er c e nt a g e V ali d p er c e nt a g e 

v e nti o n m e as ur es 

P o or 2. 0 3. 0 
I n a d e q u at e 4. 7 7. 1 
A d e q u at e 2 7. 9 4 2. 1 

G o o d 2 0. 4 3 0. 7 
V er y g o o d 7. 9 1 1. 9 
H ar d t o ass ess 3. 5 5. 2 
Mi s si n g 3 3. 6 
T ot al 1 0 0. 0 1 0 0. 0 

Di s c u s si o n 

T h e fi n di n gs i n di c at e t h at b u si n e s s e s ar e m or e li k el y t o b e vi cti ms t h a n 
h o us e h ol ds a n d i n t h e c as e of b ur gl ar y a b o ut f o ur ti m es m or e li k el y. Al-
t h o u g h t h er e ar e m or e h o u s e h ol d s n e v ert h el e s s it is cl e ar t h at t h e c o m m er-
ci al s e ct or is a n i m p ort a nt s o ur c e of g o o ds. M or e o v er, j u st as s o m e h o u s e-
h ol d s ar e m or e at ri s k fr o m cri m e s o ar e s o m e b u si n e s s e s, al b eit t h at t his 
i ss u e m a y b e hi d d e n b e c a u s e oft e n cri m es ar e n ot r e p ort e d t o t h e p oli c e. 
W h er e b u si n e s s e s pr e s e nt e as y t ar g et s, a n d t h e y fr e q u e ntl y d o, t h er e is 
e n or m o u s p ot e nti al t o pl a y a n i n a d v ert e nt r ol e i n f u elli n g t h e s u p pl y of 

g o o d s t o t h e i nf or m al e c o n o m y. 
Vi cti mi s ati o n bri n g s wit h it c osts, a n d t h es e w er e m u c h gr e at er f or vi c-

ti mi s e d c o m p a ni es a n d gr e at er still f or c o m p a ni es w h o w er e r e p e at vi cti ms. 
T h us c osts w er e n ot e v e nl y di stri b ut e d; 5 % of b usi n ess es s uff er e d 8 7. 2 % 
of t h e t ot al c o st of d e ali n g wit h cri m e f or t h e w h ol e s a m pl e ( a st ati sti c h e a-
vil y i nfl u e n c e d b y a f e w bi g s p e n d ers). I n t his s ur v e y, t h e c osts of cri m e 
pr e v e nti o n w er e tr e at e d s e p ar at el y, alt h o u g h a si mil ar p att er n e m er g es wit h 
t h os e m ost vi cti mi s e d s p e n di n g m or e. A n d t h es e b u si n e s s e s w er e m or e li-
k el y t o l os e m or e m a n a g e m e nt a n d st aff ti m e b e c a u s e of cri m e a n d t h e 
n e e d t o pr e v e nt it. O n c e a g ai n b u si n e s s e s i n t h e u p t o f 3 5, 0 0 0 t ur n o v er 
b a n d w er e m or e li k el y t o i n c ur di s pr o p orti o n at e c osts c o m p ar e d wit h ! ar g er 
b usi n ess es. Diff er e nt t y p es of c osts w er e m or e c o m m o n i n diff er e nt 
s e ct or s, alt h o u g h n ot s ur pri si n gl y r et ail er s a n d tr a n s p ort b u si n e s s e s 
a p p e ar e d t o f e at ur e pr o mi n e ntl y a m o n gst t h e bi g g er s p e n d er s. N e v ert h e-
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l ess, it is i m p ort a nt t o r e c o g nis e t h at diff er e nt b u si n e s s e s s uff er diff er e nt 

t y p es of t hr e ats a n d t h er ef or e t h e t y p es of m e as ur es n e e d e d t o pr e v e nt 
cri m e will b e diff er e nt. 

B ut t h er e is s c o p e f or m u c h b ett er pr ot e cti o n of pr e mis es. I n d e e d, if t h e 
i nf or m al e c o n o m y is d e p e n d e nt o n a s u p pl y ofill e g al g o o ds i n or d er t o e x-
ist, t h e n b u si n e s s e s will i n e vit a bl y b e t h e s o ur c e of ill e g al g o o ds b e c a u s e 
t h e y ar e s o i n a d e q u at el y pr ot e ct e d. M a n y b u si n e s s e s l a c k e d e v e n b a si c s e-
c urit y m e as ur es, a n d t h e y di d n ot t hi n k o v er- hi g hl y of w h at t h e y h a d i n-
st all e d e v e n w h e n t h e y h a d s o u g ht a d vi c e. W hil e a gri c ult ur al b u si n e s s e s 
w er e a m o n gst t h os e w h o s p e nt m or e o n cri m e pr e v e nti o n, t h e y w er e als o 
a m o n g st t h os e e x pr e s si n g m ost di s s ati sf a cti o n wit h t h e m e as ur es i n pl a c e. 
O n e r e al pr o bl e m is t h at i n t h e U K t h e s e c urit y w orl d is n ot s u bj e ct e d t o 
a n y f or m of st at ut or y r e g ul ati o n, alt h o u g h at l e ast o n e ar g u m e nt f or r e g ul a-
ti o n is t o er a di c at e p o or a d vi c e (s e e G e or g e a n d B utt o n 1 9 9 6; 1 9 9 7). B ut 
s e c urit y a n d cri m e pr e v e nti o n n e e d n ot b e e x p e nsi v e, a n d t e c h ni c al a n d 
e x p e n si v e fi x es ar e n ot al w a ys t h e b e st s ol uti o n s, a n d t h er e m a y b e r e al 
a n d g o o d pr e v e nti o n o p p ort u niti e s f or t h os e w h o ar e t h e m ost m ar gi n al-
is e d. At l e a st p art of t h e s ol uti o n, a n d p art of t h e o p p ort u nit y f or t h w arti n g 
t h e gr o wt h of t h e i nf or m al e c o n o m y r ests o n pr o m ul g ati n g t his. 

T his a n al ysis h as s h o w n t h at cri m e a g ai n st b u si n e s s is a s eri o us iss u e, 
a n d l e v els ar e m u c h gr e at er t h a n t h e y ar e f or h o us e h ol ds. S o m e t e nt ati v e 
s u g g e sti o n s h a v e b e e n m a d e as t o w h o t h e li k el y vi cti ms ar e, a n d will b e, 
b ut a st u d y of t his ki n d c a n o nl y t o u c h t h e s urf a c e. T h e e vi d e n c e w o ul d 
s u g g e st t h at r e p e at vi cti mi s ati o n s eri o u sl y aff e cts s o m e fir ms (s e e Gill 
f ort h c o mi n g). Si n c e c o st s ar e hi g h, t h e r e al i m p a ct t his h as o n b u si n e s s 
n e e ds m or e f o c us e d r es e ar c h. All t o o fr e q u e ntl y, i n a p pr o pri at e m e as ur es 
ar e b ei n g d e pl o y e d t o c o m b at cri m e, w hi c h s u g g ests a gr e at er f o c us o n t h e 
a p pr o pri at e n e s s of diff er e nt m e as ur es t o diff er e nt cir c u m st a n c e s is b a dl y 
n e e d e d. M e a n w hil e, b u si n e s s e s will c o nti n u e t o b e vi cti m s a n d t his i n-
cl u d e s st aff; c o n s u m er s will c o nti n u e t o b e ar t h e c ost; a n d t h e c o m m er ci al 
s e ct or is m a ki n g it e a si er f or t h e i nf or m al e c o n o m y t o t hri v e. 
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Br o o k s, C. a n d Cr o s s, C.: R et ail Cri m e C osts, 1 9 9 4/ 5 S ur v e y. L o n d o n 

1 9 9 5. 

B o x, S.: P o w er, Cri m e a n d M ystifi c ati o n. L o n d o n 1 9 8 3. 

B urr o w s, J. a n d S p e e d, M.: R et ail Cri m e C osts, 1 9 9 2/ 3 S ur v e y. L o n d o n 
1 9 9 4. 

C e ntr al St ati sti c al Offi c e.: N ati o n al A b st r a ct of St ati sti c s. L o n d o n 1 9 9 6. 

Ditt o n, J.: P art-ti m e Cri m e: A n Et h n o g r a p h y of Fi d dli n g a n d Pilf er a g e. 
L o n d o n 1 9 7 7. 

E k bl o m, P. a n d Si m o n, F.: Cri m e P r e v e nti o n a n d R a ci al H ar ass m e nt i n 
A si a n- r u n S m all S h o ps. Cri m e Pr e v e nti o n U nit p a p er 1 5. L o n d o n 1 9 8 8. 

E k bl o m, P a n d P e as e, K.: E v al u ati n g Cri m e Pr e v e nti o n. I n B uil di n g a S a-
f e r S o ci et y: Cri m e a n d J usti c e: A R e vi e w of R e s e a r c h, e d b y M. T o nr y, 
a n d D. F arri n gt o n, C hi c a g o 1 9 9 5, 5 8 5- 6 6 2. 

G e or g e, B. a n d B utt o n, M.: T h e C a s e f or R e g ul ati o n. I nt e r n ati o n al J o u r n al 

of Ris k, S e c urit y a n d Cri m e P r e v e nti o n 1. 1 ( 1 9 9 6) 5 3- 5 7. 

G e or g e, B. a n d B utt o n, M.: Pri v at e S e c urit y I n d u str y R e g ul ati o n: L e s s o n s 
fr o m A br o a d f or t h e U nit e d Ki n g d o m ? I nt e r n ati o n al J o u r n al of Ris k, 
S e c u rit y a n d Cri m e P r e v e nti o n 2. 3, ( 1 9 9 7) 1 8 7- 1 9 9. 

Gill, K.: Fi d dli n g i n H ot el B ars: T y p es, P att er n s, M oti v ati o n s a n d Pr e v e n-
ti o n. I n: Cri m e at W or k: St u di es i n S e c u rit y a n d Cri m e Pr e v e nti o n, e d. 
b y M. Gill, L ei c e st er, 1 9 9 4 1 2 5- 1 3 8. 

Gill, M.: T h e R e p e at Vi cti mis ati o n of B usi n ess: Cri m es w hi c h r e p e at a n d 
t h e I n di c at ors of Ris k. (f ort h c o mi n g). 

Gill, M. ( e d.) Cri m e at W or k: I n c r e a si n g t h e Ri s kf o r Off e n d ers L ei c e st er 
1 9 9 8. 

Gill, M. a n d H e a m s h a w, S.: P e r s o n al S af et y a n d Vi ol e n c e i n S c h o ols. 
L o n d o n 1 9 9 7. 

Gill, M a n d T ur bi n, V.: C C T V a n d S h o p T h eft: T o w ar d s a R e ali sti c 

E v al u ati o n. I n S ur v eill a n c e, Or d er a n d S o ci al C o ntr ol e d b y C. N orri s, 
G. Ar m str o n g, a n d J. M or a n, Al d er s h ot, 1 9 9 8. 

H e a m d e n, K.: S m all B u si n e s s e s' A p pr o a c h t o M a n a gi n g C C T V t o C o m b at 
Cri m e. I nt e r n ati o n al J o u r n al of Ris k, S e c u rit y a n d Cri m e Pr e v e nti o n. 
1. 1. ( 1 9 9 6) 1 9- 3 1. 

Hi b b er d, M. a n d S h a pl a n d, J.: Vi ol e nt Cri m e i n S m all S h o ps. L o n d o n 
1 9 9 3. 

Kl o c k ar s, C.: T h e P r of e s si o n al F e n c e. N e w Y or k 1 9 7 4. 

L e vi, M.: T h e P h a nt o m C a pit alist: t h e Or g a nis ati o n a n d C o ntr a! of L a n g-
Fir m Fr a u d. Al d er s h ot 1 9 8 1. 
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L e vi, M.: R e g ul ati n g Fr a u d: W hit e C oll a r Cri m e a n d t h e C ri mi n al Pr o c-
ess. L o n d o n 1 9 8 7. 

Mirrl e e s- Bl a c k, C a n d R oss, A.: Cri m e A g ai n st R et ail P r e mi s e s i n 1 9 9 3, 
H o m e Offi c e R e s e ar c h a n d St ati sti c s D e p art m e nt, R e s e ar c h Fi n di n g s n o. 
2 6, L o n d o n 1 9 9 5 a. 

Mirrl e e s- Bl a c k, C a n d R oss, A.: Cri m e A g ai n st M a n uf a ct u ri n g P r e mi s e s i n 
1 9 9 3, H o m e Offi c e R es e ar c h a n d St ati sti c s D e p art m e nt, R e s e ar c h Fi n d-
i n gs n o. 2 7, L o n d o n 1 9 9 5 b. 

P a w s o n, R a n d Till e y, N.: R e a/i sti c E v al u ati o n. L o n d o n 1 9 9 7. 

P e ar c e, F.: Cri m es oft h e P o w erfi 1l. L o n d o n 1 9 7 6. 

P u n c h, M.: Di rt y B u si n ess. L o n d o n 1 9 9 7. 

S h a pl a n d, J. a n d V a g g, J.: P oli ci n g b y t h e P u bli c. L o n d o n 1 9 8 8. 

S h ort, E a n d Ditt o n J.: D o es C C T V Aff e ct Cri m e ? C C T V T o d a y. 2. 2, 
( 1 9 9 5) 1 0- 1 2. 

S p e e d, M., B urr o w s, J. a n d B a mfi el d, J.: R et ai! Cri m e C osts 1 9 9 3/ 9 4 S ur-
v e y: T h e I m p a ct of Cri m e a n d t h e R et ail R es p o ns e. L o n d o n 1 9 9 5. 

St eff e n s m ei er, D.: T h e F e n c e: I n t h e S h a d o w of T w o W orl ds. N e w J er s e y 
1 9 8 6. 

S utt o n, M.: S u p pl y b y T h eft: D o es t h e M ar k et f or S e c o n d- H a n d G o o d s 
Pl a y a R ol e i n K e e pi n g Cri m e Fi g ur e s Hi g h ? B riti s h J o u r n al of Cri mi-
n ol o g y, 3 9. 2 1 9 9 5. 

Till e y, N.: T h e P r e v e nti o n of Cri m e A g ai n st S m all B u si n e s s e s: t h e S af e r 
Cit es E x p e ri e n c e. Cri m e Pr e v e nti o n U nit p a p er 4 5. L o n d o n 1 9 9 3. 

Till e y, N.: W h ys a n d W h er ef or e s i n E v al u ati n g t h e Eff e cti v e n e s s of 
C C T V. I nt e r n ati o n al J o u r n al of Ris k, S e c u rit y a n d Cri m e Pr e v e nti o n. 
2. 3. ( 1 9 9 7) 1 7 5- 1 8 6. 

W als h, M.: T h e F e n c e: A N e w L o o k at t h e W orl d of P r o p e rt y T h eft. C o n-
n eti c ut 1 9 7 7. 

W al k er, J.: Cri m e Pr e v e nti o n b y B u si n e s s e s i n A u str ali a. I nt e r n ati o n al 
J o u r n al of Ris k, S e c u rit y a n d Cri m e Pr e v e nti o n. 1. 4 ( 1 9 9 6) 2 7 9- 2 9 3. 

Willis, A a n d B e c k,: A. A n A n al y si s of P oli ci n g C h art ers wit h S p e ci al r ef-
e r e n c e t o Ri s k a n d S e c u rit y M a n a g e m e nt - A R e s e ar c h a n d Di s c u s si o n 
P a p er Pr e p ar e d f or t h e Ris k a n d S e c urit y M a n a g e m e nt F or u m. L ei c e st er 
1 9 9 4. 

W o o d, J., W h e el wri g ht, G., B urr o w s, J.: Cri m e A g ai n st S m all B u si n e s s: 
F a ci n g t h e C h all e n g e. L ei c e st er 1 9 9 7. 
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L' E c o n o mi e I nf o r m ell e v u e d u C öt e F r a n ~ ais 
U n e E c o n o mi e " Pl u ri ell e " ? 

T HI E R R Y Ü O D E F R O Y 
a v e c l a p arti ci p ati o n d e 

S Y L VI E D E L AI T R E 

S T E P H A N J E M O L L A R E T 

2 4 9 

C o m m e pr e v u d a ns l e pr oj et, c e t e xt e pr o p o s e u n pr e mi er r e p er a g e d es tr a-

v a u x fr ar n; ais s e r a p p ort a nt a l a q u e sti o n d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e ai n si q u e 

l es r es ult ats d e l' et u d e pil ot e e x pl or at oir e m e n e e d a n s u n e vill e d e l a b a n-
li e u e p ari si e n n e e n p ar all el e d e c ell e r e ali s e e p ar l e Dr J S m ett a n d a n s l es 
e n vir o n s d e Fr a n cf ort. C ett e et u d e a u ni v e a u l o c al a et e r e ali s e e a v e c l a 

c oll a b or ati o n d e S yl vi e D el aitr e et St e p h a ni e M oll ar et. 

A. Q u el q u e s a p p r o c h e s d e l' e c o n o mi e i nf o r m ell e a t r a v e r s l es 

t r a v a u x f r a r n; ais r e c e nt s 

D e p ui s q u el q u e s a n n e e s o n a s si st e e n Fr a n c e a u n e pr e o c c u p ati o n cr oi s-

s a nt e p o ur l af a c e c a c h e e d e l' e c o n o mi e. U n e e sti m ati o n r e c e nt e sit u ait s o n 

m o nt a nt e ntr e 8 0 milli ar d s ( 1, 1 % d u PI B) et 2 7 0 milli ar d s d e Fr a n c s ( 4, 3 

% d u PI B) 1
. L' e nj e u a v a n c e d e f a c,; o n r e c urr e nt e e st ai nsi c el ui d' u n m a n q u e 

a g a g n er p o ur l' Et at. 

' S e n at, R a p p ort N° 1 5 7, d e c e m br e 1 9 9 6 
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C ett e p art d' o m br e d e l' e c o n o mi e offi ci ell e, c ell e q ui e c h a p p e a u r e g ar d 
d e !' Et at, r e c o u vr e e n f ait d es a cti vit e s tr es diff er e nt e s q ui n' o nt s o u v e nt e n 
c o m m u n q u e d' etr e n o n - c o m pt a bili s e e s d a ns ! es st atisti q u es o u 
d' e c h a p p er a u n e o u d es r e gl e m e nt ati o n s. " L' e c o n o mi e i nf or m ell e " (! es 
a p p ell ati o n s s o nt n o m br e u s e s et o nt s o u v e nt c h a n g e e s) n' e st e n f ait q u' u n e 
c o n str u cti o n s a ns r e ell e u nit e. 

L a pr e mi er e diffi c ult e c o n si st e d o n c e n u n pr o bl e m e d e c h a m p. L e c a-
r a ct er e p ol y m or p h e d u t h e m e et J a p or o sit e d es fr o nti er es e n f o nt t o ut a J a 
f ois u n O A NI ( O bj et d' a n al y s e n o n i d e ntifi e) s ui v a nt l' e x pr e s si o n d e 
P h. A d air ( 1 9 9 5) et u n li e u o u i nt er vi e n n e nt d es c h er c h e ur s v e n us d e dis ci-
pli n e s diff er e nt es. 

D e p uis u n e q ui n z ai n e d' a n n e e s ! es a p p ell ati o n s o nt v ari e : e c o n o mi e 
s o ut err ai n e, o c c ult e, i m m er g e e, i n visi bl e, c a c h e e, d e l' o m br e, a u n oir, ill e-

g al e, cri mi n ell e, m affi e u s e ... O n r e c e n s er ait a u m oi ns u n e tr e nt ai n e d e 

t er m e s s el o n ! e s diff er e nt e s r e alit e s pri s e s e n c a m pt e et ! es pr e o c c u p ati o n s 
d o mi n a nt e s d u m o m e nt. C ett e pr e o c c u p ati o n p o ur J a f a c e c a c h e e d e 
l' e c o n o mi e offi ci ell e n' e st p as e n Fr a n c e a ussi r e c e nt e q u'il s e m bl e ; M. 

S c hir a y d a ns u n e a n al ys e d e J a bi bli o gr a p hi e fr a n c;: ais e r el ati v e a 
l ' e c o n o mi e c a c h e e r e c e n s ait a u d e b ut d es a n n e es 1 9 8 0 pl us d e 3 0 0 titr e s 
( G a u di n, S c hir a y, 1 9 8 4). 

Fi g. 1 : C h a m p d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e 

M o d e d' e c h a n g e T y p e d e pr o d uit s F or m e s d e pr o d u cti o n E x e m pl e s 

o u d e di stri b uti o n 

n o n m ar c h a n d l e g al l e g al a cti vit e s d o m e sti q u e s, 

b e n e v ol at 

M o d e d' e c h a n g e T y p e d e pr o d uit s F or m e s d e pr o d u cti o n E x e m pl e s 

o u d e di stri b uti o n 

m ar c h a n d l e g al ill e g al tr a v ail ill e g al, 

c o ntr ef a,;; o n 

m ar c h a n d ill e g al ill e g al dr o g u e s 

L' e c o n o mi e i nf or m ell e - a c c e pt o n s J e t er m e- pr e n d d es f or m es tr es di v er s e s 
et p e ut s'i n s crir e d a ns d es l o gi q u es diff er e nt e s c orr e s p o n d a nt o u n o n a u 
m ar c h e, r e s p e ct a nt o u n o n J a l e g alit e. O n y r etr o u v e d es a cti vit es n o n m ar-
c h a n d e s o u n o n m o n et air e s c o m m e l' e ntr ai d e, J e tr o c o u J e tr a v ail d o m e sti-
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q u e d o nt l e c ar a ct er e i nf or m el c o n si st e a n e p as c orr e s p o n dr e a u j e u d u 
m ar c h e o u d' a utr es q ui r e s p e ct e nt pl ei n e m e nt l es l ois d' u n m ar c h e m ais p as 
c o m pl et e m e nt J e j e u d e J a l e g alit e (l es a cti vit es m ar c h a n d e s ill e g al es). 
C ett e e c o n o mi e m ar c h a n d e ill e g al e c o n c e m e al ors t a nt öt d es pr o d u cti o n s 
li cit es (l e tr a v ail dissi m ul e, l a c o ntr ef ai;: o n o u d e m ulti pl es a cti vit e s e n 
m ar g e p ar e x e m pl e) t a nt öt d es pr o d uit s illi cit es ( dr o g u es). L' e c o n o mi e i n-
f or m ell e c o n str uit ai nsi  t o ut e u n e g a m m e d e p o siti o n s q ui v o nt d e 
l 'i n vi si bl e a u visi bl e. 

Li mit e s d e c ett e r e c e n si o n 

L' a c c e pti o n l a pl us e xt e n si v e pr e n d e n c o m pt e l es s e ct e ur s d e l' e c o n o mi e 

d o m esti q u e et d e l' e c o n o mi e s oli d air e. C e n' e st p as c ell e pri vil e gi e e d a ns 

c ett e br e v e r e c e nsi o n. P ar c o ntr e d es tr a v a u x p e u v e nt a v oir u n t o ut a utr e 

o bj et q u e l' a n al y s e d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e stri ct o s e n s u m ais a p p mt er u n 

e cl air a g e util e. II m' a s e m bl e p erti n e nt d e ! es si g n al er. 

L e pr oj et d' et u d e e x pl or at oir e r et e n ait ! es tr a v a u x m e n es a u s e ul ni v e a u 

d' u n e vill e, citi e s l e v el. II s' a git d o n c d' u n d es crit er es d e r e p er a g e d es tr a-

v a u x, c e p e n d a nt d a ns J e pr e mi er t e m ps d' u n et at d e J a q u e sti o n il m' a p ar u 

tr o p r estri ctif. J' ai d o n c pri viJ e gi e ! es tr a v a u x s e sit u a nt d a ns c ett e a p pr o-

c h e s a n s p o ur a ut a nt e n f air e u n crit er e d' e x cl u si o n. C ert ai n s d es tr a v a u x 

r et e n u s p e u v e nt ai nsi n e p as r el e v er d e c e ni v e a u d' a n al y s e. 

Fi n al e m e nt, j e m e s uis eff or c e d e r e p er er s e ul e m e nt ! es tr a v a u x ! es pl us 

r e c e nt s ( d e p uis J e d e b ut d es a n n e e s 1 9 9 0) q ui, s a n s a v oir p o ur o bj et e x cl u-

sif o u s p e cifi q u e l e d o m ai n e d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e o u d' u n d e c es as-

p e cts, c o m p ort e nt u n e di m e n si o n d e l a q u e sti o n et p e u v e nt c o n stit u er u n e 

p ort e d' e ntr e e util e a l' a p pr o c h e d u p h e n o m e n e. 

D e u x q u e sti o n s e m er g e nt al ors pl u s p arti c uli er e m e nt d es d e b ats p u bli c s 

et s ci e ntifi q u e s s ur l' e c o n o mi e i nf or m ell e : l e tr a v ail a u n oir et b e a u c o u p 

pl u s r e c e m m e nt 1 e d e v el o p p e m e nt d' u n e e c o n o mi e d e l a dr o g u e d a ns ! es 

b a nli e u es. 

P o ur c e br ef s ur v ol, u n fil c o n d u ct e ur a et e r et e n u. II m e n e d es tr a v a u x 
d es e c o n o mi st e s a J a d e m ar c h e et h n o gr a p hi q u e e n p ar c o ur a nt diff er e nt e s 

ori e nt ati o n s d e l a s o ci ol o gi e ; d e l a m es ur e e c o n o mi q u e a J a p art n o n e c o-

n o mi q u e d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e, d' u n e c ert ai n e f ai;: o n d e l' e c o n o mi e i n-

f o r m ell e a l'i nf o r m el d e l' e c o n o mi e. 
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1. L e p h e n o m e n e et s a m e s u r e : l ' a p pr o c h e d es e c o n o mi st e s 

L a pri s e e n c o m pt e d' u n s e ct e ur i nf or m el d e l' e c o n o mi e, et ! es q u e sti o n s 
p o s e e s p ar ! es r a p p orts e ntr e s p h er es m ar c h a n d es et n o n- m ar c h a n d e s 
et ai e nt j u s q u' a J a fi n d es a n n e es 1 9 7 0 u n e pr e o c c u p ati o n q ui n e s e m bl ait 

c o n c e m er q u e ! es s e ul s e c o n o mi st e s d u d e v el o p p e m e nt c o nfr o nt es a l'i m-

p ort a n c e d e c es s e ct e urs d a ns n o m br e d e p a ys d u ti ers- m o n d e. A v e c J a 
cri s e q u e tr a v er s e nt ! es e c o n o mi e s o c ci d e nt al e s, q u eJ q u es e c o n o mist es o nt 
c h er c h e a i nt e gr er J e c h a m p d es a cti vit e s i nf or m ell es d a ns l e urs a n al ys es d e 

l' e c o n o mi e fr a n y ais e. 
L' e c o n o mi e n o n- e nr e gi str e e f ait ai nsi l' o bj et d' eff orts d e m es ur e. L e tr a-

v ail d e Will ar d ( 1 9 8 9) s ert s o u v e nt d e r ef er e n c e p o ur l' e sti m ati o n d e 

l' a m pl e ur d u p h e n o m e n e. II utilis e ! es s o ur c e s d e J a c o m pt a bilit e n ati o n al e 
p o ur o p er er u n e q u a ntifi c ati o n : d es s e ul es a cti vit e s p r o d u cti v e s li cit e s 

n o n- d e cl ar e es. C ett e n oti o n e st tr es pr o c h e d e c ell e r et e n u e p ar E U R O S-
T A T s o us J e t er m e d' e c o n o mi e a u n oir. C es m es ur es d e l' e c o n o mi e a u n oir 
r e c o u vr e nt  p o ur l' e s s e nti el d e u x gr a n d s d o m ai n es, ! es fr a u d es et e v a si o n s 
fis c al es d' u n e p art et J e tr a v ail a u n oir d' a utr e p art. Gl o b al e m e nt, ! es m o n-

t a nt s e n c a us e n e s o nt p as n e gli g e a bl e s p ui s q u'il s r e pr e s e nt e nt e n vir o n 4 % 

d u PI B. C ett e e sti m ati o n a s o u v e nt s er vi d e b a s e a u x e v al u ati o n s ult eri e u-

r es d u p h e n o m e n e et a m o bili s er l'i nt er et d e !' Et at. 
C o nfr o nt e s a J a n e c e s s air e cl arifi c ati o n d es c o n c e pt s pr e al a bl e s a t o ut ef-

f ort d e m es ur e, q u el q u e s e c o n o mi st e s s e s o nt eff or c e s d e mi e u x pr e ci s er J e 

c o nt e n u d es a cti vit e s r el e v a nt d u d o m ai n e d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e. P h 

A d air et s es c oll e g u es d u Gr ati c e ( u ni v er sit e P aris XII)) p o ur s ui v e nt d e p ui s 
d e n o m br e us es a n n e e s u n eff ort d a ns c e s e ns. L e urs tr a v a u x q ui e x cl u e nt 
! es a cti vit e s dit es cri mi n ell es pr o pr e m e nt dit es (tr afi c d e st u p efi a nt s, j e u x 

cl a n d e sti n s, pr o x e n eti s m e, c orr u pti o n, bl a n c hi m e nt...) p er m ett e nt d'i d e nti-
fi er a ct e urs et f a ct e urs f a v or a bl es et d' a p pr e ci er ! es c o n s e q u e n c e s e n t er-

m es e c o n o mi q u e s d u s e ct e ur i nf or m el d e l' e c o n o mi e. A d air ( 1 9 8 5, 1 9 8 9, 
1 9 9 5). 

II. L e t r a v ail a u n oi r 

C ett e q u esti o n a s o u v e nt s er vi et s ert e n c or e a a p pr e h e n d er J a n oti o n d' e c o-
n o mi e i nf or m ell e d a ns n o m br e d e d e b ats p u bli cs. D e u x v ei n es d e tr a v a u x 

p e u v e nt etr e si g n al e es. 
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C.- V. M ari e m e n e d e p ui s d e pl u si e ur s a n n e e s d e s tr a v a u x s ur J e t r a v ail 

ill e g al. II d e si g n e ai nsi t o ut e s ! es pr ati q u e s q ui vi s e nt a l a di s si m ul ati o n d e 

t o ut o u p arti e d' u n e a cti vit e pr of e s si o n n ell e e n v u e d' e c h a p p er a u x r e gl e-

m e nt ati o ns. C ett e n oti o n r e c o u vr e d o n c a ussi J a p art gr a n di s s a nt e d e J a 

m ai n d' o e u vr e e m pl o y e e d a ns d es c o n diti o n s q ui n e r e p o n d e nt p as a u x mi-

ni m a l e g a u x. Ell e l ui p e n n et d e d e g a g er J a q u e sti o n d e l'ill e g alit e d u tr a v ail 

d e c ell e d e l'ill e g alit e d u s ej o ur d es tr a v aill e ur s q ui tr o p s o u v e nt d a ns J e 

d e b at p u bli c J a r e c o u vr e. C.- V. M ari e r eli e J e p h e n o m e n e gl o b al  d u d e v e-

l o p p e m e nt d e l' e c o n o mi e d u tr a v ail ill e g al a u x m ut ati o n s d u m ar c h e d u 

tr a v ail et d e l' e m pl oi. II o b s er v e ai nsi q u e l' e m er g e n c e d u tr a v ail ill e g al, 

q ui n' e st s o u v e nt q u e J a l o gi q u e d e l a fl e xi bilit e p o u s s e e a !' e xtr e m e, a 

pr e p ar e l a r u pt ur e a v e c l e m o d el e d' e m pl oi a d ur e e i n d et er mi n e e. M ari e 

( 1 9 9 4, 1 9 9 5, 1 9 9 6). 

J F L a e p o ur s uit l ui d es a n al y s e s d e sit u ati o n s d' e c o n o mi e i nf or m ell e a 

p artir d' e n q u et e s e m piri q u e s et s e sit u e d e pl us e n pl u s d a ns u n e d e m ar c h e 
s o ci o- a nt hr o p ol o gi q u e. D a ns s es pr e mi er s tr a v a u x s ur l e tr a v ail a u n oir, 

q u alifi e d e v e sti b ul e d e l' e m pl oi ( L a e, 1 9 8 9 et 1 9 9 0), il a m o ntr e a pr o p o s 

d u tr a v ail s ai s o n ni er p ar e x e m pl e q u'il c orr e s p o n d a u n e l o gi q u e mi gr at oir e 

q ui p o ur e s p er er a c c e d er a u m ar c h e offi ci el d oit a c c e pt er d e tr a n sit er p ar l e 

tr a v ail a u n oir. Pl us r e c e m m e nt, a d o pt a nt u n e d e m ar c h e d e c ar a ct er e pl u s 

s o ci o- a nt hr o p ol o gi q u e, il s' e st i nt err o g e s ur J e c o nti n u u m s u p p o s e q ui v a 

d e J a s p h er e e c o n o mi q u e offi ci ell e a !'i nf or m ell e. II s o uli g n e J a p art n o n 

e c o n o mi q u e, d e s o ci a bilit e s et d e c ult ur e s, d e v al e ur s e n d e c al a g e a v e c l a 

r ati o n alit e e c o n o mi q u e, a l' o e u vr e p ar e x e m pl e d a ns l e tr a v ail a u n oir. J F 

L a e m o ntr e bi e n ! es diff är e nt s t y p es d e tr a v ail a u n oir s e cr et e s p ar l e 

m o n d e m ar c h a n d. Ils c orr e s p o n d e nt J e pl u s s o u v e nt a d es f ri c h e s d u m a r-

c h e. II d e g a g e ai n si tr oi s z o n e s d e c o h er e n c e : J e p utti n g o ut s y st e m q ui n e 

c orr e s p o n d p a s a u x n or m e s d e J a r e nt a bilit e, J e t r a v ail a u n oi r a g gl o m e r e a 

l' arti s a n at i n di vi d u el et e nfi n l e t r a v ail a u , wi r e ri g e e n s y st e m e d e m ar c h e. 

J F L a e a p p ort e u n e cl air a g e ori gi n al s ur ! es s o ci a bilit e s d e l' e c o n o mi e i n-

f or m ell e. L a e ( 1 9 8 9, 1 9 9 0,  1 9 9 1, 1 9 9 2). 

O n p e ut m e nti o n n er i ci, c ert ai n s a s p e ct s d es tr a v a u x e n c o ur s d e r e ali s a-

ti o n d a ns l e c a dr e d u pr o gr a m m e T S E R d e !' U ni o n e ur o p e e n n e (I n s e rti o n 

d es mi g r a nt d a n s l' e c o n o mi e i nf or m ell e, ! es d e vi a n c e s et ! es c o n s e q u e n c e s 

s u r ! es s o ci et e s d' a c c u eil c o or di n at e ur, Pr of E. R e y n eri, U d e P a n n e) et 

r e ali s e s e n Fr a n c e p ar A. S a y a d et S. L a a c h er ( M ai s o n d e s s ci e n c e s d e 

l' h o m m e, P aris). 
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III. L ' e c o n o mi e m a r c h a n d e d e s a cti vit e s o u p r o d uit s illi cit e s 

II s' a git pri n ci p al e m e nt d es tr a v a u x p ort a nt s ur l' e c o n o mi e d e l a dr o g u e et 

d a ns u n e m oi n dr e m es ur e d e c e u x p ort a nt s ur l a c o m 1 pti o n o u J e r e c el. 

D' e m er g e n c e r el ati v e m e nt r e c e nt e, l a q u e sti o n d e l' e c o n o mi e d es st u p e-

fi a nts ti e nt m ai nt e n a nt u n e pl a c e i m p ort a nt e d a ns l es d e b at s s ur l' e c o n o mi e 

i nf or m ell e, j u s q u' a e n m a s q u er p arf oi s l es a utr es f a c ett es. 

3. 1 L ' e c o n o mi e d e l a dr o g u e 

C e pr e mi er d o m ai n e est l e pl u s i n v e sti, t a nt p ar d es tr a v a u x d' ori e nt ati o n 

m a cr o s o ci al e q u e p ar c e u x q ui n' a b or d e nt c ett e q u e sti o n q u e d a n s s a di-
m e n si o n l o c al e. 

U n e b o n n e r e c e n si o n ( n o n e n c or e p u bli e e) d e J a litt er at ur e di s p o ni bl e a u 

ni v e a u e ur o p e e n s ur l a q u e sti o n d r o g u e et d eli n q u a n c e vi e nt d' etr e r e ali s e e 
p o ur l ' O bs er v at oir e e u r o p e e n d e l a d r o g u e et l a t o xi c o m a ni e. Ell e c o m-
p ort e t o ut u n c h a pitr e s ur l' e c o n o mi e d e J a q u e sti o n q ui r e p er e a s s e z bi e n 

d a n s l' e n s e m bl e l es tr a v a u x fr a nr; ais. O n p e ut util e m e nt s' y r e p ort er ( Fil-
l e ul e et J o b ar d, 1 9 9 6, p. 5 1- 8 4 et p. 9 4- 9 7). 

• A p p r o c h e s m a c r o- e c o n o mi q u e 

II s' a git d' a n al y s e e c o n o mi q u e d u m ar c h e d e J a dr o g u e. S o u v e nt J a d e m ar-

c h e e st e c o n o m etri q u e et m et a l' e pr e u v e d u c as d' u n bi e n illi cit e, l a dr o-

g u e, l e f o n cti o n n e m e nt d' u n m o d el e et e v al u e l' effi c a cit e d e s p oliti q u e s d e 
c o ntr öl e. 

K o p p ( 1 9 9 4 a et b, 1 9 9 7), p ar e x e m pl e, e x a mi n e l' effi c a cit e d es p oliti-

q u es d e c o ntr öl e d es st u p efi a nt s a p artir d' u n e a n al y s e f or m ell e d es m ar-
c h e s d e J a dr o g u e et m o ntr e q u' e n r ai s o n d e s o n ill e g alit e c e m ar c h e f o n c-
ti o n n e d e m a ni er e at y pi q u e. 

M or el et R y c h e n ( 1 9 9 4) o nt d e v el o p p e d es a n al y s e s a s s e z pr o c h e s. 
A pr e s u n e a n al y s e e c o n o mi q u e d u m ar c h e d e J a dr o g u e, ils s'i nt err o g e nt 

s ur l es c o n s e q u e n c e s d' u n e p oliti q u e d e d e p e n ali s ati o n. 

S c hir a y ( 1 9 8 9, 1 9 9 3) a e g al e m e nt m e n e d es a p pr o c h e s d e c e t y p e, il a 

e x a mi n e J a q u e sti o n d e l a f or m ati o n d es pri x et a n al y s e l es fili er es d e st u-
p efi a nt s d es p a y s a n s a u x c o n s o m m at e ur s. 

M at z u z zi et al ( 1 9 9 4 ), et u di e nt l e r et o ur d a ns l ' e c o n o mi e offi ci ell e d e s 

pr o d uit s d e l' e c o n o mi e cri mi n ell e. L' a p pr o c h e e s s e nti ell e m e nt m et h o d ol o-

gi q u e, s'i nt er e s s e p arti c uli er e m e nt a J a pl a c e et a u r öl e d es r e s s o ur c e s fi-
n a n ci er e s pr o v e n a nt d u tr afi c d e dr o g u e. 
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• L ' e c o n o mi e d es st u p efi a nt s d a ns s a di m e nsi o n l o c al e. 
II s' a git d e tr a v a u x s' a p p u y a nt s ur d es a n al ys es d' u n e sit u ati o n l o c al e 
( q u arti er o u b a nli e u e). L' a c c e nt p e ut etr e mis pl us p arti c uli er e m e nt s ur ! es 
q u e sti o n s d' e c o n o mi e d es st u p efi a nt s (! es q u e sti o n s r el ati v e s a u n m ar c h e 
d es st u p efi a nt s l o c al) o u s ur l' a p pr o c h e t errit ori al e d' a n al y s e s n o n s p e cifi-
q u e m e nt c e ntr e es s ur J a q u e sti o n d e l' e c o n o mi e d e l a dr o g u e. C es d e mi er s 
tr a v a u x p e u v e nt a b or d er di v ers es f a c ett es d e c ett e q u e sti o n : p ar e x e m pl e 
! es q u e sti o n s d'i nt e gr ati o n et d e p oi ds d es cir c uits d e di stri b uti o n d e st u p e-
fi a nts d a ns l' e c o n o mi e l o c al e s o us !' a n gl e d es tr a n sf or m ati o n s e c o n o mi-
q u es et s o ci al es l o c al es li e es a u tr afi c, o u p ort er l' e cl air a g e d es pr o d uit s 
a u x c arri er es ( D u pr e z, K o k or eff, V er b e k e, 1 9 9 5) o u e n c or e e x a mi n er l es 

q u e sti o n s d e r e s e a u x et d e c o m m u n a ut es ( T arri us, 1 9 9 7). 
B e a u c o u p d e c es tr a v a u x r el e v e nt d o n c a ussi d es t h e m es d u t errit oir e et 

d es r es e a u x d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e. 

R e g uli er e m e nt d es r a p p mt s 2 s' al ar m e nt d e l'i n v a si o n d es b a nli e u e s p ar 
! es dr o g u es et l e d e v el o p p e m e nt d' e c o n o mi e s p ar all el e s. L' a n al y s e d e l a 
sit u ati o n m ars eill ais e r e alis e e p ar M P er al di ( 1 9 9 6) est b e a u c o u p m oi ns 
tr a n c h e e. II s o uli g n e l a vi si o n sti g m ati s a nt e pr o d uit e p ar l a pr ess e d es p h e-
n o m e n es l o c a u x d e t o xi c o m a ni e et d e tr afi c et l es ris q u es p o ur d es tr a v a u x 
d e r e c h er c h e s tr o p c a nt o n n e s a l ' o b s er v ati o n d e mi cr o e c o n o mi es d e r e n-
f or c er i n v ol o nt air e m e nt c ett e visi o n. 

C o m bl a nt l es l a c u n e s d e r a p p orts al ar mist es s o u v e nt a s s e z s u p erfi ci el s, 

d es r e c h er c h e s o nt et e m e n e es a !'i niti ati v e d u C N V ( C o n s eil n ati o n al d es 
vill es). C es tr a v a u x e n g a g e s fi n 1 9 9 3 ( R e alit e d es a cti vit e s ill e g al es li e es 
a u t r afi c d es st u p efi a nt s) s o us J a c o or di n ati o n d e M. S c hir a y o nt p ort e s ur 
si x q u arti er s, q u atr e e n b a nli e u e p ari si e n n e, u n d a ns l' a g gl o m er ati o n lil-
l ois e et u n d a ns l' a g gl o m er ati o n m ars eill ais e. U n e pr e mi er e s y nt h es e, 

L ' e c o n o mi e s o ut e r r ai n e d e l a d r o g u e ( C N V, 1 9 9 4), a r e u ni ! es e n q u et e s 
e x pl or at oir e s d' A. C o p p el, D. D u pr e z, M. J o u b ert, M. S c hir a y et M. W ei n-

b er g er. U n tr a v ail d' a p pr of o n di s s e m e nt a et e m e n e e n 1 9 9 5 s ur ci n q t er-
r ai ns : Lill e-s u d, ( D. D u pr e z, M. K o k or eff et A. V er b e k e, ), M ar s eill e- n or d 

(J M M ari otti ni), P aris b a nli e u e- n or d ( M. W ei n b er g er, M. J o u b ert et G. Al-
f o nsi), b a nli e u e- s u d ( M. S c hir a y, N. L al a m et C. B e ns al e m) et i ntr a m ur os 
( R. I n g ol d, M T o u s sirt) . C es r e c h er c h e s cr oi s e nt d es d o n n e e s d e n at ur e s 
di v ers es : i n stit uti o n n ell e s ( p oli c e, j u sti c e ... ), bi o gr a p hi q u e s ( e ntr eti e n s ), 

' P ar e x e m pl e, Dr a y J., L a vi ol e n c e d es j e u n e s d a ns l a b a nli e u e, r a p p ort d'i nf or m ati o n, 
A s s e m bl e e n ati o n al e, j ui n 1 9 9 2 ; J a z o uli A., B a nli e u es : L es n o u v ell e s j r o nti e r e s i nt e-
ri e ur es, R a p p ort d e B a nli e us c o pi es, P aris, 1 9 9 2. 
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et h n o gr a p hi q u e s. 1 1s a p p ort e nt p o ur l a pr e mi er e f ois u n e visi o n m oi ns s u-
p erfi ci ell e d e l a q u e sti o n d e l' e c o n o mi e d e l a dr o g u e d a ns c ert ai ns q u ar-

ti ers. 

C e bl o c d e r e c h er c h e s a f ait l' o bj et d e di v er s e s p u bli c ati o n s, o n p e ut s e 
r e p ort er a D u pr e z, K o k or eff, J o u b ert, W ei n b er g er ( 1 9 9 6 b) ; D u pr e z, K o k o-
r eff, V er b e k e ( 1 9 9 5); I n g ol d, T o u s sirt, G ol df ar b ( 1 9 9 5); J o u b ert, W ei n-

b er g er, Alf o nsi ( 1 9 9 6) ; M ari otti ni ( 1 9 9 5) ; S c hir a y, L al a m, B e n S al e m 
( 1 9 9 5) ; a u d o s si er Tr afi c s d e dr o g u e s et m o d es d e vi e ( T o xi b as e, 1 9 9 5, 4, 
p. 1- 3 1) ai nsi q u' a l' arti cl e d e P. B o u h ni k et M. J o u b ert ( 1 9 9 2). 
O n p e ut c o n s ult er e g al e m e nt s ur c e t h e m e u n e d es pr e mi er es o b s er v ati o n s 

et h n o gr a p hi q u e s s ur ! es l o gi q u es d es m ar c h es d e dr o g u e et l e ur i nt e gr ati o n 
d a ns l a vi e d es cit e s ( F at el a, 1 9 9 2) et u n e r e c h er c h e c o m p ar ati v e s ur si x 
vill es e ur o p e e n n e s ( R e n n, L a n g e, 1 9 9 5). 

3. 2 C o r r u pti o n 

C ett e q u esti o n p e ut s e m bl er e xt eri e ur e a u c h a m p, ! es pr o bl e m ati q u e s et l es 

a n al y s e s d e v el o p p e es r e c o u p e nt c e p e n d a nt c ell es d e v el o p p e e s a pr o p o s d e 

l' e c o n o mi e i nf or m ell e, n ot a m m e nt d a ns ! es a p pr o c h e s m a cr o- e c o n o mi q u e s 
d e l' e c o n o mi e d u tr afi c d e dr o g u e. 
C arti er- Br e s s o n ( 1 9 9 3, 1 9 9 2) c o n si d er e J a c orr u pti o n e n t a nt q u e p h e n o-

m e n e m a cr os o ci al. II e n s o uli g n e l a d o u bl e di m e nsi o n, d' a c c u m ul ati o n et 
d e r e di stri b uti o n et i nsist e s ur l'i m p ort a n c e d es a n al y s e s e n t er m es d e r e-
s e a u x p o ur l a c o m pr e h e n si o n d es p h e n o m e n e s d e c orr u pti o n c o m m e 

d "'i nf or m ali s ati o n " . 
D es a n al ys es e c o n o mi q u e s d e l a c orr u pti o n et d e s o n r öl e o nt a ussi et e 

m e n e es a u G R E Q A M ( M at z u z zi et al, 1 9 9 4). C es tr a v a u ?( r e sit u e nt c ett e 
q u e sti o n d a ns l e c a dr e d' e ns e m bl e d es r e s s o ur c e s fi n a n ci er es ill e g al es. 

3. 3 R e c el 

C ett e q u esti o n f ais ait d ej a l' o bj et d' u n e pr o p o siti o n a u d e b ut d es a n n e e s 

1 9 9 0 p ar J a C o m mi s si o n d es m air es s ur J a s e c urit e : I nt e nsifi er l a r e pr es-
si o n c o ntr e ! es r e c el e urs or g a nis es, ( pr o p o siti o n N° 5 6) 3. L es a s s ur a n c e s 
s o uli g n e nt a ussi r e g uli er e m e nt l e ur i nt er et p o ur c ett e q u esti o n 4. 

3 I n Bil a n d es 6 4 pr o p o siti o n s d u r a p p ort d e l a C o m mi s si o n d e s M air es s ur l a s e c urit e, 
C o n s eil N ati o n al d es Vill es, P aris, 1 9 9 2. 
4 H al ar d, M., L 'i m p o rt a n c e s o ci o- e c o n o mi q u e d u r e c el d e s o bj et s v ol e s, A g e n c e d e I utt e 
c o ntr e l a fr a u d e il l' a s s ur a n c e - A L F A, E ntr eti e n d e Gif, C e ntr e n ati o n al d' et u d e s et d e 
f or m ati o n d e l a p oli c e n ati o n al e, 1 4/ 2/ 1 9 9 5. 
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L' e c o n o mi e d u r e c el r est e c e p e n d a nt e xtr a or di n air e m e nt s o us i n v esti e e n 

Fr a n c e. Ell e e st s a ns d o ut e diffi cil e a m ettr e a j o ur. 

P e u d e tr a v a u x o nt et e e ntr e pri s s ur c ett e q u e sti o n, ils s e r ef er e nt s o u v e nt 
a u x tr a v a u x a n gl ais o u a m eri c ai ns. O n p e ut m e nti o n n er i ci u n r a p p ort d e 

1 9 9 3 d e l a Di r e cti o n d e p a rt e m e nt al e d e l a s e c u rit e p u bli q u e d e S ei n e S ai nt 

D e nis. II c o m p ort e q u el q u e s br efs el e m e nt s s ur l' e c o n o mi e d u r e c el e n s o u-
li g n a nt l e t err ai n f a v or a bl e q u e r e pr e s e nt e nt d es p o p ul ati o n s fr a gilis e es d e 

c ert ai n s q u arti ers. L' et u d e d e c ett e q u e sti o n a u pr es d es e n q u et e ur s d e p o-

li c e d u d e p art e m e nt d e g a g e tr ois t y p es d e r e c el e urs : ! es p r of e s si o n n el s, 

c e u x d' h a bit u d e et ! es o p p o rt u ni st e s q ui e ntr eti e n n e nt d es r a p p orts diff ä-
r e nts a v e c d es f or m es di v ers es d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e. V oir a ussi l' et u d e 
H u g ( 1 9 9 5) r e ali s e e p ar l'I H E SI m ais eil e n e c o m p ort e a u c u n el e m e nt s ur 

l' e c o n o mi e li e e a u r e c el. E nfi n d a ns l e c a dr e d u s e mi n air e s ur l' e c o n o mi e 

e n b a nli e u e ( Pl a n Ur b ai n- G R A S S) u n tr a v ail, ! es i m p r e vi si bl e s f r o nti e r e s 

d e l' e c o n o mi e s o ut e r r ai n e ( K. G u erf o u d), c o m p ort e d es el e m e nts s ur ! es 

tr afi q u a nt s d e v oit ur e e n S ei n e S ai nt D e nis. 
O n p e ut s e r e p ort er a c ert ai ns d es tr a v a u x si g n al e s s o us J e t h e m e 4 q ui p ar 

l' e cl air a g e q u'il s p ort e nt s ur l' e c o n o mi e d e l a d e b r o uill e p e u v e nt f o u mir 

d es el e m e nts s ur l' e c o n o mi e d u r e c el. 

I V. L e s t e r rit oi r e s d e l ' e c o n o mi e i nf o r m ell e 

A !'i niti ati v e d u Pl a n Ur b ai n a et e l a n c e e n 1 9 9 5 u n pr o gr a m m e « Vill e & 
E m pl oi ». Pl u si e ur s r e c h er c h es (r e ali s e e s, o u e n c or e e n c o ur s) a b or d e nt 
c ert ai n e s di m e nsi o ns d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e, p ar e x e m pl e ! es a n al ys es 
d es i nt er a cti o n s e ntr e es p a c e ur b ai n et f or m es d' e m pl oi ( T arri u s, 1 9 9 7 ; 

R o ull e a u- B er g er, 1 9 9 6 b ; H at zf el d et al., 1 9 9 6). U n bil a n s ur Vill e, C o m-

m er c e, E c o n o mi e i nf or m ell e, d oit etr e r e alis e d a ns c e c a dr e ( Li a n e M o z er e, 

C E R FI S E- M ar s eill e ). 
L e li vr e d' A. T arri u s ( 1 9 9 7) Fi n d e si e cl e i n c e rt ai n e a P e r pi g n a n, est 

l' a b o uti s s e m e nt d e d e u x r e c h er c h e s : J e u n e s s a n s e m pl oi d a n s l' e s p a c e 

p u bli c d e P er pi g n a n, p o ur J a D el e g ati o n I nt er mi ni st eri ell e a J a Vill e ( DI V) 
et J e Pl a n Ur b ai n et Git a n s et M a r o c ai n s d e P e, pi g n a n a B a r c el o n e : e c o-

n o mi e s s o ut e r r ai n e s d es p s y c h ot r o p e s, p o ur J e G D R - P s y c h otr o p es, p oliti-

q u es et s o ci et e. C es d e u x r e c h er c h e s q ui cr oi s e nt a p pr o c h e t errit ori al e et 

a n al ys es d e r e s e a u x et d e c o m m u n a ut e s s o nt a l'i nt er s e cti o n d es t h e m es 4 
et 5 ( v oir i nj,· a). 
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L. R o ull e a u- B er g er ( 1 9 9 6 a et b) p o ur s ui v a nt s es r e c h er c h es s ur l es 

c ult u r e s d e l' al e at oi r e, e x a mi n e ! es r a p p orts e ntr e d es e x p eri e n c es d e pr e-
c arit e s, q ui v o nt d u tr a v ail s al ari e a u tr a v ail a u n oir, et l a f or m ati o n 

d' e s p a c e s i nt er m e di air e s a M ars eill e. 
U n s e mi n air e s ur l' e c o n o mi e e n b a nli e u e a et e or g a ni s e e n 1 9 9 3 p ar l e 

Pl a n Ur b ai n et l e G R A S S ( L a e, M a d e c, J o u b ert, M ur ar d, 1 9 9 6). 
L a c o m m u ni c ati o n d' A. M a d e c s o uli g n e u n pr o c e s s u s d e fr a ct ur ati o n d e 

l' e c o n o mi e e n b a nli e u e s el o n tr ois f or m e s: 

• U n e f or m e r e gl e e p ar J e tr a v ail, l or s qll' a u m oi ns u n d es p ar e nt s tr a-

v aill e; 
• U n e f or m e r e gl e e p ar l e s o ci al, u n e e c o n o mi e d e tr a n sf ert r e p ar atri c e 

d e l a n o n i n s cri pti o n d a ns l' e c o n o mi e d u tr a v ail; 

• U n e f or m e r e gl e e p ar l a c o m bi n e et J a d e br o uill e, d orrt J e c h a m p 
s' etir e d u tr a v ail a u n oir a u x pr ati q u e s illi cit es. Ell e c o nst at e u n e m o n-
t e e d e c es e c o n o mi e s illi cit es. 

J F L a e s' e st i nt err o g e s ur l a s p e cifi cit e d' u n s yst e m e e c o n o mi q u e p arti c u-
li er a J a b a nli e u e. Pl ut öt q u e d e s p e cifi cit e, il pr ef er e p arl er d e fi g u r e s 
d' a d a pt ati o n a u x c o ntr ai nt es, d e fi g u r e s d e d e b r o uill a r di s e s d a ns u n l a b y-
ri nt h e d' e m p e c h e m e nt s et d e li mit ati o n s a J a cit o y e n n et e. 

D u pr e z et al. ( 1 9 9 6 c) a p artir d e l e ur r e c h er c h e s ur l a b a nli e u e  lill ois e 
s o uli g n e nt a ussi l'i m p ort a n c e d e c es s yst e m es d e d e br o uill ar di s e s et d e s o-
li d arit es d e pr o xi mit e ( ai nsi qll e D u pr e z, 1 9 9 6 a et b). 

L es s o ci et es ur b ai n e s a v e c l e ur di v er s e s f or m es d' e c o n o mi e s i nf or m el-
l es, pl us Oll m oi ns t errit ori ali s e e s, p o urr ai e nt etr e pri s e s d a ns u n e d o u bl e 
t e n si o n, e ntr e c e q ui p ellt etr e q u alifi e d' e c o n o mi e d e l' e n cl a v e et J e d e v e-

l o p p e m e nt d e r es e all x, c o m m er ci a u x Oll c o m m u n a ut air e s p ar e x e m pl e, p ar 
l es q u els p e u v e nt cir c ul er h o m m es, m ar c h a n di s e s et ar g e nt q ui e x c e d e nt ! es 
t errit oir e s ur b ai ns. L es t e xt es r a s s e m bl e s p ar M. P er al di et E. P erri n, ( 1 9 9 6) 

p o s e nt J a q u esti o n d e l a c o nfr o nt ati o n d e c es d e u x l o gi qll es et d es r a p p ort s 
e ntr e s o ci et es ur b ai n e s et r es e all x pr o dll ctifs. 

C es qll esti o ns d es r a p p orts e ntr e f or m es e c o n o mi q u e s, t errit oir e s et 
m o n d es ur b ai ns o nt f ait l' o bj et d e di v ers es pll bli c ati o n s ( T arri us, 1 9 9 2 ; 
1 9 9 5 a et b ; 1 9 9 7 ; T arri us et P er al di, 1 9 9 5 ; P er al di et al. , 1 9 9 5 ; M o nt a-
g n e- Vill ett e, 1 9 9 1; 1 9 9 2). 

C e s o nt d es t h e m es ass e z pr o c h e s qll' e x pl or e Y M o uli er- B o ut a n g d e pllis 
plllsi e urs a n n e es. II s' e st i nt er e s s e n ot a m m e nt a u x r a p p ort s e ntr e J a m o bilit e 

d es tr a v aill ellrs, ! es mllt ati o ns d es pr o c e s s u s pr o d u ctif s, l a pl a c e d' u n s e c-
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t e ur i nf or m el et ! es c h a n g e m e nt s d e l' es p a c e ur b ai n ( M o uli er- B o ut a n g, 

1 9 9 1,  1 9 9 3, 1 9 9 6). 

V. R e s e a u x, c o m m u n a ut e s et alt e rit e s 

C e t h e m e r e c o u p e d es tr a v a u x d ej a si g n al es. 

A. T arri us tr a v aill e d e p uis u n e di z ai n e d' a n n e e s s ur ! es q u e sti o n s 

d' e c o n o mi e i nf or m ell e, d e r e s e a u x et d e c o m m u n a ut es. S es pr e mi ers tr a-

v a u x o nt p ort e s ur l' e c o n o mi e s o ut err ai n e d es pr o d uit s d' u s a g e li cit e ( T ar-
ri us, 1 9 9 2 et 1 9 9 5 b ). L a p er m e a bilit e d es r e s e a u x et l e fl o u d es fr o nti er es 

c o n d ui s e nt c e p e n d a nt a s s e z ais e m e nt a l' e c o n o mi e s o ut err ai n e d es pr o d uit s 

d' u s a g e illi cit e ( M ar o c ai ns, d e M a r s eill e a M arr a k e c h, e c o n o mi e s s o ut e r-

r ai n es et n ai s s a n c e d' u n e c o m m u n a ut e 5
). ll y et u di e n ot a m m e nt l e di s p o si-

tif c o m m er ci al i nt er n ati o n al s o ut err ai n a M ar s eill e et s es r es e a u x. C ett e 

d e mi er e r e c h er c h e r ej oi nt l es pr e mi er s tr a v a u x c e ntr es s ur M ar s eill e et s es 

r a p p orts a v e c l a ri v e s u d d e l a M e dit err a n e e. A p artir d u q u arti er m ars eil-

l ais d e B els u n c e, A. T arri us a a n al ys e l e b a s c ul e m e nt d' u n e e c o n o mi e 

c o m m u n a ut air e l o c al e v ers l' e c o n o mi e s o ut err ai n e m o n di al e, v ers u n e 

f or m e pr o c h e d u c o m pt oir c ol o ni al ( a u s e ns d e F. Br a u d el). D' u n e s p a c e 

s o ci al f a v or a bl e a l' e ntr e e d a ns l'i d e ntit e fr a n c,; ais e c e q u arti er est d e v e n u 

u n li e u d' affir m ati o n d es i niti ati v e s d e l ' alt erit e ( T arri us, 1 9 9 5 a et b ). L. 

Mi s s a o ui ( 1 9 9 5) s o uli g n e a ussi l' alt erit e r a di c al e d e l' e c o n o mi e s o ut err ai n e 

d e r e s e a u x q ui f ait a p artir d e B el s u n c e d e pl us e n pl u s ri c h e s s e et s o ci et e 

bi e n a u- d el a d es s e uls c o m m er c,; a nts m a g hr e bi ns d e M ar s eill e et p er m et 

c oll e cti v e m e nt c e q u e ! es t e nt ati v e s d'i nt e gr ati o n fr a n c,; ais es n' o nt p u r e ali-

s er. 

C es q u esti o ns d e r es e a u x, d e c o m m u n a ut es et d' alt erit e c o n d ui s e nt a u x 

tr a v a u x s ur l' e ntr e pr e n ari at et h ni q u e et a s a c o ntri b uti o n a l' a ut o n o mi-

s ati o n d e c ert ai n s gr o u p e s ( v oir p ar e x e m pl e M a M u n g, 1 9 9 4), a u x i nt err o-

g ati o ns s ur l e r öl e str at e gi q u e d e l' et h ni cit e d a ns c ert ai n e s m o bilis ati o ns 

e ntr e pr e n e uri al e s et s es r a p p 0 1ts s u p p o s e s a v e c l' e c o n o mi e s o ut err ai n e. 

C es tr a v a u x n o urri s s e nt ai nsi l e d e b at s ur l a c o n si st a n c e et h ni q u e d es 

li e ns s o ci a u x q ui str u ct ur e nt c ert ai n e s f or m es d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e. 

'( T arri u s, 1 9 9 7). 
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D. D u pr e z et al. ( 1 9 9 6 c) c o n str ui s e nt p o ur r e n dr e c o m pt e d' e v e nt u el s 

eff ets d e l' ori gi n e et h ni q u e, u n e v ari a bl e « ori gi n e m a g hr e bi n e ». P er al di 

( 1 9 9 5, 1 9 9 6) s e m bl e a v oir u n e p o siti o n pl u s r es er v e e. II s o uli g n e, a pr o p o s 

d' a utr e s tr a v a u x, l e ris q u e d e p o st ur e s et h n ol o gi q u e s q ui p e u v e nt a b o utir 

i n v ol o nt air e m e nt a u n r e nf or c e m e nt d e J a sti g m ati s ati o n et d es c o m p ort e-

m e nts d' al ar m e s. L' o bj et et h ni q u e g a g n er ait ai nsi e n cl art e et e n p erti n e n c e 
s'il c o n stit u ait u n e di m e n si o n d es r a p p ort s s o ci a u x s us c e pti bl es d' aff e ct er 

gl o b al e m e nt l e ti s s u s o ci al. 

D e l e urs di v er s tr a v a u x m e n es s ur l a sit u ati o n m ars eill ais e, T arri us et 

P er al di ( 1 9 9 5) c o n cl u e nt a u n di s p o sitif q ui n ' a ri e n d' et h ni q u e, a m oi n s d e 

c o n si d e r e r l' et h ni cit e c o m m e sti g m at e, q ui p a rt a g e gl o b al e m e nt c e u x q ui 

l ' o nt d e c e u x q ui n e l ' o nt p as. 

C e s d e b ats c o n d ui s e nt a s'i nt err o g er s ur l a p o s si bilit e d' el a b or er d es 

a n al y s e s d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e pr e n a nt e n c o m pt e ! es di m e nsi o ns d e 

t errit oir e s, d e r e s e a u x o u d e c o m m u n a ut e s h ors d u p ar a di g m e sti g m ati s a nt. 

L or s q u e l' e c o n o mi e s o ut err ai n e e st t errit ori ali s e e (r ef är e e a d es q u arti er s, 

b a nli e u e s o u cit e s) o u l or s q u' ell e e st et h ni ci s e e (r ef er e e gl o b al e m e nt a u n e 

et h ni e) n e ri s q u e-t- ell e p as d e d e v e nir u n e n o u v ell e v ersi o n d e l a d a n g er o-

sit e d e c ert ai n e s p o p ul ati o n s ? 

VI. L 'i nf o r m el d e l' e c o n o mi e (l e n o n- e c o n o mi q u e d e l' e c o n o mi e 
i nf or m ell e) 

C e s o nt s o u v e nt d es tr a v a u x a J a fr o nti er e d e l' o bj et i niti al, c o m m e 

l' e c o n o mi e d o m e sti q u e ( W e b er, 1 9 9 6) o u ! es v e n d e ur s a l a s a u v ett e d u m e-

tr o p ari si e n ( C o st e s, 1 9 9 4) p ar e x e m pl e. Ils m ett e nt e n o e u vr e u n e d e m ar-

c h e e cl air a nt ! es v er s a nt s ! es m oi ns m ar c h a n ds d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e 

l aiss es d a ns l' o m br e p ar l es a p pr o c h e s e c o n o mi q u e s o u s o ci ol o gi q u e s 

( W e b er, 1 9 9 6 ; S ci ar d et, 1 9 9 6). J F L a e, 1 9 9 2 p ar e x e m pl e i n vit e a 

s'i nt er e s s er a u x str u ct ur e s d' arr a n g e m e nt s et s o uli g n e l'i m p ort a n c e d e J a 

s o ci a bilit e et d e l a c ult ur e c o m m e p art s n o n- e c o n o mi q u e s d e l' e c o n o mi e. 

L a d e m ar c h e et h n o gr a p hi q u e c o n d uit a r e p e n s er l' e c o n o mi e i nf or m ell e 

e n d e h ors d es s u b stit ut s m ar c h a n ds et a s'i nt er e s s er a u x p r ati q u e s s o u st r ai-
t es a l' e xi g e n c e s o ci al e d e l a m e s u r e ( W e b er, 1 9 9 6). Ell e p e ut ai nsi util e-

m e nt ai d er a l a c o m pr e h e n si o n d' u n e di m e n si o n c o m pl e m e nt air e d' u n e d es 

di v er s e s f or m es d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e. 
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B. U n e et u d e l o c al e d e l' e c o n o mi e i nf o r m ell e 
( A ul n a y- s o u s- B oi s) 
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C ett e et u d e pil ot e e x pl or at oir e a et e m e n e e d a ns u n e vill e d e J a b a nli e u e 

p ari si e n n e ( A ul n a y- s o u s- B oi s) a v e c J a c oll a b or ati o n d e S yl vi e D el aitr e et 

St e p h a ni e M oll ar et. L' o bj et d e c ett e et u d e et ait d' e cl air er p ar u n e a p pr o c h e 
a u ni v e a u l o c al q u el q u e s f or m es d' e c o n o mi e i nf or m ell e, d' a v oir d es e x e m-

pl e s d e s o n i m p ort a n c e, d e J a p er c e pti o n d es h a bit a nt s et d e s o n i m p a ct s ur 
J a vi e l o c al e. 

D a ns u n c o nt e xt e d e r e c ul d e l' e m pl oi, d e pr e c ari s ati o n et d e d e s afili a-

ti o n, n o us  n o us s o m m es i nt er e s s e s a u x di v er s e s f or m es d' e c o n o mi e i nf or-

m ell e, d e bri c ol a g e s e c o n o mi q u e s q ui s e m ett e nt e n pl a c e l o c al e m e nt, a u x 
m ulti pl e s a cti vit e s e n m ar g e q ui v o nt pri n ci p al e m e nt d u tr a v ail di s si m ul e 
a u x di v er s m ar c h e s p ar all el e s et tr afi cs. 

N o u s a v o n s r e ali s e u n e e n q u et e q u alit ati v e a u ni v e a u l o c al a p artir 
d' e ntr eti e n s e x pl or at oir e s a u pr e s d e q u el q u e s i nt erl o c ut e ur s s el e cti o n n e s. 

D a n s l e c a dr e d e c ett e et u d e r e ali s e e s ur u n t e m p s tr e s c o urt, il n e p e ut 
p a s s' a gir d' u n tr a v ail d' a n al y s e l o c al e e x h a u sti v e Oll l' o n c h er c h er ait a 
m ettr e a j o ur ! es :fl u x, cir c uit s et r el ati o n s d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e s ur J e 

t eI T ai n r et e n u. N o us pr o p o s o n s u n e pr e mi er e a p pr o c h e d e q u el q u e s f or m es 
d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e. 

/. A ul n a y : l a di m e n si o n l o c al e 

1. 1 L e c h oi x d u sit e 

P o ur d e s r ai s o n s d e c o m m o dit e s e n r ai s o n d u t e m p s i m p arti p o ur c ett e 

et u d e pil ot e, J e sit e c h oi si d e v ait s e sit u er d a ns J a r e gi o n p ari si e n n e Oll e st 

i m pl a nt e J e C e s di p. 
L e sit e r et e n u p o ur c ett e et u d e pil ot e e st l a vill e d' A ul n a y- s o u s- B oi s 

d a n s J e d e p art e m e nt d e J a S ei n e S ai nt D e ni s sit u e e a 2 0 k m d e P aris. 

A v e c u n e p o p ul ati o n d e pr e s d e 9 0 0 0 0 h a bit a nt s ( p o ur u n e s u p erfi ci e d e 

1 6 0 0 h e ct ar e s), A ul n a y s e sit u e p ar mi ! es ci n q u a nt e pr e mi er e s vill e fr a n-
c;; ais es. U n e c o m p ar ai s o n a v e c d es vill es d e pr o vi n c e, l a pl a c er ait e ntr e P a u 
et T o ur c oi n g. II s' a git d' u n e d e s tr ois pr e mi er e s vill e s d u d e p aii e m e nt. 

C e c h oi x s e j u stifi e e n r ai s o n n ot a m m e nt d e J a di v er sit e d e s o n ur b a-
ni s m e et d e s a p o p ul ati o n ai nsi q u e d e di v er s el e m e nt s c o n v er g e nt s s ur J e 
d e v el o p p e m e nt d' u n e e c o n o mi e p ar all el e. 
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C ett e vill e e st a s s e z r e pr e s e nt ati v e d' u n e vill e d e b a nli e u e, o u vri er e a v e c 
u n h a bit at d e p etit s p a vill o n s ( a n ci e n s, s ur J e s u d) et d e gr a n d s e ns e m bJ es 

( c o n str uit s r el ati v e m e nt r e c e m m e nt, a u n or d). 

II s' a git d' u n e vill e d e J a c o ur o n n e p eri ur b ai n e p ari si e n n e a v e c u n e li ai-
s o n p ar J e R E R s ur J a li g n e d e R oi s s y- C D G. Sit u e e a m oi ns d e 5 k m d e 

l' a er o p ort d e R oiss y, eil e c o n stit u e u n e s ort e d e fr o nti er e e xtr e m e d u p öl e 

ur b ai n p arisi e n. A u n or d c' e st J a fi n d u ti s s u ur b ai n, z o n es i n d u stri ell e s, 
c e ntr e s c o m m er ci a u x o u p ar c s s e p ar e nt J a vill e d es pi st e s d e R oiss y . A u 

s u d u n ti s s u ur b ai n c o nti n u c o n d uitj u s q u' a u x p ort e s d e P aris 

D es r e c h er c h e s a nt eri e ur e s s ur J e sit e d ' A ul n a y s o uli g n e nt J e d e v el o p-
p e m e nt d e c ert ai n e s f or m es d' e c o n o mi e i nf or m ell e. 

L es q u arti er s a u n or d d e J a vill e d' A ul n a y o nt s u s cit e l'i nt er et d e c h er-

c h e ur s q ui o nt o b s er v e J e d e v el o p p e m e nt d' u n e e c o n o mi e s o ut err ai n e d e J a 

dr o g u e et pl u s gl o b al e m e nt d e s y st e m e s d' e c o n o mi e p ar all el e f aits d e tr a-

fi cs li cit es et illi cit e s q ui o nt et e q u alifi e s d' e c o n o mi e d es t e m p s d e g u e r r e 
( S c hir a y, 1 9 9 4; R o y er- V all at, 1 9 9 4). 

Pl u s p arti c uli er e m e nt, d e u x q u arti er s sit u e s a u n or d d' A ul n a y ( L a R o s e 

d e s V e nts et E m m a üs) fi g ur e nt p ar mi u n e n s e m bl e d e q u arti er s ( u n milli er 
e n Fr a n c e) s ui vi s p ar l a C ell ul e Vill e et B a nli e u e d es R e n s ei g n e m e nt s G e-

n er a u x ( mi ni st er e d e J'i nt eri e ur). C es d e u x q u arti er s s o nt c o n si d er e s c o m m e 

m ar q u e s p ar J e d e v e J o p p e m e nt d e tr afi c s di v er s (r e c eJ, dr o g u e n ot a m m e nt) 
a v e c d es r et o m b e e s fi n a n ci er e s p o ur d es h a bit a nt s c o o p er a nt s. S oi x a nt e et 
u n q u arti er s s er ai e nt d a ns c e c a s e n Fr a n c e, d o nt ci n q e n S ei n e S ai nt D e nis. 

( a n n e x e 1. 2, T a b. 5) 

1. 2 L e p oi d s d e l a sit u ati o n l o c al e 

1. 2. 1 L e c a d r e u r b ai n: A ul n a y c e s o nt d e u x vill es 

T o ut n o u v e a u vi sit e ur arri v a nt a A ul n a y e st fr a p p e p ar J e c o ntr a st e e ntr e 

d e u x z o n es, J' A ul n a y d es p a vill o n s q ui o c c u p e J a pl u s gr a n d p arti e d e J a 
s u p erfi ci e r e si d e nti ell e d e J a vill e, a u s u d et a u c e ntr e et ! es cit e s d u n or d, 

m ar q u e e s p ar u n e d e n sit e ur b ai n e tr e s f ort e ( u n ti ers d e J a p o p ul ati o n 

d' A ul n a y vit J a s ur 5 % d u t errit oir e). 

Fr uit d e s o n hi st oir e, c e cli v a g e d es h a bit at s ( a u s u d pl u s d e 7 0 % d e s h a-

bit a nt s s o nt pr o pri et air e s d e l e ur p a vill o n, a u n or d n e uf h a bit a nt s s ur di x 

s o nt l o c at air e s d' u n H L M) tr a d uit u n e b arri er e p h y si q u e et s o ci ol o gi q u e q ui 
s e p ar e d e u x vill e s. 

Ur b a nis e e a u s u d et a u c e ntr e s ur u n m o d e d' h a bit at p a vill o n n air e d e p ui s 

J a fi n d u XI X e m e, A ul n a y r e st e e n p arti e r ur al e, a v e c d es t err e s a gri c ol e s 
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a u n or d, j u s q u' a u d e b ut d es a n n e es 1 9 6 0. A ul n a y c a m pt e al or s 4 7 0 0 0 h a-
bit a nt s. L' e x p a n si o n e c o n o mi q u e ( e n p arti c uli er J e b o o m a ut o m o bil e), d es 
b es oi ns e n l o g e m e nts et d es s p e c ul ati o n s s ur J e r a p pr o c h e m e nt e ntr e e m-
pl oi s et h a bit at s o nt r ai s o n a l a fi n d es a n n e e 1 9 6 0 d e c es d e mi er e s t err e s 
a gri c ol es. A c ett e e p o q u e ! es gr a n d s e ns e m bl es d u n or d ( R o s e d es v e nts, 

Et a n gs, M erisi ers ... ) s ort e nt d e t err e, ! es a ut or o ut e s d e c hir e nt l e p a y s a g e, 

z o n es i n d u stri ell e s et gr a n ds c e ntr e s c o m m er ci a u x s e m ulti pli e nt. 
A u s ei n d es q u arti ers n or d, L a R os e d es v e nts ( c o m m u n e m e nt a p p el e ! es 

3 0 0 0) e st u n b o n e x e m pl e d e c e d e u xi e m e A ul n a y, h ors d' A ul n a y. C' e st u n 
e n s e m bl e d e t o urs et b arr e s ass e z l ai d es. U n e b arr e a p p el e e J e G ali o n m ar-
q u e l' e ntr e e d a ns J e q u arti er et a brit e u n e g al eri e c o m m er ci al e q ui a p eri cli-
t e. D erri er e, il y a 3 3 8 1 l o g e m e nts, pl us d e 1 5 0 0 0 h a bit a nts. C' e st u n e p o-
p ul ati o n d e pl u s e n pl u s etr a n g er e ( e s s e nti ell e m e nt afri c ai n e et m a g hr e-
bi n e) et s o u v e nt tr es p a u vr e ; u n ti ers d es b e n efi ci air e s d u r e v e n u mi ni m u m 
( R mi) d' A ul n a y h a bit e nt c e q u arti er. L a d e cisi o n d e c o n str uir e c e q u arti er 
d at e d e 1 9 6 9, ! es l o g e m e nts s o nt li vr es e n 1 9 7 2. T o ut a c öt e, a et e e difi e u n 
q u arti er d e p etits p a vill o n s e n c o pr o pri et e h ori z o nt al e o c c u p e s p ar d es c o u-
c h es p o p ul air e s e n a s c e n si o n s o ci al e q ui o nt v u l e ur p atri m oi n e f o n dr e. 
A v e c J a cri s e d u mili e u d es a n n e es 7 0, ! es e m pl ois pr e v u s n' arri v e nt p as et 

vi n gt a ns pl us t ar d ils n e s o nt t o uj o urs p as J a. D es 1 9 7 7, ! es 3 0 0 0 f o nt 
l ' o bj et d u pr e mi er eff ort d e r e h a bilit ati o n d a ns J e c a dr e d es o p er ati o n s Vi e-
s o ci al e, d e p uis c ett e cit e est l' o bj et d e t o ut e s ! es o p er ati o n s. 

B or d e p ar ! es usi n es Citr o e n, ! es a utr es z o n es i n d u stri ell e s et u n p ar c, 
c o u p e d u r est e d e J a vill e p ar u n e v oi e r a pi d e, u n e b arri er e p h ysi q u e s e p ar e 
c e q u arti er d u r e st e d e l a vill e. L' o u v ert ur e r e c e nt e d es e q ui p e m e nt s p u bli c s 
( p ost e, m airi e a n n e x e ... ) o nt r ef er m e u n p e u pl us J e q u arti er s ur l ui m e m e. 

T o u s ! es i n di c at e ur s d e m o- s o ci o- e c o n o mi q u e s o u p e n a u x c o nfir m e nt 
c ett e c o u p ur e e ntr e J e n or d et l e s u d d e l a vill e ( a n n e x e 1. 2, T a b. : 6). 

P o p ul ati o n 

L a p o p ul ati o n a ul n a y si e n n e est j e u n e ( pr e s d' u n h a bit a nt s ur tr ois a m oi ns 
d e 2 0 a ns), f ort e m e nt r e n o u v el e e ( e ntr e ! es d e u x d e mi er s r e c e n s e m e nt s 
1 9 8 2 et 1 9 9 0, pr es d e 4 0 % d e J a p o p ul ati o n a c h a n g e) et e n a c cr oi s s e m e nt 

( d e !' or dr e d e 1 % p ar a n). 

P ar mi c es n e o- a ul n a y si e n s, n o m br e u x s o nt ! es etr a n g ers. L a p o p ul ati o n 
d e n ati o n alit e etr a n g er e ( u n h a bit a nt d' A ul n a y s ur ci n q), a a u g m e nt e d e 4 5 
% e ntr e 1 9 7 5 et 1 9 9 0. A u n or d, l a p o p ul ati o n est e n c or e pl us j e u n e (J a m oi-
ti e d e J a p o p ul ati o n a m oi ns d e 2 0 a ns) et pl us etr a n g er e ( pr es d' u n r e si d e nt 
s ur d e u x ). H uit etr a n g er s s ur di x r e si d e nt d a ns c e s e ct e ur. 



2 6 4 T HI E R R Y G O D E F R O Y 

Vi e e c o n o mi q u e 

Pr es d e d e u x-ti ers ( 6 4 %) d es h a bit a nt s d' A ul n a y tr a v aill e nt h ors d e l e ur 
c o m m u n e d e r esi d e n c e. 

Pl us d e tr ois mill e e ntr e pri s e s s o nt pr e s e nt e s s ur l a c o m m u n e, c ert ai n e s 

tr es gr a n d es ( Citr o e n, L' Or e al). O n c o m pt e u n p e u pl u s d e 5 6 0 0 d e m a n-

d e urs d' e m pl oi ( d o nt pl u s d e 8 0 0 o nt m oi ns d e 2 5 a ns), e n a u g m e nt ati o n 

d' u n ti ers e n 5 a ns. L e t a u x d e c h ö m a g e ( 1 1, 5 %) est l e g er e m e nt s u p eri e ur 

( d e pr es d' u n p oi nt) a l a m o y e n n e n ati o n al e. L es c ar a ct eri sti q u e s d e l a p o-

p ul ati o n d' A ul n a y, j e u n e et p e u q u alifi e e, a m plifi e ! es tr aits g e n er a u x d e l a 

sit u ati o n d e l' e m pl oi e n Fr a n c e: u n st o c k d e c h ö m e urs d e l o n g u e d ur e e q ui 
s' all o n g e, u n n o m br e i m p ort a nt d e j e u n e s et d es all er s-r et o ur s r e p et es e ntr e 

e m pl ois pr e c air e s et c h ö m a g e (! es fi ns d e c o ntr ats a d ur e e d et er mi n e e r e-

pr e s e nt e nt pr es d e 4 0 % d es m otifs d'i n s cri pti o n a l' A N P E ( a g e n c e n ati o-

n al e p o ur l' e m pl oi), et 1 7 0 0 p er s o n n e s o nt e u u n c o ntr at d e tr a v ail d a ns 

l' a n n e e s o u v e nt p o ur d es p eri o d e s tr es c o urt es). 

C e t a u x d e c h ö m a g e, s o m m e t o ut e p as pl us c at a str o p hi q u e q u' e n bi e n 

d es vill es, c o n n a'it d es v ari ati o n s s p e ct a c ul air e s d' u n q u arti er a l' a utr e. II 

t o m b e a 6, 5 % a u c e ntr e et a u s u d et m o nt e j u s q u' a 2 1 % a l a R o s e d es v e nt s. 

U n ti ers d es c h ö m e ur s d' A ul n a y r esi d e a u n or d. 

P o ur c o m pl et er c es q u el q u es d o n n e es, aj o ut o ns q u' A ul n a y c o m pt e 2 1 0 0 

b e n efi ci air e s d u R MI (r e v e n u mi ni m u m) d o nt l a m oiti e r e si d e d a ns l es ci-

t es d es q u arti ers n or d. 

I n di c at e u r s P e n a u x 
L a d eli n q u a n c e e nr e gi str e e p ar ! es s er vi c e s d e P oli c e, ( u n t a u x d e 8 3 p o ur 

1 0 0 0 h a bit a nt s)  sit u e l a vill e d' A ul n a y a u d ess us d e l a m o y e n n e fr ar n;: ais e, 

pl ut öt ass e z pr o c h e d e l a m o y e n n e d u d e p art e m e nt et a u n ni v e a u bi e n i nf ä-
ri e ur a c el ui d e P aris. L es q u arti ers n or d c o n n ai s s e nt a ussi s ur c e p oi nt u n 
t a u x pl us el e v e s ( 1 1 2) m ais q ui r est e bi e n i nf äri e ur a c el ui d e P aris. ( a n-

n e x e 1. 2, T a b. : 1 et 2). 

1. 2. 2 U n e a cti o n p u bli q u e f o rt e m e nt c o n c e nt r e e s u r ! es q u a rti e r s n or d, 

u n r ef u s d e l a l o gi q u e d es d e u x vill es. 

L es a cti o n s d e l a p oliti q u e d e l a vill e: G P U et P I C- U r b a n 
L es q u arti ers n or d d' A ul n a y s o nt d e t o ut e s ! es o p er ati o ns m e n e es d e p ui s d e 
n o m br e u s e s a n n e e s. A uj o ur d' h ui ils b e n efi ci e nt d u d o u bl e l a b e! G P U et 
PI C- Ur b a n. S e uls tr ois q u arti ers e n Fr a n c e s o nt d a ns c e c as ( a v e c M o nt-

f er m eil et R o u b ai x). 
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G P U ( Gr a n d Pr oj et Ur b ai n). ll s' a git d' u n l a b el cr e e e n 1 9 9 3, il y e n a 
d o u z e e n Fr a n c e. C' e st u n e g ar a nti e d e cr e dit d' Et at p o ur d es a cti o ns s ur l e 
l o n g t er m e ( 1 5 a ns) ai nsi q u' u n e d es pr e mi er e s mis es e n o e u vr e d' u n e m a-
nif e st ati o n d' u n e p oliti q u e d e di s cri mi n ati o n p ositi v e. 

PI C- U r b a n. 1 1 s' a git d u Pr o gr a m m e d'I niti ati v e C o m m u n a ut air e d e 
L' U ni o n  E ur o p e e n n e q ui ass ur e l e fi n a n c e m e nt d' a cti o n s d'i ns erti o n. H uit 
sit es fr ar n;: ais b e n efi ci e nt d e c e pr o gr a m m e. P o ur A ul n a y, il s' a git d' u n cr e-
dit d e 9 milli o ns d' E ur o. 

L e G L T D ( G r o u p e l o c al d e t r ait e m e nt d e l a d eli n q u a n c e) 

C' e st u n e str u ct ur e d e c o urt e d ur e e s ur u n sit e li mit e Oll s e p o s e nt d es pr o-

bl e m es i m p ort a nts d'i n s e c urit e et d'i n ci vilit e. 1 1 s' a git d' u n e str u ct ur e e n 

p art e n ari at P ar q u et, P oli c e a v e c l es a ct e urs i n stit uti o n n el s l es pl us c o n c er-

n es s ur l e sit e ( M airi e, b aill e urs, E d u c ati o n n ati o n al e). Ell e a et e mis e e n 

pl a c e a l'i niti ati v e d u Pr o c ur e ur d e B o bi g n y p o ur l a pr e mi er e f ois e n Fr a n c e 

s ur l a cit e d e l a R o s e d es V e nts e ntr e d e c e m br e 1 9 9 3 et m ai 1 9 9 4 al ors q u e 

c e q u arti er c o n n ai s s ait d e gr os pr o bl e m es. 1 1 s' a git n ot a m m e nt d' u n r e nf or-

c e m e nt d e l' a cti o n p oli ci er e et d' u n e p o ur s uit e s y st e m ati q u e d es a ut e urs p ar 

l a J usti c e. D e p uis l e pri n ci p e d e c ett e str u ct ur e a s s ur a nt d es m o y e ns r e n-

f or c es p e n d a nt u n t e m ps li mit e s ur u n q u arti er p arti c uli er a et e r e pli q u e s ur 

d' a utr es li e u x e n Fr a n c e. A u m o m e nt Oll c ett e e n q u et e a et e r e alis e e, il y e n 

a v ait u n s ur u n s e ct e ur d e l a c o m m u n e li mitr o p h e d e S e vr a n. 

1. 2. 3 L e c a d r e p e ri u r b ai n 

L a di m e n si o n l o c al e d e l a vill e ti e nt a ussi a q u el q u es c ar a ct eri sti q u e s d e 

s o n e n vir o n n e m e nt pr o c h e q ui d e p a s s e l es stri ct e s li mit es d e l a c o m m u n e 

d o nt n o us p o u v o n s d o n n er d e u x e x e m pl es. 

Vill e d e l a c o ur o n n e p eri ur b ai n e p ari si e n n e, A ul n a y e st sit u e s ur u n a x e 

e c o n o mi q u e, P aris- R oiss y, r el ati v e m e nt d y n a mi q u e. L e b a s si n d' a cti vit e s 

q ui e n vir o n n e l a vill e est pl ut öt f a v or a bl e a l' e m pl oi. 

Vill e d e S ei n e S ai nt D e nis, A ul n a y n' e c h a p p e p as a c ert ai n e s c ar a ct eri s-

ti q u es d e c e d e p art e m e nt. L a S ei n e S ai nt D e nis f o n cti o n n e u n p e u c o m m e 

l e d e p art e m e nt " d e v er s oir d es p o p ul ati o n s d'l 1 e d e Fr a n c e ". C e d e p art e-

m e nt r e 9 oit a u fi 1 d es a ns l es p o p ul ati o n s c h ass e es d e P aris p ar l a r e n o v a-

ti o n ur b ai n e ai nsi q u e b e a u c o u p d e n o u v e a u x arri v a nts ( n ot a m m e nt etr a n-

g ers attir es p ar l e d y n a mis m e d e l a r e gi o n p arisi e n n e). A u c o ur s d e l a c a m-

p a g n e d e r e g ul ari s ati o n d es etr a n g er s e n sit u ati o n irr e g uli er e, pr es d e 4 0 % 
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d es d e m a n d es d e r e g ul ari s ati o n d e l'll e- d e-fr a n c e vi e n n e nt d e p er s o n n e s 

h a bit a nt c e d e p art e m e nt. 

C es s p e cifi cit e s, s ur l es q u ell es il n o us a s e m bl e p erti n e nt d e n o us arr et er 

u n p e u, p e s e nt s ur l a di m e n si o n l o c al e d es p h e n o m e n e s d' e c o n o mi e i nf or-

m ell e et u di e e et p er m ett e nt d' e n mi e u x c o m pr e n dr e l es m a nif est ati o ns r el e-

v e es. 

II. Di s p o sitif d e r e c h e r c h e et p r o bl e m e s d e m et h o d e 

D a ns l e c a dr e d e c ett e et u d e pil ot e, il n e p o u v ait s' a gir q u e d' u n e pr e mi er e 

a p pr o c h e d e q u el q u e s f or m es d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e d o nt il n e n o us a 

p as s e m bl e p erti n e nt d e cir c o n s crir e d es l' a b or d l e c o nt e n u. 

L a d e m ar c h e utili s e e a c o n si st e d' a b or d a t e nt er d e r e p er er et d e c oll e ct er 

q u el q u e s si g n es vi si bl e s et e n s uit e a r e ali s er u n e e n q u et e q u alit ati v e e x pl o-

r at oir e f o n d e e s ur l' o b s er v ati o n et l es e ntr eti e ns. L' e n q u et e a et e r e ali s e e e n 

j uill et et s e pt e m br e 1 9 9 7. 

2. 1 L e s si g n e s vi si bl e s 

Ils o nt e m er g e pr o gr e s si v e m e nt a u c o ur s d e l' e n q u et e. 

L a pr e mi er e m es ur e d u p h e n o m e n e p e ut etr e a p pr o c h e e p ar ! es p etit e s 

a n n o n c es c h e z l es c o m m e n;; a nts o u d a ns l es j o u m a u x distri b u es gr at uit e-

m e nt. Il e xi st e u n e a nt e n n e l o c al e d' u n d e c es j o u m a u x a A ol n a y. 

N o us a v o ns pr o c e d e a ussi a u n e br e v e r e v u e d e l a pr ess e l o c al e ( L e P a-

risi e n /i h er e) p o ur a p pr e ci er l a vi si bilit e d es p h e n o m e n e s d' e c o n o mi e i n-

f or m ell e ai nsi q u e ! es f or m es tr a n s crit e s p u bli q u e m e nt. 

E nfi n, c ert ai n s si g n e s vi si bl e s e m er g e nt a l' o b s er v ati o n, c o m m e l a r e p a-

r ati o n a ut o m o bil e s ur l es p ar ki n gs. 

2. 2 L e s o b s e r v ati o n s 

N o us a v o ns pr o c e d e a q u el q u e s o b s er v ati o n s s ur d es li e u x s u s c e pti bl e s 

d' a p pr o c h er n otr e o bj et d' e n q u et e. 
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C e s o b s er v ati o n s ( m ar c h e, m e c a ni q u e a ut o m o bil e) o nt et e a v o u e e s et 
d e s e n g a g e e s. N o us eti o ns i d e ntifi e s c o m m e c h er c h e ur s p ar ! es p er s o n n e s 

o b s er v e s et s o m m es r e st e s e n- d e h or s d e l a sit u ati o n et u di e e. 

V u l e t h e m e d e l a r e c h er c h e q ui p o u v ait s u s cit er b e a u c o u p d e r eti c e n c e s 
d e l a p art d es p er s o n n e s i m pli q u e e s d a ns ! es sit u ati o n s o b s er v e e s, n o us 

a v o n s pr e s e nt e l e s uj et d e m a ni er e a s s e z v a g u e d e f ar; o n a c e q u e n otr e pr e-

s e n c e alt er e l e m oi ns p o s si bl e l e c o m p ort e m e nt s d es a ct e ur s. P ar e x e m pl e : 

! es c o u p s d e m ai n s u r ! es m ar c h es, ! es j e u n e s et l a p a s si o n p o u r !' a ut o m o-
bil e. 

C e tr a v ail est tr es c o n s o m m at e ur e n t e m ps. C' e st s o u v e nt u n f a ct e ur e s-
s e nti el : c' e st l or s q u' u n e r el ati o n pl u s o u m oi ns a mi c al e s e n o u e q u e d es 

o b s er v ati o n s, j u g e e s d' a b or d c o m m e u n e r e ell e p ert e d e t e m ps, s' a v er e nt a u 
b o ut d u c o m pt e tr es util e s et q u e d es p er s o n n e s h a bit u e e s a n otr e pr e s e n c e 

o nt r e p o n d u pl u s f a cil e m e nt a u x q u e sti o n s. 

C o m pt e t e n u d u t e m p s i m p arti p o ur c ett e et u d e, n o us s o mr n es d o n c bi e n 
c o n s ci e nt s d es li mit es d es o b s er v ati o n s. 

2. 3 L e s e nt r eti e n s 

N o u s a v o ns pr ati q u e u n c ert ai n n o m br e d' e ntr eti e n s a v e c d es p er s o n n e s 

s u p p o s e e s a v oir u n e b o n n e c o n n ai s s a n c e d u mili e u. 1 1 n e s' a git bi e n e vi-

d er nr n e nt p a s d e p er s o n n e s r e n c o ntr e e s a u h a s ar d, ni d' u n e c h a ntill o n r e-

pr e s e nt atif a u n titr e q u el c o n q u e ; m ais d' u n e n s e m bl e d e p er s o n n e s q u e 
n o us a v o ns s o u h ait e ! es pl u s di v er s e s p o s si bl e s a u s e ns d e n otr e o bj et d' e n-
q u et e. 

2. 3. 1 L e s i nt e rl o c ut e u r s 

L a p erti n e n c e d e c es p er s o n n e s d e p e n d l ar g e m e nt d u m o d e d' e ntr e e s ur l e 
t err ai n. I ci e n c or e l e t e m p s li mit e i m p arti a c ett e et u d e e x pl or at oir e n o us a 

c o n d uit a pri vil e gi er d es m o d e s d' e ntr e e p o u v a nt n o us f air e e c o n o mi s er u n 
t e m p s pr e ci e u x. 

M o d e s d' e nt r e e 

L a li st e d es i nt erl o c ut e ur s a et e pr o gr e s si v e m e nt eJ a b or e e a p artir d e tr ois 

c a n a u x. 

• A ct e ur s p u bli c s d e J a p oliti q u e d e J a vill e. 

• A ct e ur s d e J a pr ot e cti o n j u di ci air e d e l a j e u n e s s e. 
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• P oli ci er, c h ar g e d u r e c u eil d'i nf or m ati o ns et n o n a ct e ur d e J a r e-
pr essi o n. 

C es pr e mi ers i nt erl o c ut e ur s pr o c h e s d u t err ai n et a y a nt u n e b o n n e c o n n ai s-

s a n c e d u mili e u n o us o nt p er mis d e f air e u n e pr e mi er e a p pr o c h e d u t err ai n 
et d e dr ess er u n pr e mi er r es e a u d e c o nt a cts. 

L e cr oi s e m e nt d e c e s r e s e a u x et J e r e c o u p e m e nt d es i nf or m ati o ns o bt e-
n u es n o us a p er mi s d e dr e s s er u n e pr e mi er e list e d'i nt erl o c ut e ur s p o s si bl e s 
et d e pr e n dr e ! es pr e mi er s c o nt a cts. L es i nt erl o c ut e ur s ai nsi r e p er es s e si-
t u e nt e s s e nti ell e m e nt d a ns J e mili e u a s s o ci atif et e d u c atif. E ns uit e, l a c o o p-
t ati o n e ntr e a ct e ur s, l a b o ul e d e n ei g e, a p er mis, t o ut e n v ali d a nt c e pr e mi er 

r e p er a g e d e l' el ar gir n ot a m m e nt a d es h a bit a nts. 

P ar all el e m e nt, d es o b s er v ati o n s a u c o ur s d e st ati o n n e m e nt s ur d es 
p oi nt s- cl e s ( p oi nt d'i nf or m ati o n j e u n e s s e -l e P h ar e-, s all e d e d a ns e sit u es 
d a ns l e G ali o n) n o us o nt p er mis d e c o m pl et er J e p a n el d es i nt erl o c ut e urs. 

U n r e c u eil d e d o n n e e s d' o ri gi n e et d e n at u r e di v e r s e s 
C o m pt e t e n u d e l a f ort e str u ct ur ati o n n or d / s u d d e l a vill e, n o us  n o us 
s o m m es eff or c es, d a ns l e c h oi x d e n os i nt erl o c ut e ur s, d e n e p as n o us f o c a-
li s er s ur ! es s e ul s q u arti er s n or d. C el a s' e st c e p e n d a nt r e v el e ass e z diffi cil e 
a c a us e d e !'i n e g al e i m pli c ati o n d es a ct e ur s p u bli c s o u a s s o ci atif s s ur J a 
vill e. N o us eti o n s s o u v e nt ori e nt e s p ar c e u x- ci v ers l e n or d. 

Fi n al e m e nt, pl u s d e ci n q u a nt e e ntr eti e n s d e q u alit e et d'i nt e n sit e i n e g al e s 
o nt et e r e alis es ( v oir l a list e d es i nt erl o c ut e ur s e n a n n e x e 1. 1 ). 

T y p es d'i nt erl o c ut e ur ( n = 5 6) 

• A ct e urs d u c o ntr öl e ( n = 9) 

• A ct e urs s p e ci ali s e s ( n o n - h a bit a nt s) ( 1 1 = 8) 

• A ct e urs et h a bit a nt s ( n = 2 7) 
• J e u n es ( n =l 2) 

2. 3. 2 L e s i nt e r vi e w s 

D u q u e sti o n n ai r e a l' e nt r eti e n g ui d e 

U n e grill e d' e ntr eti e n s o us f or m e d' u n q u e sti o n n air e a v ait et e c o n str uit e 
i niti al e m e nt. Ell e et ait or g a ni s e e a ut o ur d es t h e m es s ui v a nts : l' e ntr ai d e et 
J e tr o c, J e tr a v ail n o n d e cl ar e et ! es p etits b o ul ot s a u n oir, ! es m ar c h es p a-
r all el e s et ! es tr afi cs. P o ur c h a c u n d es t h e m es, il s' a gi s s ait d e di sti n g u er ! es 
c o n n ai s s a n c e s dir e ct e s o u i n dir e ct es d es pr ati q u e s p er s o n n ell e s. 

A s s e z r a pi d e m e nt, c ett e grill e d' e ntr eti e n s' e st a v er e e i n utilis a bl e. L e 
q u e sti o n n air e i m p o s a nt u n e str u ct ur ati o n c o m pl et e d u c h a m p pr o p o s e a 
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l' e n q u et e (il n e p o u v ait r e p o n dr e q u' a u x q u e sti o n s p o s e e s) s' e st a v er e 

c o ntr e- pr o d u ctif e n bl o q u a nt c ert ai n s i nt er vi e w e s. 

N o u s l' a v o ns a s s e z r a pi d e m e nt a b a n d o n n e e a u pr ofit d' e ntr eti e n s g ui d e s, 

f o c ali s e s s ur q u el q u e s t h e m es, a pr e s u n e c o n si g n e d' e ntr e e a s s e z g e n er al e. 

U n e d es c o n si g n e s a s s e z s o u v e nt utili s e e s a et e l a s ui v a nt e : 

A uj o ur d' h ui l es j e u n e s s o nt s o u v e nt d a n s l a g al er e p o ur tr o u v er d u tr a v ail, o n 
s'i nt cr e s s e a t o ut e s l es f or m es d' a cti vit e s q u'il s p e u v e nt a v oir p o ur s' e n s ortir: 
e ntr ai d e s, c o u p d e m ai n o c c a si o n n el p a y e d e l a m ai n a l a m ai n, p etits b o u-
l ots a u n oir, tr afi c s, b u si n e s s ... 

L a pri s e d e n ot e s' e st a ussi a v er e e q u el q u ef oi s etr e u n h a n di c a p a v e c c er-
t ai n e s d es p er s o n n e s i nt err o g e e s. L es l a n g u e s s e d eli ai e nt u n e f ois l' e ntr e-
ti e n t er mi n e. C es n ot e s m e nt al e s o nt et e r etr a n s crit e s e n s uit e. 

L es t h e m e s 

L es e ntr eti e n s o nt et e or g a ni s e s a ut o ur d e q u el q u e s t h e m es a d a pt e s e n 

f o n cti o n d es i nt erl o c ut e ur s p er m ett a nt d e mi e u x c e m er di v er s m o d es i n-

j o r m el s d e pr o d u cti o n et d' e c h a n g e d e r e s s o ur c e s. 
L es diff är e nt s t h e m es a b or d e s a u c o ur s d es e ntr eti e n s o nt p u p ort er s ur l a 

vi si bilit e d es p h e n o m e n e s, ! es t y p es et v ari et e s d' a cti vit e s et d e pr o d uit s, 
! es r e v e n u s et pri x, l e t e m ps (fr e q u e n c e, r e g ul arit e, d ur e e ... ) et l' e s p a c e 

(li e u x, r e s e a u x, d e gr e d' or g a ni s ati o n .... ). A J a fi n n o u s a v o n s c h er c h e a r e-
c u eillir q u el q u e s el e m e nt s d' a p pr e ci ati o n g e n er al e s ur ! es c o n s e q u e n c e s 
p o ur J e q u arti er ( vi ol e n c e, i n s e c urit e/ s e c urit e, e x cl u si o n/i n s erti o n ... ) et s ur 
! es m oti v ati o n s. 

Q u el q u e s a s p e ct s d e l' e c o n o mi e i nf o r m ell e a A ul n a y 

U n e pr e mi er e a p pr o c h e a c o n si st e a t e nt er d e r e p er er d es si g n es vi si bl e s. 

U n e c o n n ai s s a n c e pl u s s p e cifi q u e e st f o u mi e p ar d es a ct e ur s d u c o ntr öl e. 

E nfi n, n o us a v o n s r e c u eilli q u el q u e s d o n n e e s s ur l' e c o n o mi e i nf or m ell e 

v u e d u c öt e d es a ct e ur s l o c a u x et d es h a bit a nt s. 

I I I. L es si g n e s vi si bl e s 

N o u s a v o ns d u d' a b or d n o us m efi er d es p h e n o m e n e s d e r e p ut ati o n s et n e 

p a s ! es pr e n dr e p o ur d es si g n e s. D a n s u n e vill e c o m m e A ul n a y o u c e u x d u 

s u d n e v o nt j a m ai s a u n or d, ! es r e p ut ati o n s s o nt f ort es, "! es q u a rti e r s n o r d 



2 7 0 T HI E R R Y Ü O D E F R O Y 

s o nt d es li e u x d e t o us / es tr afi cs ". D es n os pr e mi er s c o nt a cts n o us a v o ns 
et e c o nfr o nt e s a c es r u m e urs i nt er pr et e e s c o m m e si g n es d e tr afi cs -

" C a m pt e t e n u d e c e q u e /' o n p e ut s a v oir d es r e v e n us d es j e u n es, ils s o nt 
tr o p bi e n h a bil/ e s "-. 

L ors d e l a pr e p ar ati o n d es d e u x r e c h er c h e s pil ot e s ( e n All e m a g n e et e n 
Fr a n c e), n o us a vi o ns p e n s e a q u el q u e s si g n e s p o u v a nt tr a d uir e d es f or m es 
d' e c o n o mi e i nf or m ell es. Ils s e s o nt m o ntr es d'i nt er et v ari a bl e. 

3. 1 L e s p etit e s a n n o n c e s et l e sj o u r n a u x g r at uit s 

C' e st u n e pr e mi er e m es ur e d u p h e n o m e n e m ais ell e est tr es v a g u e et n' a 
ri e n d e s p e cifi q u e. 

A A ul n a y c o m m e u n p e u p art o ut l es c o m m er y a nts s o nt d es v e ct e urs d' of-
fr es d e s er vi c es. O n y tr o u v e b e a u c o u p d e p etit e s a n n o n c es pr o p o s a nt d es 
v e nt e s d' o bj ets o u d es offr es d e s er vi c e s, t els q u e l e y o ns, g ar d e d' e nf a nt s, 
tr a v a u x a d o mi cil e. 1 1 n e s' a git l a s o u v e nt q u e d' e c h a n g e d e pr o xi mit e cl o nt 
o n m es ur e tr es m al l' a m pl e ur. 

U n a utr e s u p p ort e st f o ur ni p ar l a di stri b uti o n d e j o ur n a u x gr at uit s d e-
di e s a u x p etit e s a n n o n c e s. O n y tr o u v e a p e u pr e s l es m e m es t y p es d' offr e s 
d e s er vi c es. C e p e n d a nt l a l e ct ur e r e p et e e d e c es j o ur n a u x m o ntr e nt d es 
" a n n o n c e urs d' h a bit u d e s ", c e q ui l ai s s e nt s u p p o s er u n d e gr e u n p e u pl u s 
or g a ni s e et u n e pl u s gr a n d e i m p ort a n c e d e c e m o d e d' e c h a n g e d a ns l e urs 
a cti vit es. L a diffi c ult e e st q u e c es j o ur n a u x o nt u n e diff u si o n d e p art e m e n-
t al e, o n n e p e ut d o n c p as c o n n aitr e l a p art d e c es a cti vit e s  q ui c o n c er n e nt 
l es a ul n a ysi e ns. 1 1 e xist e bi e n u n e a nt e n n e l o c al e d e c e j o ur n al a A ul n a y, 
m ais c o nt a ct pri s il n' a p as et e p o s si bl e d' a c c e d er a u x fi c ~i ers d es a n n o n-
c e urs. 

3. 2 L ' o bs er v ati o n d e l' e s p a c e p u bli c 

C ert ai n s si g n es e m er g e nt l ors d' u n e si m pl e pr o m e n a d e. L a pr e s e n c e r e p et e e 
d e c ar c ass es d e v e hi c ul e s et d e gr o u p e s aff air es a l es r e p ar er p o urr a s'i nt er-
pr et er c o m m e u n i n di c e d' a cti vit e s vi si bl e s m ais dissi m ul e es a u fis c. 

3. 3 L a t r a n s c ri pti o n d es p h e n o m e n e s d' e c o n o mi e i nf o r m ell e d a ns 
l a p r e s s e l o c al. 

N o us n o us s o m m es i nt err o g e s s ur l a vi si bilit e s d es p h e n o m e n e s d' e c o n o-
mi e i nf or m ell e a tr a v er s l a pr ess e et  a v o ns esti m e q u' u n e pr e mi er e a p pr o-
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e h e, c ert e s gr o s si er e, p o urr ait etr e d o n n e e p ar u n e r e v u e d es arti cl es d e l a 
pr e s s e l o c al e ( L e P a ri si e n li b er e) tr ait a nt d' A ul n a y. U n b al a y a g e d es arti-

cl e s s ur l es d e u x d e mi er e s a n n e es n e n o u s a a p p ort e q u e tr e s p e u d'i nf or-

m ati o n s m ais d o n n e n e a n m oi n s u n pr e mi er a p e n; u. 

L es arti cl es tr o u v e s tr ait e nt m a s si v e m e nt d e f or m es li e es ä. d es f aits di-

v er s o u d es pr o bl e m e s d e s e c urit e. ll s r e n v oi e nt a s s e z g e n er al e m e nt a u x 

cit e s diffi cil e s d es q u arti er s n or d d e J a vill e 

E n d e h ors d e c e s a s p e cts s e r a p p ort a nt s ä. d es f aits d e d eli n q u a n c e a u 

s e n s stri ct, n o us n' a v o n s tr o u v e q u e tr es p e u d' arti cl e s r el at a nt d es f aits e n 

r a p p ort a v e c u n e d es f or m es d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e. 

Si g n e s vi si bl e s a tr a v er s d es arti cl e s d e pr e s s e : 

- L' arti cl e l e pl u s r e c e nt d at e d e j a n vi er 1 9 9 7. 1 1 r el at e u n  v ol d e c o u p o n s d e 

tr a n s p ort s p ar d e s j e u n e s d e l a cit e d es " 3 0 0 0 " p o ur u n e v al e ur d e pl u s d e 

8 0 0 0 0 0 F. U n e p arti e a et e r e c u p er e d e u x m ois pl u s t ar d a v e c u n e s ai si e 

d e 1 0 0 g d' h er o Y n e a u d o mi cil e d e l' u n d es a ut e urs. 

- U n arti cl e a nt eri e ur m e nti o n n e l e r ef u s d e pl u si e ur s gr a n d e s s urf a c e s 

d' a m e u bl e m e nt et d' el e ctr o m e n a g er d' eff e ct u er d es li vr ai s o n s d a ns c ert ai-

n es cit es d' A ul n a y, ! es c a mi o n s et a nt pill e s o u v ol es. 

- U n arti cl e d' o ct o br e 1 9 9 5 r a c o nt e J a d e c o u v ert e a u f o y er d es r e si d e nt s 

etr a n g er s d es " 3 0 0 0 " d' u n e " c a v e m e d' Ali B a b a " r e c el a nt d u m at eri el hifi-

vi d e o v ol e ai n si q u e d es c o ntr ef a y o ns d e pr o d uit s d e l u x e et v et e m e nt s 

s er v a nt a ali m e nt er l es b u si n e s s d e l a cit e d e l a R o s e d es v e nts. 

- D e u x arti cl e s s o nt r el atif s a l' arr e st ati o n d e tr afi q u a nt s d e dr o g u e. 

L' u n r el at e u n e aff air e r el ati v e a J a s ai si e e n o ct o br e 1 9 9 6 d e 5 K g d' h e-

r o Y n e p ur e d a ns u n a p p art e m e nt d' u n r e si d e nt t ur c d e J a cit e d es " 3 0 0 0 " a 
l' o c c a si o n d' u n e e n q u et e s ur u n tr afi c i nt er n ati o n al, p o ur u n e v al e ur e sti-

m e e e n b o ut d e c o ur s e a pl us d e 2 0 milli o n s d e fr a n cs. 

L' a utr e m e nti o n n e l' arr e st ati o n d' u n d e al er l o c al et l a s ai si e d e 2 5 0 g d' h e-

r o Y n e. S o n c o m m er c e l ui r a p p ort ait e ntr e 2 0 0 0 0 et 3 0 0 0 0 F p ar m ois. 

C ett e r e v u e r a pi d e q ui n e d o n n e q u' u n e tr a n s cri pti o n r el ati v e m e nt p a u vr e 

d es p h e n o m e n e s, ci n q arti cl es e n d e u x a ns et d e mi, offr e n e a n m oi n s u n e 

pr e mi er e i m a g e d es f or m es d e tr afi cs ( dr o g u e, m at eri el hi-fi, v et e m e nt s, 

t o m b e e s d e c a mi o n s ... ) et d e l e urs di m e n si o n s l o c al es, ! es cit e s d e s q u ar-

ti er s n or d. 
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I V. L' e c o n o mi e i nf o r m ell e v u e d u c öt e d es a ct e u r s d u c o nt r öl e 

D e n o m br e u s e s a d mi ni str ati o n s p arti ci p e nt a u c o ntr öl e d e l' e c o n o mi e i n-

f or m ell e o u o nt si m pl e m e nt c o n n ai s s a n c e s d e c ert ai n s d e s es a s p e ct s : ! es 

s er vi c e s d e p oli c e et d e g e n d ar m eri e, l'i n s p e cti o n d u tr a v ail, ! es s er vi c e s 

fi s c a u x et ! es Urss af, ! es s er vi c e s d es d o u a n e s, ! es s er vi c e s s a nit air e s et s o-

ci a u x ... 

C h a c u n c o ntr öl e s o u s d es pri s m e s s p e cifi q u e s : l es a cti vit e s d eli n q u a nt e s 

(! es s er vi c e s d e p oli c e), ! es r a p p ort s e ntr e e m pl o y e ur s et s al ari e s 
(l'i n s p e cti o n d u tr a v ail), J e n o n p ai e m e nt d es c o ntri b uti o n s fis c al es () es 

s er vi c e s fis c a u x), J a c o n s o m m ati o n d e pr o d uit s illi cit e s (! es s er vi c e s s a ni-

t air e s et s o ci a u x), J a c o ntr ef a c,; o n (J a d o u a n e) ... 
E n r ai s o n d u t e m p s di s p o ni bl e p o ur c ett e et u d e, n o us  n o us s o m m es li mit es 

a d e u x a d mi ni str ati o n s cl o nt il n o u s s e m bl e i nt er e s s a nt d e cr oi s er J e r e g ar d : 

! es s er vi c e s d e p oli c e cl o nt J e r e g ar d p ort e pl u s s p e cifi q u e m e nt s ur ! es q u e s-

ti o n s e n r el ati o n a v e c l es f or m es d' att ei nt e s a !' or dr e p u bli c et l'i n s p e cti o n 

d u tr a v ail p o ur J a c o n n ai s s a n c e q u e p e ut a v oir c ett e a d mi ni str ati o n d es 
f or m es d e tr a v ail ill e g al. 

4. 1 L ' e c o n o mi e i nf o r m ell e v u e d u c ot e d e s p oli ci e r s 

• L ' e q ui p e m e nt: 

L e d e p art e m e nt d e l a S ei n e S ai nt D e ni s c o m pr e n d 4 di stri ct s p oli ci er s et 2 6 

cir c o n s cri pti o n s d e s e c urit e p u bli q u e. A ul n a y e st J e si e g e d e l' u n d e s 4 di s-

tri ct s, J a cir c o n s cri pti o n d' A ul n a y c o u vr e d e u x c o m m u n e s, S e vr a n et A ul-

n a y. 

L e c o m mi s s ari at c e ntr al est sit u e a u c e ntr e vill e. U n e a nt e n n e d e p oli c e 

e st i nst all e e d a n s ! es q u arti er s n or d a A ul n a y 3 0 0 0. Ell e c o m pr e n d u n e 

e q ui p e d e 1 9 il oti er s q ui p atr o uill e nt s ur l es 7 s e ct e ur s d' A ul n a y ( 5 p o ur ! es 

q u arti er s n or d et d e u x p o ur J e s u d). L es gr a d e s s o nt b as es a u c o m mi s s ari at 

d u c e ntr e. 

C ett e a nt e n n e d es " 3 0 0 0 " a brit e a ussi u n e bri g a d e d es mi n e urs c o m p e-

t e nt e p o ur l e di stri ct. 

L a vill e e st l e si e g e d' u n e bri g a d e d e G e n d ar m eri e ( 6 p er s o n n e s) pl ut öt 

s p e ci ali s e e s ur J a pl at ef or m e d u tr a n s p ort r o uti er d e G ar o n or. 
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U n s er vi c e d e P oli c e m u ni ci p al e r a s s e m bl e 5 0 p oli ci er s d o nt 3 m aitr e s-

c hi e n. 
E nfi n J a vill e c o nfi e p arf oi s d e s t ä c h e s d e s e c uri s ati o n d e p ar ki n g s o u 

d' a ut o b u s a d es j e u n e s iss us d es q u arti er s n or d r a s s e m bl e s d a ns u n e a s s o-
ci ati o n " S e c urit e- pr e v e nti o n-i n s erti o n ". 

• L' e c o n o mi e i nf o r m ell e d' a p r e s ! es st ati sti q u e s d e p oli c e 

L a d eli n q u a n c e e nr e gi str e e p ar ! es s er vi c e s d e p oli c e p o ur J a vill e d' A ul n a y 

est e n di mi n uti o n a l' e x c e pti o n d e f aits d e d e str u cti o n s d e bi e n s q ui s o nt e n 

f ort e cr oiss a n c e. 

L es st ati sti q u e s p oli ci er e s n e r e n d e nt p a s p arti c uli er e m e nt c a m pt e d e 

m a nif e st ati o n d' e c o n o mi e ill e g al e mis a p art u n n o m br e r el ati v e m e nt i m-
p ort a nt d'i nfr a cti o n s a J a l e gi sl ati o n s ur ! es st u p efi a nt s. ( A n n e xl. 2, T a b. 3 

et 4). D' a pr e s c es st ati sti q u e s, J a vill e d' A ul n a y o c c u p e u n e d es pr e mi er e s 

pl a c e s d es vill es d u d e p art e m e nt p o ur ! es i nfr a cti o n s a J a l e gi sl ati o n s ur ! es 

st u p efi a nt s 

D u p oi nt d e v u e d es i nt er p ell ati o n s p o ur tr afi c et u s a g e d e st u p efi a nt s 

( 2 8 2 4 e n 1 9 9 6), J e d e p art e m e nt d e S ei n e S ai nt D e nis s e sit u e l ui m e m e 

p ar mi ! es t o ut pr e mi er s d e p art e m e nt s fr ar n; ais ( a pr e s J e N or d et P aris, a u 

m e m e ni v e a u q u e M ar s eill e et u n a utr e d e p art e m e nt li mitr o p h e d e P ari s, ! es 

H a uts d e S ei n e). L a pl u s gr a n d e p arti e d es i nt er p ell ati o n s d a ns J e d e p art e-

m e nt ( 2 1 9 2 s ur 2 8 2 4), c o m m e d a n s J a cir c o n s cri pti o n d' A ul n a y ( 1 6 2 s ur 

1 8 8), a e u li e u p o ur u s a g e si m pl e. L es i nt er p ell ati o n s p o ur tr afi c c o n c er-

n e nt e s s e nti ell e m e nt u n tr afi c l o c al ( 3 4 9 e n S ei n e S ai nt D e ni s e n 1 9 9 6) 

d o nt l a m oiti e p o ur h er o Y n e. L e tr afi c d e c a n n a bi s a c o n d uit a 1 4 3 i nt er p el-
l ati o n s s ur J e d e p art e m e nt p o ur u n e s ai si e d e 1 8 0 k g d e pr o d uit s. L es s ai-
si es d e c a n n a bi s eff e ct u e e s a A ul n a y pr o pr e m e nt dit ( u n e ci n q u a nt ai n e d e 

kil o s) r e pr e s e nt e nt e ntr e u n q u art et u n ti ers d es s ai si e s d u d e p art e m e nt. 

L es e nt r eti e n s 

Pl u si e ur s e ntr eti e n s o nt et e r e ali s e s a v e c d e s i nt erl o c ut e ur s p oli ci er s ( n = 5) 

d e st at ut s di v er s : p oli ci er s d e t err ai n o u s p e ci ali s e s ( st u p efi a nt s, mi n e ur s); 

e n c a dr e m e nt et hi er ar c hi e. 
D a ns l a p er s p e cti v e p oli ci er e, J a q u e sti o n d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e r e n-

v oi e a u x pr o bl e m e s li es a u x tr afi c s d e st u p efi a nt s et a u x r a p p ort s e ntr et e-
n us p ar c ett e e c o n o mi e a v e c d' a utr e s f or m es d e d eli n q u a n c e s ( v ol s, c a m-
bri ol a g e s, r e c el, d e gr a d ati o n d e v e hi c ul e s ... ) c o m m e l' a cti vit e d e r e p ar ati o n 

a ut o m o bil e s ur ! es p ar ki n g s et ! es di v er s tr afi c s d es j e u n e s. 



2 7 4 T HI E R R Y G O D E F R O Y 

4. 1. 1 L e s t r afi c s li es a u c o m m e r c e d e p r o d uit s illi cit e s 

• L e s p r o d uit s 
C es tr afi cs s o nt cir c o n s crit s a ut o ur d e d e u x pr o d uits, l a r esi n e d e c a n n a bi s 
et l' h er oi" n e. D' a utr e s f or m es c o m m e l' e c st a s y et t o ut c e q ui t o u m e a ut o ur 
d es "r a v es " s o nt r e p ut e e s n e p as c o n c er n er l a p o p ul ati o n a ul n a ysi e n n e et 

d' a utr e s pr o d uits c o m m e l a c o c ai" n e etr e tr o p c h ers. 

L es r a v es o n e n a e u 2 o u 3 d a ns l a z o n e i n d ustri ell e. L ar s d' u n e d' e ntr e el-
l cs d a ns l a z o n e i n d ustri ell e, o n a f ait 6 0 0 0 pill ul es d' e c st a s y. M ais c e n' et ait 
p as p o ur d es a ul n a ysi e ns. 

• L es m ar c h es 
L es e ntr eti e ns a v e c l es i nt erl o c ut e ur s p oli ci er s m o ntr e nt l a c o e xi st e n c e d e 

d e u x m ar c h es diff er e nt s : u n m ar c h e d e m ass e, c el ui d e l a r e si n e d e c a n n a-

bis et u n m ar c h e li mit e v ol o nti er s pr e s e nt e c o m m e q u a si r esi d u el, c el ui d e 

l' h er oi" n e. 
Si c e u x- ci s o nt diff är e nt s ils n e s o nt p as c o m pl et e m e nt disti n cts. L es 

el e m e nt s r e c u eilli s a u pr e s d e n os i nt erl o c ut e ur s n e m o ntr e nt p as 

d'i nt er p e n etr ati o n f ort e d e c es d e u x m ar c h es. C e p e n d a nt, d es gli s s e m e nt s 
e v e nt u el s d e l' u n a l' a utr e s o nt p o s si bl e s m ais ils n e s e f o nt p as e ntr e ! es 
c o n s o m m at e ur s, ils o nt li e u pl ut öt e v e nt u ell e m e nt e ntr e d es a ct e urs d u 

m ar c h e c o m m e l es r e v e n d e urs. P ar e x e m pl e, c ert ai n s r e v e n d e ur s d' h er oi" n e 

o nt d e b ut e l e ur c arri er e d a ns l ' a utr e pr o d uit. 

U n m a r c h e d e m a s s e : l a r e si n e d e c a n n a bis (l e s hit). 
C o m m e c el a a d ej a et e o b s er v e aill e urs ( D. D u pr e z, 1 9 9 6 ; M. S c hir a y, 
1 9 9 4), il s' a git d' u n pr o d uit a l a c o n s o m m ati o n b a n ali s e e et tr es g e n er ali-
s e e a v e c u n e f ort e c o m p o siti o n g e n er ati o n n ell e. 

C ett e a n al ys e d e l a sit u ati o n, si ell e s' e x pri m e d a ns d es f or m es diff er e n-

t e s s ui v a nt l es p oli ci er s s e c o nfir m e c h e z t o us. 

L e m ar c h e d e l a dr o g u e a u 3 0 0 0 a c h a n g e. L e s hit s ' est c o m pl et e m e nt b a n a-
lis e. O n f e r ait mi e u x d e l e v e n dr e e n b ar-t a b a c ... O n a 1 2 0 0 0 j e u n e s d e 
m oi ns d e 2 0 a ns (s ur ! es q u arti ers n or d), Si j ' e nl e v e l a m oiti e q ui a m oi ns d e 
1 3 a ns, j ' ai bi e n 5 0 0 0 us a g ers d e c a n n a bis. 

U n r e s p o n s a bl e d e l' e n c a dr e m e nt e x pri m er a l a m e m e i d e e s ur u n m o d e dif-

f er e nt: 

C' e st q u asi m e nt t o us ! es j e u n e s ; q ui n' a p as s o n m or c e a u d e s hit ? Si o n 
v e ut f air e d u s hit c' e st f a cil e ... Q u a n d j e r e m u e m a B A C ( bri g a d e a nti-
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cri mi n alit e) e n l e ur di s a nt : v o us n e f ait es p as d e c hiffr es. Ils f o nt d u s hit, 
c' e st f a cil e, o n pr e n d u nj e u n e, o n l ui r et o u m e ! es p o c h es et l e s hit t o m b e. 

2 7 5 

L e m a r c h e d e l ' h er oii 1 e e st v ol o nti er s pr e s e nt e c o m m e q u a si m e nt 

r e si d u el. 

1 1 s' a git a J a f ois d' u n pr o d uit b e a u c o u p m oi ns g e n er ali s e d o nt J a c o n s o m-
m ati o n s er ait e n b ai s s e et d' u n e p o p ul ati o n d e c o n s o m m at e ur s vi eilli s s a nt e, 

d ur e m e nt e pr o u v e e a u fil d u t e m ps p ar ! es o v er d o s e s et J e si d a. U n p oli ci er 
n o us i n di q u er a q u'il y a v ait pr ati q u e m e nt u n d e c e s p ar o v er d o s e c h a q u e 

s e m ai n e d ur a nt ! es a n n e e s 1 9 9 0- 1 9 9 1 ( 4 2 e n 1 9 9 1) et c o n st at e q u'il n e f ait 

pl u s a uj o ur d' h ui d' e n q u et e s p o ur d e c e s p ar o v er d o s e. C ett e r e gr e s si o n d e 

J a c o n s o m m ati o n d e l' h er oi" n e s e m bl e s e c o nfir m er a u s si a u ni v e a u d e 
l' e n s e m bl e d u d e p art e m e nt. 

L es s e uls t o xi c o s s o nt d es vi e u x. O n n' a pl us a u c u n j e u n e d e m oi ns d e 2 0 
a ns q ui s e pi q u e. 
L a p o p ul ati o n a b e a u c o u p c h a n g e d e p uis q u el q u es a n n e es, il y  a e u b e a u-
c o u p d e m orts. 

Si ! es c o n s o m m at e ur s n e s e m bl e nt pl u s etr e u n e pr e o c c u p ati o n p oli ci er e 

d o mi n a nt e e n t a nt q u' u s a g er s, il r est e p o ur e u x J a q u e sti o n d es d eli n q u a n-
c e s a s s o ci e e s et d es tr afi c s a v e c ! es r et o m b e e s fi n a n ci er e s p o ur ! es q u ar-
ti ers. 

• L a d eli n q u a n c e a s s o ci e e 

D a ns u n e p er s p e cti v e p oli ci er e d' or dr e p u bli c, J e tr o u bl e J e pl u s gr a v e r e st e 

J a q u e sti o n d es c a m bri ol a g e s o u d e s v ols a v e c vi ol e n c e g e n er al e m e nt attri-

b u e s a u x t o xi c o m a n e s c ar s o ur c e pri n ci p al e d e r e v e n u p o ur e u x. I ci e n c or e 
u n e f ois, J a di sti n cti o n a v e c J e h a s c hi c h est n ett e c ar d' u n p oi nt d e v u e p o-

li ci er, J e s hit, a J a diff är e n c e d e l' h er oi" n e, n' e ntr ai n e p a s d e d eli n q u a n c e s 

d e v oi e p u bli q u e. L a b ai s s e c o n c o mitt a nt e d e p ui s q u el q u e s t e m ps d es 

pl ai nt e s p o ur c a m bri ol a g e s et d e J a c o n s o m m ati o n d' h er oi" n e, c o nf ort e 

l ' a s s o ci ati o n q ui est f ait e. 
C e q u' e x pri m e u n p oli ci er d e t err ai n d e f a c;: o n pl u s dir e ct e: 

L a b ai s s e d es pl ai nt cs p o ur v ols, eil e e st d u e a J a b ai s s e d u n o m br e d e t o xi-
c o m a n es ; e n f ait, il y a tr es p e u d e j e u n e s n o n t o xi c o s q ui c o m m ett e nt d es 
c a m bri ol a g cs. 
L e pr o bl e m e a v e c ! es t o xi c os, c e s o nt ! es c a m bri ol a g es. L e t o x il c a m bri ol e 
m e m e ! es c o p ai ns. L e t a u x d e c a m bri ol a g e a u 3 0 0 0 est 3 f ois s u p eri e ur a c e-
l ui d' A ul n a y s u d. Ils c a m bri ol e nt l a o u ils s o nt. O n n' a pr ati q u e m e nt a u c u n 
c a m bri ol a g e d es q u ai 1i ers s u d p ar d es j e u n e s d es q u arti er s n or d. II y a u n es-

prit cit e m ais p as d e r es p e ct p o ur l a cit e. 
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• L e s tr afi q u a nts et / es r et o m b e e s fi n a n ci e r e s s u p p o s e e s a u ni v e a u l o-

c al. 

L a pl u p art d e n os i nt erl o c ut e ur s e sti m e nt q u'il n e f a ut p as e n e x a g er er 

l' a m pl e ur. S' il y  a d es d e al ers q ui g a g n e nt bi e n l e ur vi e, ils s o nt l oi n d e 

f air e vi vr e J a cit e. L e p h e n o m e n e s e li mit e a q u el q u e s f a mill es : 

O n n' a p as pl us d' u n e vi n gt ai n e d e f a mill es q ui b e n efi ci e nt s eri e us e m e nt d e J a 
v e nt e d e pr o d uits illi cit es. 

H e r oi n e 
Si l' o n m et a p art u n e o p er ati o n asss e z e x c e pti o n n ell e c o n c e m a nt u n g r o s 

b a n n et r esi d a nt d es " 3 0 0 0 " et q ui a p ort e s ur u n e s aisi e d e 5 K g a 

l' o c c a si o n d' u n tr afi c i nt er n ati o n al B el gi q u e - Fr a n c e, et q ui n' et ai e nt p as 
d e sti n e s a u m ar c h e l o c al, J a m o y e n n e d es pris es s e sit u e a ut o ur d e 2 0 0 a 

3 0 0 g. L a m o y e n n e d u t ot al d es s aisi es a n n u ell e s e st d e !' or dr e d u Kil o-

gr a m m e. II s' a git al ors d e pr o d uit s d esti n es a etr e e c o ul e s l o c al e m e nt. C es 

s e mi- gr o s si st e s, a u ni v e a u 1 0 0 a 3 0 0 g, g a g n e nt bi e n l e ur vi e. C e n' e st p a s 

J e c as d e c e u x q ui s o nt e n d ess o us ; p o ur c e u x- ci, d e mi er s m aill o ns d e J a 

c h a\' n e, c' e st d e !' or dr e d e J a s ur vi e. L es s e mi gr o s si st e s s o nt s o u v e nt tr es 

di s cr et s, ils n e c orr e s p o n d e nt p a s a u st er e ot y p e d u d e al er, fl a m b e ur a v e c 

t el e p h o n e p ort a bl e et B M W d e c a p ot a bl e. D a ns J e c as d' u n e aff air e d e 3 0 0 g 

e n 1 9 9 6, c' et ait t a ut J e c o ntr air e d u fl a m b e ur: u n g a n; o n d e 2 5 a ns h a bit a nt 

c h e z s es p ar e nts, i n c o n n u d es s er vi c e s d e p oli c e, s e d e pl a c;: a nt e n R e n a ult 

Cli o a v e c u n tr ai n d e vi e m o d est e m ais cl o nt ! es c o m pt e s b a n c air es s e s o nt 

r e v el e s bi e n g a mi s,. 

L e s hit (r e si n e d e c a n n a bi s) 
P o ur J a r esi n e d e c a n n a bi s, ! es s aisi es s o nt d e !' or dr e d' u n e ci n q u a nt ai n e d e 

kil os p ar a n, c e q ui n e r e pr e s e nt e q u e 1 o u 2 % d e l a c o n s o m m ati o n d' a pr e s 

u n d e n os i nt erl o c ut e urs. U n br ef c al c ul l aiss e al or s s u p p o s er u n e c o n s o m-

m ati o n s e sit u a nt e ntr e 2, 5 et 5 t o n n e s et d orr e u n s eri e u x c hiffr e d' aff air e s! 

S ur c e m ar c h e a ussi ! es r et o m b e e s s o nt di v ers es. L e p etit r e v e n d e ur n e 

g a g n e p as gr a n d c h o s e, m ais s es g ai ns c o ntri b u e nt u n p e u a u n e e c o n o mi e 

f a mili al e pr e c air e. II f a ut etr e a u m oi ns a u ni v e a u d e q u el q u e s kil os a v e c 

d es m ar g es d e 5 0 % p o ur r ei n v e stir s eri e u s e m e nt. II p e ut s' a gir al ors d'i m-

p ort ati o n dir e ct e d e p ui s ! es z o n e s d e pr o d u cti o n p o ur a p pr o vi si o n er J e 

m ar c h e l o c al. 

L es j e u n e s s e s o nt r e c y cl es d a ns J e s hit ; a t o us ! es ni v e a u x J e k g, J a s a v o n-
n ett e ( 2 5 0 g) et J a b ar ett e. 
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L e c hiffr e d' aff air e s d u s hit c' e st f a b ul e u x. C' e st p e ut- etr e pl u si e ur s milli ers 
d e b arr ett e s p ar j o ur, a v e c J a cli e nt el e e xt eri e ur e. 
L es p etits, ils utili s e nt 1 ' ar g e nt p o ur l a n o urrit ur e, l e J o y er, a c h et er u n e v oi-
t ur e. Ils fl a m b e nt u n p e u. A u ni v e a u s u p eri e ur ils o u vr e nt u n r e st a ur a nt, j u s-
tifi e nt ! es r e v e n u s p ar J a v e nt e d e v oit ur e s ... o u m o nt e nt u n e aff air e d e m a-
c hi n e it s o u s p o ur bl a n c hir J es pr ofit s ( c o m m e J e m o ntr e u n e aff air e it A ul-

n a y, il y a q u el q u e t e m p s). 

• l e c o nt r ol e s u r l' e c o n o mi e d es p r o d uit s illi cit es. 
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L a pl u p art d e n os i nt erl o c ut e ur s e sti m e nt q u e l e ur a cti o n est diffi cil e c ar il 

n e f a u dr ait p a s s e ul e m e nt c o urir a pr e s ! es s ai si e s d e pr o d uit s m ais p o u v oir 
p a s s er a l' et u d e d es r e v e n u s, c o nfr o nt er ! es tr ai n s d e vi e et ! es r e s s o ur c e s, 
s a v oir c o m m e nt est fi n a n c e l' a c h at d e c o m m er c e s et p o ur s ui vr e J e r e c el 

d' ar g e nt pr o v e n a nt d es st u p efi a nt s. ll s i n cli n e nt a u n e Str at e gi e s el e cti v e, 

pl ut öt ! es r e s e a u x q u e ! es c o n s o m m at e ur s et c el a q u el q u e s oit J e pr o d uit. 

4. 1. 2 L e s a ut r e s t r afi c s 

• A ut o m o bil e 
C' e st u n e d es f or m es ! es pl u s vi si bl e s p ui s q u' ell e s e d er o ul e s ur ! es p ar-

ki n g s a u x pi e ds d es i m m e u bl e s d a n s ! es cit es. 

L a cit e d e J a R o s e d es V e nts c o m p ort ait pl u si e ur s p ar ki n g s s o ut err ai n s, 

d o nt c ert ai n s tr e s gr a n d s, l' u n d' e ntr e e u x c o m p ort a nt 8 d e mi ni v e a u x. 

L or s q u'il s o nt et e f er m es i 1 y a 3 a ns, Oll a d e n o m br e al ors 7 5 at eli er s cl a n-
d e sti n s o u d es g e ns tr a v aill ai e nt c o ntr e u n e r e m u n er ati o n. U n gr os at eli er a 
et e d e m a nt el e a c ett e o c c a si o n, d e u x fr er es r e p ut e s e x c ell e nt s m e c a ni ci e n s 

t e n ai e nt d a ns l e pl u s gr a n d d e c e s p ar ki n g s s o ut err ai n s e n m e m e t e m ps q u e 

l e ur at eli er d e r e p ar ati o n u n m ar c h e cl a n d e sti n d e v oit ur e s v ol e e s ( 8 v oit u-

r es o nt et e r e c u p er e e s). 
A uj o ur d' h ui b e a u c o u p d e p ar ki n g s e xt eri e ur s a u x pi e d s d es i m m e u bl e s 

s o nt d es li e u x d e r e p ar ati o n m e c a ni q u e. 

D' u n p oi nt d e v u e p oli ci er l'i nt err o g ati o n p ort e s ur l' a m pl e ur d u li e n d e 
c ett e a cti vit e a v e c ! es v ols d' a ut o m o bil e s o u d e pi e c e s s ur d es v e hi c ul e s e n 
st ati o n n e m e nt. ll s e sti m e nt c e p e n d a nt q u e c e u x q ui s o nt e n r el ati o n a v e c u n 

r e s e a u d e pi e c e s o u d e v oit ur e s v ol e e s s o nt mi n orit air e s.Il s c o n st at e nt u n e 

b ai s s e s eri e u s e d e p ui s tr ois a ns d es pl ai nt e s p o ur v ol s ( 5 4 8 e n 1 9 9 6) : al or s 
q u' ell e s o nt c ul mi n e a u n e tr e nt ai n e p ar s e m ai n e, ell es s o nt t o m b e e s a 2 e n 

m o y e n n e d e p ui s l e d e b ut d e l' a n n e e 1 9 9 7. P ar c o ntr e, il y a u n e e x pl o si o n 
d es pl ai nt e s p o ur d e gr a d ati o n d e v e hi c ul e s. 
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T ol e r a n c e 

C ett e e c o n o mi e a ut o m o bil e, si eil e n e p ort e q u e s ur d u tr a v ail dissi m ul e, n e 
p o s e p as d e pr o bl e m e s d' or dr e p u bli c a u x p oli ci ers. Ell e f ait d o n c l' o bj et 

d' u n e ! ar g e t ol er a n c e, d' a ut a nt q u'il s p e u v e nt y p ui s er d es i nf o n n ati o n s 

util es. C ett e attit u d e, a u- d el a d e c ett e si m pl e utilit e p oli ci er e, r es ult e a ussi 

d' u n e ! ar g e c o m pr e h e n si o n p o ur l' et at d u m ar c h e d u tr a v ail et ! es f ai bl es 

p er s p e cti v e s d' e m pl oi l e g al. 

N o u s o n t ol er e, c' e st u n e s o ur c e d e r e v e n u s p o ur J a cit e, u n m o y e n d e J aiss er 
u n p e u d e v a p e ur s' e c h a p p er. O n n e f ait p a s d e pr o c e d ur e s c ar d e t o ut e s f a-
,;; o ns e!J es n'ir ai e nt p a s bi e n J oi n. A u ni v e a u d e J a cit e ,;; a n o u s p er m et a u ssi 
d e mi e u x c er n er c e q ui s' y p a s s e. II y  a a ut o m ati q u e m e nt d es r et o ur s d e 
t u y a u x. II n' y a pl u s d'i n di c s m ai s o n a d e s g e n s q ui d o n n e nt d es i nf os. 
U n e m pl oi d e m a n ut e nti o n n air e s'i J n e tr a v aill e p a s J a n uit ni t o ut e J a j o ur-
n e e, ,;; a n e r a p p ort e p a s b e a u c o u p d' ar g e nt. Al or s q u e s'il f ait d e l a m e c a ni-
q u e s ur l e p ar ki n g ,;; a l ui r a p p ort e e ntr e 3 0 0 0 et 4 0 0 0 frs et il est m allr e d e 

s o n t e m ps. 
U n g ars q ui b o s s e s ur l e p ar ki n g a f air e d e J a r e p ar ati o n, il p e ut s e f air e 5 0 0 a 
6 0 0 F/j o ur. II n e p e ut p a s g a g n er ,;; a c o m m e s al ari e d a n s u n g ar a g e. 

• L e b u si n e s s d e s j e u n e s et ! es t r afi c s di v e r s 

L e ' b u si n e s s' d es j e u n e s, p o ur ! es i nt erl o c ut e ur s p oli ci er s c' e st c e q ui c a-

r a ct eri s e l es cit es. Tr es p e u or g a nis e, il r e p o s e s ur d es r e s e a u x d e c o n n ai s-

s a n c es et n e s e pr ati q u e p as e n v e nt e e n p ort e a p ort e. II c o n c er n e d es pr o-

d uits e n v o g u e Oll r e c h er c h e s q ui p e u v e nt etr e e c o ul e s f a cil e m e nt ( v et e-

m e nts, m at eri el hifi ... ). L es a c h et e ur s n e s e pr e o c c u p e nt p as d e l' ori gi n e 

d es o bj ets, J a n oti o n d e r e c el r est e g e n er al e m e nt i n c o n n u e. 

L e f o y er d e r e si d e n c e d es tr a v aill e ur s mi gr a nts q ui s e tr o u v e s ur J e q u ar-

ti er e st i d e ntifi e c o m m e u n d es li e u x d e r e v e nt e et d e r e c el. C el ui sit u e a u 
3 0 0 0, p ar e x e m pl e, p o s s e d e 3 0 0 c h a m br es. L es l o c at air e s s ej o ur n e nt e n 

m o y e n n e 1 2 a 1 8 m ois et o nt g e n er al e m e nt b e s oi n d e s' e q ui p er e n t el e vi-

si o n, m at eri el hi-fi. C' e st u n n o m br e d e cli e nt s p ot e nti el s i m p ort a nt p o ur 
di v er s tr afi cs. Di v ers s er vi c e s y s o nt a ussi pr o p o s e s : pr o stit uti o n ( 5 0t), 

c ui si n e, b o u c h eri e, c oiff ur e ... 

• L e c o m m e r c e d e pit b ull s, u n t r afi c e n pl ei n e e x p a n si o n 
R e p ut es tr es a gr e s sif s, c es c hi e ns q ui f o nt p arti e d e l a p a n o pli e d es j e u n e s 
d es cit e s s e r e p a n d e nt a s s e z r a pi d e m e nt e n d e h ors d e c es cit es. Ils s o nt u n 
m o y e n d e g ai n i m p ort a nt p ar l' el e v a g e ( u n e p ort e e p e ut r a p p ort er 
2 4 0 0 0 F) o u m e m e p ar d es c o m b ats cl a n d e sti n s. Ils p e u v e nt a ussi d e v e nir 
u n e ar m e r e d o ut a bl e p o ur d es v ols. 
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Y e n a p art o ut, o n e n v oit m e m e a u c e ntr e vill e. 
D a ns 7- 8 m ois, il y e n a ur a e n p a g aill e. II y a u n e p er s o n n e q ui a a ct u ell e-
m c nt 1 1 c hi ot s. L es m äl es, c' e st 3 5 0 0 f, l es f e m cll es 4 0 0 0 f, c' e st r e nt a bl e ! 
O n a c o ntr öl e d es g e ns d e l' e xt eri e ur q ui v e n ai c nt p o ur l a r e pr o d u cti o n o u 
p o ur d es c o m b ats. 

• L e m ar c h e. 

2 7 9 

U n m ar c h e s e ti e nt 3 f ois p ar s e m ai n e d a n s J a g al eri e d u G ali o n. L e di m a n-
c h e, il e st e xtr e m e m e nt fr e q u e nt e, s a z o n e d e c h al a n di s e s' et e n d a nt s ur pl u-

si e ur s d e p art e m e nt s. P o ur ! es i nt erl o c ut e ur s p oli ci er s c' e st a ussi u n j o ur 
p arti c uli er e m e nt pr o pi c e a u x di v er s tr afi c s, v e n d e ur s a J a s a u v ett e ( e n li ai-
s o n a v e c l 'i m mi gr ati o n cl a n d esti n e ), c o ntr ef a 9 o n ( J e f ai s a p p el a u x d o u a-
ni ers d e g ar o n ar ; j e s uis tr es bi e n a v e c e u x ; c ' est mi e u x d e f r a p p e r l e 
p ort e- m o n n ai e, d e c o nfis q u er, q u e d e f ai r e d es P. V.); c o m m er 9 a nts n o n 
i n s crit s a u r e gi str e d u c o m m er c e (l e v e n d e ur d e!. d e l a r u e s.). C' e st a u s si 

u n di m a n c h e d e c et et e q u' a et e t u e d' u n c o u p d e c o ut e a u u n v e n d e ur d e 
l e g u m e s ( b uti n d e 1 0 0 0 0 0 F). 

C' e st pl us p arti c uli er e m e nt J e di m a n c h e q u e d es j e u n e s d o n n e nt d es 
c o u p s d e m ai n p o ur d e c h ar g er et a s s ur er J a s e c urit e : 

ll s p e u v e nt s e f ai r e e ntr e 1 0 0 et 2 5 0/ ... c ' est 1 1 n t r a v ail q ui p e ut ei r e li e a us-
si a J a d eli n q u a n c e, c a r si ! es c o m m e n;: a nts n e ! es p r e n ai e nt p as, ils n e p o u r-
r ai e nt p a s v e n dr e, s m!f ! es git a ns. E u x,il n ef a ut p a s / es e m b et e r 

S ur J e m ar c h e, il y a a ussi J e pl a ci er ( a c c o m p a g n e d' u n g ar d e d u c or p s a v e c 

u n c hi e n) s o u p 9 o n n e d' etr e l ui a ussi d a ns l' e c o n o mi e s o ut err ai n e ( d e p er-
c e v oir d e f a 9 o n v ari a bl e). 

E nfi n il y  a d es tr afi c s di v er s d' a cti vit e s di s si m ul e e s (t a xi s cl a n d e sti n s, 
c o nf e cti o n e n a p p art e m e nt) d o nt ! es p oli ci er s c o n n ai s s e nt l' e xi st e n c e m ais 
q ui n e c o n stit u e nt p a s p o ur e u x d es o bj et s d e pr e o c c u p ati o n p arti c uli er e 

d a n s J a m e s ur e o u c e n e s o nt p a s d es att ei nt e s a l e ur c o n c e pti o n d e !' or dr e 

p u bli c. 

4. 2 L ' e c o n o mi e i nf o r m ell e v u e d u c 6t e d e l 'i n s p e cti o n d u t r a v ail 

II s' a git n o n d e s f or m es d' e c o n o mi e i nf or m ell e e n r a p p ort a v e c u n e d eli n-

q u a n c e d e v oi e p u bli q u e, m ais d e c ell e s e n r el ati o n a v e c J e tr a v ail ill e g al 
d a n s J e c a dr e d' a cti vit e s e c o n o mi q u e s offi ci ell e s. 

L a n oti o n d e tr a v ail ill e g al r e c o u vr e d e u x a s p e ct s : J a di s si m ul ati o n 
d' a cti vit e ( d ef a ut d e d e cl ar ati o n d' a cti vit e a u pr es d es or g a ni s m e s s o ci a u x 

o u fis c a u x) et J a di s si m ul ati o n d e s al ari e s (! es s al ari e s e m pl o y e s a u n oir) 
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q ui n e c o n c e m e nt q u e d e f a c,: o n tr es i n e g al e ! es s er vi c e s d e l'i n s p e cti o n d u 
tr a v ail. 

L es e nt r eti e n s 

N os i nt erl o c ut e urs ( n = 3) s o nt sit u es a u ni v e a u d e p art e m e nt al m ais s p e ci a-
Iist es d u tr a v ail ill e g al, et a u ni v e a u l o c al ( A ul n a y) a v e c d es missi o ns p o-
l y v al e nt es c o u vr a nt J e c o ntr öl e d es p etit e s et gr a n d e s e ntr e pri s e s . 

L e t r a v ail ill e g al et s o n c o nt r öl e 
L' a d mi ni str ati o n d u tr a v ail a s s ur e I e c o ntr öl e d e J a l e gi sl ati o n d u tr a v ail 
d a ns s o n e ns e m bl e. S es a g e nts a u ni v e a u l o c al, i n s p e ct e ur s o u c o ntr öl e ur s 
( p o ur ! es et a bli s s e m e nt s d e m oi ns d e 5 0 s al ari e s), n' o nt p as d e s p e ci alit e, c e 
s o nt d es g e n er ali st e s q ui i nt er vi e n n e nt e s s e nti ell e m e nt d a ns J e c a dr e d es 
r a p p ort s e ntr e e m pl o y e urs et s al ari es. 

L e tr a v ail ill e g al n' e st d o n c q u' u n e p arti e d e l e ur a cti vit e et l or s q u'il n' y 
a p as d e s al ari es i m pli q u es, J e tr a v ail ill e g al s o us J a f or m e d e J a s e ul e dis-

si m ul ati o n d' a cti vit e s n e ! es c o n c er n e q u e d e f a c,: o n tr es m ar gi n al e: 

A p artir d u m o m e nt Oll c' e st p o ur e u x, Oll il n' y p as d e s al ari e s d a ns l e c o u p, o n 

s' e n f o ut. O n pr ef er e s e c o n s a cr er a u x g e n s q ui vi e n n e nt n o u s v oir et q ui r e n-
c o ntr e nt d e gr o s pr o bl e m e s, li c e n ci e m e nt a b u sif, n o n p ai e m e nt d e s al air e s ... ( U n 
f o n cti o n n air e ). 

• L a di s si m ul ati o n d e s al a ri e s 

E n m ati er e d e tr a v ail ill e g al p ar di s si m ul ati o n d e s al ari e s, d' a utr e s s er vi c e s 
p arti ci p e nt p ar all el e m e nt a u x c o ntr öl e s ( p oli c e, g e n d a n n eri e, Ur s s af ... ), 
l' a cti o n est h ar m o ni s e e a u ni v e a u d e p art e m e nt al p ar u n e c o m mi s si o n d e 

l utt e c o ntr e J e tr a v ail ill e g al. E n pl us d e c es a d mi ni str ati o n s, d e u x s er vi c e s 

d e p oli c e p ari si e n s ( u n e s e cti o n s p e ci ali s e e d es r e n s ei g n e m e nt s g e n er a u x 
q ui pri vil e gi e pl ut öt l'i m mi gr ati o n cl a n d e sti n e et u n c a bi n et d e d el e g ati o n 
j u di ci air e q ui a git s ur c o m mi s si o n r o g at oir e) c o m pl et e nt c e di s p o sitif e n 
S ei n e S ai nt D e nis. 

C h a c u n d es s er vi c e s t e n a nt s es pr o pr e s d e c o m pt e s, n o us n' a v o ns p as e u 
d e st atisti q u es d' e n s e m bl e a l' e c h ell e d e J a S ei n e S ai nt D e nis. P o ur 

l' e n s e m bl e d e l a Fr a n c e, 2 1 5 4 3 s al ari e s n o n d e cl ar e s o nt et e c o ntr öl e s 
d o nt s e ul e m e nt 1 0 % ( 2 2 3 4) et ai e nt etr a n g ers. A u pl a n n ati o n al, ! es s al ari e s 
di s si m ul e s s o nt m a s si v e m e nt d es fr a n c,: ais. 

• L e r ol e d e l a g e n d a r m e ri e. 

U n e d es ori gi n alit e s d u s yst e m e d e c o ntr öl e fr a n c,: ais ti e nt a c e q u e J a G e n-
d ar m eri e ( u n e ar m e s o us l' a ut orit e d u mi nist er e d e l a D ef e ns e) s oit a 
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l' ori gi n e d e pl u s d e l a m oiti e d es pr o c e s v er b a u x dr ess es e n Fr a n c e e n c ett e 

m ati er e. 

L' a n al y s e a u ni v e a u d e p art e m e nt al c o nfir m e c ett e f ort e i m pli c ati o n d e J a 

g e n d ar m eri e s ur l e c o ntr öl e d u tr a v ail ill e g al m ais d er o g e p ar J a f ort e s ur-

r e pr e s e nt ati o n d e s etr a n g er s p ar mi l es p er s o n n e s i m pli q u e e s. P ar mi l es 2 7 6 

f aits c o n st at e s p ar l es s er vi c e s d e p oli c e et d e G e n d ar m eri e e n 1 9 9 6 e n 

S ei n e S ai nt D e nis, 2 1 5 f aits i m pli q u a nt 2 5 9 p er s o n n e s d o nt 1 8 9 etr a n g er s 

I ' o nt et e p ar J a G e n d ar m eri e. 
C el a n o us a et e c o nfir m e p ar u n d e n os i nt erl o c ut e ur s : 

S ur l e d e p art e m e nt, il y a u n e di vi si o n. L es q u e sli o n s d e c o ntr öl e d e J a d eli n q u a n c e 

r el e v e nt pl ut öt d e J a p oli c e. L a g e n d ar m eri e a c h oi si J e tr a v aiJ ill e g al. 1 1s s o nt 
b e a u c o u p pl u s a ctif s q u e l a p oJi c e s ur c ett e q u e sti o n. 

L a sit u ati o n l o c al e d' A ul n a y n e s uit p a s c e tr ait g e n er al. L a bri g a d e d e 

G e n d ar m eri e s' e st pri n ci p al e m e nt i m pli q u e e s ur l es q u e sti o n s d e tr a n s p ort s 

a G ar o n or, u n e i m p ort a nt e g ar e r o uti er e d e c a mi o n s sit u e e s ur J a c o m m u n e 

d' A ul n a y. L es f o n cti o n n air e s d e l' a d mi ni str ati o n d u tr a v ail n' e ntr eti e n n e nt a 
A ul n a y a u c u n c o nt a ct a v e c l a G e n d ar m eri e. 

L es p h e n o m e n e s d e d e b r o uill a r di s e s 

L es s er vi c e s d e l'i n s p e cti o n p e u v e nt a v oir c o n n ai s s a n c e d e p h e n o m e n e s 

e m er g e nt s m o ntr a nt d es p a s s a g e s d a ns l' e c o n o mi e i nf or m ell e. Ils r e c o u-

vr e nt d es p h e n o m e n es d e d e br o uill ar dis es  et d e p etit e s m a g o uill es q u'il s 

j u g e nt m ar gi n a u x p ar r a p p ort a l e ur a cti vit e d e c o ntr öl e. 

1 1s c o n c er n e nt g e n er al e m e nt d es p er s o n n e s e n d e h or s d e t o ut e d e m ar c h e 

a nt eri e ur e cl a s si q u e d' e m pl oi, c o m m e p ar e x e m pl e d es t a xi s cl a n d e sti n s 

q u e l' o n a v u s e d e v el o p p er a ut o ur d e l' a er o p ort d e R oiss y. C e s o nt d es 

g e ns q ui n' o ntj a m ai s et e t a xis a v a nt. 
O n r etr o u v e a ussi d' a n ci e n s arti s a n s, a c c ul e s a l a f aillit e et q ui p o ur s ui-

v e nt d es a cti vit e s e n d e h ors d e t o ut e r e gl e m e nt ati o n. N os i nt erl o c ut e ur s l e 

v oi e nt b e a u c o u p, d a ns l e b äti m e nt n ot a m m e nt. M ai s il y a u n e fl or ais o n d e 

sit u ati o n s d e c e t y p e et l' o n tr o u v e d es s al o n s d e c oiff ur e, d es at eli ers d e 

c o nf e cti o n, d es g ar a g e s ... 

Ils e sti m e nt q u'il y  a p e u d' a cti vit e s pr of e s si o n n ell e s q ui n e s o nt e x er-

c e e s q u e d e f ai y o n l e g al e. C es f or m es d e tr a v ail ill e g al s o nt s o u v e nt li e es a 
u n e v ol o nt e d' e c h a p p er a u x c h ar g e s fis c al es. 
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L es e m pl o y e s ill e g a u x Oll t r a v ail di s si m ul e 
C e s o nt c es f or m es q ui c o n c e m e nt l e pl u s s p e cifi q u e m e nt ! es a g e nt s d e 

c ett e a d mi ni str ati o n, c ell e s q ui i nt er vi e n n e nt d a ns J e c a dr e d u r a p p ort e m-

pl o y e ur s- e m pl o y e s. Ell es s o nt q u alifi e e s d e tr a v ail di s si m ul e. 

4. 2. 1 Si g n al e m e nt et a m pl e u r 

E n d e h ors d e q u el q u e s o p er ati o n s d e c o ntr öl e, J e tr a v ail dissi m ul e e st d e-

c o u v ert l e pl u s s o u v e nt s ur pl ai nt e s o u d e n o n ci ati o n s. 1 1 s' a git s o u v e nt d e 
q u el q u' u n q ui s'i n q ui et e d e n' a v oir p a s d e c o ntr at d e tr a v ail a pr e s u n c er-

t ai n t e m ps o u d' u n e p er s o n n e li c e n ci e e q ui tr a v aill ait d e f a c,: o n n o n d e cl ar e e 

et q ui vi e nt d e n o n c er l es a utr es c as. 

L e c or oll air e d e c e m o d e d e si g n al e m e nt c' e st q u e c e u x q ui s o nt 

d' a c c or d n e vi e n n e nt p a s s e pl ai n dr e. Ai nsi u n d e n os i nt erl o c ut e ur s e n 

c h ar g e d es p etit e s e ntr e pri s e s ( m oi n s d e 5 0 s al ari e s) d' A ul n a y n o us i n di-
q u er a n' a v oir r e c,: u q u e 2 o u 3 pl ai nt e s d e p ui s l e d e b ut d e l' a n n e e. 

4. 2. 2 L e s [ a r m e s 

C o n c e m a nt l' e m pl oi ill e g al, l e p h e n o m e n e J e pl u s m ar q u a nt c' e st J e d e v e-
l o p p e m e nt d es di v er s e s f or m es d e s o u s-t r ait a n c e a v e c p o ur c o n s e q u e n c e s, 

s urt o ut d a ns l e b äti m e nt et l es tr a n s p ort s, J a c a s c a d e d e s o u s-tr ait a nt s et J a 

f a uss e s o u s-tr ait a n c e. 

• L a s o u s-t r ait a n c e e n c a s c a d e 

N o s i nt erl o c ut e ur s e sti m e nt q u' ell e a m o nt e e n fl e c h e c e s d e mi er e s a n n e e s. 

O n J a tr o u v e s urt o ut d a n s J e b äti m e nt, J e pl u s s o u v e nt s ur d es c h a nti er s 

a s s e z i m p ort a nts. E ntr e J a gr oss e e ntr e pri s e, s o u v e nt m e m e l a tr es gr o s s e, 

q ui o bti e nt J e m ar c h e m ais n e f ait p a s J e tr a v ail et l' arti s a n o u p s e u d o arti-

s a n q ui v a eff e ct u er l e tr a v ail, il y a t o ut e u n e c a s c a d e d e s o u s-tr ait a nt s. A u 

f ür et a m es ur e d es p a s s ati o n s d e m ar c h e, ! es m ar g es d e pr ofit s d e vi e n n e nt 

i n c o m p ati bl e s a v e c J e r e s p e ct d es o bli g ati o n s d e s e c urit e o u fis c al es. 

C e s m o nt a g es d e s o u s-tr ait a n c e s o nt c o m pl e x e s et diffi cil e s a d et er mi-

n er. N os i nt erl o c ut e ur s n o us i n di q u er o nt q u e J e pl u s s o u v e nt, l or s q u'il s f o nt 

d e s c o ntr öl e s s ur d es c h a nti er s et q u'il s d e m a n d e nt a u n o u vri er p o ur q ui il 

tr a v aill e, il n e J e s ait p a s c ar c el ui q ui d o n n e d es or dr e s n' e st p a s c el ui q ui 

e m pl oi e. 
O n p e ut cit er l' e x e m pl e d u c h a nti er d u gr a n d st a d e d e f o ot b all a S ai nt 

D e ni s ( c o n str uit p o ur J a c o u p e d u m o n d e d e 1 9 9 8) d o nt l' u n d es i n s p e c-

t e ur s i nt err o g e s a e u l e c o ntr öl e p ar i nt eri m. 
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S ur c e gr a n d c h a nti er, l e m aitr e d' o u vr a g e p e ut s o u s-tr ait er p ar e x e m pl e u n 

t ot a d e u x e ntr e pri s e s c o-tit ul air e s q ui p e u v e nt etr e d o mi cili e e s d a ns d es d e-
p art e m e nt s diff ür e nts. Ell es p e u v e nt n' a v oir a u c u n c o n d u ct e ur d e tr a v a u x 
q ui g er e l es s o u s-tr ait a nt s. L' u n e d' ell e v a s o u s-tr ait er a s o n t o ur a u n e a utr e 
e ntr e pri s e q ui ell e- m e m e p e ut s o u s-tr ait er a d e u x a utr e s et ai nsi d e s uit e ... 
O n arri v e al or s r a pi d e m e nt d a ns l a c a s c a d e a d es m o nt a nt s d e m ar c h e q ui 
s o nt i n c o m p ati bl e s a v e c l e tr a v ail a f air e. A l a fi n, o n t o m b e s ur u n e g y pti e n 
q ui tr o u v e d es g ars a u n oir p o ur f air e l e b o ul ot ... 

2 8 3 

C es p h e n o m e n e s s o nt c o m pl et e m e nt d e p e n d a nt s d es n o u v ell e s f or m es d e 

m ar c h e et s o us l' e m pris e d es c o n diti o ns e c o n o mi q u e s q ui tir e nt l es m ar c h es 
v ers l e b as. L es a g e nts i nt err o g e s d o ut e nt d o n c d es p o s si bilit e s r e ell es d e 

c o ntr öl e d e c es s o u s-tr ait a n c e s e n c as c a d e et d es f or m es d e tr a v ail ill e g al 

q u' ell e s g e n er e nt. 

• L a f a u s s e s o u s-t r ait a n c e 

C' e st d e v e n u m ai nt e n a nt u n e f or m e d e tr a v ail ill e g al. O n v oit d' a n ci e n s 
s al ari e s d' u n e e ntr e pri s e, li c e n ci es p o ur l' o c c a si o n, d e v e nir artis a ns i n d e-

p e n d a nt s et tr a v aill er q u asi e x cl u si v e m e nt p o ur l' e ntr e pri s e d o nt ils et ai e nt 
a nt eri e ur e m e nt l es e m pl o y es. 1 1s r e st e nt ai nsi ass uj ettis a l e ur a n ci e n n e e n-

tr e pri s e m ais n e s o nt pl u s d a ns u n r a p p ort s al ari al. 

C e t y p e d e r a p p ort s' e st s urt o ut d e v el o p p e d a ns l e tr a n s p ort r o uti er. L e 

d e v el o p p e m e nt d e c es di v ers es f or m es d e s o u s-tr ait a n c e c o n d uit a l a pr oli-
f är ati o n d ' e ntr e pri s e s i nst a bl es, pr e c air e s, p s e u d o- arti s a n al e s, pr o pi c e s a u 
tr a v ail ill e g al, f ais a nt d e c el ui- ci u n d es el e m e nts d e l' or g a ni s ati o n e c o n o-

m 1 q u e. 

• L e t r a v ail di s si m ul e 

II s u bsist e a ussi d a ns s es f or m es cl a s si q u e s, d e s al ari es dissi m ul es p ar 

l' e m pl o y e ur. 
U n e i d e e d e l' a m pl e ur d e l a di s si m ul ati o n d e s al ari e s s ur d es c o urt s 

c h a nti er s n o us a et e d o n n e e p ar u n d e n os i nt erl o c ut e urs. 1 1 n o us a m e n-
ti o n n e u n e e x p eri e n c e d e c o ntr öl e a u pri nt e m p s 1 9 9 6 s ur l e p ar c d es e x p o-
siti o ns d e Vill e pi nt e a l a li mit e d' A ul n a y. 

A v a nt c h a q u e e x p o siti o n, b e a u c o u p d e g e n s tr a v aill e nt s ur l e sit e p o ur i ns-
t all er l es st a n d s, q u el q u e s s al ari e s m' o nt d e n o n c e d u tr a v ail cl a n d e sti n. J e 

s ui s i nt er v e n u u n e pr e mi er e f ois ; q u a n d j e s ui s arri v e i; a a et e wi e vr ai e v o-
l c e d e m oi n e a u x, j' ai p as p u c o ntr öl er l es a c c es. J' ai d o n c d e m a n d e u n e i n-
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t er v e nti o n d a n s l e c a dr e d e l a c o m mi s si o n d e p art e m e nt al e d u tr a v ail cl a n d e s-
ti n ... O n a d e ci d e u n e o p er ati o n a v e c u n e c e nt ai n e d e p oli ci er s p o ur b o u cl er 
! es a c c es. S ur u n s e ul h all, o n a tr o u v e 7 1 s al ari es s ur l es q u els 1 4 tr a v ail-
l ai e nt l a s a ns D P A E ( d e cl ar ati o n pr e al a bl e a l' e m b a u c h e) et u n tr a v aill e ur 
etr a n g er s a ns p a pi ers. Si o n v e ut u n t a u x d e tr a v ail cl a n d e sti n s ur u n c h a nti er 
d'i n st all ati o n d' u n p ar c d' e x p o siti o n, c' e st 2 0 % ! 

Ell m ati er e d e tr a v ail di s si m ul e, l 'ill s p e cti oll d u tr a v ail s e h e urt e a ussi s o u-

v ellt a di v er s e s f or m es d e s o u s- d e cl ar ati oll d es s al ari e s. 

L' e m pl o y e ur  s al ari e s ur milli m u m h or air e o u a mi-t e m ps et J e r e st e e st 

p a y e ell pri m es et s o u v ellt ell ar g ellt li q ui d e. 

C' est J e c a s s urt o ut d alls J a r e st a ur ati oll o u p o ur d es elltr e pris es e m-

pl o y allt d es j e ull e s, m e m e l or s q u e l es e m pl o y e ur s b e n efi ci ellt d' e m pl oi s 

ai d es. N os illt erl o c ut e ur s ll O U S Ollt d ollll e l' e x e m pl e d' ull e elltr e pri s e d e 

l a v a g e d e v oit ur e s s ur J e c elltr e c o m m er ci al. 

C' est u n e b oll e q ui e m pl oi e d es j e u n e s d es q u arti er s n or d (l es cit es d e s 
" 3 0 0 0 " o u E m m a üs). II y  a b e a u c o u p d e t ur n- o v er, d' h e ur e s n o n p a y e es o u 

d e g uis e es e n pri m e s e x c e pti o n n ell e s s o u v e nt p a y e es e n li q ui d e. L a diffi c ult e 
c' e st q u e ! es j e u n e s et ai e nt c o nt e nt s d' a v oir d u li q ui d e. 

Ellfill, Oll p e ut m ellti ollll er Ull a utr e a s p e ct d u tr a v ail di s si m ul e r ell c olltr e, 

pr e s q u e p ar a d o x al, l e c u m ul d' e m pl oi s p ar d es s al ari e s r e g uli er e m ellt e m-

pl o y e s aill e urs et q ui vi ellll ellt f air e d e s e xtr as p a y e s a u ll Oir. 

Ull d es f oll cti ollll air es illt err o g es, ell c h ar g e pr e c e d e m m ellt d u s e ct e ur 

d es tr alls p orts, m ellti ollll er a s oll e x p eri ell c e l ors d' ull c olltr öl e d' ull e elltr e-

pri s e d e l o c ati oll d e v oit ur e s q ui e m pl o y ait d es s al ari e s d e J a R A T P o u d es 

p oli ci er s p o ur s es c oll v o y a g e s d e v e hi c ul e s. 

4. 2. 3 R e c r ut e m e nt et p o p ul ati o n s c o n c e r n e e s 

L e r e cr ut e m ellt s ur l e tr ott oir ( d es li e u x o ü d es p ers ollll es vi ellll ellt att ell dr e 

d' etr e e m b a u c h e e s p o ur Ull t e m ps p arf oi s tr es c o urt - q u el q u ef oi s ull e j o ur-

ll e e-) ll' e xi st e p a s, lli a A ulll a y, lli d alls l e d e p art e m ellt. 

L es e m pl o y e s ill e g a u x s ollt d es p ers ollll es q ui ll' arri v ellt p a s a s e pl a c er 
p ar l e bi ais d es or g alli s m e s cl a s si q u e s. L or s q u' ell e s filliss ellt p ar tr o u v er Ull 
e m pl oi, ell es a c c e pt ellt d e ll' a v oir a u c ull e c o u v ert ur e s o ci al e. C' e st s o u v ellt 

J e s e ul c h oi x p o s si bl e a pr e s d es e c h e c s p ar l es f or m es l e g al es. 
G ell er al e m ellt l e r e cr ut e m ellt s e f ait p ar l e b o u c h e a or eill e, l es p er s oll-

ll es c oll c e m e e s s a v ellt s o u v ellt q ui e m b a u c h e, o u p ar J e r e s e a u c o m m ull a u-
t air e q ui s ollt l o c al e m ellt d es m o d es d e c ollt a cts tr e s f orts. 
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E nfi n, d' a pr es n os i nt erl o c ut e urs ! es j e u n e s (l a tr a n c h e d' ä g e j u s q u' a 2 5 
a ns) n e s o nt p as r e ell e m e nt c o n c er n es p ar l' e m pl oi dissi m ul e c ar il e xi st e 
d e m ulti pl es f or m ul es q ui offr e nt a u x e m pl o y e urs d es e m pl ois a d es c o uts 
tr es a v a nt a g e u x n e r e n d a nt s o u v e nt p as n e c e s s air e l e r e c o urs a u tr a v ail il-
l e g al a u s e ns o u l' a d mi ni str ati o n d u tr a v ail l e c o ntr öl e. 

L e tr a v ail dissi m ul e, s o us s a f or m e d es m ulti pl es p etits b o ul ot s a u n oir 
r e st e tr es m ar gi n al e p o ur l' a d mi ni str ati o n d u tr a v ail: 

S ur A ul n a y, l e tr a v ail di s si m ul e, c e n' e st p as n otr e a cti vit e pri n ci p al e. B o n, 
il y a l e t y p e q ui s e f ait p a y er d e l a m ai n a l a m ai n m ais c e n' e st p as ( p o ur) 

n o us. L es c h e q u e s cli e nt s r e mis p o ur p a y er l e s al ari e, c' e st pl ut öt l e fis c. 

L' a cti vit e di s si m ul e e a ussi. O n f ait pl ut öt c e q ui t a u c h e a u dr oit d u tr a v ail, l e 

n o n p ai e m e nt d e s al air e s, J e li c e n ci e m e nt a b u sif, q u el q u ef oi s l e h ar c el e m e nt 

s e x u el. 

C es f or m es d' a cti vit es a u n oir e m er g e nt pl ut öt d es e ntr eti e n s a v e c l es a c-
t e urs l o c a u x et l es h a bit a nt s. 

V. L' e c o n o mi e i nf o r m ell e v u e d u c öt e d es a ct e u r s l o c a u x 
et d es h a bit a nt s 

D' ass e z n o m br e u x e ntr eti e n s ( n = 4 7), pl us o u m oi ns a p pr of o n di s, o nt et e 

r e ali s e s a v e c d es a ct e urs (s p e ci alis es o u n o n) h a bit a nt s o u v e nt A ul n a y et 

a y a nt u n e b o n n e c o n n ai s s a n c e d u t err ai n ai nsi q u' a v e c d es h a bit a nt s pl us 

o u m oi ns i m pli q u es. 

D e c es e ntr eti e n s n o us p o u v o n s tir er q u el q u es c o n st a nt e s q ui s' or g a ni-

s e nt a ut o ur d e q u atr e f or m es a d o mi n a nt es l o c al es o u v ert e s s ur u n e n vir o n-

n e m e nt pr o c h e : 

• U n e e c o n o mi e d e l' us a g e d e l' h er o Y n e, 

• L es f or m es li es a u c o m m er c e, q ui c o n c er n e nt t o us c e u x q ui s e pl a-
c e nt d a ns l a c h ai n e i nf or m ell e d e cir c ul ati o n d e m ar c h a n di s e s 
( q u' ell es s oi e nt illi cit es o u li cit es), 

• L es f or m es n o n p as li e es a d es e c h a n g e s d e pr o d uit s m ais c e ntr e e s 
s ur d es e c h a n g e s d e s er vi c e s, 

• U n e gr oss e a cti vit e c e ntr e e s ur !' a ut o m o bil e. 
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5. 1 L ' e c o n o mi e d e l ' u s a g e d e d r o g u e (l ' h e r oi n e) 

1 1 s' a git i ci d e l' e c o n o mi e g e n er e e p ar J e m ar c h e l o c al d e J a c o n s o m m ati o n 

d' h er o Y n e. Ell e c orr e s p o n d a J a fi g ur e f ort e et p er 9 u e tr e s n e g ati v e m e nt p ar 

l es h a bit a nt s d u dr o g u e-t o xi c o m a n e, c' e st a dir e J e c o n s o m m at e ur d' h er o Y n e 

al ors q u e l' u s a g er d e c a n n a bi s n' e st j a m ai s i d e ntifi e c o m m e t el. 

5. 1. 1 L e s c o n s o m m at e u r s 

A ul n a y s o us B ois, s urt o ut d a ns s es q u arti er s n or d, est u n e c o m m u n e f ort e-

m e nt m ar q u e e p ar l es q u e sti o n s d e dr o g u e. T o us l es e ntr eti e n s c o nfir m e nt 

u n c h a n g e m e nt d e p ui s 2 a 3 a ns et a u c u n e i n di c ati o n n e vi e nt c o nf ort er a u-
j o ur d' h ui l' a m pl e ur s u p p o s e d es tr afi c s. 

A pr e s u n e i nt err u pti o n d' u n e a n n e e, u n e n o u v ell e e q ui p e d e r u e i nt er-

vi e nt s ur A ul n a y et J a c o m m u n e li mitr o p h e d e S e vr a n d a ns J e c a dr e d e J a 
pr e v e nti o n d es ri s q u e s. Ell e p er m et d e p ui s J e m ois d e m ai a u x u s a g er s 

d ' utili s er d u m at eri el s a ns ri s q u e ( di stri b uti o n d e s eri n g u e s et d e kit s ). II 
s' a git d' u n e p o p ul ati o n r el ati v e m e nt ä g e e, s o u v e nt d e pl us d e 3 0 a ns et 

l o ur d e m e nt att ei nt e. N os i nt erl o c ut e ur s n o us pr e ci s er o n s q u e, d ur a nt l a p e-
ri o d e d'i nt err u pti o n, il y e ut 1 8 d e c es. L a m aj e ur p arti e d e J a p o p ul ati o n 

t o xi c o m a n e s ui vi e e st a uj o ur d' h ui c o nt a mi n e e. C ett e a s s o ci ati o n s uit u n e 

c e nt ai n e d e p er s o n n e s q u e l' o n p e ut e sti m er r e pr e s e nt er l a m oiti e d e l a p o-

p ul ati o n t o xi c o m a n e. D ur a nt ! es tr oi s pr e mi er s m ois d e s o n a cti vit e , eil e a 
di stri b u e u n milli er d e s eri n g u e s et 6 a 7 0 0 kits. L e c e ntr e d e s u b stit uti o n 

v oi si n q ui a u n b a s si n d e r e cr ut e m e nt pl u s ! ar g e t o u c h e e n vir o n 6 0 0 p er-

s o n n e s. 
L e L o g e m e nt fr a n 9 ais, pri n ci p al b aill e ur, s e f ait a u s si l' e c h o d e s c h a n-

g e m e nt s i nt er v e n u s q u'il m e s ur e p ar l e n o m br e d e s eri n g u e s r a m a s s e e s. E n 

1 9 9 4, p o ur l a R os e d e s v e nts, l e c hiffr e et ait m o nt e j u s q u' a 3 0 0 0 s eri n g u e s 

p ar m ois. A uj o ur d' h ui s e s s er vi c e s n e r a m a s s e nt pl u s s ur J e sit e q u e 2 0 a 3 0 
s eri n g u e s p ar m ois. D es g ar di e n s i nt err o g e s c o nfir m er o nt n e pl u s tr o u v er 

d e s eri n g u e s o u rt e p a s a v oir d e t o xi c o m a n e s p ar mi ! es l o c at air es. Gl o b a-

l e m e nt, l e r e s p o n s a bl e d e l' or g a ni s m e b aill e ur p e n s e q u e l e n o m br e d e 

t o xi c o m a n e s r e si d e nt s s ur l e q u arti er n e d e p a s s e p a s l a tr e nt ai n e. 

C o m m e c el a a et e s o u v e nt o b s er v e et c o nfir m e i ci p ar l' e q ui p e d e r u e, il 

s' a git d' u n e p o p ul ati o n e xtr e m e m e nt fl u ct u a nt e q ui s e d e pl a c e s ui v a nt l es 

o p p ort u nit e s d' a p pr o vi si o n n e m e nt. T o us n e s o nt p as  d es r e si d e nt s d' A ul-
n a y, c ert ai n s vi e n n e nt d' a utr e s c o m m u n e s d e S ei n e S ai nt D e ni s ( A u b er vil-
li ers, M o ntf er m eil) o u d u d e p art e m e nt v oi si n ( N a nt err e, G e n n e villi er s). 
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5. 1. 2 L e s sit e s 

Tr oi s sit es d e d e al o nt et e p arti c uli er e m e nt r e p er es a A ul n a y. 
L e q u arti er d e s Gr o s s a ul e s, u n e cit e a s s e z m or n e a J a li mit e d e S e vr a n 

Oll J e m ar c h e c o n c e m e pl ut öt u n e p o p ul ati o n d e r e si d e nt s. 

L es 3 0 0 0 a v e c J e G ali o n et pl u s l oi n, a J a li mit e d u p ar c, !' A q uil o n Oll s e 
m el e nt r e si d e nt s d es 3 0 0 0 et c o n s o m m at e ur s e xt eri e ur s. L es a utr es cit e s 

d es q u arti er s n or d, ! es Et a n gs et E m m a üs, n e s o nt pl u s c o n c e m e s p ar c e s 

tr afi c s ai nsi q u e n o us l' o nt c o nfir m e pl u si e ur s d e n os i nt erl o c ut e ur s. 
L a g ar e, Oll il y a p a s m al d e p a s s a g e et d e p etit e s vi ol e n c e s a v e c u n e p e-

tit e p o p ul ati o n d e S D F (s a ns d o mi cil e fi x e) d a ns u n p ar c tr es pr o c h e. 

5. 1. 3 L e m a r c h e 

D a ns l' e n s e m bl e ! es pr o d uit s pr o p o s e s s o nt pl ut öt d e m a u v ai s e q u alit e. 

L es p o siti o n s d es a ct e ur s s ur J e m ar c h e a d o mi n a nt e l o c al e s e di stri b u e nt 

l ar g e m e nt e n f o n cti o n d e l' ä g e. L a s e c urit e d es tr a n s a cti o n s est a s s ur e e p ar 

! es pl u s j e u n e s, d e s g u ett e ur s (! es c h o uf s d u d e al er), r e cr ut e s p o ur a vi s er d e 

l' arri v e e d es p oli ci er s. Ils o nt 1 0- 1 4 a ns et s o nt r e m u n er e s 1 0 0- 1 5 0 F p o ur 

3 h e ur e s ; d e v e n u s pl u s gr a n d s ils p e u v e nt s'i nt e gr er c o m m e r a b att e ur s et 

g a g n er u n p e u pl us. E n d e h ors d e s u s a g er s-r e v e n d e ur s o n r e n c o ntr e pl u-

si e ur s t y p es d e v e n d e ur s : d es " p etit s j e u n e s " ( 1 5- 1 8 a ns) q ui v e n d e nt s a n s 

t o u c h er a J a dr o g u e d es p a q u et s a 5 0 f m ais pr ati q u e m e nt d e p o ur v u s d e 

t o ut pr o d uit a ctif; d e s r e v e n d e ur s u n p e u pl u s ä g es ( 1 8- 2 5 a ns) q ui r e v e n-

d e nt d e J a m a r r o n a 5 %, d e q u alit e m e di o cr e, a 2 0 0f J e j et ; d es d e al er s 

s o u v e nt pl us ä g es. C e s o nt d es s e mi- gr o s si st e s q ui s e sit u e nt a u n ni v e a u 

pl u s i m p ort a nt et d o nt l' a cti vit e s uit ! es arri v a g e s. C e s o nt ! es s e ul s a tir er 

d es r e v e n u s s u b st a nti el s d u m ar c h e l o c al. D' a pr e s n os i nt erl o c ut e ur s, il n' y 

e n a ur ait p as pl u s d' u n e q ui n z ai n e s ur ! es " 3 0 0 0 ". 

A u c u n d e n os e ntr eti e n s n' a c o nfir m e l' e xi st e n c e d e f a mill es e nti er e s vi-

v a nt d u tr afi c s ur J e m o d el e d e c e q ui a p u etr e o b s er v e aill e ur s d a ns 

d' a utr e s q u arti er s o u l' o n v oit p arf oi s u n e f a mill e ( p ar e nt s, e nf a nt s, b e a u 

fr er e, g e n dr e ... ) bi e n i d e ntifi e e t e nir J e tr afi c. L' o pi ni o n pr e v a ut p ar mi n os 

i nt erl o c ut e ur s q u e s e ul e s q u el q u e s p er s o n n e s vi v e nt d e c e m ar c h e et q u e 

! es j e u n e s s o nt pl u s m a s si v e m e nt i m pli q u e s d a ns d es b u si n e s s d e v et e-

m e nt s o u m at eri el s hifi- vi d e o. 

E n d e h ors d e c e m ar c h e a d o mi n a nt e l o c al e p ar s es li e u x d' e c h a n g e s 

m ais o u v ert s ur u n e n s e m bl e t errit ori al pl u s v ast e p ar s es cli e nt s et f o ur nis-

s e ur s, o n tr o u v e q u el q u e s tr afi q u a nt s, aff airi st e s i nt e m ati o n a u x, d o nt l a 
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s e ul e att a c h e l o c al e s e tr o u v e etr e l e ur li e u d e r e si d e n c e. U n g ar di e n m e n-

ti o n n er a u n d e s es l o c at air e s k ur d e s a ct u ell e m e nt i n c ar c er e d o nt l e l o y er est 

r e g uli er e m e nt p a y e. II a et e arr et e e n 1 9 9 6 a v e c pl u si e ur s kil os d' h er o Y n e 

d a n s l e c a dr e d' u n r e s e a u i nt er n ati o n al. 

5. 1. 4 L ' e c o n o mi e d e f' h e r oiil e 

A p artir d es di v er s e s d o n n e e s r e c u eilli e s o n p e ut t e nt er u n e a p pr e ci ati o n 

a s s e z s o m m air e d e l' a m pl e ur d e s fl u x m o n et air e s e n cir c ul ati o n li es a u x 

c o n s o m m at e ur s d' h er o Y n e s ur A ul n a y. 

Si n o us r et e n o n s l' h y p ot h e s e d' u n e p o p ul ati o n d e c o n s o m m at e ur s d e 

2 0 0 p er s o n n e s a v e c u n e d e p e n s e m o y e n n e d e 6 0 0 F/j, c el a g e n er e u n fl u x 
d e 3 milli o ns d e F p ar m ois ( c al c ul e s ur 2 5 j o ur s) d orrt il e st a s s e z diffi cil e 

d' e sti m er J a p art q ui r e st e a u x di v er s i nt er v e n a nt s l o c a u x, ! es m ar g es d e 

b e n efi c e s et c e q ui r e m o nt e d a ns l a c h a'i n e d e di stri b uti o n a u x f o ur ni s s e ur s 
h or s d' A ul n a y. 

5. 2 L e b u si n e s s 

T o us n os i nt erl o c ut e ur s n o us o nt s o uli g n e l'i m p ort a n c e d e c et i nt e n s e 

m o d e d' e c h a n g e et d e cir c ul ati o n d e pr o d uit s. C e b u si n e s s p ort e s ur t o ut c e 
q ui e st m o n n a y a bl e, i m m e di at e m e nt et f a cil e m e nt. C' e st u n c o m m er c e q ui 

n' e st p a s str u ct ur e d o nt J e v e ct e ur e s s e nti el est J e b o u c h e a or eill e et q ui 
r e p o s e s ur u n e f ort e i nt er c o n n ai s s a n c e g e n er ati o n n ell e. 

1 1 p e ut p ort er s ur d es pr o d uit s illi cit e s m ais l ar g e m e nt r e p a n d u s (l a r e-

si n e d e c a n n a bi s) o u li cit e s -l a b o n n e aff air e- q u ell e q u' e n s oit l' ori gi n e. 

C' e st d a ns c e c a dr e q u'il f a ut s a ns d o ut e r e pl a c er J e m ar c h e d u c a n n a bi s. 

II c o n c er n e l ar g e m e nt ! es m e m es p o p ul ati o n s et p e ut e m pr u nt er d es m o d e s 
d e cir c ul ati o n et d' e c h a n g e s i d e nti q u e s a u b u si n e s s d e s pr o d uit s li cit e s. A 
c o ntr ari o ! es e ntr eti e n s n e m o ntr e nt e n ri e n u n e i nt er c o n n e xi o n e ntr e c e 

b u si n e s s et J e m ar c h e d e l' h er o Y n e. 

5. 2. 1 L e m a r c h e d e l a r e si n e d e c a n n a bi s ( S hit) 

G e n er alis e, b a n ali s e et n o n st r u ct u r e s o nt ! es m ots q ui r e vi e n n e nt J e pl u s 

s o u v e nt a u c o ur s d e n o s e ntr eti e n s l or s q u' o n a b or d e J e t h e m e. N os i nt erl o-

c ut e ur s s o uli g n e nt J e p ar a d o x e d' u n pr o d uit i nt er dit q ui cir c ul e q u a si li-
br e m e nt. C o m m e c el a a d ej a et e n ot e d a ns d' a utr e s et u d e s, c ett e cir c ul ati o n 

e st u n e d es f or m es d e s o ci a bilit e d e J a cit e ( D u pr e z, 1 9 9 6 ; S c hir a y, 1 9 9 4 ). 
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II s' a git d' u n m ar c h e tr e s diff u s q ui r e p o s e l ar g e m e nt s ur d es s oli d arit e s 

d e g e n er ati o n: d es gr o u p e s d e j e u n e s q ui o nt gr a n di e n s e m bl e s ur u n m e m e 

t errit oir e. E n f a c e d u gr a n d n o m br e d e cli e nt s il y  a u n n o n m oi ns gr a n d 

n o m br e d e f o u mi s s e ur s p ot e nti el s. L a r e p artiti o n d es r öl es e st d' aill e ur s 

b e a u c o u p m oi ns vi si bl e, us a g ers et r e v e n d e ur s s' e ntr e m el e nt. L es p o siti o n s 

e ntr e r e v e n d e ur s et c o n s o m m at e ur s s o nt e p h e m er e s et c h a n g e nt s ui v a nt ] es 
m o m e nts. L a str u ct ur ati o n e ntr e d e mi- gr o s si st e et r e v e n d e ur s e f ait pl ut öt 

p ar l' ä g e. 1 1 s' a git d' u n m ar c h e r el ati v e m e nt at o mis e a f ort e assis e t errit o-

ri al e o u ] es diff är e nt s a ct e ur s : v e n d e ur s a J a b arr ett e, a J a s a v o n n ett e 

( 2 5 0 g) et gr o s si st e s a pl u si e ur s kil os s e r etr o u v e nt s ur J e q u arti er et o u ] es 

arri v a g e s s e m bl e nt d e sti n e s e n pr e mi er li e u a u m ar c h e l o c al. 

C ett e di m e n si o n d e tr afi c g e n er ali s e e st att e st e e a ussi p ar s a diff u si o n 

s ur l' e n s e m bl e d es q u arti er s d' A ul n a y a v e c q u el q u e s m ar c h e s pl u s i nt e n s e s 

( cit e E m m a üs, d es tr oi s- mill e ... ). L a s p e cifi cit e d es " 3 0 0 0 " ti e nt s urt o ut a 

l' e xi st e n c e d e l a v oi e r a pi d e q ui J a b or d e. Ell e r e n d pl us f a cil e 

l' a p pr o vi si o n n e m e nt d e cli e nt s e xt eri e ur s et p e n n et l' o u v ert ur e s ur u n m ar-

c h e q ui n' a p as p o ur c ett e cit e s e ul e m e nt u n e di m e n si o n l o c al e. 

G ai n s 

P o ur b e a u c o u p, l es p etit s d et aill a nt s q ui s o nt l es pl u s n o m br e u x, il n e s' a git 
q u e d e r e v e n u s d' a p p oi nt. D a ns J e m eill e ur d es c a s u n d e al er d e s hit p o urr a 

v e n dr e u n e vi n gt ai n e d e b arr ett e s p ar j o ur ( e n vir o n 1 0 0 0 F) d o nt il d oit d e-

d uir e J e pri x d' a c h at et s a n s d o ut e p as t o u s l e sj o ur s. 
L a m ar g e s ur u n e s a v o n n ett e ( 2 5 0 g) e st d ej a u n p e u pl u s f ort e, d e l' or dr e 

d e 2 5 0 0 F et p e m 1 et p e ut- etr e u n a utr e h ori z o n. M ais p o ur vr ai m e nt g a g n er 

et r ei n v e stir, il f a ut p a s s er a u st a d e a u d e s s u s, a u ni v e a u d e q u el q u e s kil o s 

a c h et e s 1 0 0 0 0 F l e kil o et v e n d us 1 6 0 0 0 F. C' e st l e c a s d' u n d es r e si d e nt s 

d es " 3 0 0 0 " arr et e e n j ui n a v e c l 0 kil os d a ns s o n a p p art e m e nt, s oit u n b e n e-

fi c e p ot e nti el d e 6 0 0 0 0 F. A c e ni v e a u l es a cti vit e s r ej oi g n e nt d' a utr e s tr a-

fi cs c o m m e c el ui d e v oit ur e s utili s e e s d a n s l e tr a n s p ort et d o nt J e c o m-
m er c e s ert s o u v e nt a j u stifi er l es r e v e n us. 

B e a u c o u p d e j e u n e s vi v e nt c hi c h e m e nt m e m e r e c y cl e s d a n s J e b usi n ess. 
L' ar g e nt est utilis e p o ur c o ntri b u er a u _ b u d g et f a mili al (l a n o urrit ur e, J e 

l o y er), q u el q u e s d e p e n s e s p er s o n n ell e s ( v oit ur e s, s o rti e s „jl a m b e r). C es 
c o ntri b uti o n s s o nt J e pl u s s o u v e nt m o d e st e s. O n n o us a cit e J e c as d' u n p e-

tit r e v e n d e ur d e s hit ( h a s c hi s c h) et d' o bj et s v ol es d e l a pl a c e J u pit er ( a u x 

" 3 0 0 0 ") q ui v er s ait 2 0 0 0 F F a s a f a mill e, m ais c' e st s o u v e nt b e a u c o u p 
m oi ns c o m m e n o us l' a d e cl ar e u nj e u n e i nt err o g e. 
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M o n b o ul ot, c' e st c uisi ni er, j e c h er c h e u n a p pr e nti s s a g e. m o n ar g e nt c' e st l e 
b usi n ess, j e s uis bi e n h a bill e et j e n' ai p as b e s oi n d e tr a v aill cr. J' ai b es oi n d e 
4 0 0 0 f p ar m ois. 1 5 0 0 p o ur l cs v et e m e nt s (j e p ort e d es m ar q u es), 5 0 0 f p o ur 
m a m er e, 1 0 0 0 f p o ur l' al c o ol, l es ci g ar ett e s l e s hit, l es fill es. J e m ets 1 0 0 0 f 
s ur u n c o m pt e. ( S. 1 9 a ns, l es 3 0 0 0) 

5. 2. 2 L e s t r af s-t r af s 

• L a b o n n e aff air e 
T o ut es ! es p er s o n n e s r e n c o ntr e e s s o uli g n e nt l'i m p ort a n c e d es cir c uit s i n-

f or m els d e cir c ul ati o n d e m ar c h a n di s e s m ais a ussi l e ur c ar a ct er e e p h e m er e 
et irr e g uli er. O n v oit d es arri v a g e s d e pr o d uit s q ui cir c ul e nt m a s si v e m e nt 
p e n d a nt 1 m ois o u 2, p ui s pl us ri e n p e n d a nt d es m ois. 

C e m o d e d e cir c ul ati o n r e p o s e s ur u n e f ort e i nt er c o n n ai s s a n c e g e n er a-

ti o n n ell e, s ur d es s oli d arit e s d e tr a n c h e s d' ä g e s r a p pr o c h e e s, il r e n d i n util e 

g e n er al e m e nt J a v e nt e e n p ort e a p ort e, m ais J a pl u p art d e n os i nt erl o c u-

t e urs ( q u ell es q u e s oi e nt ! es p o siti o n s) s e s o nt v us pr o p o s er d es pr o d uit s 

e n- d e h ors d es cir c uit s l e g a u x. 

II s' a git d es pr o d uit s h a bit u el s, v et e m e nts d e c ert ai n e s m ar q u es, m at eri el 

hi-fi q u e d e sir e nt ! es j e u n e s Oll q ui p e u v e nt etr e f a cil e m e nt e c o ul es. 

Ils p ort e nt m a s si v e m e nt s ur ! es v et e m e nts et t o us ! es a c c e s s oir e s li es a J a 
m o d e. C e s o nt d es bi e n s d o nt J e pri x d e p e n d d u m o m e nt et d es v al e urs p ar-

t a g e es ; q u el q u es m ois pl us t ar d, c o m pl et e m e nt d e m o n eti s e s, ils n e cir c ul e-

r o nt pl us. L es arri v a g e s p e u v e nt etr e m assifs et s e r e p a n dr e f a cil e m e nt 

( q u a n d q u el q u' u n a q u el q u e c h os e d e n o u v e a u c el a s e r e m ar q u e). 
L es tr afi cs p ort e nt a ussi s ur t o ut c e q ui t o u c h e a l' el e ctr o ni q u e ( hi-fi, vi-

d e o, d e c o d e urs T. V ... ) q ui vi e n n e nt d e l' e xt eri e ur et s er o nt e c o ul e s d a ns J a 

cit e. 

L es o ri gi n e s 

C e s o nt s o u v e nt d es v ols ( e ntr e p öt s, c a mi o ns, v ols d e m a g asi ns ... ). L a n o-
ti o n d e r e c el est i n c o n n u e, l'i m p ort a nt, c' e st d e f air e u n e b o n n e aff air e. L a 
pl u p art p e ns e q u e J e ri s q u e n e c o n c e m e q u e ! es v e n d e ur s o u d e p e n d d e J a 
q u a ntit e (J 0 j e a n s c e n ' est p a s d a n g er e u x, 2 0 0 0 o ui). 

R c v e n u s 

P o ur ! es v e n d e urs il s' a git g e n er al e m e nt d e r e v e n us d' a p p oi nt o u t o ut a f ait 
e p h e m er es. C e s o nt d es c o m pl e m e nts fi n a n ci ers p ar r a p p ort a d es s al air e s 

e pi s o di q u e s d a ns u n e e c o n o mi e f a mili al e o u ! es pr e st ati o n s s o ci al es ti e n-
n e nt u n e gr a n d e pl a c e. 
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• L es pit b ull s 

D e p ui s u n a n s' aj o ut e J' eJ e v a g e d e pit b ull s, J a s o ci et e d e J o g e m e nt e n d e-

n o m br e a ct u ell e m e nt u n e q u ar a nt ai n e s ur J e sit e d e J a R os e d es V e nts et u n 
di z ai n e d e r ott w eil ers. Pl usi e urs d e n os i nt erl o c ut e ur s, j e u n e s h a bit a nts J e 

q u arti er n o us c o nfir m er o nt J' el e v a g e et J e c o m m er c e l o c al ai nsi q u e ! es 

pri x pr ati q u es. C e u x ci s o nt d' aill e ur s e n b aiss e, si a u d e b ut u n e b et e p o u-

v ait s e v e n dr e 7 0 0 0 F a uj o ur d' h ui o n est pl ut öt a ut o ur d e 4 0 0 0 F. 

E nfi n, il y a ! es tr afi cs q ui d e p a s s e nt J e c a dr e d es b o n n e s aff air es m ais ils 

p er d e nt al ors J e c ar a ct er e b a n alis e et g e n er alis e d es a utr es f or m es. Ils p or-

t er o nt s ur d e f a u x p a pi er s ( p er mis d e c o n d uir e, o u f a u x c ertifi c at d e n ai s-

s a n c e d a ns u n p a ys afri c ai n a v e c p ar e nts fr a n 9 ais) e ntr e 3 0 0 0 et 5 0 0 0 f. 

Pl u si e ur s d e n os i nt erl o c ut e ur s n o us m e nti o n n er o n s J a p o s si bilit e d' a c h et er 

d es f a u x- bill ets d e 2 0 0 F ( a c h et e e ntr e 5 0 et 1 0 0 F). 

5. 3 L e s a cti vit es a u 1 1 0ir 

C es a cti vit es a u n oir c o n c er n e nt ! es m ulti pl e s f or m es d e p etits b o ul ot s et 
d' e c h a n g e s d e s er vi c e s q ui p e u v e nt s e f air e e n d e h ors d e l' e c o n o mi e offi-
ci ell e. 

L a pl u p art d es p er s o n n e s i nt err o g e e s o nt e u d es e x p eri e n c e s d e p etit s 
b o ul ot s a u n oir ( p ar mi J a q u ar a nt ai n e d e p ers o n n es c o n c er n e e s r e n c o ntr e e s, 
vi n gt- d e u x) m ais ell es o nt et e a s s e z s o u v e nt r eti c e nt es p o ur ! es e v o q u er. 

L es d o m ai n e s ! es pl u s s o u v e nt s cit es n e c o n c er n e nt q u e tr es p e u d es 
f or m es d ' e m pl oi s cl a s si q u e s (J e tr a v ail ill e g al) t ell es q u e p e u v e nt ! es 
c o n n aitr e ! es a d mi ni str ati o n s e n c h ar g e d u c o ntr öl e d e l' a cti vit e e c o n o mi-
q u e m ais pl ut öt d es offr e s d e s er vi c e s d a ns u n r e s e a u d e r eJ ati o ns li mit e es. 

L a pl u p art d e c es p er s o n n e s s o nt d es j e u n e s et iJ s e m bl e bi e n q u e d e c e 
p oi nt d e v u e l' ä g e f ass e d' u n e c ert ai n e f a 9 o n cli v a g e. L es e m pl o y e urs b e n e-
fi ci e nt e n Fr a n c e d e di v ers es f or m ul es J e ur p er m ett a nt d' e m pl o y er d es j e u-
n es a d es c o n diti o n s a v a nt a g e u s e s q ui r e n d e nt m oi ns i nt er e s s a nt e s p o ur 
e u x l' e m pl oi di s si m ul e d e j e u n e s d a ns l' e c o n o mi e offi ci ell e. 

D' a utr e s s o ur c e s o nt et e utiJis e es. L es i n di c ati o ns c oll e ct e e s a u pr es 

d' a ct e ur s s p e ci aJis es c o n n ai s s a nt bi e n J e t err ai n i nstit uti o n n eJ c o nfir m e nt 
c es d o n n e es r e c u eilli e s a u pr es d es a ct e urs pri m air es. 

P ar e x e m pl e, d es i nt erl o c ut e urs q ui i nt er vi e n n e nt d a ns l' ai d e a l a r e c h er-

c h e d' e m pl oi n o us o nt dit v oir s o u v e nt s ur d es C V d es m e nti o ns t ell es q u e 

tr a v ai/ c h ez d es p arti c uli ers, p r ati q u e d u bri c ol a g e, tr a v ail s u r ! es m ar-
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c h es, v e nt e a m b ul a nt e, mi s si o n s d'i nt e ri m s a ns m e nti o n d es e ntr e pris es o u, 

p o u r l e biiti m e nt, e m pl ois d a ns S A R L e n c r e ati o n o u q ui o nt f ait f aillit e. 

P o ur e u x c es m e nti o ns v e ul e nt t o uj o urs dir e p etits b o ul ot s a u n oir. 
C es i nt erl o c ut e urs c o n st at e nt a ussi u n e e ntr e e r el ati v e m e nt t ar di v e d e l a 

pl u p ait d es j e u n e s d a ns l e cir c uit d e r e c h er c h e d' e m pl oi offi ci el ( v er s 2 3 

a ns). L a pl u p art d' e ntr e e u x r e st e nt j u s q u' a c et ä g e d a ns d es sit u ati o n s pr e-

c air e s o u s e m el e nt t o ut e s l es f a c ett es d e l a d e br o uill ar di s e et di v ers es f or-

m es d e p etits b o ul ot s. 

C o n c e m a nt ! es pl us ä g es, l e r e s p o n s a bl e d e l' or g a ni s m e d e l o g e m e nt 

p o ur ! es q u arti ers n or d a q u el q u es el e m e nt s s ur ! es r e v e n us d es l o c at air e s 

a u m o m e nt d e l' e ntr e e d a ns ! es li e u x. II v oit s o u v e nt d es arti s a n s, c o m m er-

9 a nts o u t a xis q ui d e cl ar e nt etr e e n d e b ut d' a cti vit e et d o nt ! es sit u ati o n s 

l e g al es n e s o nt p as tr es cl air es. A pr e s l' e ntr e e, il a q u el q u e s i nf or m ati o n s 

p ar ! es g ar di e ns s ur ! es i m pli c ati o n s e v e nt u ell e s d e l o c at air es d a ns d es a c-

ti vit e s a d o mi cil e o u s ur l es p ar ki n g s, d e l a c o nf e cti o n o u d e l a r e p ar ati o n 

a ut o m o bil e. 
A l a R os e d es v e nts, u n g ar di e n e st r e s p o n s a bl e d' u n e di z ai n e d e c a g es 

d' e s c ali er, s oit e n vir o n u n e c e nt ai n e d e l o g e m e nts. L' u n d es g ar di e n s r e n-

c o ntr e s m e nti o n n er a 2 0 l o g e m e nts s ur 1 2 0 c o n c e m e s p ar d e l a c o nf e cti o n a 

d o mi cil e et 6 o u 7 l o c at air e s s e li vr a nt a d e l a m e c a ni q u e a ut o m o bil e s ur 

! es p ar ki n gs. 

5. 3. 1 Q u el q u e s e x e m pl e s 

• M e c a ni q u e a ut o m o bil e 
L a r e p ar ati o n a ut o m o bil e s ur ! es p ar ki n g s e st tr es r e p a n d u e. C ett e a cti vit e 
e xtr e m e nt vi si bl e e st m e nti o n n e e d a ns t o us n os e ntr eti e n s Ell e p e ut all er 
j u s q u' a d es a cti vit e s a s s e z l o ur d es c o m m e l' e c h a n g e d e m ot e urs o u d e l a 
c arr o s s eri e q ui r e q ui er e nt d e vr ai es q u alifi c ati o n s. Si eil e e st p arti c uli er e-
m e nt visi bl e s ur ! es p ar ki n g s d es cit es d u n or d, ell e e st a ussi r e p a n d u e d a ns 
d' a utr e s s e ct e ur s d e J a vill e. 

Ell e p e ut pr e n dr e l a f or m e d' e m pl oi s o c c a si o n n el s q ui d e p a s s e nt l e c a dr e 
d e l' a cti vit e d e p ar ki n g. U n d e n os i nt erl o c ut e ur s n o us a m e nti o n n e l e c as 
d e j e u n e s ( p arf oi s m oi ns d e 1 6 a ns) q ui p o ur 3 0 0f/j p e u v e nt all er d e m o nt er 
o c c a si o n n ell e m e nt d es pi e c e s d a ns d es c a s s e s a ut o m o bil es. 

• L a c o nf e cti o n 
II n' y a p as a A ul n a y, s el o n n os i nt erl o c ut e ur s, d' at eli er s cl a n d e sti n s c o m-
p ort a nt d e n o m br e u x o u vri er s d a ns u n s e ul li e u, s al ari es ill e g a u x d' u n e m-
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pl o y e ur. C el a a et e o b s er v e d a ns d' a utr e s c o m m u n e s d e S ei n e S ai nt D e nis, 

M o ntf er m eil p ar e x e m pl e. C e n' est p a s l a s p e cifi cit e d' A ul n a y m al gr e l a 
pr e s e n c e d e c o m m u n a ut e s etr a n g er e s ( a si ati q u e s, t ur c s o u y o u g o sl a v e s) 

s o u v e nt a s s o ci e e s a c ett e a cti vit e. 

P ar c o ntr e a u c o ur s d e n os e ntr eti e n s, o n n o us a s o u v e nt m e nti o n n e d e s 

m o u v e m e nt d e r o ul e a u x d e tiss us d a ns l es q u arti er s n or d ai nsi q u e d e s 

m o u v e m e nt s d e c a mi o n ett e s v e n a nt r e c u p er er d es v et e m e nt s fr ai c h e m e nt 

c o nf e cti o n n e s. N o us a v o ns p u o b s er v er c es m o u v e m e nt s, m ais n o us 

n' a v o n s e u a u c u n e ntr eti e n a v e c d es a ct e ur s dir e ct s, l a p e n etr ati o n d e c e 

mili e u d e m a n d a nt b e a u c o u p d e t e m p s 

D es i nt erl o c ut e ur s q ui o nt l' o c c a si o n d e p e n etr er d a n s c ert ai n s a p p art e-

m e nt s d e c es q u arti er s si g n al e nt l a pr e s e n c e a s s e z g e n er al e d e m a c hi n e s a 
c o u dr e ( 2 o u 3, g u er e pl u s) d a ns ] es a p p art e m e nt s d e r e si d e nt s a si ati q u e s 

o u t ur c s. P o ur l' u n d es g ar di e n s i nt err o g e s, d a ns u n d es e s c ali er s d o nt il a l a 

g ar d e il y a 5 a p p art e m e nt s ( s ur u n e di z ai n e) c o n c er n e s p ar c ett e c o nf e cti o n 

a d o mi cil e. U n s e c o n d m e nti o n n er a, l ui, tr ois a p p art e m e nt s p o ur u n s e ul d e 

s es e s c ali er s. 

II s e m bl e q u e c e s oit u n e pr ati q u e a s s e z g e n er ali s e e d a n s c es c o m m u n a u-

t es. 1 1 s' a git g e n er al e m e nt d' u n tr a v ail eff e ct u e a u d o mi cil e p ar l es f e m m es 

q ui n'i m pli q u e p a s l es e nf a nt s. 

L es pri x d e f a bri c ati o n cit es et a nt e xtr e m e m e nt b as, 1 5 F p o ur u n j e a n s, 

2, 5 F p o ur u n T- s hirt s u p p o s e nt u n e gr a n d e q u a ntit e pr o d uit e p ar f a mill e. 

1 1 s' a git a l a diff är e n c e d' a utr e s f or m es d' a cti vit e a u n oir, d' u n e e c o n o mi e 
s a n s att a c h e l o c al e a utr e q u e J a r e si d e n c e d e s p er s o n n e s. R el ati v e m e nt a u-

t o n o m e p ar r a p p ort a u x a utr e s f or m es d' a cti vit e s a u n oir, eil e f o n cti o n n e 

l ar g e m e nt s ur u n m o d e e xtr a-t errit ori al. 

• P etits tr a v a u x d e b äti m e nt s 

P o ur c e s p etit s tr a v a u x ( p ei nt ur e, pl o m b eri e, ... ) il e st t o uj o ur s p o s si bl e d e 

tr o u v er q u el q u' u n p ar mi u n r e s e a u d e pr o c h e s a v e c s o u v e nt d e vr ai e s q u a-

lifi c ati o n s. P arf oi s c el a ti e nt pl u s d u c o u p d e m ai n et d e l' e ntr ai d e q u e d u 

tr a v ail r e m u n er e. U n p etit a p p art e m e nt p e ut etr e r ef ait p o ur 3 0 0 0 F. 

• El e ctr o ni q u e 

S uit e a l'i ntr o d u cti o n d e J a t el e vi si o n cr y pt e e e n Fr a n c e, il y a e u u n m ar c h e 

p ar all el e d e d e c o d e ur s g e n er al e m e nt f a bri q u es d e f a 9 o n arti s a n al e. U n d e 

n os i nt erl o c ut e ur s n o us a d o n n e s o n e x e m pl e, a y a nt a cti v e m e nt p arti ci p e a 
J a f a bri c ati o n d e c es m at eri el s. A uj o ur d' h ui r e s p o n s a bl e d' u n e a s s o ci ati o n 
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d e j e u n e s, il esti m e a v oir ai nsi r e u s si a v al ori s er s es c o m p et e n c es d a ns u n e 

a cti vit e a J a c h a mi er e e ntr e p etits b o ul ot s a u n oir et " biz n ess ". 

A y a nt u n e f or m ati o n e n el e ctr o ni q u e, H ass a n s e l a n c e u n d efi : tr o u v er J e 
s yst e m e d e d e cr y pt a g e d e C a n al +. Ai nsi p e n d a nt u n a n et d e mi, il v e n d pl us 
d' u n e c e nt ai n e d e d e c o d e urs. C el a m ar c h ait tr es bi e n, il y a v ait u n e d e m a n d e. 
P o ur s es a mis, J e d e c o d e ur r e v e n ait a 2 0 0 f ( pri x d es c o m p o s a nt s n e c e s s ai-
r es). P o ur ! es a utr es, ! es pri x v ari ai e nt, 6 0 0, 7 0 0 o u 8 0 0 f. P arf ois, d e u x o u 
tr ois i nt er m e di air es p er m ett ai e nt l a v e nt e. L a v e nt e n e f o n cti o n n ait q u e p ar 
J e b o u c h e a or eill e. II affir m e e n a v oir f a bri q u e d e u x o u tr ois p ar s e m ai n e. Si 
o n esti m e q u'il e n v e n d ait 1 0 p ar m ois a v e c u n b e n efi c e d e 4 0 0 f, il a v ait 
ai nsi u n r e v e n u d e 4 0 0 0 f. 

• L e d e b all a g e s ur ! es m ar c h es, 
A u c o ur s d e pl u si e ur s e ntr eti e n s, il e st a p p ar u q u e l' e m pl oi d es j e u n e s s ur 

l es m ar c h es est a s s e z c o ur a nt. 
L es j e u n e s s er ai e nt a s s e z n o m br e u x a s e pr e s e nt er s ur J e m ar c h e sit u e 

d a ns J a cit e d u n or d d e J a c o m m u n e, afi n d' ai d er a l'i n st all ati o n et a u r a n-

g e m e nt d es et als. P o ur l'i n st all ati o n, ils g a g n er ai e nt ai n si 5 0 F. et p o ur l a 
v e nt e d e fr uits et l e g u m es d ur a nt t o ut e u n e m ati n e e l e di m a n c h e, 1 0 0 F. U n 
a utr e c o nt a ct n o us pr e ci s e q u e p o ur d e b all er, r e m b all er ! es st a n ds et a s s ur er 
J a s e c urit e s ur c e m ar c h e, l e c o u p d e m ai n p e ut r a p p ort er d e 1 0 0 a 2 5 0 F. 

N o us a v o ns p u c o n st at er, a u c o ur s d e pl u si e ur s m ati n e es d' o b s er v ati o n, 
l' e xi st e n c e s e m bl a bl e d e c o u ps d e m ai n p o ur l'i n st all ati o n d u m ar c h e d e 
c e ntr e vill e. 

• O b s er v ati o n d u m ar c h e 
N o us a v o ns pr o c e d e a l' o b s er v ati o n r e p et e e d u m ar c h e d u c e ntr e vill e. N o u s 
a v o n s p u v erifi er J a pr e s e n c e d e q u el q u es j e u n e s e n tr ai n d e v e q dr e. D e pl us, 
a u c o urs d e m ati n e e s s u c c essi v es p a s s e e s s ur c e li e u, n o us a v o ns r e p er e d e u x 
p ers o n n es, ä g e es d' u n e tr e nt ai n e d' a n n e e s, q ui ai d ai e nt a l'i n st all ati o n et a u 
r e m b all a g e d' et al s d e c h ar c ut eri e et d e fr o m a g eri e. L es t ä c h e s c o n si st e nt a 
l a v er ! es vitr e s d u pr es e nt oir, i n st all er J e p ar as ol, d e b arr a s s er ! es c art o n s et 
! es c h ari ots i n util es. Aj o ut o n s q u' a u st a n d d e c h ar c ut eri e, J e j e u n e fils d u p a-
tr o n est a ussi pr e s e nt p o ur d o n n er u n c o u p d e m ai n. 
A l'i s s u e d' u n e di s c u s si o n a v e c J e c h ar c uti er, il r ess ort q u'il e m b a u c h e p o ur 
J e d e b all a g e et p a y e 7 0 f p o ur c ett e t ä c h e II f a ut etr e pr e s e nt d es 5 h e ur es, a 
l' arri v e e d es c a mi o n s. II c o n st at c q u e m ai nt e n a nt il y a d e m oi n s e n m oi n s d e 
j e u n e s i nt er ess es, l es h e ur es d e r e v eil s o nt tr o p t öt ! 

• E m pl ois d e m ai s o n 

C e t y p e d' e m pl oi q ui c o n c e m e ! es f e m m es f ait a p p el a ussi a u n f ort r e s e a u 

d'i nt er c o n n ai s s a n c e. E n r e gl e g e n er al e, il s' a git d' u n tr a v ail r e m u n er e m ais 
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il p e ut a ussi y a v oir e c h a n g e d e s er vi c e s. L es pri x r el e v e s d a n s l es e ntr e-

ti e ns a u pr e s d' e m pl o y e ur s o u d' e m pl o y e e s s o nt c e p e n d a nt tr e s v ari a bl e s. 

L a g ar d e d' e nf a nt s: U n e p er s o n n e i nt err o g e e n o us dit a v oir d ej a 
f ait d u b a b y- sitti n g p ar l'i nt er m e di air e d' u n e a mi e, eil e et ait 

p a y e e 3 6 et 3 8 f d e l ' h e ur e. 

P o ur u n e a utr e l e t arif h or air e est d e 3 0 f. 
E nfi n, u n e tr oi si e m e f e m m e f ait a p p el a 2 n o urri c e s p o ur 
s' o c c u p er d e s a fill e, eil e l es p a y e 1 0 et 1 5 f d e !' h e ur e. L' u n e d e 

c e s n o u n o u s e xi g e d' etr e p a y e e e n e s p e c e s a l a fi n d e c h a q u e 

m 0 1s. 
L e tr a v ail c h e z d es p er s o n n e s ä g e es: P ar mi l es p er s o n n e s i nt er-

r o g e e s, d e u x n o us pr e ci s e nt a v oir tr a v aill e c h e z d es p er s o n n e s d u 
tr oi si e m e ä g e a u pri x d e 5 0 f d e ! ' h e ur e. 

L e li n g e: U n e f e m m e f ait eff e ct u er s o n r e p a s s a g e p ar u n e d e s es 
v oi si n e s a u t arif d e 2 5- 3 0 f d e l' h e ur e. 

• A ni m ati o n m u si c al e, S e c urit e 

1 1 s' a git l a d e r e v e n u s a s s e z e pi s o di q u e s et pl us di st a n ci e s p ar r a p p ort a u x 

f or m es d' e m pl oi s cl a s si q u e s. 
L ' u n d es i nt erl o c ut e ur s r e n c o ntr e s, a u p a s s e a s s e z l o ur d, s' est s p e ci ali s e 

d a n s d es t ä c h e s d e s e c urit e. 

II i nt er vi e nt s o u v e nt p o ur d es a s s o ci ati o n s, d es r e st a ur a nt s o u d es 
b oit e s d e n uit. S es r e m u n er ati o n s s o nt v ari a bl e s 1 0 0 0f si il est 
t o ut s e ul j u s q u' a 2 0 0 0 f p o ur d es r e st a ur at e ur s c hi n oi s d u 1 3 e ar-
r o n di s s e m e nt. 

U n m e m br e s d' u n gr o u p e d e R a p g a g n e l ui 1 5 0 0 F p ar s oir e e. 

• Tr a n s p ort s, ali m e nt ati o n, c oiff ur e 

II s' a git s o u v e nt d' e ntr ai d e a u s ei n d' u n e m e m e c o m m u n a ut e m ais q ui s e 

f ait c o ntr e r e m u n er ati o n. 

T a xis cl a n d e sti n s: C e/ a c o n c er n e d es afri c ai ns q uif o nt d u r a c c ol a g e a l' a e-

r o p o rt d e R oi s s y a l' a r ri v e e d es v ols v e n a nt d' afri q u e. C' e st u n p etit r es e a u 

d e q u el q u es p e r s o n n e s h a bit a nts ! es cit es d u n o r d q ui r etr a ns p os e l e t a xi 

ajri c ai n. G e n er al e m e nt ils j o nt c el a a v e c l e u r v oit ur e p e r s o n n ell e 

L a c uisi n e: A u s ei n d e f o y e r s et d es cit es, il y  a t o ut c e q ui t o ur n e a ut o u r d e 

l ' ali m e nt ati o n af'ri c ai n e. 
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C oiff ur e : U n e j e u n e fill e ( 1 7 a ns) c oiff e d es f e m m es afri c ai n es a u p ri x d e 

1 0 0- 1 5 0 F p o u r 4- 5 h e ur es d e tr a v ail ( a u li e u d e 6 0 Qf). Ell e a e u s es p r e-

mi ers cli e nts p a r u n e a n n o n c e q u ' eil e a v ait p ass e e, p ui s l e b a u c h e a or eill e 
af ait l e r est e. 

C el a s e p r ati q u e a ussi e ntr e g arr; o ns m ais ! es r es e a u x s o nt dif.f er e nts ( 3 0 f 

p o u r u n e c o u p e). 

5. 3. 2 R e m u n e r ati o n 

P o ur l a pl us gr a n d e p arti e d es p er s o n n e s i nt err o g e e s, c es a cti vit es n o n d e-
cl ar e es r est e nt u n c o m pl e m e nt p ar r a p p ort a d' a utr es r ess o ur c es (f a mili al e s, 
tr a n sf ert s s o ci a u x). 

1 1s arr o n di s s e nt d es fi ns d e m ois p arf oi s diffi cil es. P o ur l es j e u n e s, l a r e-
c h er c h e d e p etit s b o ul ot s tr a d uit u n b e s oi n d' ar g e nt d e p o c h e et d' a v oir u n 
c ert ai n tr ai n d e vi e: ! es v et e m e nts (i m p ort a n c e d e J a m ar q u e a J a m o d e), ! es 
s orti e s, J a v oit ur e, J e p er mis d e c o n d uir e, l e t el e p h o n e p ort a bl e ... .l e s hit 

e v e nt u ell e m e nt. Ils cit e nt a ussi a s s e z s o u v e nt u n e p arti ci p ati o n a l' e c o n o-
mi e f a mili al e. 

A n ot er q u e pl u si e ur s j e u n e s i nt err o g e s n o us o nt dit a ussi e c o n o mi s er 
p o ur d es pr oj ets, p arf oi s l oi nt ai ns q ui l e ur ti e n n e nt a c o e ur : cr e er u n e af-
f air e ( d e tr a ns p ort) o u m e m e s'i n st all er a u b or d d e l a m er. 

S o u v e nt il n o u s a et e i n di q u e q u e l 'i nt er et r e si d ait a ussi d a ns l es g ai n s 

c o n si d er e s c o m m e pl us i nt er e s s a nt s d a ns c es p etits b o ul ot s q u e d a ns l' e c o-

n o mi e offi ci ell e. 
1 1 e st diffi cil e d' e sti m er u n r e v e n u m e ns u el. D' u n e p art, c es p etits b o u-

l ots a u n oir p e u v e nt etr e tr es irr e g uli ers. 1 1 p e ut y a v oir u n e p eri o d e o u l a 

d e m a n d e s er a tr es i m p ort a nt e, et u n e a utr e o u a u c u n tr a v ail n' a ur a et e ef-
f e ct u e. D' a utr e p art, l a r e m u n er ati o n d e c es a cti vit e s e st tr es fl u ct u a nt e, ! es 
pri x " c' e st a l a t et e d u cli e nt ". 

5. 3. 3 Attit u d e 

L a r eti c e n c e et l e r ef u s d e c es p etit s b o ul ot s et d u tr a v ail n o n- d e cl ar e a u g-
m e nt e nt a v e c l' ä g e. Si p e u d e j e u n e s o nt u n e vi si o n n e g ati v e d es p etit s b o u-
l ots a u n oir q u'il s i d e ntifi e nt a d es f or m es d e b u si n e s s, c e n' e st p as J e c as 
d es pl u s ä g es. 

P ar l'i nt er m e di air e d' u n e a s s o ci ati o n d' ai d e a l a r e c h er c h e d' e m pl ois, 
n o u s a v o ns r e n c o ntr e d es p er s o n n e s pl us ä g e es ( 3 7 et 4 0 a ns p o ur ] es d e u x 

f e m m es et 5 4 a ns p o ur l' h o m m e) d e v a nt f air e f a c e a d es sit u ati o ns tr es dif-
fi cil es et s a ns b e a u c o u p d e r e s s o ur c e s. Ell es n o us o nt t o ut es tr ois i n di q u e 
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d e f ort es r eti c e n c es o u m e m e u n r ef us c at e g ori q u e d e s e f air e e m pl o y er d e 
f a ~ o n n o n d e cl ar e e. 

C e r ef us n o us a et e c o nfir m e p ar u n e a utr e f er n m e ( m er e c eli b at air e 

d' u n e tr e nt ai n e d' a n n e es) r e n c o ntr e e p ar l e bi ais d' u n e ass o ci ati o n d' ai d e a 
d o mi cil e. 

J e c o n n ai s tr ois fill es q ui tr a v aill e nt c h e z d es g e n s a u n oir. M oi, y a n e m'i n-
t er e s s e p as. J e pr ef er e a v oir q u eJ q u e c h o s e d e st a bJ e et p ui s iJ f a ut p e n s er a l a 
r etr ait e. J e v e u x d u st a bl e, c ar j' ai u n e p etit e fill e a m a c h ar g e. C ell e s q ui tr a-
v aill e nt a u n oir s o nt s urt o ut c eli b at air e s ( M m e. A.). 

5. 3. 4 L e r e s e a u d e c o n n ai s a n c e s et l a r e c o n n ai s s a n c e 

• L e r es e a u d e c o n n aiss a n c es 

L a pl u p art d es f or m es d e p etits b o ul ots a u n oir m e nti o n n es d a ns l es di v ers 

e ntr eti e ns r el e v e nt pl ut öt d' a cti vit e s d e s er vi c es dissi m ul e es d a ns u n r es e a u 

d e r el ati o ns ass e z li mit e es q u e d es f or m es d e tr a v ail ill e g al. 

C e q ui pri m e al ors c' e st l e r es e a u d e c o n n aiss a n c e: il f a ut etr e c o n n u. 

C' e st l e v oisi n a g e, l e c o pi n a g e q u el q u ef ois l a c o m m u n a ut e : m a g hr e bi ns, 

afri c ai ns, asi ati q u e, t ur cs c o nstit u e nt a ut a nt d e s o us-r es e a u x. 

Y a u n v oi si n a q ui o n d o n n e J a v oit ur e a r e p ar er q u a n d eil e e st e n p a n n e. O n 
s e r e n d s er vi c e. C e v oi si n il tr a v aill e d a ns u n g ar a g e et e n d e h or s il d e p a n n e. 
N o u s o n J e p a y e, m ais l ui iJ n e d e m a n d e p as. N o us, o n J ui d o n n e p ar p oli-
t ess e.( Z, J es Et a n g s) 

P arf ois, il arri v e q u'il y ait u n i nt er m e di air e e ntr e l es d e u x b o uts, m ais l a 

c h ai' n e n e s ' et e n d g u er e. O n r est e d a ns d es r es e a u x d e c o n n aiss a n c es r es-

s err es. 

C' e st t o uj o ur s J' a mi d e l' a mi, c' e st j a m ai s u n etr a n g er, y a f o n cti o n n e p ar J e 
b o u c h e a or eill e ( S., J es 3 0 0 0). 

L e r es e a u d e c o n n aiss a n c e est d' a ut a nt pl us f ort q u e c' e st l ui q ui p er m et d e 
f air e l e pri x. 

L e pri x c' e st a J a t et e d u cli e nt s el o n q u'i J e st c o n n u o u p as, a gr e a bl e o u 
p a s.( E., J es 3 0 0 0) 

L es pri x s e d e cli n e nt eff e cti v e m e nt s ur u n e g a m m e tr es l ar g e q ui v a d e 

l' e ntr ai d e gr at uit e a u pri x c o m m er ci al ( e n d ess o us d u m ar c h e) e n p a s s a nt 

p ar l e pri x d' a mi. 
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• R e c o n n ai s s a n c e et m aft ri s e d u t e m ps 

Si J e cli e nt d oit etr e c o n n u, c el ui q ui f ait J e tr a v ail d oit etr e r e c o n n u. 

O n tr o u v e d u b o n b o ul ot et d u r e ell e m e nt m a u v ais b o ul ot. M ai nt e n a nt t o ut 
l e m o n d e v e ut t o ut f air e, c' e st d e v e n u u n e j u n gt e t ot al e, il f a ut c o n n aitr e. ( E., 
l es 3 0 0 0). 
II y a d e u x m e c a n o s q ui s o nt b o ns, m oi j' ai l e mi e n ( M., l es 3 0 0 0). 

C e s p etit s b o ul ot s a u n oir s o nt p o ur l ui l' o c c a si o n d e f air e r e c o n n aitr e  s o n 

s a v oir-f air e, s e s c o m p et e n c e s, J e m eti er a p pri s. II y a u n e di m e n si o n s y m-

b oli q u e f ort e, ils o nt u n e c o m p et e n c e r e c o n n u e p ar ! es l e ur s : ll s s o nt 

" n ot oi r e s " d a ns l e u r q u arti er. ( A., ! es 3 0 0 0). L e p oi nt d e c o m p ar ai s o n c' e st 

c el ui q ui n e s ait ri e n f air e, e u x ils utili s e nt c e q u' ils o nt a pris. 

L a m e nt alit e c' est u n p e u c o m m e s; a : T o ut l e m o n d e f ait d u b usi n ess, m oi 
a ussi m ais j e v al oris e c e q u e j e s ais f air e. 

C e q ui r e vi e nt e n s uit e J e pl u s s o u v e nt, c' e st J a r ef är e n c e a J a li b ert e et J a 
m aitri s e d u t e m p s. 

L a fr e q u e n c e d u tr a v ail n' e st p as d efi ni e, il n' y a p as d' h or air e s ( N., l es 
3 0 0 0) 

C e s p etit s b o ul ot s a u n oir n e r a p ort e nt p a s e n or m e m e nt, c o m pt e t e n u d e 

l e ur irr e g ul arit e, m ais ils n' o bli g e nt a ri e n, ni a u x h or air e s, ni a J a di s ci pli n e 

d u tr a v ail, ni a s u bir u n c h ef. 

• C a p a cit e a e nt r e p r e n d r e 

Ils s o nt r e c o n n u s m ai s r e st e nt a J a m ar g e. Ils n' o nt ni J e c a pit al ni ! es c o m-

p et e n c e s p o ur fr a n c hir J e p a s d e l'i n st all ati o n. 

II y a d es g e ns bi e n s q u alifi es m ais j e n e s ais p as s'il s p o urr ai e nt tr a v aill er 
d a n s u n vr ai g ar a g e a v e c l e s c o ntr ai nt e s. 

C ett e a cti vit e s; a l es m ar gi n alis e. ( A., l es 3 0 0 0). 

• V ers u n e e c o n o mi e l o c ali s e e n o n m a r c h a n d e ? 

C ett e c a p a cit e e ntr e pr e n e uri al e est a s s e z bi e n i d e ntifi e e p ar ! es a ct e ur s s o-

ci a u x d e s q u arti er s q ui s'i nt err o g e nt s ur J a f a 9 o n d e p a s s er d e c ert ai n e s d es 

f or m es d e l' e c o n o mi e a u n oir a d e l' e c o n o mi e s oli d air e, d' a s s ur er s ur J e 

q u arti er l a r e n c o ntr e d es b e s oi n s et d es c o m p et e n c e s. 

C' e st d a ns c ett e o pti q u e q u e d es pr oj et s e m er g e nt, s o us f o n n e 

d' e ntr e pri s e s d'i n s erti o n, c o m m e J a l a v eri e d e J a cit e E m m a üs o u l' at eli er 
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m e c a ni q u e e n c o ur s d'i n st all ati o n d e sti n e a f air e e m er g er et s ortir d es p ar-

ki n g s u n e b o n n e p arti e d e l' a cti vit e a ut o m o bil e. 

C e s pr oj et s ( c o m m e J e n ett o y a g e et l' e ntr eti e n d u p ar c d e c a d d y d e l' h y-
p er m ar c h e v oi si n) c h er c h e nt a a m e n a g er d es e s p a c e s i nt er m e di air e s, ils 
c o n stit u e nt u n e f or m e d' e c o n o mi e i nf or m ell e n o n- n oir e, u n e e c o n o mi e l o-

c ali s e e n o n- m ar c h a n d e. 

5. 4 E c o n o mi e i nf o r m ell e d e/ ' a ut o m o bil e 

Pl u si e ur s d e n os i nt erl o c ut e ur s o nt s o uli g n e a u c o ur s d e diff är e nt s e ntr e-

ti e n s l'i m p ort a n c e d u d e v el o p p e m e nt d' u n e e c o n o mi e i nf or m ell e d e 

!' a ut o m o bil e. Ell e c o n c e m e t o ut c e q ui t o u m e a ut o ur d e J a v e nt e, d e J a r e-

c u p er ati o n o u d e l a r e p ar ati o n d es v e hi c ul e s. 
II s' a git d' u n e a cti vit e a s s e z g e n er ali s e e d a ns J e d e p art e m e nt d e S ei n e 

S ai nt D e nis. Pl u si e ur s el e m e nt s f a v ori s e nt s o n d e v el o p p e m e nt. O n tr o u v e 

d a ns c e d e p art e m e nt d es s all e s d e v e nt e a u x e n c h er e s s p e ci ali s e e s d a ns ! es 

v e hi c ul e s, u n m ar c h e n oir d es v e hi c ul e s d' o c c a si o n a u x p ort e s d e P aris q ui 
dr ai n e nt d es a c h et e ur s et v e n d e ur s q ui p e u v e nt v e nir d e tr es l oi n ( pl us d e 

2 0 0 k m), d e n o m br e u s e s c a s s e s a ut o m o bil e s q ui f a cilit e nt ! es c o m m er c e s et 

J a r e c u p er ati o n. C e d e p art e m e nt p o s s e d e a ussi b e a u c o u p d e s urf a c e s d e 
st ati o n n e m e nt Oll il e st f a cil e d e s'i n st all er p o ur l a r e p ar ati o n. C' e st a ussi 

u n e a cti vit e p o ur l a q u ell e il e xi st e u n p ot e nti el d e cli e nt s i m p ort a nt, b e a u-

c o u p d e v oit ur e s s o nt vi eill e s, et Oll t o ut J e m o n d e p e ut s' et a blir a s s e z f a ci-

l e m e nt. 
A ul n a y e st l e li e u d e p ui s e n vir o n ci n q a ns d e r o d e o s ( c o ur s e d e v oit ur e s 

s a u v a g e s) n o ct u m e s ! es v e n dr e di et s a m e di s ur J a r o ut e b or d a nt l' usi n e Ci-

tr o e n a !' e xtr e m e n or d d e J a c o m m u n e a v e c p o ur p oi nt d e r a s s e m bl e m e nt J e 

p ar ki n g d u c e ntr e c o m m er ci al d e P ari n or. C e s c o ur s e s q ui r a s s e m bl e nt d es 

j e u n e s a m o ur e u x d e J a m e c a ni q u e et d u t u ni n g (J a tr a n sf or m ati o n d es m o-

d el e s d' ori gi n e q u el q u ef oi s u n p e u a n ci e n s) et p arf oi s d es c e nt ai n e s d e 

s p e ct at e ur s et ai e nt a ussi d es li e u x d e tr afi c s di v ers. U n n o u v el a m e n a g e-
m e nt d es p ar ki n g s r e n d a nt i m p o s si bl e s ! es c o ur s e s s ur ! es air e s d e st ati o n-

n e m e nt et d es i nt er v e nti o n s p oli ci er e s y o nt mis fi n a u d e b ut d e l' et e. C e s 

c o ur s e s n o ct u m e s q ui n e c o n c e m e nt p a s s p e cifi q u e m e nt ! es j e u n e s d es ci-
t e s o nt c e p e n d a nt r e pri s a J a r e ntr e e s ur u n e e c h ell e pl us li mit e e. Aj o ut o n s 

q u e J e l y c e e pr of e s si o n n el d' A ul n a y f ait l' o bj et d' u n e f ort e d e m a n d e e n 

f or m ati o n a u x m eti er s d e !' a ut o m o bil e. 
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L es e ntr eti e n s r e ali s e s et n os o b s er v ati o n s m o ntr e nt q u e si c es a cti vit e s 

q ui t o u m e nt a ut o ur d e !' a ut o m o bil e s o nt a s s e z r e p a n d u e s et visi bl es s ur ! es 

p ar ki n g s d es q u arti er s n or d, ell es n e s o nt p a s s p e cifi q u e m e nt li e es a J a di-

m e n si o n cit e. O n p e ut ! es r etr o u v er s ur l' e n s e m bl e d e J a c o m m u n e. 

5. 4. 1 D a n s ! es cit e s d e s q u a rti e r s n o r d 

• U n e a cti vit e dissi m ul e e v o y a nt e : 

S e d er o ul a nt a l' e xt eri e ur s ur d es e n dr oit s e xtr e m e m e nt visi bl es d e t o u s, ! es 
p ar ki n g s d e v a nt ! es b äti m e nt s, J a r e p ar ati o n a ut o m o bil e dissi m ul e e e st u n e 

a cti vit e p arti c uli er e m e nt v o y a nt e q ui s e tr a d uit p ar l a pr e s e n c e s ur ! es p ar-

ki n g s d e c ar c a s s e s d e v oit ur e s c al ci n e e s et d es r e st e s d e v oit ur e s d e s o s s e e s 
ai n si q u e J a pr e s e n c e d e gr o u p e s d e j e u n e s aff air e s s ur d es v oit ur es q ui n e 
s o nt j a m ai s l es m e m es. 

C' e st c et a s p e ct q u e n o us si g n al er o nt e n pr e mi er ! es g ar di e n s i nt err o g e s 

J' ai d e J a r e p ar ati o n a ut o m o bil e s ur l e p ar ki n g d e v a nt m a l o g e. T o us ! es 
j o ur s, s ur l e p ar ki n g d e v a nt, il y a 5 o u 6 j e u n e s d o nt 2 q ui s o nt t o uj o urs ! es 
m e m es et q ui n e vi v e n! q u e d e y a. L e w e e k e n d d er ni er, l a n uit, il y a e u u n e 
v oit ur e q ui a br üt e, il ! es pi q u e p o ur ! es pi e e es. L' a n n e e d er ni er e, il y a e u 
u n e q ui n z ai n e d e v oit ur e s q ui o nt b n 1l e. ( Mr M., g ar di e n a u 3 0 0 0). 
C' e st p as s e ul e m e nt d e l a r e p ar ati o n, il y  a a ussi d es v oit ur es v ol e es. P ar 
w e e k- e n d, j e v ois 4- 5 e p a v es. Ils f o nt d es r o d e os, a pr es ils ! es d e p o uill e nt. 
A v e c ! es c o p ai n s, c' e st bi e n 2 5- 3 0 p er s o n n e s ( M m e. 8., g ar di e n n e a u 3 0 0 0). 
O n v oit u n v e hi c ul e q ui vi e nt, l a e ar c a s s e r est e m ais il n' y a pl us d e m ot e ur s 
o u d e r o u es ( F, ! es 3 0 0 0). 
Hi er a u m eri si er, il y a u n e P e u g e ot q ui e st arri v e e, eil e est e n tr ai n d' etr e d e-
s oss e e.( E., l es 3 0 0 0). 

• V u e d u c ot e d es cli e nts : u n e a cti vit e e ntr e l' e ntr ai d e et / es t r afi c s d e 
v oit ur es 

B e a u c o u p d e s h a bit a nt s d es q u arti er s n or d p o s s e d e nt d es v oit ur e s a s s e z 
vi eill e s s o u v e nt e n p a n n e. N os i nt erl o c ut e ur s n o us o nt i n di q u e s e m efi er 

d es g ar a g e s j u g e s tr o p c h er s et pr ef er e nt a v oir r e c o ur s a l e ur r e s e a u d e 

c o n n ai s s a n c e s c a p a bl e s d e di s c e m er p ar mi t o us ! es bri c ol e ur s ! es b o ns. L es 
cli e nt s r e st e nt g e n er al e m e nt tr es fi d el es a c el ui q ui r e p ar e bi e n .. Ils p o ur-
r o nt a u s si p arti ci p er a u bri c ol a g e et ai n si di mi n u er J e pri x d es r e p ar ati o n s. 

S ui v a nt l e d e gr e d e pr o xi mit e a v e c J e r e p ar at e ur, l' a cti vit e di s si m ul e e r el e-

v er a pl u s o u m oi ns d e l' e ntr ai d e et d u c o u p d e m ai ns d o nt l e pri x, t o uj o ur s 

f ait a l a t et e d u cli e nt, ti e n dr a c o m pt e. L a tr a n s a cti o n m o n et air e n' e st al ors 
q u' u n e p arti e d e l' e c h a n g e. O n s e r e n d s er vi c e. 
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Etr e c o n n u s ert a u s si a e vit er bi e n s d es e n n ui s, c ar il n' e st p a s r ar e q u e l a 
v oit ur e l ai s s e e p o ur u n e r e p ar ati o n s er v e a ali m e nt er l e tr afi c r el ati v e m e nt 

i m p mt a nt d es pi e c e s a ut o m o bil e s. 

J e n e s ais p as si q u el q u' u n q ui h a bit e l e q u arti er v a c h e z u n g ar a gist e. Q u a n d 
l a v oit ur e a u n pr o bl e m e o n v a c h e z u n t el q ui a u n s a v oir f air e. ( A, l es 
3 0 0 0). 

M oi, j' ai l e mi e n. Q u a n d j e n e l e v ois p as, j e n e d e m a n d e p a s a l' a utr e. J e 
pr ef er e l e mi e n. ( M., l es 3 0 0 0). 
O n r est e tr es fi d el e a c el ui q ui r e p ar e bi e n ( S, l es 3 0 0 0) 
II f a ul eir e c o n n u. Si v o us v o u s a m e n e z v otr e v oit ur e, il y  a d es c h a n c e s 
q u' ell e p er d e d es pi e c es. C' e st u n v ol a J a b ar b ar e, o n n e s e c a c h e p as ( F., l es 
3 0 0 0). 

L e r a p p ort d e c es a cti vit e s di s si m ul e e s a v e c J e b u si n e s s, ! es v ols et r e c el s 
d e pi e c e s, d e m ot e ur s o u d e v e hi c ul e s est l' a utr e a s p e ct q ui r e vi e nt s o u v e nt 
d a ns l es e ntr eti e n s a v e c n os i nt erl o c ut e ur s h a bit a nt ! es cit es d u n or d et e n 
c o nt a ct a v e c n o m br e d e c es bri c ol e ur s d e p ar ki n g. L es g ai n s s o nt al ors 
b e a u c o u p pl u s i m p ort a nt s et m el e nt diff er e nt e s cl a s s e s d' ä g e. 

II y a c e u x q ui s o nt d a ns u n b usi n ess d e pi e c e s d e v oit ur es. C e s o nt d es j e u-
n es q ui v ol e nt d es pi e c es d e v oit ur es p o ur l es r e v e n dr e, ils s a v e nt a q ui. 1 1s 
a nti ci p e nt m e m e l a c o m m a n d e d u g ar a gist e. O u al ors, ils o nt u n e c o m m a n d e 
pr e cis e et f o n cti o n n e nt s ur d es d el ai s : "r e vi e ns d a ns d e u x j o ur s ". Tr e s vit e, 
il p e ut m ettr e e n br a nl e u n e e q ui p e c a p a bl e d e f o u mir l a pi e c e e n t e m ps et e n 
h e ur e. ( A., l es 3 0 0 0). 

L' a p p r e nti s s a g e a u n oi r 
O n tr o u v e s ur c ert ai n s p ar ki n g s d es a cti vit e s a s s e z l o ur d e s, d e J a gr o s s e 
m e c a ni q u e ( c o m m e J e d e m o nt a g e d e j oi nt s d e c ul a s s e). C es r e p ar at e ur s 
s o nt s o u v e nt d e s s p e ci ali st e s o u c o n si d er e s c o m m e t els : ! es c ar d a n s, l' e m-
br a y a g e, l' el e ctri cit e, J a c arr o s s eri e (t öl eri e, p ei nt ur e) ... C es a cti vit e s d e 
r e p ar ati o n s o nt s o u v e nt eff e ct u e e s p ar d es a d ult e s d o nt ! es s p e ci alit e s s o nt 
r e c o n n u e s et q ui d ef e n d e nt l e ur s t errit oir e s. II e st i m p ort a nt p o ur e u x d e n e 
p a s v oir l' a utr e s p e ci ali st e sit u e s ur u n a utr e p ar ki n g d o nt ils n e s o nt p o ur-
t a nt s e p ar e s q u e p ar q u el q u e s b äti m e nt s. II y  a u n r e s p e ct d e s t errit oir e s. 
C e s s p e ci ali st e s q ui s o nt s o u v e nt d e vr ai s pr of e s si o n n el s a v e c d e vr ais 
c o m p et e n c e s s o nt fi ers d e l e ur n ot ori et e q u'ils tr a n s m ett e nt a d es ' p etit s 
j e u n e s' d a ns u n e e s p e c e d' a p p r e nti s s a g e a u n oir. 

5. 4. 2 A ul n a y s u d 

C ett e a cti vit e d e r e p ar ati o n et r e st a ur ati o n n e c o n c er n e p a s q u e l es p ar ki n g s 

d es cit e s d es q u arti er s n or d. N o us a v o ns p u l ors d e c ett e et u d e r e n c o ~tr er 
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tr oi s p er s o n n e s dir e ct e m e nt i m pli q u e e s et o e u vr a nt d a n s J a p arti e p a vill o n-
n air e d' A ul n a y. Ils d o n n e nt u n b o n a p e n,; u d e l'i m p ort a n c e d e c e s a cti vit es. 

L e pr e mi er, B e m ar d ( 2 2 a ns); c arr o s si er- p ei ntr e tr a v aill e d a ns u n g ar a g e 
R e n a ult d' A ul n a y. L es d e u x a utr e s p er s o n n e s Mi c h el ( 6 5 a n s) et M o ul o u d 

( 2 6 a n s), e m pl o y e ur et o u vri er o nt or g a ni s e u n mi ni g a r a g e cl a n d e sti n. 

• B er n ar d, e nt r e p a s si o n et b u si n e s s 

B er n ar d est u n p a s si o n n e d' a ut o m o bil e et s p e ci ali st e d e l a r e st a ur ati o n d e s 

c o c ci n ell e s V W. II p o s s e d e d e u x C A P, p ei ntr e et c arr o s si er, m ais e sti m e 

a v oii a c q uis  s es c o m p et e n c e s pr of e s si o n n ell e s e n tr a v aill a nt a u n oir. II a 

c o m m e n c e il y  a ci n q a n s, q u el q u e s m ois a pr e s a v oir i nt e gr e l' e c ol e d' a p-

pr e nti s s a g e p o ur s' a m u s er, s' e ntr ai n er et s e f air e u n p e u d' ar g e nt d e p o c h e. 

II p e n s e q u e c' e st c o m m e c el a d' aill e ur s q u'il a l e mi e u x a p pris. 

D a n s J e g ar a g e o u il est e m pl o y e a ct u ell e m e nt, il n' y a p a s d e tr a v ail a u 

n oir, m ais l a pl u p art d es e m pl o y e s f o nt d e J a r e p ar ati o n a u n oir a l' e xt eri e ur 

e n utili s a nt p arf oi s J e m at eri el d e l' e ntr e pri s e. D es g ar a g e s d' A ul n a y pl u s 
arti s a n a u x, l o u e nt d es e m pl a c e m e nt p o ur eff e ct u er d es r e p ar ati o n s J e s oir 
o u J e w e e k- e n d. 

P o ur ! es m e c a ni ci e n s, c' e st pl u s f a cil e q u e p o ur l ui d e f air e d u tr a v ail a u 

n oir. II r e st e c e p e n d a nt d a ns s a s p e ci alit e, l a p ei nt ur e et J a c arr o s s eri e. II 

tr a v aill e p ar J e b o u c h e a or eill e. 
L es r e v e n u s d e s e s a cti vit e s a u n oir n e s o nt q u e d es r e v e n u s d' a p p oi nt, 

e n m o y e n n e d e l ' or dr e 1 0 0 0 f p ar m ois. II pr e n d 5 0 0 f p o ur r e p ei n dr e u n e 

ail e (il p e ut e n f air e a u m a xi m u m tr oi s d a ns J e m ois), q u el q u ef oi s m ais c' e st 

pl u s r ar e il f ait J a p ei nt ur e d' u n e v oit ur e c o m pl et e (il f a ul c o m pt e r 5 0 0 0 f). 

II l ui f a ut al ors l o u er u n e c a bi n e( 7 0 0 t). 

Q u a n d s o n a cti vit e a u n oir r ej oi nt s a p a s si o n, J a r e st a ur ati o n d es c o c ci-
n ell e s, J e m o n d e d es s p orti v e s (! es G T), J e T u ni n g, J a r el ati o n c o m m er ci al e 

s' est o m p e. II f ait d es " pri x d' a mi s ", c e q ui c o m pt e al or s c' e st s o n i m a g e, s a 

r e p ut ati o n. 

L es cli e nt s, ils p arl e nt e ntr e e u x .... ils n e t' o u bli c nt p as. D a n s J e m o n d e d e s 

s p orti v e s, c el a s e r e p a n d vit e „ 

II si g n e s es pl u s h ell e s p ei nt ur e s, s oi g n e s o n i m a g e d e m a r q u e et s o n g e a 
o u vrir u n g ar a g e. 

L e " m o n d e d es s p orti v e s " et s a p a s si o n l' a m e n e nt a ussi p arf oi s a u b u si-

n ess. 

C o m m e a P ari n or l or s d es c o ur s e s d e r o d e o, 
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C' e st u n li e u f a v or a bl e p o ur r e c u p er er d es pi e c es, o n p e ut p a s s er c o m m a n d e 
d e v oit ur es c o m pl et e s, ell es s o nt v ol e es. T u l' a c h et es, t u r e c u p er e s l es pi e c es 
q u e t u v e u x, t u d e c o u p e s et p uis t u j ett e s. 

3 0 3 

1 1 p e ut s e f o u mir a ussi a l a f o urri er e, si o n c o n n ait q u el q u' u n o n p e ut p a s s er 
c o m m a n d e et a c h et er p o ur p a s e h er ! es pi e c e s n e c ess air es. 

B e m ar d n e v oit p as d e ris q u es p o ur s es a cti vit e s q u'il j u g e s a n s d a n g er, 
! es p oli ci er s c o n n ai s s e nt s o n b o x m ais n e l ui p o s e nt p as d e q u esti o ns. 

• L e g a r a g e M & M 

L es d e u x a utr es p er s o n n e s s e s o nt or g a ni s e e s u n mi ni g ar a g e cl a n d esti n. 
Mr Mi c h el e st J e p atr o n, u n m e c a ni ci e n M o ul o u d tr a v aill e a v e c l ui . Ils 
s o nt sit u es d a ns u n q u arti er p a vill o n n air e, J e p atr o n l o u e tr ois b o x es p a n ni 

l a vi n gt ai n e a p p art e n a nt a J a m u ni ci p alit e m ais n' e n utilis e q u e d e u x p o ur 

l a m e c a ni q u e. 
L' a cti vit e d u g ar a g e p arf ait e m e nt visi bl e d e l a r u e et d es v oisi ns e st tr es 

irr e g uli er e. II est g e n er al e m e nt o u v ert t o us ! es j o ur s. L or s q u'il n' y a p as 
d' a cti vit e s, Mi c h el e st a u c af ä v oisi n q ui j o u e a ussi J e r öl e d e r el ais e n l ui 
a dr e s s a nt d es cli e nts c o m m e l e f o nt d' a utr e s c o m m er c e s a pr o xi mit e 
(l' ali m e nt ati o n, J e s al o n d e c oiff ur e ... ). L ui- m e m e vit d a ns l e q u arti er, d a ns 
u n d es p a vill o n s a u n e c e nt ai n e d e m etr es. 

Mi c h el, J a p a s si o n a u n oi r 
Mi c h el pr ati q u e c ett e a cti vit e d e p uis 7 a ns et d e mi, l or s q u'il a pris s a r e-

tr ait e. 1 1 a e u pl u si e ur s o u v ri e r s a v a nt M o ul o u d q ui e st a v e c l ui d e p ui s 2 
a ns. Ils o nt et e mis e n c o nt a ct p ar q u el q u ' u n q ui tr a v aill ait pr e c e d e m m e nt 
a v e c Mr Mi c h el. L e g ar a g e e st a ussi u n li e u d e c o nt a ct s p o ur d' a utr e s p etit s 
b o ul ot s a u n oir, n o u s o b s er v er o n s u n e p er s o n n e v e n a nt c o m m a n d er u n e 

pi e c e q ui i n di q u er a etr e a J a r e c h er c h e d e p etits b o ul ot s d e r ef e cti o n 

d' a p p art e m e nt s o u d' a utr e s c h er c h a nt q u el q u' u n p o ur u n d e m e n a g e m e nt. 
L e g ar a g e s e c h ar g e d e l' e n s e m bl e d es tr a v a u x, p ei nt ur e et c arr o s s eri e 

c o m m e d e J a r e p ar ati o n m e c a ni q u e. Mi c h el s e pr o c ur e ! es pi e c es d a ns d es 
c a s s e s o u e n m a g asi n. II a c o n s er v e d e n o m br e u x c o nt a cts et r est e i n s crit 
d a ns ! es fi c hi ers c o m m e pr of e s si o n n el, c e q ui l ui p er m et d e b e n efi ci er 
d' u n e r e mis e ( d e !' or dr e d e 4 0 %) q u'il g ar d e p o ur l ui. P o ur J a m ai n 

d' o e u vr e, il d e m a n d e 1 0 0- 1 5 0 F p ar h e ur e ( a u li e u d e 2 8 0 d a ns u n g ar a g e 
offi ci el). Mi c h el i n si st er a l ors d es e ntr eti e n s s ur J a v ari a bilit e d e s es t arifs, 
Il e v ol u e nt ... C ' est a l a t el e d u cli e nt. II s e m o ntr er a tr es fi er d e l a 

c o nfi a n c e et d e l a fi d elit e d e s a cli e nt el e. C' e st s a s atisf a cti o n, il n e f ait p as 
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c el a p o ur vi vr e m ais p ar p assi o n. Si Mi c h el a v ait et e u n p e u pl u s j e u n e, il 
a ur ait bi e n r e pris u n g ar a g e. 

G e n er al e m e nt, Mi c h el s u p er vi s e et c o n s eill e. II f ait J a r el ati o n a v e c J a 

cli e nt el e p e n d a nt q u e M o ul o u d tr a v aill e. Mi c h el e st s ati sf ait d e M o ul o u d, 

il tr a v aill e vit e et bi e n m ais n ' a p a s b e a u c o u p d e dis ci pli n e, s' il s o rt J a 
v eill e il a t e n d a n c e a d o r mi r u n p e u d a ns l aj o u r n e e. 

M o ul o u d, e nt r e p etit s b o ul ot s et t r afi c s 

Tit ul air e d' u n di pl ö m e d e c arr o s si er- p ei ntr e, M o ul o u d n e c o n n ai s s ait p a s 
gr a n d c h os e e n m e c a ni q u e, il e sti m e q u e c' e st Mi c h el q ui l ui a t o ut a p pris. 

II a u n r e v e n u fi x e, il g a g n e 4 0 0 F p ar j o ur q u el q u e s oit J e t e m ps d e tr a-

v ail eff e ct u e d a ns J a j o ur n e e. L a d ur e e d e tr a v ail e st d e 5 h e ur e s p ar j o ur 
m ais e n l' a b s e n c e d e cli e nt s eil e p e ut etr e m oi n dr e. I n s crit a l' A N P E 

( a g e n c e n ati o n al e p o ur l' e m pl oi), il p er y oit J e R MI (r e v e n u mi ni m u m). 

M o ul o u d c o ntri b u e a l' e c o n o mi e d e s a f a mill e e n v er s a nt 4 0 0 0 F dir e c-

t e m e nt a s a m er e. II e c o n o mi s e a ussi u n p e u p o ur pl u s t ar d ( q uitt e r l a b a n-

li e u e) et p e n s e r e p a s s er d a ns l' e c o n o mi e offi ci ell e q u a n d il a ur a u n e f a-

mill e. U n d e s es fr er es f ait a ussi d e J a m e c a ni q u e ! es w e e k- e n d et c e d e f a-

y o n n o n d e cl ar e e. U n a utr e, q u e n o us a v o n s r e n c o ntr e, m e c a ni ci e n a u c h ö-

m a g e pl us ä g e ( m ari e, 4 e nf a nt s), r e c h er c h e a s s e z a cti v e m e nt u n e m pl oi 
m ais d e cl ar e. R e c e m m e nt, il a et e e m b a u c h e c o m m e m e c a ni ci e n, il n' et ait 

p a s d e cl ar e p e n d a nt u n m ois m ais d e v ait I ' etr e p ar J a s uit e. II a a b a n d o n n e 

c ar y a n' a p a s et e J e c as. II s e v oit s o u v e nt pr o p o s er d es p o st e s, m ais t o u-
j o ur s a u n oir al or s il r ef us e. 

Mi c h el n' a p a s l' e x cl u si vit e d u tr a v ail d e M o ul o u d q ui a u n e a utr e a cti vi-

t e. II r e st a ur e d es v oit ur e s a c ci d e nt e e s q u'il a c h et e a J a c a s s e, r e p ar e et r e-

v e n d. II eff e ct u e c e s r e p ar ati o n s d a ns u n e a utr e c o m m u n e d e J a b a nli e u e, 
o u il l o u e u n e m pl a c e m e nt p o ur 2 0 0 F. I ci c e n e s o nt q u e d es cli e nt s d e 

Mi c h el q ui n e v e ut p as q u e r; a r e s s e m bl e a u x Et a n g s ( u n e cit e d u n or d 

d' A ul n a y). M o ul o u d vi e nt d e g a g n er r e c e m m e nt 4 0 0 0 0 F e n r e p ar a nt et 

r e v e n d a nt u n e B M W C a bri ol et a c ci d e nt e e. 

II t o u c h e a u s si a d' a utr e s tr afi c s : s ur ! es vi g n ett e s a ut o r e c u p er e e s d a n s 

d es c a s s e s o u c ell e s d' a s s ur a n c e s a v e c l' ai d e d' u n c o p ai n. II l ui e st arri v e 

a u s si d e p artir e n w e e k- e n d a v e c q u el q u e s f a u x bill et s d e 2 0 0 F. C' e st u n 
b o n cli e nt p o ur ] es di v er s tr afi cs d e v et e m e nt s. 

Ni l' u n ni l' a utr e n' o nt d e cr ai nt e s p arti c uli er e s, Mi c h el c o n n ait b e a u-
c o u p d e m o n d e et ils o nt d es b o n s cli e nt s p ar mi d es p oli ci er s o u d e s g e n s 
d e l a m airi e. 
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D e u x tr aits s e m bl e nt e m er g er d e c ett e pr e mi er e a p pr o c h e d e l' e c o n o mi e 
i nf or m ell e d e !' a ut o m o bil e : 

• Il s' a git d' u n e e c o n o mi e a f ort a n cr a g e l o c al, tr es p e u a ut o n o m e p ar 
r a p p ort a d es r es e a u x r el ati v e m e nt r a p pr o c h es d e c o n n aiss a n c e. C' e st 
p ar c e bi ai s q u e s e r e cr ut e nt l es cli e nts, q u e s e tr a n s m et u n c ert ai n s a-

v oir o u q u e s e f or m e nt ! es pri x p ar e x e m pl e. 

• C ett e f or m e d' e c o n o mi e i nf or m ell e c o u vr e t o ut e u n e g a m m e d e p osi-
ti o ns q ui v a d u q u asi l e g al (l a p a s si o n p art a g e e e ntr e a mis) a !'ill e g al 
(l es tr afi cs d e v e hi c ul e s v ol es). 

L es a n al ys es m a cr o e c o n o mi q u e s d u m ar c h e d u tr a v ail m o ntr e nt l a r e ell e 
diffi c ult e d es j e u n e s a e ntr er d a ns l a vi e a cti v e. N o n s e ul e m e nt l'i n s erti o n 
pr of e s si o n n ell e s e f ait pl us l o n g u e et diffi cil e, m ais eil e s u p p os e l e pl us 
s o u v e nt e m pl ois pr o vi s oir e s et p eri o d e s d e c h ö m a g e. L' e ntr e e d a ns l a vi e 

d u tr a v ail, m ais a ussi d a ns l a vi e a d ult e, s e f ait ai nsi d e pl us e n pl us t ar-
di v e. 

L es el e m e nts q ui r e s s ort e nt d es di v ers e ntr eti e n s d e c ett e et u d e m e n e e a 
u n ni v e a u l o c al c o nfir m e nt d' a utr es o b s er v ati o n s. L' a b s e n c e d' e m pl ois et 
d' a cti vit e s v al ori s a nt e s r e nf or c e nt ! es sit u ati o ns d e r u pt ur e o u s e d e v el o p-
p e nt l a c ult u r e d e l' al e at oi r e f ait e d e s yst e m e d e d e br o uill e et d e m o d es d e 

vi e m ar q u e e p ar l'i n c ertit u d e. 

E ntr e l a s orti e d u s yst e m e e d u c atif et u n e i n s erti o n d a ns d es e m pl ois 
f or m els, cl a s si q u e s, u n e p o p ul ati o n d e j e u n e s a d ult es e n et at d' att e nt e s' e st 
i n st all e e d a ns d es f or m es s o u v e nt tr es l o c ali s e e s " d' e c o n o mi e i nf or m ell e ". 

C o n cl u si o n 

M al gr e ! es li mit es i n h er e nt es a u c ar a ct er e e x pl or at oir e d e c ett e et u d e, o n 
p e ut a v a n c er q u el q u es e ns ei g n e m e nts. 

L ' e c h ell e e c ol o gi q u e 
U n d es p oi nt s i m p ort a nts d e c ett e et u d e pil ot e et ait d e J a c o n d uir e a u ni-
v e a u l o c al. S e p o s e al ors l a q u e sti o n d e l' e c h ell e e c ol o gi q u e a pr e n dr e e n 

c o m pt e. A-t- ell e et e l a b o n n e ? 
D a ns l e c a dr e d' u n e pr e mi er e a p pr o c h e n o us a v o ns f ait l e c h oi x d e l a 

m e n er a u ni v e a u d e t o ut e u n e vill e. C e c h oi x p e ut f air e pr o bl e m e p o ur c er-
t ai n e s f o n n e s d' e c o n o mi es i nf or m ell es. 
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C ert ai ns d es p h e n o m e n e s d' e c o n o mi e i nf or m ell e, n ot a m m e nt c e u x ! es 
pl us i m bri q u es d a ns ! es f or m es ! es pl us c o n c urr e nti ell e s d e l' e c o n or ni e e x-
c e d e nt l a vill e. Ils n' o nt p a s d' a s si s e t errit ori al e m ais s o nt li es a u x n o u v ell e s 
f or m es d e c o n c urr e n c e q ui pr e v al e nt d a ns c ert ai n s s e ct e urs. U n e a n al ys e 
m e n e e a u ni v e a u l o c al s er a d e p e u d'i nt er et s p o ur c es f orr n es. 

D' a utr es f or m es, c ell es q ui s e d er o ul e nt d a ns u n r es e a u d e r el ati o ns r a p-
pr o c h e e s, a f ai bl e r a y o n d' a cti o n, d e vr o nt s' a n al y s er s ur u n e u nit e e c ol o gi-
q u e pl us r e d uit e, s o u v e nt J e q u arti er e n r n es ur a nt r ni e u x l es eff ets d e sti g-
m atis ati o n m ais a ussi d e di s cri mi n ati o n p o siti v e q ui y s o nt att a c h es. 

P ar c o ntr e l' a cti vit e  a ut o m o bil e g a g n er ait a etr e a n al ys e e s ur u n e n s e m-
bl e pl us ! ar g e, l a C o m m u n e p o urr ait al ors s e r e v el e e tr o p etr oit e. 

L a m et h o d e 
L a d er n ar c h e a d o pt e e a c o n si st e pri n ci p al e m e nt d a ns d es e ntr eti e n s a v e c 
d es a ct e urs c o n c e m e s p ar l e t h e m e o u s u p p os es e n a v oir u n e c o n n ai s s a n c e 
dir e ct e. L' e x p eri e n c e d e c ett e et u d e pil ot e n o us c o n d uit a pr o s crir e l' e n-
q u et e p ar q u e sti o n n air e. 

L e m o d e d' a p pr o c h e p ar e ntr eti e n s p e ut s e r e v el er p ar c o ntr e v ali d e s o us 
r e s er v e d' u n t e m ps d e r e c h er c h e a d a pt e et d e li mit er l' o bj et d' e n q u et e s ur 
u n e d es f or m es d e l' e c o n o mi e i nf or m ell e. 

C e m o d e d' a p pr o c h e s' est e n eff et r e v el e e xtr e m e m e nt c hr o n o p h a g e. 
D' a utr e p art si n o us a vi o n s pris l e p arti i niti al d e n e p as cir c o n s crir e l' o bj et 
d e l' a n al ys e, u n e r e c h er c h e ult eri e ur e d e vr ait etr e c e ntr e e s ur u n a s p e ct 
s p e cifi q u e. T o ut e l' a cti vit e q ui t o u m e a ut o ur d e !' a ut o m o bil e p o urr ait etr e 
i nt er e s s a nt e a e x pl or er. 

S o us c es r es er v es, l' a p pr o c h e utili s a nt l es o util s d e l' et h n o gr a p hi e ur-
b ai n e q u e s o nt l' o b s er v ati o n, J a m et h o d e d es r es e a u x cr ois es p o ur r e p er er 
! es a ct e urs et J a c o o pt ati o n n o us s e m bl e nt v ali d es. 

R e s ult at s 

L es lir nit es d' or dr e m et h o d ol o gi q u e d e c ett e e n q u et e n' e n mi nir nis e nt p as 
p o ur a ut a nt d es r e s ult at s c ert es pr o vi s oir e s et li mit es m ais q ui d o n n e nt d ej a 
q u el q u e s e n s ei g n e m e nt s. 

S'il y  a d e pr of o n d e s diff er e n c e s e ntr e ! es di v er s e s f or m es d' e c o n o mi e 
i nf or m ell e q ui r e n d e nt ill u s oir e u n e a p pr o c h e d' e ns e m bl e d u p h e n o m e n e, il 
n' y a p as d e cli v a g e e ntr e ! es f or m es i nf or m ell e s o u f or m ell es d e l' e c o n o-
mi e. L' u n e s e n o urrit d e l' a utr e. 

II e n est ai nsi p ar e x e m pl e p o ur c e q ui c o n c e m e d es f or m es a f ort a n-
cr a g e t errit ori al, c ell es d es q u arti ers r el e g u es. 
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P o ur t o ut e u n e p o p ul ati o n d e j e u n e s a d ult es, l' e c o n o mi e f or m ell e n e s e 

tr a d uit q u e p ar d es e m pl ois f aits d e r e v e n u s tr es f ai bl es s ur d es t e m ps dis-

c o nti n u s o u tr es p arti el s q ui l ai s s e nt d es ni c h es Oll l' e c o n o mi e i nf or m ell e 

s o us c es f or m es d e d e br o uill es et tr afi cs di v ers p e ut s e l o g er. C es " p etits 

b o ul ots i nf or m els " n e r a p p ort e nt s a ns d o ut e p a s b e a u c o u p pl u s q u e ! es " a u-

tr es p etits b o ul ot s " m ais ils n' o bli g e nt a ri e n ( ni h or air es, ni c h et). D a ns d es 

u ni v ers d e r el ati o n s tr es li mit e es, o n p e ut y g a g n er e n pl us J a r e c o n n ai s-

s a n c e d es si e ns. 

U n s yst e m e diff us d e p o siti o n et d' e c h a n g es s e d e v el o p p e al ors s ur c er-

t ai n s q u arti er s Oll s e r etr o u v e t o ut e u n e g a m m e d e p o siti o n s q ui v o nt d es 

fr a n g es d e J a l e g alit e a l'ill e g alit e s a ns q u e c es n oti o ns ai e nt t o uj o urs b e a u-

c o u p d e s e ns p o ur ! es a ct e urs. D a ns u n c o nt e xt e l o c al d e p e n uri e d es f or-

m es d e r e v e n us p ar l' e m pl oi, l e b u si n e s s, ! es pr ati q u e s d e d e br o uill e et tr a-

fi cs a p p ar ai s s e nt ai nsi n or m a u x v oir e l e giti m es. 

Bi bli o g r a p hi e S el e cti v e 

B UI T R O N G L., L e b u si n e s s c o m m e s yst e m e d e vi e, I nf o r m ati o n s S o ci a-
l es, 1 9 9 7, 6 4, 6 0- 7 0. 

B E L M E S S O U S H., P etit e c hr o ni q u e d es 3 0 0 0, Et u d es, 1 9 9 7, a vril, 4 6 9-
4 7 5. 

D R A Y D., L' a g r e s si o n c o m m e d es or dr e, T h es e U ni v er sit e d e P aris I, P aris, 
1 9 9 3. 

D U P R E Z D., K O K O R E F F M., J O U B E R T M., W EI N B E R G E R M., L e 

t r ait e m e nt d es a cti vit e s illi cit es li e es a l' u s a g e d es dr o g u es, D es c a r ri e-
r es a u x fili e r e s p e n al e s, L astr e e- Cl ers e et Gr ass-Ir es c o, Lill e- P aris, 
1 9 9 6, 5 5 p. 

D U P R E Z D., L E C L E R C- O LI V E M., PI N E T M., Vi vr e e ns e m bl e, L a di-
v ersit e d es q u a rti e r s « s e n si bl e s » a l' e p r e u v e d e l a vi e q u oti di e n n e, 
L a str e e- Cl er s e, Lill e, 1 9 9 6, 3 5 6. 

R O U L E A U- B E R G E R L., L a vill e i nt e r v all e, M eri di e n- Kli n c k si e c k, P aris, 
1 9 9 3. 

R O Y E R- V A L L A T R. M., A ul n a y s o u s B ois, G r a n d P r oj et Ur b ai n, E n q u et e 
a u p r e s d es a ct e u r s, Alf a, 1 9 9 4. 
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S C HI R A Y M. ( E d.), L ' e c o n o mi e s o ut e r r ai n e d e l a dr o g u e, P aris, C o n s eil 
N ati o n al d es Vill e s, 1 9 9 4. 

S E R V E T J M, V A L L A T D, E x cl u si o n et li e n d e s oli d a rit e fi a n a n ci e r e, P a-
ris, A E F, 1 9 9 7. 

T A R RI U S A., Fi n d e si e cl e i n c e rt ai n e a P e r pi g n a n, C a n et, Li br es d e! Tr a-
b u c air e, 1 9 9 7. 

A n n e x e s 

A n n e x e 1. 1 

A- 1 nt e rl o c ut e u r s ( n = 5 6) 

• A ct e u r s d u c o nt r 6l e n = 9 

• P oli c e 6 

• I n s p e cti o n d u tr a v ail 3 

• A ct e u r s s p e ci ali s e s n o n- h a bit a nt s n = 8 

• A s si st a nt e s s c ol air e s 3 

• E d u c at e ur s d e r u e l 

• S o ci et e d e l o g e m e nt 2 

• E q ui p e d'i nt er v e n a nt s e n t o xi c o m a ni e 1 

• Mi s si o n l o c al e e m pl oi 1 

• A ct e u r s et h a bit a nt s n = 2 7 

• C o m m e n;: a nts a u G ali o n 2 

• G ar di e n s ( R o s e d es v e nt s et C h a nt el o u p) 3 

• C h ö m e ur s e n r e c h er c h e d' e m pl oi 4 

• J e u n e s f e m m es ( ai d e a d o mi cil e) 2 

• R e s p o n s a bl e s a s s o ci atif s et h a bit a nt ! es q u arti er s 4 

• H a bit a nt s ( a ct e ur s o u n o n) 1 2 

• J e u n e s ( P h ar e et c e ntr e d e d a n s e) n =l 2 
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B- T y p es d e pr o d uits et s er vi c es m e nti o n n es 

A ut o m o bil e 

U n m ot e ur, 1 0 0 0 F d e m ai n d' o e u vr e ; L es fr ei ns a dis q u e 3 0 0 F ; U n e c o ur-
r oi e d e di stri b uti o n 4 0 0 F  ; U n e b o bi n e el e ctri q u e 1 0 0 F  ; U n e p ei nt ur e 
5 0 0 0 F ; P ei n dr e u n e ail e 5 0 0 F ; E m br a y a g e 5 0 0 F 

M ai n d' o e u vr e 1 0 0- 1 5 0 F/ h 
U n e c o urr oi e d e di stri b uti o n, ( 2 o u 3  h d e b o ul ot, 4 0 0 F) ; U n e b o bi n e 
el e ctri q u e p o ur u n e Fi at e n vir o n 1 0 0 F. 

R e v e n u: e ntr e 4 0 0 et 5 0 0 F/j o ur 

R e v e n u s di v e r s 

C o nf e cti o n: Pri x d e J a m ai n d' o e u vr e: u nj e a n s 1 5 F, u n t- s hirt 2, 5 F 
M a r c h e : d e c h ar g e et i n st all ati o n 7 0- 1 0 0 F ; i n st all ati o n et s e c urit e 2 5 0 F 
S e c u rit e : 1 0 0 0 a 2 0 0 0 F p ar s oir 

T r a v ail a d o mi cil e : r e p a s s a g e 2 5- 3 0 F ; m e n a g e 3 5 - 5 0 F 

P r o stit uti o n: 5 0 F ( a u f o y er d es r e si d e nt s etr a n g er s) 
C oiff u r e: 1 0 0- 1 5 0 F (f e m m e), 3 0 F ( h o m m e) 
El e v a g e d e Pit b ull s: m äl e 3 5 0 0 F; f e m ell e 4 0 0 0 F 

Dr o g u e 

H er o 1 1 1 e 
l g c o u p e a 5 % 2 0 0 F; 1 p a q u et 5 0 F ( a v e c tr es p e u d e pr o d uit a ctif) 

S hit 
1 k g 1 0 0 0 0 F; s a v o n n ett e ( 2 5 0 g) 4 0 0 0 F; b arr ett e 8 0- 1 0 0 F. 
C h o uf( u nj e u n e q ui s ur v eill e) 1 0 0- 1 5 0 F p o ur 3 h e ur e s 

P r o d uit s di v e r s 

V et e m e nt s: bl o u s o n s ( S c h ott), c h e mi s e s ( R al p h L a ur e n, 1 5 0 F), c h a u s s ur e s 

( Ti m b erl a n d, 3 0 0 F), b a s k e st ( Ni k e, ), j e a n s ( L e vis 5 0 1, 2 0 0 F), p arf u m s, 

l u n ett e s ... 

el e ctr o ni q u e : C D ( 5 0 F), j e u x vi d e o s ( 1 0 0 F), D e c o d e ur s ( C a n al +, C a n al 
s at ellit e), a ut or a di o s, p ort a bl e s, m a g n et o s c o p e, t el e ... 
F a u x : P a pi e rs p er mi s d e c o n d uir e, c art e d'i d e ntit e d e 3 0 0 0 a 5 0 0 0 F) ; bil-

l ets d e 2 0 0 F ( d e 5 0 a 1 0 0 F) 
Li e u x : ( L es li e u x d e J a R os e d es v e nts ! es pl u s s o u v e nt s cit e s) 
Dr o g u e: L e G ali o n (l e c af ä et ! es 6 t o urs), l' A q uil o n, P a ul C e z a n e 

G ar a g e : L es p ar ki n g s d e l a r u e P C e z a n e 
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A n n e x e 1. 2: T a bl e a u x 

T a bl e a u 1: D eli n q u a n c e e n r e gi st r e e p a r l es s e r vi c e s d e p oli c e ( 1 9 9 5) 

A ul n a y S ei n e S ai nt D e nis P aris Fr a n c e 

( cir c o n s cri pti o n) 

N o m br e 9 0 8 0 1 0 6 1 3 8 2 7 6 1 1 4 2 6 0 2 6 

8 3 

T a u x p o ur 1 0 0 0 6 9, 4 2 7 9, 3 1 2 9, 6 6 3, 2 
h a b 

( 4 9, 3 - 1 0 1, 4) 

s o ur c e: mi nist cr e d e l'I nt eri e ur 

T a bl e a u 2: T a u x d e c ri mi n alit e p o u r 1 0 0 0 h a bit a nt s 

Vill e d' A ul n a A ul n a n or d 

T a u x o ur 1 0 0 0 h a b 8 3 1 1 2 

S o ur c e : s er vi c es d e p oli c e, A ul n a y/ C es di p 

T a bl e a u 3: D eli n q u a n c e e n r e gi st r e e p a r l es s e r vi c e s d e p oli c e 
( Vill e d' A ul n a y) 

A n n e e s 1 9 9 5 1 9 9 6 

N o m br e d e f ait s 

(t ot al off e n c es) 6 0 7 3 5 9 3 4 

C a m bri ol a g e s ( b u r gl a- 6 5 0 5 4 3 
ri es) 
V oi s d' a ut o (t h eft s oj 6 2 8 5 4 8 
c ars) 

V ol s a l a r o ul ott e (t h e.fts 1 0 8 3 9 6 2 
r el at e d t o m ot o r v e hi-
cl es) 
I nfr a cti o n a l a l e gi sl ati o n 1 2 5 1 1 0 
s ur l e s st u p efi a nt s ( dr u gs 
ojf e n c e s) 
D e str u cti o n d e bi e n s pri- 6 6 6 1 1 5 3 
v e s ( d a m a g es of p ri v at e 
v r o v e rt v) 

S o ur c e : s er vi c es d e p oli c e, a ul n a y 
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T a bl e a u 4: D eli n q u a n c e e n r e gi st r e e p a r l es s e r vi c e s d e p oli c e ( 1 9 9 5) 
A U L N A Y ( ci r c o n s c ri pti o n) 

H o mi ci d e s et c o u p s et bl e s s u r e s ll o mi ci d e s & a s s a ult s 4 0 7 

V oi s T h eji s 6 5 0 4 

C a m bri ol a g e s B u r gl a ri e s 9 2 0 

V ols li es a !' a ut o m o bil e T h efls r el at e d t o m ot o r 2 7 3 1 

v e hi cl e s 

V ois a l' et al a g e S h o plifti n g 5 6 7 

V ols a l a tir e Pi c k p o c k eti n g 2 3 0 

R e c el s R e c ei vi n g 1 4 0 

I nf r a cti o n a l a l e gi sl ati o n s u r l es st u p efi a nt s D r u g ojf e n c e s 1 8 8 

Tr afi c T r affi c ki n g 1 8 

U s a g e-r e v e nt e St r e et p u s hi n g 7 

Us a g e P e r s o n al Us e 1 6 2 

A utr e s Ot h e r s 1 

D e st r u cti o n s d e bi e n s p ri v e s D a m a g e s of p ri v at e p r o p e r- 1 0 5 5 

t r y 

P oli c e d e s et r a n g e r s I m mi g r ati o n Ojf e n c e 1 4 6 

F al sifi c ati o n s, u s a g e s d e c a rt e s d e c r e dit s et c h e q u e s 7 8 

F o r g e r y, fi· a u d ul e nt us e of c h e q u e s a n d c r e dit c a r d s 

T r a v ail ill e g al Illi cit w o r k 1 0 

s o ur c e: mi nist er e d e !'I nt eri e ur 

3 1 1 
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T a bl e a u 5: Cl a s s e m e nt d es q u a rti e r s s ui v a nt l es t y p e s d e t r afi c s 

Ni- Q u arti er s F or m es Fr a n c 
v e a u e 

0 S a n s dr o g u e s e ul c m e nt c o ns o. 9 5 
i nti m e 8 0 

1 C o ns o. vi si bl e et C o n s o e n gr o u p e 2 1 0 
b a n ali s e e d e c a n n a- fi n a n c e e p ar u n e 2 0 7 

bi s d cli n q u a n c e d e 
pr ofit 

2 f o ur mis et p etit s r e v e n d e ur- u s a g er 1 0 6 
b u si n e s s et d eli. d e pr ofit 8 6 

3 Tr afi c vi si bl e et v a et vi e nt d e tr a- 8 8 
or g a nis e c a n n a bi s fi q u a nt s 1 0 6 

d o mi n a nt 

4 Tr afi c vi si bl e d eli n q u a n c e err ati- 1 1 6 
d' h er or n e q u e 1 3 2 

5 E c o n o mi c s o ut cr- R ct o m b e e s fi n a n- 6 1 
r ai n e, b u si n e s s or- ci er e s p o ur l a p o- 5 7 

g a ni s e p ul ati o n 

6 Vi ol e n c e p o ur l e 5 1 
c o ntr öl e d u t errit oir e 8 7 

F or- T ot al Q u arti er a v e c 3 1 6 
m e s b u si n e s s dr o g u e 3 8 2 
3 a 6 

S o ur c e s : E n q u et e R G, Vill e et b a nli e u e / C e s di p 

e n q u et e j a n vi er 1 9 9 5 s ur 7 2 7 q u arti er s 

( e n q u et e a v ril / 9 9 7 s u r 7 7 4 q u a rti e r s) 

T a bl e a u 6: A ul n a y : O p p o siti o n N o r d/ S u d 

N O R D 

A G E m o v e n 2 4 

J e u n e ( < 2 0 a n s) 5 0 % 

A g e ( > 6 5 a n s) 1 % 

N A T I O N A L I T E Fr a n c,; ais 5 5 % 

Etr a n g er ( n o n e u- 4 2 % 

r o p e e n) 

S ei n e s ai nt A u!-

d e ni s n a y 

4 

7 

5 

5 2 

5 

2 6 2 

S U D 

4 0 

2 0 % 

1 2 % 

9 1 % 

4 % 
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N O R D S U D 

L O G E M E N T H L M (l o c at air e) 8 0 % 7, 6 % 

M ais. l n di vi d. 1 7, 5 % 7 1 % 

( pr o pri et air e) 

C H O M A G E t a u x m o y e n 1 8 % 7, 5 % 

t a u x 1 5- 2 4 a ns 2 5 % 1 7 % 

t a u x 3 5- 5 4 a ns 1 5 % 4, 7 % 

( S o ur c e: l n di c at e ur s d e m o gr a p hi q u e s, A ul n a y s o u s B ois e n 1 8 s e ct e ur s, 

C er d e s, 1 9 9 3) 

A n n e x e 2 

A n n e x e 2. 1 : Bi bli o g r a p hi e t h e m ati q u e 

L e p h e n o- Tr a v ail A cti vit e s T errit oir e s R e s e a u x L e n o n 

m e n e et s a ill e g al illi cit e s e c o n o-

m e s ur e mi q u e 

2  3 4 5  6 

A d air ( 1 9 9 5) * 

A d air ( 1 9 8 9) * 

A d air ( 1 9 8 5) * 

B o u h ni k et al * * 
( 1 9 9 2) 

B ui Tr o n g ( 1 9 9 7) * 
C N V ( 1 9 9 4) *  *  * 
C arti er- Br e s s o n * 
C arti er- Br e s s o n * 
C o st e s ( 1 9 9 4) * 
D e b ar e ( 1 9 9 2) * 
D u b et ( 1 9 9 5) * 
D u pr e z et al * * 
( 1 9 9 6 a) 

D u pr e z et al *  * * 
( 1 9 9 6 b) 
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L e p h e n o- Tr a v ail A cti vit e s T errit oir e s R es e a u x L e n o n 

m e n e et s a ill e g al illi cit e s e c o n o-

m e s ur e mi q u e 

2 3  4 5 6 

D u pr e z et al * * * 

( 1 9 9 6 c) 

D u pr e z et al * * * 

( 1 9 9 5) 

D u pr e z ( 1 9 9 6 a) * * 

D u pr e z ( 1 9 9 6 b) * 

F at cl a ( 1 9 9 2) * * 

Fill e ul e et al * 

( 1 9 9 6) 

G a u di n et al * 

( 1 9 8 4) 

H at zf el d et al * 

( 1 9 9 6) 

l n g ol d et al ( 1 9 9 5) * * 

J o u b ert ( 1 9 9 4) * * 

J o u b ert et al * * * 

( 1 9 9 6) 

K art c h e v s k y * 

( 1 9 9 5) 

K o k or eff ( s p) * * 

K o p p ( 1 9 9 4 a) * 

K o p p ( 1 9 9 4 b) * 

K o p p ( 1 9 9 7) * 

L a e ( 1 9 8 9) * 

L a e ( 1 9 9 0) * *  * 

L a e ( 1 9 9 1) * 

L a e ( 1 9 9 2) * * * 

L a e et al ( 1 9 9 6) * 

L al a m et al ( 1 9 9 6) * * 

L u b ell ( 1 9 9 1) * 

M ari e ( 1 9 9 4) * 

M ari e ( 1 9 9 5) * 
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L e p h e n o- Tr a v ail A cti vit e s T errit oir e s R e s e a u x L e n o n 

m e n e et s a ill e g al illi cit e s e c o n o-

m e s ur e mi q u e 

2 3 4  5 6 

M ari e ( 1 9 9 6) * 

M ari otti ni ( 1 9 9 5) * * 

M at z u z zi et al * * 

( 1 9 9 4) 

Mi s s a o ui ( 1 9 9 5) * 

M or e! et al ( 1 9 9 4) * 

M o uli er- B o ut a n g * 

( 1 9 9 1) 

M o uli er- B o ut a n g * * 

( 1 9 9 3) 

M o uli er- B o ut a n g * 

( 1 9 9 6) 

P er al di et al ( 1 9 9 5) * *  * 

P er al di ( 1 9 9 6) * * 

P er al di & P erri n * * 

( 1 9 9 6) 

R e n n et al ( 1 9 9 5) * * 

R o ull e a u- B er g e * * 

( 1 9 9 6) 

S c hir a y ( 1 9 8 9) * * 

S c hir a y ( 1 9 9 3) * * 

S c hir a y ( 1 9 9 6) *  * 

S c hir a y et al * * 

( 1 9 9 5) 

S ci ar d et ( 1 9 9 6) * 

T arri u s ( 1 9 9 2) * 

T arri u s ( 1 9 9 5) * * 

T arri u s ( 1 9 9 5) * * 
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L e p h c n o- Tr a v ail A cti vi- T errit oir e s R es e a u x L e n o n 

m e n e et s a ill e g al t e s illi ci- e c o n o-

m e s ur e t e s mi q u e 

2 3 4  5  6 

T arri u s ( 1 9 9 6) *  * * 

T arri u s et al *  * 

( 1 9 9 5) 

V all e e ( 1 9 9 5) * 

V a n O utri v e * 

( 1 9 8 9). 

W a g n er(l 9 9 5) * 

W e b er ( I 9 9 6) * 

Will ar d ( 1 9 8 9) * 

Y o n n et et al * 

A n n e x e 2. 2: Bi bli o g r a p hi e d es t r a v a u x s u r l' e c o n o mi e i nf o r m ell e 

A D A I R P h., L' e c o n o mi e i nf or m ell e : a v a nt - pr o p o s, C a hi ers d u G R A-
T/ C E, U ni v er sit e P ari s XII, 1 9 9 5, 9, P 3- 1 2. 

A D AI R P h., L' e c o n o mi e i nf or m ell e e n Fr a n c e : e c o n o mi e alt er n ati v e o u 
s o ci et e ci vil e ? i n B. L e v e s q u e A., J o y al et 0. C h o ui n ar d, L ' A utr e E c o-
n o mi e, M o ntr e al, Pr e s s e d e l ' U ni v er sit e d u Q u e b e c, 1 9 8 9. 

A D AI R P h., L ' E c o n o mi e i nf or m ell e: fi g u r e s et dis c o urs, P ari s, A nt hr o p o s, 
1 9 8 5, 1 8 0 p. 

A R C H A M B A U L T E., G R E F F E X., L e s e c o n o mi es n o n- offi ci ell es, P aris, 
l a D e c o u v ert e 1 9 8 4. 

A R E L L A N O R, L' e nt r e p ri s e i nf o r m ell e: cl assifi c ati o n, U ni v er sit e, L a v al. 
F a c ult e, d es S ci e n c e s d e !' A d mi ni str ati o n, S ai nt e- F o y, 1 9 9 1, 2 0 p. ( P a-
pi er d e r e c h er c h e). 

A R E L L A N O R., G A S S E Y., V E R N A G., L e m o n d e d e l' e ntr e pris e i nf or-
m ell e : e c o n o mi e s o ut e r r ai n e Oll p a r all el e, U ni v er sit e, L a v al. F a c ult e, 
d e s S ci e n c e s d e !' A d mi ni str ati o n, S ai nt e- F o y, 1 9 9 1, 2 2 p. ( P a pi er d e r e-
c h er c h e). 

B A R T H E L E M Y P., MI G U E L E Z F., MI N GI O N E F., P A H L R., W E NI G 
A., U n d e r g r o u n d E c o n o m y a n d I r r e g ul a r F or ms of E m p! o y m e nt, Br u x-
ell e s, C o m mi s si o n oft h e E ur o p e a n C o m m u niti e s, 1 9 9 0. 

B O U H NI K P., J O U B E R T, M., E c o n o mi e d e s pr ati q u e s t o xi c o m a ni a q u e s et 
li e n s o ci al, D e p e n d a n c es, 1 9 9 2, 4, p. 2 5- 3 6. 
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B UI T R O N G L., L e b u si n e s s c o m m e s y st e m e d e vi e, I nf o r m ati o n s S o ci a-
l es, 1 9 9 7, 6 4, 6 0- 7 0. 

C A R TI E R- B R E S S O N J., C orr u pti o n, p o u v oir di s cr eti o n n air e et r e nt e: l' er e 
d e J a c orr u pti o n, D e b at, 1 9 9 3, 7 7, 2 6- 3 2. 

C A R TI E R- B R E S S O N J., El e m e nt d' a n al y s e p o ur u n e e c o n o mi e d e l a c or-
r u pti o n, R e v u e Ti ers- m o n d e, 1 9 9 2, V ol. X X X I I I, N ° 1 3 1, p. 5 8 1- 6 0 9. 

C E S O NI M., S C HI R A Y M.,. L a Fr a n c e, i n P e n s e r l a dr o g u e, P e n s e r ! es 
dr o g u es, L es m a r c h e s i nt er dits d e l a dr o g u e ( T.II), P aris, E diti o n D es-
c art es, 1 9 9 2, p. 1 3 3- 1 6 0. 

C HI C H A M. T., M e s u r e r ! es a cti vit e s i nf or m ell es: u n e d e m a r c h e util e 
p o u r e n cl a rifi e r ! es e nj e u x, U ni v er sit e, d e M o ntr e al, E c ol e d e R el ati o n s 
I n d u stri ell e s ( E Ri), M o ntr e al, 1 9 9 4, 2 6 p. ( P a pi er d e r e c h er c c h e ). 

C O N S EI L N A TI O N A L d e s VI L L E S, L ' e c o n o mi e s o ut e r r ai n e d e l a dr o-
g u e, P aris, C N V, 1 9 9 4, 1 2 7 p. 

C O S T E S L., L ' et r a n g e r s o us t e r r e: c o m m e n; a nt s et v e n d e urs a / a s a u v ett e 
d u m etr o p a ri si e n, P aris, l' H ar m att a n, 1 9 9 4. 

D E B A R E M, C es mi/li a r d s d e l' o m br e, l' e c o n o mi e s o ut e r r ai n e, P aris, H a-
ti er; E nj e u x; 1 9 9 2, 7 8 p. 

Dir e cti o n D e p art e m e nt al e d e J a s e c urit e p u bli q u e d e J a S ei n e S ai nt D e nis, 
Et u d e s u r l e r e c el, S ei n e S ai nt D e nis, 1 9 9 3. 

D U B E T F., L es fi g ur es d e J a vill e et J a b a nli e u e, S o ci ol o gi e d u Tr a v ail, 
P aris, D u n o d, 1 9 9 5, V ol. X X X V I I, N ° 2, p. 1 2 7- 1 5 0. 

D U P R E Z D., K O K O R E F F M., D r u g T r ajfi c ki n g a n d t h e A r e a s of R el e g a-
ti o n, C o m m u ni c ati o n a « T h e si xt h a n n u al C o nf er e n c e o n dr u g us e a n d 
dr u g p oJi c y », U ni v er sit e d' A m st er d a m, 2 6- 2 8 s e pt e m br e 1 9 9 6 a. ( A ct e s 
a p ar aitr e ). 

D U P R E Z D., K O K O R E F F M., J O U B E R T M., W EI N B E R G E R M., L e 
t r ait e m e nt d es a cti vit e s illi cit es li e es a l ' us a g e d es dr o g u es, D es c a r ri e-
r es a u x fili e r e s p e n al e s, L astr e e- CJ ers e et Gr a s s-Ir e s c o, Lill e- P ari s, 
1 9 9 6 6, 5 5 p. 

D U P R E Z D., K O K O R E F F M., V E R B E K E A, D es p r o d uit s a u x c a r ri e r e s: 
C o nt ri b uti o n a u n e s o ci ol o gi e d u tr afi c d es st u p efi a nt s, L astr e e- CJ ers e, 
Lill e, 1 9 9 5, 5 2 p. 

D U P R E Z D., L a dr a m at ur gi e d e J a r eJ e g ati o n, Vi e q u oti di e n n e et s o ci a bili-
t es d a ns l es cit e s, P r ofil s, 1 9 9 6 a, 4 1, p. 5 5- 7 3. 
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D U P R E Z D., L E C L E R C- O LI V E M., PI N E T M., Vi vr e e ns e m bl e, L a di-
v e r sit e d es q u a rti e r s « s e n si bl e s » a l ' e p r e u v e d e l a vi e q u oti di e n n e, 
L a str e e- Cl er s e, Lill e, 1 9 9 6 c, 3 5 6 p.( O u vr a g e e n pr e p ar ati o n). 

D U P R E Z D., P o o r Ur b a n n ei g h b o r h o o d s i n F r e n c h S o ci et y :f r o m t h e Cri-
si s of I nt e g r ati o n M o d es t o t h e d e v el o p m e nt of « C o m m u nit a ri a n » p r a c-
ti c es, W or ki n g C o nf er e n c e : « T h e n e w ur b a n m ar gi n alit y i n t h e d u al 
m etr o p olis : tr aj e ct ori e s a n d str at e gi e s of p o or ur b a n y o ut hs i n Fr a n c e 
a n d t h e U nit e d St at e s », B er k el e y, M a y 6- 7, 1 9 9 6 6. ( O u vr a g e a p ar aitr e 
a u x Pr ess es U ni v er sit air e s d e B er k el e y). 

F A T E L A, J., D r o g u e s, mi c r o- e c o n o mi e s et p r ati q u e s u r b ai n e s e n F r a n c e, 
Str a s b o ur g, C o n s eil d e l' E ur o p e, 1 9 9 2. 

FI L L E U L E 0., J O B A R D F., D r o g u e et d eli n q u a n c e : d u b o n u s a g e d' u n 
o bj et d e r e c h er c h e, O b s er v at oir e e ur o p e e n d e J a dr o g u e et d e l a t o xi c o-
m a ni e, 1 9 9 6. 

G A U DI N, S C HI R A Y M., L' e c o n o mi e c a c h e e e n Fr a n c e. Et at d u d e b at et 
bil a n d es tr a v a u x, R e v u e e c o n o mi q u e, 1 9 8 4, X X X V, 4. 

H A T Z F E L D H, H A T Z F E L D M., RI N G A R D N., l nt e r sti c e s u r b ai n s et 
n o u v e a u x t y p e s d' e m pl oi s, Pr o gr a m m e « Vill e et E m pl oi », Pl a n Ur b ai n-
I D A C T E, P aris, 1 9 9 6. ( n o n- p u bli e). 

H U G P., L e r e c el, P ari s, I H E SI, 1 9 9 5, 5 1 p. 

I N G O L D, F. R., T O U S SI R T M., G O L D F A R B M., Et u d e s u r l' e c o n o mi e 
s o ut e r ai n e d e l a d r o g u e: l e c a s d e P a ri s, Ir e p, P ari s, 1 9 9 5, 3 9 p. 

J O U B E R T M., G h ett o s et m affi as, L a d u ali s ati o n d e l' e s p a c e p u bli c d e s 
q u arti er s d ef a v ori s e s, i n A. O gi e n et P. Mi g n o n ( E d.) L a d e m a n d e s o-
ci al e d e d r o g u e s, P ari s, L a D o c u m e nt ati o n Fr a n 9 ais e, 1 9 9 4, p. 3 9- 4 3. 

J O U B E R T M., W EI N B E R G E R M., A L F O N S! G., L e s t o xi c o m a ni e s d a n s 
l a vill e: c o nt ri b uti o n s o ci o- et h n ol o gi q u e a /' a n al y s e d es l o gi q u e s s o ci a-
l e s et e c o n o mi q u e s d e s r e s e a u x et r a p p o rt s s o ci a u x d e t r aji c, G R A S S-
C N V, P aris, 1 9 9 6, 8 1 p. 

K A R T C H E V S K Y A., D U R A N D M. C., C e q ui c a m pt e c' e st c e q u e l' o n n e 

c o m pt e p a s, C a hi e r s d u G R A T/ C E, U ni v er sit e P aris XII, 1 9 9 5, 9, p. 1 3-
2 7. 

K O K O R E F F M., D eli n q u a n c e et us a g e d e dr o g u e d a ns l es q u arti er s p o p u-
l air es i n A T arri u s ( E d.), L a vill e, l' a r g e nt, l a m ort. ( a p ar aitr e). 

K O P P P., L ' E c o n o mi e d e l a d r o g u e, P ari s, R e p er e s- L a D e c o u v ert e, 1 9 9 7. 

K O P P P., L' effi c a cit e d es p oliti q u e s d e c o ntr öl e d es dr o g u e s ill e g al e s, F u-
t u ri bl e s, 1 9 9 4 a, 1 8 5, p. 8 3- 9 9. 
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K O P P P., Q u el q u e s el e m e nt s e n e c o n o mi e d e J a dr o g u e, i n A. O gi e n et P. 
Mi g n o n ( E d.) L a d e m a n d e s o ci al e d e dr o g u es, P aris, L a D o c u m e nt ati o n 
Fr ar n,: ais e, 1 9 9 4 b, p. 3 1- 3 9. 

L A E J. F., E c o n o mi e, c ult ur e et s o ci a bilit e, S o ci ol o gi e d u Tr a v ail, 1 9 9 2, 
V ol. 3 4, N° 4, p. 4 5 1- 4 6 7. 

L A E J. F., L e tr a v ail a u n oir et l' e c o n o mi e i nf or m ell e, S ci e n c es H u m ai n es; 
L' e c o n o mi e u n e s ci e n c e s a ns h o m m es ?; 1 9 9 1/ 0 5, N °. 6, p. 2 7- 2 8. 

L A E J. F., L e tr a v ail a u n oir, v e sti b ul e d e l' e m pl oi, S o ci ol o gi e d u tr a v ail, 
1 9 9 0, V ol. 3 2, N ° 1, p 2 3- 3 7. 

L A E J. F., M A D E C A., J O U B E R T M., M U R A R D N., E c o n o mi e et b a n-
li e u e,i n M. P E R A L DI, E. P E R RI N ( E d.), R es e a u x p r o d u ctif s et t errit oir es 
ur b ai ns, T o ul o u s e, Pl a n Ur b ai n - Pr e s s e s U n v er sit air e s d u Mir ail, Vill e s 
et T errit oir e s 8, 1 9 9 6, p. 2 6 5- 2 8 1. 

L A E J. F., Tr a v aill er a u n oir, P aris, A. M. M et ailli e, 1 9 8 9, 2 2 7 p. 

L A L A M N., S C HI R A Y M., L e tr afi c d e dr o g u e, s u b stit ut a l' e m pl oi ?  , 
R e v u e I nf or m ati o ns s o ci al e s, P aris, C ai s s e N ati o n al e d e s All o c ati o n s 
F a mili al e s, 1 9 9 6, n° 5 l, p. 7 9- 8 6. 

L U B E L L H, L e s e ct e u r i nf o r m el d a ns ! es a n n e es 8 0 et 9 0, Or g a ni s ati o n d e 
C o o p er ati o n et d e D e v el o p p e m e nt E c o n o mi q u e s ( O C D E ), P aris, 1 9 9 1, 
1 3 8 p. 

M A RI E C.- V., E n pr e mi er e li g n e d a ns l' el a sti cit e d e l' e m pl oi, Pl ei n Dr oit, 
1 9 9 6, 3 1, p. 1 4- 2 1. 

M A RI E C.- V., L'i m mi gr ati o n e n Fr a n c e d a n s l es a n n e e s q u atr e- vi n gt- di x: 
n o u v ell e d o n n e p o ur l' e m pl oi et n o u v e a u x e nj e u x d e s o ci et e, S o ci ol o gi e 
d u Tr a v ail, 1 9 9 4, 2, p. 1 4 3- 1 6 4. 

M A RI E C.- V., L e Tr a v ail ill e g al e ntr e m o d e mi s ati o n et pr e c arit e, Mi gr a-
ti o ns S o ci et e, 1 9 9 5, V ol. 7, N ° 3 9, p. 3 1- 9 1. 

M A RI O T TI NI J. M., D e l a cit e e n vill e - C o ntri b uti o n a u n e et h n ol o gi e d u 
tr afi c d e st u p efi a nt s - L e c as d es q u arti ers n o r d d e M ars eill e, C N R S 
( L a b or at oir e d' et h n ol o gi e m e dit err a n e e n n e et c o m p ar ati v e), Ai x-
M ar s eill e, 1 9 9 5, 4 5 p. 

M A T Z U Z ZI A., M O R E L B., R Y C H E N F., S O L O N A N D R A S A N A B., 
Pl a c e et r 6l e d es r ess o ur c es ji n a n ci e r e s p r o v e n a nt d es a cti vit es cri mi-
n ell e s et p arti c uli er er n e nt d u tr afi c d es st u p eji a nts d a ns ! es a cti vit es 
e c o n o mi q u es c o nt e m p or ai n es, G R E Q A M, M ar s eill e, 1 9 9 4, p. 1 8 9. 

MI N GI O N E E., M A G N A T TI M., T h e I nf o r m al S e et or, R e p ort t o t h e 
E ur o p e a n C o m mi s si o n' s E m pl o y m e nt T a s k F or c e ( D G V), Br u x ell e s, 
C o m mi s si o n oft h e E ur o p e a n C o m m u niti e s, 1 9 9 4. 
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MI S S A O UI L., G e n er ali s ati o n d u c o m m er c e tr a n sfr o nt ali er : p etit i ci, n o-
t a bl e l a- b as, R e v u e E u r o p e e n n e d es Mi gr ati o ns I nt e r n ati o n al e s, 1 9 9 5, 

1 1, 1, 5 3- 7 7. 

M O N T A G N E- VI L L E T T E S., E s p a c e s et t r a v ail cl a n d esti n, P aris, M a s s o n, 
1 9 9 1, 1 5 6 p. 

M O N T A G N E- VI L L E T T E S., M o bilit e et cl a n d e sti nit e d a ns l' e s p a c e c o m-
m u n a ut air e, A n n a/ e s d e g e o g r a p hi e, 1 9 9 2, V O L. 1 0 1, N ° 5 6 4, p. 1 7 4-

1 8 7. 

M O R E L B., R Y C H E N F., L e m a r c h e d es dr o g u es, P aris, E diti o n s d e 

l' a u b e, 1 9 9 4, 1 3 0 p. 

M O U LI E R- B O U T A N G Y., D y n a mi q u e s d es mi gr ati o n s i nt er n ati o n al e s et 
e c o n o mi e s o ut err ai n e, c o m p ar ai s o n i nt er n ati o n al e et p er s p e cti v e s e ur o-

p e e n n e s i n M o nt a g n e- Vill ett e S. ( E d.), E s p a c e s et tr a v ail cl a n d e sti n s, 
P ari s, M a s s o n, 1 9 9 1, p. 1 1 3- 1 2 1. 

M O U LI E R- B O U T A N G Y., L A Z Z A R A T O M., N E G RI A., S A N TI L LI G., D e s 

e nt r e p ri s e s p a s c o m m e ! es a utr es, B e n ett o n e n It ali e, L e S e nti e r a P aris, 
P ari s, P u bli s u d, 1 9 9 3. 

M O U LI E R- B O U T A N G Y., L e s al air e, l e r e v e n u et l' e m pl oi d a ns ! es vill e s 
d e t r a v ail i m m at eri el, i n P E R A L DI M., P E R RI N E. ( E d.), R e s e a u x p r o-
d u ctijs et t e r rit oi r e s ur b ai ns, T o ul o u s e, Pl a n Ur b ai n - Pr e s s e s U ni v er si-
t air e s d u Mir ail, vill e s t errit oir e s 8, 1 9 9 6. 

P E R A L DI M., Dr o g u e vi si bl e, Tr afi c s i n vi si bl e s : l' e c o n o mi e d es tr afi c s 

d e dr o g u es et l e ur i m a gi n air e, c o m m u ni c ati o n a u c oll o q u e « L' ar g e nt, l a 
vill e, l a m ort », B ar c el o n e, m ai 1 9 9 6. 

P E R A L DI M., F O U G H A LI N., S PI N O U S A N., L e m ar c h e d es p a u vr e s, 

e s p a c e c o m m er ci al et e s p a c e p u bli c, R e v u e E u r o p e e n n e d es Mi gr ati o ns 
I nt e r n ati o n al e s, 1 9 9 5, 1 1, 1, 7 7- 9 9. 

P E R A L DI M., P E R RI N E. ( E d.), R e s e a u x p r o d u ctij s et t e r rit oi r e s u r b ai n s, 
T o ul o u s e, Pl a n Ur b ai n - Pr e s s e s U ni v er sit air e s d u Mir ail, vill e s t errit oi-

r es 8, 1 9 9 6, p. 3 7 2. 

P E S TI E A U P, L' E c o n o mi e s o ut e r r ai n e, P ari s, H a c h ett e, Pl uri el, 1 9 8 9, 3 2 0 

p. 

R E N N H., L A N G E K.- J., Q u a rti e r s u r b ai n s et mili e u d e l a dr o g u e, U n e 

e n q u et e c o m p a r ati v e s u r ! es n ui s a n c e s d u es a u mili e u p u bli c d e l a dr o-
g u e d a ns ! es g r a n d e s vill es e u r o p e e n n e s, H a m b o ur g, 1 9 9 5, 8 0 p. ( R a p-

p ort d e r e c h er c h e r e ali s e a v e c l e s o uti e n d e l a C o m mi s si o n E ur o p e e n n e ). 
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R O U L L E A U- B E R G E R L, Pr e c arit es, e x p eri e n c es et c o m p et e n c es d e j e u-
n es s u r d es f ri c h e s ur b ai n es : l' e x e m pl e d e M ars eill e, Pr o gr a m m e 
« Vill e et E m pl oi », Pl a n Ur b ai n- L E S T, P ari s- Ai x- e n- Pr o v e n c e, 1 9 9 6. 

R O U L L E A U- B E R G E R L., T h e E x p e ri e n c e of Pr e c ari o us n ess a m o n g 
Y o u n g P e o pl e i n Fr e n c h Citi es, W or ki n g C o nf er e n c e: « T h e n e w ur b a n 
m ar gi n alit y i n t h e d u al m etr o p oli s : tr aj e ct ori e s a n d str at e gi e s of p o or 
ur b a n y o ut h s i n Fr a n c e a n d t h e U nit e d St at es », B er k el e y, M a y 6- 7, 
1 9 9 6, ( o u vr a g e a p ar aitr e a u x Pr ess es U ni v er sit air e s d e B er k el e y). 

S C HI R A Y M., Ess ai s ur l'ill e g alit e e n e c o n o mi e, L' e c o n o mi e d e l a dr o-
g u e, S ci e n c es S o ci al es, 1 9 8 9, VII, 3. 

S C HI R A Y M., i nf o r m al E c o n o m y Alt e r n ati v e s : I ns erti o n a n d S u r vi v al 
Str at e gi es i n t h e D u al M etr o p olis, W or ki n g C o nf er e n c e : « T h e n e w ur-
b a n m ar gi n alit y i n t h e d u al m etr o p olis : tr aj e ct ori e s a n d str at e gi e s of 
p o or ur b a n y o ut h s i n Fr a n c e a n d t h e U nit e d St at e s », B er k el e y, M a y 6- 7, 
1 9 9 6. ( O u vr a g e a p ar ai'tr e a u x Pr e s s e s U ni v er sit air e s d e B er k el e y). 

S C HI R A Y M., L A L A M N., B E N S A L E M, C., A cti vit e s ill e g al es li es a u 
tr afi c d e st u p efi a nt s a u ni v e a u l o c al : e n q u et e d a ns l a b a nli e u e s u d d e 
l ' a g gl o m er ati o n p a ri si e n n e, Cir e d, P ari s, 1 9 9 5, 5 0 p. 

S C HI R A Y M., L es fili er e s- st u p efi a nt s. Tr ois ni v e a u x, ci n q l o gi q u es, F ut u-
ri bl es, 1 9 9 3, 1 8 0, p. 2 3- 4 1. 

S CI A R D E T H., C o m m er c e, m ar c h e s, tr a n s a cti o n s : u n e a p pr o c h e et h n o-
gr a p hi q u e, G e n es es, 1 9 9 6, 2 5, p. 2 9- 4 9. 

T A R RI U S A., A r a b e s d e Fr a n c e d a ns l' e c o n o mi e m o n di al e s o ut err ai n e, 
E diti o n s D e L' A u b e, 1 9 9 5, p. 2 1 5. 

T A R RI U S A., Fi n d e si e d e i n c ert ai n e a P er pi g n a n : dr o g u es, p a u v r et e, 
c o m m u n a ut es d' etr a n g ers, j e u n e s s a n s e m pl ois, et r e n o u v e a u d es ci vili-
t es d a ns u n e vill e m o y e n n e fr a nr; ais e, C a n et, Li br es d el Tr a b u c air e, 
1 9 9 7. • 

T A R RI U S A., L e s f o u r mi s d ' E ur o p e. Mi gr a nts ri c h es, mi g r a nt s p a u v r e s et 
n o u v ell e s vill es i nt er n ati o n al es, P ari s, L' H ar m att a n, 1 9 9 2, p. 2 0 5. 

T A R RI U S A., N ai s s a n c e d' u n e c ol o ni e : u n c o m pt oir c o m m er ci al a M ar-
s eill e, R e v u e E u r o p e e n n e d es Mi gr ati o ns I nt er n ati o n al es, 1 9 9 5, 1 1, 1, p. 
2 1- 5 1. 

T A R RI U S A., P E R A L DI M., M ar s eill e et s es etr a n g er s, R e v u e E u r o p e e n n e 
d es Mi gr ati o ns I nt er n ati o n al es, 1 9 9 5, 1 1, 1, 5- 9. 
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V A L L E E A., Fi s c alit e et e c o n o mi e s o ut err ai n e, C a hi ers d u G R A T/ C E, 
U ni v ersit e P aris XII, 1 9 9 5, 9, p. 2 9- 4 6. 

V A N O U T RI V E L., C U Y P E R S J., Tr a v ail a u n oir et p os 1t 1 0 n s o ci o-
e c o n o mi q u e, D e vi a n c e et S o ci et e, 1 9 8 9, V ol 1 3, N ° 4, p 2 8 1- 3 0 0. 

W A G N E R C., L a pri s e e n c o m pt e d e l' e c o n o mi e a u n oir: l' e x e m pl e d e J a 
m et h o d e it ali e n n e, E c o n o mi e et St atisti q u e, P aris, 1 9 9 5, N ° 2 8 5- 2 8 6, p 
8 1- 8 7. 

W E B E R F., R e d uir e s es d e p e ns es, n e p as c o m pt er s o n t e m ps. C o m m e nt 
m e s ur er l' e c o n o mi e d o m esti q u e, G e n es es, 1 9 9 6, 2 5, p. 5- 2 8 

WI L L A R D J. C., L' e c o n o mi e s o ut err ai n e d a ns ! es c o m pt es n ati o n a u x, E c o-
n o mi e et St atisti q u e, 1 9 8 9, N ° 2 2 7, p. 2 5- 5 1. 

Y O N N E T J. P., BI Z E U R J. L., E v al u ati o n d e l' e c o n o mi e a u n oir, Et u d e d e 
ci n q p a y s e ur o p e e ns, O R S E U, Br u x ell e s, 1 9 9 4. 
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T h e S h a d o w E c o n o m y i n F r a n kf u rt- B o r n h ei m: 
R e s ult s of a n E m pi ri c al St u d y 

J ü R G E N S M E T T A N 

T h e ai m oft hi s p a p er is t o e x a mi n e diff er e nt m et h o ds w hi c h c a n b e us e d t o 

o bt ai n d at a a b o ut t h e ' s h a d o w e c o n o m y', wit hi n t h e c o nt e xt of a s m all pil ot 

st u d y w hi c h w as c arri e d o ut i n Fr a n kf urt a m M ai n, G er m a n y. T h e pil ot 
st u d y s u c c e e d e d i n d e s cri bi n g a n u m b er of t h e as p e cts a n d f a c ets of t h e 
s h a d o w e c o n o m y i n t h e l o c al ar e a, b ut als o r ai s e d a n u m b er of diff er e nt 

c o n c e m s a b o ut m et h o ds. 

R e s e a r c h q u e sti o n s a n d t h e f o c us of t h e st u d y 

T h e s h a d o w e c o n o m y a n d ill e g al m o n e y m a ki n g 

As P o m m er e h n e et al. ( 1 9 9 4) h a v e s ai d, "t h e t er m ' s h a d o w e c o n o m y' i n-
cl u d e s all t h o s e a c hi e v e m e nt s w hi c h ar e n or m all y p art of t h e N ati o n al 

Pr o d u ct b ut w hi c h ar e - f or w h at e v er r e a s o n- n ot i n cl u d e d i n t h e Gr oss N a-
ti o n al Pr o d u ct. " ( s e e P o m m er e h n e et al., 1 9 9 4, 8 5 1, tr a nsl. b y a ut h or). A 

! ar g e p art oft h e Gr oss N ati o n al Pr o d u ct is cr e at e d b y bl a c k- m ar k et tr a n s a c-

ti o n s, i n g o o ds a n d ass et m ar k ets, l a b o ur m ar k ets a n d c a pit al m ar k ets. Es-
ti m ati o n s of t h e m a g nit u d e of t h e bl a c k m ar k et s h ar e r a n g e b et w e e n 8 a n d 

1 4 % of G N P (s e e, f or e x a m pl e, W e c k- H a n n e m a n n et al. 1 9 8 9; P o m m er e-

h n e et al. 1 9 9 4; S c h äf er 1 9 9 2; K ar m a n n 1 9 9 0). B ut t h er e ar e s e v er al o p e n 
q u e sti o n s a b o ut t h e eff e cts of t h e s e tr a n s a cti o n s o n l e g al m ar k ets a n d a b o ut 

t h e p att e m s a n d m e c h a nis ms of ill e g al m o n e y m a ki n g i n t h e s e m ar k ets. W e 

d o n ot k n o w m u c h a b o ut t h e ori gi n s a n d m oti v es of t h o s e u n d ert a ki n g 
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' bl a c k' w or k, ill e g al m o n e y m a ki n g or ot h er a cti viti es i n t h e bl a c k m ar k et. 

N or d o w e k n o w t h e m a g nit u d e a n d e xt e n si o n of t h e p h e n o m e n o n, n or d o 

w e h a v e m a n y a ns w ers t o q u esti o ns a b o ut w h at ki n ds of p e o pl e ar e i n-

v ol v e d i n t h e m ar k ets. Is t h e pr o bl e m gr o wi n g or n ot ? Is bl a c k w or k a n d 
ill e g al m o n e y m a ki n g a n i m p ort a nt f a ct or i n s o ci al i nt e gr ati o n ? 

F urt h er m or e, t h er e is t h e q u esti o n of t h e d a m a g e t h at m a y b e b ei n g d o n e 

b y t h es e a cti viti es l yi n g  wit hi n t h e i nf or m al s e ct or. Is t h e p ot e nti al h ar m 

c a u s e d b y bl a c k w or k a n d t h e s h a d o w e c o n o m y as hi g h as w e c a n e sti m at e 

b y usi n g m a cr o e c o n o mi c m et h o ds ? N ot e v er y bl a c k b usi n ess c a n b e tr a n s-
f or m e d i nt o l e g al b usi n ess a n d t h er e is n o si m pl e s hift fr o m l e g al t o ill e g al 
m ar k ets. M ost of t h e ill e g al j o b s w o ul d n ot e xist if t h e y w er e l e g alis e d. 

T h e y w o ul d b e t o o e x p e nsi v e a n d t h er e w o ul d b e n o d e m a n d f or it. T h e 
c o n cl usi o n t h at l e g alis ati o n a n d m or e i nt e nsi v e pr o s e c uti o n w o ul d l e a d t o 
m or e l e g al j o b s m a y n ot b e c orr e ct. W e al s o n e e d, i n c o n si d eri n g t h e i m-

p a ct of t h e i nf or m al s e ct or, t o l o o k at t h e a c c e pt a bilit y of w or ki n g i n t his 
s e ct or. T h e g e n er al a c c e pt a bilit y of bl a c k w or k a n d t h e s h a d o w e c o n o m y 
a m o n gst t h e p o p ul ati o n h as b e c o m e v er y hi g h i n G er m a n y d uri n g t h e l ast 
f e w y e ars. P e o pl e a n d citi z e n s h a v e t h eir o w n m or al attit u d es a b o ut t his 

p h e n o m e n o n. P arti c ul ar r e a cti o ns t o bl a c k w or k or t a x e v a si o n s e e ms t o 

diff er c o nsi d er a bl y fr o m t h e r e a cti o n t o ot h er ki n ds of cri mi n alit y, s u c h as 

dr u g d e ali n g. T h e a p p ar e nt i n cr e as e i n t h e a m o u nt of bl a c k w or k a n d of t a x 

e v a si o n s e e ms t o e n h a n c e t h e dist a n c e b et w e e n citi z e ns a n d t h e st at e. P e o-

pl e t e n d m or e a n d m or e t o r e c o g nis e t h e st at e' s or g a nis ati o ns w hi c h ar e 
c o n c e m e d wit h t a x ati o n n ot as s u p p orti v e or n e c ess ar y i nstit uti o ns, b ut as 
h ostil e e n e mi es. A n ot h er as p e ct of t his, w hi c h w e n e e d t o t a k e i nt o a c c o u nt 

w h e n e v al u ati n g bl a c k m ar k ets, is t h at t h e y s atisf y n e e ds ar e s atisfi e d 
w hi c h c o ul d n ot b e s atisfi e d i n l e g al m ar k ets. lt c a n b e ass u m e d t h at e v er y 
e c o n o m y n e e ds s o m e ill e g al s er vi c es a n d bl a c k w or k t o pr o vi d e m ar k ets 

w hi c h c o ul d n ot e xist ift h e y w er e f or c e d t o b e l e g al. 

W hi c h a s p e ct s a r e i m p o rt a nt ? 

T h e f o c us of t h e pr oj e ct is m a ki n g m o n e y ill e g all y o utsi d e t h e l e g al fr a m e-

w or ks, w hi c h w e s h all t er m t h e ' s h a d o w e c o n o m y'. T h e p h e n o m e n o n is 

v er y wi d es pr e a d, wit h s e v er al t y p es a n d cl ass es of off e n c es b ei n g p art of 

t h e s h a d o w e c o n o m y. T h e n u b of t h e p h e n o m e n o n m ust b e s e e n as ' m o n e y 
m a ki n g'. W h at eis e c o ul d it b e ? E v er y o n e w h o is e n g a g e d i n bl a c k m ar k ets 
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or bl a c k w or k w a nts t o m a k e m o n e y a n d w a nts t o e n h a n c e his i n c o m e. B ut 

t h er e ar e still diff er e n c e s i n t h e m oti v e s f or m a ki n g m o n e y, fr o m s h e er 

p o v ert y t o t h e cr a vi n g f or w e alt h. A n d r e a di n ess t o br e a k n or ms t o o bt ai n 
ill e g al m o n e y is v er y diff er e nt i n hi g h a n d l o w i n c o m e gr o u ps. W e c a n dis-

ti n g ui s h a n u m b er of ot h er as p e cts i n m o n e y- m a ki n g b e h a vi o ur: hi g h n e e d 

v er s u s l o w n e e d gr o u ps, hi g h i n c o m e v er s u s l o w i n c o m e gr o u p s, i n c e nti v es 

wit hi n t h e m ar k et s t h e m s el v e s, l e g al o p p ort u niti e s a n d l e g al i n c o m e 

s o ur c e s, a c c e pt a n c e of ill e g al b e h a vi o ur, m ar k et a n d pri c e pr e s s ur e s o n 

b u si n e s s, t h e t a x ati o n s y st e m a n d t h e e xt e nt t o w hi c h t h e a ut h oriti es pr o s e-

c ut e ill e g al b e h a vi o ur et c. T h es e f a ct ors s e e m t o h a v e t h e m ost i m p ort a nt 

i ntl u e n c e o n t h e p h e n o m e n o n a n d n e e d t o b e e x a mi n e d i n f urt h er r e s e ar c h 

(s e e als o W e c k- H a n n e m a n n et al. 1 9 8 7; P o m m er e h n e et al. 1 9 9 4; K ar m a n n 

1 9 9 0). 

W hi c h a s p e ct s c a n b e e x a mi n e d ? 

N ot all t h e i nt er e sti n g as p e cts oft h e p h e n o m e n o n c a n p o s si bl y b e l o o k e d at 

i n o n e r e s e ar c h pr oj e ct. N or ar e all s uit a bl e t o all r e s e ar c h m et h o ds. F or e x-

a m pl e, p e o pl e will n ot n or m all y gi v e c o m pl et e r e p orts of t h eir o w n cri mi-

n al b e h a vi o ur. T h e y will t e n d t o hi d e t h e ill e g al p arts of t h eir i n c o m e. T h e 

i d e a b e hi n d t h e pil ot pr oj e ct is t h at it s h o ul d pr o vi d e s o m e a n s w er s t o t h e 

q u e sti o n of h o w li mit e d t h e r e s e ar c h i n t his ar e a will b e. T h e m a g nit u d e of 

t h e bl a c k m ar k et s c a n n ot e x a ctl y b e c al c ul at e d b e c a u s e t h e m ar k et s ar e 

hi d d e n. B ut s o m e a s p e ct s of t h e m oti v ati o n a n d p att er n s a n d m e c h a ni s m s 

of m o n e y m a ki n g i n diff er e nt p arts of t h e s h a d o w e c o n o m y c a n b e e x a m-

i n e d. 

T h e r e s e a r c h q u e sti o n s 

T h e pr oj e ct h a s t w o ai ms. T h e first is t o i d e ntif y s o m e m et h o d ol o gi c al a p-

pr o a c h e s t o t h e p h e n o m e n o n. T h e s e c o n d is t h e i d e ntifi c ati o n of t h e i m p or-

t a n c e a n d i m pli c ati o n s of t h e s h a d o w e c o n o m y i n a s p e cifi c l o c al ar e a, t o 

i d e ntif y t h e a s p e ct s w hi c h c o ul d b e t h e s u bj e ct of f m 1 h er r es e ar c h. E xisti n g 

st u di e s a b o ut s h a d o w e c o n o m y eit h er ar e c o n c e ntr at e d o n t h e m a cr o e c o-
n o mi c l e v el, tr yi n g t o e sti m at e t h e m a g nit u d e of t h e s h a d o w e c o n o m y, or 

t h e y ar e b a s e d o n wi d e s pr e a d s a m pl e s usi n g s h ort q u e sti o n n air e s ( s e e, f or 
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e x a m pl e, Ni ess e n a n d Oll m a n n 1 9 8 7). T h e pil ot st u d y will b e f o c us e d o n a 

l o c al ar e a a n d o n t h e i m p ort a n c e a n d i m pli c ati o n s of s e v er al l o c al m et h o ds 

of ill e g al m o n e y m a ki n g. T h e m aj or q u e sti o n s f or t h e pr oj e ct ar e: ( a) W h at 

r ol e s d o es ill e g al m o n e y m a ki n g pl a y i n e v er y d a y, vi si bl e lif e a n d i n l o c al 

c o m m u nit y str u ct ur e s ? ( b) I n w h at w a y s d o ill e g al or bl a c k l a b o ur m ar k et s 

aff e ct t h e i nt e gr ati o n of p e o pl e i nt o l o c al ar e as or vill a g e s or distri cts ? ( c) 

W hi c h as p e cts of t h e s h a d o w e c o n o m y a n d ill e g al m o n e y m a ki n g c a n b e 

e x a mi n e d usi n g s o ci al s ci e n c e r e s e ar c h m et h o ds ? 

R e s e a r c h m et h o d s 

T h e st u d y is a pil ot, f e asi bilit y st u d y at t h e l o c al l e v el, l o o ki n g at, f or e x-

a m pl e, h o w l o c al p oliti ci a n s f a c e t h e pr o bl e m a n d h o w l o c al ori e nt e d citi-
z e ns esti m at e t h e pr o bl e m. T h e m ai n f o c us, t h er ef or e, is l o c al a cti viti e s a n d 

t h e ori gi n of t h e s e a cti viti es. T h e pil ot st u d y w as c arri e d o ut i n Fr a n k-

f urt/ B or n h ei m, i n t a n d e m wit h a p ar all el st u d y i n A ul n a y/ P ari s. 
S o m e oft h e b a si c r e s e ar c h pr o bl e m s wit h w hi c h w e w er e c o nfr o nt e d ar e 

w eil k n o w n pr o bl e m s i n cri mi n ol o g y. T h e off e n d er s will tr y t o c o v er u p 

t h eir cri mi n al b e h a vi o ur a n d m a y n ot t al k a b o ut t h eir a cti viti es. K n o wl e d g e 

a b o ut t h e bl a c k e c o n o m y will al w a ys n e c e s s aril y b e i n c o m pl et e, b e c a u s e of 

t h e s e hi d d e n as p e cts. Pr e vi o us st u di es h a v e tri e d t o s ol v e t his pr o bl e m b y 

u si n g e sti m ati o n s, b a s e d o n r e gr e s si o n a n al ysis or m o d elli n g. Dir e ct i nt er-

vi e ws a b o ut bl a c k w or k or ill e g al m o n e y m a ki n g h a v e i n f a ct n ot b e e n c ar-

ri e d o ut i n G err n a n y i n t h e l ast d e c a d e, s o t his pil ot pr oj e ct w as br e a ki n g 

n e w gr o u n d (s e e Ni e s s e n a n d Oll m a n n 1 9 8 7, V o g el 1 9 9 1; P el z m a n n 1 9 8 5; 

S c h äf er 1 9 9 2; S c h w ar z e 1 9 9 0). 

C h o o si n g t h e a r e a: F r a n kf u rt a n d B o r n h ei m 

A s p e cifi c cit y, Fr a n kf urt a m M ai n, a n d f urt h er m or e a s p e cifi c p art of t h e 

cit y, B or n h ei m, w as c h o s e n f or t h e r es e ar c h. B or n h ei m w as c h o s e n b e c a u s e 

it c o nt ai ns s e v er al ur b a n p h e n o m e n a a n d as p e cts of t h e i nf or m al e c o n o m y 

wit hi n t h e s a m e distri ct. W e c o ul d l o o k at all t h e s e as p e cts i n o n e pil ot 

st u d y. Dr u g d e ali n g, bl a c k w or k d o n e b y G er m a n citi z e n s, f or ei g n ers fr o m 

diff er e nt et h ni c gr o u p s, gr o u ps of y o u n g st er s a n d p e n si o n er s ar e all cl e arl y 

pr e s e nt. E q u all y, i n B or n h ei m, t h er e is littl e p h y si c al s e p ar ati o n of t h e dif-
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f er e nt s o ci al gr o u ps. H e n c e t h e l o c al s h a d o w e c o n o mi c a cti viti es of B or n-

h ei m s pr e a d o v er a c o nsi d er a bl e n u m b er of diff er e nt cri mi n al off e n c es a n d 
ar e c arri e d o ut b y diff er e nt gr o u ps of citi z e n s or gr o u ps fr o m diff er e nt s o-
ci al b a c k gr o u n ds. A n ot h er r e as o n t o c h o o s e B or n h ei m w as t h at its s o ci al 

str u ct ur e a n d cri mi n al pr ofil e is n ot u ni q u e. B or n h ei m is s o m e mil es a w a y 
fr o m t h e v er y s p e cifi c cri mi n al s c e n e  ar o u n d t h e m ai n r ail w a y st ati o n of 

Fr a n kf urt. lt h as a n i nt er esti n g a n d s e p ar at e s c e n e wit h its o w n d y n a mi cs, 
mi cr o str u ct ur es a n d l o c al, r estri ct e d s o ci al n et w or ks. B or n h ei m is n ot p art 

oft h e r e c o g nis e d or g a nis e d cri m e ar e a a n d t h e r e d-li g ht di stri ct ar o u n d t h e 
m ai n st ati o n, b ut is still c o nfr o nt e d wit h m a n y f a c ets of cri m e. 

B or n h ei m is a n ol d tr a diti o n al p art of Fr a n kf urt. Ur b a n lif e is mi x e d wit h 
tr a diti o n al li vi n g p att er ns. B or n h ei m h as its o w n c e ntr e, wit h a m ai n r o a d 

r u n ni n g t hr o u g h it. T h e distri ct of B or n h ei m h as n e arl y 2 7, 0 0 0 i n h a bit a nts, 

c o m p ar e d t o t h e p o p ul ati o n of Fr a n kf urt of 6 5 0, 0 0 0. T h e p o p ul ati o n of 
B or n h ei m c o m pri s e s 1 2, 3 8 0 m e n a n d 1 4, 4 0 8 w o m e n ( 5 3. 8 % w o m e n); wit h 
1 9, 5 6 5 G er m a ns a n d 7, 2 2 3 f or ei g n ers ( 2 7. 0 % f or ei g n ers) ( A mt f ür St a-
tisti k, W a hl e n u n d Ei n w o h n er w es e n 1 9 9 6). T h e p er c e nt a g es oft h e diff er e nt 
a g e gr o u ps ar e 1 1. 5 % b et w e e n 0 a n d 1 5 y e ars, 6 9. 3 % b et w e e n 1 5 a n d 6 5, 
a n d 1 9. 2 % o v er 6 5. B or n h ei m is m ai nl y a r esi d e nti al  ar e a wit h s h o p pi n g 

c e ntr e s, s e v er al c h ur c h es, a n d fi v e m ai n s q u ar es wit h p ar ks a n d p e d estri a n 

ar e as. T h er e ar e n o l ar g e  f a ct ori es. N o n- G e n n a n n ati o n al s li v e s c att er e d 
a m o n gst G e n n a n citi z e ns, wit h o ut g h ett ois ati o n. T h er e ar e m a n y s e c o n d-

g e n er ati o n i m mi gr a nts. 
T h e gr o u p of f or ei g n ers ( 2 7 % i n t ot al) c a n b e di vi d e d i nt o It ali a ns 

( 9. 2 %), p e o pl e fr o m t h e f or m er Y u g o sl a vi a ( 2 9. 6 %), T ur ks ( 1 8. 7 %), S p a n-

is h ( 3. 6 %), Gr e e ks ( 2. 5 %), M or o c c a ns ( 3. 6 %), a n d ot h ers ( 3 2. 6 %). T h o u g h 

all t h es e gr o u ps h a v e b e e n i nt e gr at e d t o a hi g h d e gr e e, w h e n s o m e r esi d e nts 

w er e t al ki n g a b o ut li vi n g i n B or n h ei m, t h e y i n di c at e d t h at B or n h ei m is 

c h a n gi n g i n t his r es p e ct. lt s e e ms t o b e t h at t h e f or m er hi g h st a n d ar d of li v-

i n g i n B or n h ei m is d e cr e asi n g. S o m e of t h e ol d er citi z e n s of B or n h ei m ar e 
l o o ki n g t o m o v e t o a n ot h er q u art er. S o m e c o m pl ai n e d t h at wit hi n t h e l ast 
t hr e e t o f o ur y e ars t h e str e ets h a d b e c o m e m u c h dirti er t h a n b ef or e. T h er e 
e xists, f or e x a m pl e, a v er y c o m pl e x pl a n f or t h e r e m o v al ofr ef u s e, w h er e b y 

t h er e ar e s p e cifi c ti m es f or s p e cifi c ki n ds of r ef us e. lt w as cl ai m e d t h at 
s o m e of t h e f or ei g n ers ar e n ot a bl e t o r e a d t h e c o m pl e x pl a n s or t o i d e ntif y 
t h e ti m es w h e n t h e d ust m e n w o ul d b e c o mi n g, s o t h e y t e n d e d t o p ut t h e 

g ar b a g e o ut o n t h e str e et w h et h er t h e s a nit ati o n s er vi c e w as c o mi n g or n ot. 
lt s e e ms t h e r ef us e c oll e cti o n pl a ns ar e t o o s o p histi c at e d. 
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M o st of t h e p e o pl e li vi n g i n B or n h ei m d o n ot w or k i n B or n h ei m its elf, 

b ut i n t h e i n d ustri al ar e as of Fr a n kf urt o utsi d e B or n h ei m. T h e u n e m pl o y-

m e nt r at e i n B or n h ei m is t h e s a m e as t h e a v er a g e f or Fr a n kf urt, a b o ut 1 1-
1 2 %. B ut t his m e a ns t h er e ar e n e arl y 5, 0 0 0 y o u n g p e o pl e u n e m pl o y e d a n d 

t h eir n u m b ers ar e i n cr e asi n g. T his als o s e e ms t o b e h a vi n g a n eff e ct o n t h e 

s o ci al cli m at e i n B or n h ei m. S e v er al citi z e ns r e p ort e d t h at, o v er t h e l ast 4- 5 
y e ars, t h e s o ci al cli m at e i n B or n h ei m h as b e c o m e m or e a g gr essi v e a n d 
m or e d estr u cti v e, wit h t h e p er c e pti o n of l ess e ni n g i nf or m al s o ci al c o ntr ol. 

O ur i nt er vi e w e es t al k e d a b o ut h o w, pr e vi o usl y, ol d er p e o pl e w o ul d s h o ut at 
ki ds w h o w er e mi s b e h a vi n g or at a g gr e s si v e y o u n gst ers o n t h e str e et. T o-
d a y, it w as s ai d, t h es e p e o pl e d o n ot i nt er v e n e a n y m or e o n t h e str e et, b e-

c a us e t h e y ar e afr ai d of b e c o mi n g vi cti ms of att a c ks or vi ol e n c e. T h e y d o 

n ot e x er cis e s o ci al c o ntr ol, t h e y t e n d t o wit h dr a w. 

C h o o si n g f o u r diff e r e nt r e s e a r c h m et h o d s 

T h e diff er e nt a cti viti es of t h e diff er e nt s o ci al gr o u ps m a k e it diffi c ult t o 

d es cri b e t h e s h a d o w e c o n o m y as o n e e ntit y. E q u all y, h o w e v er, s e v er al of 

t h e m ar k ets ar e mi x e d t o g et h er, f or e x a m pl e t h e dr u g s c e n e wit h m ar k ets 
f or st ol e n g o o ds, bl a c k w or k a n d t a x e v asi o n. If w e t h e n u n d erst a n d ill e g al 

m o n e y m a ki n g a n d s h a d o w e c o n o m y as o n e c o m pl e x e v e nt, it n e e ds s e v-

er al a p pr o a c h es t o t h e p h e n o m e n o n t o o bt ai n a pi ct ur e of t h e m o n e y-
m a ki n g pr o c ess es i n t h e l o c al  ar e a. T h er e ar e s e v er al r es e ar c h m et h o ds 
w hi c h c a n b e us e d t o e x a mi n e t h e s h a d o w e c o n o m y i n E ur o p e a n citi es or i n 

p art s of t h es e citi es. W e c h o s e f o ur of t h es e f or t h e pil ot st u <l y. 

1. L o o ki n gf o r vi si bl e si g n s i n t h e cit y 

T h er e ar e a c o n si d er a bl e n u m b er of visi bl e si g n als, f e at ur es a n d si g ns 
w hi c h c o ul d t eil us s o m et hi n g a b o ut ill e g al m ar k et a cti viti es. N oti c es a n d 

si g ns p ut u p o n t h e tr e es i n t h e l o c al ar e a c a n gi v e us i nf or m ati o n a b o ut t h e 

l o c al ill e g al l a b o ur m ar k et. L o c al n e ws p a p ers ar e a n ot h er p ossi bilit y. Bl a c k 
b o ar ds i n s c h o ols, r e st a ur a nt s, b ars, cl u bs a n d m e eti n g p oi nts mi g ht gi v e 

s o m e i nf or m ati o n a b o ut t h e s p e cifi c a cti viti es of i nf or m al gr o u ps i n t h e l o-

c al ar e a. F or t h e i nf or m al e c o n o m y t o s u c c e e d, s u p pl y a n d d e m a n d h a v e t o 
s e ar c h f or e a c h ot h er. lt w o ul d s e e m t h at t h e n u m b er of c o nt a cts i n t h e 
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bl a c k m ar k ets w hi c h p e o pl e ar e s e e ki n g is m u c h hi g h er t h a n t h e y c a n g et 
t hr o u g h pri v at e, i nf or m al m e a ns (fri e n ds, r el ati v es et c.). T h os e w h o t h e n 
d e p e n d o n o p e n si g n als a n d t h os e w h o d o n ot h a v e e n o u g h pri v at e c o nt a cts 
m ust e mit s o m e si g n als s o m e w h er e. T h es e si g n als s h o ul d b e visi bl e t o r e-
s e ar c h ers: m ar k et a cti viti es li k e a d v ertisi n g o n bl a c k b o ar ds, n oti c es p ut at 
tr e es or w alls, visi bl e s u p pl y of bl a c k e c o n o mi c a cti viti es, n oti c es pi n n e d 
o n t h e n oti c e b o ar ds of s u p er m ar k ets, w aiti n g r o o ms, at k e y p u bli c sit es 
a n d s o o n. 

2. Di r e ct o b s e r v ati o n 

A n ot h er as p e ct oft h e visi bilit y oft h e s h a d o w e c o n o m y is t h e p o s si bilit y of 
d oi n g o bs er v ati o ns of l o c al a cti viti es i n t h e str e ets. T h e i d e a w as t o e x a m-
i n e t h e o p e n o bs er v a bl e b e h a vi o ur of p e o pl e i n t h e str e et. W h at c a n b e o b-
s er v e d i n B or n h ei m ? W h o ar e t h e off e n d ers ? W h o is o b s er v a bl e ? T o o bt ai n 
a n o v er vi e w o n t h e i nf or m al e c o n o m y i n a di sti n ct ar e a of a ! ar g er cit y, it is 
n e c e s s ar y t o t ar g et p arti c ul ar s o ci al gr o u ps. T h es e mi g ht b e: ( a) y o u n g p e o-
pl e wit h o ut w or k ( or, r at h er, wit h o ut l e g al j o b s), w h o m ust b e e a mi n g ill e-
g al m o n e y t o s ur vi v e; ( b) as yl u m s e e k ers w h o ar e n ot all o w e d t o d o s o m e 
w or k u ntil t h e y g et t h e ' all o w a n c e t o w or k' ( p er mi s si o n gr a nt e d b y t h e 
G er m a n a ut h oriti es t o w or k) ( c) p e nsi o n ers w h o w a nt t o o bt ai n s o m e s u p-
pl e m e nt t o t h eir m o nt hl y p e nsi o n; ( d) b usi n ess p e o pl e w h o ar e r u n ni n g ill e-
g al b usi n ess es al o n gsi d e t h eir l e g al b usi n ess; ( e) r e ci pi e nts of s o ci al p a y-
m e nts w h o d o n't d e cl ar e ot h er i n c o m e fr o m j o b s i n t h e bl a c k m ar k et; (f) 
j o bl e s s p e o pl e w h o r e c ei v e u n e m pl o y m e nt b e n efits a n d d o n ot d e cl ar e i n-
c o m e fr o m ot h er ill e g al j o b s; ( g) pri v at e j o b fi n d ers w h o c o n n e ct e n q uir ers 
wit h ill e g all y o p er ati n g e ntr e pr e n e urs; ( h) fir ms r u n b y f a mili es i n w hi c h 
m e m b ers of t h e f a mili es w or k wit h o ut c o ntr a cts a n d wit h o ut t a x p a y m e nt s 
a n d ot h er r el at e d p a y m e nts b ei n g m a d e t o t h e st at e; (i) p e o pl e i n r est a u-
r a nts, b ars a n d cl u bs, w or ki n g as cl e a ni n g st aff, s er vi c e st aff, or i n t h e 
kit c h e n wit h o ut l e g al c o ntr a cts. T h er e is a ! ar g e n u m b er of p o s si bl e s o ci al 
gr o u ps t o o bs er v e 

3. A n al y si s of a d v e rti s e m e nt s a n d a n n o u n c e m e nt s 

L o c al n e wsl ett ers or l o c al b usi n ess m a g a zi n es c o ul d gi v e us s o m e i nf or m a-
ti o n a b o ut l o c al l a b o ur m ar k et a cti vit y. S o m e of t h es e m a g a zi n es or n e ws-
p a p ers m a y b e b ei n g us e d b y ill e g al e m pl o y ers t o fi n d n e w ill e g al p art n ers. 
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4. I nt er vi e ws 

A n ot h er a p pr o a c h t o o bt ai ni n g i nf or m ati o n a b o ut ill e g al m o n e y m a ki n g is 

t o as k p e o pl e w h at t h e y k n o w a b o ut ill e g al m ar k ets. I nt er vi e ws ar e v er y 

oft e n us e d i n s o ci al s ci e n c e s a n d t h e y ar e a v er y str o n g a n d us ef ul m et h o d. 

T his is als o tr u e i n t h e c as e of ill e g al m o n e y m a ki n g. B ut it is n ot cl e ar 

w h et h er p ers o ns fr o m t h e s e v er al diff er e nt gr o u ps w h o ar e i n c o nt a ct wit h 

ill e g al e c o n o mi c a cti viti e s w o ul d b e a bl e or pr e p ar e d t o t al k a b o ut t h eir 

k n o wl e d g e a n d a b o ut t h e si z e a n d i m p ort a n c e of t h e i nf or m al s e ct or a n d 

bl a c k e c o n o m y. T o o bt ai n a n i n si g ht i nt o d e als a n d s p e cifi c e c o n o mi c a c-

ti viti e s, p e o pl e fr o m diff er e nt gr o u p s s h o ul d b e as k e d: off e n d ers, vi cti m s, 

i n si d er s, a n d of c o urs e m e m b er s of t h e a ut h oriti e s, p oli c e m e n, m e m b er s of 
cit y p arli a m e nt s a n d m e m b er s of p u bli c i nstit uti o ns. T h e p ur p o s e of u si n g 
i nt er vi e ws is t o o bt ai n c o nt a ct s wit h w eil i nf or m e d p e o pl e a n d wit h p er s o n s 

w h o h a v e pr of e s si o n al c o nt a ct s t o s e v er al ki n ds of ill e g al m o n e y m a ki n g i n 

t h e l o c al ar e a. 

Ot h e r m et h o d s w hi c h c o ul d h a v e b e e n u s e d 

Ot h er m et h o ds mi g ht h a v e b e e n u s e d i n t h e pil ot r e s e ar c h, b ut h a v e c o n si d-

er a bl e et hi c al or pr a cti c al diffi c ulti e s. T h e y i n cl u d e off eri n g ill e g al a cti vi-

ti e s, s ur v e ys a n d m a ki n g m a cr o- e c o n o mi c e sti m ati o n s of t h e e xt e nt of t h e 

i nf or m al e c o n o m y. 

Att e m pti n g t o i nti c e p e o pl e t o t a k e p art i n t h e i nf or m al e c o n o m y, b y of-

f eri n g ill e g al s er vi c e s b y t el e p h o n e, m e a ns t h at t h e r e s e ar c h er s t h e m s el v e s 

w o ul d b e cl os e t h e m s el v e s t o o p er ati n g ill e g all y a n d w o ul d c ert ai nl y b e 

e ntr a p pi n g ot h er s. T h e m et h o d h as b e e n u s e d b y s o m e j o u m ali st s (s e e, f or 

e x a m pl e, D er St er n 1 9 9 7). T h e y t el e p h o n e d fir ms, c ar r e p air ers, h air dr e s s-

er s, r est a ur a nts et c. a n d as k e d f or s p e cifi c s er vi c e s wit h o ut a writt e n bill 
b ei n g pr es e nt e d. T h e r e s ult s w er e t h at n e arl y 7 0 % of t h e fir ms c o nt a ct e d 

s ai d t h e y w er e i m m e di at el y r e a d y t o off er s er vi c es or w or k wit h o ut p a yi n g 

t a x or ot h er d uti es. 

Q u e sti o n n air e s c o ul d h a v e b e e n u s e d i n st e a d of i nt er vi e ws. H o w e v er, w e 
f eit t h at off e n d er s, b u si n e s s m e n a n d s h o p o w n er s w o ul d b e hi g hl y u nli k el y 

t o a c k n o wl e d g e a n y cri mi n al a cti vit y i n a q u e sti o n n air e. 

A n ot h er m et h o d is t o m a k e a n e sti m ati o n oft h e p o s si bl e e xt e nt oft h e i n-

f o n n al e c o n o m y t hr o u g h usi n g l o c al st ati sti c s a b o ut l a b o ur m ar k ets, t h e 
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d e m o gr a p hi c str u ct ur e a n d ot h er v ari a bl es. T his is t h e l o c al e q ui v al e nt of 
t h e n ati o n al esti m at es oft h e e xt e nt oft h e i nf or m al e c o n o m y. H o w e v er, t h e 
a v ail a bilit y of r el e v a nt st atisti cs is a pr o bl e m, as is t h e e xt e nt of o v er all 
k n o wl e d g e a b o ut m a n y ill e g al a cti viti es. 

T h e r e s ult s of t h e st u d y: t h e s h a d o w e c o n o m y i n B o r n h ei m 

T h e p ossi biliti es f or d at a c oll e cti o n i n Fr a n kf urt w er e  v er y li mit e d i n r e-
s p e ct of ti m e a n d m o n e y ( o nl y a f e w w e e ks i n t h e s u m m er of 1 9 9 7). B ut i n 
s pit e of t h e f e w i nt er vi e ws a n d t h e s m all a m o u nt of d at a g at h er e d, t h e pi c-
t ur e w hi c h c a n b e dr a w n a b o ut t h e s h a d o w e c o n o m y i n B or n h ei m is v er y 

c o m pl e x a n d i n cl u d es a J ot of i nt er esti n g f a c ets a b o ut t h e l o c al a cti viti es. 

T h e r es ults ar e pr es e nt e d s e p ar at el y f or e a c h r es e ar c h m et h o d us e d, s o t h at 

t h e us ef ul n ess of e a c h m et h o d c a n b e j u d g e d. 

L o o ki n g f o r vi si bl e si g ns of t h e s h a d o w e c o n o m y 

T h e s e a r c hf o r visi bl e si g n s oft h e s h a d o w e c o n o m y 

Fi v e tri ps t hr o u g h t h e str e ets of B or n h ei m w er e c arri e d o ut. I n A pril, M a y, 
J ul y, S e pt e m b er a n d O ct o b er 1 9 9 7, all visi bl e si g ns oft h e s h a d o w e c o n o m y 
i n t h e str e ets of B or n h ei m, p arti c ul arl y t h e m ai n str e et ( B er g erstr ass e) a n d 
s e v er al si d e str e ets a n d p ar ks, w er e c oll e ct e d. E a c h visit t o o k t hr e e t o f o ur 
h o urs. N oti c es w er e c oll e ct e d a n d p h ot os of s e v er al n oti c e b o ar ds w er e 

m a d e. 

T o w h at e xt e nt w er e s u c h visi bl e si g ns f o u n d - a n d ar e t h e y us ef ul f or a n 

att e m pt t o q u a ntif y ill e g al e c o n o mi c a cti viti es ? 
a) n oti c e b o ar ds of s u p er m ar k ets: At t h e e ntr y of s e v er al s u p er m ar k ets, n o-

ti c e b o ar ds w er e h a n gi n g, o n w hi c h c o nt a cts of s e v er al diff er e nt ki n d c o ul d 

b e m a d e. N oti c es at fi v e s u p er m ar k ets a n d s h o ps w er e f o u n d wit h si mil ar 
attri b ut es. M ost a n n o u n c e m e nts c o n c e m e d s elli n g a n d b u yi n g g o o ds, f or 

e x a m pl e us e d f u mit ur e, m usi c al i nstr u m e nts, el e ctr o ni c e q ui p m e nt, cr o c k-

er y a n d cl ot h es. A b o ut 1 5- 2 0 % oft h e n oti c es off er e d s er vi c es i n t h e h o us e-

h ol d, cl e a ni n g, w or ki n g o n pri v at e g ar d e ns, c ar w as hi n g, a n d pri v at e l es-
s o ns, m ostl y pri v at e m usi c l ess o ns. B ut all t h e n oti c es a n d a n n o u n c e m e nts 
s e e m t o i n di c at e v er y l o w a m o u nts of i n c o m e f or t h e s u p pli ers. T his s e e ms 
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t o b e a us u al c o m m u ni c ati o n f or m of t h e i nf or m al e c o n o m y b et w e e n pri-

v at e p ers o ns at a l o w i n c o m e l e v el. Off ers of m or e c o m pl e x w or k or h ar d er 
a n d m or e ti m e- c o ns u mi n g w or k c o ul d n ot b e f o u n d. 

b) n oti c e b o ar ds i n s c h o ols: N e arl y e v er y s c h o ol h a d its o w n n oti c e b o ar d. 
B ut t h e visi bl e s u p pl y a n d d e m a n d als o i n cl u d e d o nl y l o w l e v el a cti vit y. 
S er vi c es f or h o us e h ol ds, s elli n g a n d b u yi n g of us e d g o o ds a n d pri v at e l es-

s o ns w er e off er e d. B ut n o off ers f or j o b s i n b ars, r est a ur a nt or pr of essi o n al 
cl e a ni n g s er vi c es c o ul d b e f o u n d. 

c) n oti c e b o ar ds i n r est a ur a nts, b ars a n d cl u bs: T h e n oti c es i n r est a ur a nts, 

b ars a n d cl u bs m ostl y c o n c e m e d c ult ur al e v e nts, s u c h as c o n c erts, fil ms 
a n d pl a ys. T h o u g h it is li k el y t h at t h er e is a J ot of i nf or m al e c o n o mi c a cti v-
it y i n b ars a n d r est a ur a nts, t h e fi n di n gs w er e t h at t his is n ot b ei n g a d v er-
ti s e d o p e nl y. 

d) n oti c e b o ar ds at m e eti n g p oi nts: E v e n t h e n oti c e b o ar ds at m e eti n g p oi nts 
i n s c h o ols a n d y o ut h cl u bs di d n ot pr o vi d e a n y e vi d e n c e of bl a c k m ar k et 
s u p pl y a n d d e m a n d. O nl y a f e w a n n o u n c e m e nts c o ul d b e f o u n d, off eri n g t o 

m o v e f ur nit ur e. T h e a v er a g e n oti c e o n t his ki n d of n oti c e b o ar d c o ul d n ot 
b e cl assifi e d as a n off er of m ar k et a cti viti es w hi c h mi g ht b e s e e n as a p art 
oft h e s h a d o w e c o n o m y. 

e) visi bl e si g ns of pri v at e m e di ati o n: W e w er e n ot a bl e t o fi n d a n y visi bl e 
si g ns a n n o u n ci n g pri v at e m e di ati o n f or bl a c k m ar k et a cti viti es. M e di ati o n 
of ill e g al w or k is n ot h a p p e ni n g b y m e a ns of writt e n si g n als or writt e n 
c o m m u ni c ati o n. 

f) n oti c es pi n n e d o n tr e es: S e v er al n oti c es w er e pi n n e d o n tr e es i n t h e p ar ks 
or i n t h e str e ets. T h es e n oti c es off er e d, f or e x a m pl e, m e dit ati o n w e e k e n ds, 
d a n ci n g l ess o ns, c o o k-
i n g l ess o ns a n d ot h er s er vi c es. O n e v er y n oti c e w hi c h w as o bs er v e d t h er e 
c o ul d b e r e a d a f üll a d dr ess a n d t el e p h o n e n u m b er a n d t h e n a m e of t h e fir m 
or i nstit uti o n off eri n g t h e s er vi c e. N o si g n of t h es e b ei n g ill e g al off ers 

c o ul d b e f o u n d a m o n gst t h es e p a p ers. 

g) visi bilit y of t h e dr u g m ar k et: T h e dr u g m ar k et a p p e ar e d t o b e o p er ati n g 
t hr o u g h v er b al c o m m u ni c ati o n. N o visi bl e writt e n si g ns c o ul d b e o bs er v e d. 

h) visi bilit y of pri c es f or ill e g al s er vi c es: T h er e w as o n e r e p ort i n t h e i nt er-

vi e ws of t h e p u bli c off eri n g of ill e g al s er vi c es. A h air dr ess er t ol d us a b o ut 
a fri e n d w h o w as als o a h air dr ess er, w h o h a d p ut pri c e c h arts f or ( n o n-t a x-
p a yi n g) h air dr essi n g s er vi c es i n t h e wi n d o w of his fl at or h o us e. A n o n y-



O B S E R V A TI O N I N B O R N H EI M 3 3 3 

m o us ot h ers h a d t ol d t h e a ut h oriti es a n d h e h a d t o p a y a hi g h fi n e. B ut s u c h 
' mi st a k e s' m a d e b y p e o pl e e n g a g e d i n ill e g al a cti viti es s e e m e d t o b e v er y 
r ar e. 

T h e u s ef ul n e s s of o b s e r vi n g vi si bl e si g n s as a r e s e a r c h m et h o d 

A l ot of e c o n o mi c  a cti viti es ar e m e di at e d t hr o u g h n oti c e b o ar d s i n s u p er-

m ar k et s or b y bill- p o sti n g or n oti c e b o ar d s at s e v er al pl a c es. B ut o nl y i n a 

f e w c a s e s is it p o s si bl e t o cl a s sif y t h e n oti c e s or t h e a d v erti s e d a cti viti es as 

ill e g al. lt is r e all y t h e r e s e ar c h er' s g u ess t h at a p arti c ul ar n oti c e is a d v erti s-

i n g ill e g al a cti vit y. A d v erti si n g o n n oti c e b o ar d s or o n n oti c es pi n n e d t o 

tr e es or w alls ar e m o stl y us e d f or s er vi c e s i n t h e h o u s e h ol d, cl e a ni n g or 

t e a c hi n g. H er e w e m e et t h e pr o bl e m of i d e ntifi c ati o n. S e v er al n oti c es off er 

e c o n o mi c a cti viti e s. B ut wit h o ut a d diti o n al i nf or m ati o n a b o ut t h e s u p pli er s 

n ot hi n g c a n b e s ai d a b o ut t h e q u alit y of t h e e c o n o mi c b e h a vi o ur b e hi n d t h e 

off er. T h e off er s ar e n e arl y all of i nf or m al q u alit y wit h l o w i n c o m e. Bl a c k 

m ar k et s w hi c h i n cl u d e hi g h er t u m o v er a n d ! ar g er a m o u nt s of m o n e y ar e 
n ot visi bl e i n t his m a n n er. lt m ust b e a s s u m e d t h at t h e s e m ar k ets ar e r u n-

ni n g b y m o ut h-t o- m o ut h a n d f a c e-t o-f a c e c o nt a cts. 

B ut t h e q u e sti o n is still o p e n: w h at ar e p e o pl e d oi n g w h o ar e l o o ki n g f or 

bl a c k w or k or w h o off er bl a c k w or k a n d h a v e n ot e n o u g h pri v at e c o nt a ct s ? 

H o w ar e p e o pl e c o m m u ni c ati n g if t h e y n e e d t o d e p e n d o n m e di ati o n ? lt 

s e e m s t h at t h e y d o n ot l e a v e visi bl e si g ns b ut t h at t h e y ar e l o o ki n g f or f a c e-

t o-f a c e c o nt a cts. T h e vi si bilit y of bl a c k m ar k et s i n t er ms of n oti c e s, si g ns 

a n d si g n als i n t h e str e et s of B or n h ei m is v er y l o w. T h e r es ults of t h e i nt er-

vi e ws c o n c urr e d wit h t his a s s e s s m e nt ( s e e b el o w). 

P a rti ci p a nt o b s e r v ati o n i n B o r n h ei m 

S e v er al h o urs w er e s p e nt i n diff er e nt pl a c e s i n B or n h ei m t o fi n d o ut t h e 
d e gr e e of vi si bilit y oft h e i nf or m al e c o n o m y t o t h e o b s er v ati o n ofr e s e ar c h-

ers. T h e m o st i nt er e sti n g pl a c e s, pl a c e s w hi c h w er e s u g g e st e d b y s e v er al 
p e o pl e, w er e w at c h e d s e v er al ti m es. T h es e w er e m ai nl y t h e M eri a n pl at z, 
t h e H ö h e n str a s s e a n d a n a m e d r est a ur a nt. A citi z e n m ai nt ai n e d t h at h e 
k n e w t h at y o u n g p e o pl e w er e b ei n g i nt er vi e w e d b y p e o pl e l o o ki n g f or e m-

pl o y e e s i n t h e i nf or m al e c o n o m y at a p arti c ul ar s p e ci al r est a ur a nt. T h e r es-
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t a ur a nt h as b e e n c o nt a ct e d s e v er al ti m es. F urt h er tri ps a n d o bs er v ati o ns 
w er e m a d e t hr o u g h t h e S o n n e m a n n str e et at t h e s o ut h e m b or d er of B or n-
h ei m. 

T h e o bs er v ati o n of p e o pl e' s a cti viti es i n t h e c e ntr e of B or n h ei m a n d o b-
s er v ati o ns at i nt er esti n g pl a c es w h er e, as s o m e p e o pl e m ai nt ai n e d, bl a c k 
w or k w as b ei n g m e di at e d l e d t o s o m e i nt er esti n g i m pr essi o ns a b o ut t h e o n-

g oi n g a cti viti es b ut t h e i nf or m ati o n g at h er e d w as n ot v er y r eli a bl e. S e v er al 

a cti viti e s c o ul d b e o b s er v e d i n B or n h ei m w hi c h s e e m e d t o b e ill e g al b ut it 

w as diffi c ult t o j u d g e t h at it w as r e all y ill e g al. H er e w e m e et t h e s a m e 
pr o bl e m as wit h t h e pr e vi o u s m et h o d. Wit h o ut f urt h er i nf or m ati o n cl a s sifi-
c ati o n oft h e b e h a vi o ur is n ot p ossi bl e. H o w e v er, s o m e a cti viti es w er e p ar-

ti c ul arl y i nt er esti n g: 
a) o bs er v ati o n of dr n g d e ali n g i n B or n h ei m: A n e x c e pti o n t o t h e diffi c ult y 
of w or ki n g o ut w h at w as g oi n g o n a n d w h et h er it w as ill e g al w as dr n g 

d e ali n g cl os e t o t h e m etr o st ati o ns a n d at t h e M eri a n pl a c e. Dr n g d e ali n g 
w a s b ei n g c arri e d o ut v er y o p e nl y a n d c o ul d b e o b s er v e d at s e v er al pl a c e s, 
wit h s e v er al oft h e i nt er vi e w e es n a mi n g t h e s a m e pl a c es. 
b) o bs er v ati o ns of l a b o ur pr ostit uti o n: A v er y s p e cifi c p h e n o m e n o n c a n b e 

o b s er v e d i n t h e s o ut h of B or n h ei m. T h e p h e n o m e n o n, w hi c h is w ell k n o w n 

a m o n g Fr a n kf urt' s citi z e ns, is als o c all e d ' P olis h pr o stit uti o n' ( P ol e n stri c h) 

b y s e v er al n e ws p a p ers ( F r a n kf u rt e r R u n d s c h a u, F A Z). lt is e as y t o o bs er v e. 

D uri n g t h e a v er a g e w or ki n g d a y n e arl y 1 0 0- 1 5 0 P olis h a n d R ussi a n m e n, 

t o g et h er wit h m e n fr o m ot h er e a st er n E ur o p e a n c o u ntri e s s u c h as R o m a ni a, 
t h e f or m er Y u g o sl a vi a a n d H u n g ar y, st a n d i n t h e S o n n e m a n nstr e et. T h e y 
st a n d ar o u n d li k e t o urists. T h eir a g e li es b et w e e n 2 0 a n d 4 5 y e ars. Ess e n-

ti all y, t h e y off er t h eir m a n p o w er. T h e y h a v e c o m e t o G er m a n y wit h a t o ur-
ist  vis a. T h e y t h e n st a n d i n t h e S o n n e m a n n str e et a n d w ait f or c ust o m ers 
a s ki n g t h e m t o w or k f or t h e m. T h e c u st o m er s, p e o pl e w h o ar e l o o ki n g f or 

c h e a p w or k ers, dri v e c ars t hr o u g h t h e S o n n e m a n n str e et, st o p a n d as k t h e m 

w h et h er t h e y will w or k f or c ert ai n h o urs. N e g oti ati o ns g o o n i n t h e c ars. 

T his p h e n o m e n o n is a v er y si n g ul ar a n d s p e cifi c p h e n o m e n o n w hi c h d o es 
n ot e xi st i n ot h er str e et s or p art s oft h e cit y. 

S e v er al t as k f or c es h a v e alr e a d y tri e d t o e x a mi n e t h e p h e n o m e n o n a n d 

tri e d t o g et s o m e r el e v a nt i nf or m ati o n t o c o m b at t h e bl a c k w or k ers. T h e y 

h a v e m a d e c o v ert i n v esti g ati o ns. W h e n visi bl e c o nt a cts o n t h e str e et c o ul d 

b e o bs er v e d s o m e offi c ers f oll o w e d t h e c ars a n d tri e d t o o bs er v e t h e m e n 

o n a b uil di n g sit e or at w or k. T h e pr e s s a n d t h e m e di a als o m a d e s e v er al 
i n v esti g ati o ns a n d tri e d t o g et c o nt a cts wit h t h e i n v ol v e d p ers o ns. F or us, 
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t his p h e n o m e n o n w as e as y t o o b s er v e a n d p h ot os ar e e as y t o g et. B ut w e 
m e et t h e s a m e pr o bl e m as i n t h e t w o m et h o d s a b o v e. T h e p h e n o m e n o n is 

w eil k n o w n b ut t h e cri mi n al a s p e ct of t h e b e h a vi o ur ar e diffi c ult t o pi n 
d o w n. T h e p o s si biliti e s of cl a s sif yi n g t h e b e h a vi o ur as ill e g al b e h a vi o ur ar e 
v er y li mit e d. Als o t h e o p p ort u niti e s f or t h e p oli c e or t a s k f or c es t o c o m b at 
t h e bl a c k w or k ar e v er y li mit e d. St a n di n g ar o u n d is n ot p u ni s h a bl e. St a n d-
i n g i n t h e str e et is n o off e n c e. A n d u s u all y it is n ot p o s si bl e t o o b s er v e t h at 
ill e g al j o b m e di ati o n is g oi n g o n. B ef or e t h e t a s k f or c es c a n i d e ntif y s p e-
cifi c b e h a vi o ur as a n off e n c e t h e y m u st g et f urt h er e vi d e n c e t h at it is ill e g al 
b e h a vi o ur. T h e y m ust g et e vi d e n c e t h at ill e g al l a b o ur is a ct u all y b ei n g c ar-
ri e d o ut. N or m all y t h er e is n o si g nifi c a nt pr o of. F or us, it w as n ot p o s si bl e 
dir e ctl y t o o b s er v e t h e m e di ati o n of j o b o p p ort u niti e s i n t h e c ars. O ur o b-
s er v ati o n s c o ul d n ot l e a d t o n e w i nf or m ati o n a b o ut t h e p h e n o m e n o n. 

A n al y si s of a n n o u n c e m e nt s i n t h e m e di a 

T w o l o c al p a p er s w er e e x a mi n e d f or a d v erti s e m e nt s f or w or k w hi c h mi g ht 

b e r el at e d t o t h e i nf or m al e c o n o m y. T h es e w er e p a p er s w hi c h t y pi c all y li e 

ar o u n d i n B o m h ei m' s b ars a n d r e st a ur a nt s, y o ut h cl u b s a n d at t h e e ntri e s of 
s u p er m ar k ets: D a s Bl ätt c h e. I h r e St a dtt eil z eit u n g, a n d B o r n h ei m e r 
W o c h e n bl att. S o m e of t h es e p a p er s h a v e b e e n pi c k e d u p i n pi z z eri a s a n d 
b e er g ar d e ns. T h e n or m al iss u e h as a b o ut 2 0 p a g es. T h e c o nt e nt of t h e s e 

p a p er s ar e l o c al n e ws, d at es i n B or n h ei m a n d cl os e di stri ct s, f as hi o n, c at er-

i n g, l o c al e c o n o mi c e v e nts, h o m e DI Y, o v er 6 5's a cti viti es, g ar d e ni n g a n d a 
l ot of s m all a n n o u n c e m e nt s. 

T w o iss u es of t w o n e ws p a p ers w er e e x a mi n e d wit h r e s p e ct t o ill e g al a n-

n o u n c e m e nt s, p arti c ul arl y a n y a n n o u n c e m e nt s w hi c h i n cl u d e d s o m e e vi-

d e n c e of ill e g al e c o n o mi c off ers. A m o n g a n n o u n c e m e nt s f or c at eri n g or 

s h o p s n o s u c h off er s c o ul d b e i d e ntifi e d. B ut a m o n g s m all a n n o u n c e m e nt s 
t h er e ar e i n e v er y iss u e n e arl y 3 0 % of a n n o u n c e m e nt s w hi c h i n cl u d e s u s pi-

ci o u s off ers li k e t h e f oll o wi n g: ' Pri v at e l ess o ns i n E n gli s h a n d L ati n, T el.: 

.. .'; 'l nt er e sti n g a d diti o n al j o b f or p e o pl e wit h dri vi n g li c e n c e a n d t el e p h o n e, 
c all Nr. .. .', ' P ai nt er a n d p a p er h a n g er is l o o ki n g f or f urt h er p art-ti m e j o b ... 

T el.: .. .'; ' Ol d er m a n is l o o ki n g f or a d diti o n al i n c o m e, c all .. .'; ' Off er i d e al 

a d diti o n al j o b f or attr a cti v e a n d s y m p at h eti c girls. S u p er i n c o m e ... T el.: ... ; 
'Ir o ni n g s er vi c e, q ui c k a n d c h e a p, c all .. .'. T h e q u ot a of s u s pi ci o u s a n-

n o u n c e m e nt s of t his ki n d a m o n g s m all a d v erti s e m e nt s w as n e arl y t h e s a m e 

i n all t h e iss u es a n al y s e d at 3 0 %. 
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L o c al p a p er s cl e arl y w er e i n cl u di n g a ! ar g e n u m b er of a n n o u n c e m e nt s, 

w hi c h s e e m e d t o b e ill e g al off ers a n d s e e m e d t o off er bl a c k w or k. B ut t h e 
ass u m pti o n t h at it is a n ill e g al off er c a n n ot b e pr o v e d i n s p e cifi c c as es 

fr o m t h e n e w s p a p er e vi d e n c e al o n e. I n m ost of t h e a n n o u n c e m e nts t h er e 

w er e t el e p h o n e n u m b ers. lt w o ul d b e n e c e s s ar y t o c all t h e s e n u m b ers t o 
o bt ai n f urt h er i nf or m ati o n t o s e e w h et h er t h e a cti viti es w er e ill e g al. I n 

m a n y c as es pr o of will b e v er y diffi c ult t o o bt ai n. I n f urt h er st u di es t his 

c o ul d b e a us ef ul w a y of d at a c oll e cti o n, b ut m u c h m or e ti m e w o ul d n e e d 

t o b e s p e nt o n m a ki n g dir e ct c o nt a cts wit h p e o pl e off eri n g s u c h s er vi c es or 

g o o ds b y usi n g s u c h a n n o u n c e m e nts. T his m et h o d of c o urs e w o ul d i n cl u d e 

t h e pr o bl e m t h at r es e ar c h ers w o ul d n e e d t o b e i n v ol v e d i n ill e g al tr a ns a c-

ti o ns. 

I nt e r vi e w s a b o ut t h e s h a d o w e c o n o m y i n B o r n h ei m 

A n i nt er vi e w g ui d e w as c o n str u ct e d i n cl u di n g q u esti o ns a b o ut s e v er al as-

p e ct s of t h e s h a d o w e c o n o m y. E a c h i nt er vi e w t o o k a b o ut o n e h o ur. All t h e 

i nt er vi e w e es w er e a s k e d t h e s a m e q u esti o ns. T h e m ai n ai ms of t h e i nt er-
vi e ws w er e t o e sti m at e t h e q u a ntit y a n d q u alit y of t h e s h a d o w e c o n o m y i n 

B or n h ei m, t o e x pl or e a n y si g ns or e vi d e n c e f or ill e g al a cti viti es, t o e x pl or e 

t h e eff e cts o n vi cti ms a n d o n l e g al b usi n ess es, a n d t o e x a mi n e a n y s p e cifi c 

b e h a vi o ur n e c e s s ar y t o o bt ai n c o nt a cts i n t h e m ar k ets a n d t h e b e h a vi o ur of 

j o b m e di at ors a n d ill e g al j o b a g e nts. T h e i nt er vi e w e e s w er e t ol d t h at: 

T h e M a x- Pl a n c k-I n stit ut f or f or ei g n a n d i nt er n ati o n al cri mi n al 
l a w i n Fr ei b ur g is c arr yi n g o ut a r es e ar c h pr oj e ct i n s e v er al 
E ur o p e a n citi es t o g et h er wit h a Fr e n c h a n d a n E n glis h cri mi-

n ol o gi c al i nstit ut e. T h e f o c us of t h e pr oj e ct is ill e g al m o n e y 

m a ki n g a n d es p e ci all y ill e g al m o n e y m a ki n g as a n off e n c e of 
y o u n g p e o pl e a n d of s o m e s o ci all y e x cl u d e d gr o u ps. T o g et 

m or e i nf or m ati o n a b o ut t h e diff er e nt w a ys t h at y o u n g p e o pl e 

ar e usi n g t o m a k e ill e g al m o n e y, w e w o ul d pl e a s e as k y o u t o 
a ns w er s o m e q u e sti o n s a b o ut t h e c o n diti o ns a n d cir c u mst a n c es 

i n B or n h ei m. All y o ur a ns w ers r e m ai n a n o n y m o us. Y o ur a n-

s w ers ar e s ol el y t a k e n f or s ci e ntifi c r es e ar c h. N eit h er y o ur 
n a m e n or y o ur a d dr ess will b e gi v e n t o p ers o ns o utsi d e t h e 
pr oj e ct. 
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T w e nt y ei g ht p e o pl e w er e i nt er vi e w e d a b o ut t h e s h a d o w e c o n o m y i n B or n-
h ei m a n d Fr a n kf urt. T h e i nt er vi e w e es c a n b e di vi d e d i nt o f o ur gr o u ps: ( a) 
off e n d ers, ( b) m e m b ers of i nstit uti o ns w h o h a v e c o nt a cts wit h p ot e nti al of-

f e n d ers, ( c) m e m b ers of t as k f or c es, ( d) w eil i nf or m e d citi z e ns of B or n-
h ei m. 

l. Ojf e n d ers: C o nt a cts wit h off e n d ers w er e m e di at e d b y s o ci al w or k ers 

a n d citi z e ns w h o k n e w off e n d ers p er s o n all y a n d a s k e d t h e m w h et h er t h e y 
w o ul d t a k e p art i n i nt er vi e ws. W e f o u n d t h at a p pr o a c hi n g off e n d ers n o mi-
n at e d b y ot h er ki n ds of p e o pl e l e d t o r ef us al t o t a k e p art. W e w er e a bl e t o 
i nt er vi e w 5 p e o pl e w h o s ai d t h at t h e y t h e ms el v es h a d t a k e n p art i n i nf or m al 

e c o n o mi c a cti viti es. 

2. M e m b ers of s o ci al i nstit uti o ns: S e v er al m e m b ers of i nstit uti o ns a n d or-
g a nis ati o ns w h o c o ul d p ot e nti all y k n o w s o m et hi n g a b o ut t h e s h a d o w e c o n-
o m y w er e i nt er vi e w e d. W e w er e a bl e t o i d e ntif y a J ot of or g a nis ati o ns a n d 
p u bli c i nstit uti o ns w hi c h ar e c o n c er n e d wit h t h e p h e n o m e n o n of t h e 
s h a d o w e c o n o m y as s o ci al h el p ers. T h e y ar e e n g a g e d t o tr y t o p er s u a d e 
p e o pl e b a c k i nt o l e g al e m pl o y m e nt or i n h el pi n g t h e m m a n a g e t h eir pr o b-
l e ms et c. T e a c h ers, f or e x a m pl e, k n o w s o m et hi n g a b o ut t h e a cti viti es of 
t h eir p u pils i n bl a c k m ar k ets ( dr u gs, s er vi c es, h o us e h ol ds et c.). Str e et 
w or k ers c a n t eil a J ot a b o ut t h e ill e g al a cti viti es of t h eir cli e nts. A J ot of 
bl a c k m ar k et a cti viti es ar e st art e d i n cl u bs, m e eti n g p oi nt s, dis c os a n d ot h er 
pl a c es w h er e t h e o w n er of t h e cl u bs or t h e l e a d ers c a n o bs er v e t h es e a cti vi-
ti es. M e m b ers of t h e y o ut h b ur e a u x h a v e i nf or m ati o n a b o ut t h e ill e g al i n-
c o m e of y o u n g p e o pl e a n d a b o ut t h e ill e g al a cti viti es t h e y o bs er v e i n t h eir 

d ail y w or k. T h e y k n o w a J ot a b o ut c hil dr e n' s w or k i n r est a ur a nts, h o u s e-
h ol ds, cl e a ni n g s er vi c es a n d s o o n. 

3. M e m b ers of t a s k f or c es: P e o pl e fr o m l o c al g o v er n m e nt a n d r e g ul at or y 

ar e li k el y t o h a v e i nf or m ati o n a b o ut t h e q u a ntit y a n d t y p es of s e mi-ill e g al 
a cti viti es b y fir ms a n d r e gist er e d c o m p a ni es. F or e x a m pl e, t h e b u si n e s s 
c o ntr ol offi c e is r es p o nsi bl e f or pr o vi di n g all o w a n c es t o b u si n e s s e s st arti n g 
u p i n t h e l o c al  ar e a. lt mi g ht w eil h a v e s o m e i nf or m ati o n a b o ut t h e a m o u nt 

of a cti v e, b ut n ot r e gist er e d, ill e g al b usi n ess es i n t h e ar e a. Ot h er p o s si bl e 
i nstit uti o ns wit h i nf or m ati o n a b o ut bl a c k m ar k et a cti viti es a n d w hi c h  h a v e 
s p e ci al t as k f or c es t o c o m b at t h e s h a d o w e c o n o m y ar e t h e c o urts, p u bli c 
pr os e c ut ors, t h e p oli c e, a n d t h e t a x a ut h oriti es. 

4. W eil i nf o r m e d p e o pl e i n B or n h ei m: T h e fi n al gr o u p of i n di vi d u als 

a s k e d t o t a k e p art i n t h e i nt er vi e ws w er e l o c al i nsi d ers k n o wi n g s o m et hi n g 
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a b o ut t h e l o c al a cti viti es of p e o pl e e n g a g e d i n t h e i nf or m al e c o n o m y. P e o-

pl e w h o ar e li k el y t o k n o w s o m et hi n g a b o ut t a x e v asi o n, ill e g al b u si n e s s or 

i nf or m al tr a di n g ar e t h o s e w h o h a v e a l ot of c o nt a ct s wit h m a n y p e o pl e li v-

i n g i n t h eir distri ct, s u c h as t a xi dri v ers, t e a c h er s a n d s o o n. T h e y c a n p o s-

si bl y pr o vi d e s o m e i nf or m ati o n a b o ut d e m a n d a n d s u p pl y i n t h e ill e g al s e c-

t or, t h e ki n d s of p e o pl e w h o d e m a n d a n d s u p pl y ill e g al w or k, a n d a b o ut 

s p e cifi c a cti viti es i n t h eir l o c al ar e a. Ot h ers will n ot dir e ctl y b e i n c o nt a ct 

wit h bl a c k m ar k et s or t h e s h a d o w e c o n o m y, b ut will b e e n g a g e d i n l o c al 

aff air s a n d k n o w t h e l o c al s c e n e v er y w eil. S o m e oft h e s e p e o pl e h a v e b e e n 
a s k e d t o t a k e p art i n t h e i nt er vi e w s, s u c h as l o c al p oliti ci a n s, m e m b ers of 

tr a d e u ni o ns, m e m b er s of p oliti c al p arti e s, a n d pri ests. 

T h e i nt e r vi e w s a c hi e v e d 

T h e s a m pl e of c o ur s e w as n ot r e pr e s e nt ati v e. I n t his pil ot st u d y, w e l o o k e d 

f or t h os e w h o w e t h o u g ht mi g ht h a v e r el e v a nt i nf or m ati o n a n d t al k e d t o 2 8 

p e o pl e. S e v er al i n stit uti o n s s el e ct e d a s p e cifi c m e m b er t o t al k a b o ut t h e 

p h e n o m e n o n. I n f urt h er r e s e ar c h t h e c o n str u cti o n of t h e s a m pl e m u st b e 

m a d e o n a m or e s y st e m ati c b asis a n d t h e n u m b er of i nt er vi e w e e s e n h a n c e d. 

T h e i nt er vi e w s w er e c arri e d o ut b et w e e n J ul y a n d S e pt e m b er 1 9 9 7. B e-

f or e t h e i nt er vi e w s st art e d, t h e i nt er vi e w er b a d t o cl a s sif y t h e b a c k gr o u n d 

of t h e i nt er vi e w e e i n a br o a d er s e ns e. T h e 2 8 i nt er vi e w e e s c a n b e di vi d e d 

i nt o f o ur gr o u ps: off e n d er s  ( N = 5), w h o t ol d us t h at t h e y t h e m s el v e s h a d 

b e e n i n v ol v e d i n bl a c k w or k or b a d e v a d e d t a x e s or b a d u nr e p ort e d i n c o m e 

or ot h er off e n c es; m e m b er s of s o ci al i n stit uti o n s ( N = 7) wit h pr of e s si o n al 

c o nt a ct s wit h off e n d er s ( y o ut h c e ntr e s, str e et w or k ers a n d pr of e s si o n al s ); 

m e m b er s of l o c al a ut h orit y or st at ut or y t a s k f or c es ( N = 6) wit h pr of e s si o n al 

c o nt a ct s t o off e n d er s as pr o s e c ut or s, m e m b er s of t a x i n v e sti g ati o n, l a b o ur 

i ns p e ct ors or p u bli c aff air s offi c ers; w ell i nf or m e d p e o pl e ( N = 9), s u c h as 

p oliti ci a n s, m e m b er s oftr a d e u ni o n s, or pri e st s. 

T h e u s ef ul n e s s of t h e i nt e r vi e w s 

T h e m ost us ef ul i nf or m ati o n a b o ut t h e s h a d o w e c o n o m y i n f a ct c a m e fr o m 
t h e i nt er vi e ws. I nt er vi e w s wit h e x p ert s, off e n d er s a n d w eil i nf or m e d p e o pl e 

w er e t h e m o st pr o d u cti v e i n str u m e nt s t o o bt ai n i nf or m ati o n a b o ut t h e 
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s h a d o w e c o n o m y a n d ill e g al m o n e y m a ki n g i n B or n h ei m. T h e n e xt c h a pt er 
i n cl u d e s a r e p ort a b o ut s h a d o w e c o n o m y fr o m t h e p oi nt of vi e w of t h es e 2 8 
p e o pl e. T h e i nt er vi e w s r e v e al e d s e v er al i nt er e sti n g a s p e ct s, b ut v er y diff er-

e nt vi e w s oft h e p h e n o m e n o n c a m e fr o m diff er e nt s o ur c es. 

U si n g i nt er vi e w s t o o bt ai n i nf or m ati o n a b o ut t h e s h a d o w e c o n o m y is, 
h o w e v er, n ot wit h o ut its pr o bl e ms. O n e pr o bl e m w hi c h oft e n a p p e ars d ur-
i n g t h e i nt err o g ati o n of e x p erts is t h at t h e p er s o n' s o w n i n di vi d u al k n o wl-
e d g e is mi x e d wit h i nf or m ati o n g at h er e d fr o m t h e m e di a. E v e n if t h e i nt er-
vi e w e e s ar e a s k e d f or t h eir dir e ct e x p eri e n c e s, t h e a ns w ers ar e oft e n mi x e d 
wit h i nf or m ati o n fr o m n e w s p a p er s a n d t el e visi o n. A n ot h er pr o bl e m is t h at 
m ost off e n d er s ar e n ot willi n g t o t al k a b o ut t h eir o w n b e h a vi o ur a n d a b o ut 
t h eir s p e cifi c k n o wl e d g e, b ut o nl y m or e g e n er all y. H e n c e it is i m p ort a nt t o 
m a k e c o nt a ct wit h t h o s e k n o wi n g s e v er al gr o u ps of off e n d er s. 

T h e r e s ult s f r o m t h e i nt e r vi e w s 

T h e r es ults of t h e i nt er vi e w s ar e pr e s e nt e d i n t h e or d er of t h e q u esti o ns 

as k e d, i n or d er t o f a cilit at e f urt h er d e v el o p m e nt of t h e r e s e ar c h m et h o d ol-

o g y. 

1. L o c al k n o wl e d g e 

T h e first s e cti o n oft h e i nt er vi e w a s k e d a b o ut p e o pl e' s l o c al k n o wl e d g e. 

J a) D o y o u li v e i n F r a n kf u rt ? I n B o r n h ei m ? 

T h e q u e sti o n w as a s k e d t o m a k e s ur e t h at all t h e i nt er vi e w e e s h a d c o nt a ct s 
t o t h e l o c al sit u ati o n i n Fr a n kf urt a n d B or n h ei m. All t h e off e n d er s c a m e 

fr o m B or n h ei m a n d n e arl y 5 0 % of t h e ot h er i nt er vi e w e es. T h e m e m b er s of 

t a s k f or c es c a m e fr o m i n stit uti o n s w hi c h s p a n n e d t h e w h ol e cit y. H o w e v er, 
s o m e of t h e m e m b er s of l o c al i n stit uti o n s di d n ot li v e i n B or n h ei m. S o t h e 

s a m pl e i n cl u d es s e v er al i nt er vi e w e e s fr o m o ut si d e of B or n h ei m, b ut all of 

t h e m w er e citi z e n s of Fr a n kf urt. 

1 b) D o y o u k n o w t h e / o c al c o n diti o n s a n d ci r c u m st a n c e s i n B o r n-
h ei m ? 

T hi s q u e sti o n w as a n s w er e d usi n g a s c al e wit h fi v e st e ps ( v er y w eil - w eil -

a littl e - b a dl y - v er y b a dl y). T h e off e n d er s b eli e v e d t h at t h e y k n o w t h e l o-
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c al c o n diti o n s a n d cir c u m st a n c e s v er y w ell, w h er e as t h e m e m b ers of l o c al 
t a s k f or c es w er e l ess s ur e of t h eir l o c al k n o wl e d g e. T h e t a bl e a n d s u b s e-

q u e nt t a bl es s h o w t h e m e a n l e v el at w hi c h r e s p o n d e nt s a n s w er e d t h e q u es-

ti o n. 

l b) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er s t a s k f or c es citi z e n s 
( 5) ( 7)  ( 6) ( 1 0) 

D o y o u k n o w t h e l o c al v er y w ell  w eil alittl e w eil 
c o n diti o n s a n d cir-

c u m st a n c e s i n B or n-
h ei m ? 

1 c) H o w w eil a r e y o u i nf o r m e d a b o ut t h e c ri mi n al s c e n e i n F r a n kf u rt ? 

T his q u e sti o n c o ul d als o b e a n s w er e d b y a fi v e st e p s c al e ( v er y w eil - w eil -
a littl e - b a dl y - v er y b a dl y). T h e a n s w er s c orr e s p o n d e d wit h p e o pl e' s 
k n o wl e d g e of l o c al cir c u m st a n c e s, b ut t h e d e gr e e of s u bj e cti v e k n o wl e d g e 
d e cr e a s e d a littl e. 

l c) N = 2 8 off e n d er s ( 5) s o c. h el p er s t a s k f or c es citi z e n s 
( 7)  ( 6) ( 1 0) 

H o w w eil ar e y o u w eil w eil a littl e a littl e 

i nf or m e d a b o ut 

t h e cri mi n al s c e n e 
i n Fr a n kf urt ? 

1 d) H o w w eil a r e y o u i nf o r m e d a b o ut bl a c k m a r k et s i n B o r n h ei m ? 

T hi s q u e sti o n c o ul d als o b e a n s w er e d usi n g a fi v e st e p s c al e ( v er y w eil -

w eil - a littl e - b a dl y - v er y b a dl y). Citi z e n s fr o m l o c al i nstit uti o ns b eli e v e d 

t h e m s el v e s n ot t o b e w eil i nf or m e d a b o ut l o c al bl a c k m ar k ets. E v e n t h e 
m e m b ers of t h e t a s k f or c es s ai d t h at t h e y d o n ot b eli e v e t h e y w er e w ell i n-
f or m e d. B ut b ot h t h e off e n d er s a n d t h e pr of e s si o n al s o ci al h el p ers t h o u g ht 
t h e y w er e v er y w eil or w eil i nf or m e d. 

l d) N = 2 8 off e n d er s ( 5) s o c. h el p er s t a s k f or c es citi z e n s 
( 7) ( 6) ( 1 0) 

H o w w eil ar e y o u w eil w eil a littl e b a dl y 
i nf or m e d a b o ut 
t h e bl a c k m ar k et s 
i n B or n h ei m ? 
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1 e) D o y o u h a v e p r of e s si o n al c o nt a ct s i n r el ati o n t o t h e c ri mi n al 
a cti viti e s of y o u n g p e o pl e ? O r wit h off e n d e r s i n Fr a n kfi 1rt ? 

All m e m b ers of t h e t a s k f or c es a n d pr of e s si o n al s o ci al h el p ers r e p ort e d t h at 
t h e y h a d pr of e s si o n al c o nt a ct s wit h off e n d er s i n t h e bl a c k m ar k ets. T h e 
citi z e n s di d n ot. T his is a v er y i m p ort a nt diff er e n c e b et w e e n i nt er vi e w e es. 

Citi z e n s ar e s p e a ki n g  a b o ut a t o pi c o n w hi c h t h e y h a v e n o p er s o n al c o n-
t a ct s or e x p eri e n c e s. T h e t a bl e gi v es t h e n u m b er of r e s p o n d e nt s w h o r e-

s p o n d e d p o siti v el y t o t h e q u esti o n. 

l e) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er s t a s k f or c es citi z e n s 

( 5)  ( 7) ( 6) ( 1 0) 

N u m b er of i nt er- 1 7  6 0 
vi e w e es w h o s ai d 

t h e y h a d pr of e s si o n al 

c o nt a ct s wit h of-
f e n d ers 

2. T h e l o c ati o n a n d t y p e s of bl a c k m a r k et a cti vit y i n B o r n h ei m 

I n t h e s e c o n d p art of t h e i nt er vi e w t h e i nt er vi e w e e s w er e as k e d a b o ut t h eir 

k n o wl e d g e of t h e l o c ati o n of bl a c k m ar k et a cti vit y i n B or n h ei m a n d a b o ut 

t h e ki n ds of b u si n e s s w hi c h ar e c arri e d o ut, as w eil as a b o ut t h eir k n o wl-
e d g e of m e di ati o n of bl a c k w or k a n d ill e g alj o b s at t h es e l o c ati o ns. 

2 a) D o y o u k n o w pl a c e s a n d l o c ati o n s i n B o r n h ei m 
w h e r e ill e g al b u si n e s s is c a r ri e d o ut ? 

T h e a n s w er s t o t his q u e sti o n w er e v er y si mil ar f or all t h e gr o u ps. T h e l o c a-

ti o n s w er e w ell k n o w n t o all t h e gr o u p s of i nt er vi e w e es. S e v er al pl a c e s i n 

B or n h ei m w er e n a m e d. lt s e e ms t o b e a n o p e n s e cr et f or n e arl y e v er y o n e as 

t o w h er e t h e s e pl a c es ar e. O nl y a f e w ( 4) pr o vi d e d n o a ns w er, b ut i n t h e 

c a s e of t h e off e n d er s it s e e m e d t o b e t h at t h e y k n e w s e v er al pl a c es b ut di d 

n ot w a nt t o t al k a b o ut t h e m. 
I n B or n h ei m it s e e ms t h at diff er e nt t y p es of ill e g al b u si n e s s ar e c arri e d 

o ut at diff er e nt pl a c es. Dr u g d e ali n g is c o n c e ntr at e d ar o u n d t h e s u b w a y st a-
ti o ns. S e v er al i nt er vi e w e e s r e p ort e d t h at t h e n u m b er of dr u g d e al er s a n d t h e 

n u m b er of o b s er v a bl e a d di ct s o n t h e str e et s i n B or n h ei m w er e i n cr e a si n g 
b ut t h e st ati sti c al d at a f or Fr a n kf urt s h o w t h e o p p o sit e t e n d e n c y i n t h e l a st 
f e w y e ars. T h e t ot al n u m b er i n Fr a n kf urt o v er all is d e cr e a si n g, b ut at t h e 
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s u b w a y st ati o n s of B or n h ei m a n i n cr e a si n g h u stl e a n d b ustl e of j u n ki e s a n d 

d e al er s c a n b e o b s er v e d. lt c a n b e a s s u m e d t h at t his h as t o d o wit h t h e n e w 
dr u g p oliti c s i n Fr a n kf urt a n d str o n g er c o ntr ol s at t h e m ai n st ati o n. T h e 

c e ntr e of B or n h ei m h a s b e c o m e o n e of s e v er al n e w m e eti n g p oi nt s of t h e 

dr u g s c e n e i n Fr a n kf urt. A str e et w or k er e m p h a si s e d t h e <l a n g er f or B or n-
h ei m's c hil dr e n, wit h a n i n cr e a si n g n u m b er of s yri n g es f o u n d i n c hil dr e n' s 

pl a y gr o u n d s. 

T h e b usi n ess of st ol e n g o o ds is ! ar g er t h a n t h e a m o u nt of dr u g d e ali n g 
c arri e d o ut i n pri v at e r o o ms. F or st ol e n g o o d s, t h e tr a di n g pl a c es ar e n ot t h e 
o p e n pl a c es a n d t h e str e et s b ut pri v at e r o o ms. O p e n pl a c es ar e t h e m e eti n g 

p oi nt s w h er e s u p pli er s a n d p ur c h a s er s t al k a b o ut t h e tr a ns a cti o n, b ut t h e 
e x c h a n g e of g o o d s a n d m o n e y is c arri e d o ut i n c o v er e d s urr o u n di n g s. S e v-
er al a d dr ess es of b ars, r e st a ur a nt s a n d pri v at e l o c ati o n s ar e k n o w n b y t h e 

t a s k f or c es. 

2 a) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er t a s k f or c es citi z e n s ( 1 0) 

( 5)  ( 7) ( 6) 

D o y o u k n o w - M eri a n- - M eri a n- - U hrt ü n n- - m ai n st ati-

pl a c es a n d l o c a- pl at z pl at z c h e n o n 
ti o ns i n B or n h ei m - H ö h e n- - K o n st a bl er - M eri a n- - K o n st a bl er 
w h er e ill e g al str a s s e W a c h e pl at z W a c h e 

b usi n ess is c arri e d - B er g str a s- - A nl a g e n- - s u b w a y - U hrt ür m-
o ut ? s e r m g - m a m st a- c h e n 

( n a m e d pl a c e s) - B or n h ei m - U ni g el ä n- ti o n - M eri a n-

( s u b w a y) d e pl at z 

- F allt or- - U hrt ür m- . 
str a s s e c h e n 
- - G er m a-

M ai n k urstr. ni a pl. 

w h at ki n d of b u si- - dr u g s - dr u g s - dr u g s - dr u gs 

n ess is c arri e d o ut - st ol e n - st ol e n - st ol e n - w e a p o n s 

t h er e ? g o o d s g o o ds g o o d s - s e x 
- ci g ar ett e s - cl ot h e s - s e x - st ol e n 
- w e a p o n s  - w e a p o n s - dr u g s g o o ds 
- pi m pi n g - w e a p o n s 

n o a n s w er gi v e n n = 2 n = 0 n = 0 n = 2 
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2 b) D a y o u k n o w of pl a c e s a n d l o c ati o n s i n B o r n h ei m 
w h e r e ill e g al J o b s a r e m e di at e d ? 

T h e i nt er vi e w e e s n a m e d o nl y a f e w pl a c e s w h er e ill e g al j o b s ar e m e di at e d. 

J o b m e di ati o n s e e ms t o b e c o n c e ntr at e d o n t h e s e f e w pl a c e s, t h e S o n n e-
m a n n str e et a n d at t h e U hrt ür m c h e n i n B or n h ei m. A n d t h er e s e e m t o b e 
o nl y a f e w m e di at ors. 

I n t h os e ar e as w h er e bl a c k w or k is m e di at e d n o dr u g c o ns u m ers c a n b e 

o b s er v e d. T h e y c a n n ot d o s u c h w or k t h er e, b e c a u s e m ost oft h ej u n ki e s ar e 
t o o w e a k t o c arr y o ut h ar d bl a c k w or k or c a n n ot w or k a w h ol e d a y t o o b-
t ai n m o n e y f or t h eir dr u gs. Dr u g c o n s u m er s s e e m t o b e e n g a g e d m or e i n 

r o b b er y a n d dr u g d e ali n g, r at h er t h a n bl a c k w or k. 

2 b) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er s t a s k f or c es citi z e n s ( 1 0) 
( 5) ( 7) ( 6) 

l o c ati o ns w h er e - B er g str a s- - U hrti.ir m- - S o n n e- - Gr o ß m ar kt 
ill e g al j o b s ar e s e c h e n m a n n ( Ä mt c h e n) 
m e di at e d (i n s o m e - S o n n e- str a s s e - S o n n e-

b ars) m a n n- - U hrt ür m- m a n n-
- S o n n e- str a s s e e h e - H a n a u er 

m a n n- - Gr o ß m ar kt L a n dstr ass e 

str ass e 
- Gr o ß m ar kt 

n o a n s w er s pr o- n = 3 n = 3 n =l n = 3 
vi d e d 

2 c) C a n y o u d e s c ri b e h o w ill e g al J o b a g e nt s b e h a v e i n t h e m a r k et s ? 

M o st of t h e i nt er vi e w e e s s ai d t h at t h e y c o ul d n ot r e p ort p er s o n al o b s er v a-

ti o ns a b o ut ill e g al j o b a g e nts i n B or n h ei m, wit h e v e n t h e m e m b er s of t h e 

t a s k f or c es r e p orti n g t h at t h e y h a d o nl y a f e w c o nt a ct s wit h ill e g al j o b m e-
di at ors. lt s e e m s t h at o nl y a f e w pr of e s si o n al j o b a g e nts tr y t o m e di at e ill e-

g al j o b s i n B or n h ei m. M o st j o b s ar e m e di at e d dir e ctl y b et w e e n e m pl o y er s 
a n d p ot e nti al w or k er s o n t h e str e et. T h e m e di at ors s e e m e d n ot t o b e a cti n g 
i n a w a y t h at t h e y c o ul d b e o bs er v e d. I n p arti c ul ar, t h e y di d n ot s e e m oft e n 

t o b e c o nt a cti n g n e w, u n k n o w n p ot e nti al w or k er s i n a w a y w hi c h c a n b e 

c o m p ar e d t o l e g al m e di ati o n. S e v er al offi c er s a n d m e m b er s of t a s k f or c es 

c o ul d n ot gi v e a n a n s w er o n t his q u esti o n. B ut w e m ust di sti n g ui s h b et w e e n 

o p e n a n d c o v ert m e di ati o n: 
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1. T h e f e w o p e n c o nt a cts b et w e e n e m pl o y ers a n d p ot e nti al w or k ers f or 
bl a c k w or k s e e m e d t o b e c o n c e ntr at e d i n t h e S o n n e m a n nstr e et i n t h e Ost-
E n d of Fr a n kf urt. P e o pl e dr o v e t h er e i n t h eir c ars, pi c ki n g u p s o m e of t h e 
P olis h, R u m a ni a n, R u s si a n or Y u g osl a vi a n m e n, wit h n e g oti ati o ns a b o ut 
pri c es a n d c o n diti o ns b ei n g c arri e d o ut i n t h e c ars. O p e nl y o b vi o us m e di a-
t ors w er e n ot n e c ess ar y. T h o s e w h o w a nt e d t o e m pl o y bl a c k w or k ers j u st 
dr o v e t o t h e S o n n e m a n nstr e et. 

2. C o v ert c o nt a cts c a n n ot b e m a d e wit h o ut c oll e a g u es, fri e n ds or w ell 
k n o w n ot h ers. A f e w l o c ati o ns w er e n a m e d, i n cl u di n g r est a ur a nts a n d t h e 

" U hrt ür m c h e n " i n B or n h ei m. B ut n o n e of t h e i nt er vi e w e es s ai d t h at t h e y 
h a d o bs er v e d s u c h m e di ati o n t h e m s el v e s, n eit h er i n B or n h ei m n or i n ot h er 
p art s of Fr a n kf urt. 

3. C o v ert c o nt a cts i n t h e b uil di n g tr a d e: M e m b ers of t as k f or c es i n di c at e d 
t h er e w as m e di ati o n b et w e e n f or ei g n ers a n d c o nstr u cti o n c o m p a ni es. T h e y 
c o ul d r e p ort s o m e c a s e s fr o m t his fi el d i n Fr a n kf urt, b ut t h e c as es di d n ot 
h a p p e n i n B or n h ei m. T h er e w er e a p p ar e ntl y s e v er al li mit e d c o m p a ni es i n 
Fr a n kf urt, r u n b y m e n fr o m Y u g osl a vi a or R o m a ni a, w hi c h w or k e d as s u b-
c o ntr a ct ors o n b uil di n g sit es. T h e o w n ers of t h e c o m p a ni es hir e d n e w p e o-
pl e c o mi n g fr o m Y u g o sl a vi a or R o m a ni a, w h o w er e k n o w n t o t h e m fr o m 
t h eir o w n c o u ntr y. I n t h e c as e of m e di ati o n of f or ei g n ers f or bl a c k w or k, 
m ost of t h e m e di ati o n a cti viti es w er e h a p p e ni n g i n t h e c o u ntri es w h er e t h e 
ali e ns c a m e fr o m, wit h, us u all y, n o visi bl e m e di ati o n t o o bs er v e i n Fr a n k-
f urt. T h os e w h o c a m e fr o m t h eir h o m e t o w ns h a d s p e cifi c a d dr ess es wit h 

t h e m a n d l o o k e d f or s p e cifi c c o nt a cts. 

4. M e di ati o n b y f or e m e n: A n ot h er c o m m o n p att e m of m e di ati o n i n t h e 
b uil di n g tr a d e w as r e p ort e d b y m e m b ers of t h e t a s k f or c es. Us u all y m e di-
at e d bl a c k w or k ers o n t h e b uil di n g sit es ar e n ot G e n n a n s b ut f or ei g n ers, 
b e c a u s e m ost G er m a ns will n ot a c c e pt t h e v er y l o w w a g es. B ut s o m e ar e 
k n o w n as f or e m e n w h o w o ul d dri v e t o t h e b uil di n g sit es wit h a gr o u p of 
w or k ers wit h t h e m. T h es e f or e m e n r e c ei v e d a b o ut 2 5 D M p er m a n a n h o ur 
o n t h e b uil di n g sit e a n d p ai d a b o ut 1 5- 2 0 D M t o t h eir w or k ers. T h e y w er e 

or g a ni s e d as s e mi-l e g al w or ki n g gr o u ps, i n p art p ai d l e g all y, b ut t o a ! ar g e 
d e gr e e p ai d ' o n t h e bl a c k' wit h o ut a n y i n v oi c es or p a yi n g a n y t a x. C a s h w as 
p ai d i n t h e e v e ni n g t o t h e f or e m a n. 

5. A n ot h er ki n d of c o v ert m e di ati o n h a p p e n e d i n r el ati o n t o pri v at e h o us e 
b uil di n g. P e o pl e w h o b uilt t h eir o w n h o us es oft e n tri e d t o g et bl a c k w or k-

ers, b e c a us e t h e y c o ul d n ot us e a n y i n v oi c es t o r e d u c e t h eir o w n t a x ati o n. 
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E v er y r e d u cti o n i n p a y m e nt w as a n et r e d u cti o n of t h eir h o us e b uil di n g 

pri c e. T h er e w as, h e n c e, t h e m a xi m u m of i n c e nti v e f or bl a c k w or k i n t his 
w a y. S u c h w or k w as n or m all y m e di at e d b y m o ut h. If n ot, a n d if pri v at e 

h o u s e b uil d er s w er e l o o ki n g f or w or k er s or cr afts m e n t h e y oft e n a s k e d o n 
t h e t el e p h o n e d uri n g t h eir first c all w h et h er t h e fir ms or cr aft s m e n w er e 
willi n g t o w or k wit h o ut a n yt hi n g i n writi n g. 

6. L e g al m e di at or s a n d ill e g al a cti viti es: T a s k f or c es r e p ort e d t h at t h e 

n u m b er of i d e ntifi e d c as es of ill e g al m e di ati o n of w or k i n Fr a n kf urt w as 

d e cr e asi n g. P e o pl e w er e m or e fr e q u e ntl y st arti n g t o m e di at e e m pl o y m e nt 
l e g all y. T h er e w er e a c o n si d er a bl e n u m b er of pri v at e j o b a g e nt s i n t h e m ar-

k et. T h e j o b a g e nts  w er e fr e q u e ntl y i n s p e ct e d b y r e g ul at or s a n d t h er e w as 

o bli g at or y r e gi str ati o n f or t h e s e a g e nts. T h e y h a d t o r e p ort t h e n u m b er of 

j o b s t h e y h a d m e di at e d. B ut t h er e w as als o s o m e gr e y ar e as. F or e x a m pl e, 

oft e n a s e cr et ar y w o ul d b e a p p oi nt e d i n a d diti o n if a n e x e c uti v e p o siti o n 

w as fill e d. O nl y t h e filli n g oft h e e x e c uti v e p o siti o n w o ul d b e r e p ort e d. 

7. T h er e w as a gr e y ar e a b et w e e n t h e ill e g al m e di ati o n of e m pl o y e e s a n d 

l e g al hiri n g. A c as e w as r e p ort e d w h er e a n e m pl o y er hir e d a J ot of s e cr et ar-

i es a n d a gr e e d wit h t h e m t o si g n c o ntr a ct s t h at t h e j o b s w er e fr e el a n c e or 
s elf- e m pl o y e d. T h e fr e el a n c ers w e nt t o s e v er al b a n ks a n d fi n n s a n d di d 

t h eir j o b s, wit h o nl y a t e n u o u s c o n n e cti o n t o t h e b a n ks. I n s o m e c as es t h er e 

w er e si g n e d c o ntr a ct s b et w e e n t h e b a n k a n d t h e s e cr et ari e s. U p t o t his d at e 

t h e y h a d writt e n c o ntr a ct s a n d p a y m e nt s. T h e n t h e y b e c a m e e m pl o y e e s, b ut 

ill e g all y m e di at e d e m pl o y e es. T hi s c a s e s h o ws h o w diffi c ult it is t o di sti n-
g ui s h b et w e e n ill e g al m e di ati o n a n d l e g al hiri n g o ut of e m pl o y e e s. 

8. I n diff er e nt citi es of G er m a n y t h er e ar e c o m pl et el y diff er e nt str u ct ur e s 

of m e di ati o n. M e di ati o n i n Fr a n kf urt is c o m pl et el y diff er e nt fr o m m c di a-

ti o n i n St utt g art or M u ni c h. I n Fr a n kf urt m ost of t h e bl a c k w or k er s o n 

b uil di n g sit es w er e c o mi n g fr o m Y u g o sl a vi a, w hil e i n St utt g art t h er e w er e 

at t h e ti m e m a n y p e o pl e fr o m P ort u g al wit h c o m pl et el y diff er e nt gr o u p r e-

l ati o n s hi p s a n d c o nt a cts. 

3. T h e off e n c e s 

J a) ?l e a s e, c a n y o u t eil us t h e ki n d s of w o r k o r a cti viti e s 
w hi c h a r e p r a cti s e d i n B o r n h ei m t o o bt ai n ill e g al m o n e y ? 

T h e i nt er vi e w e e s n a m e d a l ot of diff er e nt j o b s. B ut m ost of t h e m e m p h a-
si s e d t h at t h e y di d n ot h a v e dir e ct c o nt a ct wit h s u c h off e n c e s, n ot e v e n wit h 
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off e n d er s. E a c h oft h e i nt er vi e w e e s h a d k n o wl e d g e a b o ut a c ert ai n fi el d b ut 

n ot a b o ut t h e w h ol e s c e n e. T h er ef or e e a c h of t h e diff er e nt gr o u ps n a m e d 

n e arl y t h e s a m e s et of j o b s a n d b u si n e s s e s. 

3 a) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er t a s k f or c es citi z e n s ( 1 0) 
( 5) ( 7) ( 6) 

Ki n ds of w or k or - r e n o v ati o n - d m g s - r e m o v al - pri v at e ! es-
a cti viti e s w hi c h - r e n o v ati o n - c ar r e p air fir ms S Oll S 

ar e pr a cti s e d i n ofr o o m s - st ol e n - dr u gs - m usi c ! es-

B or n h ei m t o o b- a n d g o o ds - c at eri n g s o ns 
t ai n ill e g al m o n e y h o u s e s - p ai nti n g tr a d e - cl e a ni n g 

- c at eri n g - cl e a ni n g - b uil di n g - c at eri n g 

tr a d e - h o u s e h ol d sit es tr a d e 

- dr u g s - c at eri n g - cl e a ni n g - cr aft tr a d e 
- pri v at e ! es- tr a d e - g ar d e n - p a c k ers 
s o n s - t a xi dri v- - h o u s e h ol d - st ol e n 

- st ol e n m g s er v 1 c es g o o ds 

g o o d s - st ol e n - dr u g s 
- h air c ut- g o o ds - b uil di n g 
ti n g - t a xi dri v- sit e s 

i n g - h air c utti n g 

n o a ns w ers gi v e n n =l n =l n = O  n = O 

A n i nt er vi e w e e t ol d a st or y a b o ut his o w n e x p eri e n c e, w hi c h is t y pi c al of 

i nt er vi e w e e s' i nf or m ati o n s o ur c e s. H e s ai d t h at h e w as sitti n g i n t h e h air-
dr e s s er' s c h air w h e n a m a n c a m e i n. H e s a w t h e m a n r e c ei v e a J ot of c a s h 
fr o m t h e o w n er of t h e h air dr e s s er s. T h e o w n er a s k e d hi m w h et h er h e c o ul d 

d o a n y f urt h er w or k t o r e n o v at e s e v er al m or e r o o ms. T h e m a n a n s w er e d 
t h at h e h a d j u st r e gi st er e d as b ei n g ill b ut t h at h e c o ul d n ot d o t his f or a n-

ot h er w e e k. T hi s r e v e al e d t h at h e w as w or ki n g o n t h e bl a c k a n d w as g etti n g 

n or m al w a g es fr o m his e m pl o y er. H e m a d e bl a c k r e n o v ati o n s a n d g ot d o u-

bl e m o n e y d uri n g his ti m e of ill n ess. T h e o w n er of t h e h air dr e s s er s h a d 
p ai d f or bl a c k w or k. 

3 b) W h i c h of t h e s e a cti viti e s a r e c a r ri e d o ut i n B o r n h ei m 
m o st f r e q u e ntl y ? 

lt c a n b e a s s u m e d t h at t h e m ost c o m m o n bl a c k j o b s w er e t h os e f or w hi c h 

c a s h w o ul d oft e n b e p ai d. T h es e i n cl u d e d t h e c at eri n g tr a d e, t a xi dri vi n g 
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a n d cl e a ni n g s er vi c es. A n ot h er c h ar a ct eri sti c of fr e q u e ntl y c arri e d o ut bl a c k 
w or k w as t h e l ess i nt e n si v e us e of m at eri al s, w h er e t h er e is a hi g h c h a n c e 
of e v a di n g t a x ati o n a n d m a ki n g ill e g al m o n e y. T h er e w as littl e p o s si bilit y 
of c o ntr ol if n o m at eri als w er e b ei n g u s e d t o pr o d u c e g o o ds or s er vi c es. 

lt is n e c e s s ar y t o di sti n g ui s h ill e g al a n d l e g al b ut n ot t a x e d a cti viti es. Il-
l e g al m o n e y m a ki n g w as d o mi n at e d b y dr u g d e ali n g a n d d e ali n g i n st ol e n 
g o o ds. M ost of t h e i nt er vi e w e e s n a m e d dr u gs first. M o st fr e q u e ntl y n a m e d 
l e g al b ut n ot t a x e d a cti viti es w er e t h e c at eri n g tr a d e - cl e a ni n g, c o o ki n g, 

s er vi n g i n b ar s a n d r e st a ur a nt s - a n d cr aft w or k. 
Ot h er a cti viti es w er e cit e d b y i nt er vi e w e e s as o p p ort u niti e s t o m a k e ill e-

g al m o n e y, b ut t h e s e w er e n ot a s s u m e d t o b e pr a cti s e d i n B or n h ei m. Hi g h 
i n c e nti v e s f or m a ki n g bl a c k m o n e y e xi st e d i n m ost of t h e m e di c al-r el at e d 
s er vi c e s, f or e x a m pl e, p h y si ot h er a p y, m ass a g e, alt er n ati v e m e di ci n e pr a cti-
ti o n er s a n d r el at e d s er vi c es. lt c a n b e a s s u m e d t h at t h e s e s er vi c es ar e oft e n 
p ai d f or i n c a s h a n d wit h o ut bills. P e o pl e w h o c arr y o ut t h e s e b usi n ess w er e 
s ai d oft e n t o d e cl ar e s o m e pl a u si bl e a m o u nt s of i n c o m e b ut t o b e hi di n g a 

l ot of s u p pl e m e nt al i n c o m e. 
T a s k f or c es r e p ort e d a n oft e n u s e d tri c k b y p e o pl e s elli n g c ars t o r e d u c e 

t a x ati o n. lf a c ar s ell er t o o k a u s e d c ar i n p art e x c h a n g e a n d, t h er ef or e, r e-
d u c e d t h e s elli n g pri c e of a n e w c ar b y a c ert ai n a m o u nt, h e w o ul d n or-
m all y b e r e q uir e d t o p a y t a x o n t h e f üll s al e pri c e. H o w e v er, m ost j u st d e-
cl ar e d t h e r e d u c e d pri c e. T his is ill e g al b e c a u s e v al u e a d d e d t a x w o ul d b e 

r e d u c e d, t o g et h er wit h t h e s ell er's o v er all t ur n o v er. 

3 c) I n c e nti v e s i n c/ u d e d i n t h e diff e r e nt off e n c e s 

T h e s h a d o w e c o n o m y i n cl u d es a c o n si d er a bl e n u m b er of diff er e nt off e n c e s, 

e a c h of w hi c h pr o vi d e s diff er e nt i n c e nti v e s. 

l. O n e i n c e nti v e f or off eri n g bl a c k w or k is t h at it is v er y pr ofit a bl e t o 

c arr y o ut bl a c k w or k. T h e diff er e n c e s b et w e e n l e g al a n d ill e g al pri c es c a n 

b e e sti m at e d as i n t h e r ati o of 3: 1. T h e c al c ul ati o n of a n a v er a g e cr aft s m a n 

is t h at h e h as t o w or k f or t hr e e h o urs t o fi n a n c e a n ot h er cr aft s m a n w or ki n g 
f or hi m f or o n e h o ur. T h e diff er e n c e s ar e v er y ! ar g e. E m pl o y ers a n d e m-

pl o y e e s h a v e t h e s a m e i nt er ests a n d m oti v es. E m pl o y er s c a n p a y l o w er 

w a g e s a n d e m pl o y e e s g et hi g h er a m o u nt s of c as h. T h e i n c e nti v es ar e 

hi g h er pr ofit s a n d hi g h er w a g es. 

2. A n ot h er i n c e nti v e is t h e a n o n y mit y of t h e a m o u nts w hi c h ar e st ol e n or 

e v a d e d fr o m t h e st at e. T h e st at e b u d g et is a n a n o n y m o u s a m o u nt. N o b o d y 

is p er s o n all y d a m a g e d if bl a c k w or k is c arri e d o ut. 
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3. A t hir d i n c e nti v e is t h at m a n y p e o pl e f e el t h at t h e y h a v e t o p a y u nj u sti-

fi a bl y hi g h a m o u nt s of m o n e y t o t h e st at e. T h e y f e el v er y a n gr y a n d t h e y 

w a nt t o wit h h ol d s o m e oft hi s fr o m t h e a n o n y m o u s b u d g et. 

4. T h e i n c e nti v e t o c arr y o ut bl a c k w or k f or mi n or j o b s, f or e x a m pl e 

cl e a ni n g s er vi c e s, is t o r esist u n e m pl o y m e nt. S o m e p e o pl e pr ef er t o t a k e 

bl a c k j o b s i n st e a d of b ei n g j o bl e s s. T h o s e w h o h a v e n ot e n o u g h m o n e y t o 

p a y t h eir r e nt or d e bts or h e alt h i ns ur a n c e c a n b e f o u n d i n cl e a ni n g s er vi c e s 

or ot h er mi n or j o b s. 

5. T h e m ost i m p ort a nt i n c e nti v e f or d e m a n di n g bl a c k w or k is t h e l o w er 

pri c e of t h e w or k or s er vi c e. M o st of t h e p e o pl e w h o pr o vi d e t h e d e m a n d 

ill e g al s er vi c es ar e l o o ki n g at pri c e. T h e y m o stl y d o n ot a p pr e ci at e a n y J a c k 

of q u alit y. M ost of t h e c u st o m er s h a v e n o c o n s ci o u s n e s s a b o ut t h e f a ct t h at 

t h e y ar e a cti n g ill e g all y. F or e x a m pl e, l e g al w or k m e n m a y oft e n arri v e l at e, 
b e t o o e x p e n si v e or n ot c o m e at all. T h e y ar e u nr eli a bl e. S o oft e n illi cit 

w or k er s d o t h e s a m e w or k f or m u c h l o w er a m o u nt s of m o n e y. A n d c u s-

t o m er s f e el it is ri g ht t o d e m a n d bl a c k w or k. 

6. T h e i n c e nti v es f or dr u g d e ali n g li e i n t h e d y n a mi c of b ei n g a n a d di ct. 

Dr u g us ers n e e d a J ot of m o n e y a n d n or m al m ar k et s a n d e v e n bl a c k w or k 

a n d ill e g al j o b s ar e oft e n n ot pr ofit a bl e e n o u g h t o fi n a n c e d ail y t h e r e q uir e d 

a m o u nt of dr u gs. H e n c e, dr u g us ers ar e n or m all y n ot e n g a g e d i n bl a c k 

w or k b e c a us e t h e y d o n ot e a m e n o u g h m o n e y b y mi n or j o b s. 

7. I n c e nti v es f or bl a c k s er vi c e s wit h o ut writi n g a bill: lt oft e n h a p p e n s t h at 

c u st o m er s of c ar r e p air fir ms or t h e b uil di n g tr a d es a s k t h e s u p pli er n ot t o 

pr o vi d e a n i n v oi c e a n d t o r e d u c e t h e pri c e. T h e y d o n ot p a y v al u e a d d e d 
t a x e s a n d t h e tr a d er or t h e b u si n e s s g ets t h e j o b. • 

8. l n c e nti v e s f or e v a si o n of s o ci al s e c urit y c o ntri b uti o n or p e n si o n p a y-
m e nts: T h er e ar e hi g h i n c e nti v e s t o e v a d e p a y m e nt s t o t h e f e d er al p e n si o n 

s c h e m e. F or e x a m pl e a 2 0 y e ars l o n g m o nt hl y p a y m e nt of D M 5 0 0 p ai d f or 

a lif e i ns ur a n c e s c h e m e l e a ds t o a m u c h hi g h er " p e n si o n " t h e n t h e p a y m e nt s 

fr o m t h e st at e p e n si o n s c h e m e. H o w e v er, t his m oti v e t o e v a d e p e n si o n 

p a y m e nt s is d a n g er o u s f or t h e f u n cti o ni n g of t h e p u bli c s yst e m. E v er y i n-

di vi d u al w h o b e c o m e s, f or e x a m pl e, fr e el a n c e or w h o e v a d e s p a y m e nt s 

m a k e s t h e s y st e m w e a k er. P e o pl e ar e n ot a w ar e of t h e t ot al s y st e m b ut t h e y 

i n st e a d l o o k at t h eir o w n c as e. T hi s is r ati o n al i n m a n y c as es. F or e x a m pl e, 

p e o pl e c o mi n g fr o m t hir d w orl d c o u ntri e s t o G er m a n y ar e r e all y n ot i nt er-

e st e d i n p e n si o n s y st e m s b e c a u s e t h e y r e all y d o n't pl a n f or t h eir ol d a g e. 
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A n d m o st oft h e Y u g o sl a vi a n s or R o m a ni a n s or P oli s h p e o pl e h a v e w or k e d 

wit h o ut a n y s o ci al s e c urit y. T h e s e p e o pl e s h a v e r e all y n o i n c e nti v e t o p a y 

t h eir c o ntri b uti o n t o t h e s o ci al s e c urit y s y st e m b ut p u ni s h m e nt. 

A q u e sti o n f or f urt h er r e s e ar c h w o ul d b e w h y p e o pl e w h o ar e willi n g t o 

m a k e ill e g al m o n e y c h o o s e s p e cifi c off e n c e s a n d h o w t his r el at es t o t h eir 

i n c e nti v es. 

4. N u m b e r of p e r s o n al c o nt a ct s wit h ill e g all y o p e r ati n g 
c o m p a ni e s o r p e r s o n s 

I nt er vi e w e e s w er e as k e d t o s a y s o m et hi n g a b o ut t h eir o w n p er s o n al c o n-

t a cts wit h ill e g all y o p er ati n g c o m p a ni e s a n d b u si n e s s, b ut n ot t o n a m e s p e-
cifi c c o m p a ni es or i n di vi d u als. S e v er al i nt er vi e w e e s r e p ort e d a l ot of c o n-
t a cts. 

4 a) H a v e y o u al r e a d y h a d c o nt a ct s wit h ill e g al b u si n e s s i n B o r n h ei m 
y o u r s elf! 

4 a) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er s t a s k f or c es citi z e n s ( 1 0) 

( 5)  ( 7) ( 6) 

H a v e y o u alr e a d y 4  4 4 7 
h a d c o nt a ct s wit h 
ill e g al b u si n e s s i n 

B or n h ei m y o ur-

s eif ? 
( n u m b er of p o si-

ti v e a n s w er s) 

T h e c o nt a ct s h a v e of c o ur s e v er y diff er e nt q u aliti es. T a s k f or c e c o nt a ct s ar e 

t h o s e of pr of e s si o n al pr o s e c uti o n. 

4 b) lf y o u h a v e s u c h p e r s o n al c o nt a cts, h o w m a n y p e o pl e o r c o m p a-
ni e s d a y o u k n o w ? 

T a s k f or c es e sti m at e d t h e p er c e nt a g e s of fir ms i n v ol v e d i n bl a c k w or k a n d 
ill e g al m o n e y m a ki n g. T h eir e sti m at e w as ti mt n e arl y all t h e li mit e d c o m-
p a ni e s o n b uil di n g sit es, n e arl y e v er y li mit e d c o m p a n y fr o m Y u g o sl a vi a 
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a n d 9 5 % of t h e c at eri n g tr a d e s w er e i n v ol v e d i n bl a c k w or k a n d u nt a x e d 

e m pl o y m e nt. 

4 b) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er s t a s k f or c es citi z e n s ( 1 0) 
( 5) ( 7) ( 6) 

H o w m a n y p er- 2, 1, 2 ?, ?, 1 0, 1 0 5, 1 0, 1 0- 5 0 ?, 5, ? 

s o ns a n d c o m p a-

ni es d o y o u k n o w 
p ers o n all y ? 

N u m b er of p er- 1 0, 5 0, 1 0 0 4 5, 3 0, 4 0, 5, 1 0, 1 0 0 2, 4, 3 0- 4 0 

s o ns i n v ol v e d: 1 0 

n o a n s w er gi v e n: n = 2 n = 3  n = 3 n = 7 

S a m e i nt er vi e w e e s a n s w er e d t h at t h e y k n e w s o m e p e o pl e w or ki n g i n a n 
ill e g al b usi n ess b ut t h e y c o ul d n ot e sti m at e t h e n u m b er of fir ms. T hi s is 

m ar k e d wit h a ' ?'. S e v er al i nt er vi e w e e s r ej e ct e d t his q u e sti o n b e c a u s e t h e y 

c o ul d n ot  e sti m at e a n u m b er, b e c a u s e t h e fir ms wit h w hi c h t h e y h a d h a d 
c o nt a ct w er e wi d el y s pr e a d g e o gr a p hi c all y or n ot l o c at a bl e t o B or n h ei m. 

4 c) Ki n d s of a cti viti e s 

T h e i nt er vi e w e e s w er e a s k e d f or e x a m pl e s of t h e ill e g al b u si n e s s e s t h e y 
k n e w. S o m e ki n ds of b u si n e s s ar e cl e arl y d o mi n a nt, b ut r el at e d t o t h e ki n ds 

of off e n c e s n a m e d i n t h e e arli er q u e sti o n s. lt s e e m s t o b e t o o s p e cifi c t o 
diff er e nti at e b et w e e n ill e g al m o n e y m a ki n g a n d t h e ill e g al o p er ati o n s of 

fir ms a n d c o m p a ni e s. T h e d o mi n a nt pri v at e e x p eri e n c e li es i n t h e fi el d of 
t h e b uil di n g tr a d e, bl a c k w or k i n t h e h o u s e h ol d a n d t h e c at eri n g tr a d e. 

N o n e oft h e i nt er vi e w e e s r e p ort e d p er s o n al e x p eri e n c e wit h t h e dr u g s c e n e. 

M e m b ers of t h e t a s k f or c es g a v e s o m e i nf o n n ati o n a b o ut t h e ki n d s of 
b u si n e s s e s a n d a b o ut t h e str u ct ur e of t h e c o m p a ni e s w hi c h ar e i n v ol v e d i n 
bl a c k w or k. A si g nifi c a nt f e at ur e of b ei n g i n v ol v e d i n bl a c k w or k a n d ill e-

g al e m pl o y m e nt s e e m e d t o b e t h e si z e of t h e c o m p a ni e s a n d w as u s e d b y 
t h e s e i nt er vi e w e es  t o e sti m at e t h e pr o b a bilit y of illi cit w or k i n t h e c o m-
p a n y. L ar g e fi n n s a n d w eil k n o w n c o m p a ni e s wit h w eil k n o w n i m a g es t h e y 

f eit w er e n or m all y n ot e n g a g e d i n bl a c k w or k. B ut s u b c o ntr a ct e d fir ms at 

b uil di n g sit es w er e f elt t o b e h e a vil y i n v ol v e d, wit h fir ms f urt h er d o w n t h e 
n et w or k of s u b c o ntr a ct or s b ei n g m or e li k el y t o h a v e bl a c k w or k ers. S e v er al 
m e m b er s oft h e t a s k f or c es s et t h e criti c al si z e f or bl a c k w or ki n g t o b e 8- 1 0 

e m pl o y e e s. 
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5. Q u e sti o n s a b o ut t h e v ol u m e of bl a c k a cti viti e s 

Q u e sti o n s a b o ut t h e v ol u m e of bl a c k b u si n e s s als o pr o d u c e d q uit e c o m pli-

c at e d a ns w ers. 

5 a) W h at d a y o u b eli e v e t o b e t h e m a g nit u d e of t h e t u r n o v e r of t h e s e 
i n di vi d u al s of w h o m y o u h a v e p e r s o n al e x p e ri e n c e p e r y e a r ? 

I nt er vi e w e e s w er e a s k e d t o e sti m at e t h e a m o u nt of t h e t u m o v er i n D M p er 

y e ar f or e a c h p er s o n t h e y k n e w. T h e e sti m at e d a m o u nt s w er e v er y diff er e nt 
a n d r a n g e d fr o m s o m e h u n dr e d D M a m o nt h u p t o s e v er al t h o us a n ds. B ut 

n o n e of t h e i nt er vi e w e es t al k e d a b o ut c o nt a ct s wit h c o m p a ni e s i n t h e ar e a 

of B or n h ei m w hi c h m a d e m or e t h a n 1 0 0. 0 0 0 D M ill e g all y p er y e ar. 

S o m e s p e cifi c r e p ort s h a v e b e e n m a d e b y m e m b er s of t h e t as k f or c es 

w h o r e p ort e d c a s e s w h er e li mit e d c o m p a ni e s o n b uil di n g sit es h a v e b e e n 

di s c o v er e d wit h m or e t h a n a milli o n D M t u m o v er w hi c h w as u n d e cl ar e d 

bl a c k m o n e y. B ut t h e s e c as es di d n ot st e m fr o m B or n h ei m, b ut fr o m ot h er 

p art s of Fr a n kf urt. T h e esti m at e w as t h at of D M 1 milli o n t u m o v er t h e li m-
it e d c o m p a n y n or m all y g ets 3 0- 4 0 % n et u n d e cl ar e d pr ofit a y e ar. 

5 a) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er s t as k f or c es citi z e n s 
( 5) ( 7) ( 6) ( 1 0) 

h o w hi g h is t h e 1 0. 0 0 0 5 0. 0 0 0 1 0. 0 0 0 2. 0 0 0, 

t u m o v er oft h e s e 2. 0 0 0- 5 0. 0 0 0 ?  ?  ? 3 - 5. 0 0 0, ., .,. 
p er s o n all y k n o w n 1 2. 0 0 0 6. 0 0 0 1 0. 0 0 0 
i n di vi d u- 6 0. 0 0 0 4 0. 0 0 0 

al s/ c o m p a ni e s p er 2 0. 0 0 0 

y e ar ? 

n o a n s w er gi v e n n = 2  n = 4 n = 3 n = 6 

5 b) A r e t h es e i n di vi d u al s a bl e t o e xi st a n t h ei r ill e g al i n c o m e o r is t h e 
ill e g al m o n e y o nl y m o n e y a n t h e si d e o r a bit of e xt r a m o n e y ? 

M o st of t h e i nt er vi e w e e s a gr e e d t h at, f or b u si n e s s e s a n d fir ms, ill e g al 
m o n e y w as a d diti o n al m o n e y. T h e us u al d e s cri pti o n w as t h at t h e fi n n s 
h a v e l e g al i n c o m e a n d m a k e s o m e ill e g al j o b s o n t h e si d e t o g et s o m e s u p-
pl e m e nt al m o n e y. F or e x a m pl e, a tr a d e s m a n mi g ht m a k e D M 3 0, 0 0 0 a y e ar 
i n a d diti o n al i n c o m e, b ut t his i n c o m e is n e e d e d t o k e e p u p e v e n a m o d e st 
lif est yl e. 
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S b) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er s t a s k f or c es citi z e n s ( 1 0) 

( 5) ( 7) ( 6) 

Ar e t h e s e i n di- m o n e y o n a d diti o n al a d diti o n al d e p e n d s o n 

vi d u als a bl e t o t h e b ot h, s o m e a d diti o n al t h eir 

e xi st o n t h eir il- si d e ar e li vi n g a d diti o n al n e e ds 

l e g al i n c o m e or a d diti o n al o n ill e g al a d diti o n al 

is t h e ill e g al a d diti o n al m c o m e a d diti o n al 
m o n e y o nl y a d diti o n al d e p e n ds o n 

m o n e y o n t h e d e bts 

si d e ... ? 

n o a n s w er gi v e n n = 2  n = 4 n = 3 n = 6 

T h e q u e sti o n w h et h er p e o pl e c a n li v e o n t h eir ill e g al i n c o m e a n d fr o m 
bl a c k w or k or n ot d e p e n ds o n w h et h er t h e y ar e i n v ol v e d i n f urt h er cri mi n al 

a cti viti e s or n ot. lt is u s ef ul t o di sti n g ui s h b et w e e n diff er e nt ki n ds of b u si-

n ess es: 

1. lt w as s ai d t h at t h er e w er e s e v er al fir ms i n Fr a n kf urt w hi c h o bt ai n e d 

1 0 0 % of t h eir i n c o m e fr o m ill e g al s o ur c es. T his ill e g al b u si n e s s w as 

cl o s el y r el at e d t o or g a ni s e d cri m e a n d t h e M afi a, u si n g vi ol e n c e t o p ut 
pr e s s ur e o n c u st o m er s a n d s o o n. T hi s t y p e of b u si n e s s is 1 0 0 % b uilt o n 
ill e g alit y. 

2. T h e n t h er e ar e diff er e nt ki n ds of " n or m al citi z e n s ", fir ms w hi c h w er e 
tr a di n g l e g all y b ut w hi c h w er e e ar ni n g a d diti o n al ill e g al i n c o m e b y u n d e-

cl ar e d j o b s. T h e y w er e p utti n g s o m e m o n e y a si d e t o s ur vi v e or t o g et s o m e 

m or e i n c o m e or t o p a y d e bts. 

3. T hir dl y, t h er e ar e fir ms w hi c h o nl y h a d b u si n e s s c o nt a ct s wit h ot h er 
b u si n e s s e s, r at h er t h a n wit h i n di vi d u al s. Pr o vi di n g t h e y w er e n ot p art of 

or g a ni s e d cri m e, t h e y h a d f e w i n c e nti v e s t o e m pl o y bl a c k  w or k er s, b e-
c a u s e, f or t h e m, u si n g bills a n d a c c o u nt s r e d u c e d t h eir t a x ati o n, s o t h e y 

w er e i nt er e st e d i n u si n g a c c o u nti n g s yst e ms - w hi c h of c o urs e ar e d a n g er-

o u s s o ur c es f or di s c o v er y i n r el ati o n t o i n v e sti g ati o n s b y t a s k f or c es. 

4. A J ot of fir ms m o stl y h a d pri v at e i n di vi d u al s as c u st o m er s. T h e i n c e n-
ti v e f or t h es e c u st o m er s w as t o p a y n o v al u e a d d e d t a x es, s o r e d u ci n g t h e 

c o st of t h e w or k. T h e i n c e nti v e f or t h e fir ms w a s t o p a y n o o n- c o st s o n 

w a g e s. T his c o m bi n ati o n i n cl u d es a m a xi m u m of i n c e nti v e s t o e v a d e t a x e s 
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or t o w or k o n t h e bl a c k. T h e y w er e oft e n f or c e d b y t h eir c u st o m er s t o a c-

c e pt ill e g al j o b s or bl a c k w or k or t h e y w o ul d l os e t h e j o b. 

6. M oti v ati o n s t o e nt e r t h e s h a d o w e c o n o m y 

A n s w er s t o t his q u e sti o n w er e v er y di v er s e. A ! ar g e n u m b er of a n s w er s r e-
v ol v e d ar o u n d m a ki n g m o n e y. T hi s is n ot s ur pri si n g. E v er y o n e w h o is i n-
v ol v e d i n ill e g al b u si n e s s w a nt e d t o o bt ai n m o n e y. B ut t h e i nt er e sti n g a s-

p e ct w as t h e r a n g e of diff er e nt i n c o m e g e n er ati n g n e e d s a n d dri v ers: gr e e d, 
fi n a n ci al cir c u m st a n c e s, p o v ert y, J a c k of l e g al o p p ort u niti e s, pr ofit- s e e ki n g, 
b e c o mi n g ri c h, c o m p ari s o n s wit h o n e' s p e er s, l o w i n hi biti o n, s p e ci al u n-
us e d s kills a n d ot h ers. 

6 a) W h y d a t h e s e p e o pl e tr y t o m a k e ill e g al m o n e y ? 

6 a) N = 2 8 off e n d er s ( 5) s o c. h el p er s t a s k f or c es ( 6) citi z e n s ( 1 0) 
( 7) 

W h y d o t h e s e - n ot e n o u g h - n o l e g al - u n e m pl o y- - p o v ert y 

p e o pl e tr y t o m o n e y j o b s m e nt - n o l e g al 

m a k e ill e g al - h a vi n g - s ur vi vi n g - d e bt s j o b 

m o n e y ? s o m e - n e e d a n d - c o m p etiti o n - t o g et e v e-
l u x ur y p o v ert y 1 1 1 r yt hi n g 

- n e e d s - n o p ar e nt s b u si n e s s - m or e J u x-
- g etti n g n o - n o ot h er - s ur vi v al of ur y 

ot h er j o b s i n c o m e t h e - pr e sti g e 

- fl e xi bilit y i n - c o n s u m p- b u si n e s s - e xi st e n c e 

t h e j o b ti o n - p o v ert y - c o n s u m p-

- a d diti o n al - n o e d u c a- - s ur vi vi n g ti o n 
m o n e y ti o n - q ui c k a n d - n o ot h er 

e a s y p er s p e c-

m o n e y ti v e s 

1 1 0 a n s w er n =l n = 4 n = 3 n = 5 

g 1 v e n 

A n s w er s fr o m t h e f o ur gr o u ps of r e s p o n d e nt s w er e s o m e w h at diff er e nt. 
W hil e t h e off e n d er s' m o st c o m m o n a n s w er w as t o o bt ai n a littl e m or e 

m o n e y, t h e pr of e s si o n al m e m b er s of h el pi n g i n stit uti o n s m ai nl y e m p h a-
si s e d p o v ert y a n d s ur vi vi n g, w hil st t h e m e m b er s of t a s k f or c es str e s s e d t h e 
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b u si n e s s as p e ct of m o n e y m a ki n g - s ur vi vi n g i n t h e m ar k et a n d b u si n e s s 

a n d t h e ot h er citi z e n s g a v e v er y mi x e d a ns w ers. lt n e e ds t o b e r e m e m b er e d 
t h at m o st of t h e r e s p o n s e s w er e a s cri bi n g m oti v e s b y h e ars a y, wit h o ut di-
r e ct p er s o n al e x p eri e n c e. 

6 b) W hi c h m oti v e sl r e a s o n s d o y o u t hi n k a r e t h e m o st 
i m p o rt a nt m oti v s ? 

T hi s a d diti o n al q u e sti o n a b o ut t h e m o st i m p ort a nt m oti v e s l e d t o n o f urt h er 

i nf or m ati o n. All t h e m oti v e s w er e d e cl ar e d t o b e i m p ort a nt b y at l e ast o n e 

r es p o n d e nt. I n f ut ur e r e s e ar c h, a n al y si n g m or e i m p ort a nt m oti v es will n e e d 

t o b e c arri e d o ut i n a n ot h er w a y. 

T hi s mi xt ur e of m oti v e s is n ot s ur pri si n g. O bt ai ni n g a l ot of m o n e y is 

pr o b a bl y a m oti v e f or al m o st a n y o n e. T h e i m p ort a nt q u e sti o n i n r el ati o n t o 

t h e s h a d o w e c o n o m y is w h o m a y b e willi n g t o br e a k n or ms t o s ati sf y t h eir 
wi s h e s. Fr o m t hi s pil ot st u d y, it s e e ms t o b e us ef ul t o t hi n k of t hr e e di m e n-

si o ns i n t er ms of t h e i nf or m al e c o n o m y: gr o u ps, m oti v e s a n d off e n c e s. Dif-

f er e nt gr o u ps of ill e g al m o n e y m a k er s h a v e diff er e nt m oti v es a n d t h e y ar e 
s e e ki n g t o s ati sf y t h e m b y c o m mitti n g diff er e nt off e n c e s ( n ot e t h e !ist of 

off e n c e s w hi c h m a y b e i n v ol v e d i n s e cti o n 3. 6 a b o v e. A pr eli m _i n ar y t y p ol-

o g y of m oti v es mi g ht b e t h e f oll o wi n g: 

1. S ur vi vi n g: T h e ill e g al m o n e y m a ki n g m oti v e of p e o pl e w h o h a v e b e e n 

u n e m pl o y e d f or a l o n g ti m e is si m pl y s ur vi vi n g. U n e m pl o y m e nt b e n efit s 

a n d a s si st a n c e w er e n ot s uffi ci e nt t o fi n a n c e d ail y lif e, ! et al o n e l ei s ur e a c-

ti viti es. M ost l o n g-t er m u n e m pl o y e d, f or e x a m pl e, c a n n ot aff or d t o g o t o 

t h e ci n e m a. B ut t h e e sti m ati o n of a str e et w or k er w as t h at o nl y o n e p er c e nt 

of t h e l o n g-ti m e u n e m pl o y e d p e o pl e h e k n e w w er e w or ki n g o n t h e bl a c k s o 

t h at t h e y c o ul d i n cr e a s e t h eir c o n s u m pti o n p ot e nti al. T h e ot h ers w er e w or k-

i n g i n ill e g al j o b s b e c a u s e t h eir mi ni m u m n e e d s c o ul d n ot b e m et wit h o ut 

t h e s e j o b s. 

2. E xist e nti al n e e ds: F e eli n g p o or a n d p o v ert y w er e  oft e n t h e m oti v ati o n 
t o t a k e b a d j o b s, l e g al or ill e g al. I n B or n h ei m, t o o, m or e a n d m or e p e o pl e 

ar e b e c o mi n g p o or er a n d d o n't h a v e as m u c h m o n e y as b ef or e t o s p e n d o n 

si m pl e s er vi c e s li k e h air c utti n g. 

3. D e bt: A n i n cr e a si n g n u m b er of pri v at e p e o pl e fr o m t h e mi d dl e cl ass, 

w ell e d u c at e d a n d i nt e gr at e d i nt o t h e s yst e m, h a d ri si n g a m o u nts of d e bts 

a n d c a n n ot p a y f or it. N o n n al, l e g al i n c o m e w as i n m a n y c as es n ot hi g h 
e n o u g h t o r e d u c e t h eir <l e bt. 
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4. A d di cti o n: S o ci al di s a d v a nt a g e d p e o pl e w h o f eil i nt o a d di cti o n n e e d e d 
m ost of t h eir ill e g al m o n e y f or li vi n g a n d f or fi n a n ci n g t h eir dr u g h a bit. 

Str e et w or k ers e sti m at e d t h at 9 9 % of t h e a d di ct s n e e d e d ill e g al m o n e y t o 

s ur vi v e. M ost of t h e h ar d dr u g us ers h a d n o s a vi n gs l eft at all. D e p e n d e n c e 

w as f or ci n g t h e m t o m a k e q ui c k a n d dirt y m o n e y. O n e str e et w or k er s ai d 

t h at n o dr u g a d di ct o n t h e str e ets of B or n h ei m c a m e fr o m ri c h, i nt a ct f a mi-

li es a n d t h e y n or m all y e a m e d n o l e g al m o n e y. 

5. J o b fl e xi bilit y: A v er y diff er e nt m oti v ati o n f or ill e g al j o b s is t h e n at ur e 

of t h e j o b its elf. S o m e j o b s c o ul d n ot b e c arri e d o ut if u n d er l e g al c o n di-

ti o n s b e c a u s e t h e y ar e o v er-r e g ul at e d or i ns e c ur e or v er y s h ort t er m. S o m e 

p e o pl e w er e i n v ol v e d i n ill e g al e m pl o y m e nt b e c a u s e t h e j o b s b as e d o n l e-

g al a cti viti e s c o ul d n ot b e c arri e d o ut l e g all y. A J ot of t h e s e e m pl o y e e s 

w o ul d li k e t o w or k i n l e g al b u si n e s s e s, b ut c o ul d n ot o bt ai n l e g al j o b s. 

6. Bl a c k w or k t o a v oi d b ei n g o n s o ci al s e c urit y: W e m e nti o n e d a b o v e t h at 

a J ot of y o u n g p e o pl e w er e s ai d t o b e w or ki n g ill e g all y t o a v oi d t h e l a b el-

li n g pr o c ess of b ei n g o n s o ci al s e c urit y. T h e y pr ef err e d t o w or k wit h o ut 

h e alt h i ns ur a n c e a n d ot h er s o ci al s e c urit y b e n efit s r at h er t h a n n ot w or k at 

all. 

7. L a c k of l e g al c o n s ci o u s n e s s a m o n g ill e g al w or k ers: S e v er al str e et 

w or k er s e m p h a si s e d t h e J a c k of l e g al k n o wl e d g e of ill e g al w or k ers. M a n y 
j o bl e s s p e o pl e w h o c arri e d o ut ill e g al j o b s di d n ot k n o w w h at w as l e g al or 

ill e g al a b o ut w h at t h e y w er e d oi n g. T h e y w er e j u st h a p p y t o h a v e a j o b a n d 
w er e n ot a w ar e t h at it w as a n ill e g al j o b a n d t h at it w o ul d m a k e t h eir sit u a-
ti o n w ors e ift h e y w er e t o b e d et e ct e d. 

8. F e eli n g of i nj usti c e: M a n y p e o pl e t h o u g ht t h at t h e s yst e m, p arti c ul arl y 

t h e t a x ati o n s yst e m, w as n ot f air. T h e y b eli e v e d t h at it c o ul d n ot b e wr o n g 

t o p a y n o t a x e s a n d c o ntri b uti o n s. M a n y or di n ar y citi z e n s w er e s ai d t o b e 

b e c o mi n g m or e a n d m or e a n gr y a b o ut t h e hi g h p er c e nt a g e of t h eir i n c o m e 

t h e y h a d t o p a y i n t a x a n d t h e y di d n ot u n d er st a n d t h e s yst e m. 

9. S elf- d ef e n c e: T h e n ati o n al s p ort of t a x e v a si o n s e e ms t o b e c h a n gi n g 

i nt o a s y st e m of s elf- d ef e n c e a g ai n st t h e st at e. S o m e of t h e i nt er vi e ws 

s h o w e d a s wit c h of m oti v ati o n fr o m f u n a n d j o y t o s elf- d ef e n c e. T h e s elf-

d ef e n c e w as i n s o m e c a s e s d e s cri b e d as r ati o n al b e h a vi o ur. S e v er al i nt er-

vi e w e e s e v al u at e d t a x e v asi o n, bl a c k w or k a n d ot h er ki n ds of ill e g al m o n e y 

m a ki n g as r ati o n al b e h a vi o ur a n d u n d er st a n d a bl e r e a cti o n s t o m ar k et pr e s-

s ur es. 
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1 0. D e cr e as e of i nt e nsit y of r el ati o ns hi ps: R el ati o ns b et w e e n p e o pl e a n d 
c o m m u ni c ati o n b et w e e n, f or e x a m pl e, f a mil y m e m b ers, w er e s e e n t o b e 
r e d u ci n g t o st er e ot y p es. S e v er al str e et w or k ers c o m pl ai n e d t h at, as a c o n-

s e q u e n c e of w e a k er r el ati o n s hi p s wit hi n f a mili es or b et w e e n fri e n ds a n d 

c oll e a g u es, y o u n g p e o pl e s e e m e d t o h a v e p o or er d e v el o p m e nt oft h eir i d e as 
a b o ut l a w a n d l e g al r el ati o ns hi ps. T h e y s ai d t h at t his J a c k of c o n s ci o u s n e s s, 
i n c o m bi n ati o n wit h a n i n cr e asi n g c o n s u m er ori e nt ati o n a n d h ar ds ell m ar-
k eti n g w as l e a di n g t o a v er y s h ort-t er m ori e nt ati o n of t h e n e e ds of y o u n g 
p e o pl e. 

1 1. D e cli n e i n n or ms: S e v er al i nt er vi e w e e s e m p h asis e d a d e cli n e i n 
n o n n s as a m oti v e f or ill e g al m o n e y m a ki n g. M ost of t h e i nt er vi e w e es b e-
li e v e d t h at o nl y a f e w p e o pl e w o ul d sti c k t o t h e n or ms if t h e y c o ul d b e s ur e 
t h at t h e y w o ul d n ot b e d et e ct e d. N or ms w er e s e e n t o h a v e l ess c o ntr ol 
m e c h a nis ms or p u ni s h m e nt att a c h e d. E q u all y, t h er e w as s e e n t o b e a w e a k-
e n e d c o ntr a ct b et w e e n t h e g e n er ati o n s, s o t h at y o u n g er p e o pl e w er e l ess 
willi n g t o p a y p e n si o n c o ntri b uti o ns. 

1 2. A c o n s u m pti o n c ult ur e a m o n g ki ds a n d y o u n g p e o pl e: A n i n cr e a si n g 
n u m b er of 1 3- 1 5 y e ar ol d ki ds i n B or n h ei m w er e f eit t o b e st e ali n g g o o ds 
fr o m s u p er m ar k ets b e c a u s e t h e c o n s u m pti o n cli m at e h as c h a n g e d. A J ot of 
y o u n g p e o pl e w er e t h o u g ht t o f e el a ki n d of pr ess ur e t o c o ns u m e, s o t h at 
t h e y w er e willi n g t o p a y a l ot of m o n e y f or g o o ds, s u c h as cl ot h e s, s h o es, 
s p ort s w e ar a n d s o o n. A m o n gst t h es e y o u n g ali e ns w er e t h e m ost dis a d v a n-
t a g e d. lt w as f eit t h at, n ot o nl y i n t h e y o u n g er g e n er ati o n, t h e g a p b et w e e n 
t h e wi s h f or c o n s u m pti o n a n d l e v el of i n c o m e w as gr o wi n g. 

1 3. S e e ki n g f or a littl e m or e l u x ur y: T his m oti v e a p p e ar e d if p e o pl e al-
r e a d y h a d l e g al i n c o m e fr o m l e g al j o b s b ut w er e n ot s atisfi e d wit h t h eir i n-
c o m e l e v el. T h e y e a m e d e n o u g h t o s u p p ort d ail y n e e d s, b ut t h e y w a nt t o 
g et m or e a n d t o h a v e a littl e m or e l u x ur y. T his m oti v e a p p e ar e d at diff er e nt 
i n c o m e l e v els. 

1 4. H a vi n g f u n: A c o m pl et el y diff er e nt c at e g or y of m oti v e c o ul d b e 
f o u n d a m o n g hi g h i n c o m e gr o u ps. lt w as c o nsi d er e d a n ati o n al  s p ort, a 

ki n d of p e c c a dill o a n d h ar ml ess cri m e t o o bt ai n m or e a n d m or e m o n e y 
fr o m t h e st at e. M a n y p e o pl e a p p e ar e d t o b e e nj o yi n g e v a di n g t a x es. A J ot 
of m a n a g ers t al k e d v er y pr o u dl y a b o ut t h eir o w n t a x e v asi o ns or at l e ast 
s e cr etl y e nj o y e d t h eir s u c c ess. 

1 5. S e e ki n g a m a xi m u m of fr e e ti m e a n d l u x ur y. T h er e w a s a gr o u p of 
p e o pl e w h o tri e d t o s ati sf y s e v er al h e d o ni sti c d esir es: a m a xi m u m of fr e e 
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ti m e a n d a m a xi m u m of m o n e y a n d f u n. B ut t h os e p ur e h e d o nisti c m oti v e s 

s e e m i n g e n er al t o b e o v er e sti m at e d. P e o pl e w h o w er e dri v e n b y t h os e m o-
ti v es a n d w h o w er e a bl e t o s atisf y t h e m a n d w h o w er e c o m mitti n g cri m es 
t o s ati sf y t h eir wis h es s e e m e d t o b e r ar e, t h o u g h t h e y ar e v er y m u c h a m e-
di a pr e- o c c u p ati o n. 

T h e t w o e xtr e m es oft h e s e 1 4 m oti v e s ar e e xist e nti al n e e ds o n t h e o n e h a n d 

a n d t h e m a xi m u m h e d o nisti c m oti v e s i n c o m bi n ati o n wit h l a w br e a ki n g o n 

t h e ot h er h a n d. T his !ist of m oti v e s is of c o urs e n ot c o m pl et e. B ut i n f urt h er 

r e s e ar c h t his t y p ol o g y c o ul d b e u s e d t o pr o d u c e a m or e s o p hi sti c at e d s ys-

t e m of t h e m oti v ati o n al b a c k gr o u n d of t h e diff er e nt gr o u ps of off e n d ers. 

Usi n g a s y st e m ati c c o m bi n ati o n of off e n d er s, off e n c e s a n d m oti v es c o ul d 

m a k e t h e b a si c pr o c e s s e s wit hi n s h a d o w e c o n o m y m or e tr a ns p ar e nt. At 

e v er y l e v el of m o n e y- m a ki n g m oti v ati o n, l e g al a n d ill e g al o pti o ns ar e 

o p e n. I n f urt h er r e s e ar c h t h e s hift fr o m l e g al m o n e y m a ki n g t o ill e g al 

m o n e y m a ki n g f or diff er e nt i n c o m e l e v els n e e ds t o b e e x a mi n e d. 

6 c) Ill e g al m o n e y m a k e r s 

I n a n s w er s t o q u e sti o n s a b o ut w h o w as i n v ol v e d i n m a ki n g ill e g al m o n e y, 

i nt er vi e w e e s cit e d a l o n g !ist of gr o u ps ( w hi c h is still pr o b a bl y n ot c o m-

pl et e ): 

1. Y o u n g G er m a n p e o pl e, c o mi n g fr o m br o k e n h o m es, wit h n o j o b, littl e 

e d u c ati o n, a n d w a nti n g m or e l u x ur y. 

2. Y o u n g f or ei g n ers, c o mi n g fr o m p o or f a mili es, wit h n o m o n e y, littl e 

e d u c ati o n, a n d a n i ns e c ur e st at us i n G er m a n y. 

3. W or k ers wit h l e g al j o b s, w h o u n d ert a k e a d diti o n al bl a c k w or k, w h o 

u s u all y h a v e a f a mil y a n d a l o w i n c o m e l e v el, i n s uffi ci e nt f or s m all l u x u-

ri es. T h e y p a y t a x e s, s o ci al s e c urit y a n d ot h er d uti es. S o m e ar e n ot c o nt e nt 

wit h t h eir i n c o m e l e v el. 

4. U n e m pl o y e d ol d er p e o pl e, l o o ki n g f or w or k a n d e m pl o y m e nt wit h o ut 

a c h a n c e i n t h e l e g al j o b m ar k et. 

5. B u si n e s s m e n fr o m l e g al b u si n e s s e s a n d tr a d e s m e n, w h o ar e i n 

c o m p etiti v e m ar k et s, w h o h a v e d e bts or w h os e b usi n ess b e c o m e s w e a k s o 

t h at its s ur vi v al i n t h e m ar k ets is t hr e at e n e d (f or e x a m pl e, t h e o w n er s of 

s m all s h o ps ). 
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6. B u si n e s s m e n fr o m l e g al b u si n e s s e s, r el ati v el y w e alt h y, wit h n o d e bts, 

w h o ar e hi g h t a x e v a d er s, w h o li v e i n l u x ur y a n d h a v e p o w erf ul p o siti o n s, 
w h o fi n d it f u n t o o bt ai n ill e g al m o n e y. 

7. P e nsi o n ers wit h ti m e o n t h eir h a n d s a n d l o w p e nsi o ns, m a ki n g s o m e 

m o n e y o n t h e si d e. 

8. F or ei g n ers o n t o uri st vis as, wit h n o w or k p er mit, w h o n e e d ill e g al 
m o n e y t o li v e a n d ar e willi n g t o w or k i n dirt y tr a d es. 

9. Dr u g us ers w h o ar e a d di cts, a n d n e e d q ui c k m o n e y t o fi n a n c e t h eir 
a d di cti o n. 

1 0. A s yl u m s e e k er s, wit h a n i n s e c ur e st at u s i n t h e c o u ntr y a n d a l o w i n-
c o m e. 

1 1. L o w i n c o m e gr o u p s, p e o pl e o n s o ci al s e c urit y a n d t h os e i n p o v ert y. 

1 2. L o n g-t er m j o bl e s s. M a n y w h o h a v e b e e n u n e m pl o y e d f or a l o n g ti m e 
ar e v er y d e m oti v at e d i n l o o ki n g f or l e g al w or k a n d ar e willi n g t o t a k e a n y 

j o b. 

1 3. W e m ust n ot f or g et t h os e w h o d e m a n d bl a c k w or k. T h e m o st i m p or-
t a nt r e as o n t o a s k f or bl a c k s er vi c e s is t o g et a pri c e r e d u cti o n. M a n y of 
t h o s e off eri n g ill e g al w or k ar e n ot c o m pl et el y a w ar e t h at t h e y b e c o m e of-
f e n d ers b y off eri n g w or k o n t h e bl a c k m ar k et. 

1 4. T h os e off eri n g bl a c k w or k i n cl u d e b u si n e s s e s or fir ms. A J ot of b u si-

n e s s e s all o w bl a c k w or k mi x e d wit h l e g al b usi n ess. T h e y ar e wi n n er s i n t h e 

s h a d o w e c o n o m y if t h e y ar e n ot d et e ct e d a n d ar e a bl e t o pr o d u c e wit h 
l o w er c osts a n d l o w er w a g es. T h e y g et a b ett er m ar k et p o siti o n if t h e y c a n 
pr o d u c e wit h l o w er c osts a n d l o w er s e c urit y f or m e m b er s oft h e st aff. 

6 c) C o m bi ni n g m oti v e s a n d g r o u p s: s o m e e x a m pl e s 

N ot all m oti v e s ar e n or m all y f o u n d i n e v er y gr o u p. T h er e s e e m t o b e 

s y st e m ati c p att e m s i n t h e c o m bi n ati o n s of m oti v e s a n d gr o u ps. S o m e t y pi-
c al c a s e s w er e r e p ort e d: 

1. T h e c as e of a y o u n g w o m e n w as pr o vi d e d b y a str e et w or k er: A y o u n g 
w o m e n a g e d 2 0, a dr u g us er, w as cl e a n f or a l o n g ti m e. S h e w as u n e m-

pl o y e d a n d r e c ei v e d s o ci al b e n efit s. B ut s h e w a nt e d t o b e i n d e p e n d e nt of 

s o ci al b e n efits, b e c a u s e oft h e a ut h orit y' s p o w er o v er h er, s o s h e tri e d t o g et 

h er o w n m o n e y. S h e e ar n e d a littl e a d diti o n al m o n e y a n d w e nt o v er t h e 

li mit f or s o ci al b e n efit p a y m e nt s. S h e w e nt t o s u s pi ci o u s fir ms a n d di d 

m or e t h a n ei g ht h o ur s t el e p h o n e m ar k eti n g. S h e e ar n e d m or e t h a n 6 1 0 D M 
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a n d h a d t o p a y t a x e s o n t his i n c o m e. As a c o n s e q u e n c e of p a yi n g t his t a x, 

s h e f ell b a c k t o t h e i n c o m e l e v el o n w hi c h s h e h a d t o b e d e p e n d e nt o n s o-
ci al b e n efit s. 

2. A n ot h er t y pi c al c a s e w as t h at of a n u n e m pl o y e d G er m a n bri c kl a y er, 

4 0- 4 5 y e ars ol d, w h o g ot a b o ut 1, 8 0 0 D M a m o nt h o n ill e g al w or k, w hi c h 

w a s 6 3 % of hi s f or m er u n e m pl o y m e nt  p a y m e nt s. If h e w or k e d all f o ur 

w e e k e n d s o n ill e g al w or k, h e e ar n e d t h e s a m e as d oi n g t h e n or m al 3 8. 5 

h o ur s a w e e k, b ut of c o ur s e w as fr e e o n w e e k d a y s, w hi c h w as his ai m. 

3. A n offi c er s ai d t h at, i n his e x p eri e n c e, t h er e h a d b e e n a si g nifi c a nt i n-

cr e a s e i n t h e n u m b er of p e o pl e w h o w er e n ot willi n g t o w or k e v e n if j o b s 

w er e f o u n d f or t h e m b y l a b o ur offi c e s. O n t h e ot h er h a d, a n i n cr e a si n g 

n u m b er of e m pl o y er s w er e s a yi n g t h at t h e y w o ul d li k e t o hir e bri c kl a y er s, 

or pl u m b er s, or ot h er tr a d e s m e n, b ut m a n y of t h os e u n e m pl o y e d b ut t a ki n g 

ill e g al j o b s pr ef err e d t o k e e p t h eir u n e m pl o y m e nt b e n efit s. 

7. C o mi n g i nt o c o nt a ct wit h t h e s h a d o w e c o n o m y. 

7 a) H o w di d t h e i n di vi d u als y o u k n o w p e r s o n all y b e c o m e p a rt 
of t h e ill e g al s c e n e i n B or n h ei m ? 

7 a) N = 2 8 off e n d er s ( 5) s o c. h el p er s ( 7) t a s k f or c es ( 6) citi z e n s ( 1 0) 

H o w di d m o ut h t o - fri e n d s a n d - pri v at e c o n- f a mil y 
t h e i n di- m o ut h c oll e a g u e s t a cts tr a d e 
vi d u als - p er s o n al - n o p er s p e c- - w ell k n o w n - pri v at e 

y o u k n o w c o nt a ct s ti v es ot h er s c o nt a ct s 
p er s o n all y - n oti c e s - m e eti n g - c o m p atri ot s - b ei n g 
b e c o m e - c alli n g p oi nt s - m o ut h t o a s k e d b y 

p art oft h e c u st o m er s a s k - s c h o ol c o n- m o ut h c u st o m er s 

ill e g al n ot t o writ e t a cts - fri e n ds 

s c e n e i n bill s - r el ati v e s - p e ers 
B or n h ei m ? - mi n or of - p er s o n al 

f e n c es first c o nt a ct s 
sl o w i n cr e a s e 
i n a m o u nt s 

n o a n s w er n =l n =l n = 0 n = 5 
gi v e n 
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T h e b a c k gr o u n d t o t his q u e sti o n w as t o fi n d o ut f or e x a m pl e, h o w e m-

pl o y er s a n d bl a c k w or k er s g et t o g et h er. W h at ar e t h e p at h w a ys t hr o u g h 
w hi c h p e o pl e b e c o m e i n v ol v e d i n t h e s h a d o w e c o n o m y ? 
T h e i nt er vi e w e e s a gr e e d t h at n e arl y all t h e c o nt a ct s w er e p er s o n al f a c e-t o-

f a c e c o nt a cts. M a n y of t h e i nt er vi e w e e s e m p h a si s e d t h at it w as n e c e s s ar y t o 
di sti n g ui s h b et w e e n t h e cri mi n al s c e n e a n d bl a c k w or k. T h e ' cri mi n al 
s c e n e' f or t h e m w as t h e dr u g s c e n e a n d d e ali n g wit h st ol e n g o o ds, n ot 

' n or m al' bl a c k w or k. H e n c e t his q u e sti o n w as i nt er pr et e d as a q u e sti o n 
a b o ut b e c o mi n g p art of t h e dr u g s c e n e or b e c o mi n g a r e c ei v er of st ol e n 

g o o d s a n d s o o n. E v e n m o st of t h e m e m b er s of t h e t a s k f or c es str e s s e d t h at 
bl a c k w or k ers ar e n ot p art of t h e 'ill e g al s c e n e'. T h e y ar e p art of n or m al 
b usi n ess. 

7 b) Pl e a s e c a n y o u gi v e us o n e o r t w o s h o rt e x a m pl e s ? 
( m a x. 5 mi n ut e s). 

A J ot of e x a m pl e s w er e gi v e n as t o h o w p e o pl e h a d m a d e c o nt a ct s wit h t h e 

s h a d o w e c o n o m y. 

1. A m a n a g e d b et w e e n 4 0- 4 5 y e ar s h a d a s eri o u s p s y c hi atri c ill n ess a n d 

r e c ei v e d a s m all p e n si o n a n d s o ci al s e c urit y s u p p ort. H e h a d cr aft s kills a n d 

w as v er y s kilf ul i n r e p airi n g bi c y cl e s. H e r e p air e d t h e bi c y cl es i n a c ell ar, 

wit h c u st o m fr o m fri e n ds a n d ot h er s w h o h a d b e e n t ol d b y his fri e n ds. His 

t ot al i n c o m e w as hi g h e n o u g h t o b u y a c ar a n d t o h a v e m o d e st l u x uri es. 

T h e s o ci al s e c urit y offi c e w as i nf or m e d a b o ut t his m a n b y a n o n y m o u s ot h-

ers a n d i n v esti g at e d. His pr o bl e m w as t h at his s o ci al s e c urit y b e n efit s 

w o ul d b e c a n c ell e d, b e c a u s e h e h a d his o w n i n c o m e fr o m r e p airi n g bi c y-

cl es. B ut t his m a n will n ot b e a bl e t o li v e o nl y o n t his l o w i n c o m e. I n or d er 

t o k e e p u p his m o d e st st a n d ar d s, h e n e e d e d b ot h i n c o m e a n d s o ci al s e c urit y 

b e n efit s. N or w o ul d h e b e a bl e t o g et or h ol d d o w n a n or m al j o b. T a ki n g 

a w a y s o ci al s e c urit y w o ul d m e a n p o v ert y f or hi m. 

2. Fr e el a n c e w or k is i n cr e a si n gl y c o m m o n. O n e e x a m pl e w as t h at of a 

m e c h a ni c w h o r e p air e d lifts. T h e m e c h a ni c, w h o w or k e d f or a s p e ci al fir m, 

b e c a m e a fr e el a n c er b ut still w or k e d f or t h e s a m e e m pl o y er. H e still p er-

f or m e d t h e s a m e t a s k s, b ut h a d t o b e ar his o w n ris ks a n d p a y his o w n st at e 
d u e s. 

3. A n ot h er si mil ar c a s e ar os e w h e n a f or w ar di n g c o m p a n y c h a n g e d all 

its c o ntr a ct s wit h its e m pl o y e e s. All dri v er s w h o h a d b e e n e m pl o y e e s b e-

c a m e fr e el a n c e. T h e tr u c k s w er e gi v e n t o t h e fr e el a n c e w or k ers o n t h e b a si s 
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of l e asi n g c o ntr a cts, wit h p e n si o n s c h e m e p a y m e nt s, s o ci al s e c urit y p a y-

m e nts a n d h e alt h i ns ur a n c e p a y m e nt s b e c o mi n g t h e r e s p o n si bilit y of t h e 

dri v ers. Fr e el a n c e w or k ers w er e n ot e ntitl e d t o d e m a n d h oli d a y p a y m e nt s 

or C hrist m as m o n e y. lt w as a c o m pl et el y c h a n g e d ris k sit u ati o n f or t h e m. 
M a n y of t h es e n e w b o m fr e el a n c e dri v er s h a d l ess i n c o m e t h a n b ef or e a n d 

dr o v e s e v er al h o urs ill e g all y, t a ki n g o ut t h e r e gi str ati o n f or ms fr o m t h e l or-

n e s. 

4. Y o u n g u n e m pl o y e d p e o pl e i n B or n h ei m m a k e c o nt a ct s t hr o u g h 

fri e n ds a n d p e ers: " G o t h er e a n d t h er e, a s k t his a n d t his p er s o n .... ". B ut 

i nt er vi e w e e s r e p ort e d t h at t h e ill e g al m ar k et s i n B or n h ei m ar e n ot pr ofit-

a bl e e n o u g h f or t h e y o u n g p e o pl e t o fi n a n c e t h eir d ail y li v es. S o m e of t h e 

p o or e st w h o c o m e t o t h e y o ut h c e ntr e s w er e d e p e n d e nt o n g etti n g d ail y 
s o u p a n d br e a d t h er e f or n ot hi n g. A l ot of t h e m w er e l o o ki n g f or n e w j o b s, 
l e g al or ill e g al, e v er y d a y a n d t h e y w o ul d d o a n yt hi n g t o g et m o n e y. B ut 

t h e ill e g al m ar k et s w er e n ot w or ki n g v er y w ell, b e c a u s e it w as h ar d t o h e ar 
a b o ut r el e v a nt j o b s. 

5. A n ot h er t y pi c al p att e m oft h e st art of bl a c k w or k, w hi c h w as oft e n r e-
p ort e d b y t h e i nt er vi e w e e s, w as t h at c ust o m ers w o ul d c o m e t o fi n n s or 
tr a d e s m e n a n d a s k o p e nl y f or a pri c e r e d u cti o n a n d n o writt e n r e c or d s of 

t h e j o b. T his ki n d of c o nt a ct s e e ms t o h a p p e n i n n e arl y e v er y b usi n ess a n d 
e v er y ki n d oftr a d e. 

6. O n t h e ot h er h a n d tr a d e s m e n w o ul d as k c u st o m er s w h et h er t h e y 

n e e d e d a bill or n ot. lt is t h e o p p o sit e si d e of t h e c oi n. T h o s e w h o off er 

bl a c k w or k fi n d t h eir c u st o m er s b y o p e nl y a s ki n g w h et h er t h e y n e e d e d a n 
i n v oi c e. 

7. F or ei g n er s c o mi n g t o G er m a n y oft e n h a d a n a d dr e s s of a s p e cifi c 

b u si n e s s or k n e w a p er s o n w h o mi g ht p oi nt t h e m i n t h e dir e cti o n of ill e g al 
w or k. F or ei g n er s w h o h a d b e e n d et e ct e d o n arri v al at t h e air p orts oft e n s ai d 

t h at t h e y h a d s u c h a n a d dr e s s t h e y w a nt e d t o c o nt a ct. 

8. A n ot h er w a y i nt o bl a c k w or k is t o a s k f or s e as o n al w or k o n f ar ms. 

W h e n it is ti m e t o g o o nt o t h e fi el ds i n h ar v e st ti m es, o n s e v er al f ar ms a d-
diti o n al p e o pl e ar e hir e d t o u n d ert a k e t h e h ar v est. F ar m ers oft e n p ai d c a s h 
i n t h e e v e ni n g, n ot l o o ki n g at p a p er s or d o c u m e nts. P e o pl e m o stl y fr o m 

P ol a n d or ot h er e a st e m c o u ntri es w or k e d i n t his w a y wit h ot h ers w h o w er e 

w or ki n g l e g all y, wit h w or d p a s si n g fr o m m o ut h t o m o ut h. 

9. B ei n g ill a n d e a mi n g s o m e m o n e y o n t h e si d e. At a fi n n w hi c h o n e i n-

t er vi e w e e k n e w, t h e l e a di n g m e m b er oft h e w or ks c o u n cil s et q u ot a s f or ill-
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n e s s a n d t ol d t h e w or k er s t o b e ill o n c e 1 1 ai n d at es if t h e y h a d n ot b e e n ill 

f or a mi ni m u m n u m b er of d a ys a y e ar. T his q u ot a w as us e d t o m a k e s ur e 

t h at e v er y m e m b er h a d s o m e s u p pl e m e nt al fr e e ti m e f or ill n ess. 

1 0. Bl a c k w or k a m o n g c oll e a g u es: T h o s e w h o w er e b uil di n g pri v at e 

h o u s e s a n d w h o w er e l o o ki n g f or c h e a p, q ui c k w or k er s w o ul d as k t h eir c ol-

l e a g u e s w h o t h e y k n e w w h o h a d t h os e s p e cifi c s kills. 

1 1. Pri v at e c u st o m er s w h o ar e l o o ki n g f or bl a c k w or k ers u s e d t o g o o nt o 

b uil di n g sit es a n d a s k p e o pl e t o w or k o n t h eir o w n b uil di n g. 

1 2. A l ot offir m s a d v erti s e dj o b s p a yi n g D M 6 1 0 ( e ast er n G er m a n c o u n-

tri es D M 5 2 0). T hi s is l e g al. B ut i n m a n y c as es t h e e m pl o y er s b eli e v e d or 

k n e w t h at t h e p er s o n w h o c o m e s a n d as ks t h e m f or a j o b h as o n e or m or e 

ot h er c o m p ar a bl e j o b s. T h e ris k h er e is o n t h e si d e of t h e e m pl o y e e. T h e 

b e h a vi o ur is ill e g al if t h e e m pl o y e e d o e s n't t eil t h e l a b o ur offi c e. M a n y of 

c o ur s e d o n ot. 

1 3. O n e of t h e m o st o p e n f or ms of c o nt a ct c o ul d b e o b s er v e d i n t h e S o n-

n e m a n n str e et ( s e e a b o v e). M e n w h o w er e l o o ki n g f or j o b s u s e d t o st a n d at 

a c ert ai n pl a c e or i n a c ert ai n str e et, w aiti n g f or c ust o m ers c o mi n g b y c ar t o 

st o p a n d as k f or bl a c k w or k. 

A l ot of f urt h er p att e m s w o ul d b e a bl e t o b e f o u n d t hr o u g h f urt h er r e-

s e ar c h. A cl a s sifi c ati o n of t h es e p att er n s w o ul d l e a d t o m or e s y st e m ati c i n-

f or m ati o n a b o ut t h e s h a d o w e c o n o m y. E v e n i n t his pil ot st u d y, s o m e as-
p e ct s c o ul d b e di sti n g ui s h e d. lt s e e m e d t h at p e o pl e w er e pr e p ar e d t o m a k e 

c o nt a ct s m or e a n d m or e o p e nl y. 

8. S e p a r ati o n o r i nt e g r ati o n ? 

A n ot h er q u e sti o n is t h e i m p a ct of t h e i nf or m al e c o n o m y o n t h e i nt e gr ati o n 

a n d s o ci ali s ati o n of et h ni c mi n oriti e s, y o u n g p e o pl e, s o ci all y e x cl u d e d 

gr o u p s, as yl u m s e e k er s et c. T h er e ar e s e v er al r e as o ns w h y w e w o ul d e x p e ct 

bl a c k w or k n ot t o e n h a n c e i nt e gr ati o n. S o m e oft h e i nt er vi e w e e s, f or e x a m-

pl e, st at e d t h at ill e g al j o b s r e pl a c e l e g al j o b s a n d h e n c e r e d u c e t h e o v er all 

p o s si biliti e s f or i nt e gr ati o n i n t h e e c o n o m y. A n ot h er ar g u m e nt is t h at, g e n-

er all y, ill e g al j o b s d o n ot l e a d t o hi g h er q u alifi c ati o n s. A n d if p e o pl e ar e 

u n e m pl o y e d t h e y d o n ot g et r ef er e n c e s. Ill e g al j o b s c a n n ot l e a d t o s o ci al 
s e c urit y p a y m e nt s. 
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A p arti c ul ar a s p e ct of s o ci al e x cl u si o n is w h e n p e o pl e w or ki n g ill e g all y 

s uff er a c ci d e nts at w or k. A c as e w as r e p ort e d t h at a n ill e g all y w or ki n g m a n 

h a d a n a c ci d e nt o n a b uil di n g sit e a n d h a d t o b e t a k e n t o h os pit al. T h e e m-

pl o y er a ct u all y p ai d D M 3, 0 0 0 t o t h e h os pit al. B ut a f urt h er h os pit al bill 

a m o u nt e d t o D M 1 0, 0 0 0 a n d, w h e n t h e e m pl o y er w as as k e d f or t h e m o n e y, 

h e s ai d t h at h e di d n't k n o w t h e m a n a n d t h at t h e e m pl o y e e h a d g o n e b a c k t o 

Y u g o sl a vi a. M or e o v er, t h e p a y m e nt of D M 3, 0 0 0 w as n ot a p a y m e nt, b ut a 

l o a n. H e w o ul d d e m a n d t h at m o n e y b a c k fr o m t hi s m a n a n d w o ul d n ot p a y 

a n y ot h er a m o u nt f or hi m. 

8 a) A r e t h e s e p e r s o n s w h o a r e ill e g all y e m pl o y e d e x cl u d e dfi' o m 
l e g al s o ci et y ? 

T h e i nt er vi e w e e s w er e a s k e d t o s a y y es or n o t o t his q u e sti o n, a n d t o t al k 

a b o ut t h e ki n ds of e x cl u si o n w hi c h mi g ht b e i n v ol v e d. T h e a ns w ers, h o w-

e v er, s h o w e d t h at s e v er al as p e cts w er e c o al es ci n g. Off e n d er s di d n ot b e-
li e v e t h at ill e g al w or k er s w er e e x cl u d e d, b ut s o ci al h el p er s a n d citi z e n s 

w er e str o n gl y of t h e o pi ni o n t h at t h e y w er e. T h e a n s w er s of t h e t a s k f or c es 

w er e v er y mi x e d b e c a u s e m ost of t h e m h a d c o nt a cts wit h diff er e nt gr o u ps 

of off e n d ers. S o ci al h el p er s o n t h e ot h er h a n d ar e u s u all y e n g a g e d wit h 

s p e cifi c gr o u ps, s u c h as t h e l o n g ti m e u n e m pl o y e d, y o u n g f or ei g n ers or 

dr u g us ers. 

S a) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er s ( 7) t a s k f or c es ( 6) citi z e n s 
( 5) ( 1 0) 

Ar e t h e s e p e o- 0 5 2 3 

pl e e x cl u d e d 

fr o m l e g al s o ci-
et y ( p o siti v e 
r e s p o n s e s) 

W h o is e x- - mi n oriti e s - f or ei g n ers - ill e g al 

cl u d e d ? - f or ei g n ers - et h ni c gr o u ps I m-
- y o u n g f or- - o n s o ci al mi gr a nt s 

ei g n er s s e c u- - f or ei g n-
rit y ers 

- p o or p e o pl e wit h t o ur-

- s u b c ult ur e s ist 
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8 a) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er s ( 7) t a s k f or c es ( 6) citi z e n s 
( 5) ( 1 0) 

- y o u n g p e o pl e, st at us 

e v e n w eil e d u- - r ef u g e e s 
c at e d - p o orl y 

- l o n g-t er m e d u c at e d 

u n e m- f or ei g n 

pl o y e d ers 

- o n s o ci al - dr u g 

s e c urit y d e al-

- p o or p e o pl e ers 

- s u b c ult ur e s 
- i m mi gr a nt s 

n o a n s w er n =l n =l n = 2  n = 4 

gi v e n: 

8 b) Is ill e g al m o n e y m a ki n g a r e a s o nf o r f u rt h e r e x cl u si o n o r is ill e g al 
m o n e y m a ki n g a st e p t o i nt e g r ati o nf o r t h es e p e o pl e ? 

Bl a c k w or k a n d ill e g al m o n e y m a ki n g c a n b e a st e p d o w n t o a n off e n d er' s 

c ar e er or c o ul d b e a st e p b a c k i nt o s o ci et y. B ot h i nt e gr ati o n eff e cts a n d 

s e p ar ati o n eff e ct s w er e d e s cri b e d d uri n g t h e i nt er vi e ws. 

8 b) N = 2 8 off e n d er s ( 5) s o c. h el p er s ( 7) t as k f or c es ( 6) citi z e n s (l 0) 

R e as o n f or 4 2 2 1 
i nt e gr ati o n 

St e p t o e x- 0 2 2 2 

cl u si o n 

B ot h 0 2 0 2 

n o a n s w er n =l n =l n = 2 n = 5 
gi v e n 

T h e a ns w ers m ai nl y d e p e n d o n w hi c h gr o u p t h e i nt er vi e w e es h a d i n mi n d, 
b ut als o o n w h et h er p e o pl e ar e c a u g ht. Ift h e y w er e c a u g ht, it w as f eit t h at a 

l o n g p at h of cri mi n ali s ati o n is oft e n o b s er v e d as a c o n s e q u e n c e. Sti g m ati s a-

ti o n a n d ot h er c o n s e q u e n c e s of p u ni s h m e nt w o ul d e n h a n c e t h e s e p ar ati o n 
eff e ct alr e a d y a p pl yi n g t o s p e cifi c gr o u p s, mi n oriti e s, di s a d v a nt a g e d, p o or 
p e o pl e et c. B ut if t h e y w er e n ot c a u g ht, t h e n t h e ill e g al i n c o m e c a n b e a 
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st e p b a c k t o t h e w orl d of l e g al w or k a n d l a b o ur. T h e eff e cts f or diff er e nt 
gr o u ps s e e m t o b e s e e n diff er e ntl y: 

1. S e v er al str e et w or k er e m p h a si s e d t h at t h e i n cr e as e i n s elf- c o nfi d e n c e 

f or u n e m pl o y e d p e o pl e w h o g et a j o b, l e g al or ill e g al, is v er y r e m ar k a bl e. 

T h e y g et b a c k a littl e bit of t h eir p ers o n al p o w er. L a b o ur a n d w or k e n-

h a n c es i nt e gr ati o n i n s e v er al w a ys, b ut es p e ci all y m oti v ati o n t o d e v el o p 

p er s o n al a biliti es a n d s kills. J o bl ess p e o pl e d o n ot k n o w t h eir o w n a biliti es 
aft er a p eri o d of j o bl e s s n e s s. W or k, l e g al or ill e g al, is a w a y t o wi n b a c k 

k n o wl e d g e a b o ut o n e's o w n effi ci e n c y. W h et h er p e o pl e c o n cl u d e t his is 

hi g h or l o w d o es n ot s e e m t o m att er - w h at is w ort h w hil e is k n o wi n g w h er e 
o n e is st a n di n g i n t his r es p e ct. 

2. Wit h r e s p e ct t o s h ort t er m u n e m pl o y e d tr a d es p e o pl e, s o m e of t h e i n-

t er vi e w e es s ai d t h at t h os e w h o w er e w or ki n g ill e g all y w er e m or e i nt e gr at e d 

t h a n t h e u n e m pl o y e d w h o di d n o bl a c k w or k. Bl a c k w or k is t h e b asis o n 
w hi c h p e o pl e k e pt u p t h eir st a n d ar ds a n d st a y e d wit hi n t h eir s o ci al e n vi-

r o n m e nt. T h e y di d n ot f all o ut of t h eir s o ci al gr o u p. Bl a c k w or k of t his ki n d 

w as m ostl y n ot s e e n as a cri mi n al a cti vit y. 

3. B ut i n s o m e r es p e cts t h e cli m at e is c h a n gi n g. T his c a n b e n oti c e d i n 

c as es w h e n m or e w ell- off p e o pl e fr o m t h e mi d dl e cl ass es or e m pl o y ers 

e a m ill e g al m o n e y. lt s e e ms t o b e t h at t h es e p e o pl e, if t h e y ar e w or ki n g il-
l e g all y r u n a n i n cr e as e d ris k of b ei n g n otifi e d t o t h e a ut h oriti es b y 

n ei g h b o urs or a n o n y m o us ot h ers. S e v er al m e m b ers of t h e t as k f or c es 

a gr e e d t h at i n Fr a n kf urt t h er e h a d b e e n a n i n cr e asi n g n u m b er of a n o n y m o us 
n otifi c ati o ns. lt s e e ms t o b e t h at t h os e w h o ar e r e all y s uff eri n g i n s e v er al 
w a ys a n d w h o c arr y o ut bl a c k w or k b e c a u s e t h e y ar e p o or a n d h a v e n o 

c h a n c e t o g et a n y ot h er j o b ar e n ot s o fr e q u e ntl y n otifi e d b y ot h ers a n d, 

t h er ef or e, t h e y ar e n ot s o oft e n d et e ct e d. 

4. A str e et w or k er d e s cri b e d t h e eff e cts o n ki ds a n d y o u n g p e o pl e. lf 

y o u n g p e o pl e e ar n e d m o n e y b y pr o d u ci n g s o m et hi n g or if t h e y w er e d oi n g 
s o m e ki n d of w or k or ift h e y b a d aj o b t his w as g o o d f or t h eir d e v el o p m e nt. 

T h e y e ar n e d m o n e y b y d oi n g s o m et hi n g. lt is a p art of t h e d e v el o p m e nt of 

t h eir p er s o n aliti e s, t h at, l e g all y or ill e g all y, t h e y b e c a m e i nt e gr at e d i nt o s o-
ci al str u ct ur es. Str e et w or k ers f eit it w as b ett er t h at t h e y s h o ul d d o ill e g al 
j o b s t h e n n o j o b s at all ( e x c e pt dr u g d e ali n g). H o us e h ol d j o b s, p ai nti n g, b ar 

w or k a n d t h e li k e w er e t h o u g ht b e n efi ci al. T h e w or st w o ul d b e if t h e y f eit 

o utsi d e s o ci et y or r ej e ct e d b y s o ci et y. 
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5. H o w e v er, m o n e y m a ki n g t hr o u g h dr u g d e ali n g w as f eit t o b e q uit e dif-

f er e nt, b e c a us e it w as s e e n n ot as w or ki n g t o pr o d u c e s o m et hi n g usi n g y o ur 

o w n s kills, b ut j u st d oi n g it f or a ki c k. T h er e w o ul d b e n o i nt e gr ati o n eff e ct 

i n t his ki n d of b u si n e s s a n d n ot o n e oft h e i nt er vi e w e es st at e d t his. 

6. A l ot of t h e y o u n g p e o pl e w er e f elt alr e a d y t o b e sti g m atis e d a n d l a-

b ell e d, es p e ci all y y o u n g f or ei g n ers i n G er m a n y. T h e y w er e s e e n as r u n ni n g 

a v er y hi g h ri s k of b ei n g s o ci all y e x cl u d e d. M a n y of t h e m w er e s ai d al-

r e a d y t o f e el li k e o ut c asts, s o t h at if t h e y w er e t o b e c a u g ht f or ill e g al 

m o n e y m a ki n g, it w o ul d n ot b e a n a d diti o n al n e g ati v e e x p eri e n c e. T h e y 

w er e alr e a d y o ut. Ill e g al j o b s m a d e t h e m ri c h er a n d t h e y t h e n f eit m or e i n-

t e gr at e d t h e n b ef or e - e v e n if it w as i nt e gr ati o n t o ill e g al gr o u ps. A str e et 

w or k er d es cri b e d a gr o u p of y o u n g m e n i n B or n h ei m b et w e e n 1 4 a n d 2 0, 

n ot r e all y p o or, g etti n g s o ci al s e c urit y b e n efit s b ut n o w or k. T h e y w er e n ot 

r e all y o ut c asts, b ut f eit t h e ms el v es t o b e o ut c asts, b e c a u s e t h e y w er e n ot h-

i n g, h a n gi n g ar o u n d,  l o o ki n g f or n ot hi n g. Ill e g al j o b s w er e a ki n d of h o p e 

f or t h e m t o g et a mi ni m u m b asis t o e xist a n d t o g et a mi ni m u m of s o ci al 

i nt e gr ati o n. B ut o n t his l e v el, ill e g al m ar k ets d o n ot r e all y pr o vi d e a c h a n c e 

f or t h e m t o c o m e b a c k i nt o s o ci et y, b e c a u s e it is n o r e al e ntr y t o s o ci al i n-

t e gr ati o n. 

7. A p arti c ul ar gr o u p di d n ot s e e m t o fit t h e g e n er al p att e m s. T h er e 

s e e m e d t o b e a s m all n u m b er of p e o pl e w h o pr a cti s e d u n e m pl o y m e nt as a 

lif est yl e a n d w h o w er e w or ki n g ill e g all y t o s ur vi v e o utsi d e s o ci et y. T h e y 

di d n ot w a nt t o b e i nt e gr at e d i nt o m ai n str e a m s o ci et y. T h e y d e cl ar e d u n-

e m pl o y m e nt a n d p o v ert y t o b e t h eir lif est yl e. 

8 c) Js ill e g al m o n e y m a ki n g a wi d e s p r e a d o r n o r m al b e h a vi o u r wit hi n 
t h e g r o u p t o w hi c h t h e s e p e o pl e b el a n g ? 

T h e p att e m of t h es e r es p o ns es c a n n ot b e si m pl y i nt er pr et e d. T h e a ns w ers 
i n cl u d e t h e si g n al t h at ' n or m alit y' wit hi n diff er e nt gr o u ps is v er y diff er e nt. 

Ill e g al m o n e y m a ki n g a m o n g dr u g us ers, f or e x a m pl e, is s e e n t o h a v e a 
q uit e diff er e nt q u alit y t o t h at d o n e b y tr a d es p e o pl e. T h e r es p o ns es d e p e n d 
a J ot o n t h e gr o u p w hi c h w as i n t h e mi n d oft h e i nt er vi e w e es. 
F or e x ar n pl e, m ost f or ei g n ers w h o c o m e t o G er m a n y t o e a m m o n e y d oi n g 

bl a c k w or k w er e s ai d n or m all y o nl y t o st a y f or a f e w m o nt hs a n d t h e n t o 
r et ur n h or n e wit h t h eir r n o n e y. T h e y ar e s e e n t o f e el str o n g i nt e gr ati o n ef-
f e cts w h e n t h e y r et u m t o P ol a n d, R o m a ni a or R ussi a. 
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S c) N = 2 8 off e n d ers s o c. h el p ers t as k f or c es citi z e ns ( 1 0) 
( 5) ( 7) ( 6) 

ls ill e g al m o n e y 0 5 2 6 

m a ki n g a wi d e-
s pr e a d or n or m al 
b e h a vi o ur a m o n g 
t his gr o u p ? ( p osi-
ti v e r es p o ns es) 

n o a ns w er gi v e n n =l n =l n = 2 n = 4 

V er y oft e n, ill e g al m o n e y m a ki n g w as s ai d t o b e n ot ' n or m al' b ut wi d e-
s pr e a d, e v e n b y t h e gr o u p of off e n d ers. Vi e ws w er e a g e d e p e n d e nt. I n t h e 
a g e gr o u p b et w e e n 1 4 a n d 2 0 q ui c k a n d e as y m o n e y w as n ot t h e m ai n 
t o pi c. U p t o 2 0 or 2 1, p e o pl e w er e t h o u g ht t o h a v e a str o n g t e n d e n c y t o 

cr e at e a n d b uil d a g o o d f o u n d ati o n f or t h eir o w n f ut ur e d e v el o p m e nt, t o g o 
t o s c b o ol a n d t o tr ai n. T b os e o v er 2 0 or 2 1, w b o b a d n ot l e a m e d a tr a d e or 
pr of essi o n w er e t b o u g bt n ot t o b e li k el y t o tr y t o a c c o m plis h it l at er. lt 

w o ul d b e at t his p oi nt t h at ill e g al w or k w o ul d b e c o m e ' n or m al'. 

9. T h e vi si bilit y of ill e g al a cti viti e s 

9 a) H a v e y o u p e r s o n all y o b s e r v e d bl a c k m a r k et a cti viti e s i n t h e 
st r e et s of B o r n h ei m ? ( e. g. ill e g al j o b a g e nts, d r u g d e ali n g .. .) 

All t h e i nt er vi e w e es  r e p ort e d t h at t b e y b a d o bs er v e d bl a c k m ar k et a cti vi-
ti es. B ut m ost oft h e m w er e r ef erri n g t o dr u g d e ali n g w hi c h is n ot v er y hi d-
d e n i n B or n h ei m. I n Fr a n kf urt a n d B or n h ei m e v er y ki n d of dr u g c a n b e 
b o u g ht. F or t his r e as o n t h e a ns w ers t o t his q u esti o n ar e 1 0 0 % y es. 

9 b) H o w di d y o u r e c o g ni s e t h at t h e a cti viti e s y o u o b s e r v e d 
w e r e ill e g al a cti viti e s ? 

S p e cifi c visi bl e si g ns w er e assi g n e d t o diff er e nt off e n c es. As w e h a v e s ai d, 

dr u g d e ali n g a n d dr u g c o ns u m pti o n is n ot a v er y c o v ert p h e n o m e n o n i n 

Fr a n kf urt a n d es p e ci all y i n B or n h ei m. Dr u g us ers sit i n t h e str e et, s o m e-

ti m es at t h e e ntri es of p u bli c b uil di n gs or i n p u bli c p ar ks, u ntil t h e p oli c e 

m o v e t h e m o n if t h e y ar e c o ns u mi n g dr u gs i n a visi bl e m a n n er w hi c h dis-

t ur bs ot h ers. B ut all t h e ot h er ill e g al m ar k ets ar e c o v ert a n d pr a cti c all y i n 
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vi si bl e. T h er e ar e n o o p e n or cl e ar si g n s w hi c h i d e ntif y illi cit w or k or t h e 

s h a d o w e c o n o m y or d e ali n g i n st ol e n g o o d s. 

T h e off e n c e s 

1. Dr u g d e ali n g 

T h e off e n c e s 

2. D e ali n g i n st ol e n g o o ds / ci g ar ett es 

3. Bl a c k w or k i n b ars a n d r est a ur a nts 

4: Bl a c k w or k o n b uil di n g sit es 

5. Bl a c k w or k off er e d 

n a m e d vi si bl e si g n s 

o p e n visi bl e e x c h a n g e of dr u gs 

visi bl e e x c h a n g e of m o n e y 

n a m e d vi si bl e si g n s 

s p e cifi c s e e ki n g a n d h ustli n g 

s us pi ci o us l o o ki n g ar o u n d 

s a m e dirt y p e o pl e at t h e s a m e pl a c es 

e v er y d a y 

b ei n g as k e d o n t h e str e et 

s us pi ci o us c o v ert e x c h a n g e of g o o ds 

a n d m o n e y 

a l ot of ci g ar ett es i n pl asti c b a gs 

r a di os a n d el e ctr o ni c e q ui p m e nt i n 

pl asti c b a gs 

w h e n p e o pl e ar e v er y y o u n g a n d ar e 

w or ki n g i n t h e kit c h e n 

w or k ers wit h diff er e nt cl ot h es 

c a n yi n g n o h el m ets 

n o s p e cifi c w or ki n g s h o es 

w or ki n g i n s p orts w e ar 

m e n o n t h e str e et ar e w aiti n g at s p e-

cifi c pl a c es 

s p e cifi c pl a c es ar e k n o w n 

T h e r e p ort e d si g n s ar e n ot n e w a n d n ot v er y a st o ni s hi n g. B ut it s h o w s t h at 

t h e m ar k et s t e n d t o b e c o v ert a n d n ot o b s er v a bl e. P e o pl e n e e d f urt h er i n-

f or m ati o n a n d t o b e i nf or m e d i n or d er t o s p ot ill e g al w or k. 

T h er e ar e s o m e si g n s a n d si g n al s w hi c h l e a d t a s k f or c e s t o st art i n v e sti-

g ati o n s r e g ar di n g bl a c k w or k or ill e g al b u si n e s s e s. M o st oft h e c a s e s w hi c h 
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ar e pr o s e c ut e d b e c o m e k n o w n t o t h e t a s k f or c es t hr o u g h ti p- offs, o p e n or 

a n o n y m o u s. S o m eti m e s t h es e n otifi c ati o n s ar e m a d e b y w ell i nf or m e d p er-

s o ns f or r e v e n g e. lt w as r e p ort e d t h at oft e n a b a n d o n e d p er s o n s, p art n er s, 

m o stl y w o m e n, ti p- off t h e t a s k f or c es a b o ut t h e ill e g al b u si n e s s of t h eir 

f or m er p art n ers. T h e y, f or e x a m pl e, off er i nf or m ati o n a b o ut b a n k a c c o u nt s 

i n f or ei g n c o u ntri e s or s p e cifi c i nf or m ati o n a b o ut d e al s a n d b usi n ess p art-

n ers. Ot h er r e as o ns f or a n o n y m o us n otifi c ati o n s ar e, f or e x a m pl e, t h at p e o-

pl e s uff er fr o m t h e n oi s e p oll uti o n of t h e b uil di n g sit es a n d k n o w t h at illi cit 

w or k is c arri e d o ut. S o m e ill e g all y w or ki n g P oli s h p e o pl e di d n ot r e c ei v e 

t h eir p a y fr o m t h eir e m pl o y er. T h e y w e nt t o t h e p oli c e a n d m a d e a c o m-

pl ai nt. A n ot h er a n o n y m o u s n otifi c ati o n  s p e cifi e d t h at all t h e b o o k s o n a 

p arti c ul ar ill e g al fir m w er e t o b e f o u n d i n t h e e m pl o y er's h o u s e, ' u n d er t h e 

c o u c h'. T h e t a s k f or c e offi c er s arri v e d at t h e h o us e a n d f o u n d t h e w h ol e 

f a mil y sitti n g o n t h e c o u c h. T h e i nf or m ati o n w as c orr e ct a n d all t h e p a p er s 

c o ul d b e f o u n d i n a s uit c a s e u n d er t h e c o u c h. B ut s u c h s p e cifi c, a n o n y m o u s 

n otifi c ati o n s wit h hi g h q u alit y i nf or m ati o n w hi c h l e a ds dir e ctl y t o t h e of-

f e n d er ar e v er y r ar e. I n m ost c as es, pr o of of t h e tr a n s a cti o n s is n ot s o e a s y 

t o a c q uir e. M a n y ill e g al m o n e y tr a n sf er s, f or e x a m pl e, ar e c arri e d o ut i n 

r e st a ur a nt s or t af e s. 

A f urt h er s o ur c e of si g ns a n d si g n als c a n a p p e ar d uri n g n or m al c o m p a n y 

a u dit s or visits t o b uil di n g sit es. L e g al w or k ers o n G er m a n b uil di n g sit es 

m ust h a v e t h eir s o ci al s e c urit y p a s s p ort s wit h t h e m. A n ot h er s o ur c e is c o n-

v er s ati o n i n b ars. S o m e of t h e li st e n er s m a k e a c all t o t h e t a x i n v e sti g at or s 

or t h e p oli c e. 

A h air dr e s s er s ai d t h at o n e of his c oll e a g u e s w as di s c o v er e d a n d c a u g ht 

b e c a u s e h e h a d p ut a si g n- b o ar d wit h t h e pri c e s f or his bl a c k w or k o ut si d e 

his pri v at e r o o ms t o off er his s er vi c e s. B ut t his is a v er y r ar e e v e nt. T h er e 

w as n e arl y n ot hi n g t o b e s e e n i n t h e str e et. S o m eti m es o n t h e b uil di n g sit es 

w h e n illi cit w or k is c arri e d o ut t h e illi cit w or k ers h a v e diff er e nt cl ot hi n g, 

c arr y n o c orr e ct h el m et or t h e y w e ar diff er e nt s h o es. A st or y w as t ol d a b o ut 

R ussi a n w or k ers: W h e n a b uil di n g c o ntr a ct or w e nt br o k e a n d cl o s e d s o m e 

b uil di n g sit es, s o m e of t h e R ussi a n w or k ers st a y e d o n t h e b uil di n g sit e b e-

c a u s e t h e y w a nt e d t o g et t h eir w a g es. T h e l e g al w or k er s l eft. T h e R ussi a ns 

sl e pt s e v er al ni g hts o n t h e b uil di n g sit e u ntil t h e p oli c e c a m e. 

D uri n g c o ntr ol s o n t h e b uil di n g sit es it w as s ai d t h at it is oft e n v er y o b-

vi o u s t o t h e a ut h oriti e s t h at illi cit w or k is b ei n g c arri e d o ut. B ut t h e i m p or-
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t a nt q u esti o n is w h et h er it c a n b e pr o v e d t h at it is illi cit w or k. D uri n g t h os e 

c o ntr ols a l ot of diff er e nt e x c us es a n d e x pl a n ati o ns ar e gi v e n a n d it h as 

b e e n f o u n d t h at m or e i nt e nsi v e c o ntr ols ar e n ot n e c ess aril y s u c c essf ul. 

F or e m e n will s a y, f or e x a m pl e: " H e is w or ki n g o n tri al b e c a us e h e w as u n-

e m pl o y e d a n d h e w a nts t o g et b a c k i nt o a j o b a n d s o h e w or ks f or n ot hi n g 

t o g et c o nt a ct wit h a p ot e nti al n e w j o b ", or " H e is o nl y w or ki n g p art-ti m e 

b el o w t h e m ar gi n of D M 6 1 0.- ". T h e a ut h oriti es f a c e t h e pr o b l er n t h at t h e y 

us u all y d o n't h a v e e vi d e n c e w h et h er it is illi cit w or k or n ot - o nl y ift h er e is 

e vi d e n c e fr o m t hir d p arti es or wit n ess es c a n f urt h er st e ps n or m all y b e 

t a k e n. 

1 0. R e a cti o n s t o bl a c k m a r k et s 

W e t h e n as k e d w h at t h e st at e, s o ci et y a n d p oliti ci a ns s h o ul d d o i n r el ati o n 

t o t h e s h a d o w e c o n o m y. W e als o as k e d w h et h er i nt er vi e w e es b eli e v e d t h at 

a p pr o pri at e m e as ur es w er e b ei n g t a k e n i n B or n h ei m. 

S o m e criti c al p oi nts n e e d t o b e dis c uss e d b ef or e t h e r es ults ar e pr e-

s e nt e d. O n e ar g u m e nt a g ai nst c o ntr olli n g t h e s h a d o w e c o n o m y is t h at t h e 

e c o n o m y n e e ds ill e g al w or k a n d bl a c k m ar k ets. Ill e g al w or k ers m a y b e 

m a ki n g t h e e c o n o m y m u c h m or e fl e xi bl e a n d fl ui d. T h e e c o n o mi c s yst e m 

mi g ht c oll a ps e if all t h e ill e g al w or k ers w er e t o b e pr os e c ut e d. F urt h er m or e 

bl a c k w or k gi v es a J ot of p e o pl e a mi ni m u m c h a n c e a n d r e d u c es s o ci al t e n-

si o ns. S e v er al m e m b ers of t a s k f or c es t al k e d a b o ut o p p osi n g i nt er ests a n d 

t e nsi o ns i n t h e fi g ht a g ai nst ill e g al m ar k ets. lt w as ar g u e d t h at p oliti ci a ns 

ar e n ot willi n g t o u n d ert a k e m or e i nt e nsi v e m e as ur es a g ai nst bl a c k m ar k ets 

b e c a us e t h e y d o n ot r e all y w a nt t o c o m b at t h e m. 

1 O a) H o w s h o ul d p oliti ci a n s r e a ct t o t h e p r e s e n c e of ill e g al m a r k et s ? 

I nt er vi e w e es' st at e m e nts fr o m all gr o u ps c o nt ai n e d n e arl y t h e s a m e s u g g es-

ti o ns t o c o m b at t h e s h a d o w e c o n o m y. S o ci al h el p ers w er e m or e li k el y t o 

e m p h asis e m or e j o b g e n er ati n g m e as ur e m e nts a n d hi g h er i nt e gr ati o n of 

f or ei g n ers, w hilst m e m b ers of t h e t a s k f or c es pr ef err e d hi g h er s o ci al c o n-

tr ol m e as ur es a n d e m p h asis e c h a n g es t o t a x ati o n s yst e ms. T h e o v er all vi e w 

w as t h at m or e j o b s m ust b e cr e at e d. 



T H E R E S U L T S F R O M TII E I N T E R VI E W S 3 7 1 

1 0 a) N = off e n d er s ( 5) s o c. h el p er s ( 7) t a s k f or c es ( 6) citi z e n s ( 1 0) 

2 8 

H o w - l o w er t a x ati o n - l o w er t a x a- - i n cr e a s e - j o b-
s h o ul d - s u p pl e m e nt ti o n n u m- g e n er ati o n 
p oliti ci a n s l o w - s u p pl e m e nt b er s of p o- - cl e ar vi si-
r e a ct t o t h e w a g e s l o w li c e, bl e 

pr e s e n c e - m or e fl e xi bl e w a g e s t a x i n v e sti g a- m e a s ur e s 

of ill e g al j o b s i n l a b o ur - m or ej o b s t ors a n d l a- - p o siti v e 

m ar k et s ? m ar k et s - b ett er p ai d b o ur e d u c ati o n 

- m or e j o b s  j o b s i n s p e ct or s - s o ci ali s a-

- b ett er p ai d - str o n g er c o n- - str o n g er l a ws ti o n 
j o b s tr ol s - p u ni s h m e nt - hi g h er 

- str o n g er c o n- - m or e vi si bl e e n h a n c e m e nt gl o b al 
tr ol s p oli ci n g - l o w er t a x a- t a x ati o n 

- m or e vi si bl e - n ot hi n g c a n ti o n - m e a s ur e s 

p oli ci n g b e d o n e - s u p pl e m e nt a g ai n st 
- n ot hi n g c a n b e - m or ej o b s l o w w a g e s  w a g e s 

d o n e f o u n d b y t h e - j o b- d u m pi n g 

st at e g e n er ati o n - l o w ert a x a 
- j o b- ti o n 

g e n er ati o n - s u p pl e-

- n e w l a w f or m e nt 

f or ei g n ers l o w w a g e s 

n o a n s w er n = 0  n = 0 n = 0 n = 0 

g 1 v e n 

1 O b) D a y o u b eli e v e t h at a p p r o p ri at e m e a s u r e s h a v e b e e n u n d e rt a k e n 

i n B o r n h ei m ? 

I n Fr a n kf urt t h er e is a s p e ci al t a s k f or c e, t h e c o- or di n ati o n offi c e f or ill e g al 
e m pl o y m e nt ( KI B), i n w hi c h offi c er s fr o m diff er e nt u nits w or k t o g et h er t o 

c o- or di n at e t h eir a cti viti e s a g ai n st ill e g al e m pl o y m e nt, m o o nli g hti n g a n d 

t h e bl a c k m ar k et, i n cl u di n g pr o s e c uti o n s. T h e t a s k f or c es ar e l o o ki n g t o c o-

o p er at e i n s e v er al ar e a s, i n cl u di n g o bt ai ni n g i nf or m ati o n a b o ut n et w or k s of 

r el ati o n s hi p s b et w e e n gr o u p s of bl a c k w or k er s a n d j o b m e di at or s. O n e of 

t h e diffi c ulti e s i n t his fi el d h a d b e e n t h at s e v er al of t h e Y u g o sl a vi a n c o m-

p a ni e s e m pl o yi n g bl a c k w or k er s o nl y c o nti n u e d t o e xi st as l o n g as t h e 

b uil di n g w or k w as c o nti n ui n g, wit h t h e c o m p a n y b ei n g cl o s e d d o w n w h e n 
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w a g e s h a d b e e n p ai d a n d t h e o w n er s oft e n di s a p p e ari n g c o m pl et el y. T h e 

n e w str at e g y w as t o c o n c e ntr at e d m or e q ui c kl y a n d i nt e nsi v el y o n c urr e nt 

b uil di n g c o ntr a cts. 

T h e a n s w er s t o q u e sti o n 1 0 b ar e f airl y e v e nl y b al a n c e d. I nt er vi e w e e s 
w er e a w ar e t h at t h er e h a v e b e e n a n u m b er of n e w i niti ati v es i n r el ati o n t o 

dr u g s p oli ci e s i n Fr a n kf urt, w hi c h i nt er vi e w e e s m o stl y r e g ar d e d as s u c c e s s-
f ul. Ot h er l o c al i niti ati v e s w hi c h w er e p o siti v el y m e nti o n e d w er e t h e B or n-
h ei m y o ut h h o u s e s a n d c o u n s elli n g offi c es. 

1 0 6) N = 2 8 off e n d er s ( 5) s o c. h el p er s t a s k f or c es citi z e n s ( 1 0) 

( 7)  ( 6) 

D o y o u b e- 1 3  2 3 
li e v e t h at a p-
pr o pri at e 

m e a s ur e s h a v e 
b e e n u n d er-

t a k e n i n B or n-
h ei m ? ( p osi-

ti v e r es p o ns e) 

n o a n s w er n = 0 n = 0 n =l n = 2 

gi v e n 

. 

1 O e) D o y o u k n o w of i niti ati v e s o r g r o u p s i n B o r n h ei m w o r ki n g t o 
c o m b at ill e g al m o n e y m a ki n g ? 

O nl y a f e w a n s w er s w er e gi v e n t o t his q u e sti o n, wit h j u st o n e i niti ati v e 
n a m e d, a gr o u p f or m e d b y s e v er al r et ail ers w h o e m pl o y e d pri v at e s e c urit y 
s er v 1 c es. 

1 O d) D o y o u b e!i e v e t h at t h e p oli c e a r e a cti v e a n d a cti n g 
a p p r o p ri at el y i n t hi s fi el d ? 

W er e t h e p oli c e d oi n g e n o u g h ? T h e a n s w er s t o t his q u e sti o n w er e als o di-

v er s e a n d c orr e s p o n d e d t o t h o s e t o q u e sti o n 1 O b. 
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! 0 d) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er s t a s k f or c es citi z. e ns 
( 5) ( 7)  ( 6) ( 1 0) 

D o y o u b eli e v e t h at 2 4 2 4 
t h e p oli c e ar e a cti v e 

a n d a cti n g a p pr o-

pri at el y i n t his 
fi el d ? ( p o siti v e a n-
s w ers) 

n o a n s w er gi v e n n = 0 n = 0 n =l n = 2 

T h e i nt er vi e w e e s f eit t h at t h e p oli c e n e e d e d h el p fr o m ot h er i nstit uti o ns, 
m or e h el pf ul l a ws a n d m or e m a n p o w er, b ut s o m e w er e als o criti c al. S o m e 

cl ai m e d t h at t h e p oli c e w er e i n v ol v e d i n s e v er al off e n c e s t h e ms el v es. T h e y 
t h o u g ht t h e p oli c e w er e w eil i nf or m e d a b o ut p e o pl e i n v ol v e d i n t h e ill e g al 
m ar k et s i n Fr a n kf urt a n d B or n h ei m a n d a b o ut t h eir a cti viti e s, b ut w er e p ar-

ti ci p ati n g s o m eti m e s i n d e als a n d ill e g al b u si n e s s e s (t h o u g h n o s p e cifi c 

i d e ntifi a bl e d et ails w er e gi v e n). S e v er al i nt er vi e w e e s als o e m p h a si s e d t h at 

t h e pr o bl e m of t h e s h a d o w e c o n o m y a n d bl a c k m ar k et s is n ot t h e p oli c e' s 

pr o bl e m a n d s h o ul d n ot b e s e e n as t h eir t as k. Ot h er i nstit uti o ns s u c h as 
s c h o ol s, c h ur c h e s a n d ot h er e d u c ati o n al i nstit uti o ns s h o ul d b e w or ki n g o ut 

a p pr o pri at e s ol uti o ns. T h e y als o f elt t h at t h e p oli c e w er e n ot r el e v a nt t o t h e 

s e ar c h t o i nt e gr at e y o u n g p e o pl e. 

1 O e) S u g g e sti o n s a b o ut p oli ci e s f o r t h e i nf o r m al e c o n o m y 

S e v er al s u g g e sti o n s w er e m a d e as t o h o w p oliti ci a n s a n d t h e p oli c e s h o ul d 
r e a ct t o w ar d s t h e s h a d o w e c o n o m y: 

1. T h e first a n d m ost e m p h a si s e d s u g g e sti o n w a s t h at t h e t a x ati o n s y st e m 
s h o ul d b e c h a n g e d. S o m e m e m b ers oft h e t as k-f or c es e sti m at e d t h at 7 0 % of 

t h e bl a c k w or k a n d ill e g al j o b s a n d f urt h e n n or e 7 0 % of t a x e v a si o n c o ul d 

b e r e d u c e d b y c h a n gi n g t h e t a x ati o n s y st e m t o a si m pl er s y st e m of r e d u c e d 

t a x ati o n. F or t his: 

a) T a x ati o n l o o p h ol e s m ust b e fill e d, e s p e ci all y t h e a m o u nt of all o w-
a n c es (f or e x a m pl e, t h e a m o u nt t h at c o m p a ni e s c o ul d cl ai m a g ai nst t a x f or 
r e st a ur a nt bill s f or m e als b y m a n a g er s ). lt w as f eit t h at m a n y b u si n e s s a n d 
fir ms w er e p a yi n g u nj ustifi a bl y l o w a m o u nt s of m o n e y. Si e m e n s w as cit e d 
as a n e x a m pl e, w h er e i nt er vi e w e e s s ai d t h at it w as o nl y p a yi n g ar o u n d D M 
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3 0 0 milli o n t a x es o n a n et pr ofit of a b o ut D M 2, 0 0 0 milli o n ( a b o ut 1 5 %), 
w hi c h c o m p ar e d f a v o ur a bl y wit h t h e t a x b ur d e n o n ot h er t a x p a y ers. 

b) lt w as f eit t h at t a x es s h o ul d b e str n ct ur e d i n a si m pl er w a y a n d t h e 

c o m pl eti o n of t a x f or ms b e m a d e e asi er. T h er e w as l ess s u p p ort f or r e d u c-
i n g m a xi m u m t a x ati o n r at es, b e c a u s e it w o ul d m e a n a si g nifi c a nt t a x r e d u c-

ti o n o nl y f or p e o pl e wit h hi g h i n c o m e, w h er e as g o o d t a x a d vis ors c o ul d 

si g nifi c a ntl y r e d u c e s o m e o n e's o v er all t a x bill. 

2. S al ari es a n d o n - c o st s s h o ul d b e r e d u c e d. M a n y i nt er vi e w e es t al k e d 
a b o ut t h e n e e d t o r e d u c e t h e diff er e n c e b et w e e n gr oss a n d n et i n c o m e, 

w hi c h w as l e a di n g t o a si g nifi c a nt diff er e n c e b et w e e n m o n e ys o bt ai n e d 

fr o m bl a c k w or k as o p p o s e d t o l e g al w or k. A dr a m ati c r e d u cti o n i n c o m bi-

n ati o n wit h hi g h er c o ntr ol m e c h a nis ms w er e s u g g est e d, b e c a us e m or e i n-

t e nsi v e c o ntr ols wit h o ut a cl e arl y vi si bl e r e d u cti o n i n t a x es a n d c o ntri b u-

ti o ns w o ul d e n h a n c e p e o pl e's f e eli n g t h at t h e s yst e m d o es n ot w or k c or-

r e ctl y. O n- c osts c o ul d, f or e x a m pl e, b e r e d u c e d if t h e a v er a g e w or k er or 

e m pl o y e e c o ul d a c hi e v e gr e at er i n d e p e n d e n c e c o n c e mi n g t h eir p e n si o n s 

a n d c o ntri b uti o ns f or t h eir ol d a g e. B ut it w as ar g u e d t h at p e o pl e w o ul d n ot 

n e c ess aril y p a y f or ol d a g e p e n si o n s a n d w o ul d t h e n b e p o or i n t h eir ol d 

a g e a n d b e c o m e d e p e n d e nt u p o n s o ci al s e c urit y b e n efits. F urt h er m or e, a 

r e d u cti o n i n e m pl o y e e c o ntri b uti o ns a n d a di mi n uti o n i n t h e diff er e n c e b e-

t w e e n gr oss a n d n et w a g es w o ul d b e p o s si bl e if p e n si o n b u d g ets w er e t o b e 

cl arifi e d a n d cl e a n e d u p. lt w as f eit t h e p e n si o n b u d g ets s h o ul d b e di mi n-

i s h e d b y el e m e nts s u c h as p a y m e nt s f or G er m a n- R u s si a n i m mi gr a nts. Si mi-

I ar s e nti m e nts w er e e x pr e s s e d a b o ut t h e u n e m pl o y m e nt b u d g et. 

3. T h e s o ci al s y st e m n e e ds t o b e a m or e b al a n c e d s yst e m. S e v er al str e et 

w or k er s cl e arl y st at e d t h at t h er e n e e d t o b e m or e o p p ort u niti es a n d j o b s f or 

p e o pl e o n l o w i n c o m es a n d t h at, p arti c ul arl y, t h at t h e p o v ert y tr a p m ust b e 
r e d u c e d (i. e. t h at p e o pl e h a v e t o e ar n a s u bst a nti al a m o u nt b ef or e t h e y ar e 
b ett er off I osi n g t h eir w elf ar e p a y m e nts). C urr e ntl y, s o ci al s e c urit y p a y-

m e nt s ar e r e d u c e d ift h e p er s o n w h o r e c ei v es t h os e p a y m e nts h as a d diti o n al 

i n c o m e. S o m e i d e as w hi c h w er e cit e d b y i nt er vi e w e e s i n cl u d e d n e g ati v e 
i n c o m e t a x, t h e pr o vi si o n of a b asi c p e nsi o n, a n d t h e pr o visi o n of b asi c 

p a y m e nt s f or all t o l e a d us a w a y fr o m pr o s e c uti n g m ar gi n al c as es of cri mi-

n al b e h a vi o ur. lt w a s f eit t h at c o ntr ol i nstit uti o ns s h o ul d c o n c e ntr at e t h eir 

eff ort s o n t h os e c as es w hi c h ar e r e all y d a m a gi n g t h e st at e a n d n ot o n p e o-

pl e w h o ar e st a n di n g at t h e bri n k of mi n. 
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4. N ei g h b o url y h el p s h o ul d b e s u p p ort e d. lt w as e m p h asis e d t h at 
n ei g h b o urs h el pi n g e a c h ot h er s h o ul d n ot b e dis c o ur a g e d b y i n cr e as e d t a x a-
ti o n o n w or k d o n e i n a pri v at e c o nt e xt, e. g. p ai nti n g or c ar r e p airi n g f or 
n ei g h b o urs. T h e st at e s h o ul d gi v e p ositi v e s u p p ort t o n ei g h b o url y h el p, b e-

c a us e it e n h a n c es l o c al s o ci al n et w or ks a n d h e n c e s o ci al i nt e gr ati o n. 

5. N e w j o b s n e e d t o b e g e n er at e d, p arti c ul arl y f or y o u n g p e o pl e. Str e et 
w or k ers w er e p arti c ul arl y e m p h ati c a b o ut t his. T h e y f eit t h at t o o m a n y 

y o u n g p e o pl e w er e f alli n g t hr o u g h all t h e s o ci al n et w or ks a n d ar e e n di n g 
u p wit h n ot hi n g. Y o u n g p e o pl e s h o ul d h a v e o p p ort u niti es t o a c q uir e at l e ast 
tr ai ni n g or j o b s a n d it w o ul d b e n e c ess ar y t o pr o vi d e i n c e nti v es, s o t h at 

y o u n g p e o pl e a c q uir e a st art i nt o t h eir w or ki n g Ji v es a n d a n or m al d ail y 

r o uti n e. S e v er al s o ci al h el p ers s ai d t h at t h e y h a v e o bs er v e d a m o n g t h eir 
cli e nts t h e dir e ct c o ns e q u e n c es of h a vi n g n o j o b: n o i nt e gr ati o n - n o m o n e y 
- n o c h a n c e - b ei n g o ut of s o ci et y a n d t h e n b e c o mi n g ol d er a n d off e n di n g. 

lt w as f eit t h at l o c al p oliti ci a ns n e e d e d t o c o- or di n at e t h eir eff orts t o s u p-
p ort t his p oli c y a n d t h at str o n g er eff orts n e e d e d t o b e m a d e t o i nt e gr at e 
p e o pl e i nt o t h e s e c o n d l a b o ur m ar k et, e. g. r e d u cti o n of a n al p h a b etis m 
a m o n g f or ei g n ers. 

6. O p p ort u niti es a n d s e c urit y als o n e e d e d t o b e cr e at e d f or f or ei g n ers. 
T h e m ost dis a d v a nt a g e d p e o pl e w er e y o u n g f or ei g n ers w h o w er e li vi n g i n 
G er m a n y a n d h a d n o c o nt a ct wit h t h e c o u ntr y of t h eir p ar e nts. T h eir st at us 
is v er y i ns e c ur e. lt w as f eit t h at ali e ns li vi n g i n G er m a n y s h o ul d b e a bl e t o 
a c q uir e, f or e x a m pl e d u al n ati o n alit y a n d t h e ri g ht t o v ot e i n l o c al aff airs. 

7. T h e pr es e n c e a n d m a n p o w er of c o ntr ol i nstit uti o ns n e e d e d t o b e e n-

h a n c e d. S e v er al i nt er vi e w e es s u g g est e d m or e i nt e nsi v e c o ntr ols a n d a 
hi g h er visi bilit y of c o ntr ol or g a nis ati o ns i n t h e bl a c k m ar k et, p arti c ul arl y i n 
r el ati o n t o t h e c o ntr ol of b uil di n g sit es a n d l o o ki n g at t a x p a y m e nt b y b usi-

n ess. M ost of t h e m str ess e d t h at eff orts s h o ul d b e c o n c e ntr at e d o n " bi g 
c as es ". T his fitt e d wit h t h e vi e ws of t h e s o ci al h el p ers, w h o ar g u e d t h at, 
u nl ess t h er e w as t his t ar g eti n g, t h e n gr e at er r es o ur c es f or e nf or c e m e nt 
w o ul d m e a n m or e pr ess ur e o n t h e l o w er i n c o m e gr o u ps, w h o w er e, t h e y 
f eit, alr e a d y str o n gl y pr ess ur e d (f or e x a m pl e, t h os e o bt ai ni n g s o ci al s e c u-
rit y b e n efits). T h e y di d n ot s e e a n y n e e d f or f urt h er e nf or c e m e nt i n r el ati o n 
t o l o w er i n c o m e gr o u ps. 

8. T as k f or c es s h o ul d c h a n g e t h eir str at e gi es. M or e i nt e nsi v e c o-
or di n ati o n b y t h e diff er e nt a ut h oriti es (l a b o ur offi c e, p u bli c pr os e c ut ors, 
p oli c e, t a x i n v esti g at ors et c.) w o ul d e n h a n c e t h e p ossi biliti es of d et e cti o n 
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b y p o oli n g i nf or m ati o n. D u pli c ati o n of i n v e sti g ati o n c o ul d b e a v oi d e d. 
S o m e of t h e m e m b er s of t h e t as k f or c es b eli e v e d t h at m ost of t h e u nits 

w er e n ot w or ki n g a d e q u at el y, b e c a u s e p oliti c al g o al s w er e c o ntr ar y t o t h os e 

of t h e t a x ati o n s yst e m, e. g. t h at a J ot of all o w a n c e s w er e b ei n g gi v e n t o P ol-

is h, R o m a ni a n, R ussi a n a n d ot h er f or ei g n ers o n G er m a n b uil di n g sit es, 

w hi c h w er e b ei n g mi s u s e d t o c o v er bl a c k w or k, wit h p art of t h e w or k b ei n g 

c arri e d o ut l e g all y a n d t h e ( gr e at er) a m o u nt b ei n g p ai d o n t h e bl a c k. 

S e v er al offi c er s of diff er e nt t a s k f or c es c o m pl ai n e d a b o ut t h e J a c k of 
m o n e y, J a c k of m a n p o w er a n d t h e J a c k of ti m e t o fi g ht a g ai n st t h e s h a d o w 

e c o n o m y. T h e y f eit t h er e w er e a J ot of c as es w hi c h s h o ul d h a v e b e e n 
pr o s e c ut e d b ut t h at t h e t a s k f or c es w er e n ot a bl e t o u n d ert a k e all t h e s e 
c a s e s. T h er e w as als o a pr o bl e m of i n c e nti v e s f or G e n n a n t a x i n v esti g at ors: 

m o st t a x e v a si o n is e v a si o n of f ö d er al t a x e s, b ut t a x e v a si o n offi c er s ar e 
p ai d t hr o u g h st at e b u d g et s. H e n c e it is n ot p arti c ul arl y i n t h e i nt er ests of 

st at e a ut h oriti e s t o e n h a n c e t h e n u m b er of t a x i n v e sti g at or s ( w hi c h will r e-
d u c e l o c al b u d g et s e v e n t h o u g h it m a y e n h a n c e f e d er al i n c o m e). 

A n ot h er p oi nt c o n c e mi n g t h e str at e gi e s oft h e t a s k f or c es is t h eir c o n c e n-

tr ati o n o n s p e cifi c c as es. If t h er e ar e ti p- off s at t h e b e gi n ni n g of t h e i n v e sti-

g ati o n of c as es, a n d m o stl y t h er e ar e s u c h a n o n y m o u s ti p- offs, t h e n t h e t a s k 

f or c es s e e m e d t o h a v e a hi g h pr o b a bilit y of s u c c ess. O n e of t h e offi c er s e s-

ti m at e d a 9 0 % pr o b a bilit y of s u c c e s s i n s u c h c as es. B ut if t h e t a s k f or c es 
i n v esti g at e d c a s e s u si n g s y st e m ati c c o m p ut er s e ar c h or r ast er s e ar c h str at e-
gi e s, t h e p er c e nt a g e of s u c c e s sf ul c as es w o ul d b e m u c h l o w er. T h e b e st 

str at e g y w o ul d b e t o c o n c e ntr at e t h e a cti viti e s o n t h o s e c as es wit h a hi g h 
pr o b a bilit y of s u c c ess. 

9. I nt e n sit y of p u ni s h m e nt s h o ul d b e e n h a n c e d. S e v er al i nt er vi e w e es, s o-

ci al h el p ers a n d m e m b er s of t h e t a s k f or c es d e m a n d e d m u c h hi g h er fi n es 

a n d p u ni s h m e nt f or ill e g al m o n e y m a ki n g if it i n v ol v e d hi g h a m o u nts. T hi s 

w as n ot b e c a u s e t h e y b eli e v e d t h at a n y r ai si n g of fi n es w o ul d  c h a n g e t h e 
e xt e nt of t h e s h a d o w e c o n o m y, b ut t h at it w as j u stifi e d i n its elf. S o m e 

pl e a d e d f or t e n ti m es hi g h er fi n es a n d m u c h l o n g er st at ut or y p eri o d s of 
li mit ati o n, t h o u g h t h e y w er e w orri e d a b o ut pr o p orti o n alit y t o ot h er of-

f e n c es a n d s o s ai d t h at m u c h hi g h er fi n es s h o ul d o nl y b e u s e d i n bi g c as es. 

A n ot h er s u g g e sti o n w as t o e n h a n c e p u ni s h m e nt, f or e x a m pl e, b y a m or e 

i nt e n si v e us e of s e q u e str ati o n of pr ofits. 

1 0. D at a e x c h a n g e wit hi n t h e E ur o p e a n U ni o n s h o ul d b e e xt e n d e d. F or 

e x a m pl e, if a P ort u g u e s e s a ys h e is r e gi st er e d i n P ort u g al a n d s h o w s his 
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P ort u g u e s e s o ci al s e c urit y p a s s p ort, t h e v ali dit y of t h e p a p er c a n n ot b e 

c h e c k e d b y t h e G er m a n a ut h oriti e s d uri n g a n i n s p e cti o n of a b uil di n g sit e. 
His w or k o n G er m a n b uil di n g sit es is ill e g al o nl y if h e is n ot r e gist er e d i n 
P ort u g al. D at a e x c h a n g e w o ul d m a k e s u c h c o ntr ol s m u c h e a si er a n d c o ul d 

h el p t o d et e ct p e o pl e h a vi n g s e v er al w or k c o ntr a ct s a n d s e v er al i n c o m e s i n 

E ur o p e. As i n t h e A m eri c a n s yst e m, it w as f eit t h at m or e li k el y a n d q ui c k er 

d et e cti o n, r at h er t h a n hi g h er s a n cti o ns w o ul d b e t h e b e st w a y f or w ar d. 

1 1. lt w as als o f elt t h at c ert ai n r ul es of t h e E ur o p e a n U ni o n n e e d e d t o b e 
h ar m o nis e d. F or e x a m pl e, it is a c o m m o n tri c k a m o n g w or k er s o n b uil di n g 
sit es w h o ar e r e gi st er e d, f or e x a m pl e, i n P ort u g al, t o g et a mi ni m u m  l e g al 

w a g e s i n G er m a n y a n d f urt h er w a g e s i n c a s h p ai d i n Es c u d os. 

1 1. K n o wl e d g e a b o ut l o c al d u m m y c o m p a ni e s 

1 1 a) D o y o u k n o w a n y d u m m y c o m p a ni e s l o c at e d i n B o r n h ei m ? 

T h e i nt er vi e w e e s w er e as k e d a b o ut l o c al d u m m y c o m p a ni e s a n d f or a s h ort 

d e s cri pti o n of t h e s e c o m p a ni es. B ut n o b o d y c o ul d gi v e i nf or m ati o n a b o ut 

s u c h c o m p a ni e s or fir ms. T h er e s e e m e d t o b e n o w ell k n o w n d u m m y c o m-
p a ni e s i n B or n h ei m. 

T h e us u al fr a m e w or k f or bl a c k w or k s e e m e d t o b e t hr o u g h s u b c o ntr a c-

t ors. T h e s u b c o ntr a ct or o bt ai n e d a n or d er or a c o ntr a ct a n d t h e n a c q uir e d 
f urt h er s u b c o ntr a ct or s. At t h e l o w est l e v el of t his p yr a mi d, ill e g al w or k ers 

w er e m ost li k el y t o b e f o u n d. O n e p arti c ul ar e x a m pl e w as a b uil di n g sit e 
w h er e pil es w er e b ei n g dri v e n. T hr e e T ur ki s h m e n h a d b e e n a p pr o a c h e d b y 

m e m b er s of t h e t a s k f or c es a n d a s k e d h o w m a n y h o ur s a d a y t h e y w er e 
w or ki n g o n t h e sit e. T h e y a n s w er e d t h at t h e y w or k e d o nl y f or a f e w h o ur s, 
b el o w t h e m ar gi n of 6 1 0.- D M. T h e y r e c ei v e d t h eir w a g es fr o m L o n d o n 
a n d w or k e d i n Fr a n kf urt a. M. a n d t h e pr o bl e m of i d e ntif yi n g t h e m as ill e-
g al w or k ers w as t h at o n t h e b uil di n g sit e t h er e w as n o f urt h er e vi d e n c e of 

ill e g al w or k t o fi n d. N ot e s a b o ut h o url y w a g es or ti m e s c h e d ul es or ot h er 

vi si bl e si g ns h a v e t o b e f o u n d d uri n g i ns p e cti o ns - ot h er wi s e n o f urt h er i n-

v e sti g ati o n is p ossi bl e. T h eir a ns w ers t h at it w as a 6 1 0.- D M- b a s e dj o b w as 
v er y u n b eli e v a bl e b ut if t h er e ar e n o ot h er si g ns a n d n o ot h er e vi d e n c e t h e n 

t h e pr o s e c ut or s m u st b eli e v e t h e m. T h er e ar e a J ot of fir ms w hi c h c a n n ot 
s ur vi v e i n t h e m ar k et if t h e y d o n ot off er ill e g al j o b s. E v e n a J ot of b uil d-

i n gs of t h e c o m m u n al a d mi ni str ati o n s h a v e b e e n b uilt b y fir ms w hi c h w er e 
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k n o w n t o h a v e c o ntr a ct s wit h s u b c o ntr a ct or s w h o e m pl o y e d bl a c k w or k er s. 

B ut t h e s e fir ms ar e n ot d u m m y c o m p a ni e s. 

1 2. P ri c e s i n t h e ill e g al m a r k et s 

1 2 a) D o y o u k n o w t h e p ri c e s of ill e g al g o o d,; a n d s e r vi c e s i n t h e bl a c k 
m a r k et s ? 

T h e q u e sti o n w as: " Pl e as e c a n y o u gi v e us s o m e e x a m pl e s wit h i nf or m ati o n 

a b o ut pri c es ? ". T hi s pr o d u c e d t h e f oll o wi n g pri c es: 

- r e n o v ati o n of b uil di n g s: 

- pri v at e m u si c l ess o ns: 

- w or ki n g i n t h e g ar d e n: 

- w or ki n g o n b uil di n g sit es: 
- d e ali n g i n st ol e n cl ot h es: 
- h el pi n g i n t h e kit c h e n: 

- r e m o v al s er vi c es: 
- p ai nti n g: 
- cl e a ni n g s er vi c e: 

- cl e a ni n g t h e dis h es: 
- c o o ki n g i n r est a ur a nts: 
- w ast e di s p o s al: 

- st ol e n r a di o 

2 0.- D M p er h o ur 

4 0.- D M 

3 0.- D M 

8.- D M 
5 0 % of l e g al pri c es 

8.- D M 

5.- D M 
1 0.- D M - 1 5.- D M 
5.- D M 

6.- D M 
1 0.- D M 

5 0.- D M 
5 0.- D M 

1 2 b) W h at is t h e p ri c ef o r a l e g al a n d a ill e g al h ai r c ut ? 

S e v er al diff er e nt e sti m ati o n s a n d p er s o n al e x p eri e n c e s w er e r e p ort e d: 

l e g al pri c e pri c e f or s h a d o w e c o n o m y h air c ut-
ti n g 
- 5 0.- 2 0.-
- 5 5.- 2 0.-

- 4 0.- 1 5.-
- 6 0.- 2 0.-
- 8 0.- 3 0.-

- 7 0.- 2 5.-

- 4 5.- 1 5.-

- 7 0- 1 0 0.- 2 0- 3 0.-
All t h e r e p ort e d ill e g al pri c e s diff er e d fr o m t h e l e g al pri c e s b y m or e t h a n 

5 0 %. T h e a v er a g e w as a r e d u cti o n d o w n t o 3 0 %. 
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1 2 c) H o w m u c h is a n ill e g al c a r r e p ai r i n B o r n h ei m c o m p a r e d wit h a 
l e g al c a r r e p ai r ( 1 0 0 %) 

T h e a v er a g e p er c e nt a g e f or a n ill e g al c ar r e p air w as e sti m at e d t o b e 4 0-

5 0 % oft h e l e g al pri c e. 

1 3. C o nt a ct s wit h c u st o m e r s a n dj o b a g e nt s 

1 3 a) H o w d o p e o pl e i n B o r n h ei m w h o a r e willi n g t o d o ill e g al J o bs 
fi n dj o b s ? 

S e v er al s o ur c es f or m a ki n g c o nt a cts w er e gi v e n: a n n o u n c e m e nt s, w aiti n g at 

w ell k n o w n  pl a c e s, p er s o n al c o nt a ct s, m o ut h-t o- m o ut h c o nt a ct s, r e a di n g 
n e w s p a p er s, fri e n ds a n d n ei g h b o urs, f a mil y c o nt a ct s, n oti c e s i n s u p er m ar-
k ets, a n d c oll e a g u es. T h e i nt er vi e w e e s r e p ort e d t h eir o w n pri v at e c o nt a cts. 
All t h e c o nt a ct s s e e m e d t o b e b a s e d o n p er s o n al c o n n e cti o n s. T h e i nt er-
vi e w e e s di d n ot r ef er t o pr of e s si o n al j o b a g e nts. 

1 3 b) H o w d o p e o pl e i n B o r n h ei m w h o a r e willi n g t o p a y f o r ill e g al 
w o r k ( e. g. t o r e n o v at e t h ei r h a u s e) fi n d a w o r k m a n ? 

R es p o ns es t o t his q u e sti o n w er e t h e s a m e as t h os e t o pr e vi o u s q u esti o ns. 
C o nt a ct s b y b u y er s ar e m a d e i n t h e s a m e w a y as c o nt a ct s b y s ell ers or pr o-
vi d ers. C o nt a ct s w er e m a d e wit hi n p e o pl e' s o w n gr o u p of a c q u ai nt a n c e s 

a n d n o pr of e s si o n al m e di at ors w er e us e d. lf m e di at ors pl a y e d a r ol e t h e y 
w er e fri e n ds or ot h ers k n o w n w eil. 

1 3 c) D a y o u k n o w f u rt h e r m et h o d s a n d st r at e gi e s of fi n di n g c o nt a ct s 
wit h t h e bl a c k m a r k et s ? 

P e o pl e s e e ki n g ill e g al p ai nt er s or g ar d e n er s w o ul d g o t o t h os e w or ki n g i n 
t h e ar e a, or o bt ai n i nf or m ati o n fr o m fri e n ds a n d c oll e a g u es. P e o pl e w o ul d 
g o t o b uil di n g sit es a n d a s k t h os e w or ki n g t h er e w h et h er t h e y w o ul d li k e t o 
w or k ill e g all y f or t h e m as w eil. 

1 3 d) D a y o u k n o w of p r of e s si o n al ill e g al J o b a g e nt s i n B o r n h ei m, 
p e o pl e w h o p a rti c ul a rl y a r r a n g e ill e g al w o r k ? 

T h e m e di ati o n of bl a c k w or k s e e m e d n ot t o e xi st i n a n y visi bl e or o b s er v-
a bl e m a n n er i n B or n h ei m. E v er y o n e b eli e v e d t h at it m u st e xi st b ut t h at it 
c o ul d n ot b e o bs er v e d. Eit h er j o b m e di at or s a n d j o b a g e nt s w er e b e h a vi n g 
i n a v er y hi d d e n a n d c o v ert m a n n er or t h e y di d n ot e xist. 
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1 4. Q u e sti o n s t o vi cti m s 

Vi cti m s oft h e ill e g al e c o n o m y ar e n ot o nl y t h e citi z e n s i n a s o ci et y as t a x-

p a y er s, b ut als o t h o s e p e o pl e w h o ar e l e g all y w or ki n g i n fi el ds i n w hi c h 

ill e g al a cti viti es m a k e l e g al b u si n e s s e s l ess pr ofit a bl e, s u c h as b u si n e s s m e n 

w h o f e el str o n g c o m p etiti v e m ar k et f or c es c a u s e d b y ill e g al c o m p a ni e s or 
fir ms ( s u c h as l e g al h air dr e s s er s, cl e a ni n g st aff, r e st a ur a nt s a n d s o o n). 
H o w e v er, w e c o ul d n ot fi n d m a n y p e o pl e w h o s ai d t h at t h e y w er e vi cti m s 

of bl a c k m ar k ets or bl a c k w or k. 

1 4 a) D a y o u f e el y o u r s elf s o m e h o w d a m a g e d b y bl a c k m a r k et 
a cti viti e s ? 

M o st of t h e i nt er vi e w e e s c o ul d n ot gi v e a n a n s w er t o t his q u e sti o n. T h e y 
di d n ot f e el t h e m s el v e s t o b e vi cti ms. O nl y o n e h air dr e s s er s ai d h e f eit h e 

w as a vi cti m a n d c o m pl ai n e d a b o ut ill e g al c o m p etiti o n. H e k n e w a s p e ci al 

c a s e, a n ol d w o m e n w h o di d n ot c o m e t o his s h o p, b e c a us e s h e e x pli citl y 
s ai d t h at s h e m u st s a v e h er m o n e y a n d s h e u s e d pri v at e s er vi c e s. B ut n o-
b o d y eis e d e cl ar e d t h e m s el v e s t o b e a vi cti m. I n dir e ctl y, t h e y s h o ul d f e el 

t h e m s el v e s t o b e vi cti m s b e c a u s e p a y m e nt s f or s o ci al s e c urit y, p e n si o n s 

et c. ar e hi g h er as a c o n s e q u e n c e of t h e s h a d o w e c o n o m y. B ut n o b o d y f eit 
t his. T h e o nl y a s p e ct w hi c h w as cit e d r el at e d t o s o ci al s e c urit y as a n i n stit u-
ti o n, w h er e b y t h o s e still p a yi n g c o ntri b uti o n s h a d t o p a y m or e a n d m or e. 

T h er e w er e ot h er q u e sti o n s a b o ut vi cti mi s ati o n a n d t h e s h a d o w e c o n o m y 

w hi c h e q u all y di d n ot pr o d u c e p o siti v e a ns w ers: 

1 4 b) Is it a n or m al ki n d of b e h a vi o ur i n y o ur b u si n e s s or i n y o ur pr of e s si o n 

t h at p e o pl e w or k ill e g all y a n d e a m ill e g al m o n e y ? 

1 4 c) Is y o ur o w n b u si n e s s r u n ni n g l ess w eil as a c o n s e q u e n c e oft h e ill e g al 

w or k of ot h er s ? 

1 4 d) Is y o ur o w n b u si n e s s l ess pr ofit a bl e b e c a u s e of t h e ill e g al w or k of 

ot h ers ? 

1 4 e) Is y o ur o w n b u si n e s s r e all y i n d a n g er as a c o n s e q u e n c e of t h e ill e g al 

w or k of ot h er s ? 

1 4f) W h at d o y o u e sti m at e/ H o w hi g h ar e t h e n et l oss es p er y e ar f or y o ur 
o w n b u si n e s s/fir m c a u s e d b y ill e g al c o m p etiti o n ? 

1 4 g) H o w m a n y a d diti o n al  a s si g n m e nt s or or d er s w o ul d y o u h a v e if t h er e 
w er e n o ill e g al c o m p etiti o n i n t h e l o c al ar e a ? 
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O n e c o n cl u si o n st e m mi n g fr o m t his l a c k of a ns w ers t o t h es e q u esti o ns is 

t h at, i n f urt h er r e s e ar c h, it will b e n e c e s s ar y t o di sti n g ui s h diff er e nt ki n d s 
of b usi n ess w hi c h will b e aff e ct e d diff er e ntl y. S o, f or e x a m pl e, w e c a n di s-
ti n g ui s h b et w e e n: 

a) b usi n ess w hi c h is c arri e d o ut wit h o ut d a m a gi n g ot h er (l e g al) b u si n e s s e s 
b e c a u s e t h e ill e g al b usi n ess w o ul d n ot h a v e b e e n c arri e d o ut u n d er l e g al 
cir c u m st a n c e s ( e. g. b u yi n g s o m e l u x uri es, r e n o v ati o n of r o o ms or cl e a n-

i n g et c.); 

b) b u si n e s s w hi c h w o ul d b e c arri e d o ut l e g all y if t h er e w er e n o ill e g al s u p-
pli er s, e. g. c ar r e p air f or s o m e o n e w h o n e e ds his c ar a n d d o e s n't h a v e 
c o nt a ct s wit h ill e g al m ar k ets; 

c) r e d u cti o n i n t h e q u alit y of t h e w or k c arri e d o ut, f or e x a m pl e, if t h e ill e-
g al  w or k is c arri e d o ut v er y q ui c kl y a n d wit h o ut g u ar a nt e e s ( s u c h as 

h air dr e s si n g or cl e a ni n g). 

1 5. Q u e sti o n s t o o.ff e n d e r s a n d p ot e nti al o.lf e n d e r s 

1 5 a) W o ul d y o u s a y t h at y o u a r e a n o.lf e n d er i n t his fi el d ? 

Fi v e of t h e i nt er vi e w e e s a n s w er e d " y es " t o t his q u esti o n. If off e n d ers b e-

li e v e d t h at t h eir a n s w er s w o ul d r e all y r e m ai n a n o n y m o u s, t h e y w er e pr e-

p ar e d t o t al k a b o ut t h eir ill e g al a cti viti es. 

1 5 b) W h at ki n d of w o r k d o y o u d a o r di d y o u d o i n t h e bl a c k m a r k et ? 

T h e off e n d er s w h o w er e willi n g t o t al k a b o ut t h eir a cti viti es r e p ort e d s e v-
er al ki n ds of j o b s: h air c utti n g, r e n o v ati o n of r o o ms, p ai nti n g, p a p er-

h a n gi n g, pri v at e m usi c l ess o ns, i n st alli n g el e ctri c al e q ui p m e nt a n d bri c k-
l a yi n g. 

1 5 c) H o w m u c h d o y o u e ar n p e r m o nt h f o r t his ki n d of w o r k ? 
( di d y o u e ar n) 

O n e off e n d er s ai d t h at f or ill e g al h air dr e s si n g, h e w as p ai d 6 0.- t o 8 0.- D M, 

fi v e t o t e n ti m e s a m o nt h. F or ill e g al r e n o v ati o n p e o pl e h a d b e e n p ai d 
1, 0 0 0.- D M a n d f or pri v at e l ess o ns 1, 0 0 0.- D M. T h e off e n d er s di d n ot t al k 

a b o ut a n y ! ar g er a m o u nts of m o n e y a n d di d n ot t al k a b o ut l o n g t er m j o b s 

b ut o nl y a b o ut si n gl e j o b s cl o n e i n t h e p ast. lt c a n b e a s s u m e d t h at t h e r e al 
ill e g al i n c o m e w o ul d h a v e b e e n ! ar g er t h a n t h e r e p ort e d ill e g al i n c o m e. 
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1 5 d) A r e y o u ( h a v e y o u b e e n) f o r c e d t o d o t his w o r k o r c o ul d y o u e a r n 
m o n e y i n ot h er, l e g al w a y s ? 

T w o of t h e off e n d er s r e p ort e d t h at t h e y b a d t o d o s u c h j o b s, ot h er wi s e t h e y 
w o ul d n ot b e a bl e t o p a y t h eir r e nt or m o nt hl y o ut g oi n g s. T w o of t h e m s ai d 
t h at it w as s u p pl e m e nt al i n c o m e t o t h eir l e g al e a mi n g s. I n o n e c a s e a p er-
s o n b a d a J ot of d e bts a n d b a d t o p a y t hi s m o n e y b a c k. 

l 5 e) H o w di d y o u g et t h e w o r k o r t h e J o b y o u c a r ri e d o ut ? 

O nl y pri v at e c o nt a ct s w er e r e p ort e d - fr o m c oll e a g u e s or fri e n ds. N o j o b 
m e di ati o n or pr of e s si o n al a d v erti s e m e nt w as c arri e d o ut or r e p ort e d i n c o n-
n e cti o n wit h t h e ill e g al j o b s. 

1 6. Q u e sti o n s a b o ut i nt e g r ati o n eff e ct s 

I nt e gr ati o n a n d e x cl u si o n h a v e alr e a d y b e e n di s c u s s e d i n s e cti o n 8. T h e 
i nt e nti o n of q u e sti o n 1 6 w as t o o bt ai n f urt h er i nf or m ati o n fr o m i n si d er s 
a b o ut t h e eff e ct s of i nt e gr ati o n or e x cl u si o n c a u s e d b y i!l e g al m o n e y m a k-
i n g. B ut t h e a n s w er s i n cl u d e d n o si g nifi c a nt n e w i nf or m ati o n a b o ut t his 
q u e sti o n. N o c o n si st e nt t e n d e n c y c o ul d b e i d e ntifi e d a m o n g off e n d er s. T w o 
of t h e off e n d er s r e s p o n d e d t h at t h eir fri e n ds a n d b u si n e s s p art n ers w er e 
al s o a cti v e i n t h e s a m e b usi n ess a n d t w o di d n ot. T h e s a m e w as tr u e a b o ut 
p e o pl e' s t al k a b o ut d oi n g bl a c k w or k or a b o ut t a x e v asi o n. O n e of t h e i nt er-

vi e w e e s t ol d a st or y a b o ut a m e al i n a r e st a ur a nt wit h b u si n e s s l e a d ers, 
b o ar d m e m b ers, h e a ds of d e p art m e nt s a n d ot h er s a n d o n e of t h e m a s k e d t h e 
w ait er v er y l o u dl y a n d o b vi o u sl y t o d o u bl e t h e bill. H e c o ul d r e d u c e t h e t a x 
h e p ai d b y p utti n g i n t h e f als e bill. T h e w ait er w e nt t o g et t h e a gr e e m e nt of 

t h e r e st a ur a nt' s m a n a g er. E v er y o n e of t h e 1 5 t o 2 0 s e ni or m a n a g er s c o ul d 
o p e nl y s e e t his ill e g al a cti o n a n d m ost of t h e m q ui etl y s mil e d. T h e w ait er 
g ot a g o o d ti p of c o ur s e. T h e i nt er vi e w e e t al k e d a b o ut his o w n a st o ni s h-

m e nt t h at n o c o m m e nt s w er e m a d e a b o ut t h e fr a u d a n d t h at n o b o d y r ai s e d 
a n o bj e cti o n. 

1 7. Q u e sti o n s c o n c e r ni n g ojf e n d e r s' b a c k g r o u n d s a n d e c o n o mi c 
p o siti o n 

I n f urt h er r e s e ar c h it will b e i m p ort a nt t o l o o k m or e cl o s el y at off e n d er s' 

b a c k gr o u n d s a n d e c o n o mi c p o siti o n, p arti c ul arl y t o e x a mi n e w h et h er i n-
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c o m e fr o m bl a c k m ar k et a cti viti e s is a d diti o n al i n c o m e a n d w h et h er t h eir 

cir c u m st a n c e s 'f or c e' t h e m t o t a k e t hi s p at h. 

1 7 a) D o y o u n e e d t h e ill e g al i n c o m e v er y u r g e ntl y t o p a yf o r d ail y 
n e e ds o r f o r ot h e r p u r p o s e s ? 

T w o off e n d ers a n s w er e d n o a n d t w o a n s w er e d y es t o t his q u esti o n, m a ki n g 

it diffi c ult t o i nt er pr et t h e a ns w ers. lt is li k el y t h at diff er e nt gr o u ps n e e d t h e 
ill e g al i n c o m e f or diff er e nt p ur p os es a n d f a c e diff er e nt e c o n o mi c pr ess ur es. 

1 7 b) D o y o u h a v e ot h e r l e g al s o u r c e s of i n c o m e ? 

A g ai n, t w o off e n d er s a n s w er e d n o a n d t w o y es t o t his q u esti o n, w hi c h s u g-
g ests t h at b ot h n e e d a n d t h e d esir e f or f urt h er i n c o m e t o s ati sf y c o n s u m er 

wi s h e s m a y b e m oti v e s f or u n d ert a ki n g ill e g al w or k. N ot e t h at if off e n d er s 
a n s w er t h at t h e y h a v e n o ot h er s o ur c es of i n c o m e, t h e n t h e l a b o ur m ar k et is 

n ot w or ki n g a p pr o pri at el y. T h o u g h t h e s e p e o pl e a p p ar e ntl y h a v e b ot h s kills 

a n d wi s h t o off er t o w or k, b ut ar e n ot gi v e n l e g al o p p ort u niti e s f or w or k. 

F urt h er r e s e ar c h will n e e d t o e x a mi n e w hi c h l e g al p o s si biliti e s h a v e b e e n 
r ej e ct e d 

1 7 c) C o ul d y o u e xi st wit h o ut t h e ill e g al m o n e y ? 

H er e t h e s a m e p att e m a p p e ars a g ai n - t w o a n s w er y es, t w o n o. T h e a n s w er s 
ar e t h e s a m e t o e a c h q u esti o n. 

1 8. Attit u d e s t o a n d e sti m at e s of t h e i n v ol v e m e nt of t h e bl a c k 
m a r k et i n e a c h b u si n e s s s e ct o r 

T h e t w o l ast s e cti o n s of t h e i nt er vi e w i n cl u d e d q u e sti o n s a b o ut t h e i nt er-

vi e w e e' s o pi ni o n s a b o ut t h e e xt e nt of i n v ol v e m e nt of diff er e nt t y p es a n d 

gr o u p s of p er s o n s i n t h e bl a c k m ar k et. T h e i nt er vi e w e e s w er e a s k e d t o es-

ti m at e p er c e nt a g e s i n v ol v e d i n a n u m b er of p arti c ul ar a cti viti es: 

a) W h at p er c e nt a g e of h air dr e s s er s i n B or n h ei m off er s er vi c es 

a n d h air- c utti n g wit h o ut l e g al p a y m e nt s a n d t a x es ? 
b) W h at p er c e nt a g e of t h e l e g al c ar r e p air fir ms s o m eti m es r e p air 
c ars wit h o ut p a yi n g l e g al p a y m e nt s a n d t a x es ? 

c) W h at p er c e nt a g e of b ars, r e st a ur a nt s a n d b e er g ar d e ns e m pl o y 

s er vi n g st aff, cl e a n er s a n d ot h ers wit h o ut l e g al p a y m e nt s a n d 

t a x es ? 
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d) W h at p er c e nt a g e of l e g al p ai nt ers a n d p a p er h a n g er s d o s o m e 

of t h eir w or k wit h o ut m a ki n g l e g al p a y m e nts a n d t a x es ? 
e) H o w m a n y S er vi c e s e ct or fir ms i n B or n h ei m d o p arts of t h eir 

j o b s wit h o ut l e g al p a y m e nts a n d t a x es ? 

A ns w ers t o t h es e q u esti o ns w er e t o b e gi v e n o n a s c al e b et w e e n 1 0 0 % a n d 
0 % i n st e ps of 1 0 %. E a c h r es p o n d e nt's a ns w er is gi v e n b el o w. 

a) T h e s h a d o w e c o n o m y a cti viti es of h air dr ess ers w er e esti m at e d v er y 
diff er e ntl y b y diff er e nt r es p o n d e nts - wit h esti m at es r a n gi n g fr o m b et w e e n 

1 0 % a n d 1 0 0 % of h air dr e s s er s b ei n g i n v ol v e d. lt is i nt er esti n g t h at t h e l o w-
est esti m at es w er e gi v e n b y m e m- b ers of t h e t a s k f or c es. A h air dr ess er, 
usi n g his i nsi d e k n o wl e d g e, esti m at e d t h e pr o p orti o n t o b e 1 0 0 %, wit h 
m or e t h a n 7 0 % of t h e e m pl o y e es of h air dr essi n g s al o ns e a mi n g s o m e 

1 8) N = 2 8 off e n d ers s o c. h el p ers ( 7) t as k f or c es citi z e ns ( 1 0) 

( 5) ( 6) 

a) h air- 9 0, 3 0 8 0, 1 0, 3 0, 8 0, 2 0, 2 2 5, 3 0, 5 ?, 4 0, 2 0, 4 0, ?, 8 0, 
dr ess ers 0 3 0 

b) c ar r e p air 1 0 0, 2 0 7 0, 2 0, 5 0, 3 0, 2 0, 3 3 0, 5 0, 1 0 1 0, ?, 5 0, 3 0, ?, 8 0, 
fir ms 0 3 0 

c) b ars, r es- 1 0 0, 4 0 1 0 0, 5 0, 8 0, 8 0, 5 0, 3 0, 4 0, 1 0 5 0, 3 0, 5 0, 5 0, 4 0, 
t a ur a nts a n d 4 0 8 0, 5 0 
b e er-
g ar d e ns 

d) l e g al 9 0, 6 0 8 0, 3 0, 3 0, 3 0, 3 0, 3 3 0, 3 0, 3 0 4 0, 2 0, 5 0, 4 0, 8 0, 

p ai nt ers, 0 1 0 0, 4 0 

p a p er h a n g-

ers 

e) s er vi c e 9 0, 3 0 9 0, 7 0, 2 0, 5 0, 2 0, 3 3 0, 3 0, 5 0 2 0, 4 0, 2 0, 5 0, 6 0, 

s e ct or fir ms 0 5 0, ? 

n o a ns w er n = 3 n =l n = 3 n = 3 

gi v e n 
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m o n e y o n t h e bl a c k a n d 3 0 % of o w n er s of h air dr e s si n g b usi n ess es. H e s ai d 

t h at all his c oll e a g u e s h e k n e w w er e i n v ol v e d i n ill e g all y off eri n g h air-

c utti n g s er vi c es t o t h e c ust o m ers of t h e s al o n. 

b) T h e esti m at es c o n c e mi n g c ar r e p airs l a y i n t h e r a n g e b et w e e n 2 0 % 
a n d 9 0 % of b u si n e s s e s b ei n g i n v ol v e d, t h o u g h 5 0 % of i nt er vi e w e es di d n ot 

a n s w er t his q u esti o n. S e v er al i nt er vi e w e e s e m p h a si s e d t h at l ar g e fir ms 
w er e n ot s o e xt e n si v el y i n v ol v e d, b e c a u s e t h e ri s k t o t h e m w o ul d b e t o o 
hi g h. lt w as f elt t h at t h e s m all er t h e b u si n e s s, t h e hi g h er t h e pr o b a bilit y of 

bl a c k w or k. Bl a c k c ar r e p air s f or pri v at e p e o pl e h a d o nl y a l o w ris k of d e-

t e cti o n, wit h e m pl o y e e s of g ar a g es oft e n w or ki n g at h o m e i n t h eir pri v at e 
g ar a g e s t o d o r e p air s f or n ei g h b o ur s a n d fri e n ds. 

c) T h e r a n g e of e sti m at e s f or bl a c k w or k i n t h e c at eri n g tr a d e l a y b e-

t w e e n 1 0 % a n d 1 0 0 %. M e m b ers of t a s k f or c es pr o vi d e d l o w er  e sti m at e s 

t h a n off e n d ers or s o ci al h el p ers. 
d) T h e r a n g e of e sti m at e s i n r el ati o n t o tr a d e s m e n or p ai nt ers w as b e-

t w e e n 2 0 % a n d 9 0 %, wit h 5 0 % of i nt er vi e w e e s n ot a n s w eri n g t his q u es-
ti o n. H er e a g ai n it w as e m p h a si s e d b y s e v er al i nt er vi e w e e s t h at ! ar g e fir ms 

w er e l ess li k el y t o b e i n v ol v e d i n bl a c k w or k t h a n s m all er b usi n ess es. 
e) B et w e e n 8 0 % a n d 9 0 % of t h e cl e a ni n g s er vi c es a n d ot h er s er vi c es i n 

B or n h ei m w er e e sti m at e d t o b e i n v ol v e d i n bl a c k w or k, wit h a g ai n n o a n-
s w er b ei n g gi v e n b y 5 0 % of t h e i nt er vi e w e e s. M a n y i nt er vi e w e es f elt t h e y 
c o ul d n ot a n s w er t h es e q u esti o ns b e c a u s e t h e y h a d n o p er s o n al e x p eri e n c e 

a n d w o ul d h a v e t o r el y o n h e ar s a y a n d m e di a r e p orts. 

1 9. E sti m at e s a b o ut t h e a cti viti e s of s p e cifi c g r o u p s 

l nt er vi e w e e s w er e a s k e d t o e sti m at e t h e pr o p orti o n s of diff er e nt gr o u ps 
w h o w er e i n v ol v e d i n t h e s h a d o w e c o n o m y. 

1 9) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er s t a s k f or c es citi z e ns ( 1 0) 

( 5) ( 7) ( 6) 

• Y o u n g p e o pl e ?, ?, 2 0 1 0, 0, 3 0, 5, 2 0 2 0, 0, 2 0 2 0, 1 0, 1 0, 3 0, 1 

a g e d 1 1- 1 4 ? , 3 0 0, 1 0, 0, 1 0, o 

• Y o u n g p e o pl e ?, ?, 5 0, 2 0, 1 6 0, 3 0, 4 0, 1 0, 3 0, 1 0, 4 0 8 0, 2 0, 1 0, 0, 3 0 

a g e d 1 4- 1 8 ? 0 5 0, 6 0 , 1 0, 2 0, 8 0, 1 0 
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1 9) N = 2 8 off e n d er s s o c. h el p er s t a s k f or c e s citi z e n s ( 1 0) 

( 5) ( 7) ( 6) 

• Y o u n g p e o pl e 2 0, 3 0, 5 0 7 0, 7 0, 1 5, 3 0, 3 0, 1 0, 4 0 1 0 0, 3 0, 2 0, 3 0, 

a g e d 1 8- 2 0 ? 7 0, 6 0 6 0, 9 0, 1 0, 3 0, 4 

0 

• Y o u n g u n e m- 2 0, 5 0, 5 0 7 0, 3 0, 5 0, 8 0, 5 0, 3 0, ? 1 0 0, 3 0, 2 0, 3 0, 

pl o y e d p e o pl e 7 0, 8 0 6 0, 9 0, 1 0, 3 0, 4 

wit h n o a p pr e n- 0 
ti c e- s hi p ? 

• A s yl u m- s e e k er s ? ?, 3 0, 6 0 5 0, 3 0, 4 0, 8 0, 4 0, 7 0, 3 0 2 0, 5 0, l 0, 5 0, 1 

1 0 0, 8 0 0, 9 0, 1 0, 5 0, 1 0 

• P e n si o n er s a n d 2 0, 6 0, 5 0 ? , 3 0, 2 0, 2 0, 8 3 0, 0, 4 0 5 0, 2 0, 2 0, 5 0, 2 

p e o pl e i n e arl y 0, 4 0 0, 2 0, 1 0, 4 0, 1 0 

r etir e- m e nt ? 

B u si n e s s p e o pl e ?, 1 0, 1 0 0 5 0, 7 0, 5 0, 2 0, 4 0, 1 0, 3 0 2 0, 1 0, 2 0, 2 0, 3 

d oi n g ill e g al a n d 2 0, 3 0 0, ?, 1 0, 5 0, 3 0 

l e g al b u si n e s s ? 

P e o pl e o n s o ci al 6 0, 5 0, 5 0 2 0, 5 0, 7 0, 2 0, 2 0, 3 0, 3 0 6 0, 5 0, 1 0, 1 0, 2 

s e c urit y ? 2 0, 3 0 0, 5 0, 1 0, 4 0, 7 0 

U n e m pl o y e d p e o- 6 0, 7 0, ? 4 0, 2 0, 2 0, 7 0, 3 0, 3 0, 4 0 2 0, 3 0, 1 0, 2 0, 3 

pl e 4 0, 3 0 0, 5 0, 1 0, 4 0, 4 0 
. 

Pri v at e j o b a g e nt s ?, 1 0, ? ? , 4 0, 7 0, 3 0, 3 ? ? ? 1 0, 1 0, ?, 2 0, ?, .,.,., 
0, ? ? ? ? ? .,.,.,. 

F a mil y r u n fir ms ?, 2 0, 4 0 4 0, 3 0, 4 0, 1 0 2 0, 3 0, ? 3 0, 1 0, 1 0, 3 0, 6 

0, 3 0, 2 0 0, ?, 1 0, 3 0, 8 0 

1 9) c o nt. off e n d er s s o c. h el p er s t a s k f or c es citi z e n s ( 1 0) 
( 5) ( 7) ( 6) 

R e st a ur a nt s, b ar s, 7 0, 5 0, 2 0 3 0, 4 0, 8 0, 1 0 3 0, 5 0, 4 0 4 0, 3 0, 3 0, 4 0, 6 

p u b s, b e er g ar d e n s 0, 3 0, 8 0 0, 8 0, 1 0, 5 0, 7 0 
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Tr a d e s p e o pl e ?, 5 0, 5 0 3 0, 2 0, 8 0, 7 0, 3 0, 3 0, 2 0 3 0, ?, 1 0, 3 0, 8 0 
3 0, 3 0 , 3 0, 3 0, 5 0, 4 0 

M e di u m si z e d ?, 4 0, 5 0 0, 1 0, 5 0, 7 0, 2 ?, 0, 2 0 2 0, 1 0, 3 0, 3 0, 3 

fir ms 0, 3 0 0, ?, 1 0, 3 0, 7 0 

n o a n s w er s gi v e n n = 2 n =l n = 3 n =l 

T h e t a bl e a b o v e gi v e s all of t h eir a ns w ers i n st e ps b et w e e n 0 % a n d 1 0 0 %. 

T w o f a ct ors s e e m e d t o i nfl u e n c e p e o pl e's p er c e pti o n s of t h e fr e q u e n c y of 
bl a c k w or k a n d ill e g al m o n e y m a ki n g: p e o pl e' s o p p ort u niti e s t o m a k e ill e-
g al m o n e y a n d t h eir a bilit y/ willi n g n e s s t o us e t h e s e o p p ort u niti es t o t h eir 
o w n a d v a nt a g e. I n t er ms of d e ci si o n t h e or y t h es e t w o f a ct ors c a n b e p or-
tr a y e d as utiliti es a n d c osts ( c h a n c e s, o p p ort u niti e s) o n t h e o n e h a n d a n d 
m or al c osts (t e n d e n ci e s) o n t h e ot h er h a n d. T h e fr e q u e n c y of ill e g al m o n e y 

m a ki n g a m o n g diff er e nt gr o u ps of p er s o n s s e e m e d t o d e p e n d u p o n o n 
g ai n s, ris ks, p u ni s h m e nt a n d m or al c osts (s e e S m ett a n, 1 9 9 2). H a vi n g c o n-

si d er a bl e o p p ort u niti e s t o b e i n sit u ati o n s i n w hi c h  o p p ort u niti e s t o o bt ai n 

ill e g al m o n e y w er e gi v e n, t o g et h er wit h l o w ris ks a n d hi g h a m o u nts of o ut-

c o m e m a k e t h es e o p p ort u niti e s attr a cti v e. H o w e v er, hi g h ris ks a n d l o w 

o ut c o m e s m a k e t h e s e o p p ort u niti e s l ess attr a cti v e. S e v er al of t h e i nt er vi e w-

e e s g a v e a ns w ers al o n g t h es e li n es. 
Esti m at es of diff er e nt gr o u ps' i n v ol v e m e nt i n s u c h a cti viti es v ari e d c o n-

si d er a bl y, as w e s e e b el o w. H o w e v er, s e v er al m e m b er s of t h e t as k f or c es 
s e e m e d t o t hi n k t h at a pr e di s p o siti o n t o m a k e ill e g al m o n e y is a c h ar a ct er-
isti c of e v er y o n e. M o st of t h e m di d n ot b eli e v e n or m al p e o pl e t o b e h o n est. 

T h e y b eli e v e d t h at t h e n or m al t a x p a yi n g citi z e n is n ot h o n e st a n d h a s a 
t e n d e n c y t o e v a d e t a x es. 

a) Y o u n g p e o pl e a g e d b et w e e n 1 1 a n d 1 4 y e ars: T his gr o u p w as e sti-

m at e d t o h a v e o nl y sli g ht i n v ol v e m e nt i n bl a c k m ar k ets a n d ill e g al m o n e y 

m a ki n g, wit h all gr o u ps gi vi n g t h e s a m e a ns w ers. T h e y t h o u g ht t h at t h e s e 

y o u n g p e o pl e w er e t o o y o u n g t o m a k e ill e g al m o n e y t o a n y m aj or e xt e nt. 
T h e y g et p o c k et m o n e y a n d n e e d m o n e y f or cl ot h e s, s p ort s w e ar or t o ys. 

O nl y a f e w of t h e m w er e t h o u g ht t o b e o n dr u gs, b ut t h e n u m b ers w er e 
t h o u g ht t o b e gr o wi n g st e a dil y a m o n g st t h os e a g e d 1 3- 1 4 y e ars. lt w as 

t h o u g ht t h at t h e y w er e l o o ki n g m or e f or a c c e pt a n c e wit hi n t h eir gr o u p of 

p e er s t h a n f or m o n e y. 
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b) Y o u n g p e o pl e a g e d b et w e e n 1 4 a n d 1 8 y e ars: Ill e g al m o n e y m a ki n g 

w as a g ai n n ot t h o u g ht t o b e a m aj or a cti vit y f or y o u n g p e o pl e u p t o 2 1. 

T h e y w er e t h o u g ht t o w a nt t o o bt ai n a g o o d gr o u n di n g f or t h eir Ji v es, f u-
t ur e j o b s a n d f a mil y. At l e ast t h os e w h o w er e n ot t a ki n g p art i n t h e dr u g 

s c e n e w er e t h o u g ht t o b e willi n g t o l o o k f or l e g all y o bt ai n e d m o n e y, 
t h o u g h esti m at es of i n v ol v e m e nt i n ill e g al m o n e y m a ki n g w er e hi g h er t h a n 
f or t h e y o u n g er a g e gr o u p. lt w as n ot t h o u g ht t h at t h e y w o ul d h a v e i n c e n-

ti v es t o b e i n v ol v e d i n t a x e v asi o n or bl a c k w or k b e c a u s e t h e y us u all y g et 

b a c k all t h e t a x es t h e y p a y. O p p ort u niti es t o e a m ill e g al m o n e y w er e of 
c o ur s e i n cr e asi n g, c o m p ar e d t o t h os e of t h e y o u n g er a g e gr o u p. 

c) Y o u n g p e o pl e a g e d b et w e e n 1 8 a n d 2 0 y e ars: Esti m at es of i n v ol v e-

m e nt i n t h e s h a d o w e c o n o m y i n cr e as e d f or t his a g e gr o u p, e x c e pt t h os e of 
t h e m e m b ers of t h e t as k f or c es. O p p ort u niti es w er e s e e n t o b e i n cr e asi n g i n 

s e v er al w a ys: t h e y c o ul d d o a n i n cr e a si n g n u m b er of j o b s, w er e m or e 

s kill e d a n d m or e m o bil e. J o bs i n t h e s er vi c e s e ct or, cl e a ni n g, gi vi n g pri v at e 
l ess o ns a n d ot h er j o b s w er e t h o u g ht t o b e d o n e b y p ers o ns fr o m t his a g e 
gr o u p. H o w e v er, t h e p o siti o n wit h r e g ar d t o t a x e v a si o n w as t h o u g ht t o b e 

t h e s a m e f or t h os e a g e d 1 8- 2 0 as f or t h os e a g e d 1 4- 1 8, b e c a u s e t his gr o u p 

als o w o ul d g et m ost or all of t h e i n c o m e t a x t h e y p ai d b a c k fr o m t h e st at e. 

d) U n e m pl o y e d y o u n g p e o pl e wit h o ut a n a p pr e nti c es hi p: T h e esti m at es 

of i n v ol v e m e nt of t his gr o u p i n t h e s h a d o w e c o n o m y v ari e d fr o m 1 0 % t o 
1 0 0 %. S o ci al h el p ers g a v e hi g h er esti m at es t h a n ot h er gr o u ps. lt w as 
t h o u g ht t h at t h e t e n d e n c y t o t a k e p art i n t h e s h a d o w e c o n o m y w o ul d ris e i n 

t his gr o u p, b e c a us e l a c k of m o n e y w o ul d b e a pr o bl e m a n d t h er e w o ul d b e 
m or e li vi n g e x p e ns es w hi c h c o ul d n ot b e m et b y t h os e wit h o ut j o b s. H o w-
e v er, o p p ort u niti es m a y d e cr e as e, si n c e h a vi n g a j o b a n d b ei n g p art of a 
fir m or or g a nis ati o n e n h a n c es t h e n u m b er of o p p ort u niti es f or m a ki n g ill e-

g al m o n e y. 

e) As yl u m-s e e k ers: T h er e w as c o nsi d er a bl e v ari ati o n i n t h e e sti m at e s 
m a d e a b o ut t his gr o u p, t h o u g h g e n er all y o nl y a mi n orit y w er e t h o u g ht t o b e 
i n v ol v e d i n t h e s h a d o w e c o n o m y - a b o ut 4 0 %. M ost of t h e as yl u m s e e k ers 
w er e t h o u g ht t o k n o w t h at t h e y w o ul d b e r u n ni n g a hi g h ri s k if t h e y w er e 
c o m mitti n g ill e g al a cts, si n c e if t h e y w er e t o b e d et e ct e d, t h er e w o ul d b e n o 
c h a n c e of a p o siti v e d e ci si o n o n t h eir a p pli c ati o n. M ost w er e c o n si d er e d t o 

b e m a ki n g e v er y eff ort t o k e e p t o G er m a n n or ms. T his w as als o t h e b eli ef 
of s e v er al m e m b ers of t h e t as k f or c es, w h o f elt u n a bl e t o pr o vi d e a n y esti-
m at e i n p er c e nt a g es. T h eir o p p ort u niti es t o p arti ci p at e i n t h e i nf or m al 
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e c o n o m y w er e als o t h o u g ht t o b e l o w b e c a u s e t h e y ar e f or ei g n ers, ali e n s i n 
a n u n k n o w n s o ci al e n vir o n m e nt a n d t h e y h a v e n o c o n n e cti o n s at all. 

f) P e nsi o n ers a n d p e o pl e i n e arl y r etir e m e nt: Esti m at es of t his gr o u p's 
i n v ol v e m e nt w er e als o n ot v er y hi g h, wit h t h e a v er a g e b ei n g ar o u n d 3 0 %. 
T h e l o w e st esti m at es w er e a g ai n gi v e n b y m e m b ers of t h e t as k f or c es. 
H o w e v er, t h e y o u n g er t h e p ers o n, t h e m or e li k el y t h e y w er e t h o u g ht t o b e 
i n v ol v e d i n t h e s h a d o w e c o n o m y. T h o u g h t h eir o p p ort u niti e s w er e l ess t h a n 
w h e n t h e y w er e still i n w or k, t h e y w er e s e e n n o w t o h a v e m or e ti m e t o u n-
d ert a k e s u c h w or k. 

g) B usi n ess p e o pl e w h o u n d ert a k e ill e g al b usi n ess as w ell as l e g al b u si-
n ess: I nt er vi e w e es' esti m at es of t h eir i n v ol v e m e nt v ari e d c o nsi d er a bl y, 
fr o m 1 0 % t o 1 0 0 %, t h o u g h t h e a v er a g e of e a c h gr o u p w as n e arl y t h e s a m e. 

lt w as t h o u g ht t h at b u si n e s s p e o pl e' s o p p ort u niti e s t o c o m mit cri m es a n d 
m a k e ill e g al m o n e y d e p e n d e d u p o n t h e t y p e of c o m p a n y a n d its si z e. lt w as 
a s s u m e d b y s e v er al i nt er vi e w e e s t h at p ot e nti all y e v er y b usi n ess c o ul d b e 
i n v ol v e d, b ut i n s o m e b u si n e s s e s, p arti c ul arl y t h os e i n w hi c h a ! ar g e 
a m o u nt of r a w m at eri al s is us e d, it w o ul d b e n e arl y i m p o s si bl e t o c arr y o ut 
bl a c k w or k (f or e x a m pl e, c ar pr o d u cti o n). N o bl a c k w or k w o ul d b e c arri e d 
o ut if a c c o u nts h a d t o b e writt e n. lt w as a s s u m e d t h at t h e t e n d e n c y t o m a k e 
ill e g al m o n e y gr e w a c c or di n g t o t h e vi si bilit y of o p p ort u niti e s, p arti c ul arl y 
t h e vi si bilit y of c as h. S e v er al m e m b ers of t a s k f or c es e sti m at e d t h at i n 
t h o s e b usi n ess i n w hi c h a ! ar g e n u m b er of c a s h tr a nsf ers w er e us u al a c o n-
si d er a bl e a m o u nt of bl a c k w or k or u n d e cl ar e d b usi n ess w o ul d b e u n d er-

t a k e n. 

h) P e o pl e o n s o ci al s e c urit y: T h e a v er a g e esti m at e of t h eir i n v ol v e m e nt 
w as l o w, l yi n g ar o u n d 4 0 %. T h e e sti m at e s m a d e b y t h e off e n d ers w as 

hi g h er t h a n t h at of t h e ot h er gr o u ps ( b ut t h er e w er e o nl y 3 off e n d ers a n-
s w eri n g t his q u esti o n). lt w as ar g u e d t h at p e o pl e o n s o ci al s e c urit y w h o 
h a v e pr e vi o u sl y w or k e d a n d h a v e w or k s kills w o ul d b e m or e li k el y t o b e 
i n v ol v e d i n bl a c k w or k or ill e g al m o n e y m a ki n g t h a n t h e ot h ers. S o m e 
str e et w or k ers w or ki n g cl o s el y wit h p e o pl e o n s o ci al s e c urit y e sti m at e d l o w 
p er c e nt a g e s f or t h os e w h o ar e o n s o ci al s e c urit y f or o nl y a s h ort ti m e a n d a 
hi g h er p er c e nt a g e i n pr o p orti o n t o i n cr e a si n g ti m e o n s o ci al s e c urit y. B ut 
m o st of t h e m w er e t h o u g ht t o e a m o nl y s m all a m o u nts of m o n e y o n t h e 

si d e a n d n o o n e w as r e p ort e d t o b e i n v ol v e d i n b u si n e s s or bi g d e als. T h e 
o p p ort u niti e s t o o bt ai n ill e g al j o b s w er e t h o u g ht t o b e as l o w f or p e o pl e 
w h o h a d b e e n o n s o ci al s e c urit y f or a l o n g ti m e as t h eir o p p ort u niti e s of 

o bt ai ni n g l e g al j o b s. 
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i) U n e m pl o y e d p ers o ns: A g ai n, off e n d ers g a v e hi g h er esti m at es t h a n 
ot h er i nt er vi e w e es, wit h t h e a v er a g e ar o u n d 2 0- 3 0 %. Str e et w or k er s w or k-
i n g wit h t h e u n e m pl o y e d s ai d t h at o nl y a b o ut 1 0 % w o ul d h a v e ill e g al j o b s, 

wit h s o m e ot h ers d oi n g ot h er ill e g al a cts, b ut o nl y 0. 1 % o bt ai ni n g ill e g al 

p a y m e nt s fr o m t h e l a b o ur offi c e. lt n e e ds t o b e e m p h a si s e d t h at t h er e is n o 

e vi d e n c e of a n y i n cr e as e i n mis us e of s o ci al s e c urit y or u n e m pl o y m e nt 
b e n efits. H o w e v er, t h e pr o g n osis of t his str e et w or k er w as t h at a b us e w o ul d 
i n cr e as e b e c a u s e p o v ert y w as i n cr e asi n g r a pi dl y. T h e t a s k f or c es r e p ort e d 

t h at t h e y w er e g etti n g a J ot of a n o n y m o us ti p- offs a b o ut bl a c k w or k b y u n-
e m pl o y e d p e o pl e, wit h t h e li k eli h o o d of a ti p- off i n cr e asi n g as p e o pl e w er e 
u n e m pl o y e d f or a l o n g er ti m e a n d k n o w n t o b e u n e m pl o y e d b y t h eir 

n ei g h b o urs. 

j) Pri v at e j o b a g e nts: M ost of t h e i nt er vi e w e es f eit t h e ms el v es u n a bl e t o 
a n s w er t his q u esti o n. T h e y s ai d t h e y h a d n o p ers o n al e x p eri e n c e s a n d n o 
i nf or m ati o n a b o ut t h e a cti viti es of pri v at e j o b m e di at ors or j o b a g e nts. T h e 
l e g al j o b a g e nts ar e c o ntr oll e d b y t h e l a b o ur offi c e a n d it s e e m e d as t h o u g h 
t h e y w er e r el ati v el y l a w- a bi di n g as t h e y di d n ot w a nt t o l os e t h eir li c e n c e 

as a j o b a g e nt. 

k) F a mil y r u n fir ms: T h er e w as c o n si d er a bl e v ari ati o n i n esti m at es h er e, 
as wit h ot h er l o o s el y- d efi n e d gr o u ps. T h e i nt er vi e w e es' c o m m e nts i n di-
c at e d t h at t h e a m o u nt of ill e g al b usi n ess d e p e n d e d c o n si d er a bl y o n t h e t y p e 

of b usi n ess. S e v er al m e m b ers of t h e t as k f or c es e sti m at e d t h at as m a n y as 
9 0 % of fir ms mi g ht d o s o m e ill e g al b usi n ess if s er vi c e s p ai d i n c as h w er e 
i n v ol v e d. 

!) R est a ur a nts, b ars, p u bs, b e er g ar d e ns: Esti m at es f or t h e c at eri n g tr a d e 
w er e hi g h er t h a n  f or ot h er o c c u p ati o ns, b e c a us e of t h e o p p ort u niti es t o u n-

d ert a k e s o m e u n d e cl ar e d b usi n ess or w or k o n t h e si d e. 

m) Tr a d es m e n: F or tr a d es m e n, t h e si z e oft h e c o m p a n y s e e m e d t o b e i m-

p ort a nt. S m all c o m p a ni e s w er e t h o u g ht t o b e f ar m or e i n v ol v e d i n t h e 
s h a d o w e c o n o m y t h a n ! ar g e o n es, b e c a u s e ! ar g e c o m p a ni es w er e t h o u g ht t o 

h a v e c o ntr ol m e c h a nis ms a n d fi n a n ci al tr ails w hi c h w o ul d m a k e it m or e 

diffi c ult. 

n) M e di u m si z e d fir ms: M e di u m si z e d fir ms w er e t h o u g ht t o h a v e p a s s e d 
t h e d e m ar c ati o n li n e f or ill e g al tr a d e i n g e n er al. H o w e v er, w h er e ill e g al 

m o n e y m a ki n g h a d b e e n d et e ct e d i n t h es e fir ms, t h e a v er a g e a m o u nt of 
m o n e y i n v ol v e d w as m u c h hi g h er t h a n f or s m all fir ms. 
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C o n cl u si o n s a n d r e c o m m e n d ati o n s f o r f u rt h e r r e s e a r c h 

T h e r e s e a r c h m et h o d s 

W h at ar e t h e c o n cl u si o n s of t h e st u d y c o n c er ni n g r e s e ar c h m et h o ds ? Aft er 

t h e i nt er vi e w s s e v er al i nt er vi e w e e s w er e a s k e d f or t h eir i d e as as t o h o w 

t h e y w o ul d tr y t o e x a mi n e t h e p h e n o m e n o n a n d w h at t h e y w o ul d d o t o g et 

i nf or m ati o n a b o ut t h e s h a d o w e c o n o m y. B ut all of t h os e w h o w er e a s k e d 

a n s w er e d t his q u e sti o n r at h er p e s si mi sti c all y. T h e y b eli e v e d t h at t h e 

s h a d o w e c o n o m y c o ul d n ot b e o b s er v e d c o m pr e h e n si v el y a n d t h at t h er e ar e 

o nl y a f e w visi bl e f e at ur es. 

W e f o u n d t h at t h e effi ci e n c y of t h e diff er e nt m et h o d s v ari e d c o n si d er a-

bl y. All t h e m et h o d s w e u s e d ( o b s er v ati o n s, i nt er vi e w s, c oll e cti o n s of m a-

t eri al s li k e n oti c es fr o m n oti c e b o ar d s, a n d t h e a n al y si s of a d v erti si n g i n 

l o c al n e w s p a p er s) w er e us ef ul t o s o m e e xt e nt, b ut t h at t h e m ost eff e cti v e 

m et h o d w as t o t al k t o off e n cl ers, m e m b er s of t a s k f or c es a n d m e m b ers of 

r el e v a nt i n stit uti o n s a n d or g a ni s ati o n s. S p e cifi c i nt er vi e w g ui d e s n e e d t o b e 

us e cl f or e v er y gr o u p. 

T h o u g h w e cli cl o bt ai n i nt er e sti n g i nf or m ati o n fr o m t h e off e n d ers w e i n-

t er vi e w e cl, t h er e w er e o nl y fi v e off e n cl ers i n t h e s a m pl e. lt is diffi c ult t o 

k n o w h o w t o r e cr uit m or e off e n d er s, b ut o n e i nt er vi e w e e s u g g e st e d t h at t h e 

ali e n s r e gi str ati o n offi c e mi g ht b e a bl e t o pr o vi d e c o nt a ct s wit h p e o pl e w h o 

w er e t o b e d e p ort e cl b e c a u s e t h e y h a d b e e n u n d ert a ki n g ill e g al w or k i n 

G er m a n y ( o n a t o uri st vis a). Ot h er s u g g e sti o n s w er e t o c o nt a ct t h e air p ort 

p oli c e a n d t o i nt er vi e w o n b uil di n g sit e s ( as t el e vi si o n c o m p a ni e s h a v e 

cl o n e). 

I n f urt h er r e s e ar c h o n t h e s h a cl o w e c o n o m y it will b e i m p ort a nt t o m a k e 

a gr e at er clisti n cti o n b et w e e n bl a c k w or k, ill e g al e m pl o y m e nt a n cl ill e g al 

hiri n g or m e di ati o n. Bl a c k w or k is t h e e v a si o n of t a x or p e n si o n p a y m e nts. 

Ill e g al e m pl o y m e nt i n cl u d es i n st a n c e s w h e n a pl u m b er w h o u n d ert a k es 

w or k i n a h o u s e is n ot r e gist er e cl wit h t h e l o c al tr a cl e c h a m b er. I n t h e first 

c a s e, t h er e ar e a J ot of u n s kill e d w or k er s, b ut t h e s e c o n d ar e s kill e cl p e o pl e 

wit h o ut a li c e n c e t o u n cl ert a k e t h eir tr a d e.  Ill e g al hiri n g is cl o n e b y e m pl o y-

er s w h o ar e s e nt t o fir ms wit h o ut p a yi n g t h e f e e f or m e di ati o n. Ill e g al m e-

cli ati o n is w h er e t h e m e cli at or h as n o li c e n c e t o a ct as a j o b a g e nt. 
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T h e s h a d o w e c o n o m y i n B o r n h ei m 

T h e a m o u nt of d at a fr o m t his s h ort a n d hi g hl y s el e cti v e pil ot st u d y i n 

B or n h ei m is n ot br o a d e n o u g h t o dr a w c o m pr e h e n si v e c o n cl u si o n s. B ut it 

is cl e ar t h at t his is a v er y c o m pl e x s u bj e ct. 

W e c a n n ot q u a ntif y t h e e x a ct e xt e nt of t h e s h a d o w e c o n o m y i n B or n-

h ei m. H o w e v er, it is i nt er e sti n g t h at diff er e nt ki n ds of p e o pl e e sti m at e d t h e 

e xt e nt of t h e s a m e, el e m e nts of t h e p h e n o m e n o n c o m pl et el y diff er e ntl y. 

W hil st t a xi dri v er s a n d h air dr e s s er s r e p ort e d a J ot of bl a c k w or k a m o n g st 

t h eir c oll e a g u e s a n d b u si n e s s- p art n er s, t h e p oli c e a n d ot h er t a s k f or c es w er e 

n ot a bl e t o e sti m at e t h e e xt e nt of bl a c k w or ki n g. S e v er al m e m b er s of t h e 

s o ci al i n stit uti o n s t e n d e d t o b eli e v e t h at t h e s h a d o w e c o n o m y i n B or n h ei m 

w as n ot s o wi d e s pr e a d. 

A si m pl e e x pl a n ati o n f or t h e e xi st e n c e of t h e s h a d o w e c o n o m y is t h e 

pr ofit s t h at c a n b e m a d e fr o m it. T h er e ar e a c o n si d er a bl e n u m b er of p e o pl e 

a n d gr o u p s w h o ar e n et wi n n er s fr o m bl a c k m ar k et s a n d t h e s h a d o w e c o n-

o m y ( as w e e n u m er at e b el o w). H o w e v er, t h er e ar e ot h er r e a s o n s f or its e x-

ist e n c e. O n e st e ms fr o m t h e r e u nifi c ati o n of G er m a n y, w hi c h br o u g ht s e v-

er al n e w pr o bl e m s i nt o t h e l a b o ur m ar k et a n d o p e n e d u p c o nt a ct s t o f or ei g n 

b u si n e s s e s a n d fir ms, s o o p e ni n g t h e d o or t o w or k er s fr o m ot h er c o u ntri e s, 

w h o t h e n s o u g ht t o w or k ill e g all y i n G e n n a n y. T h e s e d e ci si o n s w er e n ot 

pri m aril y l a b o ur m ar k et o n es, b ut st e m m e d fr o m p oliti c al  pr e s s ur e t o 

str e n gt h e n c o nt a ct s wit h ot h er c o u ntri es, as w ell as k n o w- h o w tr a nsf ers. 

A n ot h er r e a s o n f or a n i n cr e a si n g n u m b er of ill e g al w or k er s or i n cr e a si n g 

e m p h a si s o n t h e s h a d o w e c o n o m y is s e e n i n a d e cli n e oft h e pr e vi o u s b u si-

n e s s c ult ur e, w hi c h s e e ms t o b e r el ati v el y s p e cifi c t o G er m a n y. T h er e is a 

d e cr e a si n g r e a di n e s s t o p a y f or s o ci al s e c urit y a n d i n d u stri al p e a c e, p er h a p s 

b e c a u s e of t h e J a c k of m aj or n ati o n al stri k es i n G e n n a n y ( c o m p ar e d t o 

Fr a n c e) i n t h e l a st d e c a d es. lt is t h o u g ht t h at stri k e s will i n cr e a s e i n G er-

m a n y s o o n b e c a u s e oft h e r e d u cti o n i n s o ci al s e c urit y. 

Wi n n ers f r o m t h e s h a d o w e c o n o m y 

E v al u ati n g wi n n er s a n d l os ers fr o m t h e s h a d o w e c o n o m y is n ot e as y, b e-

c a u s e t o a gr e at e xt e nt t h e s h a d o w e c o n o m y is n o n n al e c o n o mi c b e h a vi o ur 

a n d t h e n or m al e x c h a n g e of g o o ds a n d s er vi c e s. F urt h er r e s e ar c h will n e e d 
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t o e x a mi n e t h e q u e sti o n of wi n n er s a n d l os ers i n gr e at er d et ail. S o m e oft h e 

m e m b er s of t h e t a s k f or c es w er e as k e d t o cit e w h o t h e y t h o u g ht w er e wi n-

n er s a n d l os ers. Diff er e nt p e o pl e t e n d e d t o n o mi n at e diff er e nt gr o u ps. 

H o w e v er, t h e f oll o wi n g w er e t h o u g ht t o b e cl e ar wi n n ers: 

a) Cr o s s- n ati o n al c o ns u m ers: P oli s h p e o pl e w or ki n g i n G er m a n y w er e 

b u yi n g g o o ds wit h t h eir (ill e g al) w a g es a n d s elli n g t h e m at a hi g h er pri c e i n 

P ol a n d. lt w as n oti c e d t h at P oli s h w or k ers oft e n dr o v e G er m a n c ars, e v e n 
e x p e n si v e G er m a n c ars. H er e w a g es ar e b ei n g c h a n g e d i nt o c o n s u m er 
g o o ds. 

b) L ar g e fir ms - o uts o ur ci n g: Fir ms w er e pr a cti si n g a ki n d of o ut s o ur c-
i n g, w h er e b y l ar g e el e m e nt s of pr o d u cti o n or s er vi c es w er e b ei n g s u b c o n-

tr a ct e d t o ot h er fir ms t o r e d u c e c osts. As a r es ult t h e bi g c o m p a ni es w er e 

m or e fl e xi bl e, l e a n er, m or e pr ofit a bl e a n d e a si er t o m a n a g e. T h e m ost c ost-

i nt e n si v e p arts of b u si n e s s w er e m or e li k el y t o b e o uts o ur c e d, wit h t h e 

wi n n er s b ei n g l ar g e c o m p a ni es. 

c) A v er a g e pr o d u cti vit y: O n e of t h e wi n n er s of t h e s h a d o w e c o n o m y is 
t h e m a cr o e c o n o mi c a v er a g e pr o d u cti vit y. lt c a n b e o b s er v e d - a n d n ot o nl y 

i n t h e R hi n e- M ai n ar e a - t h at t h e gr oss v al u e a d d e d, t h at is t h e a m o u nt of 

n e wl y cr e at e d e c o n o mi c v al u e, is di sti n ctl y i n cr e asi n g. T h e i n cr e as e i n 

gr o s s w ort h t o d a y is hi g h er t h a n i n t h o s e ti m es w h e n t h e n u m b er of e m-

pl o y e e s w as i n cr e a si n g, i m pl yi n g t h at t h e a v er a g e gr oss v al u e a d d e d p er 
p er s o n is i n cr e asi n g str o n gl y. A v er a g e pr o d u cti vit y is m u c h hi g h er t o d a y, 

n ot b e c a u s e p e o pl e ar e w or ki n g m u c h h ar d er b ut b e c a u s e t h e n u m b er of 
p e o pl e i n t h e l o w er i n c o m e gr o u ps h as d e cr e a s e d a n d m a n y of t h e m ar e 
w or ki n g o n t h e bl a c k. T h e c o n cl u si o n s e e ms t o b e t h at bl a c k w or k e n-

h a n c e s pr o d u cti vit y. Gr oss n ati o n al pr o d u ct is gr o wi n g i n s pit e of t h e i n-

cr e a si n g n u m b ers of u n e m pl o y e d. 

L o s e r s i n t h e s h a d o w e c o n o m y 

T h e i nt er vi e ws p oi nt e d u p s o m e of t h e n e g ati v e as p e cts of t h e s h a d o w 
e c o n o m y a n d s o m e of its l os ers. First, t h er e is c o n si d er a bl e d a m a g e t o t h e 

s o ci al s yst e m as a c o n s e q u e n c e of bl a c k w or k, a n d bl a c k w or k it s elf 

c h a n g e s t h e s yst e m. F or e x a m pl e, e m pl o y e e s' c o ntri b uti o n s w er e n ot b ei n g 
p ai d b e c a u s e of t h e c h a n g e fr o m e m pl o y e es t o fr e e-l a n c ers, w hi c h w as 
f or c e d o n e m pl o y e e s b y fir ms, wit h t h e alt er n ati v e b ei n g  u n e m pl o y m e nt. 
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B e c a u s e m a n y fir ms b a d v er y hi g h i nt e m al s al ar y c osts, t h e y tri e d t o r e d u c e 
t h e s e b y s e n di n g m ost oft h e m ost c ost-i nt e nsi v e t as ks o utsi d e. 

T h e s e c o n d m aj or l o s er fr o m t h e i nf or m al e c o n o m y m a y b e d e m o cr a c y, 

b e c a u s e d e m o cr ati c all y est a blis h e d r ul es a n d n or ms ar e l osi n g t h eir p o w er 

a n d cr e di bilit y. T h er e ar e t w o tr e n ds - t h e l oss i n cr e di bilit y of t h e t a x s ys-
t e m ( n ot o n e of o ur i nt er vi e w e es s u p p ort e d t h e t a x s yst e m) a n d, si m ult a n e-
o usl y, a d e m a n d f or str o n g er s a n cti o ns a g ai nst t h o s e w h o u n d ert a k e ill e g al 

w or k. T h es e c o ntr a di ct or y tr e n ds (t h e st at e is f aili n g o n t a x a n d t h e st at e 
m ust i n cr e as e p u ni s h m e nt i n r el ati o n t o t a x e v asi o n) m a y n ot b e a bl e t o c o-
e xi st m u c h l o n g er. T h e dist a n c e b et w e e n citi z e ns a n d t h e st at e is gr o wi n g . 

D e m o cr a c y is a l o s er fr o m t h e s h a d o w e c o n o m y b e c a u s e t h e e xt e n si o n of 
bl a c k w or k a n d t a x e v a si o n is a si g n al f or t his i n cr e as e d dist a n c e b et w e e n 
citi z e n s a n d t h e st at e a n d a si g n of t h e d e cr e as e i n d e m o cr ati c l e giti m ati o n 
of t h e st at e. 

T h e s h a d o w e c o n o m y a n d t h e E u r o p e a n C o m m u nit y 

S o m e q u esti o ns ar e v er y i m p ort a nt f or t h e E ur o p e a n U ni o n i n t h e n e ar f u-
t ur e a n d t hr o u g h t h e n e xt d e c a d es: W h at is g oi n g o n i n t h e bl a c k m ar k ets i n 
E ur o p e ? W h at ar e t h e diff er e nt f a c ets of t h e s h a d o w e c o n o m y i n diff er e nt 

c o u ntri e s of t h e E ur o p e a n C o m m u nit y ? W h o ar e t h e off e n d er s, t h e vi cti ms, 
t h e p ur c h as ers a n d s u p pli ers i n t h e E U ? Ar e t h e o v er all eff e cts p ositi v e or 

n e g ati v e ? W h o ar e t h e wi n n ers a n d w h o ar e t h e l os ers f or t h e s h a d o w 

e c o n o m y i n E ur o p e ? H o w s h o ul d t h e E ur o p e a n U ni o n r e s p o n d t o t h e e x-

t e n si o n of bl a c k m ar k ets a n d t h e s h a d o w e c o n o m y i n E ur o p e ? A l ot of 

q u esti o ns ar e still w aiti n g f or a ns w ers. 

O n e i m p ort a nt as p e ct is t h e f ut ur e of t h e s o ci al s e c urit y s yst e m i n 

E ur o p e. I n pr a cti c e, t h e n ati o n all y str u ct ur e d s o ci al s e c urit y s yst e ms i n 
E ur o p e ar e still w or ki n g. M o st of t h e pr o bl e ms ar e still n ot s o e xtr e m e t h at 

s o ci al t e nsi o ns ar e l e a di n g t o risi n g c o nfli ct, b ut t h e s o ci al s yst e ms i n s e v-

er al c o u ntri es, s u c h as i n G er m a n y, ar e b e c o mi n g w e a k er a n d w e a k er. T h e 

s y st e m is still r u n ni n g b ut t h e pri c e of k e e pi n g t h e s yst e m st a bl e is v er y 
hi g h. 

A n ot h er as p e ct is t h e w or ki n g pri n ci pl e s of t h e t a x ati o n s yst e m. O n e b a-

si c el e m e nt of t h e e c o n o mi c s yst e m is t h e i n v oi c e or a c c o u nt. T h e s y st e m 
of t a x ati o n, t h e s yst e m of s o ci al s e c urit y b e n efits, t h e s yst e m of l e g al c o n-
tri b uti o ns a n d ot h er d uti es ar e b a s e d o n t h e s y st e m of i n v oi c es a n d a c-
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c o u nts. T h e s y st e m is b a s e d o n t h e f a ct t h at c ust o m ers o bt ai n a n i n v oi c e 

a n d t h at c ust o m ers a s k s u p pli ers t o pr o vi d e t h e m wit h a n i n v oi c e. B ut pri-

v at e c ust o m ers c a n n ot r e d u c e t h e pri c e t h e y p a y f or t h es e s er vi c es or g o o ds 

b y s u btr a cti n g v al u e a d d e d t a x es. T h er ef or e, t h eir i n c e nti v e t o e v a d e t a x es 

f or t h eir o w n pri v at e s p e n di n g is v er y hi g h. I n c o ntr a st, b u si n e s s m e n h a v e 

a n i n c e nti v e t o s u btr a ct v al u e a d d e d t a x es - w hi c h is p o s si bl e o nl y if t h e y 

o bt ai n a n i n v oi c e. B ut at a c ert ai n p oi nt it is c h e a p er t o r ef us e a bill a n d t o 

i g n or e r e d u ci n g t h eir v al u e a d d e d t a x li a bilit y. T hi s is t h e p oi nt at w hi c h 

t h e t ot al s yst e m f ails. F urt h er r e s e ar c h n e e ds t o l o o k at t h es e criti c al p oi nt s 

a n d fi n d at w hi c h p oi nt p e o pl e s wit c h fr o m o n e m o d e t o a n ot h er. 
O n e gr o u p of l os ers i n t his pr o c e s s ar e t h e s o ci al dis a d v a nt a g e d a n d t h e 

u n e m pl o y e d. I n G er m a n y a n d p er h a p s els e w h er e, t his is a sil e nt, a m or-

p h o u s m ass of p e o pl e. B ut it is n ot cl e ar t h at t his sil e n c e will c o nti n u e. lt is 
li k el y t h at t h e vi si bilit y of t h e bl a c k m ar k et, a n d of o p e nl y p ur s u e d ill e g al 
a cti viti e s a n d cri mi n al off e n c e s will i n cr e as e wit h a n i n cr e a s e i n s o ci al t e n-
si o n. U n e m pl o y m e nt n e e ds t o b e r e d u c e d t hr o u g h o ut E ur o p e. T h e s o ci al 
pr o bl e m s br o u g ht b y u n e m pl o y m e nt ar e n ot u n d erst o o d b y t h os e w h o still 
h a v e aj o b. T h e pr o bl e m s u n e m pl o y m e nt bri n gs ar e r el ati v el y i n visi bl e. F or 
e x a m pl e, Fr a n kf urt h as n e arl y 5, 0 0 0 j o bl e s s y o u n g p e o pl e. T his is a r e al 
c at a str o p h e b ut n ot a n i m p ort a nt t o pi c i n t h e m e di a. T h e s ol uti o n t o t his 

pr o bl e m is n ot o nl y a q u e sti o n of m o n e y. Y o u n g u n e m pl o y e d p e o pl e's p er-

s o n aliti e s st art di si nt e gr ati n g a n d t h e y c a n n ot b e r ei nt e gr at e d i n l at er y e ars. 

O n c e o ut c a st fr o m m ai n str e a m s o ci et y, t h e y m a y n e v er b e r ei nt e gr at e d. 
A n ot h er E ur o p e a n a s p e ct is t h e diffi c ult y of i nt e gr ati o n of t a s k f or c es 
a cr oss E ur o p e a n d t h e fi n a n ci al e q ui p m e nt of t h es e t a s k f or c es, t h eir c o-

or di n ati o n a n d c o- o p er ati o n. 
O n e of t h e m o st i m p ort a nt m e as ur es is t o r e d u c e t h e q u a ntit y a n d c o m-

pl e xit y of t h e t a x s yst e ms. T h e E ur o p e a n U ni o n n e e ds t o d e v el o p a n i nt e-

gr at e d a n d si m pl e t a x ati o n s y st e m w hi c h is str u ct ur e d i n a w a y t h at t h er e 

ar e n o or at l e ast o nl y a f e w, s m all i n c e nti v es f or bl a c k w or k a n d t a x e v a-
si o n. T h e s y st e m m u st b e c o m e m u c h si m pl er t h a n t h e G er m a n s y st e m is 

t o d a y. O n e f urt h er pr o bl e m is a n e d u c ati o n al o n e. Pr of e s si o n s a n d (l e g al) 

w or k r e q uir e a p arti c ul ar s et of s kills. T h e pr o bl e m is t h at t h er e ar e m or e 
a n d m or e p e o pl e i n E ur o p e w h o h a v e n o c h oi c e a n d n o alt er n ati v e t o ill e g al 

i n c o m e b e c a u s e t h e y ar e f alli n g o ut of t h e  s c h o ol s y st e m a n d g et n o a p pr o-

pri at e e d u c ati o n. 
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T h e I nf o r m al E c o n o m y 
A S u m m a r y a n d P e r s p e cti v e s 

H A N S- J ö R G A L B R E C H T 

1. I nt r o d u cti o n: T h e Ai m s of t h e St u d y of 
I nf o r m al E c o n o mi e s 

T h e pr oj e ct titl e d „I nf or m al E c o n o m y " w as of a n e x pl or at or y n at ur e. Wit h 
w or k s h o p s o n „ T h e I nf or m al E c o n o m y " h el d i n S h effi el d a n di n Fr ei b ur g, 

it s o u g ht t o bri n g t o g et h er diff er e nt dis ci pli n es, i n p arti c ul ar cri mi n ol o g y, 

t h e s o ci al s ci e n c es a n d e c o n o mi c s, t o a n al y s e d at a o n a n d t h e p h e n o m e n o n 
of s h a d o w e c o n o mi es a n d t o t h e ori s e a b o ut t h e i nf or m al e c o n o m y a n d its 

i m p a ct o n y o u n g p e o pl e i n m etr o p olit ai n ar e as. A f urt h er ai m w as t o r e vi e w 

e xi sti n g r es e ar c h a n d s u m m ari z e r e s e ar c h a p pr o a c h e s i n or d er t o ass ess t h e 

p ot e nti al of a c o n c e pt of t h e i nf or m al e c o n o m y f or e x pl a n at or y p ur p os es. 

Fi n all y, e m piri c al pil ot st u di es w er e c arri e d o ut i n or d er t o i n v esti g at e r e-

s e ar c h p o s si biliti e s o n t h e i nf or m al e c o n o m y fr o m a cri mi n ol o gi c al p er-

s p e cti v e. All t h e s e iss u es h a v e b e e n a d dr ess e d a n d wit h t h e pil ot st u di es 
i m pl e m e nt e d i n Fr a n kf urt a n d i n P aris, r es e ar c h h as b e e n c arri e d o ut w hi c h 

h a s pr o v e n t h e f e a si bilit y as w ell as t h e p ot e nti al of t h e a p pr o a c h. As J o-

a n n a S h a pl a n d h as o utli n e d i n t h e i ntr o d u cti o n t o t his v ol u m e, t h e i nf or m al 

e c o n o m y i nt er a ct s wit h t hr e e f or ms of f or m al or d er: t h e fi n a n ci al a n d e c o-
n o mi c or d er, t h e s o ci al or d er a n d t h e or d er w hi c h is pr o d u c e d t hr o u g h 

cri mi n al l a w a n d cri mi n al j u sti c e. 
Wit h s u c h i nt er a cti o n s a s et of q u esti o ns aris es w hi c h r ef ers t o t h e pr o b-

l er n of d efi ni n g t h e b o u n d ari e s b et w e e n f or m al a n d i nf or m al or s h a d o w 
e c o n o mi e s. H y bri d f or ms m a y e m er g e o v er ti m e w hi c h ar e n ot e asil y cl as-
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sifi e d eit h er as i nf or m al or f or m al I a n d t h e e c o n o mi c d e b at es o n w h et h er t o 
i n cl u d e cri mi n al a cti viti es i n m e as uri n g t h e e xt e nt of s h a d o w e c o n o mi es 
cl e arl y d e m o nstr at e als o a n a m bi v al e n c e t h at h as its r o ots i n m or alit y. 
E q u all y, q u esti o ns n e e d t o b e as k e d as t o w h y c ert ai n c at e g ori e s ar e l a-
b ell e d ' c o n v e nti o n al', 'l e giti m at e', 'i nf or m al' or ' bl a c k' a n d w h at c o n s e-
q u e n c es c o m e wit h s u c h l a b els. S u c h q u esti o ns d e m o nstr at e t h e cl os e r el a-

ti o ns hi p b et w e e n r es e ar c h o n t h e i nf or m al e c o n o m y a n d r es e ar c h o n e c o-

n o mi c cri m e, as it is e vi d e ntl y t h e c o n c e pt of p oliti c al e c o n o m y w hi c h is 
d e cisi v e i n pr o vi di n g a ns w ers t o a r a n g e of q u esti o ns r el at e d t o t h e e xis-
t e n c e a n d t h e str u ct ur es of i nf or m al e c o n o mi es. M or e o v er, t h er e ar e q u es-
ti o ns a b o ut t h e t hr e ats t h at aris e o ut of i nf or m al a n d/ or bl a c k m ar k et a cti vi-
ti es. lt is c ert ai nl y i m p ort a nt t o k n o w w h at t hr e ats ar e p o s e d b y i nf o n n al 
e c o n o mi es t o t h e t hr e e or d ers r el at e d t o t h e e c o n o mi c, s o ci al a n d cri mi n al 
s yst e ms a n d w h at o p p ort u niti es ar e pr o vi d e d t hr o u g h i nf or m al e c o n o mi es 
f or w h at s e g m e nts of s o ci et y. T h e n, t h e q u esti o n aris es of w h at r el ati o n-
s hi p s e xist b et w e e n i nf o n n al m ar k ets a n d n ati o n al fis c al a n d e c o n o mi c 
p oli ci es. T h er e m a y b e dir e ct eff e cts o n t h e f or m al e c o n o m y as t h er e mi g ht 
b e eff e cts o n t h e i nf or m al e c o n o m y ori gi n ati n g i n t h e f or m al e c o n o mi c s ys-
t e m. P ali d d a i n t his v ol u m e, f or e x a m pl e,. s u g g ests t h er e c a n b e di mi nis h-
i n g m ar k ets f or st ol e n g o o ds b e c a us e of a c h e a p s u p pl y of l e giti m at e g o o ds 
w hi c h ar e di stri b ut e d t hr o u g h t h e i nf or m al e c o n o m y wit h t h e o nl y ill e g alit y 

b ei n g t h eir u nt a x e d n at ur e a n d tr a n s a cti o n s b ei n g or g a ni z e d o utsi d e t h e 
fr a m e w or k of c o n v e nti o n al c o m m er c e a n d t h e c o n v e nti o n al e c o n o m y. 

T h e r el ati o ns hi p b et w e e n i nf or m al m ar k ets a n d n ati o n al a n d cit y l e v el 

s o ci al p oli ci es als o h as t o b e a d dr ess e d. As r e g ar ds t h os e p arti ci p ati n g i n 

t h e i nf or m al e c o n o m y, o n e mi g ht b e i nt er e st e d i n k n o wi n g _ w h et h er p arti ci-
p ati o n is a tr a n siti o n al st a g e o n t h e w a y i nt o t h e f or m al e c o n o m y ( a n d i nt o 
t h e first l a b o ur m ar k et). H er e, l o n git u di n al r es e ar c h e vi d e ntl y is n e e d e d. 
T h e A ul n a y r e s e ar c h r e p ort e d i n t his v ol u m e s u g g e st s t h at t h e i nf or m al 
e c o n o m y is f or t h e y o u n g a n d t h e mi gr a nt, a n d t h at b y t h eir mi d-t hirti es 
p e o pl e wis h t o m o v e o n i nt o st e a d y a n d r e g ul ar j o b s. T his fits wit h t h e 
k n o wl e d g e  a v ail a bl e t o us i n t h e fi el d of cri mi n al c ar e ers a n d t h e m oti v es 
r el e v a nt t o e xiti n g cri mi n al c ar e ers 2

• H o w e v er, or g a ni z e d cri m e r es e ar c h 

s u g g ests t h at i nf or m al e c o n o mi es pr o vi d e als o f or st e a d y a n d l o n g-t er m 

1 S e e e g. t h e i nf or m al s y st e m s of m o n e y tr a n sf er d e s cri b e d b y P ass as, N.: I nf or m al 
V al u e Tr a n sf er S y st e m s a n d Cri mi n al Or g a ni z ati o n s. W O D C O n d er z o e k s n otiti e s, 
T h e H a g u e 1 9 9 9. 

2 Mi s c h k o wit z, R.: Kri mi n ell e K arri er e n u n d i hr A b br u c h. B o n n 1 9 9 3, p. 3 8 2. 
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e m pl o y m e nt, pr o d u ci n g diff er e nt t y p es of e nt er pris es a n d v ari o us b u si n e s s 
r ol es 3

• W hil e e nt eri n g a n d e xiti n g h as b e c o m e a r e s e ar c h t o pi c as r e g ar ds 
c ar e er s i n cri m e, t h e r el e v a n c e of m ar k ets f or cri mi n al c ar e er s, f or e x a m-

pl e,. h as n ot b e e n at t h e c e ntr e of s u c h a p pr o a c h es. M o st of t h e c ar e er 

cri mi n al r e s e ar c h h a s b e e n d e v ot e d t o i d e ntif yi n g t h os e b a si c p ar a m et ers of 

cri mi n al c ar e ers t o b e u s e d i n m o d elli n g (f or e x a m pl e, f or i n c a p a cit ati o n) 
b ut h as l ar g el y n e gl e ct e d t h e c o nt e xts wit hi n w hi c h c ar e ers d e v el o p a n d t h e 
c o nt e xt s of i nf or m al or s h a d o w e c o n o mi es. lt is h er e t h at t h e pr o bl e m of 
y o ut h u n e m pl o y m e nt aris es, t o g et h er wit h t h e q u e sti o n of h o w t o m a n a g e 

t o g et y o u n g p e o pl e i nt o r e g ul ar j o b s a n d e m pl o y m e nt 4. Si mil arl y, i nf or m al 
e c o n o mi e s h a v e t o b e a n al y z e d al o n g t h eir g e o gr a p hi c al or s p ati al di m e n-

si o ns. I n t his r e s p e ct, it is i m p ort a nt t o r e c o g ni z e t h at i nf or m al e c o n o mi es 
ar e st aff e d t o a ! ar g e e xt e nt b y mi gr a nts w h o, d uri n g t h e ni n eti es, c a m e t o 
E ur o p e a n s o ci eti e s m ostl y as ill e g al i m mi gr a nt s or as yl u m s e e k ers. H o w-

e v er, w h at is i m p ort a nt c o n c e m s t h e s hift i n mi gr ati o n its elf. Mi gr ati o n u n-
d er c o nt e m p or ar y c o n diti o n s c a n n ot b e a n al y z e d a n y m or e fr o m t h e vi e w-
p oi nt o nl y of s e n di n g a n d h o sti n g c o u ntri es, t o g et h er wit h i nt e gr ati o n i nt o 

r e c ei vi n g c o u ntri es a n d t h eir r e s p e cti v e s u bs yst e ms. Mi gr ati o n h as n o w t o 

b e u n d erst o o d fr o m t h e p er s p e cti v e of tr a n s n ati o n al c o m m u niti es or i m a g-

i n e d c o m m u niti e s, w hi c h str et c h fr o m t h e s e n di n g c o u ntri es t o v ari o us r e-
c ei vi n g c o u ntri es t h at ar e i nt er-r el at e d wit h e a c h ot h er t hr o u g h a n et w or k of 

et h ni c ti es a n d r el ati o n s 5
• T his a g ai n is i m p ort a nt i n or d er t o u n d erst a n d i n-

f or m al e c o n o mi es, w hi c h n e e d t o b e pl a c e d i n t his n e w s o ci al s p a c e of 
tr a n s n ati o n al c o m m u niti e s 6

• T his s o ci al s p a c e is pr o d u c e d a n d r e pr o d u c e d 
t hr o u g h mi gr a nts a n d c a n - at t h e m ar gi ns of t h e i nf or m al a n d f or m al 

e c o n o mi e s - c ert ai nl y als o d e v el o p i nt o cl ust ers of et h ni c e c o n o mi es. 

3 S mit h, D. C.: ' P ar a g o ns, P ari a hs, a n d Pir at es': A S p e ctr u m B as e d T h e or y of 
E nt er pris e. Cri m e & D eli n q u e n c y 2 6( 1 9 8 0), p p. 3 5 8- 3 8 6. 

4 Ri c ht er, I., S ar d ei- Bi er m a n n, S. ( E ds.): J u g e n d ar b eitsl osi g k eit. A us bil d u n gs- u n d 
B e s c h äfti g u n g s pr o gr a m m e i n E ur o p a. O pl a d e n 2 0 0 0. T h e E ur o p e a n U ni o n s u m mit 
h el d o n N o v e m b er 2 1 1 9 9 7 e x pr e s s e d a n i nt er est i n g u ar a nt e ei n g t h at y o ut h 
u n e m pl o y m e nt s h o ul d n ot e x c e e d si x m o nt hs. 

5 T arri u s, A.: Ar a b es e n Fr a n c e. D a ns l' E c o n o mi e M o n di al e S o ut err ai n e. P aris 1 9 9 5. 
6 Hill m a n n, F.: Tr a n s n ati o n al e W a n d er u n g e n u n d Mi gr ati o n s n et z w er k e i n E ur o p a. I n: 

B a c h, M. ( E d.): Di e E ur o p äi si er u n g n ati o n al er G es ells c h aft e n. Wi es b a d e n 2 0 0 0, p p. 
3 6 3- 3 8 5; s e e al s o T arri us, A.: Zir k ul ati o n st errit ori e n v o n Mi gr a nt e n u n d st ä dtis c h e 
R ä u m e. I n: M or o c v a si c, M., R u d ol p h, H. ( E ds.): W a n d er u n g sr a u m E ur o p a. B erli n 
1 9 9 4, p p. 1 1 3- 1 3 1. 
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T h e c o n c e pt of tr a ns n ati o n al c o m m u niti es a n d t h e c o n c e pt of t h e i nf or-
m al e c o n o m y ar e r el at e d t o s o ci al n et w or ks. S o ci al n et w or ks e s s e nti all y 
r el y o n w or d of m o ut h, tr ust ori gi n ati n g fr o m e x p eri e n c e a n d k n o wl e d g e 
a n d, i n a s p ati al di m e nsi o n, als o o n w ell- k n o w n sit es a n d f a mili arit y wit h 
s p e cifi c sit es. A n e x a m pl e f or g e o gr a p hi c al a n d s o ci al n et w or ks c o n c er n s 
dr u g m ar k ets a n d all t h e m e c h a nis ms t h er e w hi c h pl a y a r ol e i n e st a bli s hi n g 
n et w or ks w hi c h ar e r e q uir e d i n a f u n cti o ni n g m ar k et. A n ot h er e x a m pl e c a n 
b e dr a w n fr o m u n d er gr o u n d b a n ki n g s yst e ms, w hi c h h a v e r e c ei v e d att e n-
ti o n si n c e t h e b e gi n ni n g of t h e ni n eti es, w h e n m o n e y l a u n d eri n g c o ntr ols 
b e c a m e a wi d el y dis c uss e d iss u e7

. S u c h u n d er gr o u n d b a n ki n g  s yst e ms 
f u n cti o n o n t h e b asis of w ell est a blis h e d tr a ns n ati o n al c o m m u niti e s a n d 
n et w or ks of tr ust. H o w e v er, t h e y e m er g e d n ot as a r es p o ns e t o t h e n e e d t o-

l a u n d er t h e pr ofit s of cri m e n or i n or d er t o c h a n n el f u n ds t o t err ori st or-

g a ni z ati o ns. M ost of t h e o p er ati o ns i n t his i nf or m al m o n e y e c o n o m y ar e 
b ot h l e git m at e a n d l e g al8 a n d f o c ussi n g o n t h es e o p er ati o n s fr o m a cri m e 
c o ntr ol p er s p e cti v e m a y w ell b e a c c o m p a ni e d b y u nf air et h ni c pr ofili n g. 
Fr o m t his p er s p e cti v e, i nf or m al e c o n o mi es ar e i nf or m ati o n b a s e d e c o n o-
mi es, al m ost as m u c h as t h e c o n v e nti o n al e c o n o m y. M e di at or s, t h er ef or e, 
pl a y a d e cisi v e r ol e i n i nf or m al as w ell as i n f or m al e c o n o mi es. H o w e v er, 
m e di at or s a d o pt still a n ot h er f u n cti o n. I n s h a d o w e c o n o mi es t h e ris k of l a w 

e nf or c e m e nt h as t o b e d e alt wit h. M e di at ors, t h er ef or e, ar e als o i m p ort a nt 
i n r e d u ci n g t h e ri s k of gi vi n g a c c ess t o str a n g ers w h o mi g ht b e l a w e n-
f or c e m e nt i nf or m a nts. 

H e n c e, s h a d o w e c o n o mi es h a v e t o fi n d s o m e b al a n c e b et w e e n a c o m-
pl et el y cl o s e d m ar k et s yst e m ( w hi c h is n ot t o b e r e c o m m e n d e d as it w o ul d 
cr e at e o bst a cl es f or n e w c u st o m er s) a n d a m ar k et w hi c h is s o m e w h at o p e n 
b ut m a n a g es at l e a st t o r e d u c e t h e ri s k of l a w e nf or c e m e nt. T h e i nf or m al 

e c o n o m y c a n fi n all y b e li n k e d t o t h e c o n c e pt of c o ntr a ct s, as g o o ds a n d 
s er vi c e s ar e tr a n s a ct e d a n d a n e x c h a n g e t a k es pl a c e. H o w e v er, i n t h e i n-
f or m al e c o n o m y t h e e nf or c e m e nt of c o ntr a cts c a n n ot r es ort t o t h e c o n v e n-
ti o n al i nstr u m e nts t h at ar e us e d w h e n c o ntr a cts ar e br o k e n i n t h e f or m al 

e c o n o m y. lt is i n p arti c ul ar h er e t h at t h e r ol e of vi ol e n c e h as t o b e c o n si d-
er e d. 

T h e a p pr o a c h w hi c h h as b e e n a d o pt e d i n t h e st u di es r e p ort e d i n t his v ol-

u m e h as b e e n b ot h c o m p ar ati v e a n d cr oss-s e cti o n al. Wit h t his p er s p e cti v e 

7 S e e P ass as, N.: i nf or m al V al u e Tr a n sf er S y st e m s a n d Cri mi n al Or g a ni z ati o n s. 
W O D C O n d er z o e k s n otiti e s, T h e H a g u e 1 9 9 9. 

8 P ass as, N.: o p u s cit e d, 1 9 9 9, p p. 2- 3. 
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v ari ati o n is cr e at e d a n d o p p ort u niti es ar e est blis h e d t o pr o vi d e b ot h f or a 
c o m pr e h e nsi v e d es cri pti v e pi ct ur e a n d t o all o w e x pl a n at or y i nf or m ati o n. 

S o m e ar e as e vi d e ntl y h a v e b e e n l eft u nt o u c h e d b y r es e ar c h u ntil n o w. 
T h es e ar e as c o n c e m t h e diff er e nt m ar k ets i n t h e i nf o n n al e c o n o m y a n d t h e 
t y p e of e nt er pris e mi x es t h at d e v el o p; t h e n at ur e of illi cit a n d i nf or m al 
m ar k ets as w ell as t h e o p p ort u niti es a n d t hr e ats t h at e m er g e wit h s h a d o w 
e c o n o mi es; t h e g e o gr a p hi c al di m e nsi o ns of s u c h m ar k ets; a n d t h e r es o ur c es 
a n d s kills n e e d e d t o d e v el o p v ari o us m ar k et as w ell as f u n cti o n al c o m m u-
ni c ati o n p att e ms. 

R e g ul ati o n, l a w e nf or c e m e nt a n d t h eir eff e cts o n t h e i nf or m al e c o n o m y 
als o h a v e t o b e c o nsi d er e d. Fi n all y, li n ks wit h b usi n ess m et h o ds a n d b usi-
n ess et hi cs s h o ul d b e e x pl or e d. lt s e e ms cl e ar t h at i n s h a d o w e c o n o mi es, as 

m u c h as i n c o n v e nti o n al e c o n o mi es, et hi cs will d e v el o p. H o w e v er, it is n ot 
cl e ar w h at ki n d of et hi cs, v al u es or i nf or m al n or ms ar e r e g ul ati n g i nf or m al 
e c o n m m es. 

2. C o n c e pt s a n d t h e o ri e s 

lt is cl e ar t h at a m ultit u d e of t h e or eti c al c o n c e pts e m er g e i n st u d yi n g i n-
f or m al e c o n o mi es. I nf or m al e c o n o mi es e n c o m p ass t h e cit y as w ell as t h e 
m etr o p olis, t h e c o n c e pt of bl a c k m ar k ets as w eil as r e d li g ht distri cts, wit h 
all t h eir s u b c ult ur es of cri m e a n d d e vi a n c e. I nf or m al e c o n o mi es r ef er t o 

c o n c e pts a n d a p pr o a c h es s u c h as i nt e gr ati o n a n d disi nt e gr ati o n, i m mi gr a-
ti o n a n d s o ci al e x cl usi o n, as w ell as str u ct ur es of o p p ort u niti es. C ar e er 
cri mi n als a n d cri mi n al c ar e ers 9

, pr of e s si o n al cri m e a n d fi n all y or g a ni z e d 
cri m e ar e all i m p ort a nt i n l o o ki n g at i nf o n n al e c o n o mi es. M or e o v er, i nf or-
m al e c o n o mi es ar e e vi d e ntl y d y n a mi c. O n t h e o n e h a n d t h e y p er m a n e ntl y 
a dj u st t o f or m al c o ntr ol a n d t h e disr u pti v e c o ns e q u e n c es of p oli ci n g a n d 
a d mi nistr ati o n of j u sti c e; o n t h e ot h er b a n d i nf or m al e c o n o mi es m a y - d e-
p e n d e nt o n t h e st a bilit y of d e m a n d - d e v el o p i nt o r a pi dl y gr o wi n g m ar k ets, 
as c a n b e s e e n i n t h e fi el d of h u m a n tr affi c ki n g a n d t h e s m u g gli n g of i m-

mi gr a nts. 
Fi n all y, t h e c o n c e pts of f or m al a n d i nf or m al c o ntr ol as w eil as t h e r ol e of 

cri mi n al l a w all h a v e t o b e c o n si d er e d i n t h e a n al ysis of i nf o n n al e c o n o-
mi es. T h e r ol e of t h e st at e i n d efi ni n g t h e i nf or m al e c o n o m y is cl e arl y 

9 L a u b, J. H., S a m p s o n, R.J.: U n d cr st a n di n g D e si st a n c e fr o m Cri m e. I n: T o nr y, M. 
( E d.): Cri m e a n d J u sti c c: A n A n n u al R e vi e w of R e s c ar clj. C hi c a g o 2 0 0 1, p p. 1- 6 9, p. 
1 9. 
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r at h er i m p ort a nt, as it is t h e p oliti c al e c o n o m y w hi c h d e ci d es w h at is t o b e 
r e g ar d e d as f or m al a n d a c c e pt a bl e a n d w h at m ust b e tr e at e d as t h e i nf or m al 
e c o n o m y. T h e i nf or m al e c o n o m y ess e nti all y is d efi n e d t hr o u g h t h e a b s e n c e 
of st at e c o ntr ol, t h e a bs e n c e of t a x ati o n ( a n d p er h a ps t h e e m er g e n c e of pr o-
t e cti o n f or m o n e y s c h e m es as a n alt er n ati v e t o t h e offi ci al t a x a n d r e v e n u e 

s yst e m) 1 0
• T h e i nf or m al e c o n o m y is t h e n d efi n e d t hr o u g h t h e tr a n s gr e s si o n 

of r ul es as w eil as t hr o u g h t h e or di n ar y cri mi n al l a w, a n d t hr o u g h t h e a b-
s e n c e of f or m al t y p es of r e g ul ati o ns. T h e i nf or m al e c o n o m y o n t h e o n e 
h a n d, t h er ef or e, c o m e s cl os e t o w h at h as b e e n c all e d „ a d v e nt ur e c a pit al-

i s m " b y K arl M ar x. H o w e v er, o n t h e ot h er h a n d, cri mi n al l a w i ntr o d u c es a 
ki n d of r e g ul ati o n i n s h a d o w e c o n o mi es w hi c h i n s o m e r es p e ct dis pl a ys 
si mil ariti e s t o t h e eff e cts ofr e g ul ati o n i n t h e f o n n al e c o n o m y. 

T h e t o pi c of „ E c o n o m y a n d Cri m e " or t h e e c o n o mi c c a us es of cri m e h as 
al w a ys r e c ei v e d att e nti o n i n cri mi n ol o g y a n d i n t h e fi el d of s o ci ol o g y of 
d e vi a n c e 1 1

. T his is e a sil y d e m o nstr at e d w h e n l o o ki n g, f or e x a m pl e,. at t h e 
C o u n cil of E ur o p e's a cti viti es i n t his r e g ar d 1 2

• T his b e c o m e s visi bl e w h e n 
l o o ki n g at t h e v ari o us att e m pts t o a c c o u nt f or t h e or eti c al a n d e m piri c al 

li n ks b et w e e n t h e e c o n o m y, l a b o ur m ar k ets a n d cri m e 1 3
• H o w e v er, w h at 

h as n ot b e e n c o v er e d i n t his t y p e of r es e ar c h is t h e i nf or m al e c o n o m y a n d 
its li n ks wit h cri m e, cri m e c o ntr ol a n d s o ci eti es f e at ur es t h at r el at e t o b ot h 

cri m e a n d cri m e c o ntr ol. T h e tr a diti o n al a p pr o a c h i n cri mi n ol o g y as r e g ar d s 
e c o n o m y a n d cri m e h as b e e n t o tr y t o i d e ntif y e c o n o mi c v ari a bl e s r efl e ct-
i n g crisis a n d a n d e x cl usi o n, r el ati n g t h e s e t o cri m e a n d d e vi a n c e. U n e m-

pl o y m e nt, i n cr e a si n g pri c e s, p o v ert y, i n c o m e i n e q u alit y a n d e c o n o mi c cri-
s es i n g e n er al t h us h a v e b e e n s u bj e ct t o r es e ar c h. B ut, t h e w h ol e fi el d of 
illi cit e c o n o mi es a n d illi cit m ar k ets, as w eil as t h e p arti ci p a nt s i n t h es e 

m ar k ets a n d t h e str u ct ur e of s o ci al i nt er a cti o ns, h a v e o nl y v er y r ar el y m a d e 
t h e s u bj e ct of r es e ar c h. T his is tr u e f or b ot h mi cr o- e c o n o mi c a p pr o a c h es 

1 0 D o hs e, K.: U nt er gr u n d ö k o n o mi e - Fr a g e n z u m V er h ält ni s v o n Ö k o n o mi e u n d R e c ht. 
M e hr w ert.  B eitr ä g e z ur Kriti k d er p oliti s c h e n Ö k o n o mi e 3 1 ( 1 9 8 9), p p. 2- 2 9, p. 2 6. 

1 1 Fi el d, S.: Cri m e a n d c o n s u m pti o n. I n: Fi el di n g, N. G., Cl ar k e, A., Witt, R. ( E ds.): T h e 
E c o n o mi c Di m e n si o n s of Cri m e. C hi p p e n h a m 2 0 0 0, p p. 1 4 2- 1 4 9. 

1 2 C o ns eil d' E ur o p e: Cri m e et E c o n o mi e. R a p p orts pr e s e nt e s a u 1 l e c oll o q u e 
cri mi n ol o gi q u e ( 1 9 9 4). Str a s b o ur g 1 9 9 5. 

1 3 Fi n dl a y, M.: T h e Gl o b ali s ati o n of Cri m e. U n d er st a n di n g Tr a n siti o n al R el ati o n s hi p s 
i n C o nt e xt. C a m bri d g e U ni v er sit y Pr ess: C a m bri d g e 1 9 9 9, p p. 1 3 8- 1 6 6. 
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a n d m a cr o- e c o n o mi c a p pr o a c h e s 1 4
. T h e o nl y q u e sti o n w hi c h si n c e t h e s e v-

e nti e s a n d t h e first e c o n o mi c cris es i n t his r es p e ct h as b e e n t h or o u g hl y 
st u di e d c o n c er ns t h e a s s u m pti o n t h at u n e m pl o y m e nt is c orr el at e d wit h 

cri mi n al b e h a vi o ur. T h e r e as o n w h y t h e i nf or m al e c o n o m y a n d t h e s o ci al 

c o nt e xt s e a st a bli s h e d t hr o u g h s u c h i nf or m al e c o n o mi es di d n ot r e c ei v e s o 
m u c h r e s e ar c h att e nti o n s o f ar mi g ht b e e x pl ai n e d t hr o u g h t h e f a ct t h at 
fr o m t h e p ers p e cti v e oft h e m ost i m p ort a nt i nf o n n al m ar k et i n t h e l ast d e c-

a d es, t h at is t h e dr u g m ar k et, it w as n ot t h e e c o n o mi c as p e cts w hi c h w er e 

of i nt er e st f or r e s e ar c h b ut t h e tr e at m e nt a n d a d di cti o n a p pr o a c h (i n cl u di n g 

its p e n al l a w as p e cts). lt is t h es e l att er w hi c h h a v e c h ar a ct eri z e d r e s e ar c h 

i nt er e st s a n d w hi c h h a v e g ui d e d e m piri c al r e s e ar c h i n t his ar e a. 
A n ot h er r e as o n c ert ai nl y c o n c e m s a c ert ai n bi a s t o w ar d s s u c h illi cit 

m ar k ets. T h e p er s p e cti v e of illi cit m ar k ets s h o ul d n ot b e s e e n as e ntir el y 
n e g ati v e. B ut, t h e d o mi n a nt p er s p e cti v e o n dr u gs, r e d li g ht distri cts a n d u n-
d o c u m e nt e d l a b o ur h as al w a ys b e e n o n e of m or ali zi n g. Wit h d e cri mi n ali z a-

ti o n of, f or e x a m pl e, c o n s e n s u al s e x u al b e h a vi o ur as w eil as r el at e d b e h a v-
i o ur i n t h e si xti es a n d s e v e nti e s a n d wit h a p oli c y of cl e a n si n g cri mi n al l a w 

fr o m its m or ali zi n g el e m e nt s, cri mi n ol o g y l ost i nt er est i n t h e st u d y of pr o s-

tit uti o n, pi m ps a n d ot h er s u b c ult ur al p h e n o m e n a. R es e ar c h q u esti o ns still 
r el at e d t o t h es e s u b c ult ur e s c e ntr e r at h er ar o u n d t h e t o pi c of or g a ni z e d 
cri m e a n d ar o u n d t h e t o pi c of di s or d er 1 5

. 

M o d e m a n d i n d u stri ali z e d s o ci eti e s h a v e u n d er g o n e si g nifi c a nt c h a n g e s 

d uri n g t h e l ast d e c a d es, c h a n g es t h at h a v e h a d a n e n or m o u s i m p a ct o n 
t h o s e s e ct ors of s o ci et y w h er e tr a diti o n all y e x pl a n ati o n s f or cri m e a n d 
cri mi n al b e h a vi o ur h a v e b e e n s o u g ht. A m o n g t h es e c h a n g e s t h e gr a d u al 
s hifts i n l a b o ur m ar k ets a n d i n t h e e c o n o m y h a v e b e e n hi g hli g ht e d, p oi nt-
i n g p arti c ul arl y t o t h e „ di s a p p e ar a n c e of w or k " - t h e dis a p p e ar a n c e of a l a-
b o ur m ar k et d e m a n di n g u ns kill e d l a b o ur a n d t h e d e v el o p m e nt of a s er vi c e 

a n d i nf o n n ati o n e c o n o m y t h at p ut s f or w ar d stri ct d e m a n d s as r e g ar ds e d u-

c ati o n, s kills, fl e xi bilit y a n d m o bilit y. A s s o ci at e d wit h s u c h c h a n g es, e vi-
d e ntl y, ar e hi g h u n e m pl o y m e nt r at es  a m o n g t h os e w h o ar e di s a d v a nt a g e d 

wit h r e s p e ct t o t h os e c h a n g es a n d a m o n g t h es e w e fi n d, i n p arti c ul ar, n e wl y 

1 4 K er n er, H.-J.: D er V er br e c h e n s g e wi n n als T at a nr ei z - A us kri mi n ol o gi s c h er Si c ht. 
I n: B u n d e s kri mi n al a mt ( E d.): M a c ht si c h Kri mi n alit ät b e z a hlt ? Wi e s b a d e n 1 9 8 7, p p. 

1 7- 5 0. 
1 5 M att h e w s, R.: R e g ul ati n g Str e et Pr o stit uti o n a n d K er b- Cr a wli n g. Brit J Cri m 

3 2( 1 9 9 2), p p. 1 8- 2 2, p. 1 8. 



4 0 6 H A N S- J Ö R G A L B R E C H T 

arri vi n g i m mi gr a nt s a n d, i n g e n er al, y o u n g p e o pl e fr o m m ar gi n ali z e d s e g-
m e nts of s o ci et y 1 6. 

E n vir o n m e nt al cri mi n ol o g y t h e n off er s us ef ul c o n c e pt s w hi c h h a v e b e e n 
st u di e d i n t h e c o nt e xt of dr u g m ar k ets a n d t h er e is c o n si d er a bl e p ot e nti al i n 
t hi s a p pr o a c h i n t er m s of e x pl ai ni n g t h e w a y s dr u g m ar k et s d e v el o p as w ell 

as i n p oi nti n g t o w a y s t o pr e v e nt dr u g m ar k et s fr o m d e v el o pi n g 1 7
. 

3. A S u m m a r y of R e s e a r c h o n I nf o r m al E c o n o mi e s 

3. 1 I nt r o d u cti o n 

A s c a n b e s e e n fr o m t h e d at a b a s e pr o vi d e d i n t h e c urr e nt v ol u m e, a n a b u n-

d a nt n u m b er of p u bli c ati o n s is a v ail a bl e w hi c h i n o n e w a y or a n ot h er r el at e 

t o i nf or m al e c o n o mi e s. H o w e v er, m o st of t h es e p u bli c ati o n s d o n ot d e al 
dir e ctl y wit h i nf or m al e c o n o mi e s b ut wit h s o ci al gr o u p s a n d wit h m ar gi n al 

b e h a vi o ur t h at is li n k e d t o d e vi a nt or e v e n ill e g al a n d cri mi n al m o n e y-
g e n er ati n g a cti viti es. I n g e n er al, w e fi n d t h at t h e iss u es of i n c o m e g e n er-

at e d b y cri mi n al a cti viti es a n d t h e c ult ur e li n k e d t o s u c h b e h a vi o ur h a s n ot 

b e e n at t h e c e ntr e of att e nti o n of cri mi n ol o gi c al r e s e ar c h o v er t h e l a st d e c-
a d es 18 , n or h a v e i nf or m al m ar k ets a n d m o n e y a n d i n c o m e g e n er ati n g a cti vi-
ti es b e e n at t h e c e ntr e of t h e or eti c al t hi n ki n g o n cri m e a n d d e vi a n c e. Al-
t h o u g h pr o mi n e nt cri m e t h e ori e s s u c h as t h e t h e or y of a n o mi a r ef er t o v ari-

a bl e s t h at ar e str o n gl y li n k e d t o cri m e a n d w or k, s u c h v ari a bl e s h a v e b e e n 

l eft o n o n e si d e as r e g ar d s t h eir e c o n o mi c a n d i n c o m e- g e n er ati n g di m e n-
si o ns. I nt er est h as ari s e n, h o w e v er, w h e n or g a ni z e d cri m e a n d r el at e d pr o b-
l e ms h a v e b e c o m e pr o mi n e nt iss u es i n n ati o n al a n d i nt er n ati o n al cri m e 

p oli ci e s. lt w a s, i n p arti c ul ar, t h e i nt er est i n i m pl e m e nti n g p oli ci e s of f ol-

l o wi n g t h e m o n e y tr ail, w hi c h ai m t o f orf eit ofilli cit g ai n s as w eil as i d e nti-
f yi n g m o n e y l a u n d eri n g s c h e m e s, w hi c h t h e n r e dir e ct e d r e s e ar c h o nt o 

1 6 J u n g er- T a s, J.: J u v e nil e D eli n q u e n c y: W h at t o D o ? T h e C as e of T h e N et h erl a n ds. 
F e d er al S e nt e n ci n g R e p ort er 1 1( 1 9 9 9), p p. 2 4 8- 2 5 4, p. 2 4 9. 

1 7 H o u g h, M., E d m u n d s, M.: T a c kli n g Dr u g M ar k ets: A n E cl e cti c A p pr o a c h. St u di es 
o n Cri m e & Cri m e Pr e v e nti o n 8( 1 9 9 9), p p. 1 0 7- 1 3 1. 

1 8 Fr e e m a n, R. B.: Cri m e a n d t h e L a b o ur M ar k et. I n: Fi el di n g, N. G., Cl ar k e, A., Witt, 
R. ( E ds.): T h e E c o n o mi c Di m e n si o n s of Cri m e. C hi p p e n h a m 2 0 0 0, p p. 1 5 0- 1 7 5, p. 
1 7 0, s u m m ari z e s t h e a v ail a bl e e vi d e n c e as "t o o w e a k f or a n y str o n g cl ai m s a b o ut t h e 
l o n g-t e m 1 e c o n o mi c p a y offt o cri m e ". 
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q u e sti o n s a b o ut illi cit m ar k ets, t h e r ol e of c a pit al a n d c a pit al a c c u m ul ati o n 
i n s u c h m ar k ets as w eil as t h e m oti v e of p er s o n al g ai n 1 9

. 

3. 2 E c o n o mi c a p p r o a c h e s t o t h e i nf o r m al e c o n o m y 

E c o n o mi c st u di es of t h e i nf o n n al e c o n o m y h a v e pri m aril y b e e n i nt er est e d 
i n esti m at es of t h e si z e of t h e i nf or m al e c o n o m y a n d i n t h e q u esti o n 

w h et h er p arts or all of s u c h i nf or m al e c o n o mi es c a n b e tr a nsf or m e d i nt o 
l e giti m at e b usi n ess a n d c o m m er c e 2 0

. Wit h s u c h a p pr o a c h es, t h e f u n cti o ns 
of t h e i nf o n n al e c o n o m y f or t h e e c o n o mi c s yst e m at ! ar g e h a v e b e e n st u d-

i e d, as w ell as t h e q u esti o n of w h et h er t h e i nf or m al e c o n o m y pr o d u c es a n 
a d d e d v al u e w hi c h w o ul d n ot b e  g e n er at e d if stri ct c o ntr ol w er e t o bri n g 
i nf or m al e c o n o mi c a cti viti es u n d er t h e r e gi m e of r e v e n u e s er vi c es, l a b o ur 

l a ws et c 2 1
• H o w e v er, e c o n o mists h a v e als o r ai s e d t h e q u esti o n w h et h er 

s h a d o w e c o n o mi es c a n s er v e as a n es c a p e l a n e f or t h os e w h o ar e e x cl u d e d 
fr o m e m pl o y m e nt a n d pr o vi d e f or o p p ort u niti es t h at r e d u c e c o nfli cts ass o-
ci at e d wit h e c o n o mi c crisis 2 2

• T h e d e b at e wit hi n e c o n o mi cs h as d e alt wit h 
q u e sti o n s s u c h as w h et h er t o i n cl u d e ill e g al or cri mi n al a cti viti es i n t h e i n-
f or m al e c o n o m y as w eil as wit h t h e m et h o d ol o gi c al q u esti o n of h o w t o 

1 9 L e vi, M.: I n cri mi n ati n g Dis cl os ur es: A n E v al u ati o n of M o n e y L a u n d eri n g 
R e g ul ati o n i n E n gl a n d a n d W al es. E ur o p e a n J o ur n al of Cri m e, Cri mi n al L a w a n d 
Cri mi n al J u sti c e 3( 1 9 9 5), p p. 2 0 2- 2 1 7. 

2 0 Gr et s c h m a n n, K., M ett el si ef e n, B.: Di e S c h att e n wirt s c h aft s d e b att e - ei n e R etr o-
s p e kti v e. I n: Gr et s c h m a n n, K., H ei n z e, R. G., M ett elsi ef e n, B. ( E ds.): S c h att e n-
wirt s c h aft. Wirt s c h aft s- u n d s o zi al wi s s e n s c h aftli c h e A s p e kt e, i nt er n ati o n al e Erf a h-
r u n g e n. G ötti n g e n 1 9 8 4, p p. 1 1- 4 4; S k ol k a, J. ( E d.): Di e a n d er e Wirt s c h aft. 

S c h w ar z ar b eit u n d D o-it- y o ur s elf i n Ö st err ei c h. Wi e n 1 9 8 5. 
2 1 H a c k m a n n, J.: F ör d ert di e  pr o gr e s si v e B e st e u er u n g di e S c h att e n wirt s c h aft ? I n: 

S c h äf er, W. ( E d.): S c h att e n ö k o n o mi e. T h e or eti s c h e Gr u n dl a g e n u n d wirt s c h aft s-
p oliti s c h e K o n s e q u e n z e n. G ötti n g e n 1 9 8 4, p p. I 0 2- 1 2 1. 

2 2 Wi n di s c h, R.: Irr e g ul är e Ö k o n o mi e u n d Wirt s c h aft s or d n u n g. I n: S c h äf er, W. ( E d.): 
S c h att e n ö k o n o mi e. T h e or eti s c h e G n m dl a g e n u n d wirt s c h aft s p oliti s c h e K o ns e-
q u e n z e n. G ötti n g e n 1 9 8 4, p p. 2 2 9- 2 6 2, p. 2 3 2; Gr et s c h m a n n, K.: W o hlf a hrt s eff e kt e 
s c h att e n wirt s c h aftli c h er A kti vit ät e n. I n: Gr et s c h m a n n, K., H ei n z e, R. G., M ett el-
si ef e n, B. ( E ds.): S c h att e n wirt s c h aft. Wirt s c h aft s- u n d s o zi al wi s s e n s c h aftli c h e 
A s p e kt e, i nt er n ati o n al e Erf a hr u n g e n. G ötti n g e n 1 9 8 4, p p. 9 7- 1 2 9, p. 1 1 9, p oi nt t o t h e 
p ot e nti al eff e ct of s h a d o w e c o n o mi e s i n pr e v e nti n g t h e u n e m pl o y e d fr o m drifti n g 
i nt o ill e g al a cti viti es, dr u g s c e n c s or ot h er t y p es of d e vi a nt b e h a vi o ur. 
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m e as ur e pr o d u cti vit y i n t h e i nf or m al e c o n o m y 2 3
. T h e f o c us t h us h as b e e n i n 

g e n er al o n t h e m a cr o- e c o n o mi c el e m e nts of t h e s h a d o w e c o n o m y, a n d, 

m or e i m p ort a ntl y, t h e s h a d o w e c o n o m y h as b e e n tr e at e d as a m er e a n n e x t o 

t h e f or m al e c o n o m y 2 4
. E c o n o mi c r es e ar c h t h e n h as p oi nt e d t o w ar ds t h e 

us ef ul n ess of a r ati o n al c h oi c e a p pr o a c h i n e x pl ai ni n g d e cisi o ns f or a n d 
a g ai nst p arti ci p ati n g i n s h a d o w e c o n o m y a cti viti es 2 5

. H o w e v er, as ill e g al 
a cti viti es ( wit h t h e e x c e pti o n of t a x e v asi o n) h a v e b e e n al m ost t ot all y e x-
cl u d e d fr o m st u di es ori gi n ati n g fr o m e c o n o mi cs 2 6

, t h eir c o ntri b uti o n t o t h e 
a n al ysis of t h e s h a d o w e c o n o m y h as b e e n o n t h e o n e h a n d r estri ct e d t o 
e c o n o m etri c m et h o ds i n ass essi n g t h e si z e of t h os e p arts of t h e e c o n o m y 
w hi c h es c a p e f or m al st atisti c al a c c o u nts a n d a d mi nistr ati v e r e gi m es. O n t h e 
ot h er h a n d, mi cr o- e c o n o mi c st u di es h a v e b e e n c arri e d o ut t ar g eti n g s o ci o-
d e m o gr a p hi c i nf or m ati o n a b o ut s u p pl y a n d d e m a n d i n i nf or m al e c o n o-
mi es 2 7

, as w eil as d e cisi o n m a ki n g u n d er t h e t hr e at of g etti n g arr est e d f or 
t a x e v asi o n or vi ol ati o n ofl a b o ur/ s o ci al s e c urit y l a ws2 8

. 

3. 3 E c o n o m y a n d C ri m e 

As r e g ar ds r el ati o ns hi ps b et w e e n t h e e c o n o m y a n d cri m e, it is, i n p arti c u-

l ar, c orr el at es b et w e e n u n e m pl o y m e nt a n d ( pr o p ert y) cri m e w hi c h h a v e 
r e c ei v e d att e nti o n i n cri mi n ol o gi c al r es e ar c h2 9

• H o w e v er, hist ori c all y, t h e 
e c o n o m y a n d e c o n o mi c cris es h a v e pl a y e d a pr o mi n e nt r ol e i n e x pl a n at or y 

2 3 S c hr a g e, H.: S c h att e n wirt s c h aft - A b gr e n z u n g, D efi niti o n, M et h o d e n d er q u a ntit a-
ti v e n Erf ass u n g. I n: S c h äf er, W. ( E d.): S c h att e n ö k o n o mi e. T h e or eti s c h e Gr u n dl a g e n 
u n d wirts c h afts p olitis c h e K o ns e q u e n z e n. G ötti n g e n 1 9 8 4, p p. 1 1- 3 7. 

2 4 T a n zi, V. ( E d.): T h e U n d er gr o u n d E c o n o m y i n t h e U nit e d St at es a n d A br o a d. 
L e xi n gt o n 1 9 8 2. 

2 5 Sti gl er, G., B e c k er, G. S.: D e G usti b us n o n est dis p ut a n d u m. A m eri c a n E c o n o mi c 
R e vi e w 8 9( 1 9 7 7), p p. 7 6- 9 0. 

2 6 Wi n dis c h, R.: Irr e g ul är e Ö k o n o mi e u n d Wirts c h afts or d n u n g. I n: S c h äf er, W. ( E d.): 
S c h att e n ö k o n o mi e. T h e or eti s c h e Gr u n dl a g e n u n d wirt s c h aft s p oliti s c h e K o ns e q u e n-
z e n. G ötti n g e n 1 9 8 4, p p. 2 2 9- 2 6 2. 

2 7 S e e e g. S mit h, 1. 0.:  T h e I n visi bl e Ot h er H a n d. Mi c hi g a n 1 9 8 2; Is a c hs e n, A.J., 
Str o e m, S.: T h e Hi d d e n E c o n o m y: T h e L a b o ur M ar k et a n d T a x E v asi o n. S c a n-
di n a vi a n J o ur n al of E c o n o mi cs 8 2( 1 9 8 0), p p. 3 0 4- 3 1 1. 

2 8 S e e e g. Fri e dl a n d, N., M ait al, S., R ut e n b er g, A.: A Si m ul ati o n St u d y of l n c o m e T a x 
E v asi o n. J o ur n al of P u bli c E c o n o mi cs 1 4( 1 9 7 8), p p. 1 0 7- 1 1 6. 

2 9 M ü n d er, J., S a c k, F., Al br e c ht, H.-J., Pl e wi g, II.: J u g e n d kri mi n alit ät u n d J u g e n d-
ar b eitsl osi g k eit. N e u wi e d, D ar mst a dt 1 9 8 7. 
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t h e ori es of cri m e, es p e ci all y pr o p ert y cri m e. Si n c e t h e si xti es t h e r ati o n al 
c h oi c e e x pl a n ati o n of cri m e a n d p u nis h m e nt h as r e c ei v e d c o nsi d er a bl e at-
t e nti o n 3 0

• T h e l a b o ur m ar k et a n d its r el ati o ns hi p t o s yst e ms of f o n n al c o n-
tr ol h a v e b e e n st u di e d i n p arti c ul ar fr o m t h e vi e w p oi nt of f u n cti o ns of i m-
pri s o n m e nt a n d pris o ns 3 1

• R es e ar c h o n t h e li n ks b et w e e n u n e m pl o y m e nt 
a n d cri m e h as t h e n b e e n sti m ul at e d b y t h e f ar r e a c hi n g c h a n g es i n l a b o ur 
m ar k ets t h at h a v e b e e n o bs er v e d i n t h e l ast t w o d e c a d es. T h e ass u m pti o n 
t h at (l o w s kill) w or k mi g ht h a v e dis a p p e ar e d 3 2 h as tri g g er e d st u di es o n 

li n ks b et w e e n t h e d e v el o p m e nt of l a b o ur i n i n d ustri al pr o d u cti o n, u n e m-

pl o y m e nt, p o v ert y a n d v ari o us t y p es of cri m e, m or e o v er, b et w e e n s h a d o w 
e c o n o mi es, illi cit m ar k ets a n d s p e cifi c cri m e p att e ms. T h e e vi d e n c e st e m-
mi n g fr o m s u c h st u di es is n ot c o nsist e nt. T h e a n al ysis of a t e n y e ar p eri o d 
i n s o m e 1 0 0 m etr o p olit a n ar e as i n N ort h A m eri c a s h o w e d t h at t h e d e cr e as e 
i n i n d ustri al j o b s is str o n gl y c orr el at e d wit h u n e m pl o y m e nt a n d p o v ert y 3 3

• 

A d e cli n e i n e m pl o y m e nt o p p ort u niti es is t h e n str o n gl y c orr el at e d wit h 
dr u g cri m e a n d s eri o us f o n ns of ass a ult. U n e m pl o y m e nt is c orr el at e d wit h 
b ur gl ar y, r o b b er y a n d t h eft. H o w e v er, m e as ur es of p o v ert y ar e u nr el at e d t o 
cri m e, i n cl u di n g pr o p ert y cri m e. lt is e vi d e nt, t h er ef or e, t h at c h a n g es i n t h e 
l a b o ur m ar k et h a v e l e d t o a l oss i n st a bl e a n d w ell- p ai d j o b s, w hi c h t h e n 

h as c o ntri b ut e d t o t h e i n cr e as e d attr a cti v e n ess of dr u g m ar k ets f or i n n er 
cit y y o ut h (i n p arti c ul ar y o u n g m e n). T h e dr u g m ar k et pr o vi d es f or j o b s 
a n d e c o n o mi c o p p ort u niti es w hi c h ar e n ot a v ail a bl e a n y m or e i n t h e first 

l a b o ur m ar k et 3 4. 

3. 4 I m mi g r ati o n a n d m a r k et s i n i m mi g r ati o n 

I m mi gr ati o n a n d i m mi gr a nts d es er v e att e nti o n fr o m t h e vi e w p oi nt of i n-

f o n n al e c o n o mi es fr o m t hr e e p ers p e cti v es. First, i m mi gr a nts e vi d e ntl y t e n d 

3 0 B e c k er, G. S.: Cri m e a n d P u nis h m e nt: A n E c o n o mi c A p pr o a c h. J o ur n al of P oliti c al 
E c o n o m y 7 6( 1 9 6 8), p p. 1 6 9- 2 1 7. 

3 1 R us c h e, G.: L a b or M ar k et a n d P e n al S a n cti o n: T h o u g ht s o n t h e S o ci ol o g y of 
Cri mi n al J usti c e. Cri m e a n d S o ci al J u sti c e 1 9 7 8, p p. 2- 8. 

3 2 Wil s o n, W.J.: W h e n W or k Dis a p p e ars. T h e W orl d of t h e N e w Ur b a n P o or. K n o pf: 

N e w Y or k 1 9 9 7. 
3 3 W hit e, G.: Cri m e a n d t h e D e cli n e of M a n uf a ct uri n g, 1 9 7 0- 1 9 9 0. J usri c e Q u art erl y 

1 6( 1 9 9 9), s. 8 1- 9 7, s. 8 9f. 
3 4 V gl. a u c h A n d ers o n, E.: Str e et wis e: R a c e, Cl ass, a n d C h a n g e i n a n Ur b a n 

C o m m u nit y. C hi c a g o 1 9 9 0. 
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t o b e i n cr e a si n gl y r e cr uit e d i nt o s h a d o w e c o n o mi es; s e c o n d, (ill e g al) i m-

mi gr ati o n it s elf h as d e v el o p e d i nt o a n i m p ort a nt m ar k et; a n d, t hir d, mi-
gr a nts h a v e b uilt u p tr a ns n ati o n al c o m m u niti es a n d n et w or ks t h at c a n b e 
s e e n as e q ui v al e nts t o t h e f or m al g o b al e c o n o m y. 

St u di es o n i m mi gr a nts a n d i m mi gr ati o n, as w ell as o n et h ni c mi n oriti es, 
h a v e f o c uss e d o n t h e r ol e i nf or m al e c o n o mi es pl a y f or i nt e gr ati o n a n d t h e 
g e n er al d e v el o p m e nt of s u c h mi n oriti es i n t er ms of pr o vi di n g f or ( et h ni c) 
"l a d d er s " t o e m pl o y m e nt or s u bsist e n c e o p p ort u niti es 3 5

. I m mi gr a nts w h o 
ar e visi bl e (i n p arti c ul ar i n t h e m etr o p olit ai n ar e as of E ur o p e t o d a y) ar e 

pr e d o mi n a ntl y y o u n g m al es a n d, m or e o v er, c h ar a ct eri z e d b y u n e m pl o y-
m e nt, li vi n g o n s o ci al s e c urit y a n d li vi n g i n p u bli c h o usi n g. W h e n p utti n g 
t h e f o c us o n i n n er cit y dr u g m ar k ets, pr ostit uti o n, ot h er p art s oft h e s h a d o w 

e c o n o m y or t h e pri s o n, it is e vi d e nt t h at i m mi gr a nts h a v e a s u bst a nti al 
s h ar e i n t h e m ar k ets, as w ell as i n t h os e gr o u ps w h o ar e c h ar g e d a n d i m-
pri s o n e d b e c a u s e of p arti ci p ati o n i n s u c h a cti viti es 3 6

• 

S o ci al a n d e c o n o mi c c h a n g es i n t h e l ast 2 0 y e ars i n g e n er al h a v e o b vi-
o u sl y w or k e d t o t h e dis a d v a nt a g e of i m mi gr a nts. T h e s u c c ess st ori es of 
i m mi gr ati o n w hi c h ar e k n o w n fr o m 1 9 t h a n d e arl y 2 0 t h c e nt ur y E ur o p e a n d 
N ort h- A m eri c a c o n c er n i m mi gr a nt gr o u ps w hi c h m a n a g e d t o w or k t h eir 
w a y u p a n d t o i nt e gr at e ( e c o n o mi c all y a n d c ult ur all y) i nt o m ai n str e a m s o-
ci et y. S o, f or e x a m pl e, s e v er al w a v es of P olis h l a b o ur i m mi gr a nts s ettl e d at 
t h e e n d of t h e 1 9 t h a n d t h e b e gi n ni n g of t h e 2 0 t h c e nt ur y i n t h e W est of 

G er m a n y (i n p arti c ul ar i n c o al mi ni n g ar e as). T h e y m elt e d  r at h er r a pi dl y 

i nt o m ai n str e a m s o ci et y a n d b e c a m e i n visi bl e as a di sti n ct gr o u p wit hi n 
h alf a c e nt ur y. G e n er ati o n s s u b s e q u e nt t o t h es e first l a b o ur i m mi gr a nt s w h o 
o n t h e a v er a g e h a d a l o w er cl ass b a c k gr o u n d wit h w ell- k n o w n c h ar a ct eri s-
ti cs s u c h as p o or e d u c ati o n a n d p o or pr of e s si o n al tr ai ni n g li. a v e p arti c ul arl y 
b e e n e x p o s e d t o t h e ri s k of u n e m pl o y m e nt, m or e o v er t o t h e ris k of n e v er 
b ei n g a bl e t o e nt er t h e first l a b o ur m ar k et. N e w i m mi gr a nts arri vi n g i n t h e 

s e c o n d h alf of t h e 8 0s a n d i n t h e 9 0s e vi d e ntl y h a v e s h ar e d t h e s a m e f at e. 
T h e s e gr o u ps i m m e di at el y a d o pt e d m ar gi n al p o siti o n s i n t er ms of eit h er 
f alli n g i nt o s o ci al s e c urit y d e p e n d e n c y, b ei n g d e p e n d e nt o n s oli d arit y n et-
w or ks s o m eti m e s pr o vi d e d b y r e si d e nt et h ni c mi n orit y gr o u p s, or e nt eri n g 
t h e s h a d o w e c o n o m y or bl a c k m ar k et. 

3 5 P ort es, A.: L a M o n di ali s ati o n P ar L e B as. I n: B o ur di e u, P. ( E d.): D elits d' 
I m mi gr ati o n. A ct e s d e J a R e c h er c h e e n S ci e n c e s S o ci al e s 1 2 9( 1 9 9 9), p p. 1 5- 2 5. 

3 6 P ali d d a, S.: P oli zi a e i m mi gr ati: u n' a n alisi et h o gr afi c a. R a s s e g n a It ali a n a Di S o ci o-
l o gi a 4 0( 1 9 9 9), p p. 7 7- 1 1 4. 
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H o w e v er, t h er e e xi st e n or m o us diff er e n c es a m o n g v ari o u s i m mi gr a nt 

gr o u ps as r e g ar ds t h eir i n v ol v e m e nt wit h cri mi n al j u sti c e a n d wit h illi cit or 

i nf or m al e c o n o mi es. lt is pr o b a bl y e s s e nti all y et h ni c s oli d arit y n et- w or k s 

a n d t h e c a p a bilit y as w eil as p ot e nti al wit hi n et h ni c gr o u ps t o b uil d u p et h-
ni c all y h o m o g e n o u s c o m m u niti e s b a s e d o n a s e ns e of s o ci al s oli d arit y 

w hi c h w or k i n f a v o ur of l o w cri m e p arti ci p ati o n ( a n d s er v e als o p er h a ps as 
m aj or o bst a cl es t o att e m pt s t o p e n etr at e et h ni c gr o u ps t hr o u g h tr a diti o n al 

p oli ci n g a n d c o ntr ol str at e gi e s) a n d hi g h s eif e m pl o y m e nt wit hi n a n et h ni c 

gr o u p. H o w e v er, r e s e ar c h o n t h e s o ci al a n d e c o n o mi c i nt e gr ati o n of et h ni c 
a n d i m mi gr a nt mi n oriti e s t hr o u g h o ut E ur o p e r e v e als t h at m aj or p arts of 
t h e s e gr o u ps h a v e sli p p e d i nt o m ar gi n al p o siti o n s as r e g ar ds s o ci o-
e c o n o mi c st at us, i n c o m e, h o u si n g c o n diti o n s, e d u c ati o n a n d e m pl o y m e nt. 

B asi c c o n diti o n s f or s o ci al a n d e c o n o mi c i nt e gr ati o n h a v e w or s e n e d st e a d-

il y d uri n g t h e 8 0s a n d 9 0s. 
W h at h as c h a n g e d e vi d e ntl y als o d uri n g t h e ni n eti e s is t h e c h ar a ct er of 

mi gr ati o n. Mi gr ati o n h as d e v el o p e d at l e ast p arti all y i n E ur o p e i nt o i n-

cr e a s e d m o bilit y c a u s e d b y ill e g al i m mi gr a nts or o v er st a yi n g f or ei g n n a-
ti o n als tr yi n g t o a dj u st t o a m or e a n d m or e r e stri cti v e s y st e m of c o ntr ol of 

i m mi gr ati o n. H e n c e, mi gr ati o n a n d m o bilit y ar e c ert ai nl y k e y el e m e nts i n 

t h e a n al ysis of i nf or m al e c o n o mi es 3 7
. 

Tr affi c ki n g or s m u g gli n g i m mi gr a nt s a cr oss b or d er s f or p ur p os es ot h er 

t h a n s e x u al e x pl oit ati o n h as als o attr a ct e d att e nti o n, i n p arti c ul ar r el at e d t o 
i n ci d e nt s li k e t h e d e at h of 5 8 C hi n e s e n ati o n als w h o w er e f o u n d J a n u ar y 

2 0 0 1 s uff o c at e d i n a c o nt ai n er i n D o v er 3 8
. lt is e sti m at e d t h at 6 0- 9 0 % of 

ill e g al i m mi gr a nts t o d a y h a v e b e e n s u p p ort e d b y or g a ni z e d gr o u ps i n tr a v-
elli n g t o E ur o p e a n d cr ossi n g E ur o p e a n b or d ers 3 9

• E sti m at es p ut t h e n u m b er 
of i m mi gr a nt s ill e g all y s m u g gl e d a n d tr affi c k e d at s o m e 4 milli o n p er 
y e ar 4 0

• Br o k er a g e of ill e g al i m mi gr a nts i nt o v ari o us l a b o ur m ar k ets is o b vi-
o u sl y c o n c e ntr at e d o n t h e c o n str u cti o n i n d ustr y, h o us e s er vi c es a n d cl e a n-

i n g, s w e at s h o p s a n d a gri c ult ur e, as w ell as v ari o us t y p es of s h a d o w e c o n o-

mi es a n d str e et m ar k ets. C o n v e nti o n al or g a ni z e d cri m e is e vi d e ntl y i n-
v ol v e d i n tr affi c ki n g a n d s m u g gli n g i m mi gr a nts, t o o, i n p arti c ul ar t h e C hi-

3 7 T arri u s, A.: Ar a b es e n Fr a n c e. D a ns l' E c o n o mi e M o n di al e S o ut err ai n e. P aris 1 9 9 5. 
3 8 Ar o n o wit z, A. A.: S m u g gli n g a n d Tr affi c ki n g H u m a n B ei n gs: T h e P h e n o m e n o n, t h e 

M ar k et s T h at Dri v e lt A n d t h e Or g a ni z ati o n s T h at Pr o m ot e lt. E ur o p e a n J o ur n al o n 
Cri mi n al P oli c y a n d R e s e ar c h 9( 2 0 0 1 ), p p. I 6 3- 1 9 5. 

3 9 
Ar o n o wit z, A. A.: o p u s cit e d 2 0 0 1, p. 1 6 9. 

4 0 Ar o n o wit z, A. A.: o p u s cit e d 2 0 0 1, p. 1 6 4. 
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n es e tri a ds4 1
• I n G er m a n y, esti m at es p ut t h e n u m b er ofill e g al i m mi gr a nts i n 

t h e c o n str u cti o n b usi n ess at a p pr o xi m at el y 5 0 0, 0 0 0 ill e g als. I n t h e U S, a c-
c or di n g t o r e c e nt estir n at es, s o m e 4. 5 milli o n ill e g al M e xi c a ns al o n e li v e 
a n d w or k, m ost oft h e m i n t h e a gri c ult ur al ar e as oft h e s o ut h e m st at es 4 2

. 

3. 5 D r u g M a r k et s 

R es e ar c h ers o n dr u g m ar k ets h a v e b e e n i nt er est e d i n st u d yi n g t h e m e c h a-
nis ms of dr u g m ar k ets i n t er ms of s u p pl y a n d d e m a n d, i n or d er t o d e v el o p 
a n d i m pl e m e nt p oli ci e s w hi c h c a n eff e cti v el y di sr u pt tr a n s a cti o n s i n dr u g 
m ar k ets. M ost of t his r es e ar c h w as c arri e d o ut fr o m a p er s p e cti v e of p oli c-
i n g a n d pr e v e nti o n. S o m e of t h e r e s e ar c h, h o w e v er, is b a s e d o n a n a p-
pr o a c h w hi c h g e n er at es als o i nf or m ati o n o n t h e dr u g e c o n o m y as w ell as 
t h os e i n v ol v e d i n t his e c o n o m y. 

Dr u g m ar k ets o b vi o u sl y dis pl a y disti n cti v e c h ar a ct eristi cs. Dr u gs c er-
t ai nl y g e n er at e i n s o m e r e gi o ns m ost of t h e i n c o m e w hi c h b e c o m e s a v ail-
a bl e i n illi cit e c o n o mi es. H o w e v er, r es e ar c h s h o ws als o t h at m ost p e o pl e 
a cti v e i n t h e dr u g m ar k ets e a m littl e a n d w h at t h e y e a m c a n b e p ar all el e d t o 
mi ni m u m w a g es i n t h e c o n v e nti o n al l a b o ur m ar k et. T h e p o p ul ati o n s t h at 
ar e i n v ol v e d ar e pri m aril y t h e y o u n g, ir n mi gr a nts a n d t h os e fr o m pr e c ari o us 
s o ci al p ositi o ns, i. e. t h e u n e m pl o y e d a n d t h e l ess w ell e d u c at e d. 

T h e c ar e er of a dr u g d e al er is o b vi o usl y n ot a c o ns ci o us c h oi c e, t h o u g h 
e c o n o mi c m oti v ati o ns m a y pl a y a c ert ai n r ol e. T h e i d e ntit y of a dr u g d e al er 

d e v el o ps o v er s o m e ti m e4 3 a n d t h e cri mi n al j u sti c e s yst e m, i n p arti c ul ar, t h e 
pri s o n m a y pl a y a r at h er i m p ort a nt r ol e h er e, as S c hir a y ar g u es c o n vi n c-

i n gl y (i n t his v ol u m e). H o w e v er, m ost i n di vi d u als i n v ol v e d i n t h e dr u g 
m ar k et m ai nt ai n t h e vi e w t h at t h eir c o n v e nti o n al li v es h a v e n ot b e e n si g-
nifi c a ntl y alt er e d. T h e or g a ni z ati o n of a p arti c ul ar dr u g d e ali n g o p er ati o n 

m a y b e hi g hl y c o m pl e x or n ot v er y c o m pl e x a n d n ot str u ct ur e d at all. A 

l ar g e pr o p orti o n of dr u g d e ali n g is cl o n e t h e u n str u ct ur e d w a y. l m p ort a nt 
c o m m u nit y l e v el str u ct ur al v ari a bl es i n t er ms of a v ail a bililt y of n o n-

4 1 Yi u K o n g C h u: T h e Tri a ds as B usi n ess. R o utl e d g e: L o n d o n, N e w Y or k 2 0 0 0, p p. 
1 1 5. 

4 2 „ O ut oft h e S h a d o ws ", Ti m e, J ul y 3 0, 2 0 0 1, p p. 2 6- 2 9. 
4 3 T e w ks b ur y, R., M ust ai n e, E. E.: Lif est yl es oft h e W h e al ers a n d D e al ers: Dr u g D e ali n g 

A m o n g A m eri c a n C oll e g e St u d e nts. J o ur n al of Cri m e a n d J usti c e 2 1( 1 9 9 8), p p. 3 7-
5 6. 
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r e si d e nti al b uil di n g s, b ars, dis c os, f ast f o o d r est a ur a nts et c. i nfl u e n c e cri m e, 

vi cti mi z ati o n a n d dr u g m ar k ets. F urt h er m or e, dr u g m ar k et s als o di s pl a y 
v ari o u s li n ks wit h ot h er e c o n o mi c fi el ds as Ditt o n a n d H a m m ersl e y p oi nt 

i n t his v ol u m e. T h e st u d y of „ n or m al " dr u g us ers s h o ws t h at al m ost 3 0 % 
cl ai m t o h a v e s o m e s ort of ill e g al i n c o m e; h o w e v er, al m o st all of t h e m b u y 

i n t h e ill e g al e c o n o m y o n a r e g ul ar/ w e e kl y b asis. S o, virt u all y all of t h e m 
ar e i n v ol v e d i n ill e g al e c o n o mi e s wit h a s u bst a nti al p art of t h e m b ei n g i n-
v ol v e d t o a si g nifi c a nt e xt e nt. I n v ol v e m e nt wit h ill e g al m ar k ets g o es b e-
y o n d dr u g m ar k et s a n d is r el at e d t o m ar k ets of st ol e n g o o ds. W h at s e e ms 
i m p ort a nt t h e n i n s u st ai ni n g a c ert ai n l e v el of dr u g d e ali n g a cti viti es c o n-

c er ns t h e p er s o n' s r e p ut ati o n w hi c h will e x pl ai n p er h a p s als o t h at t h os e i n-

v ol v e d i n dr u gs sti c k t o t h eir m ai n m ar k et s o v er e xt e n d e d p eri o ds of ti m e. 

R e p ut ati o n a n d tr u st e vi d e ntl y e x pl ai n w h y t w o t hir ds of t h e dr u g us ers 

t h e y i nt er vi e w e d s ai d t h at t h e y c o ul d r ais e cr e dit fr o m t h eir s ell er. B ut, 
t h er e is e vi d e ntl y c o n si d er a bl e o v erl a p pi n g of l o c al dr u g m ar k ets, as a p-

pr o xi m at el y 6 0 % of t h e i nt er vi e w e e s i n di c at e d t h at t h e y u s e d m or e t h a n 
o n e m ar k et 4 4. R e s e ar c h d e m o n str at e s als o t h e ! ar g e e c o n o mi c i m p a ct l o c al 

dr u g m ar k ets h a v e, as w eil as t h eir e c o n o mi c li n ks wit h ot h er illi cit a n d 
li cit m ar k ets. F or L o n d o n it is e sti m at e d a n a v er a g e w e e kl y e x p e n dit ur e f or 

dr u gs of f 3 3 3. H e n c e, it c a n b e e sti m at e d t h at f 1 7 0 Milli o n i n L o n d o n ar e 
fi n a n c e d b y d e ali n g, s h o plifti n g, b e n efit fr a u d, a c q uisiti v e cri m e a n d s e x 
w or k. R et ail a cti viti es t h e n g e n er at e a b o ut 1, 0 0 0 arr ests at t h e r et ail l e v el. 

I n t h e f a c e of a n esti m at e of s o m e 2 0- 3 0 milli o n r et ail tr a n s a cti o n s a y e ar i n 
L o n d o n, t h e arr est pr o b a bilit y a m o u nt s t o 1 : 4, 0 0 0 4 5 a n d wit h t h at t o a n a c-

c e pt a bl e ris k. 

3. 6 M a r k et sf o r St ol e n G o o ds 

A n ot h er ar e a of r e s e ar c h r ef ers t o m ar k et s of st ol e n g o o ds. I n p arti c ul ar l a w 
e nf or c e m e nt pr a cti ci a n s h a v e al w a ys b e e n i nt er e st e d i n i nf or m ati o n o n 
m ar k et s f or st ol e n g o o d s i n att e m pts t o pr e v e nt b ur gl ar y a n d pr o p ert y cri m e 

i n g e n er al. B ut, alt h o u g h t his c o n c er n s a n iss u e w hi c h h as b e e n l o n g k n o w n 

a b o ut, it is o nl y r e c e ntl y t h at i nt er e st h as b e e n t ur n e d i nt o e m piri c al r e-

4 4 S e e al s o J a c o bs, B. A.: Cr a c k t o H er oi n ? Dr u g M ar k ets i n Tr a nsiti o n. Brit J Cri m 

3 9( 1 9 9 9), p p. 5 5 5- 5 7 4. 
4 5 H o u g h, M., E d m u n ds, M.: T a c kli n g Dr u g M ar k ets: A n E cl e cti c A p pr o a c h. St u di es 

o n Cri m e & Cri m e Pr e v e nti o n 8( 1 9 9 9), p p. 1 0 7- 1 3 1. 
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s e ar c h b as e d u p o n t h e m ar k et a p pr o a c h. Gill (i n t his v ol u m e) ar g u es t h at 
m ar k ets f or st ol e n g o o ds c o ul d b e f u el e d b y c o m m o diti es arisi n g fr o m l e-
giti m at e b usi n ess. I n f a ct, a s ur v e y of 2, 6 1 8 b usi n ess es s h o w e d t h at t h e 
s m all est fir ms b e ar t h e hi g h est r at e of vi cti mis ati o n a n d s o a dis p orti o n at e 
c ost of cri m e. 

3. 7 P r o stit uti o n a n d R e d Li g ht Di st ri ct s 

M ost of t h e r es e ar c h o n pr ostit uti o n h as r e m ai n e d b ot h d es cri pti v e a n d p ol-
i c y ori e nt e d 4 6

. W h at is e vi d e ntl y l a c ki n g c o n c e ms i n p arti c ul ar r es e ar c h o n 
pr ostit uti o n a n d t h e tr a diti o n al r e d li g ht e c o n o mi es as w eil as r es e ar c h o n 
e nt eri n g a n d e xiti n g i nf or m al e c o n o mi es 4 7

• 

W hil e m ost of r es e ar c h i n t his fi el d b a d b e e n d e v ot e d t o f e mi nist p er-
s p e cti v es a n d wit h t h at t o g ell d er- d e p e n d e nt str u ct ur es of p o w er a n d r e pr es-
si o n i n s o ci eti es, t h er e ar e n o w m or e a n d m or e pi e c es of r es e ar c h  w hi c h 
p oi nt t o t h e r el e v a n c e of e c oll o mi c str u ct ur es. St u di es Oll t h e e c o n o mi c 
el e m e nts of t h e pr ostit uti o n b usi n ess p oi nt t o a c ert ai n fl o ati n g s e g m e nt 
( w hi c h a ct u all y c a n als o b e f o u n d i n dr u g s c e n es). A c ert ai n n u m b er of 

pr ostit ut es d o n ot d e p e n d t ot all y o n pr ostit uti o n- d eri v e d i n c o m e b ut li v e o n 
a mi x of s o ci al w elf ar e/ p e nsi o ns l e giti m at e w or k Oll t h e o n e b a n d a n d pr os-
tit uti o n m o n e y o n t h e ot h er. As a r e c e nt st u d y h as s h o wll, str e et w al k ers 
e a m a n a v er a g e of 1, 5 0 0 U S $ a w e e k ( wit h a r a n g e of 2 0 0- 5, 0 0 0 U S $). I n-

c o m e r e c ei v e d fr o m l e giti m at e s o ur c es a v er a g e d ar o u n d 5 0 0 U S $ a w e e k. 
lll c o m e is d e p e n d e nt o n t h e n u m b er of h o ur s s p e nt o n t h e str e et ( a v er a g e 3 0 
h o urs p er w e e k, r a n g e 2 - 7 0 h o urs). T h e a v er a g e ti m e s p ellt Oll str e et w al k-

i n g w as 3 1 m o nt hs 4 8
• 

As r e g ar ds fi n di n gs o n t h e e xt e nt of tr affi c ki n g i n h u m a ns, esti m at es ar e 
n o w a v ail a bl e f or t h e n u m b er of w o m e n w h o ar e tr affi c k e d f or t h e p ur p os e 
of pr o stit uti o n. E sti m at e s p ut t h e n u m b er of w o m e n at 2 0 0, 0 0 0- 5 0 0, 0 0 0 

4 6 M att h e ws, R.: R e g ul ati n g Str e et Pr o stit uti o n a n d K er b- Cr a wli n g. Brit J Cri m 
3 2( 1 9 9 2), p p. 1 8- 2 2. 

4 7 ll e s s, H.: D as K arri er e m o d ell u n d di e K arri er e v o n M o d ell e n. Z ur I nt e gr ati o n mi kr o-
p er s p e kti vi s c h er D e vi a n zt h e ori e n a m B eis pi el v o n A p p art m e nt- Pr o stit ui ert e n. I n: 
H ess, H. et al. ( E ds.): S e x u alit ät u n d s o zi al e K o ntr oll e. I l ei d el b cr g 1 9 7 8, p p. 1- 3 0 

4 8 C o st o n, C. T. M., R oss, L. E.: Cri mi n al Vi cti mi z ati o n of Pr ostit ut es: E m piri c al s u p p ort 
f or t h e Lif e st yl e/ E x p o s ur e M o d el. J o ur n al of Cri m e a n d J u sti c e 2 1 ( 1 9 9 8), p p. 5 3- 7 0, 
p. 6 0. 
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w o m e n tr affi c k e d t o W e st er n E ur o p e 4 9
. W orl d wi d e e sti m at es oftr affi c k e d 

w o m e n a n d c hil dr e n ar e ar o u n d 7 0 0, 0 0 0 t o 1, 0 0 0, 0 0 0 w h o ar e ass u m e d t o 
b e tr affi c k e d e a c h y e ar a cr oss i nt er n ati o n al b or d ers 5 0

• R e s e ar c h o n pr o stit u-
ti o n a n d tr affi c ki n g i n w o m e n i n It al y h a s l e d t o a n e sti m at e d pr o p orti o n of 

s o m e 1 0 % of pr o stit ut e s of f or ei g n n ati o n alit y w h o h a v e b e e n tr affi c k e d t o 

It al y ( o ut of a t ot al of 2, 0 0 0 pr o stit ut e s of f or ei g n d es c e nt). lt al y dis pl a ys a 

s p e ci al p att e m of tr affi c ki n g, wit h m o st w o m e n c o mi n g fr o m Ni g eri a a n d 
Al b a ni a ( a n d m o st tr affi c k ers c o mi n g fr o m t h es e ar e as, t o o) 5 1

• lt ali a n r e-
s e ar c h s h o ws t h at tr affi c ki n g of w o m e n f or t h e p ur p o s e of pr ostit uti o n f ol-

l o ws g e n er al i m mi gr ati o n p att e m s ( as i m mi gr a nts t o It al y t e n d i n t h e l ast 
1 0 y e ars als o t o c o m e fr o m t h es e r e gi o ns). G er m a n p oli c e st atisti cs s h o w 
si g nifi c a nt c h a n g es as r e g ar ds t h e s e n di n g c o u ntri es. W hil e b ef or e t h e 

o p e ni n g of t h e b or d er s b et w e e n t h e W est a n d t h e E ast of E ur o p e m ost tr af-
fi c k e d w o m e n c a m e fr o m S o ut h A m eri c a, T h ail a n d a n d ot h er Asi a n c o u n-
tri es, i n t h e ni n eti es t h e m ost i m p ort a nt s e n di n g c o u ntri es w er e t h e B alti c 

st at e s a n d ot h er c e ntr al a n d e a st er n E ur o p e a n c o u ntri es. T h e b elt of s e n di n g 
c o u ntri e s is m o vi n g e a st w ar d s, wit h P ol a n d, H u n g ar y a n d t h e C z e c h R e-

p u bli c b e c o mi n g t h e m s el v e s c o u ntri es of d e sti n ati o n oftr affi c ki n g 5 2
. 

E sti m at es p ut t h e n u m b er of c hil dr e n i n v ol v e d i n c o m m er ci al s e x u al e x-

pl oit ati o n of c hil dr e n at s o m e 6 5 0, 0 0 0 5 3
. T h e gr oss t ur n o v er i n t h e r e d li g ht 

mili e u x ar e c al c ul at e d t o r a n g e b et w e e n 1 2- 7 0 billi o n D M ( 6 t o 3 5 billi o n 

U S $); a c c or di n g t o i nf or m ati o n g e n er at e d b y G e n n a n cri mi n al i n v e sti g a-

ti o ns o n t h e a v er a g e a s e x w or k er h as r e v e n u e s b et w e e n 8 4, 0 0 0 a n d 
3 6 0, 0 0 0 D M ( 4 0, 0 0 0 t o 1 4 0, 0 0 0 U S $) p er y e ar 5 4

. D at a a v ail a bl e f or l o c al 
r e d li g ht distri cts i n G er m a n y p ut t h e s u m p er w o m a n br o k er e d fr o m P o-

4 9 Fl or m a n n, W.: Di e L e b e n s a d er d e s R otli c ht mili e u s - d er i nt er n ati o n al e Fr a u e n h a n d el. 
d er kri mi n ali st 3 1 ( 1 9 9 9), S. 5 0- 5 5. 

5 0 B e n si n g er, G.J.: Tr affi c ki n g of W o m e n a n d Girls. Cri m e & J u sti c e I nt er n ati o n al 
I 7( 2 0 0 1 ), p p. 1 1- 1 3, p. 1 1; U. S. D e p art m e nt of St at e: Tr affi c ki n g i n P ers o ns R e p ort -
R e p ort 2 0 0 1, W a s hi n gt o n 2 0 0 2, p .. 

5 1 I nt er n ati o n al Or g a ni z ati o n f or Mi gr ati o n: Tr affi c ki n g i n W o m e n t o It al y f or S e x u al 

E x pl oit ati o n. Br u s s el s 1 9 9 6. 
5 2 B u n d e s mi ni st eri u m d e s I n n er e n, B u n d e s mi ni st eri u m d er J u sti z ( e ds.): Er st er 

P eri o di s c h er Si c h er h eit s b eri c ht. B erli n 2 0 0 1, p. 1 0 5. 
5 3 Al e x a n d er, S., M c u w e s e, S., W olt h ui s, A.: P oli ci e s a n d D e v el o p m e nt s R el ati n g t o 

t h e S e x u al E x pl oit ati o n of C hil dr e n: T h e L e g a c y of t h e St o c k h ol m C o nf er e n c e. 
E ur o p c a n J o ur n al of Cri m e P oli c y a n d R e s e ar c h 8( 2 0 0 0), p p. 4 7 9- 5 0 1, p. 4 8 0. 

5 4 Fl or m a n n, W.: o p u s cit e d 1 9 9 9. 
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l a n d t o G er m a n y f or t h e p ur p o s e of pr o stit uti o n at 1, 0 0 0.- D M ( c a. 4 5 0 
U S $) i n t h e s e c o n d h alf oft h e ni n eti es 5 5

. 

3. 8 I nf o r m al e c o n o m y a n d i n c o m e 

As h as b e e n m e nti o n e d e arli er, i n c o m e g e n er at e d b y cri mi n al a cti viti es ( or 
b y p arti ci p ati n g i n i nf or m al e c o n o mi es) h as n ot y et b e e n m a d e a c e ntr al 
q u e sti o n of cri mi n ol o gi c al r es e ar c h. T h e st u di es t h at h a v e tri e d t o c oll e ct 
d at a o n i n c o m e fr o m cri mi n al a cti viti es h a v e pr o d u c e d diff eri n g r es ults. 
R e s e ar c h h as s h o w n t h at i n c o m e fr o m dr u g s elli n g or ot h er cri mi n al a cti vi-
ti es is w ell b el o w w h at c o ul d b e dr a w n fr o m l e g al e m pl o y m e nt 5 6

, w hil e 

ot h ers r e p ort i n c o m e a b o v e t h e l e v el of i n c o m e fr o m l e gti m at e w or k 5 7
. 

T his is c o nsist e nt wit h t h e fi n di n gs fr o m a st u d y o n t h e i n v ol v e m e nt of 
w o m e n i n t h e dr u g m ar k et. H er e, it w as r e p ort e d t h at g e n er ati n g o n e's pri n-

ci p al i n c o m e fr o m dr u g s al es f or all i nt e vi e w e es w as a n e pis o di c r at h er 
t h a n a c o n st a nt a cti vit y 5 8

. N et i n c o m e, t h er ef or e, w as diffi c ult t o esti m at e. 
H o w e v er, it s e e ms cl e ar t h at dr u g s elli n g d o es n ot pr o vi d e f or st e a d y a n d 
pr e di ct a bl e i n c o m e5 9

. I n c o m e s pr e a ds r el ati v el y e v e nl y al o n g a wi d e r a n g e. 
Hi g h l e v el or w h ol e s al ers c a n m a k e s u bst a nti al pr ofit s o v er r el ati v el y s h ort 
p eri o d s of ti m e, w hil e l o w l e v el d e al ers s e e m t o h a v e r e v e n u es t h at c er-
t ai nl y ar e n ot as attr a cti v e as s o m eti m es p ortr a y e d b y t h e m e di a a n d cri m e 

5 5 Kr us e, R.: Or g a ni si ert e Pr ostit uti o n a uf d e m L a n d e. D er kri mi n ali st 3 0 ( 1 9 9 8), p p. 
3 5 1- 3 5 4. 

5 6 Wi sl o n, J. Q., A br a h a m s e, A.: D o es Cri m e P a y ? J u sti c e Q u art erl y 9( 1 9 9 2), p p. 3 5 9-
3 7 7; s e e al s o R e ut er, P., M a c C o u n, R., M ur p h y, P.: M o n e y Fr o m Cri m e. R a n d Dr u g 
P oli c y R e s e ar c h C e nt er, S a nt a M o ni c a 1 9 9 0; M a c C o u n, R., R e ut er, P.: Ar e t h e 
W a g es of Si n $ 3 0 a n H o ur ? E c o n o mi c A s p e ct s of Str ett- L e v el Dr u g D e ali n g. Cri m e 
& D eli n q u e n c y 3 8( 1 9 9 2), p p. 4 7 7- 4 9 1. 

5 7 Fr e e m a n, R. B.: o p u s cit e d 2 0 0 0, p. 1 7 0; J o h n s o n, B. D., K a pl a n, M. A., S c h m ei dl er, J.: 
D a ys wit h Dr u g Distri b uti o n:  W hi c h Dr n gs ? H o w m a n y Tr a n s a cti o n s ? Wit h w h at 
R et ur ns ? I n: W ei s h eit, R.( E d.): Dr u gs, Cri m e a n d t h e Cri mi n al J u sti c e S yst e m. N u n n 
H all, Ci n ci n n ati 1 9 9 0, p p. 1 9 3- 2 1 4 f o u n d i n a st u d y o n 2 0 1 h er oi n u s er s a cti v e i n 
dr u g di stri b uti o n a n a v er a g e a n n u al e c o n o mi c r et ur n fr o m dr u g di stri b uti o n of a b o ut 
U S D 1 0 0 0 i n c a s h a n d U S O 2 0 0 0 i n dr u gs ( p. 2 0 6);. 

5 8 D e nt o n, B., O' M all e y, P.: G e n d er, Tr u st a n d B usi n ess. Brit J Cri m 3 9( 1 9 9 9), p p. 5 1 3-
5 3 0, p. 5 1 6. 

5 9 M o or e, M. K.: B u y a n d B ust. T h e Eff e cti v e  R e g ul ati o n of a n Illi cit M ar k et i n H er oi n. 
L e xi n gt o n, T or o nt o 1 9 7 7. 
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p oliti ci a n s 6 0
. H o w e v er, fr o m a c o m p ar ati v e vi e w p oi nt, t h e e vi d e n c e p oi nts 

t o s u p eri or o p p ort u niti e s i n dr u g m ar k ets t o g e n er at e i n c o m e6 1
. Dr u g d e al-

i n g, at l e ast o n t h e str e et l e v el, s e e ms t o b e a c o m pl e m e nt t o r at h er t h a n a 
s u b stit ut e f or l e giti m at e e m pl o y m e nt, as dr u g s ell ers t e n d t o k e e p l e giti m at e 

j o b s 6 2
. 

3. 9 St r u ct u r e s of i nf o r m al e c o n o mi e s 

T h e s o ci al str u ct ur es of i nf o m 1 al e c o n o mi e s h a v e b e e n st u di e d fr o m t h e 
p er s p e cti v e of g e n d er, a g e a n d t h e ki n d of r el ati o n s hi p s/i nt er a cti o n s t h at 
d e v el o p i n i nf or m al m ar k et s T h er e ar e o b vi o u sl y s u c c e s sf ul w o m e n i n dr u g 

di stri b uti o n, alt h o u g h t h eir s h ar e s e e ms t o b e s m all 6 3
• T h e a g e str u ct ur e, at 

l e ast i n dr u g r et ail m ar k ets, s e e ms t o r efl e ct t h e a g e str u ct ur e of dr u g usi n g 
p o p ul ati o n s 6 4

, a fi n di n g w hi c h s u g g ests t h at t h er e e xist c o nsi d ar bl e diff er-
e n c es as r e g ar ds t h e a g e str u ct ur e, d e p e n d e nt o n t h e t y p e of dr u g a n d dr u g 

m ar k et. 
T h e r es o ur c es n e e d e d t o o p er at e t h e dr u g b usi n ess i n cl u d e t h e s u p p ort of 

t h os e i n cl os e l o n g-t e n n r el ati o n s hi p s or f a mil y m e m b er s, w h o m ust m a k e 

u p t h e c or e of t h e b usi n ess. S u c c ess i n dr u g s elli n g, t h e n, is d e p e n d e nt o n 

t h e c a p a bilit y t o g e n er at e tr ust. E st a bli s hi n g a r e p ut ati o n f or r eli a bilit y as a 

s ell er wit h r es p e ct t o q u alit y a n d a v ail a bilit y is, a c c or di n g t o all t h e r e-
s e ar c h, of ut m ost i m p ort a n c e. A r e p ut ati o n f or r eli a bilit y is i m p ort a nt i n all 
i nf or m al e c o n o mi es 6 5 a n d, m or e o v er, p art of a c ult ur e of tr u st w hi c h all o ws 

6 0 L aiti n e n, A.: Fi n ni s h Dr u g C o ntr ol: C h a n g e a n d A c c o m m o d ati o n. I n: Tr a v er, H. H., 
G a yl or d, M. S.( E ds.): Dr u gs, L a w a n d t h e St at e. N e w Br u n s wi c k, L o n d o n 1 9 9 2, 

p p. 6 5- 7 8. 
6 1 M a c C o u n, R., R e ut er, P.: o p us cit e d, 1 9 9 2, p. 4 8 5. 
6 2 M a c C o u n, R., R e ut er, P.: o p u s cit e d, I 9 9 2, p. 
6 3 D e nt o n, 8., O' M all e y, P,: G e n d er, Tr u st a n d B usi n ess, Bri U Cri m 3 9( 1 9 9 9), p p. 5 1 3-

5 3 0, 
6 4 J a c o b s, B. A.: Cr a c k t o H er oi n ? Dr u g M ar k et s i n Tr a n siti o n, Brit J Cri m 3 9( 1 9 9 9), p p, 

5 5 5- 5 7 4. 
6 5 Wi n di s c h, R.: Irr e g ul är e Ö k o n o mi e u n d Wirt s c h aft s or d n u n g, I n: S c h äf er, W. ( E d.): 

S c h att e n ö k o n o mi e, T h e or eti s c h e Gr u n dl a g e n u n d wirt s c h aft s p oliti s c h e K o ns e-
q u e n z e n. G ötti n g e n 1 9 8 4, p p. 2 2 9- 2 6 2, p. 2 3 7; T arri u s, A,: Fi n d e Si e cl e l n c ert ai n e a 
P er pi g n a n, Dr o g u es, P a u vr et e, c o m m u n a ut e s d ' etr a n g er s, j e u n e s s a ns e m pl oi, et 
r e n o u v e a u d es ci vilit e s d a ns u n e vill e m o y e n n e fr a ni;: ais e. C a n et 1 9 9 7, p p, 1 1 L , 
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f or "r el ati o n al " c o ntr a ct s 6 6 a n d w hi c h c o m p e n s at e s f or t h e pr o bl e m of n ot 

b ei n g a bl e t o r e s ort t o f or m al l a w e nf or c e m e nt. Tr u st is i m p ort a nt o n b ot h 
si d es, w h et h er c u st o m er s or s u p pli ers. 

3. 1 0 Vi ol e n c e a n d i nf o r m al e c o n o mi e s 

W h at s e e ms cl e ar t h e n fr o m t h e af or e m e nti o n e d r ol e of tr u st is t h at als o i n 

i nf or m al e c o n o mi e s n ot all c o nfli cts r es ult i n vi ol e n c e. I nf or m al e c o n o mi e s 
t h e m s el v e s g e n er at e i nf or m al c o ntr ols w hi c h all o w f or c o nfli ct r e s ol uti o n 
wit h o ut r e s orti n g t o vi ol e n c e ( a n d wit h t h at t o t h e ri s k t o b e e x p o s e d t o l a w 

e nf or c e m e nt a cti viti es) 6 7. T h e Vi et n a m e s e t o b a c c o s m u g gli n g a n d di stri b u-

ti o n s c h e m e s i n t h e E a st of G er m a n y w hi c h h a v e b e e n e st a bli s h e d aft er 
G er m a n r e- u nifi c ati o n pr o vi d e a v er y g o o d e x a m pl e of t h e ris ks w hi c h r e-
s ult fr o m h e a v y us e of vi ol e n c e 6 8

, as d o e s pr o vi d e t h e c o c a t err ori s m i n C o-

l u m bi a i n t h e mi d- ei g hti e s 6 9
• H o w e v er, p arti c ul ar dr u g m ar k et s i n c ert ai n 

r e gi o n s ar e aff e ct e d b y vi ol e n c e a n d t h er e is e vi d e n c e t h at, b e si d e s a r e p u-

t ati o n f or tr u st w ort hi n e s s, a r e p ut ati o n f or vi ol e n c e m a y pl a y a vit al r ol e i n 

i nf or m al e c o n o mi e s as w eil. T his a s p e ct n e e ds i n p arti c ul ar t o b e e x pl or e d 

b y li n ki n g t h e ori e s of i nf o n n al e c o n o mi e s wit h n e w a p pr o a c h e s t o ci vil w ar 
e c o n o mi e s 7 0 or pr e d at or e c o n o mi es w hi c h s e e k t o a c c o u nt f or t h e r ol e of 
vi ol e n c e i n s u c h m ar k et s a n d its i nt er a cti o n wit h m ar k et e c o n o m y m e c h a-
ni s m s 7 1

• 

6 6 Willi a m s o n, O. E.: Tr a n s a cti o n- c o st E c o n o mi cs: T h e G o v er n a n c e of C o ntr a ct u al 
R el ati o ns. J o ur n al of L a w a n d E c o n o mi c s 2 2( 1 9 7 9), p p. 2 3 3- 2 6 1. 

6 7 D o hs e, K.: U nt er gr u n d ö k o n o mi e - Fr a g e n z u m V er h ält ni s v o n Ö k o n o mi e u n d R e c ht. 
M e hr w ert. B eitr ä g e z ur Kriti k d er p oliti s c h e n Ö k o n o mi e 3 1 ( 1 9 8 9), p p. 2- 2 9, p. 2 6. 

6 8 L e h m a n n, 8.: B e k ä m pf u n g vi et n a m e si s c h er Str aft ät er gr u p pi er u n g e n i n B erli n. d er 
kri mi n ali st 3 0( 1 9 9 8), p p. 5 0- 5 8. 

6 9 D o m b ois, R.: C o c a, R e c ht u n d G e w alt - z ur K o k ai n ö k o n o mi e i n K ol u m bi e n. 
M e hr w ert. B e utr ä g e z ur Kriti k d er p oliti s c h e n Ö k o n o mi e 3 1 ( 1 9 8 9), p p. 5 6- 9 3, p p. 
8 0. 

7 0 J e a n, F., R uti n, J.- C. ( E ds.): Ö k o n o mi e d er B ür g er kri e g e. H a m b ur g 1 9 9 9. 
7 1 El w ert, G.: M ar k et s of Vi ol e n c e. I n: El w ert, G., F e u c ht w a n g, S., N e u b ert, D. ( E ds.): 

D y n a mi cs of Vi ol e n c e. Pr o c ess es of Es c al ati o n a n d D e- E s c al ati o n i n Vi ol e nt Gr o u p 
C o nfli cts. B erli n 1 9 9 9, p p. 8 5- 1 0 2. 
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3. 1 1 Li n k s b et w e e n i nf o r m al a n df o r m al e c o n o mi e s 

R u g gi er o (i n t his v ol u m e) h as s u g g est e d t h at pr of essi o n al cri mi n als a n d 
s m all n o n- cri mi n al e ntr e pr e n e urs ar e c o- h a bit e es i n t h e i nf or m al e c o n o m y. 
H e ass u m es s hifts fr o m t h e i nf or m al t o t h e l e giti m at e e c o n o m y a n d vi c e 
v ers a. O n t h e o n e h a n d t h e c ar e ers of r o b b ers a n d s m u g gl ers m a y b e c o n-

ti n u e d as l e giti m at e b u si n e s s m a n if i n v esti n g i n t h e first e c o n o m y is s u c-
c essf ul. O n t h e ot h er h a n d, t h e e ntr e pr e n e uri al c h ar a ct er of m a n y f or ms of 
cri m e all e vi at es s wit c hi n g fr o m ill e g al t o l e g al a cti viti es. S utt o n (i n t his 

v ol u m e) h as p oi nt e d t o s m all b usi n ess o w n ers w h o m a y pl a y a r ol e o n t h e 
d e m a n d si d e of st ol e n g o o ds. T h us, t h e b o u n d ari es b et w e e n l e g alit y a n d 
ill e g alit y b e c o m e bl urr e d. Li n ks b et w e e n t h e f or m al a n d i nf or m al e c o n o-
mi es h a v e b e e n o utli n e d als o b y L e vi (i n t his v ol u m e) o n t h e b asis of a n 
a n al ysis of cr e dit c ar d fr a u d. Cr e dit c ar d fr a u d pr o d u c es c o nsi d er a bl e d a m-

a g e t o pr ofits, h o w e v er, t h e  l oss es c o n stit ut e d o nl y 0. 0 9 % of t h e s al es f or 
all c ar ds c o m bi n e d d uri n g 1 9 9 6/ 9 7. T h e b asi c r e q uir e m e nts f or o p er ati n g a 
cr e dit c ar d fr a u d s c h e m e ar e r at h er l o w, c o m p ar e d wit h ot h er i nf or m al 

e c o n o mi es. T h er e ar e n o ! ar g e i niti al c a pit al c osts i n v ol v e d a n d ti m e i n-
v est m e nts ar e r at h er m o d e st ( u nli k e i n v est m e nts f or e x a m pl e i n dr u g tr af-

fi c ki n g). T h e o p p ort u niti es f or cr e dit c ar d fr a u d ar e g e n er at e d b y cr e dit o p-

p ort u niti es (s u c h as s h o p pi n g c e ntr es) a n d ar e, t h er ef or e, ess e nti all y e x-

pl ai n e d b y t h e str u ct ur e s a n d c o ntr ol p att e m s of t h e f or m al e c o n o m y. W h at 
is i m p ort a nt t o n ot e t h e n i n t er ms of m et h o d ol o g y is t h e d at a c oll e cti o n a p-
pr o a c h w hi c h w as us e d i n t h e st u d y of cr e dit c ar d fr a u d. T h e m et h o d us e d 
t o g et i nf or m ati o n o n cr e dit c ar d fr a u d w as i nt er vi e ws wit h off e n d ers. T his 
m e a ns t h e off e n d er p ers p e cti v e is a d o pt e d i n t e n n s of el a b or ati n g o n t h e 
o p p ort u niti es p er c ei v e d a n d a v ail a bl e a n d t h e c osts a n d s kills r e q uir e d f o r 
c arr yi n g o ut tr a ns a cti o ns wit h st ol e n or f or g e d cr e dit c ar ds, as w eil as t h e 

c h oi c e of vi cti ms. H er e, t o o, it is st at e d t h at cr e dit c ar d fr a u d g e n er at es a 
m o d e st b ut us ef ul s u p pl e m e nt t o i n c o m e, w hi c h i n t ur n m e a ns t h at t h e a c-

t ors ar e i nt e gr at e d i n t h e or di n ar y l a b o ur m ar k et a n d wit h t h at i n t h e f or m al 

e c o n o m y. 
P a oli (i n t his v ol u m e) h as p oi nt e d o ut t h at t h e i nf o n n al e c o n o m y is d e-

p e n d e nt o n t h e f or m al e c o n o m y a n d a st at e r e g ul at or y fr a m e w or k. T h e es-

s e n c e of t h e i nf o m 1 al e c o n o m y t h us m ust b e f o u n d i n t h e r el ati o ns hi p b e-

t w e e n g o v e m m e nt a n d e c o n o mi c a cti viti es. S h e h as n ot e d artifi ci al a n d 
m o v a bl e b o u n d ari es. Pr o hi biti v e p oli ci es est a blis hi n g i nf or m al e c o n o mi es 
e m er g e d i n t h e first d e c a d es of t h e 2 0 t h c e nt ur y. T w o s e ct ors h a v e t o b e 
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c o n si d er e d i n t h e i nf or m al e c o n o m y: l e g al g o o ds a n d s er vi c es, as w eil as 
tr affi c ki n g i n dr u gs a n d h u m a ns. Or g a ni z e d cri m e is pr es e nt o n b ot h si d es, 
o n t h e f or m al si d e oft h e e c o n o m y as w eil as o n t h e i nf or m al si d e. S h e s e es 

It al y as a n e x c e pti o n as f ar as t h e e m er g e n c e of M afi a-t y p e or g a ni z ati o ns is 

c o n c e m e d. T h er e e xi st s e v er al t h e ori es i n a c c o u nti n g f or t his: c o n s pir a c y 
t h e or y a n d e c o n o mi c t h e or y. T h e M afi a pr o d u c e s o ci al r el ati o ns hi ps w hi c h 
ar e f oll o w e d b y r e ci pr o c al tr ust, t h e M afi a b ei n g b as e d o n b ot h l o y alt y a n d 
i m m e di at e t hr e at of vi ol e n c e. T h e l att er i n p arti c ul ar is us e d t o e nf or c e c o n-
tr a cts i n t h e i nf or m al e c o n o m y w hi c h h as n o a c c ess t o or di n ar y c o ntr a ct-
e nf or ci n g m e c h a nis ms s u c h as t h e l e g al a n d c o urt s yst e m. 

P ali d d a (i n t his v ol u m e) o bs er v es t h at t h e i nf or m al e c o n o m y a n d w hit e 

c oll ar cri m e i n cr e as e i n i n d ustri al s o ci eti es w hil e or g a ni z e d vi ol e nt cri m e 
s e e ms t o b e o n t h e d e cli n e, t h e l att er i n cr e asi n g, h o w e v er, i n t hir d w orl d 
c o u ntri es. I n or d er t o b a c k u p t his ass u m pti o n, P ali d d a n ot es t h at, i n lt al y, 

t a x fr a u d a m o u nts t o t hr e e ti m es p u bli c d e bt, t h e i nf or m al e c o n o m y a c-
c o u nts f or s o m e 1 8- 2 7 % of t h e Gr oss N ati o n al B u d g et a n d cri mi n al pr ofit s 
a m o u nt t o 1 0- 1 5 % oft h e st at e b u d g et. 

4. T h e Pil ot St u di e s i n P a ri s a n d F r a n kf u rt 

Pil ot st u di es w er e c arri e d o ut as p art of t h e o v er all pr oj e ct r e p ort e d i n t his 
v ol u m e i n t w o m etr o p olit a n ar e as, P aris a n d Fr a n kf urt. S o m e visi bl e si g n s 

a n d si g ns w hi c h c a n b e o b s er v e d dir e ctl y of t h e i nf or m al e c o n o m y w a s-

b a s e d o n c o nt e nt a n al ysis of a d v erti s m e nt s i n l o c al n e ws p a p ers, n ot es o n 

n oti c e b o ar ds, a n d i nt er vi e ws wit h i nf or m e d p e o pl e. I n p arti c ul ar, i nt er-
vi e ws wit h p arti ci p a nt s at ill e g al a cti viti es a n d e x p erts w er e f o u n d t o b e t h e 
m ost us ef ul. Wit h r e s p e ct t o m et h o ds it w as c o n cl u d e d fr o m b ot h ar e as t h at 

t h e b e st m et h o d w as i nt er vi e ws wit h off e n d ers, e x p erts, p oli c e, s o ci al 
w or k ers a n d k e y p er s o n s i n t h e c o m m u nit y. T h e r es ults of t h e t w o st u di es 
d e m o nstr at e t h at t h e st u d y of t h e i nf or m al e c o n o m y is pr o mi si n g a n d 

s h o ul d b e p ur s u e d f urt h er. I n p arti c ul ar as r e g ar ds t h e i m p a ct of i nf or m al 

e c o n o mi es o n t h e lif e c o urs e of t h e y o u n g a n d y o u n g a d ults, v al u a bl e i n-
f or m ati o n w as pr o vi d e d. 

T h e Fr e n c h r e s e ar c h s h o w e d t h at t h e r ol e of t h e i nf or m al s e ct or is c er-

t ai nl y d e p e n d e nt u[ o n t h e r ol e of t h e f or m al l a b o ur m ar k et. H o w e v er, f or 
m ost y o u n g p e o pl e i n c ert ai n diffi c ult n ei g h b or h o o ds, t h e i nf or m al s e ct or 

off ers a d diti o n al j o b o p p ort u niti es a n d a d diti o n al i n c o m e.  First, t h e i nf or-
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m al s e ct or pr o vi d es f or a d diti o n al i n c o m e w hi c h is c ert ai nl y n ot s u p eri or t o 

t h at w hi c h c a n b e dr a w n fr o m t h e f or m al e c o n o m y. W h at is a d diti o n al is 

r el ati o n s hi p s wit h r el e v a nt ot h ers a n d r e p ut ati o n a n d r es p e ct i n t h e 

n ei g h b o ur h o o d. T h e q u e sti o n of w h at m a k es i nf or m al s e ct ors attr a cti v e f or 

y o u n g p e o pl e c a n als o b e a ns w er e d. lt is t h e J a c k of hi er ar c hi es a n d t h e 

fr e e d o m fr o m o bli g ati o n s w hi c h s e e m t o cr e at e i n c e nti v es t o e nt er t h es e 

e c o n o mi e s. Fr o m a p er s p e cti v e of cri mi n al l a w c o ntr ol, att e nti o n t h e n 

s h o ul d b e dr a w n t o t h e pr o c e s s e s of m o vi n g b et w e e n l e g al a n d ill e g al a c-

ti viti es. F or y o u n g p e o pl e i n diffi c ult n ei g h b or h o o d s, it is o b vi o us t h at it 

d o es n ot m a k e m u c h s e n s e t o s e p ar at e l e g al fr o m ill e g al a cti viti es. T h e l e-
giti m a c y of a cti viti es is e st a bli s h e d t hr o u g h ot h er m e a ns, i n p arti c ul ar 

t hr o u g h t h e n ei g h b or h o o d s' a n d c o m m u niti e s' a c c e pt a n c e of i nf o n n al e c o-

n o mi c a cti viti es t h e ms el v es. 

T h e G er m a n r e s e ar c h c a m e u p wit h s o m e sli g htl y diff er e nt r es ults w hi c h 
c a n b e attri b ut e d t o t h e diff er e n c es i n s o ci al str u ct ur es b et w e e n A ul n a y a n d 

B or n h ei m/ Fr a n kf urt. T h e m ai n ar e as w h er e s h a d o w e c o n o mi es e m er g e 

h a v e b e e n i d e ntifi e d i n Fr a n kf urt wit h dr u gs m ar k ets, m ar k ets f or st ol e n 

g o o d s, t h e s e x i n d u str y a n d w e a p o ns. H o w e v er, w h at w as n oti c e d als o i n 
Fr a n kf urt w as t h e a d diti o n al c h ar a ct er ill e g al m o n e y h as f or t h os e i n v ol v e d 
i n t h e i nf or m al e c o n o m y. T h e m o n e y c o mi n g fr o m i nf or m al or ill e g al a c-
ti viti e s is s u p pl e m e nt al i n n at ur e. H er e, a first li n k b et w e e n ill e g al a n d l e-

g al, f or m al a n d i nf or m al e c o n o mi e s e m er g es. 
As r e g ar d s t h e q u e sti o n w h o is i n v ol v e d i n i nf or m al e c o n o mi es t h e G er-

m a n st u d y hi nts at it b ei n g m ar gi n al G er m a ns: y o ut h, i m mi gr a nt y o ut h, 
a d ults fr o m t h e l o w i n c o m e e c o n o mi c s e ct or, u n e m pl o y e d a d ults, f or ei g n-
ers o n a t o urist vi s a, as yl u m s e e k er s wit h a pr e c ari o us i m mi gr ati o n st at us 

a n d dr u g us ers, as w eil as b u si n e s s p e o pl e i n v er y c o m p etiti v e m ar k ets, 
w h o e vi d e ntl y f e el c o m p ell e d t o e v a d e pr e s s ur e t hr o u g h m o n e y g e n er ati n g 
a cti viti e s t h at r e m ai n u nt a x e d a n d s u p p ort t h e l e giti m at e b usi n ess. T his 

pr o vi d e s c o ntr asti n g fi n di n gs t o t h os e f or t h os e p art s of t h e i nf o n n al e c o n-

o m y w hi c h h a v e b e e n d e alt wit h fr o m t h e p er s p e cti v e of e c o n o mi cs. I n t h e 
r e s e ar c h r e p ort e d i n t his v ol u m e, it is e vi d e ntl y t h e mi d dl e cl ass t h at d o mi-

n at e s t h e d e m a n d si d e as w eil as t h e s u p pl y si d e 7 2
• 

7 2 Wi n di s c h, R.: Irr e g ul är e Ö k o n o mi e u n d Wirt s c h aft s or d n u n g. I n: S c h äf er, W. ( E d.): 
S c h att e n ö k o n o mi e. T h e or eti s c h e Gr u n dl a g e n u n d wirt s c h aft s p oliti s c h e K o n s e-

q u e n z e n. G ötti n g e n 1 9 8 4, p p. 2 2 9- 2 6 2. 
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T h e Fr a n kf urt st u d y p oi nt s als o t o wi n n er s a n d l os ers of r e c e nt c h a n g e s 

i n t h e f or m al e c o n o m y. Bi g i n d ustri es h a v e a d o pt e d, t hr o u g h u si n g o ut-

s o ur ci n g, t h e a d v a nt a n g e s of t h e s h a d o w e c o n o m y, as o ut s o ur ci n g a n d s eif 

e m pl o y m e nt t e n d o b vi o u sl y t o li n k t o t h e fl e xi bilit y a n d i nf or m alit y w hi c h 

is off er e d i n i nf or m al e c o n o mi e s. T h e G er m a n r e s e ar c h r ais es als o t h e t o pi c 

of cr oss b or d er s h a d o w e c o n o mi es, i n p arti c ul ar m ar k et s t h at li n k P ol a n d 
a n d G er m a n y. At t h e l o si n g e n d, o n e c a s u alt y m a y b e as p e cts of d e m o c-

r a c y, as tr a n s p ar e n c y is l a c ki n g i n i nf or m al e c o n o mi c a cti vit y. 

T h e o ut c o m e s of t h e pil ot r e s e ar c h p oi nt t h e n t o a v ari et y of m o n e y-

g e n er ati n g a cti viti es: dr u gs, st ol e n c ars, cl ot hi n g, el e ctr o ni c s a n d v ari o u s 

s er vi c e s, as w eil as u n d e cl ar e d l e giti m at e j o b s. F urt h er m or e pr o stit uti o n 

w as m e nti o n e d i n p arti c ul ar i n t h e G er m a n r e p ort as a gr e y m ar k et a cti vit y 

w hi c h s e e ms t o b e i m p ort a nt i n p arti c ul ar f or i m mi gr a nt s ( a n d et h ni c mi-

n oriti e s). T h e p o p ul ati o n s i n v ol v e d ar e m ai nl y t h e y o u n g, t h e i m mi gr a nt 

a n d et h ni c mi n oriti e s a n d pr e c ari o u s p o p ul ati o n s li vi n g at t h e m ar gi ns of 

s o ci et y. T h e v a st b ul k of p arti ci p a nt s i n d m g m ar k et s e a m v er y littl e a n d 

w h at is dr a w n fr o m s u c h a cti viti es is c o m p ar a bl e t o mi ni m u m w a g es i n t h e 
li cit a n d r e g ul at e d e c o n o m y. H o w e v er, as t h e Fr e n c h st u d y s h o ws, t h er e 

c a n b e als o bi g g er a m o u nt s i n v ol v e d wit h l o o k- o ut s i n t h e c a n n a bi s m ar k et 

s o m eti m e s b ei n g r e w ar d e d wit h u p t o I 0 0- 1 5 0 F F p er h o ur. H e n c e, a cti vi-
ti es i n t h e i nf or m al e c o n o m y s h o ul d b e s e e n t o b e r at h er attr a cti v e i n p ar-

ti c ul ar f or t h e y o u n g u n e m pl o y e d a n d f or t h e l o n g t er m u n e m pl o y e d, as 

w ell as i mi gr a nts wit h a pr e c ari o u s st at us. 

T h e Fr e n c h a n d t h e G er m a n pil ot st u di e s b ot h p oi nt t o a mi x of i nf or m al 

a n d f or m al j o b s w hi c h c a n c h ar a ct eri z e t h e i nf or m al ( a n d wit h t h at als o t h e 

f or m al or c o n v e nti o n al) e c o n o m y. T hi s m a y l e a d t o a l e v el of i n c o m e 

w hi c h c o m e s cl o s e t o w h at c a n b e e a m e d as a f ull y e m pl o y e d p ers o n. I n 

p arti c ul ar, t h e c h a n g e s o c c urri n g wit h r e c e nt d e v el o p m e nt s i n t h e c o n v e n-

ti o n al e c o n o m y a n d t h e l oss of w or k hi nt at t h e gr o wi n g i m p ort a n c e of i n-

f or m al j o b s f or t h o s e f or m erl y s e c ur el y e m pl o y e d. 

5. C o n cl u si o n s a n d P e r s p e cti v e s 

O n t h e o n e h a n d, r e s e ar c h o n t h e i nf or m al e c o n o m y d e m o n str at e s t h at t his 

t y p e of e c o n o m y m a y pr o vi d e o p p ort u niti e s a n d i nt e gr ati o n. O p p ort u niti e s 

n ot o nl y i n cl u d e a s ol e s o ur c e of m ai nt e n a n c e or a d diti o n al i n c o m e b ut als o 

r e w ar d s i n t er m s of a c c e pt a n c e, st at us a n d t h e p ur s uit of lif e st yl es t h at ar e 
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p arti c ul arl y attr a cti v e f or t h e y o u n g. T hr e ats a p p e ar wit h t h e i nf or m al 
e c o n o m y t hr o u g h it st a bili zi n g bl a c k m ar k et s a n d wit h t h at s o ci al pr o bl e ms. 
T hr e at s als o i n cl u d e t h e e st a bli s h m e nt of s o ci al ni c h es w h er e cri mi n al a n d 
ot h er vi cti mi z ati o n a n d e x pl oit ati o n c a n s ur vi v e wit h o ut b ei n g dist ur b e d b y 
p oli ci n g or alt er n ati v es t o f or m al p oli ci n g. 

E c o n o mi c p er s p e cti v e s t o t h e i nf or m al e c o n o m y c ert ai nl y h a v e als o s uf-

f er e d fr o m b ei n g mi s u s e d i n p oliti c al d e b at es. T his is p arti c ul arl y visi bl e i n 
t h e ar e a s of m o n e y l a u n d eri n g, fi n a n ci n g of t err oris m, t h e pr o c e e ds of 
cri m e, a n d t h e e xt e nt of t u m o v er i n c ert ai n m ar k ets, w h er e bi g fi g ur es pr e-

v ail a n d ar e u s e d i n or d er t o j u stif y t h e cr e ati o n of cri mi n al l a w, as w ell as 

cri mi n al l a w- b as e d p oli ci e s w hi c h att e m pt t o dr y u p t h e lif e li n es of or g a n-
i z e d cri m e. 

W h at is pr o mi s e d b y st u di es i nt o s h a d o w e c o n o mi e s c o n c e m s first of all 
t h e r ol e t h e s e m ar k et s pl a y i n s u p p orti n g s u b c ult ur e s a n d wit h t h at t h e r ol e 
t h e y pl a y i n s o ci ali zi n g y o u n g p e o pl e i nt o s u c h s u b c ult ur es. T h e n, t h e 
s h a d o w e c o n o m y e vi d e ntl y is li n k e d t o t h e f or m al e c o n o m y i n si g nifi c a nt 
w a ys. T h e c o n v e nti o n al e c o n o mi c a p pr o a c h of p ar c elli n g o ut ill e g al e c o-
n o mi c a cti viti es fr o m t h e st u d y of t h e s h a d o w e c o n o m y is n ot j u stifi e d. 
T hr e at s a n d o p p ort u niti e s c ert ai nl y ar e als o d e p e n d e nt o n w h et h er t h er e ar e 
li n ks a n d c h a n n els b et w e e n t h e f or m al a n d i nf or m al e c o n o m y, all o wi n g f or 
m o vi n g t o t h e f or m al a n d c o n v e nti o n al si d e ( as is s u g g e st e d b y t h e ori es o n 
i m mi g ati o n a n d et h ni c mi n oriti es). T h er e ar e t hr e e p ossi biliti es: First, i nt e-
gr ati o n i nt o s u b c ult ur e s a n d t h e st a bili z ati o n of s u c h s u b c ult ur es c a n b e 
s e e n as a r es ult of r ati o n al c h oi c es i n di vi d u als m a k e w h e n c o nfr o nt e d wit h 

v ari o u s o pti o ns. T h e n, t h e i nf or m al e c o n o m y c a n b e u n d er st o o d as a l a d d er 
t o t h e f or m al a n d c o n v e nti o n al e c o n o mi e s a n d wit h t h at t o c o n v e nti o n al 
c ar e ers. Fi n all y, i nf or m al e c o n o mi e s c a n b e c o n c ei v e d as b a c ki n g u p pr e-
c ari o u s or m ar gi n al gr o u ps, as a m e a ns of s u bsist e n c e f or t h es e gr o u ps 

w hi c h ot h er wis e w o ul d r es ort t o or di n ar y pr e d at or cri m e. 
I nf or m al e c o n o mi es m a y s er v e as l a b or at ori es w h er e t h e e m er g e n c e of 

s u b s y st e m s of s o ci al or d er, v al u es a n d n or ms i n i nt er a cti v e pr o c ess es wit h 
t h e g e n er al or d er a n d i n p arti c ul ar l a w e nf or c e m e nt c a n b e o bs er v e d. H er e, 

t h e r ol e of vi ol e n c e s h o ul d b e st u di e d m u c h m or e cl o s el y t h a n u p t o n o w. 
Vi ol e n c e i n i nf or m al e c o n o mi es is c ert ai nl y li n k e d t o e nf or c e m e nt a n d 
c o m p etiti o n pr o bl e ms. T h e dr u g m ar k et (i n p arti c ul ar i n t h e U S, b ut als o i n 
ot h er r e gi o ns) d e m o n str at e s t h e h u g e p ot e nti al f or vi ol e n c e w hi c h is e m-
b e d d e d i n m ar k et sit u ati o ns w h er e e n o n n o u s pr ofit s c a n b e g e n er at e d. 
H o w e v er, i nf or m al m ar k et s t e n d t o pr o d u c e m e c h a nis ms w hi c h a v oi d r e-

s orti n g t o vi ol e n c e a n d t h us a n el e v at e d ris k of c o nfr o nt ati o n wit h p oli c e 
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a n d g e n er al l a w e nf or c e m e nt. R es e ar c h e vi d e n c e u n d erli n e s t h e s ali e n c e of 

tr u st a n d a r e p ut ati o n f or tr ust f or b ei n g s u c c e s sf ul as a c u st o m er a n d as a 
s u p pli er i n i nf or m al e c o n o mi e s. 

T h e t hr e ats c o n si st t h e n i n t h e ris k of di st ort e d c o m p etiti o n i n t h e f or m al 

e c o n o m y 7 3
. S er vi c e s ar e pr o c e s s e d b e hi n d a c a m o ufl a g e s cr e e n. T h e i nf or-

m al e c o n o m y is n ot tr a n s p ar e nt; bri b er y a n d c orr u pti o n b a c k u p a s y st e m of 

a p ar all el e c o n o m y. 

T h er e m ust als o b e m or e e m p h asis o n pr e v e nti o n. H o w e v er, pr e v e nti o n 
m u st g o b e y o n d m er e e m p h a si s of pr o vi di n g f or e m pl o y m e nt o p p ort u ni-

ti es7 4
. I n p arti c ul ar, t h e fi n di n gs t h at a cti viti e s i n i nf or m al e c o n o mi e s ar e 

q uit e oft e n c o m bi n e d wit h l e giti m at e j o b s a n d t h at y o u n g p e o pl e ar e at-

tr a ct e d t o i nf or m al e c o n o mi e s d uri n g c ert ai n c ert ai n p h a s e s i n t h eir d e v el-
o p m e nt b e c a u s e of ot h er t h a n e c o n o mi c r e a s o n s ) e n d s u p p ort t o t h e a s-
s u m pti o n t h at it is n ot " s h e er e c o n o mi c n e c e s sit y " 7 5 t h at dr a ws y o u n g p e o-

pl e i nt o i nf or m al e c o n o mi e s. J u v e nil e cri m e r e s e ar c h, w h e n l o o ki n g at s o-

ci al c o nt e xt s, will h a v e t o st u d y m or e cl o s el y t h a n b ef or e t h e e c o n o mi c 

c o nt e xt of j u v e nil e b e h a vi o ur. 
T h e r ol e of i nf or m al e c o n o mi e s will i n cr e a s e i n si g nifi c a n c e i n t h e f u-

t ur e. First, t h os e gr o u ps t h at will b e d e p e n d e nt o n i nf or m al e c o n o mi e s as a 

s o ur c e of s ol e or a d diti o n al i n c o m e will i n cr e a s e i n si z e - i n p arti c ul ar i m-
mi gr a nt s, b ut als o t h e I o n g-t er m u n e m pl o y e d a n d t h os e s e g m e nt s of s o ci et y 

w hi c h will b e e x cl u d e d fr o m t h e first l a b o ur m ar k et ar e c a n di d at e s f or b ot h 

si d es, s u p pl y a n d d e m a n d, i n i nf or m al e c o n o mi e s. S e c o n d, tr a n s n ati o n al 
c o m m u niti e s a n d s o ci al n et w or ks will c o nti n u e t o gr o w a n d h er e wit h pr o-
vi d e f ertil e gr o u n d f or a n e x p a n si o n of i nf or m al e c o n o mi e s. 

7 3 Gr et s c h m a n n, K.: W o hlf a hrt s eff e kt e s c h att e n wirt s c h aftli c h er A kti vit ät e n. I n: 
Gr et s c h m a n n, K., H ei n z e, R. G., M ett elsi ef e n, B. ( E ds.): S c h att e n wirt s c h aft. Wirt-
s c h aft s- u n d s o zi al wi s s e n s c h aftli c h e As p e kt e, i nt er n ati o n al e Erf a hr u n g e n. G ötti n g e n 
1 9 8 4, p p. 9 7- 1 2 9, p. 1 0 8. 

7 4 H e c k m a n, J. J.: Is J o b Tr ai ni n g O v er s ol d ? T h e P u bli c I nt er e st 1 9 9 4, S. 9 1- 1 1 5. 
7 5 M a c C o u n, R., R e ut er, P.: o p us cit e d 1 9 9 2, p. 4 8 4. 
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C o ntri b uti o n s fr o m a E ur o p e a n W or k s h o p, J u n e 2 0 0 2 
Fr ei b ur g 2 0 0 3, 2 8 2 S eit e n. I S B N 3- 8 6 1 1 3- 0 5 5- 6 

B a n d 1 1 5 
ll a n s- J ö r g Al br e c ht, Cl a u di a D ors c h, C h ri sti a n e Krii p e 
R e c ht s wi r kli c h k eit u n d Effi zi e n z d e r Ü b e r w a c h u n g 
d e r T el e k o m m u ni k ati o n n a c h d e n § § 1 0 0 a, 1 0 0 b St P O 
u n d a n d e r e r v e r d e c kt e r E r mittl u n g s m a ß n a h m e n 
Ei n e r e c ht st at s ä c hli c h e U nt er s u c h u n g i m A uftr a g d e s B u n d e s-
mi ni st eri u m s d er J u sti z 
Fr ei b ur g 2 0 0 3, 4 8 0 S eit e n. I S B N 3- 8 6 1 1 3- 0 5 6- 4 

3 1,- € 

3 1,- € 




