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1. Einleitung

Globale Polykrisen stellen das Krisenmanagement vor komplexe Herausfor-
derungen. Hierzu gehort auch die COVID-19-Pandemie, die weitere Krisen
(u. a. Lieferengpédsse, Lebensmittelknappheit) ausloste bzw. verstirkte.! Die
COVID-19-Pandemie erforderte zu ihrer Einddmmung ein ziigiges und ent-
schlossenes Handeln, das in Deutschland teilweise erheblich die Grundrechte
der Biirger*innen beschridnkte. Der Verlauf der Pandemie zeigt, dass solche
Notfallmafnahmen einer schnellen Umsetzung bediirfen und aufgrund der
Dynamik des Pandemiegeschehens hiufig Anderungen des Reglements erfor-
dern, die die Bevolkerung in ihrer raschen Abfolge und Komplexitdt mit der
Dauer der Pandemie teils iiberforderten. Daher stellt sich die Frage, unter wel-
chen Bedingungen die Bevolkerung grundrechtseinschriankende Notfallrege-
lungen akzeptiert und befolgt.

' Der Autor dankt Prof.™ Dr." Rita Haverkamp, Inhaberin der Stiftungsprofessur fiir Krimi-
nalprdvention und Risikomanagement an der Eberhard Karls Universitdt Tubingen, fiir
wichtige Hinweise.
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Eine theoretische Erklarung fiir die Bereitschaft, Gesetze einzuhalten und mit
der Polizei zu kooperieren, bietet die Procedural Justice Theory (PJT). Nach
der PJT hingt die Einhaltung von Gesetzen und die Kooperation mit der Po-
lizei von der wahrgenommenen Legitimitédt der Polizei innerhalb der Bevol-
kerung ab. Thr zufolge nehmen Biirger*innen die Polizei insbesondere dann
als legitim wahr, wenn sie sich im Umgang mit ihnen verfahrensgerecht ver-
hilt. Im Beitrag wird die PJT auf eine Krise am Beispiel der Coronapandemie
mit dem Fokus auf rassistisch markierten Befragten angewendet. Solche Per-
sonen ordnen sich selbst einer potenziell von Rassismus betroffenen Gruppe
zu oder werden dieser zugeordnet (DeZIM 2022, S. 5) und fiihlen sich mog-
licherweise von der Polizei und anderen Sicherheitsakteuren weniger fair be-
handelt. Infolgedessen konnten sie diese Sicherheitsakteure als weniger legi-
tim wahrnehmen und ihre Befolgungs- und Kooperationsbereitschaft konnte
sinken. Es stellt sich daher die Frage, ob sich Rassismus auf die Legitimitéts-
wahrnehmungen von Sicherheitsakteuren in Krisenzeiten auswirkt. Die Legi-
timitdtswahrnehmungen von rassistisch markierten Personen sind in Deutsch-
land bislang wenig untersucht.

Als Grundlage dienen Daten einer Online-Vignettenumfrage, die im Rahmen
des BMBF-geforderten Verbundprojektes LegiNot (Legitimation des Notfalls
— Legitimationswandel im Notfall) im Februar 2024 durchgefiihrt wurde. In
der Studie bewerteten die Befragten hypothetische Kontrollsituationen, in de-
nen die Polizei, kommunale Ordnungsdienste und private Sicherheitsdienste
vier verschiedene Corona-Schutzmaflnahmen durchsetzen. Im Folgenden
werden der theoretische Rahmen einschlieBlich zu tiberpriifender Hypothesen
kurz dargelegt, das Erhebungsinstrument beschrieben und erste Auswertungs-
ergebnisse vorgestellt.

2. Forschungsstand und -hypothesen

2.1 Verfahrensgerechtigkeit in der Pandemie

Nach der PJT ist eine Autoritét legitim, wenn sie sich gemeinhin das Recht
verdient hat, Anordnungen zu erteilen und Gesetze durchzusetzen
(Sunshine/Tyler 2003, S. 514). Die Menschen befolgen dann ihre Anordnun-
gen nicht nur aus Zwang, sondern, weil sie ihre Rechtmifigkeit anerkennen.
Wichtige Indikatoren polizeilicher Legitimitit sind erstens eine moralische
Verpflichtung zur Befolgung von polizeilichen Anweisungen, zweitens der
Glaube, dass die Polizei die eigenen Normen und Werte vertritt, und drittens
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das Vertrauen, dass die Polizei das Interesse der Gemeinschaft im Sinn hat
(Madon et al. 2016, S. 1153).

Polizeiliche Legitimitét hidngt insbesondere von Verfahrensgerechtigkeit ab.
Nach 7yler (1990, S. 117 f.) beinhaltet Verfahrensgerechtigkeit einen unvor-
eingenommenen und respektvollen Umgang mit dem polizeilichen Gegen-
iber, dessen Moglichkeit, die eigene Sicht auf die Geschehnisse zu schildern,
und Neutralitdt bzw. Transparenz bei der Entscheidungsfindung. Der Effekt
von Verfahrensgerechtigkeit auf Legitimitdt und von Legitimitét auf die Ko-
operations- und Regelbefolgungsbereitschaft ist empirisch gut belegt (Wal-
ters/Bolger 2018, S. 341). Verfahrensgerechtigkeit ist zentral, da die Polizei
stellvertretend fiir den Staat und die Gesellschaft handelt. Durch eine verfah-
rensgerechte Interaktion signalisiert die Polizei ihrem Gegeniiber, dass dieses
als vollwertiges Mitglied der Gesellschaft anerkannt wird (7yler 1990,
S. 175). Verfahrensgerechtigkeit diirfte wihrend der Coronapandemie beson-
ders wichtig gewesen sein, da in Teilen der Gesellschaft die Wirksamkeit der
SchutzmaBnahmen zur Debatte stand und es Unmut iber das teilweise intrans-
parente und widerspriichliche Krisenmanagement gab. In solch einer span-
nungsgeladenen Lage ist vermutlich eine faire und klare Durchsetzung von
SchutzmafBnahmen im Sinne der Verfahrensgerechtigkeit fundamental. Wih-
rend der Pandemie setzten in Deutschland neben der Polizei auch kommunale
Ordnungsdienste und private Sicherheitsdienste die Corona-SchutzmalBnah-
men durch, zu denen bisher kaum empirische Daten zu Vertrauen und Legiti-
mitdtswahrnehmung vorliegen. Die vorliegende Untersuchung bezieht diese
Sicherheitsakteure mit ein, auch wenn auf eine differenzierte Untersuchung
aufgrund des begrenzten Rahmens verzichtet wird.

2.2 Verfahrensgerechtigkeit vor dem Hintergrund rassistischer Markie-
rung

In Deutschland gibt es kaum quantitative Sozialforschung zum Vertrauen ras-
sistisch markierter Personen in die Polizei. Studien weisen auf eine schlech-
tere Bewertung der Polizeiarbeit und weniger Vertrauen bei tiirkischen und
russlanddeutschen Befragten hin (Sato et al. 2016, S. 3; Birkel et al. 2020,
S. 171-173), ebenso auf hdufiger berichtete Diskriminierungserfahrungen und
damit verkniipft auf ein geringeres Vertrauen bei muslimischen und Schwar-
zen Befragten (Ates 2023, S. 96 f.). Bradford et al. (2018, S. 59 f.) kommen
auf der Basis der Auswertung von ESC-Daten fiir 27 europdische Lander zu
dem Ergebnis, dass sich Diskriminierungserfahrungen negativ auf die Werte-
kongruenz, aber nicht auf die innere Verpflichtung zur Regelbefolgung
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auswirken. In der internationalen Forschung wird die Wahrnehmung der Po-
lizei durch rassistisch markierte Personen vor dem Hintergrund von Verfah-
rensgerechtigkeit ndher untersucht. 7yler und Waksalk (2004, S. 259) konnten
in ihrer Studie zeigen, dass eine Mallnahme weniger hdufig als Racial Profi-
ling wahrgenommen wurde, wenn die Polizeibeamt*innen dabei verfahrens-
gerecht vorgingen. Madon et al. (2017, S. 624) kommen in ihrer australischen
Studie zu dem Ergebnis, dass Verfahrensgerechtigkeit einen besonders star-
ken positiven Einfluss auf die polizeiliche Legitimitit und Kooperationsbe-
reitschaft bei Angehorigen ethnischer Minderheiten hat, die angeben, kein Po-
lizeivertrauen zu haben. Dieses Ergebnis ldsst sich mit dem Uncertainty Ma-
nagement Model erkldren, wonach Verfahrensgerechtigkeit besonders bei
Personen legitimitétsfordernd wirkt, die sich iiber ihren sozialen Status unsi-
cher sind und besonders sensibel auf die Behandlung durch die Gesellschaft
und ihre Vertreter*innen reagieren (ebd., S. 638). Insgesamt sind die For-
schungsergebnisse jedoch uneindeutig. So kommen dieselben Forschenden in
einer anschlieBenden Vignettenstudie zu dem Ergebnis, dass Verfahrensge-
rechtigkeit bei muslimischen Befragten, die sich stigmatisiert fiihlen, einen
geringeren positiven Effekt auf Polizeivertrauen hat als bei muslimischen Be-
fragten, die sich nicht stigmatisiert fiihlen (Madon et al. 2022, S. 761).

Vor dem Hintergrund bisheriger Forschungsergebnisse und bestehender For-
schungsliicken werden folgende Hypothesen getestet:

e HI1: Rassistisch markierte Befragte berichten hdufiger von Diskrimi-
nierungserfahrungen mit der Polizei als nicht rassistisch markierte Be-
fragte.

e H2: Rassistisch markierte Befragte nehmen die Sicherheitsakteure im
Krisenfall als weniger legitim wahr als nicht rassistisch markierte Be-
fragte.

e H3: Verfahrensgerechtigkeit hat bei rassistisch markierten Befragten
im Krisenfall einen stdrkeren positiven Effekt auf die Legitimitéts-
wahrnehmung als bei nicht rassistisch markierten Befragten.

3. Methode und Daten

3.1 Darstellung des Vignettenfragebogens

Zur Uberpriifung der genannten Hypothesen dienen Daten einer Online-Vig-
nettenumfrage. Ein zentraler Vorteil der Vignettenumfrage ist die
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Kombination der hohen internen Validitét eines Experiments mit der externen
Validitdt einer Umfrage. Durch die randomisierte Zuordnung der Befragten zu
den einzelnen Vignetten ldsst sich Variation im Antwortverhalten kausal auf
verschiedene Vignettenauspriagungen zuriickfiihren (Liebig et al. 2015, S. 12).
Im Vergleich zu einem klassischen (z. B. Labor-)Experiment lassen sich dabei
grofere Stichproben einbeziehen und durch die gleichzeitige Variation ver-
schiedener Vignettenausprigungen einfacher mehrere moégliche Ursachen un-
tersuchen. Ein weiterer Vorteil ist, dass die realitdtsnahen Vignetten im Ver-
gleich zu einem klassischen Fragebogen die ,,Komplexitét* von Kontrollsitu-
ationen deutlich besser abbilden (Reineck et al. 2017, S. 11). Die Vignetten
ermdglichen den Befragten, sich in hypothetische Situationen hineinzuverset-
zen, wodurch nicht nur Einstellungen mdglichst konkret und situativ einge-
bettet abgefragt werden kdnnen, sondern auch kiinftiges Verhalten. Zudem ist
die Forschungsintention bei Vignetten weniger gut erkennbar als bei einem
gewohnlichen Fragebogen, wodurch sich die Gefahr sozial erwiinschten Ant-
wortverhaltens reduziert (Steiner/Atzmiiller 2006, S. 134).

Der vorliegende Vignettendatensatz ist mit knapp 7.000 Befragten und 240
gleichmiBig verteilten Vignettenvariationen deutlich umfangreicher und
durch das diverse Sample mit représentativen Quoten extern valider als bis-
herige dem Autor bekannte Vignettenstudien zur PJT (Metaanalyse von Ni-
vette et al. 2022). Zudem sind dem Autor nur zwei (Video-)Vignettenstudien
zur Perspektive rassistisch markierter Befragter bekannt (Johnson et al. 2017,
Madon et al. 2022). Aufgrund der relativ langen Vignetten und der vielen an-
schlieBenden Fragen wurde den Befragten in der hier vorgestellten Vignetten-
studie jeweils nur eine Vignette vorgelegt.

In den Vignetten setzten die Sicherheitsakteure Polizei, kommunaler Ord-
nungsdienst und privater Sicherheitsdienst die Kontaktverbotsregel auf einem
offentlichen Platz, die Maskenregel in einem Bahnhof, die 2G-plus-Regel in
einem Café und die Wohnungsregel bei einer Silvesterparty durch.? Die Art
und Weise der Durchsetzung variierte hinsichtlich der vier verschiedenen Di-
mensionen der Verfahrensgerechtigkeit (Solomon 2019, S. 1202 f.): Respekt,
Vertrauenswiirdigkeit (der Sicherheitsakteur erklérte das eigene Handeln und
die MalBnahme und zeigte Verstdndnis), Neutralitit und Mitsprache (der

2 Die Wohnungsregel wurde nur durch die Polizei durchgesetzt, da kommunale Ordnungs-
dienste und private Sicherheitsdienste dazu grundsitzlich nicht befugt waren.
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Sicherheitsakteur horte der kontrollierten Person zu und vermittelte ihr
dadurch das Gefiihl, dass er ihre Sichtweise in die Entscheidungsfindung ein-
bezieht).? Dabei wurden die Corona-SchutzmaBnahmen von den Sicherheits-
akteuren entweder verfahrensgerecht, verfahrensneutral (Kontrollgruppe)
oder verfahrensungerecht durchgesetzt. SchlieBlich unterschieden sich die
Vignetten darin, ob der Sicherheitsakteur den VerstoB3 gegen die jeweilige
Corona-SchutzmaBnahme zur Anzeige brachte oder es bei einer miindlichen
Verwarnung belief3. Daneben variierten das Geschlecht des Sicherheitsakteurs
(ménnlich/weiblich) und eine rassistische Markierung des Sicherheitsakteurs
(Vorstellung mit ,,Miiller* oder ,,Oztiirk*).

Nach der Vignettenprésentation folgten u. a. Fragen zur Legitimitdtswahrneh-
mung und Diskriminierungserfahrungen mit der Polizei. Wie zuvor bei
Brown/Reisig (2019, S. 702) basierte die Operationalisierung der Legitimi-
tatswahrnehmung auf je einem Item zu (1) institutionellem Vertrauen (,,Die
Polizeibeamtin aus dem Szenario erscheint mir vertrauenswiirdig.*#), (2) mo-
ralischer Kongruenz (,,Die Polizeibeamtin vertritt Werte, die ich gut und rich-
tig finde.”) und (3) moralischer Verpflichtung zur Befolgung (,,Unabhéngig
davon, wie ich die Corona-Regelung finde, fiihle ich mich innerlich dazu ver-
pflichtet zu tun, was die Polizeibeamtin zu mir sagt.”). Als Antwortméglich-
keiten wurden eine 5-stufige Skala (,,stimme gar nicht zu* bis ,,stimme voll
zu“) und die Moglichkeit, ,keine Angabe“ zu machen, verwendet. Rassisti-
sche Markierung wurde mit der Frage gemessen, ob sich die Befragten einer
der folgenden Gruppen zuordnen: asiatische, jiidische, muslimische, osteuro-
péische, Schwarze Menschen oder ,,Sinti oder Roma* (DeZIM 2022, S. 5).

3.2. Datenerhebung und Stichprobe

Die Datenerhebung erfolgte Anfang 2024 tiber den Online-Access-Panel-An-
bieter Bilendi. Die Riicklaufquote betrug etwa 22 % und das bereinigte
Sample umfasst 6.698 Befragte im Alter von 18 bis 74 Jahren. Der Panelan-
bieter verwendete bevilkerungsreprasentative Quoten flir Alter (fiinf Klas-
sen), Geschlecht (drei Klassen), Bildung (drei Klassen) und Migrationshinter-
grund, ungeachtet der dennoch bestehenden représentativen Verzerrungen

3 Mittelwertvergleiche der Antworten auf vier Items zu den Verfahrensgerechtigkeitsdimen-
sionen stellten sicher, dass die Vignettenmanipulation erfolgreich war.
* Die Items waren an den jeweiligen Sicherheitsakteur in der Vignette angepasst.
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von Online-Stichproben. Aufgrund des experimentellen Designs ist die Re-
prasentativitéit der Stichprobe jedoch nicht ausschlaggebend. Gezielt wurden
rassistisch markierte Personen kontaktiert, die 16,7 % der Gesamtstichprobe
(n = 1.116) ausmachen.’ Die Vignetteneffekte werden durch die zufillige Zu-
ordnung der Befragten zu den Vignetten unabhéngig von Befragtenmerkma-
len berechnet; soziodemografische Variablen ermdéglichen Vergleiche zwi-
schen Personengruppen.

4. Ergebnisse

4.1 Diskriminierungserfahrungen mit der Polizei

Die Auswertung zu bisherigen Diskriminierungserfahrungen mit der Polizei
zeigt entsprechend der ersten Hypothese deutliche Unterschiede zwischen ras-
sistisch markierten und nicht rassistisch markierten Befragten. 18,0 % der ras-
sistisch markierten Befragten gaben an, dass sie das Gefiihl haben, wegen ih-
res Aussehens hiufiger von der Polizei kontrolliert zu werden. Bei den nicht
rassistisch markierten Befragten teilten nur 2,9 % diesen Eindruck (hochsig-
nifikanter Unterschied). Fast jede flinfte rassistisch markierte Person (18,7 %)
berichtete, schon einmal aufgrund ihrer (vermeintlichen) Herkunft oder ethni-
schen Zugehdrigkeit von der deutschen Polizei schlecht behandelt worden zu
sein. Unter den nicht rassistisch markierten Befragten bestétigten lediglich
2,5 % diese Erfahrung (hochsignifikanter Unterschied). Auf die Frage, ob
Freund*innen oder Bekannte von einer diskriminierenden Behandlung durch
die Polizei aufgrund ihrer (vermeintlichen) Herkunft oder ethnischen Zugeho-
rigkeit berichtet hatten, antworteten 43,1 % der rassistisch markierten Befrag-
ten mit ,,Ja“. Unter den nicht rassistisch markierten Befragten gab nur etwa
jede fuinfte Person an, polizeilich rassistisch diskriminierte Menschen zu ken-
nen (hochsignifikanter Unterschied). Diskriminierungserfahrungen mit kom-
munalen Ordnungsdiensten und privaten Sicherheitsdiensten, die in der nach-
folgenden Auswertung ebenfalls als Sicherheitsakteure einbezogen werden,
wurden nicht abgefragt.

> Die Stichprobe rassistisch markierter Befragter setzt sich wie folgt zusammen (Mehrfach-
nennung ist moglich): 134 asiatische, 80 jiidische, 327 muslimische, 578 osteuropéische
sowie 78 Schwarze Menschen und 47 Sinti*zze und Rom*nja.
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4.2 Faktoren- und Regressionsanalyse

Zur Uberpriifung, ob die Daten das theoretische Konzept der Legitimitits-
wahrnehmung unterstiitzen, wurde eine konfirmatorische Faktorenanalyse
durchgefiihrt. Da die Daten ordinalskaliert sind, wurden Diagonally Weighted
Least Square (DWLS) Schitzer verwendet. Zudem wurde ein tau-dquivalen-
tes Modell getestet (Czerwinski/Atroszko 2023, S. 1657).¢ Die Ergebnisse des
Modells unterstiitzen die Messung der latenten Variable ,,Legitimitdtswahr-
nehmung* auf Basis der drei Items (y~ = 75,46, p <0,001; RMSEA = 0,074,
90 %-KI: [0,060, 0,089]; CFI=0,998; TLI= 0,997, SRMR = 0,023). Die
standardisierten Faktorladungen betragen fiir alle drei Items 0,846, wobei
71,5 % der Varianz der Items durch die latente Variable erkldrt werden kann.
Die Variable Legitimitdtswahrnehmung wurde als einfacher Mittelwert der
Items berechnet (Mittelwert: 3,32; Standardabweichung: 1,14; o = 0,85).

Mit zwei linearen Regressionsmodellen wurde erst ein Modell (s. Tab. 1) zu
Vignettenmerkmalen und soziodemografischen Kontrollvariablen inklusive
Zugehorigkeit zu einer rassistisch markierten Gruppe erstellt. Anschlieend
wurden in ein zweites Modell Interaktionseffekte zwischen Verfahrens(un)ge-
rechtigkeit und rassistischer Markierung aufgenommen. Die Regressionsta-
belle enthilt fiir beide Modelle die Koeffizienten (b), deren Standardfehler’
sowie die Varianzaufkldarung (R?). Zusétzlich wurden die Interaktionen gra-
fisch dargestellt (s. Abb. 1). Fiir die Auswertungen wurde die Software R ver-
wendet (Version 4.2.3).

Modell 1 zeigt, dass rassistische Markierung — unter Kontrolle der verschie-
denen Vignettendimensionen sowie der soziodemografischen Merkmale Ge-
schlecht, Alter und Bildung — keinen signifikanten Effekt (p > 0,08) auf die
Legitimitdtswahrnehmung des Sicherheitsakteures im Szenario hat. Damit
muss die zweite Hypothese, wonach rassistisch markierte Befragte die Sicher-
heitsakteure im Krisenfall als weniger legitim wahrnehmen, falsifiziert wer-
den. Die Vignettenmerkmale und soziodemografischen Merkmale erklédren
zusammen 16,8 % der Varianz in der Legitimitdtswahrnehmung.

Aufgrund der Anzahl der Items hat das kongenerische Modell null Freiheitsgrade und kann
keine Ergebnisse zur Anpassung des Modells an die Daten liefern. Die Analyse der Faktor-
ladungen zeigt jedoch, dass diese dhnlich hoch sind, weswegen ein tau-dquivalentes Modell
verwendet wurde. Ein tau-dquivalentes Modell hat den Vorteil, dass die Anzahl der Frei-
heitsgrade auf zwei erh6ht wird, indem die Restriktion eingefiihrt wird, dass alle Items im
Modell gleich auf den Faktor laden. Dadurch konnen Aussagen iiber die Modellanpassung
an die Daten gemacht werden.

Da die Homoskedastizitdtsannahme verletzt ist, wurden robuste Standardfehler berechnet.
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Modell 2 erweitert die Analyse durch Interaktionsterme zwischen Verfah-
rens(un)gerechtigkeit und rassistischer Markierung. Eine ANOVA zeigt, dass
das Hinzufligen dieser Terme die Datenanpassung signifikant verbessert
(F(2, 6679) = 7,29, p <0,001). Die Haupteffekte der Verfahrens(un)gerech-
tigkeit beziehen sich in Modell 2 auf die nicht rassistisch markierten Befrag-
ten. Demnach steigt die Legitimitdtswahrnehmung nicht rassistisch markierter
Befragter im Durchschnitt um 0,258 Skalenpunkte (Skala 1-5), wenn die
Corona-SchutzmaBnahme verfahrensgerecht statt verfahrensneutral durchge-
setzt wird. Der Effekt ist vergleichbar mit dem offen kommunizierten Verzicht
auf eine Anzeige. Demgegeniiber hat Verfahrensungerechtigkeit bei nicht ras-
sistisch markierten Befragten einen etwa dreimal so starken negativen Effekt
auf die Legitimitdtswahrnehmung (b =-0,738). Der Interaktionskoeffizient
fiir Verfahrensgerechtigkeit und rassistische Markierung ist nicht signifikant.
Es ist also davon auszugehen, dass es keinen Unterschied zwischen rassistisch
und nicht rassistisch markierten Befragten in der positiven Wirkung von Ver-
fahrensgerechtigkeit im Vergleich zu Verfahrensneutralitit gibt. Die dritte
Hypothese wird daher ebenfalls verworfen.

Hingegen ist die Interaktion zwischen Verfahrensungerechtigkeit und rassis-
tischer Markierung signifikant (b = 0,234). Dies bedeutet, dass Verfahrensun-
gerechtigkeit bei rassistisch markierten Befragten im Vergleich zu nicht ras-
sistisch markierten Befragten deutlich weniger negativ auf die Legitimitéts-
wahrnehmung wirkt. Wahrend bei Verfahrensneutralitdt das Legitimit&tsni-
veau beider Gruppen dhnlich ist, zeigt sich bei Verfahrensungerechtigkeit ein
deutlicher Unterschied (Abb. 1). Bei der Analyse fillt auf, dass Verfah-
rens(un)gerechtigkeit bei den rassistisch markierten Befragten mit einem R>-
Zuwachs von 7,0 % nur halb so viel Varianz aufklért wie bei den tibrigen Be-
fragten mit einem R2-Zuwachs von 13,8 %. Insgesamt fiihrt das Hinzufligen
der Interaktionsterme zu einem Anstieg der erkldrten Varianz in der Legitimi-
tatswahrnehmung um 0,7 % im Vergleich zu Modell 1.
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Tabelle 1: Regressionsergebnisse

Regression
Abhingige Variable: Legitimitdit

Unabhingige Variablen: Modell 1 Modell 2
—_Corona-Schutzmafinahme (Ref. Kontaktverbotsregel auf einem Platz)
2G-Plus Regel im Café -0,084" -0,085
(0,033) (0,033)
Maskenregel am Gleis 0,133™* 0,132
(0,033) (0,033)
Wohnungsregel an Silvester 0,238 0,239
(0,050) (0,050)
_Verfahrensgerechtigkeit (Ref. verfahrensneutral)
Verfahrensgerecht 0,247 0,258
(0,031) (0,034)
Verfahrensungerecht -0,699™ -0,738""
(0,031) (0,034)
_Sanktion (Ref. Anzeige)
Keine Anzeige 0,256 0,255™
(0,025) (0,025)
Sicherheitsakteur (Ref. Polizei)
Ordnungsdienst -0,071" -0,070"
(0,033) (0,033)
Privater Sicherheitsdienst -0,201** -0,199™"
(0,033) (0,033)
—Demographie Sicherheitsakteur
Minnlich (Ref. weiblich) -0,006 -0,007
(0,025) (0,025)
Miiller (Ref. Oztiirk) -0,111** -0,111**
(0,025) (0,025)
_Soziodemografie befragte Person
Weiblich (Ref. ménnlich) 0,080 0,080
(0,026) (0,026)
Divers (Ref. ménnlich) 0,141 0,126
(0,288) (0,288)
Alter (in Jahren) 0,003™ 0,003
(0,001) (0,001)
Bildung: kein Abschluss/ Hauptschule (Ref. 0,049 0,050
Realschulab.) (0,034) (0,034)
Bildung: Fachhochschulreife oder hoher 0,226""" 0,225
(Ref. Realschulab.) (0,030) (0,030)
Rassistisch markiert 0,0621 0,009

(Ref. nicht ras. markiert) (0,036) (0,059)
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Interaktionsterme
Verfahrensgerechtigkeit x ras. markiert -0,068
(0,083)
Verfahrensungerechtigkeit x ras. markiert 0,238
(0,083)
Konstante 3,160 3,171%
(0,066) (0,067)
Beobachtungen 6,698 6,698
R? 0,168 0,170
F Statistik 84,140™" 75,742
(df=16; 6681) (df =18; 6679)

T:p<0,10; *: p<0,05; **: p<0,01; ***: p< 0,001

Interaktionen zwischen Verfahrens(un)gerechtigkeit und rassistischer Markierung

Rassistische Markierung — Ja = - Nein

w w w
[ (5 €5

Legitimitatswahrnehmung

N
o

Verfahrensgerecht Verfahrensneutral Verfahrensungerecht

Abbildung 1: Grafische Darstellung der Interaktionen

5. Diskussion und Ausblick

Wie frithere Studien (z. B. Afes 2023, S. 96 £.) bestidtigen die deskriptiven Sta-
tistiken, dass rassistisch markierte Befragte hdufiger Diskriminierung durch
die Polizei aufgrund ihrer vermeintlichen Herkunft erfahren und davon auch
haufiger aus ihrem sozialen Umfeld berichtet bekommen. Trotz der Benach-
teiligungen wirkt sich die Zugehorigkeit zu einer rassistisch markierten
Gruppe unter den Befragten im Durchschnitt nicht negativ auf die Legitimi-
tatswahrnehmung des Sicherheitsakteurs bei der Durchsetzung von Corona-
Schutzmafnahmen aus.
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Die Ergebnisse verdeutlichen die zentrale Bedeutung der Verfahrensgerech-
tigkeit, die sich im Vergleich zu Verfahrensneutralitét bei allen Befragten po-
sitiv auf die Legitimitdtswahrnehmung auswirkt, wihrend Verfahrensunge-
rechtigkeit einen deutlich stirkeren negativen Einfluss hat. Das Uncertainty
Management Model hitte nahegelegt, dass Verfahrensgerechtigkeit bei ras-
sistisch markierten Befragten eine stirkere legitimititsfordernde Wirkung ent-
faltet, doch dieser Effekt konnte empirisch nicht bestitigt werden. Es fillt je-
doch auf, dass der negative Effekt von Verfahrensungerechtigkeit bei rassis-
tisch markierten Befragten signifikant schwicher ausfillt. Gleichzeitig zeigt
eine Analyse der Varianzaufkldarung, dass die Art und Weise der Durchset-
zung der Corona-SchutzmaBnahmen bei rassistisch markierten Befragten eine
vergleichsweise geringere Bedeutung fiir die Legitimitdtswahrnehmung des
Sicherheitsakteurs hat. Das bedeutet, dass nicht rassistisch markierte Personen
auf Verfahrensungerechtigkeit empfindlicher reagieren als rassistisch mar-
kierte Personen. Eine mégliche Erkldrung flir diese Befunde ist, dass rassis-
tisch markierte Befragte aufgrund haufigerer Diskriminierungserfahrungen —
sowohl im Kontakt mit der Polizei als auch in anderen Lebensbereichen — ge-
ringere Erwartungen an eine faire Behandlung haben und infolgedessen we-
niger stark auf unfaire Interaktionen reagieren. Nicht rassistisch markierte Be-
fragte hingegen konnten hohere Erwartungen an eine faire Behandlung haben
und dementsprechend unfaire Interaktionen negativer bewerten. Diese Inter-
pretation stiitzen Befunde aus dem Gesundheitsbereich, nach denen das Ver-
trauensempfinden rassistisch markierter Personen nach schlechten Erfahrun-
gen resilienter bleibt als bei nicht rassistisch markierten Menschen (Ates 2023,
S. 18).

Eine tiefergehende Analyse dieser Zusammenh#nge ist im Rahmen dieses
Beitrags nicht moglich. Weiterfiihrende Untersuchungen des vorliegenden
Datensatzes betrachten die drei Sicherheitsakteure differenziert und beriick-
sichtigen auch bisherige Erfahrungen mit der Polizei, um deren Einfluss auf
die Vignettenbewertungen zu untersuchen. Ebenso wire eine weitere Analyse
verschiedener rassistisch markierter Gruppen sinnvoll. In der vorliegenden
Auswertung finden insbesondere die Perspektiven osteuropéischer und mus-
limischer Befragter wegen ihres groBeren Anteils im Sample Berlicksichti-
gung. Einer Untersuchung bediirfen desgleichen die Effekte von Verfah-
rens(un)gerechtigkeit auf andere abhingige Variablen wie Kooperationsbe-
reitschaft oder Wahrnehmung von Verteilungsgerechtigkeit.
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