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Kerstin Sischka

Professionell arbeiten unter extrem(istisch)en
Bedingungen?!

1. Einleitung

Wir beschéftigen uns ja mittlerweile viel mit den paddagogischen Kon-
zepten und Methoden der Extremismuspriavention und die Fachde-
batte ist dabei oft von einem technischen Schwerpunkt gepragt: Wie
konnen wirkungsvolle MaBBnahmen der Distanzierung und Deradika-
lisierung entwickelt und erprobt werden? Insbesondere in der Evalua-
tionsforschung finden sich ganz unterschiedliche Herangehensweisen
an diese Frage und auch in jlingster Zeit dominieren Debatten, die
sich beispielsweise um die Frage drehen, was als ,,Evidenz* gelten
kann oder ob bzw. in welcher Weise insbesondere die Ansdtze der
Sekundir- oder Tertidrpravention ,,evidenzbasiert™ sein sollten? (vgl.
Armborst 2019, Armborst et al. 2018, Milbradt 2019, Uhlmann 2017,
Walkenhorst 2019).

Die Wirksamkeit der Praventions- und Interventionsansétze ist aber in
einem hohen Malie von der Professionalitit und der psychosozialen
Stabilitdt der Fachkréfte abhingig. Deradikalisierung, Ausstiegshil-
fe und Rehabilitation von Straffilligen sind anspruchsvolle Arbeits-
felder. Aber wir sprechen aus meiner Sicht noch zu wenig tiber die
moglichen Auswirkungen der Arbeitserfahrungen auf die Fachkrifte
selbst. Wie wirkt beispielsweise die Arbeit mit jungen Menschen, die
radikalisiert oder gefdhrdet sind und sich selbst oder andere geféhr-
den, auf die betreuenden Sozialpddagoglnnen? Welche psychosozia-
len Auswirkungen kann die Arbeit mit psychisch instabilen, ideologi-
sierten Strafftiatern auf die Fachkrifte haben, insbesondere wenn ihre
Klienten vielleicht sogar als ,,Gefdhrder gelten? Wie nehmen die Er-
lebnisse aus dem Umgang mit Familien in schweren Krisen moglicher-
weise Einfluss auf die Fallbetreuer? Es geht um spezialisierte Anfor-
derungen und um sicherheitsrelevante Fragen in einem konflikthaften
gesellschaftlichen Umfeld. Gleichzeitig ist die Arbeit von diversen Be-
lastungen und Unsicherheiten begleitet. Erfolge und Misserfolge in der
Arbeit sind aber auch dadurch bestimmt, wie es den Fachkriften per-
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sonlich geht, wie belastet sie sind und wie sie es schaffen, zusammen-
zuarbeiten und schwierige Situationen zu verstehen oder zu meistern.

Ich will daher einige Thesen zu den besonderen Herausforderungen
der Arbeit in einem gesellschaftlichen Konfliktfeld entwickeln. Mir
geht es dabei vor allem um die Wechselwirkungen mit der Professio-
nalitdt in der Klientenarbeit und um die Schlussfolgerungen, die wir
daraus fiir Konzepte der Mitarbeiterfiirsorge und fiir die Qualifizie-
rung und die Teamentwicklung ziehen sollten (vgl. Kéhler 2016).

Riickblick auf 20 Jahre Entwicklung der Bundesprogramme

In meinen Uberlegungen greife ich auf mittlerweile 20 Jahre prak-
tischer und wissenschaftlicher Erfahrung im Kontext der Extremis-
muspréavention zurlick. Ich habe Ende der 90er Jahre begonnen, mich
mit diesen Themen zu beschéftigen, war sowohl in der Beratung
wie auch in der wissenschaftlichen Begleitung und Forschung titig
(Sischka 2012). Dabei habe ich die Entwicklung von Programmen
und Projekten seit der ,,CIVITAS“-Zeit bis zum heutigen ,,Demokratie
leben!“~-Programm intensiv mitverfolgen kénnen. Vor diesem Hinter-
grund mochte ich mit einer Beobachtung einsteigen: Die Facheinrich-
tungen und ihre Projekte, die im Rahmen der Bundes- und Lander-
programme gefordert werden, waren ja in der Vergangenheit oft dazu
gedacht, tiberhaupt erst mal den Zugang zu den Zielgruppen zu finden.
Da haben wir in den letzten Jahren einige Fortschritte gemacht. Auf
Bund- und Lénderebene gibt es mittlerweile Tréger, die sowohl in der
Rechtsextremismus-Pravention wie auch in der Islamismus-Priven-
tion iiber einen gelingenden Zugang zu ihren Zielgruppen verfligen.
Thre Teams arbeiten direkt pddagogisch oder beratend mit gefdhrde-
ten jungen Menschen, mit Familien mit Kindern oder mit Straffalligen
oder Aussteigern und Riickkehrerlnnen aus Dschihad-Gebieten. Die
Zuginge funktionieren dabei natiirlich meist tiber die Kooperation mit
der Kinder- und Jugendhilfe, mit der Justiz, der Polizei oder z.B. iiber
lokale Vernetzungen auf Stadtteilebene oder iiber die bundesweite
BAMF-Hotline Radikalisierung. So werden intensive Arbeitserfah-
rungen sowohl in der Frithintervention, wie auch in der Distanzie-
rungsberatung und Ausstiegshilfe gesammelt. Das gilt fiir den Bereich
des Rechtsextremismus wie auch fiir die Bereiche des Islamismus und
politischen Salafismus gleichsam.
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2. Arbeitserfahrungen im Kontext der Privention und
Deradikalisierung im Kontext des islamistischen Extremismus

Wenn der Zielgruppenzugang gelingt, werden aber auch die Anforde-
rungen und Herausforderungen an die Fachkrifte deutlicher. Ich will
das ganz exemplarisch einmal fiir den Bereich der Sekundér- und
Tertidrpravention im Themenfeld ,,Islamismus‘/“Salafismus* skiz-
zieren: Fachkrifte, die in der selektiven oder indizierten Prdvention
im Phdanomenbereich radikaler Islamismus oder radikaler Salafismus
tatig sind, kommen heutzutage nicht umhin, sich beispielsweise mit
den globalen Konfliktlagen intensiv zu beschéftigen, auf die sich is-
lamistische, salafistische und dschihadistische Narrative beziehen: Ob
es um den Nahost-Konflikt geht, um den Biirgerkrieg in Syrien, um
die Situation der Muslime in westlichen Gesellschaften, um Flucht
und erzwungene Migration - dschihadistische, radikalsalafistische
Narrative greifen all dies auf und nutzen es fiir die Ansprache und An-
werbung vor allem junger Menschen. Man braucht als Fachkraft ein
Bewusstsein fiir die globalen Konfliktlagen, und damit meine ich auch
— fiir die Auswirkungen von langandauernden Kriegen, zerstorerischer
Gewalt und komplexen Traumatisierungen. Und man braucht ein Be-
wusstsein um die emotionale Wirkméchtigkeit der salafistischen und
dschihadistischen Narrative. Denn gerade junge Menschen nutzen das
ideologische Angebot, das in den emotionalen Botschaften {ibermittelt
wird, oftmals dafiir, ihre eigenen Probleme und Konflikte, mit denen
sie nicht zurechtkommen, in diese Narrative hineinzuprojizieren. Die
Narrative bieten oft auch ,,Erlosungsperspektiven von sehr person-
lichen Problemen. Der subjektive Gewinn, den junge Menschen da-
durch verspiiren — die personliche Entlastung, die Aufwertung, die
Utopie, die Moglichkeit sich als auserwihlt zu erleben — kann dazu
beitragen, dass sie sich radikalen Gruppen zuwenden und sich von
der Gesellschaft und aus ihrem sozialen Umfeld zuriickziehen. Manch
einer war in den zuriickliegenden Jahren ja sogar bereit in Kriegs- und
Konfliktgebiete auszureisen. Insofern ist die soziale und padagogische
Arbeit in der Islamismusprdvention immer mit dem Spannungsfeld
von gesellschaftlichen Konflikten und sehr konkreten individuellen
Biographien befasst. Die Beratungsfille werden komplexer, denn es
spielen oftmals auch psychische Instabilitét oder psychische Erkran-
kungen und massive Krisen und Beziehungsstorungen in den Familien
eine Rolle.
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2.1. Die Sozialarbeiter als ,,Zeugen* und als ,,Container*
belastender oder /und traumatischer Erlebnisse ihrer Klienten

Wenn sich dann eine erste Arbeitsbeziehung zu den Familienangeho-
rigen, den jungen Menschen oder Distanzierungs- und ausstiegswilli-
gen Personen entwickelt hat, wenn sich Vertrauen entwickelt und sich
die Klienten 6ffnen, werden SozialarbeiterInnen nicht selten Zeugen
sehr belastender, teilweise traumatischer Erlebnisse und Erfahrungen
ihrer Klienten.

Das Erzihlte

So erzdhlen Familienangehorige von jungen Menschen, die sich ra-
dikalisiert haben und z.B. nach Syrien gingen, um sich dem IS anzu-
schlieBen, beispielsweise mitunter traumatische Familiengeschichten,
in denen es um Gewalt in der Familie geht. Sie erzdahlen mitunter von
schweren Verlusterfahrungen und es geht um grofle Schuldgefiihle
und Ohnmacht. Sie wiinschen sich von BeraterInnen neben konkreter
Hilfe oft auch Verstandnis und Entlastung, aber es kann fiir die Bera-
terInnen, die dem zuhoren, selbst sehr belastend sein.

Auch Menschen, die sich von extremistischen Gruppen abgewandt
haben, erzéhlen oft Traumatisches, denn trotz ihres eigenen Téter-
Seins sind sie selbst oft Zeugen extremer Gewalt geworden oder wa-
ren davon selbst betroffen. Einen Eindruck bekommen wir zurzeit
davon, wenn wir Dschihad-Riickkehrerlnnen oder Riickkehrwilligen
zuhoren, die z.B. in Videos Zeugnis ablegen. Man kann also fragen:
Was macht all das ,,Gehorte* mit den Fachkraften?

Das Inszenierte / unreflektierte Agieren

Es ist aber nicht nur das ,,Erzdhlte”, was auf die Fachkrifte wirkt,
denn oftmals kénnen die Klienten aus innerpsychischen Griinden gar
nicht kohédrent erzdhlen. Das kann man beispielsweise bei Familienan-
gehorigen radikalisierter junger Menschen erleben, die sich in einem
winneren Terror* aufgrund ihrer Angst und Sorge um ihre Tochter oder
S6hne befinden. Thre Gefiihle sind mitunter fiir sie so unaushaltbar,
dass sie das Erlebte nur schwer oder gar nicht verbalisieren konnen.
Und so geraten sie leicht in ein unreflektiertes Agieren und bringen
sich dabei mitunter selbst in Schwierigkeiten, was flir Fachkréfte mit-
unter schwer zu managen ist.
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Auch junge Menschen, die aufgrund von ungiinstigen frithen Bezie-
hungserfahrungen psychische Strukturdefizite (z.B. im Bereich der
Mentalisierung, Affektregulation und Impulssteuerung) mitbringen,
teilen sich mitunter iber ihr destruktives Handeln mit, weil sie nur
ungeniigend iiber sich selbst, ihr Handeln und die Wirkungen, die dies
auf Andere hat, nachdenken kdnnen. Dann geraten die Bezugsperso-
nen aber auch Fachkrifte massiv unter Druck. Angste vor Fremd- oder
Selbstgefdahrdungen oder drohenden Beziechungsabbriichen werden
dann dabei wirksam.

Das Projizierte / projektive Identifizierung

Und schlieBlich werden Fachkrifte, die mit radikalisierten bzw. ideo-
logisierten Klienten zu tun haben, oft auch sehr stark von den Projek-
tionen ihrer Klienten ,,getroffen. Sozialarbeiter, die mit straffalligen
Klienten arbeiten, die zunédchst wenig Eigenmotivation haben sich zu
verdndern, kennen es gut, wenn ihre Klienten sie spiiren lassen, dass
sie in deren Augen ,,Ungldubige* sind oder ,,Verriter”, denen man
nicht trauen darf. Sie bekommen dann all das Negative ab, was die
Klienten bei sich selbst nicht ertragen kénnen und daher auf Andere
projizieren miissen.

2.2. Auswirkungen der Arbeitserfahrungen auf die BeraterInnen

Die Arbeit mit manchen Klienten kann also sehr verunsichernd und
auch sehr belastend sein und mitunter wird auch ,,traumatisches Ma-
terial” auf die Fachkrifte libertragen. So ist iibrigens auch die Wir-
kung von Video- und Bildmaterial aus den Kriegs- und Konfliktge-
bieten nicht zu unterschitzen, mit dem die Fachkrifte mitunter iiber
die Klienten oder Familienangehdrigen in Beriihrung kommen. An-
dauernde extrem belastende Arbeitserfahrungen jedoch konnen die
Bewiltigungskapazititen tiberfordern und zu einem Zusammenbruch
innerer und &uflerer Strukturen in der Arbeit fithren. Daher brauchen
die Fallbetreuer insbesondere in schwierigen und komplexen Féllen
die Fahigkeit, das Belastende angemessen wahrzunehmen und zu ver-
arbeiten. Sie brauchen die Féahigkeit, ihre eigene Subjektivitit reflek-
tiert zu nutzen und zu konzeptualisieren, was mit ihnen in der Arbeit
mit ihren Klienten geschieht (,,szenisches Verstehen®, ,,Arbeit mit der
Gegeniibertragung*).

Manche Fachkrifte verleugnen die Belastungen aber lange Zeit und
mitunter findet man einen ,,Mythos der Unverletzlichkeit®. Die Kon-
frontation mit der Zerstérung und dem Bedrohlichen, das die Klienten
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erlebt haben sowie mit den Verlusterfahrungen kdnnen Menschen aber
krank werden lassen, auch wenn sie nicht direkt betroffen sind. Manch
einer entwickelt vielleicht Unruhegefiihle und Schlafstdrungen, fiihlt
sich stindig erschopft oder taub, wird depressiv und zieht sich zuriick
oder ist nur noch auf das Negative fixiert und stindig unzufrieden.
Eine ,,innere Kiindigung™ und Personalfluktuation im Team konnen
dann die Konsequenz sein.

2.3. Auswirkungen auf die Arbeit mit den KlientInnen

Die negativen Auswirkungen auf die Arbeit mit den Klienten liegen
auf der Hand. Beratungs- oder Hilfeprozesse werden unterbrochen,
es kommt zum Wechsel des Fallbetreuers und wieder muss eine neue
Arbeitsbezichung aufgebaut werden. Was wir uns aber weniger be-
wusst machen sind die negativen Folgen auf die Arbeit mit den Klien-
tlnnen, wenn hochbelastete Fachkréifte permanent so weiterarbeiten.
Die Gefahr ist grof3, dass es zu unreflektiertem Handeln kommt, was
Beziehungsabbriiche und Risiken begiinstigt. Die Tatsache jedoch,
dass Risiken in der Klientenarbeit auch durch tiberforderte Fachkrifte
begiinstigt werden und dass dadurch Krisen in Beratungs- und Hilfe-
prozessen gespeist werden kdnnen, fehlt tibrigens im Allgemeinen in
den standardisierten Risikoanalyseinstrumenten.

Verlust eines angemessenen Néihe-Distanzverhdiltnisses

Zu den Folgen andauernder unverarbeiteter Belastungen kann bei-
spielsweise gehoren, dass Fachkrifte dann auf eine tiberméBige Distanz
zu ihren Klienten gehen und abwehrend werden. Dann kann vieles nicht
mehr angemessen wahrgenommen werden, beispielsweise Risiken aber
auch die Not oder wichtige Bedarfe der Klienten. Das kann dazu fiih-
ren, dass Klienten immer extremere Wege suchen miissen, um auf sich
aufmerksam zu machen. Es kann zu ,,Ausbriichen” und Eskalationen
kommen, aber auch zu ,,Abbriichen®, wenn sich KlientInnen unverstan-
den zuriickziehen. Es gibt aber auch die Gefahr eines ,,Distanzverlus-
tes®, die oft mit ,,Uberidentiﬁzierungen“ verbunden ist. Im Extremfall
verwechseln die Fachkrifte ihre eigenen Belastungen mit denen der
Klienten und es kommt zu paternalistischen ,,Uberreaktionen®. Auch
hier kann es dann zu Abbriichen oder Eskalationen kommen.
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Spaltungen und Projektionen und Verleugnungen und ihre Wirkun-
gen

Moglich ist auch, dass sich eine sehr einseitige und undifferenzier-
te Sicht auf die Situation der Klienten entwickelt, die nur noch im
.Schwarz-Weill“-Modus oder in einem ,,Gut oder Bose® Schema er-
scheinen. Hin und wieder kommt es auch vor, wenn Fachkrifte die
eigenen Grenzen ihrer Belastbarkeit verleugnen, dass sie ihre Erfah-
rungen von Ohnmacht und Hilflosigkeit abwehren, indem sie sich in
eine Position der Allwissenheit oder Omnipotenz gegeniiber ihren
Klienten begeben. Psychoanalytisch nennt man das eine ,,manische
Verleugnung®. Auch dies kann sich schidlich auf die vertrauensvolle
Arbeit mit den Klienten auswirken und Risiken begiinstigen. Prob-
lematisch ist zudem, dass Fachkrifte, die sich allwissend gebarden,
dabei ihren eigenen Unterstiitzungsbedarf verleugnen und wenig Hilfe
annehmen konnen.

2.4. Wir wirken sich extreme Belastungen in den Teams aus?

All dies wirkt sich auch unmittelbar auf die kollegiale Zusammen-
arbeit in den Teams aus. Wenn Berater sich abschotten oder stindig
uberinvolviert sind, die Balance von Nahe und Distanz nicht halten
koénnen und die Grenzen ihrer Belastbarkeit nicht wahrnehmen, hat
das Auswirkungen auf die Zusammenarbeit mit Kolleglnnen.

Strukturverlust in Teams und Anforderungen an Teamleitungen

Eine hiufige Folge ist ein Strukturverlust in den Teams: Teamsitzun-
gen konnen nicht mehr verniinftig durchgefiihrt werden, eine stédndige
Unruhe ist omniprasent, Absprachen werden vielleicht nicht verléss-
lich eingehalten. Ganze Teams konnen in den Strudel von Desorga-
nisation geraten. Mitunter wird grenzenlos iiber die schrecklichen
Erfahrungen der Klienten gesprochen und das Traumatische oder Be-
lastende direkt an die Kollegen weitergegeben, ohne dass es verarbei-
tet werden konnte oder dafiir ein Rahmen hergestellt wird. Daher ist
es wichtig, dass Teamleitungen in der Lage sind, solche Dynamiken
zu erkennen und dem Team eine gute Struktur zu geben. Leitungskraf-
te sind hier immer wichtige Rollenmodelle insbesondere fiir jiingere
Kolleglnnen: Chaotische Leitungskrifte erzeugen Chaos im eige-
nen Team; Leitungskrifte, die ihre Wut oder narzisstische Kréankun-
gen nicht kontrollieren kénnen, werden Angst und Einschiichterung
im Team verbreiten. Uberarbeitete Leitungskrifte, die nicht auf sich
selbst achten, konnen auch nicht gut auf Kollegen achtgeben. Folgen



284 Kerstin Sischka

sind eine mindere Qualitdt der Arbeit, Fehler werden gemacht, Risi-
ken werden nicht erkannt oder eskalieren. Es gibt dann eine stéindige
Unzufriedenheit und Fluktuation im Team. Wenn neue Mitarbeiter in
solche Teams hineinkommen, schreiben sich die Defizite oftmals fort.

2.5. Wie sind die Wechselwirkungen mit der Organisations-/
Trigerebene?

Ich komme nun zum Abschluss meiner Uberlegungen und méchte da-
fiir einmal den Standort wechseln, indem ich auf die Wechselwirkun-
gen zwischen dem gesellschaftlichen Kontext, den Programmstruk-
turen und den Triagern bzw. ihren Projekten eingehe. Die Triger von
Projekten der Extremismusprivention haben aus meiner Sicht eine
institutionelle Verantwortung fiir die psychosoziale Stabilitit ihrer
Mitarbeiter, auch weil das fiir die Qualitit der Arbeit ausgesprochen
wichtig ist. Gleichzeitig wirken auf die Tréger und ihre Projekte aber
komplexe gesellschaftliche Einfliisse ein.

Interaktion mit der Gesellschaft

Insbesondere zivilgesellschaftliche Triger von Modellprojekten sind
dem gesellschaftlichen Konfliktgeschehen viel direkter ausgesetzt, als
manche Behorde. In einer Gesellschaft, in der es eine Zunahme von
Spaltungen und Polarisierungen, von Hass und Destruktivitdt gibt,
wirkt das auch auf die Trager. Leitungskréfte aber auch die Mitarbeiter
werden von extremistischen Anfeindungen oder Bedrohungen mitun-
ter direkt getroffen, was zu der Belastung aus der Klientenarbeit noch
hinzukommt. Zivilgesellschaftliche Trager verfiigen nicht iiber so eine
starke ,,institutionelle Abwehr* wie staatliche Institutionen, was sie im
Klientenkontakt flexibler macht und es ihnen ermdglicht, weit in die
soziale Lebenswelt ihrer Klienten als ,,frontline worker hinauszurei-
chen. Das macht sie aber auch vulnerabler.

Gleichzeitig unterliegen sie einem nicht unbetrdchtlichen gesell-
schaftlichen Erwartungsdruck. Sie sollen die Gesellschaft von den
Problemen, mit denen sich ein Teil der Biirger nicht gern beschéftigt,
»freihalten®. Oft gibt es die Erwartung, dass soziale Arbeit und Pro-
jekte, neben der Polizei, das ,,Extremismus-Problem* ,,16sen* sollen.
Andererseits stehen die zivilgesellschaftlichen Triger und Projekte
auch im Fokus populistischer Skandalisierungsversuche. Gerade auch
rechtspopulistische Akteure versuchen geradezu Fehler, die in der
Arbeit unweigerlich entstehen, aufzufinden und ans Licht der Offent-
lichkeit zu ziehen. Auch hier gibt es eine besondere Vulnerabilitit der
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Modellprojekte, die ja auch etwas erproben sollen, was noch nicht fer-
tig ausgereift ist. Sie miissen also mit Ungewissheit und Unsicherheit
und ihrer Angst vor Fehlern umgehen konnen. All dies setzt die Orga-
nisationen, Teams und Mitarbeiter unter einen besonderen Druck, so
dass solche Wechselwirkungen auf der Organisationsebene reflektiert
werden sollten. Denn daraus ergeben sich hohe Anforderungen an die
organisationale Resilienz und Staff Care.

Interaktion mit den Programmstrukturen

Eine zweite Besonderheit entsteht aus der Angewiesenheit auf 6ffent-
liche Fordermittel, z.B. aus Bundesprogrammen, wie ,,Demokratie
leben!*. Auch wenn die Programme mittlerweile auf fiinf Jahre an-
gelegt sind, so dominieren doch einjidhrige Forderabschnitte, so dass
die Trager ihren Mitarbeitern nur befristete Arbeitsvertrage (1 Jahr)
geben. Das schafft grole Unsicherheit fiir die Mitarbeiter, auch was
ihre eigene Laufbahn und Qualifizierung anbelangt. Leider kommt
es vor, dass die besonderen Rahmenbedingungen, die durch die Pro-
gramme gegeben sind, teilweise von Geschéftsfithrern auch als Legi-
timation dafiir genutzt werden, den eigenen Mitarbeitern keine Ent-
wicklungsspielrdume einzurdumen: Dann heifit es sinngeméf: ,,Ihr
arbeitet nur in einem befristeten Projekt, deshalb kann ich euch keinen
mehrjéhrigen Arbeitsvertrag geben®. Und einjdhrige Arbeitsvertrige
werden mitunter zum Anlass genommen, den Mitarbeitern die Erfah-
rungsstufen des TVOD nicht zu gewihren, weil sie ja jedes Jahr von
vorne beginnen. Mitunter werden Mitarbeiterlnnen dann auch keine
langeren berufsbegleitenden Weiterbildungen gestattet, weil es heil3t,
,»wir wissen doch gar nicht, ob das Projekt nichstes Jahr noch l4uft.
Weiterbildung wird dann zu einem Privatvergniigen.

Mein Eindruck aus den zuriickliegenden 20 Jahren ist leider, dass es
auf Trégerebene — ich spitze das einmal zu — teilweise deutliche ,,Or-
ganisationspathologien® gibt: Das hat auch mit dysfunktionalen Ma-
nagement-Strukturen zu tun, die sich iiber Jahre hinweg herausgebil-
det haben und die nicht mehr lern- und wandlungsfihig sind. Dann
gelingt es den Organisationen nicht oder nur schlecht, Prozesse der or-
ganisationalen Verdnderung und Transformation zu durchlaufen, weil
es Blockaden oder Hemmnisse und groBe Angste vor Verinderung
gibt. Auch iiber Jahre hinweg entstandene narzisstische Krankungen
konnen hier eine Rolle spielen, beispielsweise wenn langjahrig Akti-
ve, die z.B. einmal als Pioniere in der Extremismusprivention gewirkt
haben, mit ihrer Abhidngigkeit von den 6ffentlichen Programmen nicht
umgehen konnen, sich nicht ausreichend anerkannt fiihlen. So wird



286 Kerstin Sischka

die Abhingigkeit von der Laufzeit von Programmen, 6ffentlichen Mit-
teln und Kofinanzierungs- oder auch Kooperationsnotwendigkeiten
dann teilweise als personliche narzisstische Kriankung verarbeitet. Es
kann passieren, dass solche Organisationen sich dann auch der Not-
wendigkeit verschlieBen, Konzepte der Mitarbeiterfiirsorge zu instal-
lieren (z.B. externe Supervision zu ermdglichen, Weiterbildung von
Mitarbeitern zu unterstiitzen und die Kooperation mit anderen Trégern
und Berufsgruppen zu férdern). Dann heil3t es: ,,Das hatte ich frither
auch nie, warum sollt ihr das jetzt haben, wir haben andere Proble-
me* oder ,,Fiir meine Gefiihle interessiert sich auch keiner®, oder ,,Ich
habe frither auch am Existenzminium gearbeitet”. Insofern sollten wir
nicht die Augen davor verschlielen, dass auch Organisationen dest-
ruktive Dynamiken entwickeln kdnnen oder ,,Pathologien® — im Sinne
gestorter Beziehungen, innerer Konflikte und dysfunktionaler Struk-
turen mit entsprechenden Symptomen — herausbilden konnen. Wenn
sich Hinweise darauf haufen, dass ein Triger sich wenig um seine
Mitarbeiter kiimmert und die Qualitidt der Arbeit darunter leidet, ist
zu iiberlegen, was getan werden kann, um den Triger zu unterstiitzen
oder mit ihm daran zu arbeiten, dass sich das dndern l4sst. Aus solchen
von Projektionen und Spaltungen gekennzeichneten Konfliktspiralen
ist aber oft schwer wieder herauszufinden.

Der Blick auf fachlichen Austausch

Das alles kann auch Folgen fiir die Netzwerkarbeit bzw. Koopera-
tionen haben. Denn permanente Belastungen und Strukturverluste
bei Mitarbeitern bzw. in padagogischen Teams und die zusédtzliche
Konflikthaftigkeit in der Organisation mit dysfunktionalen Strukturen
fithrt dazu, dass diese unter Umsténden dann auch keine guten Partner
in der Zusammenarbeit sind. Das ist dann besonders schade, wenn die
einzelnen Mitarbeiter hochmotiviert und an sich sehr kompetent sind
und sich eine Verdanderung wiinschen, dies aber von den Strukturen, in
denen sie arbeiten, erschwert oder unmoglich gemacht wird.

3. Abschlieflende Bemerkungen

Die Bundesprogramme zur Demokratieférderung und Extremismus-
pravention gibt es in Deutschland ja nun seit vielen Jahren. Sie sind
ein unverzichtbarer Beitrag aus meiner Sicht zur Erprobung von wirk-
samen padagogischen Ansitzen, zur Unterstiitzung und Starkung der
Regelstrukturen und zum zivilgesellschaftlichen Engagement an sich.
Es wurde im Rahmen der Bundesprogramme ja Betrichtliches geleis-
tet, ich mochte aber trotzdem dafiir plddieren, auch die Bereiche sich
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anzuschauen, auf die wir bislang zu wenig Acht gegeben haben; und die
Augen nicht nur auf das Gelingende und Positive zu richten, sondern
auch selbstkritisch zu sein und sich problematische Entwicklungen ge-
nau anzuschauen, sie zu reflektieren und nach Losungen zu suchen. Die
Frage, wie die oftmals hochmotivierten Mitarbeiter in den Projekten
—und gerade auch im Bereich der Sekundir- und Tertidrpravention —
noch besser in ihrer anspruchsvollen Arbeit unterstiitzt werden konnen,
gehort aus meiner Sicht dazu. Wir sollten uns noch mehr iiber die Or-
ganisationskultur und forderliche Organisationsstrukturen Gedanken
machen und Strukturen der Mitarbeiterfiirsorge weiterentwickeln.
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